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Uvod

Tématem mé bakalarské prace je stimulaéni program pro rozvoj kognitivnich
funkci, Feuersteinovo instrumentalni obohacovani, ktery se v ¢eském prostiedi objevil
na pocatku 90. let 20. stoleti. Pivodni vyuziti metody bylo v oblasti Skolstvi. Konkrétné
jako ndpravny program pro prospéchoveé slabé zaky. Déle slouzi jako ndstroj
inkluzivniho vzd&lavani', Postupem casu se pole puisobnosti metody rozsifilo z prace s
détmi na praci s dospélou populaci. Osvédcila se napiiklad jako stimula¢ni program u
bézné populace, jako tréninkova metoda u dosp€lych nebo jako rehabilitacni metoda po
traumatickém poranéni mozku (Malkova, 2008; Lebeer, 2006). Cilem této bakalaiské
prace je popsat, jak tato metoda puisobi na absolventy lektorského kurzu Feuersteinova

instrumentalniho obohacovani, tedy na zprostfedkovatele.

V teoretick¢ CcCasti price se zaméfim na objasnéni teoretickych zdklad
instrumentalniho obohacovani, jejichz znalost je nutnym piedpokladem pro praci
zprostiedkovatele. Prvni kapitola se zabyva piredstavenim autora metody profesora
Reuvena Feuersteina, a uvedenim historickych souvislosti, které byly podnétem pro
vznik instrumentalniho obohacovani. Druhd kapitola se zabyva popisem teorie
strukturni kognitivni modifikovatelnosti, jejiz soucasti je i metoda instrumentalniho
obohacovani. Zvlastni kapitola je vénovana zkuSenosti zprostfedkovaného uceni, ktera
je didaktickym principem metody a prostfedkem zmény, 0 kterou je pomoci této metody
usilovano. Zavér teoretické cCasti je vénovan podrobnéjsimu vysvétleni metody
instrumentalniho  obohacovani  apopisu, jakym zplsobem probihaji kurzy
instrumentalniho obohacovani realizované Autorizovanym tréninkovym centrem pii

Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy v Praze.

V praktické casti se zabyvam prezentaci vlastniho vyzkumu. V tvodu objasiiuji
zamér vyzkumu, stanovuji vyzkumné otazky a popisuji pouzité metody. Dale zanalyzuji
ziskana data ashrnu vysledky vyzkumu. V diskuzi vysledky vyzkumu zhodnotim

a porovnam je s dal§imi existujicimi vyzkumy na toto téma.

zaclenéni déti se specidlnimi vzdélavacimi potiebami do bézné Skoly (Lebeer, 2006)
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I. Teoreticka cast

1. Reuven Feuerstein

Reuven Feuerstein se narodil v roce 1921, v zidovské rodiné v Rumunsku, kde
vyrostl a zah4ajil svou kariéru jako ucitel. Za valky se mu podafilo uprchnout do
Palestiny, kde zacal pracovat pro Agenturu Youth Alliah, kterd pomahala uprchlikiim
z celého svéta, ktefi prezili holocaust, pfekonat obtize pfi zalefiovani do spolecnosti.
Feuerstein pracoval nejen jako ucitel, ale ptsobil i jako vychovatel a ndhradni rodic¢
détem, kteti v dusledku valky pfisly o rodice. Tyto déti se vyznaCovaly velkou kulturni
odlisnosti, jelikoz pochazely zriznych kouti Evropy, Afriky a Asie. Déti byly
zanedbané, traumatizované a jevily se jako negramotné. To potvrdily i vysledky jejich
diagnostiky, které¢ byly podprimérné a €asto v pdsmu mentalni retardace. Feuerstein
citil silnou potiebu témto détem pomoct aodmital tuto zjednoduSujici diagnézu
prijmout. Jeho cilem bylo vratit détem chut do zivota a dale je vzdélavat. Postupem
Casu zjistil, Ze schopnosti déti jsou daleko vyssi, nez ukdzaly testy inteligence. Jejich
intelekt se nemohl dostate¢né projevit vlivem jejich malych zkusenosti s vyukou a jejich
vSestrannou zanedbanosti. Pfi¢iny deficitnich kognitivnich funkci vidél v jejich
nedostatecné stimulaci a v nedostatecné kulturni zakofenénosti déti ve vlastni kulture,
narusené valkou, v jejimz diasledku pfisly déti 0 rodi¢e a nasledné¢ musely opustit svou
vlast. Feuerstein tyto déti oznacuje za kulturné deprivované, protoZe nezazily dostatek
zprostfedkujicich interakei s jejich blizkymi, ktefi by mohli stimulovat jejich kognitivni
funkce a predavat jim kulturni hodnoty a normy a zakofenit v nich kulturni identitu
(Lebeer, 2006; Malkova, 2008).

Ve 40. letech 20. stoleti Feuerstein zacal studovat u Svycarského psychologa
Jeana Piageta, u kterého si osvojil metody sbéru dat pii zkoumani kognitivnich funkci.
Piaget ale tvrdi, Ze vyvojova stadia kognitivnich funkci jsou neménna a objevuji se
Vv procesu zrani kognitivnich struktur. S tim se Feuerstein neztotozioval, ale naSel
spolecnou fe¢ s Piagetovym spolupracovnikem André Reyem. Shodli se ve vniméni
kognitivnich funkci jako otevien¢ho systému pfistupného zmeéné prostiednictvim
socialni interakce. S André Reyem pozdéji pracoval v uprchlickych taborech v Maroku

av jizni Francii, kde zkoumali poznavaci schopnosti uprchliki. Dlouhodoba
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aintenzivni prace s zidovskymi imigranty byla pro Feuersteina podkladem pro
vytvofeni teorie strukturni kognitivni modifikovatelnosti. Vysledkem spoluprace
s Reyem bylo vytvofeni diagnostického nastroje LPAD a intervencniho programu
instrumentalniho  obohacovani. Své zkuSenosti anazoryFeuerstein rozpracoval
v dizertacni préci, kterou obh4jil na Sorbonné v Patizi. Zacal pfednaset na univerzitach
v lzraeli av USA. V 60. letech 20. stoleti zalozil vyzkumny institut Hadassah-WIZO-
Canada Research Institute, jehoz tkolem bylo propojit klinické poradenstvi a vyzkum
adaptace vyukového procesu, vyukové a Skolici ¢innosti. Metoda instrumentalniho
obohacovani se zaCala pouzivat v fad¢ dalSich oblasti (mentalni postizeni, Downlv
syndrom, nadané déti, 1idé s nasledky traumatického poskozeni mozku, atd.), nez
Vv jakych ji zacal pouzivat piivodné Feuerstein. Metoda a ¢innost vyzkumného institutu
se rozSifila po celém svété, proto bylo v roce 1993 v Izraeli zaloZzeno Mezinarodni
stiedisko pro zvySovani ucebni kapacity (International Centre for the Enhancement of

Learning Potential, ICELP) (Malkova, 2008; www.ucime-se-ucit.cz).

1.1 Feuersteinova teorie v kontextu ostatnich teorii dusevniho vyvoje

Nyni se pokusim porovnat Feuersteinovu teorii s ostatnimi vyznamnymi teoriemi
dusevniho vyvoje. Feuersteinova teorie postuluje socialné-kulturni podminénost lidské
psychiky adala by se tedy zafadit k interakénim teoriim psychického vyvoje
a sociokulturnimu piistupu k uceni, mezi které patii i Vygotského teorie. Prestoze se
Feuerstein seznamil s praci Vygotského pomérmné pozdé (v 80. letech ptichazi s detailni
znalosti Vygotského dila prof. Alex Kozulin, tehdejsi a nynéjsi Feuersteiniiv kolega
z Feuersteinova institutu), jejich pohled na danou problematiku je téméf totozny.
Vygotskij vychazi stejn¢ jako Feuerstein z piedpokladu, Ze psychicky vyvoj ¢lovéka je
vyrazné podminovan kulturné a historicky (je fazen ke kulturné-historickému ptistupu

K psychickému vyvoji). (Majova, 2011).

Myslenky Vygotského pochézi z 20. a 30. let 20. stoleti. Velky vyznam na poli
psychologie ma jeho koncept zony nejbliz§iho vyvoje aidea kulturnich nastroju,
s jejichz pomoci je lidské poznani ptedavano z generace na generaci. Oba autofi kladou
velky diraz na zprostfedkovani spolecensko-historické zkuSenosti pifedchozich
generaci, ovSem lisi se pojetim zprostfedkovani (Mares, 2013). Ve Feuersteinové pojeti

je zprostiedkovani zvlaStni druh interakce, kterd spliuje urcit¢é podminky (vice
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v kapitole 3) anositelem zprostiedkovani je pouze druha osoba. Vygotskij za
zprostiedkovatele lidské Cinnosti povazuje psychologické néstroje, coz jsou mentalni
formy vngjSich kulturnich nastroji (ucebnice, pfirucky, znaky, symboly, grafy, apod.).
(Kozulin, 1998; Mares, 2013). Vygotského zona nejbliz§iho vyvoje se stala
vychodiskem pro mnoho didaktickych principi. Vygotskij zonu nejblizsiho vyvoje
charakterizuje jako vzddlenost mezi aktudlni urovni vykonu a potencialni vyvojovou
urovni. Tato vzdéalenost mize byt pfekondna ve spolupraci zkusenéjsiho jedince, napf.
ucitele nebo zkuSené¢jSiho vrstevnika. V podstaté¢ jde o0to, Ze dit€¢ muze dosahovat
Vv budoucnu daleko vyssich vykonti, nez kterych dosahuje aktualné. Tato Vygotského
myslenka byla pfedmétem velkého vyzkumného zajmu pedagogickych psychologl
a dala podnét ke zrodu alternativnich pfistupti k méfeni inteligence (Prucha, 2004,
Mare§, 2013). Feuersteinovo dilo se s mySlenkami Vygotského shoduje 1 v tomto
ohledu. Nazakladé viry v potencial ditéte k podavani vysSich vykond vytvofil
diagnosticky material LPAD (Learning Potential Assessment Device), Vv ¢estiné

oznacované jako Dynamické vysetreni ucebniho potencialu (Majova, 2011).

Na druhou stranu se Feuerstein vymezuje vi¢i Piagetovi, u kterého studoval. Ve
vysledku se s Piagetovymi ndzory rozchazi. Piaget tvrdi, Zze vyvoj mysSleni se d&je
v ptimé interakci ditéte s pfedméty nebo jevy Vv prostfedi. Prostfednictvim skute¢né
¢innosti a ziskavanim zkuSenosti z ptfimého kontaktu s okolnimi jevy si dité¢ vytvafi
mySlenkové obrazy téchto ¢innosti, které¢ Piaget oznacuje jako schémata. Tato schémata
potom dopliiuje 0 nové zkusenosti (asimilace). V pripadé, ze do stavajiciho schématu
nové informace nezapadaji, schéma pietvoii (akomodace). (Krejcifova, 1998).
Feuerstein pfiznava pfimému uceni na formovani kognitivnich funkci jisty vliv, ale
0poznani mensi nez zprostfedkovanému uceni (podrobnéji Vv kapitole 3.1).

(Malkova, 2008).



2. Teoreticka vychodiska instrumentalniho obohacovani

V této kapitole bych chtéla nastinit teoretické zaklady Feuersteinova dila, které se
zabyva vyvojem lidskych poznavacich funkci. V teorii strukturni kognitivni
modifikovatelnosti se odrazi jeho pfistup k vyvoji poznavacich funkci. Jedna se
0 velice komplexni systém, jehoz ¢asti se vzajemné prolinaji. Jeho teoretické zaklady se
systematicky odrazi v praktickych aplikacich, mezi kter¢ patii 1 metoda
instrumentalniho obohacovani. Na zacatku této kapitoly se pokusim pfibliZit teorii
strukturni  kognitivni modifikovatelnosti. Poté popiSi Feuersteinem definované
podminky modifikovatelnosti a zdroveil se zam¢efim na aplikované systémy této teorie

a na zavér vysvétlim Feuersteinovo pojeti kognitivnich funkei.

2.1 Teorie strukturni kognitivni modifikovatelnosti

Teorie strukturni kognitivni modifikovatelnosti byla vytvofena na zékladé
nékolikaletych zkuSenosti z prace s adolescenty zkulturné i1 socidlné¢ odlisSnych
prostfedi. Feuerstein a jeho spolupracovnici, mezi které patfil i André Rey, se zacali
zajimat 0 popis moznosti rozvoje a napravy struktury kognitivnich funkei, ve kterych

spatfovali pfi¢inu neschopnosti adaptace adolescentl na cizi prosttedi (Malkova, 2008).

Je to Feuersteinova vira a piesvédceni ve schopnost kazdého ¢lovéka ménit sam
sebe. Tento optimisticky pfedpoklad dal vzniknout teorii strukturni kognitivni
modifikovatelnosti. V Sir§im pojeti by se dala modifikovatelnost zameénit s pojmem
»adaptace” ¢ ,,adaptabilita®, neboli schopnost reagovat na zmény v prostiedi. Clovék
bud’ ma moznost ménit své prosttedi (aloplasticka adaptace), nebo tuto moznost nema
a musi zménit sam sebe (autoplastickd adaptace). V uzsim pojeti je modifikovatelnost
schopnosti lidskych kognitivnich funkci ménit se pod vlivem socidlné-kulturniho
prostiedi, ve kterém jedinec Zije. Feuerstein tedy vyvraci tradi¢ni pojeti kognitivnich
funkei, které jsou biologicky dané a zménam odolné (Feuerstein, Feuerstein, Rand, &
Falik, 2006).

Pivodcem lidské modifikovatelnosti (tedy vlastnosti lidského intelektu ménit se)
je specificka forma interakce mezi ditétem a osobami v jeho okoli. Touto specifickou
formou interakce je zkuSenost zprostiedkovaného uceni. Pomoci zkuSenosti
zprostfedkovaného uceni, které by mélo dit¢ zazivat v co nejvétsi mife, je mozné
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rozvijet a menit existujici kognitivni funkce. ZkuSenost zprostiedkované¢ho uceni také
ovlivituje schopnost ditéte piijimat nové informace i schopnost je nasledné vyuzit. Dalsi
velice dilezitd funkce zkuSenosti zprostfedkovaného uceni je kulturni transmise.
Zprostiedkovani je podle Feuersteina jedinym moznym nositelem kulturnich hodnot

a spolecenskych norem pienasenych z generace na generaci (Lebeer, 2006).

Feuerstein dokazuje platnost modifikovatelnosti na zaklad¢é téchto predpokladi

(Pokorna, 2006):

- Lidska kultura méni biologickou podstatu, potlacuje ji a pfeménuje. Zdrojem

zmény a nastrojem kulturni transmise je zkusenost zprostiedkovaného uceni.

- Chovéani ¢lovéka je reakce na soucasné podminky. Pokud se zméni podminky,

zmeni se 1 charakter chovani = vytvoreni modifikovatelného prostiedi.

- Pomoci zobrazovacich metod bylo dokazano, ze struktury lidského mozku jsou

za pomoci efektivni stimulace modifikovatelné.

Nyni se dostdvam k praktickym aplikacim teorie strukturni kognitivni
modifikovatelnosti vytvaiejici idealni podminky pro to, aby se stal c¢loveék
modifikovatelnym. Patfi mezi né¢ dynamické vySetfeni ucebniho potencidlu, metoda

Instrumentalniho obohacovéni a vytvotreni modifikovatelného prostiedi.

Prvnim aplikovanym systémem je dynamické vySetieni LPAD (Learning
Potential Assessment Device, Vv ¢estin€é dynamické vysetieni ucebniho potencidlu).
Slouzi jako diagnosticky nastroj, ktery ma odhalit deficitni kognitivni funkce a zjistit
potenciondlni Groven vykonu. Tento diagnosticky nastroj byl vytvofen jako alternativni
pristup k béZnému psychometrickému testovani, které je schopno zjistit pouze aktualni
vykon jedince, protoze vnima intelektové predpoklady jako vrozené. LPAD m4 za kol
odhalit naruSené kognitivni funkce, posilit jejich spravnou ¢innost, n€kdy dokonce nové
vytvoftit, aby doty¢ny jedinec mohl vyuzit sviij potencidl. Dynamické vySetteni je delsi
nez klasické testovani. Zahrnuje testovani aktualniho vykonu, jehoz soucasti je
pfipravna c¢ast, ve které se testovany uci pracovat s tkoly. Administrator nasledné
zjist'uje, jak byl testovany schopen probranou latku nasledné vyuzit v testu. Zjist'uje tak

jeho potencialitu ucit se, coz je cilem LPAD (Malkova, 2008; Pokorna, 2006).
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Tim se dostavam k druhému aplikovanému systému, kterym je metoda
instrumentalniho obohacovani (Instrumental Enrichment), vytvafena spole¢né
s dynamickym vySetienim. Taje odpovédi na otdzku, jak lze napravit deficitni
kognitivni  funkce. V metod¢ instrumentalniho obohacovani je prostfedkem
modifikovatelnosti zkuSenost zprostfedkovaného uceni, jehoz cilem je u jedince
vytvofit kognitivni struktury, které usnadnuji uceni. Program instrumentalniho
obohacovani je zpusob, kterym se jedinci stavaji vykonn&jSimi v ucebnim procesu a

1épe zvladaji ukoly denniho zivota v¢etné ucebnich kol (Pokorna, 2006).

Aby mohlo dit¢ vyuzit své kapacity (modifikovatelné struktury kognitivnich
funkci), mélo by se nadéale rozvijet, dostavat vyzvy, aby se pfizpisobilo novym
aslozitgjsim pozadavkim. To vyZaduje pro zachovani nebo rozsifeni ucéinku
instrumentalniho obohacovani vytvofeni modifikovaného prostredi. Feuerstein vidi v
pfenaseni metody instrumentalniho obohacovani do $kol prostfednictvim specialné

vyskolenych uciteld velkou piilezitost (Pokorna, 2006).

2.2 Deficitni kognitivni funkce

Feuerstein zaujima k vnimani kognitivnich funkei specificky pfistup. Kognitivni
funkce nejsou podle néj clovéku vrozené, nejsou ani produktem zrdni mozku. Rozviji se
pfi béznych aktivitdich na zakladé zkuSenosti zprostfedkovaného uceni. Pokud jedinci
chybi zkuSenost zprostfedkovaného uceni nebo je mu dostupna jen v omezeném
mnozstvi, muze dojit kohrozeni vyvoje kognitivnich funkci nebo k jejich
nerovnomérnému vyvoji. Feuerstein mluvi 0 proximalnich faktorech deficitniho
vyvoje kognitivnich funkei. Pfispét k vyvoji deficitnich kognitivnich funkci mohou i
dédicné nebo socidlni faktory (distalni faktory). PrestoZe jejich existenci ani vliv
Feuerstein nepopira, jako hlavni pfi¢inu nerovhomérného vyvoje kognitivnich funkci
vidi v absenci zkuSenosti zprostfedkovaného uceni. Takovy stav Feuerstein nazyva
kulturni deprivace. Kulturni deprivace oznacuje stav, kdy je ¢lov€k zanedbavan
a ochuzovan o0 zkuSenosti zprosttedkovan¢ho uceni ve vlastni kultufe. Projevuje se
nizkou modifikovatelnosti, €ili neschopnosti adaptace na nové podnéty a zivotni naroky

(Lebeer, 2006).
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Obr. 1: Distalni a proximalni vlivy na utvéateni odli$nosti v kognitivnim vyvoji?
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Feuerstein definuje mnoho kognitivnich funkeci, které se podileji na myslenkovém
procesu ana provadéni myslenkovych operaci (naptiklad analyza, syntéza, dedukce,
indukce). Myslenkovy proces déli do t¥i fazi — faze vstupu, zpracovani a vystupu. Ve
fazi vstupu jsou posilovany kognitivni funkce pro sbér informaci ke splnéni ukolu. Ve
fazi zpracovani dochazi k vlastnimu zpracovani ukolu avyuziti shromazdénych
informaci. V zavérecné fazi vystupu jsou posilovany kognitivni funkce pro prezentaci
vysledkli tkolu. Deficitni funkce se mohou vyskytovat v kterékoli fazi. K napravé,
ptipadné piestavbé deficitnich kognitivnich funkci, byla vytvofena pravé metoda

instrumentalniho obohacovani (Mélkova, 2008).

2.3 Kognitivni mapa

Kognitivni mapa je model, s jehoz pomoci Ize hodnotit a analyzovat mySlenkovou
¢innost Cloveka. M4 7 parametrii: obsah, modalita, operace, faze, uroven sloZitosti,
uroven abstrakce, Giroven naro¢nosti a vykonnosti. Na jejich zakladé 1ze odhalit deficitni

kognitivni funkce aslouzi jako néstroj pro hledani konkrétnich cest jejich napravy.

2 Zpracovano podle materiali THE INTERNATIONAL CENTER FOR THE ENHANCEMENT
OF LEARNING POTENTIAL, Jerusalem, Izrael © Reuven Feuerstein, ptelozila Eva Vanova 2011
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Obsah metody instrumentalniho obohacovani je strukturovan podle vySe uvedenych
parametr kognitivni mapy. Zprostfedkovatel se tedy miize zaméfit na napravu
odhalené deficitni kognitivni funkce pomoci instrumentalniho obohacovani. V prubéhu
napravy pomoci této metody muze zprostiedkovatel pribézné¢ hodnotit piipadné

pozménovat cile (Malkova, 2008).
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3. ZKuSenost zprostiredkovaného uceni

ZkuSenost zprostiedkované¢ho uceni je kliCovym a vSudypiitomnym principem
Feuersteinova dila. ZkuSenost zprostfedkovaného uceni je principem, ktery méa moc
rozvijet lidské kognitivni funkce, délat ¢lovéka modifikovatelnym a je vyhradni formou
pfenosu kulturnich vzorct. ZkuSenost zprostfedkovaného uceni nemusi modifikovat
¢lovéka jen v raném véku, ale kdykoli v pribéhu zivota. Proto je i pro mou vyzkumnou
Cast bakalarské prace klicovy. Zajemci, ktefi se chtéji stat zprostiedkovateli (mediator)
prochazeji vycvikem, ktery je veden formou prozitku. To znamend, ze ucastnici kurzu
maji moznost zazit zkuSenost zprostfedkovaného uceni, stejné jako ti, na které je
intervence zacilena. V této kapitole popisuji, jaka kritéria by méla interakce obsahovat,

aby se dala nazvat zprostiedkovanim.

Feuerstein zdlraznuje zkuSenost zprostiedkovaného uceni jako vyznamny faktor
vyvoje lidské psychiky a vyhradni formu pfenosu kulturnich vzorcl. Definuje zkuSenost
zprostfedkovaného uceni jako ,.kvalitu interakce, pro niz rodice, ucitelé, vychovatelé
a také vrstevnici, ,,vkladaji“ sebe mezi podnét a jedince (dité), aby zajistili, Ze dité

podnét vnima, chape a integruje smysluplnym zpiisobem* (Lebeer, 2006, s. 54).

Lidsky vyvoj neprobihd spontdnng, ale je podminén velkym mnoZstvim
zprostfedkujicich interakci s blizkymi osobami a okolim. V poc¢atku ontogenetického
vyvoje je prvni zprostiedkujici osobou matka. Papousek hovoii 0 spontannich ranych
interakcich mezi matkou a ditétem, ve kterych se novorozenec rychle uci, jako
0 intuitivnim rodicovstvi (Krejcitova, 1998). Feuerstein pievedl tento intuitivni proces
zprostitedkovani do profesiondlni situace. Je didaktickym principem metody
instrumentalniho obohacovani. Kdyz dité roste a vyviji se, jsou mu zprostredkovateli
postupné 1 dal§i ¢lenové rodiny. Pozdé€ji jsou mu zprostiedkovateli dalSi instituce,
napiiklad Skola. ZkuSenosti zprostiedkovaného uceni je u ditéte budovana dovednost
myslet, probouzi u ditéte motivaci a zajem, které jsou podkladem pro budouci efektivitu
ucebniho procesu. Zprostfedkovatel zamérné ditéti podnéty z jeho okoli vybird, méni,
zduraznuje, objevuje a interpretuje, aby jim porozumélo (Lebeer, 2006; Malkova,

2008).
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3.1 Primé a zprostiredkované uceni

Feuerstein oznacuje zprostiedkované uceni jako jedinou formu uceni, kterad je
schopna ovliviiovat kognitivni vyvoj jedince. Neopomiji vSak pfimé uceni a ptfiznava
mu specificky vliv na formovani kognitivnich struktur. Co se vlivu na kognitivni
struktury vedle zprostiedkovaného uceni tyce, povazuje pfimé uceni za malo ucinné.
V situaci primého uceni ptichazi k ditéti podnéty svévolné a nesystematicky. Tato
forma uceni je zéavisla na konkrétni situaci, ve které uceni probihd a neukazuje ditéti
moznost naucené pouzit i v jiné situaci. Osvojené¢ dovednosti nemusi byt trvalé a tim
padem ani odolné vyhasinani. Feuerstein oproti tomu zprostredkované uceni vidi jako
smysluplné, systematické azamérné, piesahujici konkrétni situaci. U€eni pfimym
kontaktem s okolnim prostfedim miuze ¢loveék efektivné vyuzivat, ale trvaly a hlubsi
vliv na strukturu mysleni ¢lovéka ma pouze zprostiedkované uceni (Lebeer, 2006;

Malkova, 2008).

3.2 ZkuSenost zprostiedkovaného wuceni jako forma kulturni
transmise

Podle Feuersteina, ale i jeho predchidce Vygotského, je vedle biologické
determinace lidska psychika podminéna ptevazné prostiedim. Prvky prostiedi maji
schopnost potlacovat a pfeménovat biologickou podstatu lidské psychiky. Kultura
pusobi na psychiku jedince pravé prostiednictvim zprostfedkovatele, ktery je jejim

nositelem (Pricha, 2004).

Vyhradni formou kulturni transmise, tedy pienosu kulturnich a socialnich norem,
hodnot a tradic urcitych spolecenstvi dalsim generacim, je podle Feuersteina zkuSenost
zprostiedkovaného uceni, vzdy podminéna konkrétni rodinou, spolec¢nosti a kulturou.
To znamen4, Ze tyto zkuSenosti neprobihaji vzdy ve stejné formé a stejnym zpiisobem.
Diky této rozmanitosti a jedinecnosti zkuSenosti zprostfedkovaného uceni, ma kazdy
Clovek jedinecnou strukturu kognitivnich funkci. Tato individudlni jedineCnost lidské
psychiky se projevuje odlisnosti ve zptisobech mysleni lidi a odlisnych kognitivnich
stylech, kterymi pfistupuji k situacim b&ézného Zivota. Vytvafi strukturu poznavacich

funkci kazdého ¢loveéka (Malkova, 2009).
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3.3 Kiritéria zkuSenosti zprostiedkovaného uceni

Ne kazda interakce je zprostiedkovanim. Feuerstein definuje 12 kritérii, aby
mohla aktivita zprostfedkovatele v pribéhu interakce byt oznacena jako zkuSenost
zprostfedkovaného uceni (Malkova, 2008). Aby tato aktivita vedla Kk rozvoji
kognitivnich funkci a podporovala dit¢ ke stale vétsi samostatnosti v u¢eni, musi byt
splnéna alespont prvni tii kritéria: zamérnost a vzajemnost, transcendence
a zprostiredkovani vyznamu. Tato tii kritéria jsou univerzalni, jsou tedy interkulturné
sdilend. Pokud jsou vinterakci splnéna tato tifi kritéria, vznikd situace
zprostfedkovaného uceni vytvarejici u ditéte potencidl k modifikovatelnosti bez ohledu
na rasové, kulturni, etnické nebo socioekonomické rozdily. Ostatni kritéria se mohou
v zavislosti na konkrétni kultufe liSit. Vazou se na konkrétni zkuSenost, potiebu
a momentalni angazovanost ditéte. Lze je tedy nazvat situacnimi, protoze se nemusi
vyskytovat v kazdé zprostiedkujici interakci (Feuerstein, Feuerstein, & Falik, 2010).
Zde nasledn¢ piedkladam univerzalni kritéria popsand Feuersteinem (Feuerstein,
Feuerstein, & Falik, 2010).

Zprostiredkovani zaméru a vzajemnosti

Zprostiedkovatel by mél vysvétlit zdmér a divod, aby dit€¢ pochopilo, jaké ma
umysly. MéEl by vybirat apozméiovat podnéty piichazejici k ditéti tak, aby je
pochopilo. Pokud se zprostiedkujici osobé podafi srozumitelné sdélit ditéti svij zdmeér
a dité jej pochopi, otevira mu prostor pro jeho vnitifni motivaci, aktivuje jeho pozornost
a vtahne dit¢ do interakce jako aktivniho partnera. Pochopi-li dit¢ zamér, stava se
v interakci motivovanym partnerem a neni pouze pasivnim piijemcem. Vzdjemnosti je
myslena situace, kde dité¢ sdili zprostfedkovateliiv zamér a prevadi jej do védomého
a dobrovolného aktu. Kazda ¢innost se muze stat ptilezitosti ke zprostfedkovani — od
navyky a konce vyukou poezie, filosofie, atd.). Pokud jsou tyto zivot ovliviiujici
interakce provadény systematicky a empaticky, vyvoldvaji zpétnou vazbu ze strany

ditéte.
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Transcendence

Pro to, aby interakce byla zprostifedkovanim, nesta¢i pouhy zamér; je nutné, aby
zamér presahoval ramec bezprostiedni zkuSenosti. Zprostiedkovatel piedava ditéti
postoje, kulturni hodnoty a normy sdilené danou spolecnosti. Piedavat dalsi generaci ve
shodé s normami spole¢nosti postupy jak jednat, je potiebou ¢lovéka i celé spolecnosti.
Dulezitou funkci transcendence ve zprostfedkovaném uceni je vytvafeni zakladu pro
tvorbu vysSich potieb pro poznéni a pochopeni svéta. Zprostiedkovani transcendence se
vyrazné¢ podili na modifikovatelnosti ¢lovéka I na jeho schopnosti pfizpusobovat se

novym situacim. Buduje v ditéti kreativitu a flexibilni jednani.
Zprostiedkovani vyznamu

Zprosttedkovatel musi reagovat na otazky typu ,,Proc je to dllezité, pro¢ se to
musim ucit?. Zprostfedkovatel se tedy snazi vést dit¢ k tomu, aby hledalo pfiCiny
a ucel udalosti ajevii. Pochopenim smyslu se neutrdlni podnéty ptevadi smysluplné
a aktivujici motivacni sily (Pokorna, 2001). Védomi vyznamu sdéleni vyvolava u ditéte
pottebu hledat dalsi situace, které pro n&j budou mit osobni vyznam. Zprostfedkovani
vyznamu probihd ve vSech aktivitach, kdy se dospély snazi ptiblizit ditéti vyznam
¢innosti a hodnot a pomaha mu vytvaret si vlastni vyznamy aktivit (Majova, 2011).
Pokud chybi zprosttedkovani vyznamu, dité je ochuzeno nejen 0 Zivotni napli, hodnoty
a motivaci, ale i o chut’ rozhlizet se a hledat smysl Zivota. Vytvafeni vyznami pro Zivot

je hnact silou pro pfekonani zmeén a vyzev, které se odehravaji v priibéhu Zivota.
Ostatni, situac¢ni, kritéria jsou piedstavena dle Leebera (Lebeer, 2006):
Zprostiedkovani pocitu kompetence

Zprostfedkovatel by mél dit€ podporovat, aby se u néj rozvijelo pozitivni
sebehodnoceni a objektivni pocit vlastni kompetence. M¢l by vytvaret podminky, které
rozvijeji schopnosti, zruénost a dalsi dovednosti, ve kterych bude schopné zvladnout

dané ukoly.
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Zprostiedkovani kontroly vlastniho chovani

Zprosttedkovatel vede dité k autoregulaci, k nezavislosti na vné&jsi kontrole a k
préaci bez impulzivity. Snazi se zprostiedkovat ditéti smysl prace, kterd neni zaméfena

pouze na vysledek nebo rychlost feSeni ukolu.
Zprostiedkovani chovani navozujici pocit sdileni

74k ziskava zkuSenosti sdilenim myslenkovych procestl. Zprostiedkovatel vyzyva
zéky, aby pojmenovali svoje myslenkové procesy. Vychazi ptitom z tfifazové mentalni
¢innosti (vstup, zpracovani, vystup). Verbalizace umoziuje zdkovi, aby ziskal vhled do
svych myslenkovych procest (tj. metakognice).

Zprostiedkovatel dale vybizi zaky, aby sdileli vlastni emoce a aktivné se tcéastnili
ucebniho procesu. To pfispivda krozvoji dalSich dovednosti jako napiiklad

komunikativnost, formulovani myslenky, apod.
Zprostiedkovani vnimani individuality a psychologickych odliSnosti

Toto kritérium souvisi s predchozim kritériem. Pii vzajemném sdileni je
predavano védomi, ze kazdy jedinec je jiny. Lisi se zkuSenostmi, podminkami ve

kterych Zije, zptisobem mysleni apod. Zaci jsou vedeni k respektovani druhych.
Zprostiredkovani stanoveni, planovani a zptisobu dosaZeni cile

Predani uvédoméni, Ze nejedndme ndhodnég, ale sur€itym cilem azamérem.
Stanovit cil aplanovat, je nutnost na cesté vlastniho rozvoje aje dulezity pro

organizovani soucasného Zivota.
Zprostiredkovani naroc¢nosti

Zprosttedkovani aktivniho postoje k naroénym, novym aneobvyklym situacim

a podnétim.
Zprostiedkovani védomi lidského byti jako ménici se skute¢nosti

Uvédomovat si, Ze se 1idé mohou ménit navzdory objektivnim piekazkam. Naucit

zéky, aby si uvédomili vlastni schopnost se zménit a uvédomit si, co uz se naucili.
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Zprostiedkovani cesty za optimistickymi alternativami

Zprosttedkovani pozitivniho postoje, ktery pifinadSi energii asilu k dal§i praci.
Jestlize lidé véfi v pozitivni vyvoj situace, potom vice investuji do hledani moznosti

a dochazi k aktivaci kognitivnich funkci.
Zprostredkovani pocitu sounaleZitosti

Pocit, ze jedinec nékam patfi, je zdkladem vnimani sebe sama ve vztahu k druhym

lidem.

3.4 Osobnost zprostredkovatele

V navaznosti na predchozi cast, ve které jsem se =zabyvala zkuSenosti
zprostiedkovaného uceni ajejimi  kritérii, pokraCuji naroky na  osobnost
zprostiedkovatele. Je otdzkou, zda mize byt zprosttedkovatelem jen ten, kdo ma urcité
osobnostni piedpoklady, nebo jestli je mozné se této roli naucit. Feuerstein formalné
zadné pozadavky na zajemce 0 praci s metodou neklade. Na druhou stranu Majova
(Majova, 2011) i Blagg (Blagg, 1991), ktefi zkoumali vliv metody instrumentalniho
obohacovéni na ucitele, si mysli, Ze by ¢lovék, ktery pracuje s touto metodou, mél mit
urité osobnostni piedpoklady. Blagg se domniva, Ze dobrym piedpokladem pro
osvojeni metody je (kromé osobnostnich pfedpokladtl) jesté pozitivni vztah k sobé i1 ke

své pedagogické praci (Blagg, 1991).

Pokud se chce ¢loveék stat zprostfedkovatelem apracovat s metodou
instrumentalniho  obohacovani, musi pfijmout teorii strukturni kognitivni
modifikovatelnosti a naplnovat kritéria zprosttedkovaného uceni. Tato kritéria nepfimo
odkazuji na vlastnosti, které by mél mit kazdy zprostredkovatel. Oc¢ekava se od né&j, Ze
pfijme nehodnotici pistup k zakim a bude je akceptovat takové, jaci jsou. Ve vybéru
metod by mél byt kreativni a flexibilni. Pfedevsim by se mél zaméfovat na zaka, na jeho
jedine¢né vnimani, které musi odhalit, aby byl schopen vybrat zplsob, jak mu
srozumitelné interpretovat podnéty tak, aby jim zak rozumél. Zprostiedkovatel by mél
mit ptehled a mél by disponovat poznatky z nejriznéjSich oblasti. To pfedpoklada jeho
soustavné sebevzdelavani podminiujici osobnostni riist. Mél by mit pozitivni postoj
K nejriznéj$im situacim a podnétiim, které chce zakovi predat. Mél by byt schopen

prezentovat véc zajimavym zpusobem a se zaujetim, aby v Zakovi vyvolal zvidavost
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a sdileni zaméru a v neposledni fad¢ by mél zprostiedkovatel byt pro zaka tim, kdo mu
umozni poznani spolecenskych a kulturnich hodnot, aby si uvédomil jejich dulezitost
a smysl (Havlik, Kota, Spilkova, Stech, Sevcova, & Ticha, 1998; Pitha, 1999, Lebeer,
2006). To je pouze stru¢ny nastin, jaka by mé¢la osobnost zprostiedkovatele byt. Dala by
se jisté analyzovat podrobnéji a z dalsich uhli pohledu. Postaci vSak jako ditkaz tvrzeni,

ze naroky na osobnost zprostiedkovatele jsou velké.

3.5 Shrnuti

Mediace (zprostiedkovani) je univerzalni jev nezavisly na jazyku a kultufe.
Piinasi lidem schopnost pfizptisobovat se zménam v prubéhu naSeho zivota. Je
podstatou ptedavani kultury z generace na generaci. ZkuSenost zprostfedkovaného uceni
je jedine¢na a specifickd interakce, kterd vytvari flexibilitu, citlivost a pfipravenost
¢loveéka. Vytvaii v jedinci touhu porozumét okolnimu svétu a zobeciiovat zkuSenost nad
ramec izolované situace, kterou prozil.

Zprostredkovani transcendence je odpovédné za neustdlé rozSifovani lidskych
potteb nad ramec zékladnich, biologickych potieb a za vznik specifickych duchovnich,
moralnich a estetickych potieb. Zprostiedkovani smyslu je kritériem, které podminuje
predavani kulturniho dédictvi. Smysluplnost odrazi hodnoty, zvyky anormy, které
reguluji a formuji spolecnosti sdilené azdédéné normy chovani. ZkuSenost
zprostifedkovaného uéeni vznikajici ze zprosttedkujici interakce, méni, posiluje a vede k

zadoucimu chovani (Feuerstein, Feuerstein, & Falik, 2010).
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4. Instrumentalni obohacovani

Instrumentalni obohacovani (Instrumental Enrichment) je aplikovanym systémem
Feuersteinovy teorie odvozenym z teorie strukturné kognitivni modifikovatelnosti.
Jedna se 0 program pro rozvoj astimulaci kognitivnich funkci. Tento pedagogicko-
psychologicky napravny a podpiirny prostfedek vytvoieny ve 2. poloviné 20. stoleti na
zéklad¢ zkuSenosti s kulturné deprivovanymi détmi. Systematicky rozviji slabé
kognitivni funkce, posiluje schopnost reflexe a sebereflexe a piispiva k rozvoji
aktivnich forem uceni. Vychodiskem metody je uplatiiovani principii zkuSenosti

zprostiedkovaného uceni (M4jova, 2011; Malkova, 2008).

Jak mlze napoveédét jiz nazev metody, uzivatelsky program je realizovan pomoci
prace s instrumenty, tedy pracovnimi seSity obsahujicimi fadu cvifeni typu ,,papir
a tuzka®. VSechna cvi€eni jsou konstruovana tak, Ze se stupiiuje jejich obtiznost a mira
abstrakce. Feuerstein zdUraziuje, Ze pouhé vypracovani Ukoll v seSitech nestaci.
Instrumenty jsou pouze nastrojem ke zmén¢. Klicova je interakce ditéte a dospélého nad
strankami, pii které by mélo dit€¢ zazivat zkuSenost zprostiedkovaného uceni. Tuto
interakci Feuerstein nazyva ,,zprostfedkovanim* (mediation). Zprostiedkovatel pomaha
ditéti pojmenovat myslenkové procesy, které mu umoziuji feSeni ukoll
v instrumentech. Ukoly jsou vytvoreny tak, aby byly nezavislé na $kolnich védomostech
a dovednostech. Jejich zamérem je, aby si dité osvojilo obecné mentalni dovednosti,
uvédomilo si své kognitivni funkce a dokézalo je vyuZzivat. Instrumentalni obohacovani
bylo plivodné¢ sestaveno pro praci ve Skolnim prostiedi. Podle Feuersteina je optimalni
poskytovat hodinovou lekci 3-5x tydné po dobu 2-3 let. V praxi, ktera je realné
uskutecnitelna v Ceském prostiedi, probihaji maximalné¢ 1-2 hodiny tydné. Lekce
probihaji individualné (terapeutickd intervence ,jeden na jednoho*) i ve skupinové

formé, ve skole 1 mimo prostiedi Skoly (M4jova, 2011).

Lektorské kurzy Feuersteinova instrumentalniho obohacovani existuji ve dvou
programech. Prvnim je FIE Standard®, ktery obsahuje 14 instrumenti, které jsou

zaméteny na konkrétni kognitivni oblasti, jakymi jsou analytické vnimani, porovnavani,

s Instrumenty v programu FIE Standard: Uspotradani bodi, Orientace v prostoru I, Il

Porovnavani, Analytické vnimani, Kategorizace, Ilustrace, Ciselné fady, Vztahy v ¢ase, Rodinné vztahy,
Instrukce, Sylogismy, Tranzitivni vztahy, Vzory ze $ablon.
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klasifikace, orientace v Case a prostoru atd. FIE Standard je uréen pro osoby od 8 let,
bez horni vékové hranice. Program je uren pro zéky, studenty i dospélé. Cilovou
skupinou jsou Kklienti sporuchami uceni, chovani, vyvojové opozdéni i jinak
znevyhodnéni klienti somaticky, smyslové i socialné nebo klienti s organovym
poskozenim. Program je urCen i lidem s jinymi nez zdravotnimi potizemi, napiiklad lidé
s osobnimi problémy. Lidé maji zadjem 0 tuto metodu i z pouhé zvédavosti. Metoda
rovnéz mize slouzit podniktim pro takzvané teambuildingové akce, které maji vytvaret
harmonické vztahy na pracovisti vedoucim k zefektivnéni produktivity prace
zaméstnancl. Tato metoda nevylucuje ani praci s nadanymi jedinci. Pouziti programu je
totiz jen velmi malo omezeno. Jsou vyzadovany pouze zékladni zrakové a pohybové
dovednosti (Lebeer, 2006). Nebudu se blize zabyvat vysvétlenim obsahu a zaméru
jednotlivych instrumentt. V ptipadé zajmu 0 bliz§i seznameni s instrumenty odkazuji
napiiklad na publikaci Gabriely Mélkové Uméni zprostredkovaného uceni (Mélkova,
2008) ¢i na publikaci Jo Lebeera Programy pro rozvoj mysleni déti s odchylkami vyvoje
(Lebeer, 2006).

Druhym programem je FIE Basic®, ktery obsahuje v soucasné dob& 11
instrumentd a je urcen pro piedskolni déti od 3 let. Horni hranice neni pevné stanovena,
protoze sada instrumentll mize byt pouzita i pro starS$i zdky s velmi nizkou trovni
kognitivnich funkci. FIE Basic je v procesu vyvoje a bude v budoucnosti jesté doplnén

dalSimi néstroji.

4.1 Cile instrumentalniho obohacovani

Hlavnim cilem Instrumentalniho obohacovéni je vedeni jedince ke kvalitnéj$imu
a samostatnému uceni (Lebeer, 2006). Pomoci zkuSenosti zprostiedkovaného uceni
vede program ke zvySovani potenciality Clovéka proménovat arozvijet kognitivni
funkce (modifikovat) tak, aby dokézal t&€zit z podnétd z okolniho prostredi. Cilem
instrumentalniho obohacovani neni pouze rozvoj ucebniho potencialu. Prispiva zaroven

k celkovému osobnostnimu rozvoji, ke zméné postoji achovani, k motivaci zaka

4 s 1rr o . , . , . .- .
Uspotadani bodi, Orientace v prostoru, Rozpoznavani emoci, Od empatie k ¢innosti,

Od jednotky ke skupine, Porovnej a odhal absurdity aa B, Zaméteni pozornosti na tii zdroje uceni
(taktilni-vizualni-grafické), Nau¢ me klast otazky pro porozuméni ctenému, Premyslej a nauc se
predchazet nasili, Porovnavej a vyhledej absurdity, Poznej a urci
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k poznavani, uc¢eni a formovani zadoucich u¢ebnich navyka (Majova, 2011). Feuerstein

definuje nasledujici cile instrumentalniho obohacovani takto (Lebeer, 2006):
Naprava deficitnich kognitivnich funkci

Feuerstein tvrdi, Ze poskozené kognitivni funkce jsou nasledkem nedostacujici
zkuSenosti zprostiedkovaného uceni. Zprostfedkovatel vede jedince k zazivani situaci,
ve kterych se uci systematicky ziskavat informace, potlacovat impulzivni reakce,
pracovat peclivéji a vytrvaleji, vnimat problémy a dokazat je definovat, vnimat vztahy
mezi pfedméty a jevy, porovnavat, formulovat hypotézy, planovat, ovétovat spravnost
feSeni pfed jeho realizaci, hledat dikazy pro zdtvodnéni vlastni odpovédi a mnoho

dalSich dovednosti, které jsou umoznény kognitivnimi funkcemi.
Osvojeni si zakladnich piedstav, nazvi a operaci

Zprostiedkovatel se snazi zaka vybavit verbalnimi nastroji, aby byl schopen
shromazd’'ovat, zpracovavat informace a vyjadfovat spravné zavéry. Vede zaka

K pfesnému uzivani slovnich oznaceni pfedméti, jevl a vztahti mezi nimi.
Vytvareni vnitini motivace formou rozvijeni navyki

Zprostiedkovatel buduje v zakovi navyky mysSleni, které zvySuji jeho vnitini

motivaci k poznavani, nezavislou na vnéjsich odménach.
Vytvareni motivace pro reSeni ukoli

Zprostifedkovatel se snazi napravit nedostatek motivace zapti¢inény dlouhodobym
neuspéchem ve Skolni praci. Nabizi zdkovi tkoly, které eliminuji netispéch. SnaZi se

0 to, aby Zékovi byla odménou radost z ispé$ného vyieSeni tkolu, tzv. vnitini odména.
Vytvareni vhledu a hloubavého mysleni

Jedna se 0 vyznamny cil instrumentalniho obohacovani, ktery zhmotnuje klicova
kritéria zkuSenosti zprostfedkovaného uceni ato zprostredkovani transcendence
a zprostredkovani vyznamu. Feuerstein zde mluvi 0 pojmu ,,premosténi, které zajistuje
pfesah vyznamu z jedné ucebni situace do dalSich oblasti béZzného zivota, kterymi jsou

naptiklad skola, prace, domov a mezilidské vztahy (Lebeer, 2006). Zprostredkovatel
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povzbuzuje zaky k tomu, aby se sami ptali na otazky typu: ,,Jak to spolu souvisi?*. ,, Jak
je to mozné?“‘. Musi hledat dalsi ptiklady, které je mozné vidét v bézném zivot¢ a umet

vyuzit strategie, s jejichz pomoci fesi ukoly.
Rozvoj aktivniho uceni

Zprostiedkovatel se snazi zménit pohled zdka na sebe sama. Nuti jej oprostit se od
pochybovani 0 svych schopnostech, které jej vedou k pasivité a ivaham 0 své vlastni

neschopnosti.
Vytvareni pozitivniho sebepojeti

Metoda instrumentalniho obohacovani ovliviiuje zptsob astyl vyuky zakda.
V jejim prubéhu jsou posilovany jednotlivé kompetence, zaci jsou vedeni k logickému

mysleni. Tyto vlastnosti vyrazné ptispivaji k budovani pozitivniho sebepojeti zaka.
Zména postoju uciteli

Feuersteiniv zamér pomahat lidem pomoci instrumentalniho obohacovani by
nemohl byt efektivni, pokud by ucitelé byli vySkoleni pouze v praktickém uZivéani
metody. Prace s instrumentalnim obohacovanim klade na ucitele velké naroky
a predpoklada pftijeti otevieného zivotniho postoje. Instrumentalni obohacovani méni
ucebni navyky, mysleni a sebepojeti nejen zakt, ale vede ke zméné postoju i u ucitelt.

Jde pfedevS§im 0 zménu ucebniho stylu a 0 zménu vnimani schopnosti Zakd.
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5. Kurz Feuersteinova instrumentalniho obohacovani

V této Casti prace se zaméfim na kurz FIE Standard, ve kterém absolvent ziska
opravnéni pracovat se sadou 14-ti instrumentil. Instrumenty jsou v modelu vyuky
Autorizovaného tréninkového centra pii Pedagogické fakult¢ Univerzity Karlovy v
Praze rozd€leny do tfech navazujicich kurzit FIE 1 (6 instrumenti), FIE II (4
instrumenty) a FIE III (4 instrumenty). Podminkou pro vstup do vSech ostatnich kurzu
(FIE II, III, Basic) je absolvovani kurzu FIE I. FIE I probihd intenzivné 10 dni
a ucastnik musi splnit 80 vyukovych hodin. Kurz seznamuje ucastniky s teoretickymi
zaklady metody a s témito jednotlivymi instrumenty: Usporadani bodid, Porovnavani,

Analytické vnimani, Orientace v prostoru |, Kategorizace a llustrace.

Kurz mohou vést pouze vyskoleni lektofi (trenéfi), ktefi jsou ¢leny Mezinarodni
asociace trenérti v metodé instrumentalniho obohacovani (International Association of
Instrumental Enrichment Trainers). Absolvent kurzu instrumentalniho obohacovani
ziskava oznaceni zprosttedkovatel (mediator). Od roku 2001 probihaji vycvikové kurzy
pro zajemce 0 praci s touto metodou i v Ceské republice. Vystupem absolvovani kurzu
je diplom, ktery opraviiuje k praci s instrumenty. Kurzu se miize zacastnit kdokoli bez
pozadavki na profesni zaméfeni nebo predchozi dosazené vzdelani. NejCastéjsi zdjemci
o vycvik jsou specidlni pedagogové, ucitelé, psychologové arodice déti s riznymi

problémy (Majova, 2011; www.ucime-se-ucit.cz). Neni to ovSem pravidlem, 0 kurz

maji zajem lidé nejriiznéjSich profesi, naptiklad manaZeti, sociologové nebo umélci
(Lebeer, 2006; M4jova 2011). Ve své bakalarské praci se zaméfuji pfedev§im na
pedagogické pracovniky, pro které byl kurz piinosny hlavné jako soucast dalSiho
vzdélavani. Ucitelé jsou ve své profesi velmi ¢asto vystavovani stresu, coz u nich mize

vést k syndromu vyhoteni (Kfivohlavy, 2012).

5.1 Pribéh kurzu

Zalinajicim instrumentem je Usporddani bodu. Pomoci tohoto instrumentu si
ucastnik osvoji obecné ucebni postupy a principy prostupujici dal§imi instrumenty.
Potadi dalSich instrumentli neni pevné dano azdlezi jen na zprostfedkovateli, jaky

instrument pouzije s ohledem na zaka nebo skupinu, se kterymi pracuje.
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Vycvik Feuersteinovy metody je veden tak, aby kazdy ucastnik ziskal vlastni
zkusenost. Ugastnici proziji praci s metodou jako uZivatelé stejnym zpisobem jako
klienti, se kterymi budou v budoucnu pracovat. Pravé prozitkova forma kurzu je
dobrym zpisobem, jak predat budoucim zprostiedkovatelim potiebné postoje
ahodnoty. To je prolozeno teorii, ktera je lektorkou formulovana a zasazena do
kontextu tak, ze zpétn¢ vysvétluje, co se odehravalo pfi praci s instrumenty. Timto
zpusobem je ucastnikiim ozfejméno, jak by lekce méla vypadat, az ji budou poskytovat
sami. Prub¢h takto strukturované hodiny pak tucastnici diky svym prozitkim 1épe
pochopi a je pro né snadnéjsi chapat vyznam zasad, které stanovuje metoda, jakymi jsou

zkusenost zprostiedkovaného ucéeni, pfemosténi, atd.

Na osvojeni teorie a hlavnich myslenek profesora Feuersteina je kladen velky
daraz stejné jako na osvojeni praxe. Lektorkou je zdaraziiovana vira a presvédéeni
Feuersteina o potencialu kazdého ¢lovéka ke zméné. Potfebné je, aby se budouci
zprostiedkovatelé¢ ztotoznili s modifikovatelnosti a piijali Feuersteiniv pfistup.
Teoretické znalosti ziskdvaji ucastnici v pribéhu kurzu, jak uvadim v ptfedchozim

odstavci. Daly by se strukturovat do n¢kolika bloku:

V prvnim bloku se dozvédi 0 osobnosti Reuvena Feuersteina, o jeho zivoté a jak
dospél spolu se svymi spolupracovniky k vytvoieni metody. Dozvédi se 1 0 Vygotském
ajeho myslenkach, 0z6né¢ nejbliz§iho vyvoje ajak jeho prace souvisi s praci
Feuersteina. Na zavér jsou seznameni s dalSim aplikovanym systémem Feuersteinova
dila, s dynamickym testovanim LPAD.

Dalsim blokem je zprostfedkovani a zkuSenost zprostiedkovaného uceni. Teorie
je nasledné aplikovdna do praxe. Lektorka nabada ucastniky, aby pfi zprostiedkovani
dbali na pfitomnost tfi zakladnich kritérii zkuSenosti zprostfedkovaného uceni. Vede
budouci zprostiedkovatele k takovému zpisobu vyucovani, kde je pfitomen dialog
s zéky. Vede je k naslouchani druhym a vzdjemné spolupraci. To je vhodné propojeno
s praktickou praci s metodou, protoZe si Gi€astnici proziji, jaké je to byt v roli Zaka.

Dale jsou zprostfedkovatelé vedeni k individudlnimu pristupu ke kazdému
ditéti. Lektorka se snazi ucCastnikiim ptedat nehodnotici pfistup k vykonlim zaku.
Podstatné je poznat kazdého zaka — jak pracuje, jak reaguje v ruznych situacich a zda

dokéze pii styku s novymi tkoly. pruzn¢ menit strategie
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Individualni ptistup k zakam souvisi s dal§im teoretickym blokem. Uastnici jsou
vném uvedeni do Feuersteinova konceptu o kognitivnich funkcich, o deficitu
kognitivnich funkci, kognitivni mapé a kulturni deprivaci. Lektor vede ucastniky
k mapovani mySlenkového procesu zaku, k objeveni mist, ve kterych dochazi pti uceni
k problémtim, aby dokazali ukoly piizpusobit individualni potiebé zaka a aby se jim

dostalo kvalitni stimulace a vhodného zptisobu napravy.
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I1. Empiricka c¢ast
6. Uvod do problematiky

Kurz Feuersteinova Instrumentalniho obohacovani si nedava za cil pouhé
teoretické seznameni s metodou a ziskani dovednosti pracovat s instrumenty. Svou
formou dava ucastnikim moznost zazit zkuSenost zprostfedkovaného uceni a ma
mnohem vétsi presah. Vyzaduje pfijeti postojit @ hodnot Feuersteinova piistupu k zivotu
a tim klade velké naroky na osobnost i1 zptisob prace zprosttedkovatele. Rozhodla jsem
se proto, na zaklad¢ vlastni zkuSenosti z kurzu, popsat vliv metody instrumentalniho
obohacovani na absolventy kurzu. Chtéla bych upozornit, ze toto neni evaluaéni studie,
kterd by si vytyc€ila za cil na zaklad¢ statisticky vyznamnych dat dokazat, ze metoda
meéni osobnost ucitele. Neni to mym zdmérem, neodpovidd tomu ani velikost
vyzkumného vzorku a metody, které pouzivam. Nepouzila jsem Zadné pre- a post- testy,
které by zachytily osobnostni rysy informantek. Nepouzivam ani zadné nastroje, které
by dokazaly zpétné ovéfit pravdivost vypoveédi informantek. Vypovédi jsem ziskavala
V podobé jejich introspekce. Mym zdmérem je poukdzat na to, Ze je dulezité zaméfit se
na samotné zprostfedkovatele, zjistit, jak pfijimaji naroky, které¢ na né¢ metoda klade, jak
byli metodou ovlivnéni ve zptisobu prace a jestli po absolvovani kurzu pozoruji zménu
sami na sob&. Protoze jsou zprostiedkovatel¢ diilezitou soucasti aplikovaného systému
teorie strukturni kognitivni modifikovatelnosti, je nutné, aby byli pfedmétem zkoumani
a aby se zjistoval vliv metody instrumentalniho obohacovani i na né, nejen na ty, ktefi
intervenci prochazeji.

Vyzkumd, zjistujicich vliv metody na samotné zprostiedkovatele, existuje malo.
VSechny evaluaéni studie, hodnotici efektivitu instrumentalniho obohacovani, se
zamé&fuji na ty, ktefi intervenci prochazeji. Dostupné vyzkumné studie, které byly
zaroven inspiraci pro realizaci vlastniho vyzkumu, jsou Somersetska evaluacni studie
Nigela Blagga (Blagg, 1991) a vyzkum Ludmily Mdajové realizovany v ramci doktorské
prace (Majova, 2011). Blagg i Majova zkoumali vliv metody Instrumentalniho
obohacovani na ucitele zakladnich $kol. Tyto vyzkumy vSak nelze ztotoznovat, protoze
mely odlisny zpisob provedeni. Blaggova metoda pre- a post-testi byla schopna
validné ovéfit redlné zmény u ucitelt. Majova oproti tomu provedla jednorazovy sbér

dat, kde analyzovala malo ovétitelné subjektivni vypovédi respondentek. Vyzkum
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zaroven provadéla v dob¢, kdy respondentky jesté s metodou nepracovaly, coz vysledky
vyzkumu také ovlivnilo. Odlisny byl i Gcel vyzkumu. Blaggova evaluaéni studie byla
soucasti vladniho projektu, coz se projevilo i v mnohem vétsSim vyzkumném vzorku.
Maijova realizovala vyzkum v ramci své doktorandské prace. Blaggova studie prokazala
postojové a behavioralni zmény u uditelt. Prokazala, ze mySlenky a principy metody
pozitivné puisobi na rozvoj ucitelti, zvysSuji pozitivni postoje a vybizeji K interaktivnimu,
strukturovanému a procesné orientovanému pristupu k vyuce (Blagg, 1991). M4jova
popsala vysledky vyzkumu takto: ,,(...) Feuersteinzv program se z pohledu uciteli
nejevi jako primy nastroj obohaceni jejich prdace, ale spise jako ndastroj neprimého
vlivu, pisobici zejména na nékteré jejich pedagogické dovednosti, didaktické postupy,
pozitivne ovlivijici jejich pohled na schopnosti zdkii a prohlubujici reflexi viastniho
mysleni“ (M4ajova 2011, s. 171).

6.1 Cil vyzkumu a formulace vyzkumnych otiazek
Cilem vyzkumu je popsat vliv metody Feuersteinova instrumentalniho

obohacovani na absolventy kurzu. Knaplnéni cile vyzkumu jsem si polozila

nasledujici vyzkumné otazky:
- Jak absolventi kurzu pouzivaji metodu instrumentalniho obohacovani?

- Jak hodnoti absolventi kurzu osobni zménu, ke které doslo absolvovanim kurzu

Feuersteinova instrumentdlniho obohacovani?

- Jak hodnoti absolventi kurzu proménu zplsobu prace, ke které vedla znalost

a pouzivani metody instrumentalniho obohacovani?

6.2 Popis vyzkumu®

Ugastniky jsem oslovila na konci kurzu metody instrumentalniho obohacovéni.
Seznamila jsem je s mym zamérem napsat bakalafskou praci na téma instrumentalniho
obohacovani a zkoumat vliv metody na zprostfedkovatele a nabidla jsem jim anonymni
ucast na vyzkumu. Vyhodou bylo, Ze jsem cely kurz absolvovala s nimi, takze jsem

informantkdm nebyla Uplné cizi. Atmosféra pii vyzkumu proto nebyla tak formalni

s Vzhledem k tomu, Ze provadim kvalitativni vyzkum, pouzivam pro zucastnéné osoby

termin ,,informant”. PfestoZze jsem pouzila ve vyzkumu dotaznik, ktery je metodou kvantitativniho
vyzkumu, musim zdiraznit, Ze vyzkum je piedevsim kvalitativni a tento dotaznik pouzivam pouze pro
dokresleni vysledkl vyzkumu a jako schéma pro rozhovory.
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a odosobnéna. Pusobila spis, jako kdybychom si navzajem ptedavaly dojmy z kurzu

a z prace s metodou. Piedavani bylo ale jednostranné.

Zajem projevily samy od sebe tfi informantky. Zbylé tii jsem oslovila
individualné a nabidla jim Gc¢ast ve vyzkumu. Nebyla jsem odmitnuta, naopak jsem se
setkala s pozitivni a vstiicnou odpovédi. Pozadala jsem informantky 0 dvé navstévy.
Pii prvni navstéve, kterd nasledovala kratce po kurzu, jsem planovala uskutecnit
vyplnéni dotazniku a rozhovory, ve druhé navstévé jsem planovala pozorovani jedné
hodiny prace s metodou. Zaroven jsme se domluvily, ze budu kontaktovat vedouciho
pracovnika zatizeni, ve kterych informantky pracuji, zda budou souhlasit s moji ucasti v
hodinach. Nakonec informantky vyrozumély nadfizené¢ samy. Né&které si vyzadaly

potvrzeni 0 provadéni vyzkumu k bakalaiské praci.

6.3 Popis metod

Dotaznik byl vytvofen zamérné jako schéma pro rozhovory. Pii vytvéafreni
dotazniku jsem se inspirovala literaturou (Lebeer, 2006) a vyzkumy Nigella Blagga
a Ludmily Majové. Otazky v dotazniku byly uzaviené a bylo jich patnact. Zahrnovaly
tii tématické okruhy: uzivani metody, zkuSenosti z kurzu avliv kurzu na
informantky. Pii vytvafeni otazek ze tetiho okruhu jsem vychazela z dvanacti kritérii
zkusenosti zprostifedkovaného uceni, ktera byla tématizovana na kurzu a zobecnila jsem
jejich mozny dopad na absolventky. Dotaznik a odpovédi informantek zptehlednéné v

tabulce jsou v piiloze ¢. 3 a 4.

Vychozi metodou vyzkumu byly polostrukturované rozhovory. Pii zadavani
otazek jsem vychazela zjednotlivych otazek z dotazniku ainstruovala jsem
informantky, aby odpovidaly vlastnimi slovy. Vzhledem k tomu, Ze otazky byly
oteviené a relativné volné, nachazel se zde prostor k tématiim, o kterych informantky
chtély mluvit a vztahovaly se k vlivu metody na jejich osobu. Proto jsem se detailné
nefidila otazkami z dotazniku, ale polozila jsem otazku vlastnimi slovy nebo jsem
reagovala otdzkou na téma, O kterém informantka mluvila nezévisle na dotazniku.

Piepsané rozhovory jsou k dispozici v ptiloze ¢. 1.

Data z druhého setkani jsem ziskala na zakladé pozorovani. Mym cilem bylo

zaznamenat kvalitu zprostfedkovani. Chtéla jsem si ovéfit, zda se potvrdi ziskand data z
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rozhovorti. Zamétfovala jsem se na pritomnost kritérii zprostiedkovaného uceni
vV hodinach, hlavné na zprostredkovini zaméru avzdjemnosti, transcendence
a zprostiedkovani vyznamu. Jako podklad pro pozorovani jsem pouzila pozorovaci skalu
profesora Alexe Kozulina (Lesson Observation Scale), ktera byla vytvoiena za G¢elem
hodnoceni zprostiedkovani v hodinach. Primarn¢ byla tato skala sestavena pro supervizi
trenérti Feuersteinovy metody. Navzdory tomu jsem shledala nékteré polozky ve Skale
jako zajimavé pro mij vyzkum. Tyto polozky se daly pouzit nezdvisle na plivodnim
zameru Skaly, pro kterou byla sestavena. Jednd se 0 polozky v bloku ,kvalita
zprostiedkovani a nékteré polozky v bloku ,,didaktické metody“. Pozorovaci $kala i

zapisy z hodin jsou k dispozici v piiloze ¢. 2 a 5.

6.4 Vyzkumny vzorek

Vyzkumu se zucastnilo Sest absolventek kurzu FIE I. Tti informantky jsou
povolanim ucitelky zakladnich S$kol, ztoho dvé maji dlouholetou praxi ajedna je
zaCinajici ucitelka. Dvé zminéné ucitelky pracuji na stejné Skole, jedna z nich je zde
zaroven feditelkou. Dals§i dvé informantky pracuji jako speciadlni pedagozky. Jedna
pracuje v pedagogicko-psychologické poradné¢ adruha jako specialni pedagozka
augitelka v ZS. Posledni informantka absolvovala kurz hlavné kvili synovi, kterému
chce pomoct zvladat Skolni naroky. VSechny informantky uvadim piehledné v tabulce

a prifazuji kazdé identifikacni kod, pod kterym budou oznacovany ve vyzkumu.

Tabulka 1: Pfehled informantek

Informantka 1 | Zaginajici uéitelka ZS

Informantka 2 | Reditelka ZS

Informantka 3 | Utitelka ZS

Informantka 4 | Specialni pedagozka v PPP

Informantka 5 | Specialni pedagozka a uéitelka

Informantka 6 | Absolventka kurzu z osobnich dtvodu
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6.5 Sbér dat

Prvni faze sbéru dat prob¢hla v pribéhu Cervna a zacatkem cervence roku 2013,
zhruba dva mésice po skoncCeni kurzu. Nejprve jsem informantky pozadala o vyplnéni
dotazniku. Ujistila jsem je, Ze na vyplnéni maji tolik casu, kolik potiebuji, dale jsem je
informovala o poctu a formé otazek. Po celou dobu vypliovani dotazniku jsem byla
pfitomna a informantky se mohly kdykoli béhem vypliovani ptit na piipadné
nesrovnalosti. Thned po vyplnéni dotaznikli nasledovaly rozhovory. Dostala jsem ustni

souhlas, Ze mohu rozhovory nahravat. Kazdy rozhovor trval pfiblizné¢ 30 minut.

Druha faze sbéru dat probéhla zhruba 5— 6 mésicli po prvni navstéve. Zucastnila
jsem se jedné 45-ti minutové hodiny vyClenéné specialné pro praci s metodou
instrumentalniho obohacovani. Jako podklad pozorovani jsem pouzila pozorovaci skalu

Alexe Kozulina. K tomu jsem si pisemné zaznamenavala i prub¢h celé hodiny.

6.6 Zpisob zpracovani dat

Odpovédi informantek v dotazniku jsem zpiehlednila do tabulky. Rozhovory jsem
nahravala na diktafon. Zvukovy zaznam jsem pievedla do textové podoby a opétovnym
poslechem jsem provedla kontrolu transkripce. Kvili anonymité byly veskeré udaje,
které by mohly identifikovat misto bydlisté, zaméstnani, klienty apod., zménény.
Nasledné jsem provedla systematizaci dat podle pfedem stanovenych kritérii jak
informantky popisuji praci s metodou, vmimdni osobni promeény avliv metody na
dosavadni zpiisob prace. Data jsem kddovala ve statistickém programu ATLAS. ti, ktery
mi usnadnil praci zatazenim vypoveédi do jednotlivych kodi vytvorenych na zakladé
kritérii. Takto jsem roztfidila vSechny véty v textu. Vypovédi, které se netykaly téchto
témat, jsem ponechala stranou. Poté jsem vypovédi v hlavnich tfech tématech rozttidila
do kategorii, podle kterych je strukturovana analyza dat. Nez dostaly kategorie
vyslednou podobu, byly pritbézné upravovany, rozsitovany ¢i redukovany (Miovsky,
2006).

Pti pozorovanich jsem si délala dikladné zdznamy z hodin. Pfi popisu hodin jsem
se volné fidila pozorovaci skalou profesora Alexe Kozulina. Pfi pfepisovani dat
z pozorovani jsem Se fidila doporu¢enou strukturou hodin instrumentalniho

obohacovani z publikace Jo Lebeera (Lebeer, 2006).
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7. Kvalitativni analyza rozhovort

7.1 Uzivani metody

Mym zamérem bylo zjistit, jak informantky zacaly s metodou pracovat. Vzhledem
k tomu, ze byly rozhovory realizovany 2 mésice po kurzu, méla jsem piilezitost
zmapovat zaCatky prace informantek s metodou. Kromé informantky, kterd pracuje se
synem ajedné informantky, kterd zatim pracuje s rodinou, vSechny zacdaly vkladat
metodu do své prace. Infiltrace metody do jejich povolani byla pozvolnd. VSechny
informantky v dobé rozhovoru sice jiz s metodou pracovaly, ale do budoucna mély
specifické plany. Zde pouze haddm, ze pfi¢inou pozvolné aplikace metody bylo
absolvovani kurzu 2 mésice ptfed prazdninami, proto realizovat velké zmény na tak
kratkou dobu nemélo smysl, nebo prosté¢ byla moc kratka doba po kurzu na to, aby se po
hlavé vrhaly do velkych projektii. Pfesto jsem se dozvédéla 0 jejich momentalnim
uzivani metody mnoho a pfi druhé navstéve, kterd se konala po pil roce, jsem mohla

zjistit, zda se jim podafilo plany uskutecnit.

Aby byl popis uzivani metody informantkami uUplny, popisuji data ziskana

Z rozhovort, pozorovani a kratkého rozhovoru s informantkami ihned po pozorovani.
Rozhovory

Informantky 2 a 3 oslovily rodice déti, kteti maji ve Skole problémy a vytvotily
nekolik skupin déti po deseti, se kterymi zacaly skupinové pracovat. Do budoucna by
chtély nabidnout metodu vSem détem ze Skoly, proto planuji hodiny napfic¢ vSemi
ro¢niky. Tyto dvé informantky byly z vyzkumného vzorku jediné, kdo zacal pracovat
s vétsim poctem déti hned po absolvovani metody. Informantka 1 zacala po kurzu
pracovat s jednim Zdkem. Od zafi ve Skole planuji otevtit krouzek pro déti, které mayji
problémy ve Skole. Informantka 4 zacala pracovat metodou se dvéma klienty PPP®.
Chtéla by si vyzkouset praci s dospélymi, proto planuje usporadat kurz Feuersteinova
instrumentalniho obohacovani pro dospélé. Informantka 5 zacala aplikovat metodu na
rodinné pfislusniky a Informantka 6 zafala po absolvovani kurzu pracovat se svym

synem.

® pedagogicko — psychologické poradna
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Z rozhovori vyplyva, Zze vSechny informantky maji moznost pracovat s metodou
jednu az dvé hodiny tydn€ po 45 minutach. Vyjimkou je informantka 6, kterd se snazi
pracovat se svym synem co nejintenzivnéji, proto pracuji az 3x tydné. To je podle

profesora Feuersteina optimalni situace (Lebeer, 2006).

Kromé¢ specialné vyclenénych hodin pro praci s metodou, se informantky snazily
vpravit néktera kritéria zprostiedkovaného uceni do své prace. V ptipad¢ pedagozek do
vyucovani, v piipadé specidlnich pedagozek do diagnostiky déti a ndprave jejich potizi.
Vétsina pedagozek se shodovala v tom, ze zménily vyukovy styl, zpiisob dotazovani
a zacaly podrobnéji rozebirat s détmi zadani, aby si byly jisté, ze mu rozumi.
Informantka 4, ktera ma zkuSenosti jesté¢ ze seminafe dynamického testovani zacala
prvky zprostiedkovani pouzivat pii diagnostice apii rozhovoru srodi¢i. O aplikaci
metody instrumentalniho obohacovani do své dosavadni prace budu mluvit ve tieti ¢asti

analyzy, v kapitole 7.3.
Pozorovani

Informantky 2 a3 stale pracuji s nékolika skupinami déti av dobé, kdy se
uskutecnilo pozorovani, mély pied zahijenim skupiny pro dospélé. Informantka 1
pracuje s vybranymi zaky, ktefi maji problémy, ve vétsi skupin€ po vyucovani vV ramci
krouzku. Informantka 4 zménila zplsob diagnostiky zaclenénim zprostfedkovaného
uceni do testovani, pracuje s metodou s klienty PPP apoiada kurz pro rodice déti
z mateiské Skoly. Informantka 5 s metodou z ¢asovych divodu nepracuje, ackoli by
chtéla, protoze citi, Ze dlouhodobym nevyuzivanim metody ziskané dovednosti z kurzu
vyhasinaji. Tvrdi, Ze nepravidelné pracuje s metodou doma. a nakonec, Informantka 6,
ktera stale usp&Sné pracuje se synem. ProtoZe vidi u syna zlepSeni, premysli, Ze by

mohla intenzitu prace se synem snizit a uvazuje 0 tom, Ze nabidne metodu dal$im lidem.

7.2 Osobni proména

Informantky reflektovaly osobni proménu. Pii rozhovorech jsem pokladala
otazky, které byly cilené na oblast pozitivniho sebepojeti, sebejistoty, tolerance nebo
feSeni problému. Vzhledem k tomu, Ze otazky byly oteviené a relativné volné, nachézel
se zde prostor k tématim, 0 kterych informantky chtély mluvit a ktera se vztahovala
k vlivu metody na jejich osobu.
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Tolerance k odliSnym nazorim

V dotazniku jsem se ptala na toleranci odlisnych nazorti druhych lidi. Pro nékteré
informantky bylo toto oznaceni piehnané. Tvrdi, Ze tolerantni byly vzdy, ale citi se byt
vic chapavé a oteviené druhym lidem: ,,Jsem dost tolerantni clovek, jako vitbec, ale
Jjsem spis chapavejsi, ne tolerantnéjsi, vic chapu pohnutky lidi, proc se tak chovaji. (...)
Chapu, zZe kazdy je jedinecny, to jsme si vidycky rikali. Ale na zaklade tohoto jsem to
pochopila tak, opravdove, ze toho cloveka dokazu pochopit, ty pohnutky, které ho vedou

k tomu nazoru. “ (Informantka 2).

O pfimé zméné k vétsi toleranci se vyjadiuji dveé informantky. Druhd informantka
uvadi, Ze ji setkdni s metodou pomohlo ke zvnitinéni tolerantniho postoje.

Informantka 4: ,, Ted’ uz to mdam natolik zvnitinéné, zZe uz mé takové véci ani

nenapadaji, jako ta kriticnost. Ale to je dlouhodoby proces, mozna takové to

zvnitinéni, neni to s tou kontrolou, Ze uz tohleto mam zpracované, bylo diky

Feuersteinovi. Pro mé to bylo potvrzeni, on to ma kazdy uplné jinak a ma to tak

byt aje to o0 tom strasné Sirokém spekiru riznorodosti lidi a ma to tak byt *

Informantka 6: ,, Asi jsem ochotnd tolerovat vice nedostatky.

Ostatni informantky tak razantni zménu nevnimaji. Mluvi pravé o rozsifeni
pohledu, mozna hlubSimu pohledu na lidi, se kterymi se setkavaji. Snazi se vnimat
ostatni v kontextu jejich okoli, jaké jsou pfi€iny jejich jednani nebo jaké problémy
zrovna fesi.

Informantka 1: ,, 4si to souvisi s otevienosti, Ze ¢lovék si uvedomi, Ze kazdy ma

nejaké probléemy, treba deti ve Skole maji spoustu problémii i k tomu se musi

hodné prihlizet, dité, které nema stoprocentni ne stoprocentni, ale vhodné klima
doma. "
Informantka 4: ,,To je skutecné z Feuersteina, Ze jsem mnohem pristupnéjsi
a tolerantnéjsi k ucitelum. Driv jsem méla nastavené tak, kdyz jsme tu méli dite,
a byl problém samoziejmé i na strané ditéte, ale hodné zvyraznény pristupem
ucitelky, tak jsem byla hodné netolerantni k pani ucitelce a uz se zamyslim proc

¢

pani ucitelka tak reaguje a jaké ma podminky k praci.
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Jedna z informantek vyvraci, Ze by se néco zménilo, tolerantni a vnimava
k ostatnim byla vzdy: ,, VZdy jsem byla tolerantni, nemiizu mit rodicum za zIé, jak déti
vychovali, verim, ze se snazili vychovat dité co nejlépe, vzhledem k podminkam ve
kterych se nachdzi ak problémim, které resi.” (Informantka 5). Stejné¢ tak
Informantka 3, ktera fika, ze byla vzdy tolerantni, si uvédomila, Ze¢ nebyla tolerantni ke
kazdému: ,, Oteviend a tolerantni si myslim, ze jsem byla vzdycky, mozna ne ke kazdému
stejné. Premyslela jsem 0 tom, Ze jsem se vic oteviela i lidem, kterym jsem diiv
nevenovala tolik pozornost, které jsem driv bedlive nevyslechla. Ja jsem je vyslechla ale
ne tak pozorné auz priori k témto lidem clovek pristupuje s despektem, ,,co ty mi tu

budes povidat“. To se mozna zménilo, pohled na ty lidi trosku, pristup k nim. *

Velkou udalosti na kurzu bylo premosténi, pii kterém se jedna z ucastnic dostala
do sporu s lektorkou. Dvé informantky z vyzkumného vzorku tuto udalost zminily.
Jednu piekvapila netolerantnost kolegyné z kurzu: ,,(...) tam se projevilo, Ze ona nebyla
schopnd prijmout nazory jinych. (...) Takze mé prekvapila jeji netolerantnost. Pokud
nemd ona pravdu, tak pro ni nemda cenu komunikovat s jinymi lidmi.* (Informantka 1).
Pro druhou byla kolegyné¢ zkurzu odstrasujicim piikladem a podnétem

K tolerantnéj$imu postoji k nazorim druhych.
Reseni problémi

Informantky potvrzuji, Ze vlivem metody zaaly jinak vnimat a feSit
problematické situace. Mnohé znich vnimaji problém jako vyzvu asnazi se jej
neodkladat, ale feSit hned a konstruktivné: ,, Mam pocit, Ze kdyz prisla tahle véc na
FeSeni, musim se k tomu postavit tak, abych to FeSeni nasla. Ze diiv jsem moznd
odkladala a odkladala, nechtélo se mi do toho a na posledni chvili jsem si 7ekla, ono se
to nejak udéla. Ted’ si myslim, Ze je to 0 tom, 0 takovém tom pocitu jit do toho problému
bez néjakého strachu, bez obavy z chyby, ale s takovou predstavou, kdyz si to pripravim,
kdyz pro to udélam vsechno, co pro to udélat miizu, ono to néjak dopadne a dopadne to
tak, jak to dopadnout ma. * (Informantka 4).

Jednim z konstruktivnich feSeni, které zacala vyuzivat jedna z informantek je
vytvareni strategie pfi feSeni problému: , Driv jsem casto se sama trapila s néjakym

problémem, ted’ mé metoda navedla k utvoreni si strategie. “ Informantka si uvédomila,
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ze nemusi vSechny problémy feSit sama, ale mize pozadat n€koho dalSiho, aby ji
pomohl nebo poskytl jiny pohled na véc: ,, Ted' to delam tak, ze mam problém, neumim
ho vyresit, sejdeme se dva a mluvime nad tim probléemem. Néekdy jsem donucena, Ze to
musim stejné vyresit ja, ale umozZnuje mi to vetsi dynamicnost. Vidim diky tomu vic cest.
Driv jsem se trapila nad resenim, clovéek treba vymysli 2 zpiisoby reseni, ale kdyz to

vymysli vic lidi, tak tech cest je vic a cloveku se lépe vybira. * (Informantka 2).

Metoda nemusela mit vliv pouze na odhodlani informantek feSit budouci vyzvy
a problémy. Informantka 6 dostala odvahu rozhodnout se ve véci, kterou odkladala jesté
pied absolvovanim kurzu: ,,(...) dlouhou dobu jsem planovala, zZe se osamostatnim, Ze
mdme s manzelem prdci dohromady, Ze mné to nevyhovuje, takze se par let pripravuju,
Ze se osamostatnim, ale bala jsem se to dotahnout a i treba v tom muzeu, do kteryho
nastoupim, pordad jsem to oddalovala. Ted mé to cvaklo arekla jsem ,tak v zdri“.
Prosté jsem rekla jasne, nastoupim od zari. Do té doby jsem se porad néceho bdla,
abych to viechno zvladla se synem, zkoordinovala vsechno, hodné zmen jsem udélala

pozitivnich.

Vétsina informantek na sob€ pozoruje zménu ve své Zivotni pohod€. Mluvi o tom,
ze se diky zadsadam metody zklidnily, coz jim také pomohlo 1épe a s vétsi jistotou fesit
problémy. Neni pro né feSeni problém tak stresujici.

Informantka 2: ,,(...) jako bych si v sobé udélala vétsi poradek. Uklidnila

jsem se, prestala jsem byt nervozni a myslim i vic na sebe. *

Informantka 3: ,,4 to co uz jsme si rikali na konci kurzu — z pocatku to byl
stres z toho, Ze to nestihnu, ze vsichni kolem mé uz konci, to uz opadalo, tak mé to
mozna v tom navalu prace na konci skolniho roku pomohlo i v tom, Ze jsem se
nehroutila. Bylo strasné moc prace, ale nehroutila jsem se. Rikala jsem si ,,vidyt

Informantka 5: ,, Zpomalilo mé to, zefektivnilo moji prdci, uspordaddavam si
veci, promyslim si je. Nehroutim se, pokud nestiham, prosté se omluvim a nic se
nedeje.

Informantka 6: ,, Ale ted’ mi jde vsechno lépe, jde to uplné hladce, ale zdad se
mi, ze kdyz se to vezme jako opora, zZe v tézZkych situacich, které nékdy nastavaji,

propadala jsem takovy vnitini panice. Ted jsem v klidu, nedokazu vysveétlit proc,
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ale je to od ty doby. Treba jako to znamena, Ze i tu druhou stranu, v podstaté kdyz
ja jsem klidna, ze to zvladnu, tak potom tam je ta odezva, je to od ty doby. Jako Ze
se mi lehceji zije, rouhala bych se, kdybych rekla, ze se mi predtim Zilo spatné, ale

ted’ se mi Zije, jako kdybych méla vse vic pod kontrolou.
Organizace vlastniho ¢asu

Tato kategorie souvisi s pfedchozi kategorii. Informantky se shoduji, ze si
piehlednéji planuji Cas, jednaji vic organizované a strukturovan¢. Metoda jim vnesla do
zivota fad a poradek. To je spojeno s celkovym zklidnénim se a zménou ve zvladani
naro¢nych zivotnich situaci, které reflektuji vyse.

Informantka 1: ,,Metoda se mé dotkla v osobnim Zivoté tim, Ze si lépe
planuju viastni cas. V osobnim zivote, rekla bych treba, i kdyz jsem si diiv vedla
diar, ted’ si vSe zapisuji systematicteji, tim padem bych rekla, zZe usetrim vic casu.

Informantka 2: ,, Toto si uzivam, rikdam si ,,Mas cas, neni potieba spéchat. *

Nasla jsem si hlavné systém v tom chaosu, to taky u mé pretrvava. Z toho chaosu,
ktery jsem méla v sobé, jsem si nasla takovy ten smer.

Informantka 6: ,, Délam vic prdci systematicky, neskdcu, méla jsem tendenci
néco preskocit avratit se k nécemu, zacala jsem véci délat ve vetsim klidu,

¢

nechavam si na to vic klidu. (...) Tak mé to nenervuje, beru to tak, Ze to tak je.*
Vliv na utvareni zdravého sebevédomi

Jedno z témat, které vyplynulo zrozhovori, by se dalo nazvat ziskani veétsi
sebejistoty. Nékteré informantky ziskaly vlivem kurzu vétsi sebejistotu a kontrolu nad
svym zivotem: ,, Rekla bych, ze jsem vic pevnd v kramflecich, moznd mi jde vse lip, je to
takovy zajimavy.* (Informantka 6). Mnohdy se potykaly s pochybnostmi o0 sobé nebo
0 své praci. Na kurzu mohly tyto pochybnosti sdilet, mnohdy zjistily, Ze nejsou samy,
ktefi pochybuji. Informantka 2 na otazku, v ¢em si pfipada jistéjsi, odpovedéla: ,, Stat si

«

za svymi nazory a nestydét se za né.

Informantka 2 uvadi, ze si na kurzu potvrdila vlastni kompetenci a spravnost
dosavadnich pedagogickych postupti, které pouzivala: ,, Osobné mé metoda presvédcila
0 tom, ze to jak myslim je spravné a jako bych si v sobé udélala vétsi poradek. (...)
Myslim si, Ze spoustu veci, které nam nabizi metoda, nebo i ten pristup, zprostiedkované
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ucent, ze jsem ucila uz dlouho. Mam povést dobré ucitelky. Tak. SnazZim se nejdriv
myslet na ty déti. Ze jo. To neni samochvdla. Myslim si, Ze jsem lepsi ucitelka nez

reditelka.

Nékteré¢ informantky nemély odvahu nebo nepovazovaly za dulezité prosadit si
svlj nazor.

Informantka 4: ,, Miij partner nerad vidi, kdyz se néjak rozvijim, takze jsme
meéli pak tezkou Krizi, po mych pobytech v Praze. Neskousnul, zZe travim cas mimo
domov, ale i to mé posunulo, Ze jsem si musela prosadit svoje a prosadila jsem si
to, dala jsem najevo ,,ne, ja si budu délat véci, které si delat chci®, takze ten ma
spis Feuersteina jako pejorativniho.

Informantka 6: ,, Nekdy jsem se nechdvala hrozné vyuzivat, potom jsem
sama na sebe byla hrozné nastvana, ze jsem nékomu néco slibila. (...) Byla jsem
nastvana na sebe i na ného, zZe mé 0 to prosi, pritom vi, kolik toho mam a jesté po
mé néco chce. Dneska uz jsem osvobozend, ze Feknu ,,nezlob se, nemam na to cas,
nezvladnu to“. AZe spoustu blbosti, ktery jsem predtim délala zbytecné, ktery
moznd ty lidi neocenili, Ze mé mozna vyuzili. (...) Nevim, jestli je to vlivem

‘

Feuersteina, ale asi jo, ted’ jsem se osvobodila, v klidu jim reknu, Ze ne.*

Nékteré¢ informantky si neuvédomuji, Ze by mély pred kurzem problém
V prosazovani ndzort: ,, Ne, pokud mé druha strana nepresvedci, Ze nemam pravdu, tak

si vetsinou stojim za svym ndzorem. ** (Informantka 3).
Premosténi

V rozhovorech jsem se ptala na otdzku, zda informantkam utkvélo v hlavé néjaké
,premosténi‘ z kurzu. Tuto otazku jsem do rozhovoru zatadila proto, Ze premosténi byla
na kurzu zdrojem konfrontace nazorii vSech ucastnic. Témata pfemost'ovani principti
z tkoll do béZného Zivota byla vétsinou velice osobni. Tykala se hlavné prace a vztahd.
KaZzdy ucastnik mohl fict svllj ndzor na véc, argumentovat proc si to mysli, mohl zménit
nazor svij nebo ndzor nékoho jiného. VéEtsina informantek tvrdi, Ze pfi pfemostovani na

kurzu uvazovaly samy nad sebou a byly mnohdy donuceny ptehodnotit své postoje.

Jedna z informantek byla napiiklad ovlivnéna diskuzi 0,,chybé“, ktera vyvstava
jako téma v instrumentu Uspotfddani bodl. Diskuze pro ni méla pozitivni a uklidiujici
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vysledek: ,, Prijeti svoji viastni chyby anemit z toho prosté nejaky strasny pocity
selhani, tak je to docela tézky, nékdy ta chyba mize s clovekem docela zamavat
auvedomeni si, Ze to udelal Spatne, mize paralyzovat. Kdyz jsme to na skupiné
probirali, Ze ty chyby jsou pro vsechny, vsichni v zZivoté chybuji a to potvrzeni Ze vSichni
to tak maji, mé mozna posunulo v mym osobnim zivoté v tom, Ze se z chyby tak
nehroutim, ne Ze bych s tim méla predtim strasné problémy, ale vnitini pocity toho
selhani urcité byly vetsi. Ted’ si to dokazu rychleji preznackovat, dobre tak chyba se
stala, byla v tom a v tom, a abych ji pristé neudélala, musim udélat to a to, nez takovyto,
Ze jsem udelala chybu ajsem z toho odvarena a nejsem schopnad délat viibec nic.

Uvedomuju si, Ze to ma souvislost se setkanim s metodou. *“ (Informantka 4).

Nektera premosténi sméfovala k zamysleni se nad vztahy respondentek se svymi
blizkymi. Jedna z informantek si znovu prozila a zamyslela se nad jednou ze svych
zivotnich udalosti: ,,To se mé dotklo hodné, protoze mam maminku, ktera mé moc
miluje a miluje mé i miyj muz a kdyz jsme se vzali, tak jsem méla problém se od mamky
odtrhnout. Nechtéla jsem ji ublizit. To byl hodné silny moment, ktery mé osobné velice

vvvvv

Jjsem si uvedomila na zadklade téch ruznych premostovani, ze clovek mohl byt, kdyz byl

rvrocc

mlady, vic otevienéjsi, vic uprimnéjsi i s tim, zZe treba ublizi. “ (Informantka 2).

Nektera premosténi dokonce vyvolala pochybnosti anutila informantku 6
zamyslet se nad svym jednanim: ,, Tieba jak jsou rybicky, to jsem ale délala v Bratislavé
ne s vama, jak se spojujou body, tak vam z toho vyjdou ty rybicky. Obcas se mi povedlo,
Ze ta jedna ryba zabrala prostor té druhé, vypadaly skoro stejne, ale jedna byla
0 kousicek, takze jsem jednu dala hubenou ajednu jsem trosku nadila. Napadlo mé,
jestli nekdy neubiram svoji intenzitou nékoho prostor, ja to myslim v dobrym, ale

roztahuju se v tom pripade.

7.3 Zmény ve zptisobu prace

Dal§im velkym tématem, které vyplynulo z analyzy rozhovorli, je zména ve
zpusobu prace informantek. Vzhledem k tomu, Ze vyzkumny vzorek je profesné

ruznorody, li§i se informantky ve zptisobu prace s détmi 1 v zaméru jejich plisobeni na
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déti’. Jedna z informantek zduraziiuje rozdil pozice ucitele a specidlniho pedagoga
k zakiim, proto nemize mit stejny pfistup k détem jako ucitel: , (...) ta otevienost
a tolerantnost vici tem détem pro mé to nejsou zaci, pro me to jsou klienti, takze to je
Jjina pozice nez pozice té autority a zaka ve Skole, ucitel a zak, my jsme ti, kdo mu mame
pomoct identifikovat probléem a vyresit ho.“ (Informantka 4). Pfesto bych chtéla dodat,
ze pri vy€lenénych hodinach instrumentalniho obohacovani se jejich odlisné profesni

zaméfeni ,,sléva“.

Informantka 6 vétsi zmény ve zplsobu prace nereflektovala, protoze metodu
aplikuje pouze v praci se svym synem. Jedinou zménu, kterou uvadi ve své praci je:
., Délam vic praci systematicky, neskdacu, méla jsem tendenci néco preskocit a vrdtit se k
nécemu, zacala jsem véci délat ve vétsim klidu, nechavam si na to vic klidu. (...) Tak mé
to nenervuje, beru to tak, ze to tak je.” Metoda méla pro informantku spi§ osobni

vyznam a piisobila na ni vice sebereflektivné.

VétSina informantek uvadi, ze metoda ovlivnila jejich zplsob prace a ze zacaly
hned po kurzu prvky zprostfedkovani vkladat do své prace: ,,Nejvic mé Feuerstein
ovlivnil v prdci, tam je to nejmarkantnéjsi. Spojila jsem ziskané védomosti, snazim se je

predat détem, nebo jim to néjak podsunout, dostat to do nich.“ (Informantka 3)

Informantky uvadi, Ze se vice zaméfuji na déti, na jejich porozuméni vyuce
a hledaji podstatu potizi, které déti ve Skole maji. Zaroven reflektuji, ze maji k zaklim
mnohem osobngjsi vztah a uvédomuji si vice jejich potiZe, které jsou zpiisobeny naroky,
které jsou na n¢ kladeny. Uvazovaly také nad styly vyuky — stylem prostého predavani
informaci a zprostfedkujicim stylem uceni. Ani jedna z informantek vSak nezminila, Ze
by vyucovala stylem prostého piredavani informaci.

Informantka 2: ,, Rekla bych, Ze profesné taky, protoze jsem se vic zamyslela
nad tim, co vSechno dat détem. Oni jsou prijemci, ale my se chovame jako ti, kteri
jim néco predkladaji, ale sklouzne to po povrchu. TakzZe se vic déti ptam i na
osobni veci a chtela bych jim predat to, Ze se nemusi za odpovedi stydet, Ze
vSechno je lidské i my ucitelé jsme lide. "

Informantka 3: ,, Snazila jsem se prevést na ty nejisté deti klid, vnuknout jim

myslenku ,,zZe mas cas, rozmysli si to, uklidni se, v klidu pracuj“. (...) Feuerstein

Proto ve vyzkumné ¢asti pouzivam oznadeni déti, nepouzivam klienti ani Zdci
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mé v hodindach ovlivnil tak, Ze na konci Skolniho roku jsem méla patou tridu,
a rozebrali jsme si zadani pri pisemkach vice, jestli tomu vsichni rozumi. Ne, Ze
bych se tomu predtim nevénovala, ale bylo to jesté podrobnéjsi a myslim si, zZe to
detem pomohlo, treba téem pomalejsim nebo vahavejsim, takze se ujistili, Ze tomu
rozumi @ mohly pracovat. “

Informantka 5: ,, Dalo mi to jiny rozmér jak vnimat déti, nez pri té skolni
praci. Mam vétsi prostor s nimi hovorit 0 tématech, na které bychom se

nedostali.

Informantky zménily, bez ohledu na jejich povolani, zpusob komunikace s détmi
a zacCaly pokladat oteviené otazky. Pfi vyucovani nechéavaji zdky vic mluvit a rozvijet
diskuzi.

Informantka 2: ,,Jd jsem si uvédomila, ja teda ucim pomérnée mdlo, ze si s
nimi vic povidam, neni to monolog, spis dialog. Ten humor tam je noveé, trosicku
tam bylo Spickovani, ale Fekla bych, Ze je to uvolnénéjsi, neni to nasili. Ja bych
rekla, Ze tam mé velmi ovlivnila lektorka tim pristupem takovym, tak to se mi dari
docela. (...) u hodin Feuersteina jsou déti prekvapené, jak s nimi mluvime, jak se
Jjich ptame, co se jim dari, co ne a takovy véci. *

Informantka 4: ,, Musim se hodné zamyslet nad tim, abych nebyla, i pro ty
rodice, abych nebyla jen nosicem informaci, ale vytahnout z rodicu az déti to
jejich, to pro mé byla celkem nova zkusenost, tak jsem nebyla zvykld pracovat
aneni mi to uplné prirozené, musim si to dost kontrolovat, abych :zase
nesklouzavala k tomu ,,tak, tady mate ty informace, budete s tim ditétem délat
todle, todle, todle, todle . Takze se snazim se do té komunikace s rodici vnaset
prvky zprostiedkovani ,, A proc¢ si myslite, Ze by to mohlo byt takhle? ** Jo, takovy
otazky, aby oni si na to prisli sami. Ale musim Fict, Ze je to pro mé docela

narocne. “

Nekterym informantkam pomohla metoda 1épe strukturovat hodiny a nejednat tak
chaoticky.
Informantka 1: ,, Vzhledem k tomu Ze zacinam ucit, jsem rada, Ze jsem
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absolvovala kurs, protoze mné to urcilo rad ve vyuce. *
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Informantka 5: ,,O to vic podstrkuji, déle setrvavam u reSeni, které Zdkiim

nabidnu, nepracuji tak chaoticky.

Prestoze informantky tvrdi, ze elementarni prvky instrumentalniho obohacovani
(jako napriklad propojovani uciva s béznym zivotem, poskytovani vétSitho mnozstvi
Casu, sestavovani strategii feSeni tkoll atd.) byly pfitomné v jejich vyucovani uz pied
kurzem, piiznavaji, Ze ne v takové mife a ne zcela védomé.

Informantka 1: ,, Urcité kdyz vykladam latku, snazim se to propojovat s tim,

co deti znaji, s tim, co jsme brali, to je samoziejmé, to jsem délala i predtim. *

Informantka 2: ,, Myslim si, Ze spoustu véci, které nam nabizi metoda, nebo i
ten pristup, zprostiredkované uceni, ze jsem ucila uz dlouho. *

Informantka 5: ,,Snazim se zprostredkovivat i v hodine, je to castéjsi

‘

a zamerné, uvédomované, predtim jsem to taky deélala, ale asi méné.

Specificky zaclenila metodu instrumentalniho obohacovani informantka 4, ktera
pracuje v pedagogicko-psychologické poradné jako specialni pedagog. Tvrdi, ze ji
Vv praci ovlivnila jak metoda instrumentalniho obohacovani, tak seminaf 0 dynamickém
testovani, jehoz prvky zacala aplikovat do své prace. Pti diagnostice, kromé béznych
psychodiagnostickych metod zatadila i prvky dynamického testovani, protoze zjistila,
ze se ve vysledku ukazuji mnohem vétSi moZnosti ditéte, nez jaké by zjistila uZitim
pouhych psychometrickych testli. Zatazenim zprostfedkovani do diagnostiky zjistila
kromé& vétSiho potencidlu déti 1 kde je pfi€ina jejich probléma. Diky tomu, mohla
doporucit efektivnéjsi ndpravu: ,,(...) kdyz jsem s detmi tu diagnostiku délala a zaradila
jsem tam prvky dynamického vysetreni, tak jsem najednou zjistovala, ze dite, které bych
driv bézné otestovala statickou testovou metodou, by ten vysledek byl mnohem horsi nez
pokud se mu tam poskytlo to zprostiedkovani. (...) Nemuizu to nijak interpretovat,
protoZe na to nejsou tvorené testy, ale vyuzivam to potom pri rozhovoru s rodicem pro
doporuceni jak pracovat s ditetem. Tam se mi ukdaze, v které té fazi ma dite problém,
jestli ma problém primo pri zpracovani podnétu nebo jestli si to nedokaze
rozanalyzovat, potom pro tu prdci s ditétem treba domdcim prostredi sem ted schopna
rodicum uz podat mnohem vic informaci, 0 tom, co by to dité potrebovalo, aby bylo ve

Skole uspésnéjsi a jakym zpiisobem se s ditétem doma ucit. *
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Profesni vnimani v SirSim kontextu

U informantky 2 doslo pfi kurzu k zamysleni nad vlastni profesi, po absolvovani
metody se rozptylily jeji pochybnosti a nejistota: ,, Prehodnocovala jsem, jestli chci
delat reditelku, nebo jestli chci ucit. To bylo to hlavni. Myslim si, Ze spoustu veci, které
nam nabizi metoda, nebo i ten pristup, zprostiedkované uceni, Ze jsem ucila uz dlouho.
Mam povést dobré ucitelky. Tak. Snazim se nejditv myslet na ty déti. Ze jo. To nent
samochvadla. Myslim si, Ze jsem lepsi ucitelka nez reditelka. Pochybovala jsem
0 néjakych vécech pred FIE, ale v té dobé jsem si tyto veci uvedomila, sedly si, ty véci
dopadly, kam meély. Z toho chaosu, ktery jsem méla v sobe, jsem si nasla takovy ten
smér. Nemiizu to pausalizovat, neni to vselék, ale prostredek zmeny. UCitelstvi mi bylo
dano. Ja pivodné nechtéla byt ucitel, tak se to prihodilo, ale bylo to tak spravne, méla
Jjsem pochybnosti, chtéla jsem odejit a zkusit néco jiného, ale ne.” Uvédomila si, ze je
lepsi ucitelka nez feditelka. Na druhou stranu je v pozici, ze které mize néco zménit. Pti
kurzu se zamysSlela obecné nad ucitelskym povolanim Vv SirSim kontextu — na
spoleCenské roviné. Zamyslela se nad ucitelstvim, jeho ulohou ve spole¢nosti, nad
zpuisobem, jakym se puasobi na déti, nad pfistupem nékterych kolegii k zakim.
Zpochybiiovala jeho realnou podobu v Cechach: ,, Lektorka Fikala, Ze v nékterych
statech se uci FIE jako predmet, to jedna véc. Da se to prikazem, ne vsichni to pochopi,
ne vsichni to budou délat spravné. Déti zahrnujeme casto balastem a mnozstvim
informaci, a ze nejdeme po té podstate, chtéla bych tam to zprostiedkované uceni. Min
informaci, ale vic do hloubky a aplikaci potom na té kostre aplikovat, nabalovat ty dalsi
veci. Ale opravdu zbytecné zahlcujeme ty deti. A predkladame jim to, kdyz oni by na to
viastné mely prijit. Jsme u toho skolstvi zase, jak je Skolstvi Spatné placené, tridy jsou
preplnéné, ale to je koncepce, kterou nevymyslime a neovilivnime. (...) ProZila jsem
nékolik zasadnich momentii, potrebovali by to prozit vsichni ucitelé. Citim potiebu
zmény celého systému vzdélavani, vipravu, revizi SVP. (...) uvédomila jsem si, Ze i na
uceni ve Skole muze mit ucitel jiny pohled, na to své zaméstnani a ne vzdy to miize byt
dobry uhel. Jak se 7ikd, kazdy soudi druhy podle sebe, podle svyho pristupu. Néktery
veci se mi tam objevily tak, Ze nékteri jenom pridou, oduci a odejdou, viibec si tu profesi
nebudou pripoustet, protoze, jak se rikd, zZe ucitelstvi je poslani, ale ja jsem se vzdy
branila tomu, ale myslim si, Ze to je pravda, protoze, kdyz to clovék nedéla s laskou, tak
ta prdace nevede nikam. Vime, Ze dobrej déjepisar, kdyz uci se zaujetim, tak deéti maj
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rady déjepis. Kdyz je nékdo, kdo ma rad jinej predmét a uci to se zaujetim, s myslenkou,
Ze to chceme predat tem detem, muzu hazet déjepisny letopocty, miizu se tim vyzivat, ale
kdyz se to nedotkne téch deti, tak se jich to nedotkne. Myslet nejdriv na ty déti. A to je
ten uhel pohledu jak a ted’ je potieba, jak ho prenést na ty kolegy. *

Informantka 4 na kurzu pfemyslela nad nedostatky statistickych testovacich
metod, jejichz vysledky zasadné ovliviiuji budoucnost déti: ,, TakZe se mé tam dotklo 10
zvazovani, co my testovacimi metodami zjistujeme a jak to potom interpretujeme. Ale ty
testy jsou nastavené na to statické vySetrovani. O tom, co témi statickymi testovymi

metodami zjiStujeme @ jak z toho vychazi nase doporuceni.
Uspokojeni z prace s metodou

Informantky se pustily do prace s metodou s velkou motivaci a virou v jeji
ucinnost. Po dvou meésicich, kdyz jsem vSechny navstivila, potvrdily, Ze je prace
uspokojuje, ba jsou pfimo nadSené. Velkou motivaci jsou pro informantky vysledky
prace s détmi. Jiz po dvou mésicich pozoruji u déti vétsi ¢i menSi zménu. Jsou
ptekvapené jejich reakcemi pti hodinach instrumentalniho obohacovani. Tvrdi, Ze pii
lekcich mély moznost poznat déti z jiné stranky, kterd se nemd moZnost projevit pfi
praci v hodiné nebo pii diagnostice. Pfi hodinach instrumentalniho obohacovani maji
moZnost zamé&fit se individudlné na kazdé dit€, jejich pfistup k détem je mnohem
osobngjsi. Ziskavaji tak mnohem vétsi nahled do jejich osobniho zivota. Informantky
pfinos metody nereflektuji pouze u Zakd, ale i u sebe.

Informantka 1: ,, V praci s Tondou mam radost, kdyz vidim zakladni kricek,

ktery jsme spolecné udélali od té doby, co spolu pracujeme, to mi dobiji baterky. I

kdyz tridni ucitelka zlepseni nevidi, ani rodice, ja si myslim, Ze to pujde.

Informantka 2: ,, Hodina strasné utika a ja tvrdim, Ze specidlné u tech tiech
klukii a Mirka a ja z toho vychdzim, jako kdyz dostavam darek. Obohacovani je
vzajemné. (...) Ja se tésim na kazdou hodinu. S témi Sestaky to je velice obtizna
prace, tam to takovy balzam neni, ale kluci tvrdi taky, Ze se zlepsili v zemépise, v
matematice, tak doufam, zZe si vysledky podrzi. Pak jsem se ptala velkych klukii, co
pisemky. Ten nejstarsi vika, ze k nim pristupuje uplné jinak k tém testum a ten
druhak mi rekl, ze , taky, si to nejdriv prectu, udelam, co vim, pak se vratim
K tomu, s ¢im jsem si nebyl jisty, ale nestresuje mé to*. Takze dobry.

46



Informantka 3: ,,Mé to prineslo hodné radosti, nékteré ty lekce, s jakym
zaujetim pracovaly, jak se oteviely, ajak u deti, které jsou problémové ve skole,
jak fungovala ta komunikace a jak ta premosténi jim naskakovala. A vétsinou to
bylo u deéti, kterée maji probléem a velkej problém, tak nad tim jsem byla uplné
uzasla, protoze jsem je z téhle stranky neznala. Zdaci nabyvaji sebevédomi, takze se
to v pristim roce odrazi i do toho vyucovani. “

Informantka 4: ,, U chlapce jsem zazila pocit, ktery on si zazil, takovy to ,,jé
ja uz vim, ja chci dal* a takovad ta motivovanost ze dokaze zvladnout tézsi ukol,
kdezto u té divenky, ona je strasne impulzivni, rychla, jak nema ty navyky, je u ni
vysoka chybovost, musime se vracet aopravovat si. 1 kdyz tam to tlumeni
impulzivity se u ni zacind objevovat. Je zajimaveé, Ze kazdé to dité na to reaguje

uplné jinak. *

Vyznamny osobni pfinos ma metoda pro informantku 6. Metodu vnima jako

vychodisko ze slozité situace, ve které se nachazi: ,, Pro mé je to nové objeveni, nechci

Fict uplné smysl Zivota, ale hrozné mé to uklidnilo a dalo viru v budoucnost. Ja nemam

tezky zivot, ja mam lehky Zivot, ale ten miij syn ma tezky Zivot, tak dalo mi to viru, Ze mu

miizu pomoc. Jako bych byla na slepé cesté, jako bych volala pordd 0 pomoc a nikdo mi

nedokdzal pomoct. Mdam viru v to, Ze s Feuersteinem to zviadnem, bez neho asi ne nebo

hiii nebo déle. (...) Ja i vidim vysledky, délame to 2 mésice a ja prosté vidim, zZe daleko

lip reaguje a premysli, jo, fakt je to takovy dobry. Bylo hrozné krasny, Ze on nad nécim

zvitezil, udélal to sam, Ze jsem ho ani nevedla. Jsem nad nim jenom sedéla, Fikam

,,dobry Honzicku* nijak jsem mu nic nerikala on premyslel, ted’ udeélal pravy uhel,

dodelal ten trojuhelnik a zavolal (...) ,, Feuersteine, mam to!“
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Pochybnosti

Prestoze vétSina informantek reflektuje nadSeni z prace s metodou, u dvou
informantek se kromé nadseni objevily i pochybnosti, zda jsou dostate¢né kompetentni.
Tvrdi, ze nevi, zda je vytéZnost metody v jejich podani dostatecnd a zda pracuji
s metodou spravné. Zduraziuji potfebu stale se v metodé zdokonalovat, aby pro déti
byla prace s metodou co nejvic ptinosna.

Informantka 4: ,, Trocha obavy z toho, zda jsem dostatecné kompetentni, zda
budu schopna naplnovat potieby skupiny. Predevsim u dospélych klienti. (...)
Polovinu lekci jsem méla obavy, jestli je moje kompetence dostatecna, jestli to
délam dobre, musela jsem se po kazdé lekci zamyslet nad tim, co bych mohla
pristé udeélat lepsi, abych z toho méla lepsi pocit. A zase byly lekce, ze kterych
Jjsem meéla dobry pocit, jo fajn, tedka je videt, Ze to tem deétem hodnée dalo a ze se
posunuly, pordd ale ve mné pretrvdva pocit vnitini nejistoty. (...) Muj vnitini pocit
je ten, Ze zatim jsem schopna tém detém z toho, co ta metoda nabizi poskytnout
strasné malo. Je to otdzka toho, jak se s tim budu vic seznamovat a jak se budu v
tom zdokonalovat. (...) Kdyz pro to udelam maximum, co jsme ted v té dané
chvilce pro to schopna udélat, nemiizu si vycitat, ze bych to délala Spatné. Ted
Jjsem schopna s tim pracovat takhle a takhle, jsem si védoma, Ze to neni vrchol, ale
nebudu se blokovat tim, Ze nejsem momentalné schopna, pokud to samozrejmé
neodflaknu. Mam pred sebou cestu hodné velkého uceni, nabyla jsem pocit jistoty
v tom, i kdyz to nedélam stoprocentne, aspon trosku klientovi pomuizu a rozhodné
mu neublizim. *

Informantka 5: ,,Jak to neumim, tak jsem tam krecovité cpala premosténi, az
nasilné. (...) Pri praci se kluk rozhovori, ja ho musim vracet k tématu, to je pro
mé narocné, mam nutkdani napovedet mu, jak to bude, dam mu ndpovédu, s tim
hodné bojuju. Jsem netrpéliva, kdyz se rozpovida, nevim, jestli ho mam nechat
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mluvit i kdyz to neni k tématu. *
Tematizace kritérii zkuSenosti zprostfedkovaného uceni

Informantky tematizuji kritéria zkuSenosti zprostfedkovaného uceni piimo 1
nepiimo. Jedna se 0 zprostredkovani pocitu kompetence, zprostiedkovani narocnosti,

zprostredkovani vzajemnosti, zprostiedkovani kontroly chovani nebo zprostredkovaini
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individualnich rozdilu. Nékteré dokazuji ptitomnost kritérii zprostiedkovaného uceni na
ptikladech z praxe, nckteré samy na sobé zazivanim zkuSenosti zprostfedkovaného
uceni na kurzu. U 74kl napiiklad reflektuji schopnost fesit postupné naro¢néjsi ukoly
v instrumentech a nartstani jejich kompetence. Diky tomu reflektuji narist sebevédomi
zak a vzrustajici odhodlani fesit 1 slozitéjsi ukoly. Tvrdi, Ze u zaki pozoruji snizovani
obavy z netspéchu (zprostredkovaini pocitu kompetence, zprostiedkovani narocnosti):
., Postupna prdace mi prijde jako dobra, urcité to plni premisu, kterou pan Feuerstein
uvadi, zvysovani pocitu kompetence k prekonani tézsich ukolii. To jsem si zazila sama
na sobé. Kdyby mi nékdo ukdzal tu stranku 12, 13, kde uz jsou ty prostorovy tvary, tak
bez toho proZitku zprostredkovani predchazejiciho, bych to nebyla schopnad udélat. Na
Martinovi jsem vidéla, samozirejmé na téch jednodussich prikladech, ale u ného se to uz
nastartovalo taky, ta potreba zvladnout néco dalsiho. Ted mé napada, Ze to odpovida
presné toho jednoho zprostiedkovani, jak je to hledani optimistickych cest do budoucna

a prekonadvani téch problémii. Brat problém jako vyzvu. * (Informantka 4).

Jiné se snazi zaky usmérnovat, aby byli ohleduplni k tempu ostatnich spoluzakt
atim ujistit ostatni, Ze mohou pracovat v klidu a vlastnim tempem (zprostiedkovani
kontroly chovani, individudlnich rozdilit).

Informantka 2: ,, Sestdkiim Jjsem ukazovala, 0 co pijde a nékdo se zeptal ,, A

tu stranku musime stihnout za hodinu? * ,, Ale ne Klarko, tady si precti to motto®*

a ona ho precetla a rekla ,,tak jo*. To si myslim, Ze je taky strasné diilezity, Ze je

nic nestresuje. (...) Nebo vzdjemna tolerance k tempu. Jeden kluk z dvojcat, se s

tim lopotil a néjak to udélal. Pustil tuzku a ,,mam*. ,, Mé to nezajima, tady ostatni

akorat stresujes, musis si to nechat pro sebe, tady mds otazku na tabuli, tak se nad
tim zamysli, takhle ostatnim ublizujes “. Jesté to rekl jednou a pak uz to nerikal. *

Informantka 3: ,, Snazila jsem se prevést na ty nejisté deti klid, vnuknout jim

6

myslenku ,,Ze mas cas, rozmysli si to, uklidni se, v klidu pracuj .

Nékteré informantky na sob€ pozoruji, Ze jsou schopné piijimat odlisSny pohled

ostatnich lidi (tematizuji zprostredkovani individudlnich rozdilu).

8 Nechte m chvilku, ja si to rozmyslim.*
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Informantka 3: ,, Pod vilivem reakce o doplitku z kurzu jsem o tom uvazovala,
Ze pohled na véc muze byt takovy a takovy, oba mizou mit pravdu, ani jeden
nemusi byt Spatny ani jeden nemusi mit pravdu. *

Informantka 6: ,,Pro kazdého je spravné néco jiného. Ja kdybych to
nakreslila takhle velky, tak to pro mé sprdavny neni. A kdyby to nakreslil profesor
Feuerstein, tak by mu to taky vsSichni opravili. Ale tomu Markovi to nikdo
neopravi, protoze tak je to pro néj spravné a pro mé nebylo spravné, protoze jsem
vedeéla, Ze pro tu kamarddku by to nebylo spravné. Obrazce v instrumentu nebyly
symetrické, pro nékoho je spravné néco, co pro druhého spravné neni. Co je

3

spravné, je znacné subjektivni. Kazdy by mél dodrzovat hranice nékoho druhého.

Informantka 4 tvrdi, ze pfijala kritérium zprostredkovani vzajemnosti: ,,Je to
narocné na cas a na pripravu, nemohou se objevit pocity jako ,,nechce se mi do toho*.
Po tak kratké dobé nemiizu rict. Ale vaze se na praci s détmi urcita zodpovédnost,
nemiizu skoncit v poloviné prace, mé uz se nechce dal. A jesté pri posileni toho védomi
Ze je strasné diileZity to zprostiedkovani vzazejmnosti! Kdyz jsem si pred kurzem cetla z
Lebeera, tak jsem tomu az tak nerozuméla, ale po tom kurzu se mi to zacalo rozkryvat ty

cile Feuersteina, clovek si pod tim umél néco konkrétniho predstavit.

vvvvv

reflektuji, Ze musi byt stale aktivni, déti samy premosténi vymyslet nedokaZou a maji
problém i s pojmenovanim jevu v tkolech, které jsou v instrumentech (zprostredkovaini
transcendence).
Informantka 2: ,, Problém s premosténim, aby to déti pochopily — ja rikam
., Je to most do Zivota, zamysli se nad tim, kde by to mohlo byt v bézném Zivote “.
A ti Sestaci vzdycky jako prvni Fikaj, zZe Skola. ,,A tak mi Fekni kde ve Skole? “
a maji nekdy problém to pojmenovat. *
Informantka 4: ,, Ale zatim co mam zkuSenost s téma svyma détma, tak mam

3

pocit, Ze do toho jesté tak moc nevnadseji, hodné do toho musim davat ja.*
Priprava lekei

Pro praci s metodou instrumentalniho obohacovani je dulezité strukturovat lekci

tak, aby byl rozvoj procesu mysleni co nejefektivnéjsi. Podstatné je, aby byla v hodiné
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vvvvvv

zkuSenosti zprostfedkovaného uceni tak urcuji strukturu hodiny, kterd vypada ptiblizné

takto:

predstaveni tématu — uvedeni tkolu v instrumentu — samostatna prace — diskuze

0 strategii — zobecnéni — pfemosténi — shrnuti

Pokud se zprostiedkovatel drzi tohoto schématu, dit¢ si 1épe zvnitini osvojené
zasady, které byly pfedmétem hodiny a dochazi k rozvoji metakognice. (Lebeer, 2006)
Z uvedeného vyplyva, Ze ptiprava lekci instrumentalniho obohacovani je nezbytna.
Informantky uvadi, Ze je pro n¢ naro¢na a dlouha. Musi totiz dopfedu vymyslet piiklady
premosténi (zobecnénych principti vyplyvajicich z ukold), aby déti povzbudily
k pfemysleni nad dal§im pfemosténim. Maji totiz zkuSenost, Ze je mnohdy zadna
pfemosténi nenapadaji. Pfiprava na hodiny anésledné psani zprdv z hodin zabiraji
informantkdm mnoho Casu a stoji je velké mnozstvi energie.

Informantka 3: ,,Dlouhd, ze zacatku ty prvni povidaci hodiny 0 logu

a mottu, to jsem si psala hodné podrobné, tomu jsem venovala nékolik hodin.

Samozrejmé to budu vyuZivat dal, takZe to nebyla zbytecna prdce. Prdce nad

usporadanim bodu uz jsem si tak dopodrobna nerozepisovala. Presto mam

samoziejmé na kazdou hodinu pripravu. “

Informantka 4: ,, Musim se jednak hodné kvalitné pripravovat na kazdou
lekci, to se musim priznat. Po kazdé lekci kdyz odchazim, se mi to prehrava v
hlavé a co pristé a napadaji mé myslenky na premosteni do pristi lekce. Mam to
hodné v hlave, neni to tak, ze dneska mame lekci od — do, ale i mimo ty dny, kdy se
s detmi setkavam, to mam v hlave, myslim na to hodné. (...) Od zari budu mit

kazdy den 2 deéti, to pro mé znamena, Ze na kazdé budu muset psat zpravy, takze

budu zustavat déle v praci a dopisovat.
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8. Kbvalitativni analyza dat z pozorovani

V nasledujicim textu bych chtéla pokraCovat analyzou dat ziskanych
pozorovanim, ktera probé¢hla pil roku po rozhovorech. Budu se snazit shrnout ziskana
data apopsat, vcem se hodiny Feuersteinova instrumentalniho obohacovani
informantek shoduji a v ¢em se 1isi. Hodiny vSech informantek byly volné uspoiadané
podle vyse uvedené typické struktury hodiny (kapitola 7.3 Piiprava lekce). Kazda
hodina méla jiny, osobity charakter, ktery byl vlastni kazdé informantce. Jednotliva
kritéria zprostfedkovani byla pfitomna v rizné mife. Je nutné podotknout, Ze tfi
univerzalni kritéria zprostfedkovani byla pfitomna ve vSech hodinéach, kterych jsem se

zucastnila.

Nyni bych radda shrnula zpiisob vedeni hodin, ve kterém se informantky
shodovaly. Na zac¢atku kazdé hodiny se informantky tazaly zaka na pfemosténi nebo na
téma z minulé hodiny. V navaznosti na minulou hodinu bylo pfedstaveno zadani ukolu
aktudlni hodiny porovnavané S minulym tkolem. Bylo podrobné rozebrdno zadani
a strategie feSeni ukolu. Informantky vedly pfipravnou fazi (zadani tkolu a stanoveni
strategie feSeni ukolu) formou dialogu, aby se ujistily, Ze zaci védi, co maji délat.

Pii samostatné praci informantky pozorovaly Zaky, jak pracuji. Vétsina z nich
zakim pfipominala, Ze maji dostatek Casu, aby pracovali v klidu, aby pfemysleli
0 vlastnostech obrazct, které hledaji a nezapomnéli si zkontrolovat vyfeSeny tkol. Kdyz
nékteré informantky vid€ly, Ze si néktery z zakd nevi rady nebo hodné gumuje,
poskytovaly jim zprostiedkovani individudln€¢. Na Zzadné hodin€ se nestalo, Ze by
nckteré¢ dit€ praci nedokoncilo nebo si nevédélo rady a zistalo bez pomoci. Kdyz
nekteré z déti skoncilo diiv, informantky je vedly ke kontrole, ptipadné jim daly podnét
K jiné praci, aby se zabavily, nez dokon¢i ostatni praci.

Po samostatné praci vSechny informantky vyvolaly diskuzi. Tykala se pouzitych
strategii k vyfeSeni ukolu, kazdy mohl fict, jak kol vyfesil, pokud nékdo vymyslel
pomucku, mohl ji sdilet s ostatnimi. Dal$im tématem diskuze byla naptiklad uroven
obtiznosti prace. Nasledné informantky shrnuly hlavni témata diskuze a chvili 0 nich
mluvily v obecné rovin€. Potom zacaly zaky pobizet k vymysleni pfemosténi hlavnich
témat, strategii feSeni ukoli a principli vyplyvajicich z tkol. Nékteré informantky na

konci hodiny stihly jeSté shrnout praci v aktudlni hoding.
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Ackoli Lebeer (Lebeer, 2006) ve své publikaci doporuc¢uje zaky motivovat k praci
se zadanymi ukoly na zafatku hodiny. Vsechny informantky autenticky o smyslu
zadanych ukoll diskutovaly az po samostatné praci, aby zéaci pochopili, co bylo
smyslem jejich prace, jakou namahu museli vynalozit ak ¢emu jim byla prace
prospésna. Toto uspotradani volily nejspis kviili snadnéjSimu navazéni na pifemosténi
principt.

Informantky se 1i§i v pfemostovani principti v pribéhu lekce. Pfemost’uji
Vv zavislosti na aktualné se vyskytujici situaci v hodiné. Nekteré premost’uji situaci, kterd
vznikla pted zapocetim samostatné prace i potom, nékteré az po samostatné praci. Vzdy
zalezelo na tom, kdy samy vycitily, ze by situace méla byt piemosténa.

Vétsina informantek se snazila upevnit dosavadni znalosti zaka a doplnit 0 nové
znalosti a slovni zasobu. Ne vzdy byl tento zamér védomy a dostateéné zdiraznény tak,
aby byl zaklim ziejmy.

V hodnoceni zpisobu zprostiedkovani je diilezité podotknout, Ze informantky
mély v hodinach rozdilné pocty déti. Neékteré jich mély kolem patndcti, nckteré
pracovaly s jednim. Oboji sebou nese vyhody i nevyhody. Napiiklad informantky, které
pracovaly s jednim ditétem, mohly vénovat veskerou pozornost jen jemu. Proto bylo pro
n¢ snadnéjsi detekovat problém ditéte a podle toho zvolit zptisob prace. Moly se zaméfit
na specialni potieby jednoho ditéte a nemusely v tomto ohledu délat kompromisy.
Zapornou strankou individualni prace je to, Ze dité je castecné ochuzeno 0 naslednou
diskuzi a riznorodost nazort, které mutize zazit spis jen pii skupinové praci. V kolektivu
se dité uc¢i prosazovat své ndzory, rozvijet fe€nické dovednosti. Ma 1 moznost rozvijet
dovednosti, které maji socialni vyznam jako je empatie a altruismus nebo tolerance. Ze
je pocet déti podstatnym kritériem, se projevilo v rtiznorodosti premosténi, ktera od
sebe odliSuje zpiisob prace jednotlivych informantek. Tato riznorodost pfemosténi se
projevila u vétSich skupin. Pfi individudlni praci pfemosténi nebyla tak rozmanita.
Nekdy tato premosténi méla raz pouceni, co by bylo dobré, aby dité v budoucnu délalo.
To je samoziejmé také ovlivnéno vékovymi skupinami déti, se kterymi informantky
pracovaly. V¢k déti je dal§im kritériem, které odliSuje zplisob prace informantek. Star$i
déti (15— 16 let) uvaZzovaly jiz na vySsi Grovni abstrakce, napiiklad pfemosténi byla
abstraktnéjsi 1 1épe diskutovaly. Mladsi déti (7— 12 let) pfemost'ovaly vic konkrétné. K

diskuzi davaly vétSinou podnét informantky a Zaci v pasivite.
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Na zévér analyzy dat bych chtéla upozornit na informantku, v jejichZz hodinach
chybélo uvedeni ukolu, podrobnéjsi rozebrani zadani a strategii ukold (kritéria
zprostiedkovani zameéru a vzdjemnosti azprostredkovani smyslu). Piedpokladam, ze
kdyz dod¢lavali stranku z minulé¢ hodiny, bylo nalezité rozebrani zadaného tukolu
provedeno v minulé hoding. Informantka by nejspise presto méla byt dukladnéjsi v tom,
aby si ovéfila, zda si zaci ukoly (vlastnosti obrazcti a vSechny mozné strategie feseni)
pamatuji.

Jak uvadim v kapitole 7.1 Uzivani metody, informantka 5 v dobé pozorovani
smetodou nepracovala. Nemohla mi tedy nabidnout pozorovani hodiny
instrumentalniho obohacovani. Vypovédi 0 uzivani metody pii rozhovorech jsem tedy

neméla moznost pozorovanim ovefit.
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9. Diskuze

V nasledujicim textu se pokusim na zakladé¢ vysledki vyzkumu odpovédét na
vyzkumné otazky, které jsem si polozila na zafatku empirické Casti a porovnat je
s vysledky Somersetské evaluacni studie Nigela Blagga (Blagg, 1991) as vysledky
vyzkumu Ludmily Majové (Majova, 2011).

Prvni vyzkumna otazka se tykala prace informantek s metodou. Na zakladé
rozhovorii a pozorovani jsem ziskala hlubsi pohled na to, jak informantky metodu
pouzivaji

S metodou pracuji vSechny, kromé informantky 5. Ucitelky maji pro praci
s metodou instrumentalniho obohacovani specialné vyclenéné hodiny nabizené détem
S nejruznéjsimi problémy ve Skole. Specialni pedagozka zaclenila zprosttedkovani do
diagnostiky ama specificky vy¢lenéné hodiny pro praci s metodou. Informantka 6
pracuje pomoci metody se svym synem.

Zpisob uzivani metody v mém vyzkumu se nedd s vyzkumem Maijové ani
s vyzkumem Blagga porovnat. Majové respondentky totiz s metodou jesté nepracovaly
a respondenti Blagga aplikovali metodu piimo ve vyuéovani.

Pozorovani potvrdila, Ze hodiny informantek byly strukturované, az na malé
odlis$nosti dle doporu¢eného uspofadani hodiny, které popisuje ve své publikaci Lebeer
(Lebeer, 2006). Odlisné bylo potadi nékterych casti hodiny (umisténi premosténi
a zprostiedkovani zaméru v hodin€). Kazda hodina méla jiny, osobity charakter, vlastni
kazdé informantce. Jednotliva kritéria zprostfedkovani byla pfitomna v rizné mire. Ve
vSech hodinach vSak byla pfitomna tfi zakladni kritéria zkuSenosti zprostfedkovaného
uceni.

Informantky jsou z prace s metodou nadsené. Velkou motivaci jsou pro né
vysledky prace pozorované u déti. To je pro né zadostiu¢inénim a dal$i motivaci.
Zaroven to podporuje jejich viru v G¢innost této metody. NadSeni pro metodu jim
neubird ani delsi pfiprava na hodiny. Pfesto je prace s metodou piinosnd pro jejich zaky
1 pro n¢ samotné. Podobné mluvi i respondenti v Blaggovo vyzkumu.

Az na informantky 4 a 5, které se ze zacatku citily v roli zprostfedkovatele nejisté
amély obavy, zda budou pracovat s metodou spravné, byla metoda instrumentalniho

obohacovani pfijata velmi pozitivné. Tyto obavy se objevily i u respondentii Blagga.
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Uvédomovali si své nedostatky a potfebu soustavné se v metod¢ vzdélavat. Také véfili,
ze s vetsi praxi ptijde i1 zlepSeni.

Specificky pracuje s metodou informantka 4. Pracuje s malou skupinou matek
predskolnich déti. Kromé bézné prace s ukoly v instrumentech u¢i matky rozvijet
kognitivni funkce svych déti. Tématizuje pii hodiné tfifazovy mySlenkovy proces
a kognitivni funkce, které jsou ve fazich aktivni. Pfemostuje, jak se projevuji tyto
kognitivni funkce nebo jejich deficity u ditéte. Timto zplisobem, zazitkem i teoretickym
vstupem, u¢i matky jednat zprostfedkované se svymi détmi. U¢i matky, aby byly
schopné porozumét potizim svych déti a vhodné piispivat k jejich napravé. Informantka
timto zptisobem podporuje vznik modifikujiciho prostiedi, na které klade Feuerstein

diraz (Pokorna, 2001; rozhovor s informantkou 4 z 2. 12. 2013).

Druha vyzkumna otizka se tykala vlivu na samotné informantky. Informantky
potvrzuji, ze doslo ke zméné, ackoli nejsou schopné identifikovat, zda tato zména byla
vyvolana absolvovanim kurzu. Zménu vnimaji v nasledujicich oblastech: v toleranci
k nazorim druhych, Zivotni pohodé a optimismu, planovani vlastniho ¢asu, FeSeni
naroénych situaci, které Zzivot pfinasi aV neposledni fadé¢ v ziskavani zdravého
sebevédomi. Tyto vysledky také nemohu porovnat s vysledky vyzkumu Majové,
protoze se zamérovala spiS na zménu ve zpusobu prace respondentek.

Z Feuersteinova pfistupu a z jeho teorie strukturni kognitivni modifikovatelnosti
vyplyva, ze Clovek, jeho chovani a prozivani je sociokulturné podminéno. Informantky
maji vetsi zajem o své okoli. Zamysli se nad zpisobem mysleni ostatnich lidi, nad jejich
zivotnimi podminkami, nad situacemi které podminuji jejich chovéani. Primérné
nepfipisuji jejich chovani v urcitych situacich jejich zdméru, ani je nepfisuzuji jen
trvalym osobnostnim rysiim (Vyrost, Slaménik, 2008). Ve vypovédich informantek je
tato zména oznaCovdna jako ,hlubSi vnimani“. Zaroven byly ovlivnény kritérii
zprostfedkovani, v tomto pifipad€ se jedna 0 zprostredkovani sdileni a individudlnich
rozdilii. TO Se projevuje v jejich vétsi toleranci k nazorim druhych lidi. Informantka 5
popird, Ze by zménila piistup k druhym lidem, tolerantni a vnimava byla vzdy.

Dalsi zménu, kterou informantky vnimaji, je zména ve zptusobu feSeni problémd.
Resi problémy konstruktivng planovanim strategie. Tim padem se 1épe orientuji

V situaci, protoze je pro né piehlednéjsi. Informantky zacaly problémy vnimat
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optimisticky jako vyzvu. V souladu s kritériem zprostredkovani kontroly vlastniho
chovani se jim podaftilo dosahnout klidu pii zvladani naro¢nych a chaotickych situaci.
Informantky pocituji vlivem metody vétsi sebejistotu. Kurz na informantky diky
své forme piisobil sebezkusenostné. Sebezkusenost ziskaly diky tomu, ze byly lektorkou
pobizeny, aby verbalizovaly své prozitky z feSeni ukoli v instrumentech a pii jejich
pfemost’ovani do bézného Zivota, pfi¢emz mnoh¢ z informantek pfemost'ovaly praveé do
svého soukromého Zivota ado oblasti mezilidskych vztahd. Atmosféra kurzu byla
oproSténa od hodnoticiho mysleni. Naopak byly podporovany odliSné nazory
a pfijimany odlisné zpiisoby mysleni ucastnikli. Nekteré informantky reflektuji, ze mély
moznost zamyslet se samy nad sebou, uvédomit si své schopnosti, vlastnosti, nedostatky
I obavy. Mohly v diskuzi konfrontovat své nazory s ostatnimi Ucastniky, sdilet své
pochybnosti, pfipadné si vyslechnout odlisné ndzory. Tyto zkuSenosti mély pozitivni
vliv na jejich sebehodnoceni a sebedivéru. Shoduji se tak s respondenty z Blaggova
vyzkumu, ktefi tvrdi, Ze poznanim Feuersteinova zivotniho postoje k modifikovatelnosti
kognitivnich funkci, byli donuceni zamyslet se nad svymi nazory, postoji a chovanim.
Vlivem metody se citi byt jistéjsi ve svych pedagogickych schopnostech a piistupuji ke
své roli ucitele mnohem pozitivngji. Oproti Blaggovu vyzkumu se v mém vyzkumu

neprokazalo, ze by informantky pfistupovaly ke své profesni roli negativné.

Treti vyzkumna otazka se tykala vlivu metody na zplisob prace informantek.
Informantky hodnoti, ze je kritéria zprostfedkovani a cile instrumentalniho obohacovani
ovlivnily nejvyraznéji pravé v jejich praci. Dvé informantky byly dokonce vlivem kurzu
donuceny zamyslet se nad svoji profesi. To se tyka informantky 2, ktera se vyjadfovala
skepticky k souc¢asnému skolstvi a piehlcovani déti informacemi, a k informantce 4. Ta
zaCala pochybovat 0 béznych diagnostickych testech, které jsou podle ni zkreslujici.
VSechny informantky se shoduji, Zze zacaly zaclefiovat elementarni prvky
zprostiedkovani do své prace. Mlj vyzkumny vzorek je rGznorody z hlediska
povolani informantek. Pfipomindm, Ze tfi informantky jsou ucitelky, dvé specidlni
pedagozky a jedna informantka absolvovala kurz z osobnich dtvodua. Jde o informantku
6, ktera pracuje s metodou hlavné doma. Piesto pozoruje malou zménu i ve své praci.
Nejedna tak chaoticky, metoda ji vnesla do prace fad. Jedna ze specidlnich pedagozek
(informantka 5), kterd je zdroven ucitelka, zaclenila prvky zprostiedkovani predevsim
do své prace ucitelky.
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U¢itelky zacaly byt vnimavéjsi ke svym Zakam. VSimaji si zpusobu, jakym
pfemysli. Davaji jim vice ¢asu na ptfemysleni. Zac¢inaji hledat podstatu potizi, které déti
ve Skole maji. Maji vétsi prehled 0 tom, zda zaci probirané latce rozumi. Vyrazné byla
metodou ovlivnéna jejich komunikace s détmi. Do vyucovani byly zakomponovany
oteviené otazky a diskuze. Diky tomu se proménil jejich vztah k zakim, ktery je nyni
mnohem osobngjs$i. Metoda méla vliv na podobu vyucovani. Informantky si zacaly
Iépe strukturovat vlastni hodiny. Pfi vykladu latky kladou mnohem vétsi duraz na
zdtraznéni vzajemnych vztahti probiraného udiva. Zaci maji na vyhotoveni prace vice
Casu. Informantka 1, ktera zacina ucit, tvrdi, Ze ji metoda pomohla dat svym hodindm
fad. Informantky si potvrdily spravnost svych pedagogickych postupi. Tvrdi, ze
nékteré¢ prvky zprostiedkovani se vyskytovaly v jejich praci jesté pred kurzem, ale v
mensi mife. Jednalo se predevS§im 0 propojovani uciva s béznym Zivotem, 0 vytvareni
strategii feSeni ukolu, poskytovani vétsiho mnozstvi casu a 0 diiraz na kontrolu.

Specialni pedagozky zménily hlavné zpisob komunikace s klienty. Nyni kladou
pii konzultaci mnohem vétsi diiraz na samostatné mysleni klientli pomoci otevienych
otazek. Snazi se klienty povzbuzovat pii praci, aby jim pomohly budovat pocit
kompetence, tedy jeden z cilt instrumentalniho obohacovani. Informantka 4 zacala
zprostifedkovavat pii diagnostice. Nebyla ovlivnéna pouze metodou instrumentalniho
obohacovani, ale 1 semindfem dynamického testovani. Zacala do diagnostiky vkladat
model dynamického testovani. Pfed samotné testovani zatadila pfipravnou fazi, kdy
klientovi zprosttedkovala tUkoly v testu. Nasledné¢ zkoumala, zda bylo toto
zprostiedkovani ditéti prospésné. Podle informantky ji tento zplsob ukazuje mnohem
vétsi moznosti ditéte adokdZe snaze identifikovat jeho problém. Ridi se podle
Feuersteinova tfifazového myslenkového procesu. Ten ji pomaha zjistit, ve které fazi
ma dité problém a tim dokaze rodi¢im doporucit efektivnéjsi zptisob napravy problému.

Nalezla jsem spole¢na témata, ktera se objevila jak ve vyzkumech Blagga
a Majové, tak v mém vyzkumu. Jedna se 0 zménu zptisobu komunikace s zaky a zménu
v pfistupu k nim. VSichni ucastnici vyzkumu zakomponovali do vyucovani oteviené
otazky a diskuzi. Diky tomu ziskali mnohem osobné&j$i a vstiicnéjsi vztah k détem. Déti
je prekvapily svymi schopnostmi, 0 kterych c¢astnici vyzkumu nevédéli. Pokladanim

otevienych otazek vedli zaky k premysleni, na které jim davaji i vice Casu. Ucastnici
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vSech vyzkuml se zaméfuji na déti, aby porozumély vyuce, ahledaji podstatu
ptipadnych Skolnich potizi.

Informantky se v mém vyzkumu shoduji s respondentkami Majové v tom, ze si
potvrdily své dosavadni pedagogické postupy. Ob¢ skupiny tvrdi, Ze nckteré prvky
zprostiedkovani se v jejich hodinach jiz vyskytovaly. U mych informantek méné a ne
zcela védomé, u respondentek Majové védome a ¢astecné intuitivng.

Problematickym tématem ve vyzkumech Blagga aMaijové je piemosténi.
V Blaggové vyzkumu se pfemosténi stalo spi§ zdrojem negativnich pociti a respondenti
méli problém adekvatné pfemostovat, at’ uz do jinych pfedméta kurikula, nebo do
praktického zivota. Respondentky Majové premost'ovani naopak uvadély jako béznou
soucast svého vyucovani, jako samoziejmost a nutnost. Tvrzeni respondentek Majové
se ale srespondenty Blagga a s mymi informantkami nedaji porovnat. Respondentky
Maéjové nemély s metodou v praxi jesté zkuSenost. Informantky v mém vyzkumu
S pfemost'ovanim problém nemaji. Komplikaci ovSem vidi v tom, Ze zaky pfemosténi

nenapadaji a jsou v tomto ohledu odkazani na vedeni a pobidky informantek.
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10.Zavér

Puvodnim zamérem mého vyzkumu bylo popsat pusobeni kurzu Feuersteinova
instrumentalniho obohacovani na jeho absolventy. Aby tento zamér mohl byt naplnén,
popsala jsem v prvni ¢asti prace teoreticka vychodiska metody instrumentalniho
obohacovéani. Instrumentalni obohacovani je soucasti slozitého systému, ktery zastesuje
teorie strukturni kognitivni modifikovatelnosti, jejimz vychozim principem je zkusenost
zprostiedkovaného uceni. Obé vychodiska byla podrobné popsana, stejn¢ tak kritéria
zkuSenosti zprostiedkovaného uceni, jejichz osvojeni je klicové pro pouzivani metody
Vv praxi. Podrobn¢ jsem se zabyvala i pribéhem kurzu instrumentalniho obohacovani,
ktery je veden formou prozitku, ¢imz usnadnuje Gcastnikim kurzu pochopeni a piijeti
teoretickych vychodisek metody.

Ukézalo se, ze pfijeti Feuersteinova zivotniho postoje k modifikovatelnosti
kazdého cloveéka je pro praci kazdého zprostfedkovatele zakladnim pozadavkem.
Vysledky vyzkumu toto potvrzuji. Na zakladé rozhovorl a pozorovani jsem popsala
zmény, které informantky od absolvovani kurzu pozoruji. Jsou to zmény, které pocit'uji
samy na sob¢ a zmény ve zpusobu prace. Piijaly metodu instrumentalniho obohacovani
jako soucast svého pfistupu zivotu. To znamend zpisob, kterym pfistupuji k sobé,
k ostatnim i ke své praci. Prace s metodou je pro né uspokojujici a smysluplna.

Nemohu fict, ze m¢la metoda na vSechny informantky stejny vliv. Neékteré
reflektovaly zménu intenzivnéji, nékteré méné, vypovedi informantek byly subjektivni.
Muzu ovSem s jistotou potvrdit, Ze prostiednictvim zkuSenosti zprostfedkovaného
uceni, kterou prozily na kurzu, mohly minimalné zase 0 néco vic poznat samy sebe, své
schopnosti, nedostatky a dokazaly si pojmenovat své obavy.

Ptestoze nelze vysledky vyzkumu plo$né vztahnout na vS§echny zprostiedkovatele,
kteti prosli kurzem instrumentalniho obohacovani, svou praci jsem se pokusila piispét,
vedle prezentovanych vyzkumi Blagga a Majové, ke snaze dokazat, ze metoda

instrumentalniho obohacovani na absolventy kurzu vliv ma.
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