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pojisStovnictvi a ukazuje dostupné druhy pojisténi. Druhd teoreticka Cast se zaméfuje jiz
na jadro zkoumaného problému: seznamuje s problematikou vefejného zdravotniho
pojisténi, s jeho podstatou, modely, fungovanim a dalSimi oblastmi, které by mél kazdy
pojisténec znat. V prvni praktické Casti prace zkouma Cesky trh s vefejnym zdravotnim
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Uvod

N&S Zivot a vSechno naSe konani jsou neustdle doprovdzeny mnoZstvim
rizikovych situaci, které pro nds mohou mit nedozirné nasledky. Pfi kazdém kroku na
ulici si mGzeme zlomit nohu, pfi kazdé jizdé automobilem mizeme havarovat, kazdy
den se mlzeme pfi styku s jinymi lidmi nakazit néjakou chorobou. Podobné situace jsou
vzdy nepfijemné, pokud je viak néprava stavu obzvIl&sté nakladnd, nebo je tento proces
obzvlasté zdlouhavy, mohou mit pro poSkozeného az existencni dopady, jako na pFiklad
komplikované zlomenina nohy pro fidiCe z povolani.

Toto vSudy pFitomné nebezpeCi nutné wvyadstilo ve snahu lidi predchazet
jednotlivym druhlim nahodilych, nepredvidatelnych a hlavné nepfijemnych udalosti, a
dalo vzniknout pojisténi. Pojisténi nam dovoluje umirnit naSe obavy z moznych hrozeb
a fatalnich nasledkd tim, Ze si zavazeme druhy subjekt, pojistovnu, ktera nam v pfipadé
uskutecnéni obavané hrozby pomlzZe pfekonat jeji negativni dopady.

Jednim z dllezitych druhl pojisténi je i pojisténi zdravotni. Jeho dUleZitost
vyplyva ztoho, Ze snad kazdy Clovék se v prlbéhu svého Zivota setka s potfebou
IékaFského oSetfeni, které je jako poskytnutou sluzbu nutno uhradit. JelikoZ se platby za
oSetfeni mohou mnohdy Splhat do zavratnych Castek a pro nékoho by mohlo byt velmi
problematické horentni sumy zaplatit, obracime se v této véci na zdravotni pojistovny.

Vzhledem k dilezitosti a vSeobecné potfebé zdravotniho pojisténi jsem se
rozhodla ve své bakalarské praci vénovat pravé tomuto tématu, tématu vefejného
zdravotniho pojisténi.

Cilem préace je charakterizovat vefejné zdravotni pojisténi, zmapovat Cesky trh
s vefejnym zdravotnim pojisténim a prostfednictvim porovnani nabidek jednotlivych
zdravotnich pojiStoven urCit nejvyhodnéjsi zdravotni pojistovnu pro predem ureného
klienta.

Svou praci strukturuji do C¢tyf zakladnich kapitol, dvou teoretickych a dvou
praktickych. V prvni teoretické kapitole vytvofim pojmovou zékladnu pojisténi obecné,
ve druhé teoretické Casti potom postihnu problematiku vSeobecného zdravotniho
pojisténi. V prvni praktické Casti se zaméfim na zmapovani trhu verejného zdravotniho
pojisténi, ze kterého vyjdu pfi srovnavani nabidek jednotlivych pojistoven v druhé
praktické Casti a pfi stanoveni nejvyhodnéjsi zdravotni pojistovny pro jednoho
modelového, pro GCely prace zvoleného klienta. Vzhledem ktomu, Ze pojistovny



mohou své nabidky ménit v pribéhu roku, pracovat budu s nabidkami platnymi k 23.
breznu 2014.

Do své bakalarské prace vstupuji s hypotézou, Ze jednotlivé Ceské zdravotni
pojistovny zabyvajici se vefejnym zdravotnim pojisténim budou nabizet rlizné
produkty, respektive se budou zaméfovat na rozdilné klienty tak, aby mohly byt
uspokojeny individualni potfeby jednotlivych skupin obyvatelstva. Ve své hypotéze
vychazim z toho, Ze se na Ceském trhu vyskytuje vice zdravotnich pojistoven a da se
tudiz pfedpokladat, Ze kazda bude mit svou specifickou klientelu.

Tato bakalarska prace spada svou koncepci do problematiky finan¢ni gramotnosti,
konkrétné oblasti pojisténi, se zvlastnim dirazem na pojisténi vefejné zdravotni. Ctenéfi
mize prace pomoci s orientaci ve sféfe pojisténi a k pochopeni jeho podstaty a
fungovani. Zaroven mdze pomoci pfi volbé individualné nejvyhodnéjsi zdravotni

pojistovny, a to tim, Ze ukaze, na co se pfi vybéru soustfedit.



1 Pojisteni
Tato kapitola se zabyvd pojisténim ve vSeobecné formé a tvofi tak Gvod

k hlavnimu tématu prace.

1.1 Teoreticka vychodiska reSeni problému

Problematika pojisténi je ostfe sledovanou oblasti ekonomie, a to jiz od konce 19.
stoleti. UZ v této dobé vznikaly rizné pfirucky a brozury tykajici se jednotlivych druhl
z Sirokého spektra pojistnych produktl. Vzhledem k tomu, Ze pojisténi stoji na pravnim
zakladé a dalSich pilifich, které jsou v Case velmi proménlivé, byly pro mé tyto nejstarsi
pfirucky jako informacni zdroj takfka bezcenne.

Nejrliznéjsi publikace na téma pojisténi vznikaly i po roce 1989. Autofi se
nejCastéji soustfedili na jednotlivé druhy Zivotniho a neZivotniho pojisténi a témeér
kaZdy Ctenaf tak mél moznost dohledat informace o konkrétnim komerénim pojistném
produktu, ktery zajimal zrovna jeho. Velké mnoZstvi publikaci vznikalo rovnéz na téma
socialni pojisténi, které je pomérné sloZitou, ale zaroven i velmi dllezitou oblasti, jez se
tyka kazdého Cecha. Vzhledem k zaméFeni prace mi ani tato literatura prili§ nepomohla.

NejcennéjSimi zdroji pro mou bakalarskou praci byly obecné publikace o pojisténi
a pojistovnictvi. VétSinou se jednalo o vysokoSkolské a jiné ucebnice, které byly
vydany jako podkladové materialy pro studium ekonomickych Skol, fakult a kateder.
Pro zajemce o zakladni informace z oblasti pojisténi mohu doporucit rovnéZz nékteré
internetové portaly, na priklad MéSec.cz, které nabizeji struény exkurz do jednotlivych
pojistnych produktl. Jako zdroj pro bakalafskou préci sice tyto portaly svym rozsahem
dostaCujici nejsou, ale pro laika se mohou stat prostfednikem pro prvotni sezndmeni
s problematikou pojisténi.

Rovnéz pfi studiu tématu vefejného zdravotniho pojisténi jsem se mohla opfit o
existujici literaturu, i kdyZ k ni bylo potfeba pFistoupit obzvlasté kriticky. Autofi totiz
vétSinou nestaCi reagovat na nejaktudlngjsi zmény v oblasti vefejného zdravotniho
pojisténi, a proto nékteré nejnovéjsi zmény nejsou doposud publikacné zpracovany.
Z tohoto dlvodu mi byly velmi cennym zdrojem pravni pfedpisy v aktudlnim znéni,
tykajici se vefejného zdravotniho pojisténi, stejné tak jako internetové stranky
V3eobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky, kterd vzhledem ke svému
specifickému postaveni mezi zdravotnimi pojiStovnami na svych internetovych
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strank&ch poskytuje aktualni informace o verejném zdravotnim pojisténi, vychazejici
primo z pravnich predpisl verejné zdravotni pojisténi upravujicich.

V praktické Casti jsem se opirala hlavné o internetové stranky jednotlivych
zdravotnich pojistoven, které jejich prostfednictvim predavaji klientdm velké mnoZzstvi
informaci o svych nabidkach a poskytovanych vyhodéch. Prostfednictvim navstév
pobocek, vyuzitim infolinek a jinych komunikacnich kanalli jsem si nékteré zjisténé
informace ovérovala pfimo u pracovniki jednotlivych pojistoven.

PFi studiu pramenl jsem konstatovala, Ze na ¢eském trhu chybi publikace, ktera
by svému ¢tenafi poradila, jakym zplisobem vybrat pro néj nejvyhodnéjsi zdravotni
pojisténi, respektive pojisStovnu. Z dostupnych publikaci se Ctenaf dozvida pouze to,
jakym zplsobem pojisténi funguje a co je jeho podstatou; uz se ale nedocte, Ze
pojistovny nabizeji nejriznéjsi financni prispévky a dalsi vyhody. Na tuto Cast
pojisténi, kterd je klientdm mnohdy skryta, se zaméFim v praktické ¢asti préace.

1.2 Definice pojisténi

Pokud méam definovat pojisténi, mohu fFici, Ze ,,pojisténi je specificky druh
penézni sluzby, pFi které pojistitel za uUplatu, kterou je pfijatelné pojistné, poskytuje
pojistnou ochranu ke kryti vymezenych rizik (vyplaci tedy pojistné pInéni v pripadé, Ze
dojde k pojistné udalosti)*“ (1, s. 21). Strucnéji FeCeno je to ,,nastroj financni
kompenzace nepfiznivych nasledkl nahodilych jevi* (2, s. 10).

Na zékladé téchto definic oziejmim zakladni pojmy z oblasti pojisténi a pojmenuji
Ucastniky tohoto vztahu.

Hlavnimi GcCastniky pojisténi jsou podle 8§ 3 zakona €. 37/2004 Sb., o pojistne
smlouvé, ve znéni pozdéjSich predpisl, pojistitel, pojistnik a pojistény. Vedle toho se
pojisténi GCastni i kazda dalSi osoba, které z daného pojisténi vznikd pravo nebo
povinnost. Pojistitelem rozumime ,,pravnickou osobu, kterd je opravnéna provozovat
pojistovaci Cinnost* (3, s. 2), tedy na pfiklad pojistovna. Jako pojistnika oznaCujeme
,,0s0bu, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu* (3, s. 2) a jako pojisténého
,,0s0bu, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost za Skodu nebo jiné hodnoty
pojistného zajmu se pojisténi vztahuje* (3, s. 2). Demonstrovano na pfikladu: matka
(pojistnik) pFijde do pojistovny (za pojistitelem), aby svému ditéti (budouci pojistény)
uzavfela cestovni pojisténi pred tim, neZ dité odjede na $kolni zajezd do Rima.
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Vedle téchto Gcastnik(l se pojisténi Gcastni jesté ,,opravnéna osoba, které
v dlsledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni*“ (3, s. 2) a obmysleny,
tedy ,,0soba urcena pojistnikem v pojistné smlouvé, které vznikne pravo na pojistné
pInéni v pfipadé smrti pojisténého* (3, s. 2). Pokud na pfiklad manzel uzavira Zivotni
pojisténi a jako obmysleného uvede svou manzelku, v pfipadé, Ze muz zemre, bude mit
manZelka narok na celé pojistné pInéni. Osobou opravnénou bude na priklad fidic,
kterému cestou do prace naboura druhy Fidi¢ automobil a kteryZto bude mit narok na
nahradu Skody z povinného ruceni pachatele.

Pokud se vratim k druhé definici pojisténi, tedy k pojisténi jako ,,nastroji financni
kompenzace nepfiznivych nasledk(l nahodilych jevi*, je tfeba vysvétlit klicové slovo
této definice, tedy nahodily jev, respektive nahodilou skute¢nost. Podle § 3 z&dkona o
pojistné smlouveé, ve znéni pozdéjsich predpist, definujeme nahodilou skute¢nost jako
,.skutecnost, kterd je mozna a u které neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi viibec
nastane, nebo neni znama doba jejiho vzniku* (3, s. 1). Nahodil& skute¢nost je centrem
celého pojisténi: je to jev, kterého se klient pojistovny obavd, jelikoz by mu v pfipadé
jeho vzniku nastaly financni a jiné komplikace. Pro klienta je vyhodnéjsi platit
pojistovné za kryti pro pfipad, Ze by tento jev nastal, i kdyZ dopfedu nevi, jestli viibec
nastane. Mnozstvi penéz, které by vynalozil v pfipadé vzniku dané udalosti, pokud by
pojistén nebyl, by totiz mohlo mnohonésobné prevysit mnoZstvi penéz, které pojistovné
zaplati na pojistném (viz dale). Vzhledem k tomu, Ze v3ak tato skuteCnost nastat nemusi
a finalni finan¢ni ndklady tak mohou byt nulove, je uzavieni smlouvy o pojisténi
vyhodné i pro pojistovnu.

Uvedme pfiklad na cestovateli, ktery jede do ciziny a zaplati pojistovné 900 K¢
za cestovni pojisténi. Pokud se mu v ciziné néco stane a bude muset podstoupit IékaFské
oSetfeni, zaplati ho za néj pojistovna (a klient tedy mnohonasobné usetfi, protoze
polozky za oSetfeni mohou dosdhnout hodnoty az nékolika miliond korun). Pokud se
vSak cestovateli na zahrani¢ni cesté nic nepfihodi, pojistovna nebude muset pokryvat
Zadnou lécbu a bude tak bohatSi o penize, které ji klient zaplatil za kryti pfipadného
rizika. Pravé toto obohaceni je dlvodem, pro ktery se pojistovné vyplati prebirat
odpoveédnost za své klienty.

Pojistné riziko, které se pojistovna uvoli kryt, definujeme jako ,,miru
pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpe€im* (3, s. 2).
V predchéazejicim prikladu to bude tedy pravdépodobnost, se kterou si cestovatel na
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zahranicni cesté pfivodi vazny (raz nebo akutné onemocni. Pojistnou udalosti
rozumime ,,nahodilou skutecnost (...) se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele
poskytnout pojistné plnéni* (3, s. 1), v naSem pripadé Uraz pfi zahranicni cesté i akutni
onemocnéni. Pojistné nebezpeci je potom definovano jako ,,mozna pfic¢ina vzniku
pojistné udalosti*“ (3, s. 2) a bude to na priklad zéapal plic nebo zlomenina nohy
v pripadé, Ze si cestovatel pfi cesté do zahraniCi uzavie cestovni pojisténi 1éCebnych
vyloh.

Pokud se nyni vratim k prvni definici pojisténi, tedy Ze ,,pojisténi je specificky
druh penézni sluzby, pri které pojistitel za Uplatu, kterou je prijatelné pojistné, poskytuje
pojistnou ochranu ke kryti vymezenych rizik (vyplaci tedy pojistné pInéni v pripadé, Ze
dojde k pojistné udalosti)*, musim jesté vymezit pojmy pojistné a pojistné pInéni.

Pojistnym rozumime ,,Uplatu za soukromé pojisténi‘“ (3, s. 2), tedy obnos, ktery
klient zaplati pojisStovné za to, Ze pokryje rizika a jejich nasledky. Pojistné plnéni je
,.penézité pInéni opravnéné osobé po vzniku pojistné udalosti*“ (4, s. 10); v pfipadég, ze
si tedy nas cestovatel zlomi pfi své cesté nohu, pojistovna uhradi jeho o3etfeni.

1.3 Podstata pojisténi

Pojisténi je v z&sadé zaloZzeno na principu solidarity, a to solidarity mezi klienty
pojistovny. Kazdy pojistény se podili platbou pojistného na vytvareni finan¢nich rezerv
pojistovny, ze kterych potom instituce vyplaci jednotlivd pojistnd pInéni. Solidarita
spoCivd vtom, Ze i kdyZz Klient plati pojistné, nemusi dojit k pojistné udélosti a
prostfedky, které vynaloZil na kryti rizika, budou vyplaceny jinému pojisténému, u
kterého k pojistné udalosti dojde. Prikladem miZze byt povinné ruceni (pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla), tedy druh pojisténi, které musi
mit ze zakona kazdy provozovatel vozidla: zde, zjednoduSené FeCeno, prispivaji opatrni
Fidici, ktefi jezdi bez nehod, na pojistné pInéni pro agresivnéjsi fidiCe, ktefi jsou naopak
Casto nehod ucastni. (2, s. 12)

Ve snaze alesponi CésteCné vykompenzovat tuto nespravedlnost pojistovny
vypocitavaji tzv. bonus a malus. Pokud bude mit jedincovo pojisténi bezskodny pribéh,
bude bonifikovan (bonus): bud mu bude sniZzeno pojistné, nebo bude odménén podilem
na technickych prebytcich pojistovny. Pokud tedy bude Fidi¢ jezdit dlouhodobé bez

nehod, pravdépodobng se setka se snizenim pojistného. Pokud vSak bude mit fidi¢ vyssi

nez primérnou nehodovost (tedy bude dochazet kvyssi nez prlimérné frekvenci
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pojistnych udalosti), bude mu pFipsano vysSi pojistné, tedy k pojistnému mu bude
prictena prirdZzka (malus). (5, s. 62)

Pred tim, neZ je k pojistnému prFi¢ten malus nebo odeéten bonus, je pojistné
vypocitavano podle pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti. Zatimco pro klienta je
udalost, proti které se chce pojistit, nahodila, pro pojistovnu je vzhledem k velkému
poctu klientli zakonita a pravidelné se opakujici. Diky poctu klientli pojisténych proti
dané pojistné udalosti a diky Udajim o poctu a vysi vyplacenych pojistnych plnéni mize

pojistovna spocitat cenu pojisténého. Cim &etn&jsi vyskyt pojistné udalosti a ¢im vyssi

pojistné pInéni bude, tim vy3Si bude i pojistne. (6, s. 24)

Pro pojisténi je rovnéz podstatné, Ze stoji na pravnim zékladé: vznika pojistnou
(prévni) smlouvou, ktera zaruCuje dodrZzeni podminek ve smlouvé dohodnutych. (6, s.
23) Proto ma klient jistotu, Ze obdrZi pojistné pInéni v pfipadé, Ze dojde Kk pojistné
udalosti ve smlouvé presné definované. Na druhé strané ma i pojiStovna jistotu, Ze
nebude muset vyplatit pojistné pInéni v pfipadé, Ze nedojde k pfesné specifikované
pojistné udalosti, ¢i pokud klient porusi nékteré ze zavaznych ustanoveni. Zde mam na
mysli predevSim pojistné podvody, které se v poslednich letech vyskytuji stale
CastéjSimi. PFi pojistnych podvodech klient predstira, Ze doSlo k pojistné udalosti, ve
snaze obohatit se o financni prostfedky na ukor pojiStovny, zatimco tuto ,,pojistnou
udalost” jen predstiral, nebo se udala jinak, nez deklaruje. Do pojistného podvodu
bychom mohli pocitat na pfiklad amysiné zapaleni domu v pfipadé, Ze ma klient
nemovitost pojisténu proti Skodam zplisobenym poZzéarem.

Pravni zaklad smlouvy umoziuje i vyklady v neprospéch klienta. Pokud by mél
na pfiklad klient pojisténu nemovitost proti vichfici a opravdu mu vitr odnesl stfechu
domu, pojistovna bude zjiStovat silu vétru. Pokud by byl vitr byt o 1 km/hod pomalejsi,
neZz se udava rychlost vichfice, pojistovna odmitne pojistné plnéni vyplatit s tim, Ze
nedoslo k pojistné udalosti.

1.4 Vznik a struCny vyvoj pojisténi

Snaha pojistit se pfed nejistou budoucnosti neni ni¢im novym. | pfes to, Ze méla
zcela jiné formy, pojiStovaci ¢innost existovala uz v dobé 2500 let pred Kristem. V této
dobé se lidé snazili pojistit pfed moznymi budoucimi problémy tim, Ze si vytvareli
rezervni sklady potravin, které by zajistily jejich pfeziti v pfipadé hladomoru, Zivelnych

katastrof Ci valek. DalSim pfikladem prvotni formy pojisténi byl pravdépodobné
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zavazek postarat se 0 zmrzatené vojaky antického Recka a Rima. (7, s. 9-10) Doklad
téchto prvotnich forem pojisténi miZeme najit ve Starém zadkoné (Genesis 41).
Faraonovi se zdal sen, na zakladé kterého mu Josef (s pomoci Bozi) predikoval, Ze do
zemé egyptské prijde sedm let velké hojnosti, které bude nésledovat sedm let hladu. Po
prvnich sedm let proto Josef doporucil vybirat pétinu vynosu, shromazdovat potravu a
uskladnovat obili. Z téchto zasob potom zemé preZila i v nésledujicich sedmi letech
hladomoru. (8, s. 67-68) | pres to, Ze Stary zakon oteviral zasoby viem, v ,redlném*
svété se takovéto pojistky soustfedily do rukou uzaviené skupiny lidi.

Vznik komer¢niho pojisténi se poji s rozvojem mofreplavectvi a ndmorni dopravy
ve stfedovéku a novovéku. V této dobé existoval systém namornich pljcek. Kupec
ziskal ,,avér* v hodnoté prepravovaného zboZzi: pokud zboZi v pofadku dovezl do
cilového mista, obnos vratil i svysokym (az lichvarskym) urokem; pokud zboZi do
mista uréeni dopraveno nebylo (z dlivodu ztroskotani, pfepadeni piraty a podobng),
pdjcku obchodnik nevracel. (9, s. 14)

Ve druhé poloving 18. stoleti vznikaly pojistovny jako vysledek
institucionalizace. Nejvyznamngéj$imi druhy pojisténi byly vedle stale dllezZitého
namorniho pojisténi i pojisténi poZarni a Zivotni. (7, s. 10) Rozvoj Zivotniho pojisténi
souvisel s primyslovou revoluci, kterd se zrodila pravé v 18. stoleti. Tradicni
manufaktury ustoupily modernim tovarndm se strojni vyrobou, ktera sice umoznovala
VEtSi produktivitu, ale skytala i vétsi riziko pro zaméstnance. Rizikem byly i Spatné
hygienické podminky ve méstech, kam se délnici stéhovali za praci. Odpovédi na Spatné
Zivotni podminky byl poZadavek na zajisténi rodiny v pfipadé amrti jejiho Zivitele.

Od 19. stoleti bylo pojisténi stale vice komercni a stalo se nejen pfedmétem
zajiSténi budoucnosti na strané jedné, ale pfedevsSim predmétem podnikéani na strané
druhé, na strané pojistovny. Se snahou pojistoven co nejvice znasobit svijj zisk se
zaCalo oslovovat daleko SirSi vrstvy obyvatelstva neZ dfive a vedle toho se zaCaly
rozvijet i teoretické zéklady pojisténi, o které se praxe opira. (7, s. 10)

Na naSem Uzemi vznikla prvni vyznamnéjsi pojistovna vroce 1827, pozdéji
pfejmenovand na Prvni ¢eskou vzajemnou pojistovnu v Praze. Ze zaCatku se zabyvala
pouze pozarnim pojisténim, pozdgéji si bylo mozné sjednat i pojisténi proti krupobiti,
Zivotni pojisténi a dalSi produkty. Nasledoval prudky rozvoj pojiStovnictvi az do
zaCatku druhé svétové valky, kdy bylo na ceskoslovenském Uzemi vice nez 700
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pojistoven. Po druhé svétové valce, v fijnu 1945, doSlo ke znarodnéni pojistoven a
nadale fungovalo jen pét z nich. V Gnoru 1948 byla jakakoli pluralita na pojistovacim
trhu zniGena, kdyZz vznikla pojistovna jedina, a to Ceskoslovenska pojistovna (po
vzniku federace rozdélena roku 1969 na dvé &asti, Ceskou statni pojistovnu a
Slovenskou statni pojistovnu: monopol ale zlstal, protoZze kazda odnoZ operovala na
jiném trhu: na Ceském, respektive slovenském). (2, s. 18)

V roce 1991 byl pfijat z&kon o pojiStovnictvi, kterym bylo rozbito monopolni
postaveni Ceské statni pojistovny, a trh byl otevien dalsim pojistovacim subjektiim.
Vstupem do Evropské unie jsme se vroce 2004 zaclenili do systému evropského

pojisténi. (7, s. 13)

1.5 Kilasifikace pojisténi

Pojisténi mhzeme délit podle rliznych kritérii. Vzhledem k rozsahu prace uvadim

jen néktera z moznych déleni.

1.5.1 Déeleni dle formy vzniku pojisténi

Podle Duchackové (7, s. 33) a Cipry (10, s. 20) je jednim z moznych Kritérii
déleni pravni hledisko. Pojisténi je podle tohoto aspektu rozdéleno na dobrovolné a
povinné, tedy pojisténi zavislé jen na vili zajemce o pojisténi a pojisténti, které je nutno
uzavfit ze z&kona. Povinné pojisténi dale Duchackova déli na povinné smluvni a
zakonné. U povinného smluvniho pojisténi maji dané subjekty povinnost sjednat
pojistnou smlouvu; tato povinnost vyplyva z pravniho predpisu, ktery sleduje zajisténi
nahrady poskozenému i v pripadé, Ze vinik (pojistény) nema dostatek prostredkd
k Ghradé Skody (na priklad pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla). | u zdkonného
pojisténi vyplyva jeho povinnost ze zékona, avsak smlouva se vtomto pripadé
nesjedndva: zdkonné pojisténi vznika automaticky pfi vzniku skutecnosti, ktera je dana
zakonem (na pfiklad pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim
Urazu nebo nemoci z povolani). (4, s. 77-78)

Nep¥ili§ odlisnou koncepci klasifikace dle pravniho hlediska predklada Vavrova®,

Pojisténi déli na smluvni a zdkonné. Smluvni pojisténi pak Vavrova déli na pojisténi

! Do svého vybéru uvadim ta déleni, ktera byla v literatufe o pojistovnictvi uvadéna nejcastéji.
2 Podobné jako Chlari a Eisenhammerova (1, s. 24-25) &i Cejkové a Necas (6, s. 25).
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smluvni dobrovolné a pojisténi smluvni povinné. Jedna se tedy v zasadé o stejnou
koncepci jako u Duchackové: jediny rozdil je ten, Ze Vavrova akcentuje moment

uzavieni smlouvy, zatimco Duchackova povinnost. (4, s. 76)

1.5.2 Verejné a soukrome pojisténi

Hradec, Zarybnicka a KFivohlavek (2, s. 11) predkladaji jako zakladni ¢lenéni na
pojisténi verejné a soukromeé. Ta se od sebe odliSuji nejen povinnosti, respektive
dobrovolnosti jejich sjednani, ale rovnéZz vypoltem pojistného. Zatimco soukromé
(komer¢ni) pojisténi kalkuluje vysi pojistného v zavislosti na individualni mife rizika
pro kazdeho klienta zvIast, vefejné pojisténi pro vypocet pojistného uziva pro viechny
Ucastniky totozny vzorec a k individudlni mife rizika nepfihlizi. V praxi se toto pojistné
po&ita jako urgité procento z prijmu. (1, s. 17)

Do verejného pojisténi mizeme zafadit:

a) socialni pojisténi — povinné pojisténi; obCan (nebo jeho zastupce) svou
¢innosti (zaméstndnim) povinné zajistuje sdm sebe pro pfipad vzniku
pojistné udalosti. Formami socialniho pojisténi jsou:

- pojisténi v materstvi

- pojisténi v nezaméstnanosti
- pojisténi ve stari

- pojisténi pfi invalidité

- pojisténi pozUstalych

- Urazové pojisténi

- nemocenské pojisténi

b) pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za pracovni Urazy a nemoci
z povolani — povinné pojisténi, které plati zaméstnavatel; v pfipadé, Ze
zaméstnanec utrpi pracovni Uraz, nemusi ho vyplacet zameéstnavatel
z vlastnich prostfedkd, ale vyrovnani za néj zaplati pojistovna.

c) verejné zdravotni pojisténi — viz kap. 2.

¥ Za upresnéni stoji vymér pojistného na pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za pracovni (razy a
nemoci z povolani, které se fadi mezi vefejnd pojisténi: pojistné se sice po€itd jako urCité procento
z vyméFovaciho zakladu, neplati ale, Ze by jeho sazba byla pro vSechny stejnd. Naopak se pfi vypocCtu
velmi vyznamné pracuje s rizikovosti jednotlivych povolani. Na priklad na horniky bude muset

zameéstnavatel platit mnohonésobné vice, nez na své zaméstnance zaplati knihovna.
17



Soukromé pojisténi délime na:

a) Zivotni pojisténi — pojisténi osob. Jednd se o pojistné udélosti, které
v budoucnosti jednoznacné nastanou. Pojistné se vyplati bud' pfi doZiti se
konce pojistného obdobi, nebo po Umrti pojisténého v dobé platnosti
pojisténi. Vyplaceno mlze byt jednorazové, nebo formou dlchodu. (6, s.
27) Zivotni pojisténi ma mnoho rliznych forem, pfikladem mohou byt tato
pojisténi:

- pojisténi pro pripad smrti

- pojisténi pro pfipad doZiti

- pojisténi pro pripad smrti nebo doZiti (téZ smiSené pojisténi;
historicky nejprodavangjsi typ Zivotniho pojisténi)

- investicni Zivotni pojisténi

- dichodové pojisténi

b) nezivotni pojisténi — pojistitel dopredu nevi, zda k pojistné udalosti dojde
i nikoliv. Pojistovna tak predpovida pravdépodobnost vzniku pojistné
udalosti a rozsah zplsobenych Skod a podle toho vypocitava vysi
pojistného. (6, s. 27) | nezivotni pojisténi nabizi mnoho moznych forem;
prikladem mize byt:

- nezivotni pojisténi osob

- havarijni pojisténi

- pojisténi majetku

- pojisténi odpovédnosti za Skodu

- cestovni pojisténi

- pojisténi preruseni provozu

- pojisténi pravni ochrany
Soukromé pojisténi mizeme dale délit na:

a) obnosové pojisténi — sjednano za Ucelem ziskani prostfedkd (napr. Zivotni
pojistént)

b) Skodové pojisténi — sjednéno za Ucelem nahrady Skody vzniklé pojistnou
udalosti (napf. havarijni pojisténi)

V souladu s timto délenim tFidi pojisténi i Cipra (10, s. 19-20). Vedle ¢lenéni na

obnosova a Skodova pojisténi uvadi jesteé:
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a) soukromé (komercni) pojisténi
- Zivotni pojisténi
- nezivotni pojisténi

b) socialni pojisténi

C) verejné zdravotni pojisténi.

Z mnozstvi nabizenych produktl je vidét, Ze i trh s pojistnymi produkty, stejné
jako jiné ekonomické oblasti, se Fidi podle nabidky a poptavky: kde je poptavka,
vznikne VvétSinou i nabidka. S tim, jak se zvétSuji potfeby dnesniho ¢lovéka, se rozsifuje
i nabidka pojistnych produktl: bézné je tedy cestovni pojisténi nebo havarijni pojisténi
pro provozovatele automobill. Pojistuji se i svétové sportovni akce (na priklad zavody
ve skocich na lyZich si pofadatel pojisti proti nepfizni pocasi), houslovy virtuos si
pravdépodobné pojisti své housle proti kradezi ¢i poskozeni, modelka si mlZe pojistit
sve dolni koncetiny.

Konstatovat, které pojistné produkty jsou na ¢eském trhu nejprodavané;si, nejde
zcela jednoznaCné. Ve snaze zjistit nejvyhledavangjsi typ pojisténi jsem se obrétila na
Ceskou asociaci pojistoven (CAP). Asociace vSak data o poctu uzaviranych smluv
neshird; shira pouze data o ziscich pojistoven z jednotlivych druh pojisténi.* Vzhledem
k tomu, Ze vyse pojistného u jednotlivych typd pojisténi se mlize znacné lisit, nelze
hledat pfimou Uméru mezi zisky a frekvenci jednotlivych typd pojisténi (z pojisténi
s vy$Sim pojistnym mdze mit pojistovna vysSi zisk i pres to, Ze celkovy podet
uzavienych smluv je nizsi). Z vyroéni zpravy CAP za rok 2012 ale vyplyva, Ze na
Ceském trhu je mirné vétsi obliba neZivotniho pojisténi neZz pojisténi Zivotniho (na
rozdil od zahraniCi, kde je dlouhodobé ustalen pomér 60:40 ve prospéch pojisténi
Zivotniho). (12, s. 13)

* Poget smluv neméa zadouci vypovédni hodnotu; pFikladem miize byt cestovni pojisténi — zatimco néktefi
si sjednavaji jednorazové cestovni pojiSténi pro kazdou cestu do zahranici, jini voli ro€ni cestovni
pojisténi €i vyuZivaji cestovniho pojisténi pfidruzeného ke kreditni kartg, a tak smlouvu o cestovnim
pojisténi neuzaviraji viibec. Proto je lepsi vyuZivat pro srovnani jednotlivych pojistoven kritérium zisku,
nikoli poCet uzavrenych smluv. (11)
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2 Vefejné zdravotni pojisténi v Ceskeé republice

Verejné zdravotni pojisténi (téZ vSeobecné zdravotni pojisténi) je pojisténi, které
poméahéa pojisténému v hrazeni néaklad( na jeho zdravotni péci. Na Gzemi Ceské
republiky je toto pojisténi ze zakona povinné. Vedle verejného zdravotniho pojisténi
existuje jeSté soukromé zdravotni pojisténi, které je dobrovolné a které chape zdravotni
péCi jako zboZi. Stimto systémem se setkdme na priklad ve Spojenych statech
americkych. (13, s. 21)

2.1 Podstata verejneho zdravotniho pojisténi

Verejné zdravotni pojisténi je upraveno zakonem ¢. 48/1997 Sbh., o vefejném
zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjSich predpisti. Pravé tento zakon udava verejné
zdravotni pojisténi jako vSeobecné povinné a zaroven ho ustanovuje jako statem
garantovanou formu pojisténi.

Podle zédkona o verejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdgéjsich predpist, je
toto pojisténi povinné pro viechny osoby s trvalym pobytem na Gzemi CR. Déle je
povinné pro osoby bez trvalého pobytu na Gzemi CR, které jsou zaméstnanci
zaméstnavatele, ktery ma na tzemi CR sidlo nebo ma v CR trvaly pobyt. (14, s. 3)

VSeobecné zdravotni pojisténi vznika narozenim (u osob strvalym pobytem
v CR), ziskanim trvalého pobytu v CR, nebo tim, Ze se osoba bez trvalého pobytu v CR
stane zaméstnancem. Pojisténi pak zanika umrtim (Ci prohlaSenim za mrtvého),
ukoncenim trvalého pobytu v CR, nebo tim, Ze osoba bez trvalého pobytu v CR
prestane byt zaméstnancem. (14, s. 3)

Ukolem vefejného zdravotniho pojisténi je zabezpegit viem lidem (tedy i t&m,
ktefi nedisponuji vétSimi financnimi prostfedky) potfebnou zdravotni péci. Zakladni
péCe je poskytovédna zpravidla zcela bezplatné (pokud pomineme regulacni poplatky,
viz kap. 2.8). Dopliikova pécCe, kterd je vétSinou vyZzadana jen v osobnim z&jmu,
z pojisténi hrazena neni®. (15, s. 38)

® Stat sam plati pojistné za urcité skupiny osob, a to na priklad za studenty, matky na matefské dovoleng,
ddichodce, ale i uchazede o zaméstnani, tedy nezaméstnané dochazejici na drad prace.
® Hrazeny z pojisténi nejsou na priklad bilé plomby u zubniho Iékare: pokud chce pacient bilou plombu

misto amalgdmové, musi si ji uhradit sdm.
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Podobné jako jind pojisténi, i vefejné zdravotni pojisténi funguje na bazi
solidarity, a to solidarity osob s vétSimi pfijmy s osobami s pfijmy mensimi. JelikoZ se
pojistné vypocitava jako pevna procentni sazba z pfijmu (viz kap. 2.5), lidé s v&tSimi
prijmy do zdravotniho systému odevzdaji vice prostfedkl nez lidé s prijmy mensimi.
Vzhledem k tomu, Ze u vSeobecného zdravotniho pojisténi se pro stanoveni pojistného
neuvaZzuje mira rizika, panuje zde rovnéz solidarita lidi zdravych s lidmi nachylnymi

k nemocem, ktefi zakonité ze systému odCerpaji vétsi mnozstvi penéz. (16, s. 77)

2.2 Model Ceskeho verejného zdravotniho pojisténi

Verejné zdravotni pojisténi, jeho provozovani a financovani ma nékolik moznych
modeld. Za zékladni povazujeme tfi modely, respektive ¢tyfi, pokud uvazujeme i model
soukromého zdravotniho pojisténi. Do verejnych druhi pojisténi fadime Beveridgelv
model, Semaskiv model a model Bismarcklv. V praxi se tyto systémy prolinaji a
vétSinou se nesetkdme s jedinym Cistym modelem zdravotniho pojisténi jako takovym.
(2,s.27)

Beveridgelv model, ktery funguje na priklad ve Velké Britanii ve formé narodni
zdravotni sluzby (National Health Service), je modelem, ktery je financovan prevazné
z dani, a spolutast obyvatelstva je jen mald. Krajni formou tohoto systému je
Semaskiv model, typicky pro byvalé socialistické zemg, kde je financovani zdravotni
péCe postatnéno zcela (stat vybere dang, které tvofi zadklad statniho rozpoCtu a ze
kterého zpétné financuje zdravotni péci). (16, s. 20)

Treti jmenovany typ pojisténi, Bismarckdv model, je typicky pro Ceskou
republiku. Jak napovida nazev, byl zaloZzen Otto von Bismarckem a realizovan byl jiz
v Prusku. (17, s. 43)

Pro tento model je typické, Ze pojistény hradi pojistné, jehoZz vySe se odviji od
vySe pfijmu pojisténého. Za tuto Uplatu je pojisténému garantovano, Ze v pripadé
poskytnuti zdravotni péCe bude tato uhrazena pojistovnou. Pojistovna je tedy platcem
pécCe. Za urcité, zdkonem dané skupiny osob plati pojistné stat. (13, s. 24)

Kromé toho, Ze je stat platcem pojistného za nékteré skupiny obyvatel, je
garantem celého systému zdravotni péCe. Stanovuje podminky pro poskytovani
zdravotni péce, dohlizi na Cinnost zdravotnich pojistoven, stanovuje maximalni ceny
IéCiv a podobné. Na sektor zdravotnické péce tak vyviji jisty tlak, kterym sleduje co
nejdostupnéjsi a také co nejkvalitnéjsi zdravotni péci. (18, s. 74)
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V tomto systému zpravidla existuje vice zdravotnich pojisStoven, ze kterych si
mohou Klienti zvolit tu pro né nejvyhodnéjsi. PojisStovny maji uzavieny smlouvy
s jednotlivymi zdravotnickymi zafizenimi, na jejichZz zakladé jim plati za péCi o
pacienty, respektive o své klienty. (19, s. 53)

V Bismarckovském modelu pojisténi mame tedy Ctyfi uCastniky vztahu: stét,
pojistovny (platce péce), obCany (pacienty, pojisténce) a zdravotnicka zafizeni
(poskytovatele péce). Z Ucasti statu v systému vefejného zdravotniho pojisténi vyplyva,
Ze oblast zdravi podléha politickym ciliim vlady a politika zdravi se tak s kazdou novou
vladou miize do znaéné miry lisit’.

Vyhodou tohoto systému je vysoka dostupnost zakladni zdravotni péce (pomérné
husta sit" zdravotnickych zafizeni), podpora priméarni zdravotni péCe a primérené
naklady. Mezi nevyhody patfi znacné administrativni naklady, jelikoz ¢ast prostredkd
spotfebuji samy pojiStovny na svou Cinnost. DalSim zaporem je fakt, Ze tento systém
klade dlraz na kurativni péci, zatimco prevence je znacné opomijena. Vzhledem k nizké
spolutiasti pacienta na hrazeni péce se vCR setkdvame i stim, Ze je Cerpani a

vyuZivani péce Casto nadbytecné a neefektivni. (17, s. 49)

2.3 Vznik a strucny vyvoj verejného zdravotniho
pojisténi

Pred vznikem vefejného zdravotniho pojisténi jako takového existoval systém
pfimych Ghrad. Movitéjsi pacienti platili za své oSetfeni penézi, ti chudsi platili
naturaliemi nebo protisluzbou. V pfipadé, Ze si zdravotni péCe vyzadala vétsi naklady,
hrozily lidem velké komplikace: pokud je IékaF odmitl oSetfit zadarmo, bud' se dostali
do existen¢nich problém(, anebo na potiebnou léchbu viibec nenastoupili. (20, s. 84)

Postupem casu, stim, jak se prohlubovala znalost lidského téla, a zvySovalo se
chapani vlivl prostfedi na lidsky organismus, rostla i snaha a potfeba zajistit nutnou

IékaFskou péci ne jen pro nejbohatsi vrstvy obyvatel, ale i pro SirSi verejnost. (13, s. 20)

" Aktualng miizeme sledovat debaty uvnitf nové vladni koalice stran CSSD, ANO a KDU-CSL. V ramci
koali¢nich jednéani si CSSD prosadila, 7e nova vlada nebude znovuzavadét poplatek za pobyt
v nemocnici, ktery byl k 1. lednu 2014 zruSen Gstavnim soudem. V polovingé bfezna 2014 se vSak zastupci
koaliénich stran ANO a KDU-CSL vyjadfFili, Ze neobnoveni zminéného poplatku byla chyba, jelikoZ
chybgjici penize vnemocnicich nyni bude muset financovat stadt zvySenymi vydaji do sektoru

zdravotnictvi.
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Vznik samotného zdravotniho pojisténi se poji s primyslovou revoluci 19. stoleti.
V této dobé narlstal pocet lidi z délnické tfidy, tedy ze socialné slabsi vrstvy
obyvatelstva, kterd si ndkladnéjsi oSetfeni nemohla dovolit. S cilem pomoci chudym
déIniklim v pfipadé potreby byly zakladany pFispévkové fondy a nejriiznéjsi charitativni
organizace. Prvni verejné zdravotni pojisténi bylo zavedeno v Prusku v roce 1849 ve
formé povinného pojisténi hornik(l. Pozdgéji nasledovala kodifikace délnického
pojisténi, ktera navazovala na snahy kancléfe Otto von Bismarcka a pruského cisare
Vilémem Il. v oblasti sociélniho zabezpe€eni. UZ tato prvni zdravotni pojisténi hradila
pojisténému oSetfeni u lekare, léky a od tfetiho dne nemoci vyplacela pojisténému
nemocenské davky. Podobné pojisténi zavedlo v roce 1886 Rakousko-Uhersko. Pozdéji
ho nasledovaly i dalSi evropské zemé a vedle vefejného pojisténi se zacalo koncem 19.
stoleti prosazovat i pojisténi komercni, které vedle financovani léCebnych vyloh
vyplacelo rovnéz invalidni davky ¢i odskodnovalo pozlstalé. Komeréni pojisténi se
zaméfovalo na ty profese, na které se nevztahovalo vefejné zdravotni pojisténi. (16, s.
14)

V polovingé 20. stoleti, ve snaze rozsifit pojisténi na celou populaci a docilit vétsi
rovnosti pfistupu ke zdravotni péci, se transformovalo v mnoha zemich vefejné
zdravotni pojisténi na narodni zdravotni sluzbu. Plsobnost pojisténi se rozsifovala i
v zemich, kde zdravotni pojisténi zlistalo ve formé verejného pojisténi. (16, s. 15)

V tomto duchu se nesla i zdravotni péce v Cesku a Ceskoslovensku, ktera
vychéazela z modelu Bismarckova typu, a to az do 50. let 20. stoleti. V této dobé zacala
byt zdravotni péCe financovana z dani vybranych do statni pokladny a garantem ve
zdravotnictvi se stal stat. Vzhledem k centrdlnimu fizeni a mnohdy ne velkému
porozuméni potfebam sektoru zdravotnictvi dochazelo k neefektivnimu vynakladani
penéz: upfednostiiovdna byla kvantita pred kvalitou a misto toho, aby byla péce
zkvalitiovana, byl jen rozSifovan (Casto zcela zbytecné) pocet Iékafl a ldzek
v nemocnicich. A i kdyzZ tento systém dokazal zajistit alespori zakladni péci pro Sirokou
verejnost, byl to pravé rlst zdravotnickych zafizeni, ktery v posledu zabréanil
skute€nému rozvoji zdravotnickych sluzeb. (18, s. 70)

Po revoluci v roce 1989 se Ceskoslovenska, respektive Ceska republika rozhodla
decentralizovat stoprocentné statni zdravotnictvi a navratit se zpét k vefejnému

zdravotnimu pojisténi. Vznikla V3eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky a
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zakladany byly dalsi, zaméstnanecké zdravotni pojistovny. S touto zménou souvisela i
privatizace zdravotnickych zafizeni. (18, s. 70)

Asi nejvyznamnéjSi zménou od 90. let proSlo Ceské vSeobecné zdravotni pojisténi
v souvislosti s reformou zdravotnictvi ministra Toméase Julinka v roce 2008. Reforma
mimo jiné zavedla regulaCni poplatky, tedy poplatky, které hradi sam pacient pri
navstévé lékare Ci prFi hospitalizaci. Spolu se zavedenim poplatkdl byl zaveden i
ochranny limit: pokud za regulacni poplatky pacient zaplati vice, neZz je hodnota
ochranného limitu, ¢astku limit presahujici mu pojistovna vrati. Cilem reformy bylo
zajistit nemocnicim a Iékaflim Vétsi pfijmy, ale zaroven skrze vétsi podil na plathé za
IékaFskou péci motivovat pojisténce, aby byli v Cerpani zdravotni péCe uvédoméli a
nenaduzivali ji. DalSim prikladem zmén, které tato reforma pfinesla, je zavedeni

maximalniho vymeéfovaciho zakladu pro odvod pojistného. (13, s. 44)

2.4 Zdravotni pojisStovny

Zdravotni pojistovny jsou vefejnopravni instituce, které jsou nositelem verejného
zdravotniho pojisténi. Tuto roli zdravotnim pojiStovndm pfipisuje sam stat, a to
pfedevdim zékonem ¢&. 551/1991 Sb., o V3eobecné zdravotni pojistovné Ceské
republiky, ve znéni pozdéjSich predpisl, a zadkonem ¢. 280/1992 Sh., o resortnich,
oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojiStovnach, ve znéni pozdéjSich
predpisd. (18, s. 182)

V ceském systému je tedy nékolik zdravotnich pojistoven a kazdy ob¢an si mlze
svobodné vybrat, u které chce byt pojistén. | pres existenci nékolika pojiStovacich
instituci ma jedna z nich dominantni postaveni. Touto pojistovnou je VSeobecha
zdravotni pojistovna Ceské republiky. Jeji vysadni postaveni nespociva pouze
v nejvétsim poctu klientl, ale i v tom, Ze spravuje zvlastni Gcet vSeobecného
zdravotniho pojisténi (viz kap. 2.6).

Zdravotni pojistovna pini fadu ukoll a funkci. V prvé fadé vybira pojistné na
vSeobecné zdravotni pojisténi, kontroluje, zda jsou odvadéné Castky ve spravné vysi, a
za toto pojistné svym klientdm hradi zdravotni péci, kterd jim je poskytnuta ve
smluvnich zdravotnickych zafizenich dané pojistovny. Déle pojiStovna vraci ze svych
prostfedkl pojisténci obnos penéz, ktery by zaplatil na regulacnich poplatcich nad
ochranny limit pro platbu regulacni poplatkd (viz kap. 2.8). Pojistovna rovnéz dohlizi
na kvalitu poskytovanych sluzeb ze strany jejich smluvnich partner(i a odpovida za
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dostateCné hustou sit” smluvnich zdravotnich zafizeni dostupnych pro viastni klienty.
V neposledni fadé pojisténci vydava karticku zdravotni pojistovny, respektive Evropsky
priikaz zdravotniho pojisténi, a jedenkrat za rok na vyzadani pojisténce vystavuje vypis
z osobniho GCtu klienta, tedy informace o hrazenych sluzbéch, které pojistovna za
klienta v poslednich dvanacti mésicich uhradila. Klient tak m(ize kontrolovat, zda na néj
nebyly podvodné napsany zakroky, které ve skutecnosti neCerpal. (14, s. 58-59)

Vedle téchto zdkonem stanovenych povinnosti nabizeji pojistovny svym klientlim
nejriznéjsi bonusy. I ty mohou pomoci pojisténclim ve vybéru nejvhodnéjsi pojistovaci
instituce: kazdy klient mize zvazit, ktery znabizenych benefitl je pro néj
nejvyhodnéjsi, a podle toho si pro sebe nejvyhodnéjsi pojistovnu vybrat. Na to, zda
pojisténec opravdu pociti redlné rozdily mezi pojisténim u jednotlivych zdravotnich
pojistoven, hledam odpovéd v praktické Casti této bakalarské prace.

V soucasné dobg mame v Ceské republice celkem sedm zdravotnich pojistoven.

Uvadi je nasledujici tabulka, a to v poradi podle poctu klient(i v roce 20125,

Néazev pojistovny Cislo Pocet pojisténct
pojistovny v roce 2012

V3eobecna zdravotni pojistovna CR 111 6171190
Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR 211 1186 766
Ceska priimyslova zdravotni pojistovna 205 1168 685
Oborové zdravotni pojistovna zaméstnancli bank,

o 207 699 674

pojistoven a stavebnictvi

Vojenska zdravotni pojistovna CR 201 625 714
Revirni bratrska pokladna, zdravotni pojistovna 213 416 217
Zam@stnanecka pojistovna Skoda 209 136 959

Tab. 1 Ceské zdravotni pojistovny

Jak jiz bylo Fe€eno, pojisténec ma pravo vybrat si sam zdravotni pojiStovnu a
svou volbu zménit jedenkrat za 12 mésicl, k 1. lednu nasledujiciho roku (pficemz
prinlasku musi pojistovné odevzdat nejpozdéji 6 mésicl pred poZadovanym datem
zmeény). Proti této zasadé ale existuji tfi vyjimky:

a) novorozeng se automaticky stava pojisténcem stejné pojistovny, u které je
pojisténa jeho matka; o zménu pojistovny lze zaZzadat aZ po pridéleni

& VVzhledem k tomu, Ze pocet klient(i se v priibéhu roku ménil, je za rozhodné &islo povazovan primérmy

pocet pojisténcli za rok 2012. Tabulka je pfevzata z internetovych stranek Ministerstva zdravotnictvi CR.
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rodného Cisla, a zména se uskute¢ni k 1. lednu néasledujiciho roku (neplati
tu ale podminka odevzdani pfihlasky nejpozdéji 6 mésicl pred
poZadovanym datem zmény);
b) vojéci v €inné sluzbé a Zaci vojenskych Skol jsou ze zdkona pojisténi u
Vojenské zdravotni pojistovny CR;
c) po sloueni dvou pojistoven prechézeji vSichni pojisténci zaniklé
pojistovny do pojistovny nové. (21)
Vzdy plati, Ze pojisténec mliZe byt pojistén v jednom okamZiku pouze u jedné zdravotni

pojistovny zajistujici vefejne zdravotni pojisténi.

2.5 Pojistné

VySe pojistného se u vefejného zdravotniho pojisténi nevypoCitdva z miry rizika
jako u jinych druh(l pojisténi, ale jako uréité procento z vymérovaciho zakladu® platu
(mzdy) pojisténého, konkrétné 13,5%.

Pokud je pojistény v pracovnim poméru, ze kterého vznika G¢ast na nemocenském
pojisténi, na pojistném odvede 4,5% (tedy 1/3) z vyméfovaciho zakladu, zatimco
zbylych 9% (2/3) uhradi jeho zaméstnavatel. Pokud se jedna o osobu samostatné
vydéleéné €innou (OSVC), na pojistné odvede celych 13,5% z vyméfovaciho zékladu,
za ktery se poklada 50% prijm( po odecteni vsech nakladd. (13, s. 40)

Osoba samostatné vydélecné Cinnd plati pojistneé formou zéloh na pojistném a
formou doplatku za pojistné. V prvnim kalendafnim roce vykondvani samostatné
vydélecné Cinnosti se zalohy na pojistné pro OSVC vypocitavaji z minimalniho
vymérovaciho zakladu®™. Po podani prehledu vydélkd za uplynuly rok bude vypogitano,
zda odvedené zalohy na pojistném odpovidaji 13,5% vydélku OSVC. Pokud jsou
odvedené zalohy niZsi, neZ by odpovidalo zakonem stanovené vysi pojistného, platce
musi rozdil doplatit. Pokud jsou zaplacené zalohy vy3Si, musi penize naopak vrétit

pojistovna. V dalSich letech vykonavani samostatné vydéle¢né ¢innosti je zéloha na

® VVyméFovaci zaklad = (aZ na vyjimky) ,,ahrn pFijml ze zavislé Einnosti, které jsou predmétem dané
z prijma fyzickych osob* (22).
19 pokud je OSVC v prvnim roce vykonu &innosti statnim pojisténcem (pojistné za ni plati stat), nebo je
soucasné zaméstnancem a samostatna vydéle¢na ¢innost neni hlavnim zdrojem jejich p¥ijmu, nemusi po
dobu prvniho roku vykonavani samostatné vydeélecné Cinnosti platit zalohy na pojistné a pojistné doplati
po odevzdani dafového priznani za tento prvni rok.
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pojistné vypocitavana z mésicéniho vymeérovaciho zakladu, tedy primérného mési¢niho
pifjmu OSVC za uplynuly kalendafni rok. Nedoplatky a pfeplatky na pojistném jsou
kalkulovany stejné jako po prvnim roce podnikani. (23, s. 13-15)

Jak jiz bylo Fe€eno, za nékteré skupiny osob plati pojistné stat. Toto pojistné ma
svij vlastni vymérovaci zéklad, ktery od 1. listopadu 2013 ¢ini 5.829 K¢. Vyse
pojistného je potom 787 K&, tedy 13,5% z tohoto zakladu. (24)

Vzhledem k tomu, Ze je pojistné pocitano jako procento z prijmu, je tfeba zajistit,
aby mohla pojistovna trvale pocitat s urCitou minimalni ¢astkou, kterou na pojistném od
platcd obdrzi. Z tohoto dlvodu je stanoven minimalni vymérovaci zaklad, ktery je
roven hodnoté minimalni mzdy. Pokud je vyméfovaci zaklad pojisténého nizsi nez
vyméfovaci zaklad minimalni, pojistné mu bude pocitano pravé z minimalniho
vymeérovaciho zakladu. Stejnou Castku plati na pojisténi rovnéz osoby bez zdanitelnych
prijml. Od 1. srpna 2013 ¢ini hodnota minimalniho vyméfovaciho zakladu 8.500 K¢ a
minimalni vyse pojistného je tak 1.148 K¢. (22)

Vedle spodni hranice vymeéfrovaciho zakladu byla stanovena i jeho horni hranice
(maximalni vymérovaci zaklad), kterd €inila od 1. ledna 2010 72néasobek primérné
mzdy. Tato hranice viak byla zdkonem pozastavena od 1. ledna 2013 aZ do roku 2015.
Maximalni vymeéfovaci zaklad byl pocitdn jako soucet vymérovacich zéakladl
zaméstnance za rok. Pokud v priibéhu roku tento soucet maximalni vymérovaci zaklad
prekrocCil, pro nésledujici mésice roku byl mési¢ni vyméfovaci zéklad pojistného roven
nule. V roce 2012 byl maximalni vymeéfovaci zaklad roven 1 809 864 KC¢. (24)

2.6 Prerozdélovani financnich prostfedkd

Prerozdélovani financnich prostfedkd je dilezitym prvkem verejného zdravotniho
pojisténi, ktery poméha udrZet solidaritu mezi pojisténci. Pojisténci s vysokymi pfijmy
do jisté miry prispivaji na 1écbu pojisténcl s pFijmy malymi, zdravi pFispivaji na léchu
nemocnych. Vzhledem k tomu, Ze kazdy pojisténec si mlze vybrat zdravotni pojistovnu
svobodné jen podle svého rozhodnuti, je velmi pravdépodobné, Ze pojistovny budou
mit rozdilné sloZeni pojisténcl: programy a vyhody, které pojistovna nabizi, oslovi
pravdépodobné jen urcité skupiny obyvatelstva, zatimco jiné pFili$ nezaujmou. Z riizné
skladby pojisténcd vyplyva i rlizny prijem pojistoven (bohatsi pojisténci pFispivaji vic
nez chudsi) a rlizné naroky na péci jejich klientd (star$i pojisténci mivaji vétsi naroky na
péCi nez mladsi). Ke srovnani podminek jednotlivych pojistoven pomaha pravé
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prerozdélovani finanénich prostredkd. Prerozdélovani se uskutecnuje skrze zvlastni Gcet
vSeobecného zdravotniho pojisténi, jehoZz spravcem je VSeobecna zdravotni pojiStovna
Ceské republiky (VZP CR). (16, s. 152-153)

Prerozdélovani pojistného bylo v Ceské republice nafizeno jiz od roku 1993
(zékon ¢. 592/1992 Sh., o pojistném na vseobecné zdravotni pojisténi). Plvodné se
jednalo o prerozdéleni pouze 60% vybranych penéz a kazda pojiStovna si tedy
ponechala 40% toho, co vybrala. (20, s. 94)

V roce 2004 byl zakon o pojistném na vSeobecné zdravotni pojisténi novelizovan
a od 1. ledna 2005 je v platnosti novy systém prerozdélovani. Nyni podléha
prerozdéleni plnych 100% vybraného pojistného. (25)

Pojistné se prerozdéluje podle nakladovych indext 18 vékovych skupin, pFicemz
kazda ze skupin ma vlastni variantu pro muze a Zeny. Ve vysledku je tedy celkem 36
skupin pojisténcl: prvni (druhou) skupinu tvori muzi, respektive Zeny od narozeni do 5
let, tfeti (Ctvrtou) od 5 let do 10 let, ..., posledni dvé skupiny pak tvofi muzi, respektive
Zeny nad 85 let Zivota. Pokud pojiStovna vybere na pojistném Castku, ktera svou vysi
presahuje Castku ji prislusejici podle prepo¢tu dle nakladovych indexd, odvede
prebyvajici prostfedky na zvlastni ucet vSeobecného zdravotniho pojisténi. Pokud
pojistné pojistovnou vybrané nedosahuje Castku ji pFislusejici, chybéjici prostfedky
budou pojistovné naopak ze zvlastniho G€tu poukazany. O Castce, kterou pojistovna
musi na Ucet odvest, respektive kterou z uctu obdrZzi, informuje pojiStovnu spravce Gctu.
(23, s. 21-24)

Vedle tohoto zékladniho prFerozdélovani slouzi zvIl&Stni ucet vSeobecneho
zdravotniho pojisténi k dalSimu typu pferozdélovéni, a to k Uhradé nakladné hrazené
sluzby. Jedna se o sluzby, jejichZ Ghrada je vyss$i nez 15nasobek primérnych nakladd na
jednoho pojisténce za posledni Gcetné uzavieny kalendarni rok. Tento mechanismus
pferozdélovani pojiStovnam alesponi CasteCné kompenzuje pojisténce s nejvyssim
zdravotnim rizikem a snazi se eliminovat financni problémy, které by mohly pramenit
ze zvy$enych nakladd na nékteré pojisténce. Pojistovné proto bude ze zvlastniho Uctu
vyplaceno 80% Castky, kterou vyda na nakladné hrazené sluzby nad zminénou hranici
15néasobku priimérnych nakladd na jednoho pojisténce. (23, s. 24-25)
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2.7 Zdravotni péCe hrazena z verejného zdravotniho

pojisténi

Zakon o verejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisl, presné
vymezuje, jaké sluzby mohou byt ze vSeobecného zdravotniho pojisténi hrazeny. Tyto
sluzby jsou poskytovany s cilem zlepsit nebo zachovat zdravotni stav pojisténce nebo
zmirnit jeho utrpeni. Zaroven ale plati, Ze musi existovat dilkazy o tom, Ze zvolené
postupy jsou UcCinné pfi stanovené diagndze, a tyto postupy musi byt pro pacienta
pfimérené bezpe¢né a musi odpovidat jeho zdravotnimu stavu. (14, s. 15)

Podle § 13, odst. 2a zakona o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdgjSich
predpisl, se z verejného zdravotniho pojisténi hradi tyto sluzby: ,,zdravotni péce
preventivni, dispenzarni, diagnosticka, 1é¢ebnd, 1éCebné rehabilitacni, lazeriska 1é¢ebné
rehabilitacni, posudkovd, oSetfovatelska, paliativni a zdravotni péce o darce krve, tkani
a bunék nebo organl souvisejici s jejich odbérem, a to ve vSech formach jejiho
poskytovani podle zakona o zdravotnich sluzbach®. Mezi dalsi sluzby hrazené ze
vSeobecného zdravotniho pojisténi patfi poskytovani nékterych léCivych pFipravkd,
potravin a zdravotnich vyrobkd, preprava pojisténcli a nahrada cestovnich nakladd,
preprava darcll tkani a preprava tkani samych, porodni péce a podobné. V definici
placenych sluzeb se rovnéz pamatuje na umélé oplodnéni (na zékladé doporuceni
gynekologa) i na nékteré oCkovaci latky a séra. (14, s. 15)

Z Ceského verejného zdravotniho pojisténi je rovnéZz mozné uhradit ¢astka, kterou
pojisténec musel vynalozZit za neodkladnou zdravotni péci v pribéhu pobytu v ciziné.
Zaroven ale plati, Ze pojistovna tuto péci uhradi pouze do takové vyse, kolik by za
stejnou péci musela vynaloZit na Gzemi Ceské republiky. (14, s. 15) Vzhledem k tomu,
Ze zdravotni péce v cizich statech mlze byt az nékolikanasobné drazsi nez na Gzemi
Ceské republiky, pred zahrani€ni cestou se rozhodng vyplati uzav¥it komeréni cestovni
pojisténi na léCebné vylohy a repatriaci v pfipadé smrti. Pojistné ¢astky komeréniho
cestovniho pojisténi byvaji i nékolik milion( a v pfipadé vaznéjsich komplikaci tak
vétSinou pokryji vSechny IéCebné vylohy.

Mezi sluzby, které vSeobecné zdravotni pojisténi neproplaci, patfi na priklad
ukony akupunktury €i ukony provadéné na vyzadani pravnickych nebo fyzickych osob,
které ale nesleduji zachovéni Ci zlepSeni zdravotniho stavu pacienta (prohlidky
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vyZzadané soudy a Policii CR nebo prohlidky spojené se vstupem do zaméstnani a
podobneé). (14, s. 15, 18)

2.8 Regulacni poplatky

Zvlastnim prfipadem dhrad jsou regulaéni poplatky. Jednad se o poplatky, které
hradi sdm pacient, avSak na zakladé vyjimek mize byt od jejich platby osvobozen.
Penize touto formou vybrané zlstavaji zdravotnickému zafizeni, které je povinno tyto
financni zdroje pouzit na Ghradu naklad( spojenych s provozem a modernizaci zafizeni.
(14, s. 20)

Regulacnich poplatkd je v soucasné sobé nékolik druhl. V zésadé se jedna o tyto
poplatky:

a) poplatek 30 K¢ za navstévu u lékare (od tohoto poplatku jsou zprostény
déti do 18 let a rovnéz se neplati v pfipadé, Ze se jednd o preventivni
prohlidku),

b) poplatek 30 K¢ za navstévu u klinického psychologa nebo logopeda,

c) poplatek 30 K¢ za recept,

d) poplatek 90 K& za pohotovostni sluzbu (neplati se, pokud je pojiSténec
nasledné hospitalizovan).

Od platby regulacnich poplatkli jsou osvobozeni na priklad pojisténci umisténi
v détskych domovech (a ve Skolskych zafizenich pro vykon Ustavni nebo ochranné
vychovy), pojisténci svéfeni do péstounské pécCe, pojisténci, ktefi jsou z rozhodnuti
soudu v ochranném léCeni, pojisténci, kterym je nafizena izolace ve zdravotnickych
zafizenich z ddivodu mozného prenosu infekéni choroby, pojisténci nachazejici se
v hmotné nouzi, pojisténci podrobujici se vySetfeni predchazejicimu procesu darcovstvi
krve, organd a jinych tkani ¢i pojisténci, ktefi cerpaji pobytové socialni sluzby. Vedle
toho regulacnim poplatk(im nepodléhaji pojisténcem hrazené sluzby. (14, s. 20)

Jak jsem jiz naznaCila dfive, v nékterych pfipadech pojistovna klientovi Cast
penéz, které na regulacni poplatky vynaloZil, vraci. Jedna se o pfipady, kdy platby
pojisténce prekroCily tak zvany ochranny limit.

Ochranny limit je zdkonem stanovena hranice, kter4d ma predchédzet tomu, aby
zvlasté nemocni jedinci neutrpéli v souvislosti s Castymi navstévami lékafe pfiliSné
zésahy do svych financnich prostfedk(l. Pro déti do 18 let a pro dospélé nad 65 let je

limit stanoven na 2.500 K¢&/rok, pro ostatni pojisténce Cini jeho hodnota 5.000 K¢&/rok.
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Do tohoto limitu se vedle regulacnich poplatkd samych zapoditavaji rovnéz doplatky na
nékteré CasteCné hrazené Iéky a potraviny. Pokud by tedy pojiSténec ve véku 70 let
zaplatil na regulacnich poplatcich a doplatcich na léky za rok 2013 4.060 KC,

pojistovna mu po zpétném vyuctovani vrati 1.560 K¢. (26)
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3 Vybrané Ceské zdravotni pojisStovny a jejich
nabidka

Tato Cast bakalarské prace je zaméfena na zmapovani trhu se vSeobecnym
zdravotnim pojisténim v Ceské republice. Vzhledem k tomu, Ze nabidky pojistoven
jsou vypisovany vzdy jen na jeden kalendarni rok, v jehoz pribéhu se navic mohou
meénit, v praci uvadim nabidky platné k 23. bfeznu 2014.

Vzhledem k rozsahu prace jsem se nevénovala analyze produktd vSech sedmi
Ceskych zdravotnich pojistoven, ale vybrala jsem jen nékteré z nich. Jako Kkritérium
vybéru jsem stanovila pocet pojisténcl: do své prace dale zahrnuji jen zdravotni
pojistovny, které maji vice neZ jeden milion pojisténcl. Vzhledem ktomu, Ze
nejnovéjsi dostupna data ohledné poctu pojisténcl jsou za rok 2012, vychazela jsem
z téchto Gdajli. Po uplatnéni zvoleného kritéria mi vyplynuly nasledujici tfi zdravotni
pojistovny: V3eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky (6 171 190 Kklientd v roce
2012), Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky (1 186 766 pojisténc(i)
a Ceské priimyslové zdravotni pojitovna (1 168 685 pojisténca).

3.1 V3eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

V3eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky (VZP CR) nabizi svym klientiim
mnoZstvi nejriiznéjSich prispévkd. VétSinu z nich zajistuje prostfednictvim Klubu

pevného zdravi.

3.1.1 Klub pevného zdravi

Klub pevného zdravi sdruzuje klienty VZP CR, ktefi maji zajem o aktivni
vyuzivani vyhod a prispévkd pojistovnou nabizenych: ¢lenstvi v Klubu je totiz
podminkou pro jejich &erpani. Clenem Klubu pevného zdravi se pojisténec nestava
automaticky, ale musi si o Clenstvi (on €i jeho zakonny zastupce) sam zaZadat, stejné
jako Zada o kazdy prispévek. Klub pevného zdravi fadi klienty do CtyF kategorii: Déti
(do 18 let), Dospéli (nad 18 let), Maminky a Dérci krve. Vétsinu prispévkl je mozno
Gerpat jedenkrat za kalendafni rok. Uskalim tohoto systému mize byt fakt, Ze
pojistovna si pro vyplatu pFispévkd stanovuje roéni limit. V pripadé, Ze je tento limit
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vyCerpan jesté pred koncem kalendarniho roku, nékterym pojisténclim nemusi byt jejich
prispévky vyplaceny. (27)

Déti do 18 let maji narok na rocni pfispévek az 500 K&, a to na jednu
z nasledujicich moznosti:

a) oCkovani  nehrazené zvefejného  zdravotniho  pojisténi  (proti
pneumokokovym nakazam, klistové encefalitidé, meningitidé a podobné;
prispévek je poskytovan pouze na vakcinu, nikoli na aplikaci),

b) fixni ortodontické aparaty (jednordzovy prispévek pouze na prvni pofizeni
aparatu, prispévek tedy nelze Cerpat opakovang),

c) rehabilitani aktivity (rekrealni plavani, masaze, koupele, inhalace a
podobg). (28)

Dospéli mohou Cerpat prispévek az do vySe 500 K¢, a to jedenkrat za rok na jednu
z nabizenych oblasti:

a) oCkovani nehrazené z verejného zdravotniho pojisténi (podobné jako u
déti na priklad proti Klistové encefalitidé, meningitidé, hepatitidé a
podobngé; prispévek je poskytovan pouze na cenu vakciny, nikoli na jeji
aplikaci),

b) rehabilitacni aktivity (typu solna jeskyné, bankovani, whirpool, cvi¢eni na
balonech, cviceni proti bolesti zad €i pilates),

c) prevence melanomu (vySetfeni dermatoskopem). (29)

Dalsi skupinou Klubu pevného zdravi je Maminka. Z této kategorie mohou Zeny
Cerpat vyhody jiz po ziskani téhotenské priikazky, na jejimz zakladé (nebo na zakladé
rodného listu ditéte narozeneho v daném kalendarnim roce) mohou o pfispévek zaZadat.
Prispévek aZ do vySe 500 K¢ je mozné Cerpat jedenkrat za kalendarni rok, a to na jednu
z nasledujicich moznosti:

a) predporodni kurzy (pouze u vybranych poskytovatel(),

b) cviCeni a plavani pro téhotne,

c) pritomnost partnera u porodu,

d) odbér pupecnikové krve pro vlastni potfebu (pouze na odbéry do
akreditovanych tkanovych bank).

Zena-maminka, respektive budouci maminka mé pravo na pfispévek 500 K¢& dvakrat:
jednou v ramci skupiny Maminka, podruhé vramci skupiny Dospéli (nebo Déti
v pfipadé, Ze je mladsi 18 let). (30)
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Ctvrtou a posledni skupinou Klubu pevného zdravi je skupina Darcl krve.
V rdmci této kategorie maji pojisténci narok na prispévek na rehabilitacni aktivity a
cviceni aZz do vySe 500 K¢ v pripadé, Ze v uplynulém kalend&fnim roce byli alespori
jedenkrat darovat krev, plazmu nebo kostni dfef. Pokud za poslednich 365 dni klient
uskutecnil dva bezpFispévkové odbéry, respektive tfi odbéry za poslednich 730 dni, ma
narok na 35 dni cestovniho zdravotniho pojisténi zdarma, nebo na slevu na rocni
pojisténi lécebnych vyloh. Stejné vyhody mlzZe Cerpat i drzitel Zlatého kfize nebo
Janského medaile bez ohledu na to, zda v uplynulém kalendarnim roce byl darovat Ci
nikoliv. (31)

PFispévek ze skupiny Darci krve se pri¢ita kostatnim, coZ znamena, ze
pojisténec, respektive pojisténka muZe Cerpat Castku aZz do vySe 1.500 K¢&: 500 K¢
v rdmci kategorie Dospéli (Ci Déti), 500 K¢ v ramci skupiny Maminka a 500 K& v rdmci
skupiny Dérci krve. S¢itani prispévkd plati i pro muze: vyhody mohou cCerpat jak
v rdmci skupiny Dospéli (Déti), tak v rdmci skupiny Darci krve, pokud spliuji viechny
podminky. (31)

Klub pevného zdravi nabizi svym klientim jesté dalsi vyhody ve formé slev u
smluvnich partner(i. Jedna se o spole¢nosti nejriiznéjsiho zaméfeni napri¢ celou Ceskou
republikou, jako jsou fitness kluby a dalSi sportovni kluby, wellness centra, kosmetické
sluzby, ale i cestovni kancel&fe Ci jazykové Skoly. U menSiho mnoZstvi smluvnich
partner( Ize slevu Cerpat i v pripadé, Ze pojisténec neni ¢lenem Klubu pevného zdravi,

zpravidla je vSak sleva nizsi nez pro jeho ¢leny. (32)

3.1.2 Dalsi vyhody

Jiz tradiéné nabizi VZP CR léZebné-ozdravné pobyty pod nazvem Mofsky konik.
Jedna se o tfitydenni letni pobyty u mofe urcené pro déti od 6 let, trpici nékterym
chronickym onemocnénim (napf. ekzémem, astmatem Ci alergickym onemocnénim
hornich cest dychacich zplisobenym pylem). V roce 2014 je cena pobytl, které se
uskutecni v Recku, v rozmezi od 7.000 K& do 13.500 K& (v zavislosti na turnusu). O
pobyty Mofského konika je velky zajem a byvaji rychle obsazeny. (33)

Vzhledem k velkému poctu Gcastnik(l se pobytu nemohou z(Castnit déti, které
potfebuji individualnéjsi péci. Vylouceny jsou na pfiklad déti s poruchami chovani, déti
s nestabilizovanou formou zachvatového onemocnéni, nebo déti s potfebou zvlastniho

dietniho reZzimu vyZadujiciho individualni stravovani. (34)
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Obdobou Mofského konika je program S VZP za zdravym vzduchem. Tato forma
prispévku je urCend pro déti z matefskych a zadkladnich Skol, a to z oblasti, ve kterych
jsou opakované (vice nez 35krat za rok) prekracovany hodnoty imisnich limitd. O
prispévek ve vysi az 1.200 K¢ na pojiSténce nezédaji z&konni zastupci ditéte, ale
organizatori pobytl, ktefi o obdrZzenou ¢astku nasledné snizi cenu hrazenou rodinou
ditéte. Podminkou pro Cerpani tohoto pfispévku je, aby byl pobyt v délce alespon péti
dni a aby organizator akce na jeji poradani Cerpal zarovern dotaci od kraje, mésta Ci
obce. (35)

Dalsi vyhodou je ockovani proti karcinomu délozniho hrdla, které je pro rok 2014
uréeno divkam narozenym mezi 1. lednem 1997 a 31. breznem 1998 (divkam
nezachycenym plosnym ockovanim). V rdmci akce, kterd trva od 1. listopadu 2013 do
30. z&Fi 2014, nabizi VZP CR pFispévek na otkovaci latku Cervarix ve vysi 2.700 KE.
Vzhledem k tomu, Ze byl o tento program velky zajem a velmi rychle byly vycerpany
prostfedky na néj vyhrazené, k 28. inoru 2014 bylo proplaceni vakcin ukonceno. (36)

Pro Cerstvé rodiCe je urCen balicek pod ndzvem VZP vybavitka. Jedna se o
darkovy balicek a taSku obsahujici DVD s praktickymi radami, které maji ulehcit prvni
faze rodiCovstvi. Vedle toho balicek nabizi slevy na nékteré détské potfeby, jako je
vyZiva Ci plenky; se slevou lIze pofidit i Casopisy Maminka nebo Slunicko. (37)

V neposledni fadé nabizi V3eobecna zdravotni pojistovna CR Program kvality
péfe AKORD. Tato sluzba mé pomoci zkvalitnit Cerpanou zdravotni péci a zkrétit Cas
straveny u lékare. Do ordinaci lékar(l zapojenych do programu AKORD (zatim pouze
prakticti lékari) se mlZe pacient pfedem telefonicky objednat na ur¢itou hodinu, coz mu
zajisti, Ze by nemél v Cekarné stravit vice nez 15 minut. V pfipadé, Ze pacient obdrzi od
Iékafe doporuceni k navstévé specialisty, na pfani mu lékar rovnéz poradi konkrétniho
odbornika a zajisti mu objednani na jeho pracovisté. Jednotliva zdravotni vySetfeni
navic pacienti nebudou muset zbyte¢né podstupovat vicekrat, jelikoZ lékafi zapojeni do
programu se navzajem informuji o stavu pacienta a vysledcich absolvovanych vySetfeni.
(38)

Vedle zminénych dlouhodobéjsich vyhod a pFispévkl nabizi VZP CR svym
klientlm i akce narazové. V breznu a dubnu roku 2014 to je na priklad plavani zdarma
v trutnovském bazéné ve vybranych dnech, nebo bezplatna analyza télesnych hodnot
v Hradci Kralové. O téchto akcich pojistovna informuje prostfednictvim svych
internetovych stranek. (39)
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3.2 Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské
republiky

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR (ZP MV CR) nabizi rizné vyhody
z nékolika oblasti.

3.2.1 Programy preventivni pécCe 2014

Hlavni oblasti pFispévkii ZP MV CR jsou pFispévky preventivniho programu.
Jejich Cerpani je mozné jedenkrat za rok, pouze na jednu polozku z jednoho zvoleného
programu. Darci krve, krevni plazmy a kostni dreng, stejné tak jako déti Gcastnici se
ozdravnych pobytdl, mohou pfispévky kumulovat. Cerpéni prispévkil je podminéno
zfizenim Karty Zivota (neplati pro studenty do 26 let a pro darce krve, krevni plazmy a
kostni dfeng). V bfeznu 2014 nabizi ZP MV CR nékolik programil preventivni péce.
(40)

Prvnim z nich je Program preventivnich onkologickych vySetfeni. V pfipadé, Ze
neni podstoupené vySetfeni hrazeno z vefejného zdravotniho pojisténi, ma pojisténec
narok na prispévek az do vyse 500 K¢ na jedno z nasledujicich vysetfeni:

a) mamografické vysetfeni jako prevence karcinomu prsu (jedenkrét za dva
roky pro klientky ve véku 40-45 let; prohlidka se musi uskute€nit na
nékterém z pojistovnou vybranych pracovist),

b) vySetfeni okultniho krvéceni jako prevence karcinomu tlustého stfeva (pro
pojisténce ve véku 40-50 let),

c) prevence karcinomu plic, prevence koznich nador (prohlidka musi byt
absolvovana na nékterém z vybranych pracovist),

d) prevence dalSich onkologickych onemocnéni. (41)

V ramci druhého preventivniho programu, Programu ockovani, je pojisténciim do
véku 26 let poskytovan prispévek az do vySe 500 K& (na vakcinu i jeji aplikaci)
v pripadé, Ze byli oCkovani latkou nehrazenou z vefejného zdravotniho pojisténi, a to
v dobé od 1. ledna 2014 do 30. Cervna 2014. Tento pfispévek mohou Cerpat i klienti
starsi 26 let, avSak v maximalni vysi pouze 300 K¢. (42)

Dalsi kategorii pFispévkl preventivnich programl je Program pro darce krve,

krevni plazmy a kostni dfené. Jim pojiStovna nabizi vitaminové preparaty a prispévky
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na ozdravné pobyty. Podminkou pro erpani obou prispévki je, Zze vSechny odbéry musi
byt bezpfispévkové. (43)

Na jedno baleni vitaminového preparatu maji narok darci po kazdém odbéru krve
uskute€néném v roce 2014. V pfipadé, Ze se jedna o specializovany odbér Cervenych
krvinek, darce ma narok na baleni dvé. Ve vyjimecnych pripadech si mlze vitaminovy
preparat Ci preparat mineralnich latek zakoupit sam darce a zpétné od pojistovny Cerpat
prispévek v maximalni vysi 80 K¢. Déarce krevni plazmy ma narok na pfispévek na
vitaminovy preparat o maximalni vysi 80 K& po kazdém tfetim odbéru, pFicemz
vSechny odbéry musi byt realizované v roce 2014. (43)

Prispévek ve vysi 3.000 K& na ozdravny pobyt v L&znich Felicitas, Laznich
Bélohrad, Lé&znich Teplice nad BeCvou nebo Laznich Darkov mohou Cerpat pojisténci,
ktefi podstoupili v dobé od 1. ledna 2012 do 31. prosince 2014 jednu z nasledujicich
moznosti bezprispévkovych odbérd:

a) 6 odbérd krve (Zeny), respektive 7 odbér(l (muzi),

b) 3 specializované odbéry Cervenych krvinek,

c) 12 odbérd krevnich destiek (Zeny), respektive 14 odbérl (muzi),

d) 18 odbérd krevni plazmy (Zeny), respektive 21 odbérl (muzi), nebo

e) odbér kostni dfené.
Pro vSechny moznosti plati, Ze alespori jeden z odbérd musi byt proveden v roce 2014.
Tento pFispévek mohou Cerpat pouze pojisténci, ktefi jsou u ZP MV CR pojiténi
nepretrzité od prvniho zapocitdvaného odbéru aZz do absolvovani pobytu a ktefi stejny
pFispévek, v pfipadé, Ze uz jim byl poskytnut, ¢erpali nejpozdéji v roce 2010 (a v roce
2010 pobyt realizovali). V pfipadé, Ze se jedna o darce, ktefi byli v roce 2014 ocenéni
zlatou Janského medaili nebo Zlatym kfiZzem, Cerpat mohou prispévek ve vysi 6.300 KC.
(43)

Jestlize darce krve, krevni plazmy Ci kostni dfené spini vSechny vySe zminéné
podminky, ale o pfispévek na ozdravny pobyt nema zajem, mlze vyuZzit alternativni
moznost, a to prispévek ve vysi 1.000 K& na néktery z nasledujicich ikond:

a) stomatologické vykony a Ghrada stomatologickych vyrobkd,

b) léCba zrakovych vad laserem Ci aplikace nitrooCnich €oCek (pFicemz
ukony nesmi byt hrazeny ze vSeobecného zdravotniho pojisténi),

c) nakup dioptrickych bryli ¢i kontaktnich CoCek ve specializovanych
prodejnach optiky, v Iékarné ¢i prodejné zdravotnickych potreb,
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d) Ohrada zdravotnich sluzeb neplacenych ze vSeobecného zdravotniho
pojisténi (na priklad rehabilitace a dalSi cviceni),
e) nakup léCivych pFipravki a dopliikd stravy v Iékarné,
f) nékup zdravotnickych prostfedkd a vyrobk( na podporu zdravi v lékarné
Ci prodejné zdravotnickych potfeb.
V pfipadé, Ze se jednd o pojisténce ocenéného v roce 2014 zlatou Janského plaketou
nebo Zlatym kfizem, na vySe zminéné Ukony mdZe Cerpat prispévek az do vyse 2.000
K¢E. (43)

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky ma specialni program i
pro studenty ve véku od 18 do 26 let, ktefi jsou jejimi pojiSténci v obdobi od 1. ledna
2014 do 30. ¢ervna 2014. Tito pojisténci mohou Cerpat prispévek az do vyse 800 K¢ na:

a) lékarskou prohlidku pred studijni cestou do zahraniCi (v pfipadé, Ze jsou
na ni vyslani svou skolou),

b) preventivni sportovni prohlidky,

c) ockovani pfi odjezdu do exotickych zemi (na oC¢kovaci latku i aplikaci),

d) laserové operace oCi (pFispévek 400 K¢ na jedno oko). (44)

V ramci Programu pro téhotné a kojici Zzeny mohou Cerpat pFispévek az do vyse
800 K& Zeny, které jsou v obdobi od 1. ledna 2014 do 30. ¢ervna 2014 ve druhém nebo
tfetim trimestru téhotenstvi nebo jsou kojici matkou. Téhotné Zeny mohou prispévek
Cerpat na:

a) odborné vedeny predporodni kurz pro téhotné,

b) vitaminové preparaty (které musi byt zakoupeny v Iékarng),

c) ze vSeobecného pojisténi nehrazené vysetreni, které souvisi s téhotenstvim
(na pfiklad genetické nebo ultrazvukové vysetfeni, pficemz na néktera
z vySetfeni mlze byt Cerpan pFispévek i v prvnim trimestru téhotenstvi),

d) ucast otce u porodu,

e) prispévek na epiduralni analgesii.

Kojici Zeny mohou pFispévek erpat na nasledujici nabidku®:

a) cviceni Zen po porodu (mozno Cerpat do Sesti mésicli po porodu, a to
nejpozdeji do 30. Cervna 2014),

b) pomlicky pro kojent,

c) plavani nebo monitor dechu pro déti,

1 Pro moznosti b), c) a d) plati, Ze d&ti musi byt narozené v dobé od 1. ledna 2014.
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d) ockovani pro novorozence (které neni hrazeno ze vSeobecného
zdravotniho pojisténi). (45)

Posledni kategorii v ramci preventivnich programii ZP MV CR je Program
[éCebné ozdravnych pobytd pro déti. Jedna se o patnactidenni pobyty smluvné zajisténé
pfimo pojistovnou, které jsou zaméfeny na déti s chronickym onemocnénim dychacich
cest a/nebo klize. Pobyty maji dvé varianty: primofskou (pro rok 2014 Recko), uréenou
pro déti od 7 do 14 let, a vysokohorskou (pro rok 2014 Strbské Pleso), urenou pro déti
od 4 do 14 let, pficemz Ucastnici se vybiraji ze zajemcli na zakladé stanovené diagndzy
a poCtu navstév u lékare. Vyhodou vysokohorskych pobytl je, Ze s ditétem mze jet i
doprovod, coZ uvitaji predevsim rodi¢e mensich déti. Cena pobytu se odviji od zvolené
destinace a rovnéz od toho, zda jsou u ZP MV CR pojisténi oba rodice nebo jen jeden z
nich. Pokud jsou u pojistovny pojisténi vedle ditéte i oba rodice, zaplati dité 6.000 K¢
za primorsky pobyt, respektive 4.500 K& za pobyt vysokohorsky (pfiemZz cena
doprovodu je 4.500 K&). Pokud je u ZP MV CR pojistén jen jeden z rodicd, cena za
pfimorsky pobyt bude 8.000 K& a cena za pobyt vysokohorsky 5.500 K¢ (cena
doprovodu rovnéz 5.500 Kc). (46)

Ucast na léCebné ozdravnych pobytech podléha jistym omezenim. Pfedevsim je to
pravidlo, Ze vedle ditéte musi byt pojisténcem Zdravotni pojisStovny ministerstva vnitra
CR také alespont jeden zrodicl ditéte, stejné tak jako doprovod ditéte na
vysokohorském pobytu. Kontrolovan je i zdravotni stav uchazecl: pobytu se nesmi
z(GCastnit mimo jiné déti, které se IéCi s tuberkul6zou, které maji diagnostikovanu

mentalni retardaci nebo trpi metabolickymi vadami s nutnosti dietniho stravovani. (47)

3.2.2 Dalsi vyhody

VEtSinu vyhod nabizi Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky
svym pojisténctim v souvislosti s preventivnimi programy. Nad tento rdmec ma pro své
klienty pFipraveny slevy z ur€itych oblasti, které zajistuji partnefi Klubu pojisténcd.
Clenové Klubu tak mohou Cerpat na priklad 15% slevu na potravinové dopliiky od
spolec¢nosti Walmark, slevu 20% na dioptrické bryle nebo 15% na slunecni bryle Ci
kontaktni ¢ocky u firmy GrandOptical, slevy az do vySe 15% na vybrané pobyty ve
vybranych Ié&ebnych laznich v Ceské republice a dali. (48)

Vyzna¢nou nabidkou je produkt Karta Zivota. Jak jiz bylo feCeno, zfizeni Karty

podmifiuje Cerpani vétsiny prispévkid na preventivni programy a pro klienta, jenz chce
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benefity vyuZivat, se tak stdva nutnosti. Svému drZiteli ale mlze pomoci i jinak.
PredloZenim v ordinaci lékafe umoZriuje rychlé zjisténi zdravotniho stavu pacienta a
Iékar se tak nemusi spoléhat na to, Ze mu pacient nezapomene oznamit dilezité detaily
tykajici se jeho zdravotniho stavu. Pfi predepisovani léku lékaF uvidi, zda nehrozi
nebezpeci kontradikce s jinymi pacientem uzivanymi léky, pfi zasahu zdravotnické
zachranné sluzby Karta umozni rychlé zjisténi anamnézy. DalSi vyhodou Karty Zivota
je, ze ma vedle ceské verze i verzi anglickou, a tak mlze vyrazné pomoci i pfi Feseni
nahlych zdravi ohroZujicich udalosti pfi pobytu v zahranici. (49)

Vedle viech vyse zminénych vyhod vede ZP MV CR projekt na podporu zdravi,
kondice a prevence pod ndzvem Zdravi jako vasen. V ramci tohoto projektu se snazi
oslovit své klienty, aby nezanedbavali preventivni péCi a starali se o své zdravi.
Pravidelné jsou zde vypisovany nejriiznéjsi akce: akce sportovni nebo akce z oblasti
preventivnich lékafskych vySetfeni, na které se mohou klienti ZP MV CR hlasit.
V nabidce je na pfiklad vySetfeni proti chorobam kardiovaskularniho systému, proti
onkologickym onemocnénim nebo vySetfeni na onemocnéni souvisejici s obezitou.
Vzhledem k omezené kapacité je na proplacené vySetieni vybrana jen ¢ast uchazecu.
(50)

Dalsim pfikladem akce vramci projektu Zdravi jako vasen je program pod
ndzvem Zménim se! PojiStovna nabizi ve spolupraci s vyZzivovym poradcem Petrem
Havlickem sestaveni individualniho planu na zlepSeni fyzické a psychické kondice. |
zde plati, Ze uspokojena mdze byt jen mald ¢ast uchazecl, kterd se navic musi o své
vysledky délit s vefejnosti; pro netspésné uchazece ale pojistovna inzeruje zvyhodnéné
ceny na placené sluzby pravé v Centru Petra Havlicka. (51)

3.3 Ceska priimyslova zdravotni pojistovna

Ceska priimyslova zdravotni pojistovna (CPZP) nabizi svym klientlim nésledujici

vyhody.

3.3.1 Preventivni programy 2014

Preventivni programy CPZP Fadi do tfi skupin: Pro déti a mladeZ do 18 let v&etng,
Pro Zeny od 19 let a Pro muze od 19 let. V ramci kazdé skupiny je mozno Cerpat
prispévky z nékolika bali¢kl (i kombinované), avsak jen do maximalni vyse 1.500 K¢

na osobu. (52)
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Skupina Pro déti a mladeZ do 18 let v€etné nabizi nasledujici balicky:

a) balicek OCkovani — v rdmci tohoto balicku je moZné Cerpat pFispévek az
do vySe 1.500 K¢ na ockovaci vakciny nehrazené z vefejného zdravotniho
pojisténi,

b) balitek Skola — prispévek az do vy3e 1.500 K& na $kolky v pfirodé (pro
déti do 7 let), na Skoly v pfirodé (pro déti od 6 do 16 let) a na lyZarské
vycviky (od 4 do 18 let); prispévky se vztahuji jen na pobyty v minimalni
délce Ctyr dnl, které jsou uskuteénény v pribéhu Skolniho roku
matefskymi, z&kladnimi a stfednimi Skolami,

c) balicek Aqua — nabizi prispévek do vyse 500 K¢, ktery je mozné Cerpat na
organizované plavecké kurzy pro déti od 2 do 8 let a na saunovani pro déti
ve véku od 3 do 8 let,

d) baliek Zdravé zuby — détem do 18 let (vCetné) je moZzné prispét Castkou
az 1.000 K¢ na pevna nebo snimatelné rovnatka,

e) baliek Gratis — nabizi vitaminy pro déti ve véku od 3 do 15 let (dvé baleni
vitamin( Martanci po 30 kusech jedenkrat rocné) a novorozeneckeé balicky
(v pFipadé viceCetného porodu méa na balicek narok kazdé dité), produkty
Cerpané v rdmci kategorie Gratis se nezapocitavaji do limitu 1.500 K¢ na
pojisténce,

f) balicek Miminko — rodi¢lm déti narozenych v roce 2013 a 2014 je mozné
pFispét Castkou az 500 K& na nakup détské kosmetiky a détskych
potravinovych doplrikl (zakoupenych v Iékarné nebo ve specializovaném
internetovém obchodé) a na pohybové aktivity déti,

g) balicek Mix — prispévek ve vySi az 1.500 K¢ je mozné Cerpat na kontaktni
CoCky (pro déti ve véku od 13 do 18 let vCetné), sportovni lékaFskou
prohlidku, na nakup bezlepkovych potravin, surovin a domaci pekarny
(uréeno pro celiaky), ozdravny pobyt organizovany pro déti nemocné
celiakii nebo na genetické vySetfeni DNA jako prevenci tromb6zy pro
divky ve véku od 12 do 18 let. (53)

Zeny od 19 let mohou Gerpat prispévek do maximalni vyse az 1.500 K&
z nasledujicich balic¢ku:
a) balicek Ockovani — pFispévek az 1.500 K¢ na oCkovaci vakciny nehrazené

z vefejného zdravotniho pojisténti,
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b) baliCek Prevence — nabizi pfispévek az do vySe 1.000 KC na jednu
z nasledujicich moznosti:

- prevence rakoviny prsu — pfispévek na ultrasonografické vysetfeni ve
vybranych zdravotnickych zafizenich pro Zeny ve véku od 30 do 39 let
a na ultrasonografické nebo mamografické vysetfeni pro Zeny od 40 let
(pFispévky jsou urCeny jen na vySetfeni nehrazené ze vSeobecného
zdravotniho pojisténti),

- prevence rakoviny tlustého stfeva (na metody nehrazené z verejného
zdravotniho pojisténi,

- prevence rakoviny kiize — pFispévek na vysetfeni pigmentovych skvrn,

- prevence glaukomu — prFispévek jen do vySe 500 K& na vySetfeni
zrakového nervu vybranymi metodami,

c) balicek Mix — pFispévek az do vySe 1.500 K& na laserové operace oCi
(odstranéni kréatkozrakosti a dalekozrakosti uréenymi metodami), na
sportovni lékarskou prohlidku, na bezlepkové potraviny, suroviny Ci
doméaci pekarnu pro Zeny postizené celiakii, nebo na hormonalni
substitucni terapii a prevenci osteopordzy (pro Zeny nad 40 let),

d) balicek ManaZerka matefstvi — v rdmci kterého je mozno Cerpat prispévek
az do vySe 1.000 K¢ na jedno téhotenstvi pro Zeny ve véku jiz od 18 let, a
to na kurzy a plavani pro téhotné, masaze a psychoprofylaktickou pfipravu
téhotnych k porodu, nebo na nadstandardni vysetfeni a zdravotnickou péci
spojenou s téhotenstvim (nehrazenou nebo jen Caste¢né hrazenou
z verejného zdravotniho pojisténi). (54)

Pro muze od 19 let nabizi CPZP velmi podobné pFispévky jako pro Zeny.
PFispévek az 1.500 K& mohou &erpat z nasledujicich balicka:

a) balicek Ockovani — pFispévek az 1.500 K¢ na oCkovaci vakciny nehrazené
ze vSeobecného zdravotniho pojistént,

b) baliek Prevence — nabizi pFispévky na stejna vysetfeni jako u Zen, az na
jeden rozdil: namisto prevence rakoviny prsu mohou muzi od 40 let Cerpat
pFispévek na vySetfeni PSA vramci prevence rakoviny prostaty (pro
vysetfeni nehrazena z verejného zdravotniho pojisténi),

c) balicek Mix — pFispévek az do vySe 1.500 K& na laserové operace oCi
(odstranéni kratkozrakosti a dalekozrakosti vybranymi metodami), na
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sportovni lékarskou prohlidku, nebo na bezlepkové potraviny, suroviny €i
domaci pekarnu pro muze nemocné celiakii,

d) balicek Muz — pFispévek az do vySe 500 K& na pfitomnost otce u porodu

nebo na lékafem predepsana vybrana léCiva proti erektilni dysfunkci. (55)
V ramci Cerpani prispévkl na prevenci je v uréenych pfipadech dovoleno sdruzeni
prispévkll rodicl (zakonnych zastupcil). Sdruzeni spociva vtom, Ze jeden nebo oba
rodice mohou ¢ast svych prispévki prevést na dité, které tak mize Cerpat o 500 K& na
prispévcich vice, pravé na dkor svych rodicl. Tato mozZnost se tyka pouze ockovani
proti rakoviné délozniho Cipku (avSak ne na doplatky pfi ploSném ockovani 13letych

divek) a oCkovani proti rotavirovym infekcim pro déti do 18 let vCetné. (52)

3.3.2 Dalsi vyhody

Vedle klasickych preventivnich programid nabizi Ceska primyslovéa zdravotni
pojistovna i dalsi vyhodné bonusy.

Prvnim programem z nabidky ostatnich produkt(i je Program pro darce krve.
V prvé fadé ma kazdy bezprispévkovy darce krve, plazmy nebo kostni dfené narok po
kazdém provedeném odbéru na jedno baleni vitaminovych preparatd (v prfipadé, Ze
darce neobdrzi vitaminy na transfuzni stanici, mGze si vitaminovy preparat zakoupit
sam v lékarné a zpétné narokovat prispévek do vyse 80 KC). Pro nové darce je navic
urcen prispévek ve vysi az 200 K¢ na ndkup vybranych vitamin( nebo potravinovych
doplikll ve vymezenych lékarnach, ktery mohou obdrZet po absolvovani dvou prvnich
odbérll v roce 2014. (56)

V rdmci Programu pro darce krve pojistovna nabizi pomérné velké prispévky
drziteldm Janského plakety nebo Zlatého kfize. Velkou finanéni odménu mohou
narokovat i darci kostni dfené. Tyto odmény mohou byt Cerpadny na priklad na
pohybové aktivity, léCebné procedury v lazeniskych zafizenich, plavani, preventivni
oCkovani, laserové operace oCi nebo stomatologickou péci. Prispévky jsou stupfiované
od 1.000 K¢ (drZitel bronzove Janského plakety) aZ do vySe 4.500 K& (pro drzitele
Zlatého kFize 1. tfidy) pro darce ocenéné v roce 2014. Stavajici drzZitelé zlaté Janskeho
plakety a vSech typld Zlatého kfize mohou v rdmci programu Kapka Cerpat pFispévek az
do vySe 1.000 K¢ v pripadé, Ze v roce 2014 provedou alespoii jeden odbér (pfispévek

z programu Kapka vSak nemize byt kombinovan s prispévkem za ziskani zlaté
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Janského plakety €i Zlatych kFizu). Pro darce kostni dfené je urCen pfispévek aZ do vyse
6.000 KC za jednu hospitalizaci uskutecnénou v roce 2014. (56)

V roce 2014 jsou poradany ctrnactidenni ozdravné lécebné pobyty, které jsou
urceny détem ve véku od 8 do 16 let, trpicim chronickymi ekzémy, astmatem, alergiemi
a dal$imi koznimi a respiraénimi problémy. Ugastnici mohou volit mezi dvéma
variantami: pfimorskym pobytem u Jaderského mote a vysokohorskym pobytem'2.
Cena, kterou plati rodina G¢astnika, se odviji podle typu pobytu a toho, zda je u CPZP
pojisténo jen dit&, nebo jeden Ci oba rodice. Pokud je pojisténcem jen dité, pfimorsky
pobyt bude stat 6.000 K& (vysokohorsky 4.000 K&), v pFipadg, Ze je u CPZP pojistén
spolu s ditétem jeden z rodicl, cena bude 5.500 K¢ (3.000 K¢ za pobyt vysokohorsky),
pokud jsou u CPZP pojisténi vedle ditéte i oba rodice (nebo jeden v pfipadé, Ze se jedna
o samozivitelku ¢i samoZivitele), rodina musi uhradit 5.000 K¢ (2.500 K& u pobytu
vysokohorského). Pobytli se nemohou G&astnit déti vyZzadujici individualni péci a déti
trpici zévaznymi nakazlivymi chorobami (na pfiklad déti trpici tuberkuldzou,
zachvatovym onemocnénim, cukrovkou nebo celiakii). (57)

Vedle poradani ozdravné lécebnych pobytll nabizi pojistovna prispévky na Ghradu
détskych ozdravnych tabor(l. (58) Prispévek mize byt poskytnut rodiclim, jejichz
zaméstnavatel nebo mésto ma s CPZP uzavienou Dohodu o poskytnuti finanéniho
pfispévku na Ghradu détského ozdravného tdbora. V pfipadé, Ze takové mésto nebo
zaméstnavatel porfddd ozdravny tébor pro déti, mohou si u néj rodiCe zaZzadat o
pFispévek na jeho Uhradu, ktery je posléze udélovan na zakladé vybérového Fizeni. (59)

Dalsi vyhodou, kterou mohou klienti Ceské priimyslové zdravotni pojistovny
Cerpat, je plavani zdarma nebo za zvyhodnénou cenu. V obdobi od Unora do kvétna
2014 maji pojisténci do vybranych bazénl v uréenych dnech a hodinach vstup zdarma
zpravidla na jednu hodinu nebo vstup za sniZzené vstupné. (60)

Cerpéni daldich vyhod zajistuje program Bonus Plus, do kterého se mohou
pojisténci CPZP zaregistrovat. Principem tohoto programu je shirani bodd a jejich
opétovné vybirani ve formé odmeény. Body si Kklient pfipisuje za absolvovani
preventivnich prohlidek, za prevenci civilizaCnich chorob, ale i za vérnost pojistovne.
Body (aZ do vyse 500 bod(l za rok 2014) mUze pojisténec Cerpat jako doplnék béznych
preventivnich program(l. Pfikladem uZiti bodd je Ghrada nadstandardniho pokoje pfi
porodu, pohybové aktivity podporujici zdravy Zivotni styl nebo lééebné procedury

12 | okalita vysokohorského pobytu pro rok 2014 nebyla v dobé psani této bakalaFské préace jesté znama.
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v lazenskych zafizenich. Pro prepocet bodl je zaveden bodovy koeficient, kdy 1 bod =
1 KE. (61)

Ve snaze zefektivnit Cerpani zdravotni péce testuje CPZP novy projekt pod
ndzvem Zdravotni péte KOMFORT. Pokud ma klient podstoupit odborné vysetfeni na
specializovaném pracovisti, mizZe se obratit na svou pojistovnu, ktera mu pomize se
zajisténim vhodného lékare a se sjednanim terminu navstévy. Tento projekt je zatim
v pilotni fazi, do které se zapojila jen pracovisté z Ostravy, proto ho za redlnou vyhodu
mohou povazZovat zatim jen obyvatelé Ostravska. (62)

Podobné jako ostatni zdravotni pojistovny i CPZP nabizi svym klientim slevy u
smluvnich parterli z rozmanitého spektra zaméreni. Slevu mohou klienti cerpat u
cestovnich kancel&ri, v prodejnach optiky i wellness zafizenich. (63)

Do jisté miry nestandardnim ,preventivnim® programem je program Ziskej
pojisténce, ziska$ bonus. V pfFipadé, Ze pojisténec zajisti registraci nového pojisténce
(neplati pro novorozence), dostane prispévek az do vySe 500 K¢ na léCebny télocvik a

regeneraci organismu. (64)
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4 Srovnani a zhodnoceni vybranych zdravotnich
pojiStoven a jejich nabidek

V nésledujici kapitole porovnavam vyhody nabizené vybranymi zdravotnimi
pojistovnami k 23. bifeznu 2014. Znovu zde neopakuji kritéria Cerpani prispévkl a
dal$ich bonusd, ale pracuji pouze s vysi a podobou konkrétnich bonifikaci, jelikoz
podminky ¢erpani si étenaf mlize dohledat v predchozich oddilech textu.

Na zéavér kapitoly definuji modelového klienta zvoleného pro Ucely prace a

doporu¢im mu nejvyhodnéjsi zdravotni pojistovnu.

4.1 Deti

V3echny tfi vybrané pojistovny nabizeji pFispévky pro déti do 18 let (CPZP do 18
let vCetng). Jednotlivé nabidky shrnuje nésledujici tabulka.

Preventivni programy LéCebné pobyty

500 K¢ + 2.700 K& na o¢kovani  Tritydenni pobyt u mofe za 7.000

VZP CR proti karcinomu délozniho K¢ aZz 13.500 K¢
hrdla pro dévcata PFispévek az 1.200 K& na tébor
Patnactidenni pobyt u mofe (6.000
ZP MV CR | 500 K¢ K& az 8.000 K&) nebo na horéach

(4.500 K& az 5.500 Kg)
Ctrnéctidenni pobyt u mofe (5.000

K¢ aZz 6.000 K¢&) nebo na horach

(2.500 K¢ az 4.000 K¢)
PFispévek na ozdravny tabor

CpPzP 1.500 K¢

Tab. 2 Souhrnnd tabulka vyhod pro déti

Tabulka ukazuje, Ze pro détského pojisténce bude nejstédrejsi pojisStovnou co do
vyse Cerpani prispévki na preventivni programy Ceska prdmyslova zdravotni
pojisStovna. Nejen Ze nabizi nejvyssi prispévek ze vSech tfi pojiStoven, ale rovnéz
velkému rozsahu uplatnéni pFispévku nepokryva nékteré moznosti, které nabizeji
konkuren¢ni zdravotni pojistovny, predevsim prevenci onkologickych onemocnéni,
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nabizenou Zdravotni pojistovnou ministerstva vnitra CR. Jen ¢astené pokryva nabidku
VZP CR, ktera détem proplaci rehabilitaéni aktivity: Ceska primyslova zdravotni
pojistovna totiz v ramci zakladniho programu nabizi jen proplaceni plaveckych kurz(
(pro déti od 2 do 8 let) a saunovani (od 3 do 8 let). Nutno rovnéz podotknout, e CPZP
nenabizi ani speciélni prispévek na oCkovani proti karcinomu délozniho hrdla pro
vybrané divky, které méa v nabidce pravé VZP CR.

Vzhledem ktomu, Ze u détskych pacientli neni riziko vzniku karcinomu tak
vysoké jako u pacientil dospélych, fakt, e CPZP neprispiva na onkologicka vysetfent,
neni dle mého natolik zasadni. Naopak moZnost rozdélit Cerpani prispévku do rlznych
bali¢kl je znacnou vyhodou, kterou zbylé dvé zdravotni pojistovny neumoziiuji.

VSechny tfi pojistovny nabizeji zvyhodnéné ozdravné pobyty u more, dvé z nich i
vysokohorskou variantu. U primorskych pobytd neni jednoduché urcit nejvyhodngjsi
nabidku: ceny i v rdmci jedné pojistovny se zna¢né diversifikuji, jelikoZ se odviji od
terminu turnusu a od poctu pojisténci v rodiné. Pokud pomérim nejlevnéjsi ceny
(nejlevnéjsi turnusy, respektive ceny pro rodiny, ve kterych je u dané pojistovny

v v s

pojisténo dité i oba rodice), nejnizsi doplatky (v pfepoctu na tyden) pozaduje VVSeobecna
zdravotni pojistovna CR a jen 0 néco malo draZsi by byl zajezd s Ceskou priimyslovou
zdravotni pojistovnou. Pokud bychom navzajem poméfili nejdrazsi varianty zajezdd,
nejlépe by dopadla CPZP.

Pro détské milovniky hor nabizeji Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR a
Ceska prlimyslova zdravotni pojistovna pobyty vysokohorské. | v této varianté vitézi
nabidka CPZP.

PFispévek na ozdravné tabory (v rliznych forméch) nabizeji VSeobecna zdravotni
pojistovna CR a Ceska prlimyslovéa zdravotni pojistovna. U VZP CR ¢&ini hodnota
pFispévku 1.200 K&, u CPZP je jeho vy3e nejasna, vzhledem k tomu, Ze vZdy zavisi na
dohodé mezi pojistovnou a méstem, respektive organizaci tabor poradajici.

Pokud porovndm dopliikové programy pojistoven urCené pro vdechny skupiny
pojisténcl, Ceska prlimyslovéa zdravotni pojistovna nabizi détem nejvice. PFedeviim je
to zvyhodnéné plavani ve vybranych bazénech napfi¢ celou republikou od Unora do
kvétna, ale i program Bonus plus, diky kterému mohou déti dosahnout na jesté vetsi

prispévky.
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Na zékladé predchoziho srovnani mohu konstatovat, Zze pro détské pojisténce je
z hlediska dopliikovych programd nejvyhodnéjsi zdravotni pojistovnou Ceska

primyslové zdravotni pojistovna®.

4.2 Dospéli, studenti a maminky

Tabulka pro porovnani nabidek pro dospélé, studenty a maminky vypada

nasledovné:

Preventivni programy Studenti Maminky
VZP CR 500 K& 500 K&
ZP MV CR 500 K& (300 K¢) 800 K¢ 800 K¢
CpzP 1.500 K&

Tab. 3 Souhrnna tabulka vyhod pro dospélé, studenty a maminky

Obzvlasté specifické nabidky prispévk( vypisuje Zdravotni pojistovna
ministerstva vnitra CR. Jeji klienti mohou Cerpat pFispévek z nékolika oblasti, pfiemz
vyse prispévku je riizna pro kazdou z nich. Ddlezitym momentem je i fakt, Ze pojisténec
mize Cerpat nejvyse z jedné vypsané skupiny. Budto tedy zvoli prispévek na ockovani
ve vysi 300 K& (pro pojisténce do 26 let tento €ini 500 K¢), nebo zvoli pFispévek na
preventivni onkologické vySetfeni ve vysi 500 K¢. Studentlim od 18 let do 26 let nabizi
pojiStovna jesté tfeti moznost, prispévek ve vysi 800 K& (na ockovani pred odjezdem do
exotickych zemi, lékafskou prohlidku pred odjezdem na zahraniCni studijni cestu,
preventivni lékarskou prohlidku, nebo laserové operace oci).

V ramci nabidek pro dospélé je nejvyraznéjsi koncepce Ceské primyslové
zdravotni pojistovny. Ta ve své nabidce v zésadé pokryva prispévek na preventivni
onkologicka vysetfeni a ofkovani od ZP MV CR a aZ na proplaceni rehabilitacnich
aktivit pokryva rovnéz p¥ispévky nabizené VZP CR. Dalsi oblasti, ktera se do balicku
Ceské primyslové zdravotni pojistovny nevesla, jsou pFispévky nabizené Zdravotni
pojistovnou ministerstva vnitra CR v ramci vyhod pro studenty.

Pro maminky ma VZP CR dalsi pfispévek ve vysi 500 K&, ktery se pricita
k prispévku cerpanému v ramci programu pro dospélé (celkovy prispévek tak mlze

3 Nejvyhodnéjsi zdravotni pojistovnou ve srovnani pouze se Zdravotni pojistovnou ministerstva vnitra

CR a V3eobecnou zdravotni pojistovnou CR.
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Cinit aZz 1.000 K¢&). Maminka ma rovnéZz narok na balicek VZP vybavicka. Zdravotni
pojistovna ministerstva vnitra CR maminkam nabizi pfispévek az do vyse 800 K&, na
rozdil od VZP CR ho v3ak s pFispévkem z kategorie prevence neslucuje (maminka si
tedy musi vybrat, zda bude Cerpat 800 K& na prispévky urCené téhotnym a kojicim
Zenam nebo 500 K&, respektive 300 K& na jiné aktivity). CPZP specialni pfispévek
maminkam nenabizi, avSak nékteré vydaje souvisejici s porodem lze uhradit z bali¢ku
ManaZerka matefstvi, ktery je nabizen v ramci programu pro dospélé.

Pokud secteme vSechny ¢astky, které mize maminka cerpat, nejvyhodngjsi pro ni
bude nabidka Ceské priimyslové zdravotni pojistovny.

4.3 Darci krve, plazmy a kostni drené

Vyznamnou skupinou pro Cerpani prispévkd jsou darci krve, plazmy a kostni

drené. Ti se mohou pfi aktivnim darcovstvi tésit z vysokych pFispévka.

DrZzitelé Janského plakety Ci
Zlatého kfize

BéZni darci

500 K¢ (rehabilitaCni aktivity) 500 K¢ (rehabilitaCni aktivity)
VZP CR 35 dni cestovniho pojisténi 35 dni cestovniho pojiSténi zdarma
zdarma (nebo sleva na rocni (nebo sleva na ro¢ni pojisténi
pojisténi léCebnych vyloh) IéCebnych vyloh)
80 K& na vitaminovy prepardt (u 80 K¢ na vitaminovy preparéat
25 MV plazmy po kazdém tfetim 6.300 K¢ na ozdravny pobyt nebo
&R odbéru) 2.000 K¢ na jiné aktivity
3.000 K¢ na ozdravny pobyt nebo (drzitelé zlaté Janského plakety
1.000 K¢ na jiné aktivity nebo jakéhokoli Zlatého kfize)
Vyse prispévkl stupfiovana dle
80 K¢ na vitaminovy preparéat udéleného ocenéni (v roce 2014)
CpzpP (200 K& pro nové darce) od 1.000 K& do vys3e 4.500 K&
6.000 KC pro déarce kostni diené 1.000 K¢ pro stavajici drzitele
ocenéni

Tab. 4 Souhrnna tabulka vyhod pro darce krve, plazmy a kostni drené

Vybér nejvyhodnéjsi pojistovny pro darce krve neni tak jednoznacny. V této

kategorii jsou totiZz prispévky o néco diversifikovangjsi nez v kategoriich jinych.
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Nabidku Veobecné zdravotni pojistovny CR ziejmé upfednostni pojisténci, ktefi
radi sportuji a cestuji mimo Ceskou republiku. Vys3e pFispévki u VZP CR ale nesaha do
takovych vysek, jako prispévky druhych dvou pojistoven.

Pokud porovnam nabidky Zdravotni pojistovny ministerstva vnitra CR a Ceské
primyslové zdravotni pojistovny, z tabulky vyplyva, Ze obé pojistovny nabizeji svym
klientim vitaminové preparaty (nebo prispévek 80 K¢ na jejich koupi). Pro darce krevni
plazmy bude vyhodngjsi nabidka CPZP, jelikoZ tato pojistovna i jim pfiznava vitaminy
po kazdém odbéru, zatimco ZP MV CR aZ po kazdém tfetim. CPZP je vyhodnéjsi i pro
nove darce: tém nabizi prispévek na vitaminy az do vySe 200 K¢.

Pro pravidelné darce krve, ktefi zatim nebyli ocenéni Janského plaketou nebo
Zlatym k¥izem, budou nejvyhodnéjsi bonusy od ZP MV CR, ktera jim po urgitém poctu
bezprispévkovych odbéri pfispéje az 3.000 K& na ozdravny pobyt ve vybranych
l&znich, nebo az 1.000 K& na alternativné zvolenou aktivitu.

Stejny pFispévek od ZP MV CR ve vysi 3.000 K& na ozdravny pobyt, respektive
1.000 K¢ na alternativni Gkon, mohou ziskat i darci kostni dfené. Vyhodnéjsi pro né
tedy bude nabidka CPZP, u které mohou Gerpat az 6.000 K& na nejriznéjsi aktivity.
Nejméné vyhodna pak bude nabidka od VZP CR, ktera této skupiné nabizi stejné
prispévky jako darcdm krve (tedy prispévek 500 KE na rehabilitacni aktivity a
zvyhodnéné komercni cestovni pojisténti).

Drzitelé zlaté Janskeho plakety nebo Zlatého kFiZe jakékoli tfidy ocenéni v roce
2014 mohou u Zdravotni pojistovny ministerstva vnitra CR &erpat pfispévek aZ do vyse
6.300 K¢ na ozdravné pobyty ve vybranych lazenskych zafizenich nebo az 2.000 K¢ na
alternativni aktivity. Pro drZitele Janského plakety nizSiho stupné nez zlatého neni u této
pojistovny pFispévek nijak navysen oproti prispévku pro ,bézné" darce.

Ceska primyslové zdravotni pojistovna nabizi prispévky pro drZitele zminénych
radl jakéhokoli stupngé: ty jsou ale odstupriované podle druhu ocenéni a jsou mensi
hodnoty neZ pfispévky od ZP MV CR. Oproti Zdravotni pojistovné ministerstva vnitra
CR nabizi CPZP pfispévek pro stavajici drzitele zlaté Janského plakety nebo Zlatého
kfiZe: po absolvovani jednoho bezpfispévkového odbéru jim pFispéje ¢astkou az 1.000
KE.

Na zakladé predchoziho srovnani mohu nyni Fici, Ze pro darce kostni dfené je
nejvyhodnéjsi pojistovnou Ceskd prlimyslova zdravotni pojistovna, zatimco
pravidelnym darctim krve se vyplati spise Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR.
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4.4 Dalsi vyhody

Klienti v8ech tfi vybranych pojistoven mohou Cerpat slevy u mnozstvi smluvnich
partner(l. VSechny tfi rovnéZ nabizeji program, ktery ma klientim pomoci zefektivnit
erpani zdravotni péce. VVseobecna zdravotni pojistovna CR provozuje sluzbu AKORD,
Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR nabizi svym klientdim Kartu Zivota, Ceské
primyslova zdravotni pojistovna testuje program KOMFORT (zatim pouze v Ostrave).

Vedle zminénych vyhod pofadaji vSechny tfi pojistovny riizné narazové akce,
zpravidla sportovniho charakteru nebo formou preventivnich Iékarskych vySetreni.

Za zminku stoji jesté program Bonus plus Ceské priimyslové zdravotni

pojistovny, ktery u druhych dvou pojistoven obdobu nema.

4.5 Souhrnné zhodnoceni

Ze srovnani vyhod vybranych zdravotnich pojistoven pro rok 2014 vysla ve
VEtsingé pripadd nejlépe Ceskd primyslova zdravotni pojistovna. Jeji nabidka je
nejvyhodngjsi pro déti, pro dospélé i pro maminky. Nejvice se rovnéz vyplati darclim
kostni diené, zatimco dlouhodobi darci krve oceni spiSe odmény Zdravotni pojistovny
ministerstva vnitra CR.

Z popisu nabidek jednotlivych zdravotnich pojistoven i jejich srovnani jde vidét,
Ze pojistovny nabizeji velmi podobné vyhody, které se liSi zejména vySi prispévku.
Zasadni vyjimku ¢ini snad jen preventivni onkologicka vysetfeni. ZP MV CR a CPZP
nabizeji svym klientlim proplaceni téchto vysetreni jiz v drivéjSim véku, nez v jakém na
né plyne narok ze vieobecného zdravotniho pojisténi, zatimco VZP CR tento program
ve své nabidce viibec nema4, ale za to v ramci zékladnich programi vypléci prispévky na
rehabilitacni aktivity.

Ze srovnani rovnéz vyplynulo, Ze V3eobecné zdravotni pojistovna CR, nejvétsi
¢eska zdravotni pojistovna, nenabizi klientlim nic, co by nenabizely rovnéz pojistovny
druhé. Jedinou vyjimku tvofi zminéné pFispévky na rehabilitacni aktivity, které ma
v zékladnich programech jako jedina ze tfi vybranych instituci. Tyto pfispévky lze ale
pfece jen Gerpat u dalsi pojistovny, u Ceské prlimyslové zdravotni pojistovny, a to

v rdmci programu Bonus plus: pokud se klient aktivné stara o své zdravi a absolvuje

vvvvv
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mliZze proménit jedenkrét za rok za prispévek na rehabilitacni aktivity (a dal$i bonusy)
do vySe az 500 K¢.

Vzhledem k popsanym skute€nostem se domnivam, Ze pojisténci Casto nevénuji
pozornost tomu, jaké pFispévky mohou Cerpat, a zdravotni pojistovnu chapou jen jako
platce zdravotni péce. Zaroven si myslim, Ze velka ¢ast pojisténcli VSeobecné zdravotni
pojistovny CR je u této instituce pojisténa tak Fikajic ze zvyku, z doby, kdy jiné
moznosti de facto nebyly. Néktefi klienti mohou prihlizet i k vysadnimu postaveni VZP

CR mezi ostatnimi zdravotnimi pojistovnami.

4.6 Definice modelového klienta

Jako modelového Kklienta jsem zvolila Zenu ve véku 20-26 let, bezdétnou
vysokoskolskou studentku z Prahy.

Tato studentka se aktivné zajima o své zdravi a snazi se drzet zdsad zdravého
Zivotniho stylu. Cestuje po Ceské republice a po zemich Evropy, rekreaéné sportuje a
rada zkousi nove aktivity venku v pfirodé i uvnitf v télocvicne.

Zvolend klientka chodi pravidelné na preventivni prohlidky a netrpi Zadnymi
vétSimi zdravotnimi komplikacemi (dokonce nenosi ani dioptrické bryle). Je o¢kovana
vSemi povinnymi oCkovacimi latkami a vakcinou proti klistové encefalitidé a Zadna
dalsi oCkovani momentalné nezvaZzuje. Ve snaze pomoci druhym lidem chodi
pfilezitostné darovat krev, avSak neni drzitelkou Zadného ocenéni (tedy Janského
plakety Ci Zlateho kfiZe) ani na néj v nejbliZsi dobé neaspiruje.

4.7 Vybeér nejvyhodnéjsi zdravotni pojiStovny pro
zvoleneho klienta

PFi vybéru nejvyhodnéjsi zdravotni pojistovny pro zvolenou klientku je nutné
znovu prozkoumat nabidky jednotlivych pojistoven a uvédomit si, v jaké vySi by
jednotlivé pFispévky mohla Cerpat.

U VSeobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky Klientka miZze Gerpat
nasledujici vyhody:

a) prispévek 500 K& v ramci programu pro dospélé,
b) prispévek 500 K& na rehabilitacni aktivity v rdmci programu pro darce

krve,
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c) dalsi bonusy jako slevy u smluvnich partnerli pojistovny nebo Program
kvality péte AKORD.
Vzhledem k tomu, Ze klientka rada sportuje, prispévek 500 K& v ramci programu pro
dospélé by zifejmé plné vycerpala, stejné tak jako prispévek 500 K¢ pro darce krve.
Vedle vyuZziti slev u smluvnich partner(i pojistovny by tedy mohla klientka v roce 2014
Cerpat Castku 1.000 K¢.

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky mdze modelovou

klientku oslovit nasledujici nabidkou:

a) prispévek 500 K¢ na o¢kovani, nebo

b) prispévek 800 K& v ramci kategorie student, nebo

c) prispévek 500 K¢ na prevenci karcinomu plic, prevenci koznich nadord,

prevenci dalSich onkologickych onemocnéni,

d) vitaminovy preparat po kazdém bezprispévkovém odbéru krve,

e) slevy u smluvnich partner(l pojistovny, Karta Zivota.
Klientka by si musela pro Cerpani pfispévku zvolit pouze jednu variantu z nabidek a), b)
a c). Vzhledem k tomu, Ze se Klientka v soucasné dobé nechystd na Zadnd ockovani,
pravdépodobné by nevolila pFispévek na ocCkovani. Pro nizky vék a celkové
uspokojivou zdravotni situaci by ji pfili§ neoslovil zfejmé ani pFispévek na preventivni
onkologicka vysetfeni. Zbyva tedy posledni kategorie, kategorie uréena student(im.
JelikoZ se klientka nechystd na zahraniCni cestu, na cestu do exotické zemé ani na
laserovou operaci oci, musela by zvolit pFispévek na preventivni sportovni lékarskou
prohlidku. Cena téchto prohlidek je vétSinou realné nizsi nez 800 K¢, a tak by nemohla
Castku Cerpat v pIné vysi.

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR tedy zvolené klientce nabizi vedle
slev u smluvnich partnerli a sluzby Karta Zivota pouze prispévek okolo 500 K¢
(pfibliznd cena sportovni lékarské prohlidky) a vitaminovy preparat po kazdém
bezprispévkovém odbéru krve.

U Ceské priimyslové zdravotni pojistovny miiZze klientka Cerpat nasledujici
vyhody:

a) prispévek az do vyse 1.500 K¢ v ramci balickd pro Zeny od 19 let,
b) vitaminovy prepardt po kazdém absolvovaném bezpfispévkovém
darcovském odbéru krve,

c) zvyhodnéné plavani ve vybranych bazénech do kvétna 2014,

53



d) az 500 K¢ v ramci klubu Bonus plus na vybrané aktivity a ukony.

Balicek pro Zeny u CPZP nabizi pfispévek az 1.500 K& na pomérné velky okruh
ukonll. | pres toto Siroké spektrum nabidek, by klientka nenasla nic, co by ji vice
zaujalo: diky dobrému zdravotnimu stavu VvétSinu z nabizenych (konl nepotrebuje.
Prispévek by tedy mohla Cerpat jen na oCkovani (které ale v nejblizsi dobé neplanuje),
na sportovni lékafskou prohlidku, nebo na onkologicke vysetfeni (které ale rovnéz neméa
v planu). Z moznych 1.500 K¢ by tedy Cerpala pouze ¢astku zhruba 500 K¢ na sportovni
lékafskou prohlidku, podobné jako u ZP MV CR.

Nejisté by bylo i ¢erpani sumy 500 K& v ramci klubu Bonus plus. | kdyZ klientka
pravidelné chodi na vSechna preventivni vySetfeni, vzhledem k jejimu véku nejsou
pfedepsané prevence tak ¢asté: na svou kartu by ro¢né ziskala pravdépodobné jen okolo
300 bod, tedy 300 K¢, které by mohla zpétné Cerpat na priklad na pohybové aktivity.

V piipadé, 7e by byla klientka pojisténkou CPZP, &erpala by vroce 2014
prispévek okolo 500 K¢ (na sportovni lékafskou prohlidku) a dalsi pfispévek okolo 300
KE (z actu Bonus plus). Déale by obdrZzela vitaminovy prepardt po kazdém
bezpfispévkovém odbéru krve a mohla by vyuZit nabidky zvyhodnéného plavani ve
vybranych bazénech.

Pokud nyni srovnam bonusy, které by klientka efektivné vycCerpala, musim
konstatovat, Ze nejvyhodnéjsi pojisStovnou by pro ni byla V3eobecna zdravotni
pojistovna Ceské republiky. Ceska priimyslova zdravotni pojistovna sice nabizi
nominalné nejvyssi pFispévky, ale ne v takovych kategoriich, aby byly pro stanovenou
klientku Cerpatelné. Zatimco u VZP CR by klientka vyGerpala celych 1.000 K&, u CPZP
by vyuZila zfejmé pouze okolo 800 K&. Vitaminovy preparat, ktery by u CPZP obdrzela
za kazdy darcovsky odbér krve, neni pro ni prilis redlnym bonusem, jelikoZ Zije zdravé

a vitaminy v doplrikové formé neuziva.
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5 Zaveér

Verejné zdravotni pojisténi je jedno z nejdllezitéjSich druh( pojisténi. Jeho
zasadni vyznam potvrzuje i stat, ktery ho pravnimi pfedpisy ustanovuje jako v Ceské
republice ze z&kona povinné pojisténi. Cilem vefejného zdravotniho pojisténi je zajistit
zakladni lékafskou péci viem obyvateldim Ceské republiky, tedy i tém, ktefi by si ze
svych finan¢nich prostfedk( nemohli mnohé lékarské zakroky vibec dovolit.

Ceské vefejné zdravotni pojisténi funguje na zakladé Bismarckova modelu: vyse
pojistného se odviji od vyse prijmi pojisténého a pocitd se jako urcité procento
z vyméFovaciho zakladu jeho platu. V Ceské republice jde na pojistné celkem 13,5%
z vymérfovaciho zékladu platu pojisténého, pfiemzZ pojisténci v zaméstnaneckém
poméru si sami hradi 4,5% a zbylych 9% uhradi jejich zaméstnavatel, zatimco osoby
samostatné vydélecné ¢inné odvedou sami celych 13,5% z poloviny svych prijmd. Za
nékteré skupiny obyvatelstva plati pojistné na vefejné zdravotni pojisténi stat.

Zé&kladnim prvkem verejného zdravotniho pojisténi je pferozdélovani financnich
prostfedkd na Grovni pojistoven. Ty si nenechavaji vsechny penize vybrané od svych
klientd na pojistném, ale na zakladé nakladovych index(i 36 skupin pojisténc
pfepocitavaji, na jak vysoké prostfedky maji narok. Zbylé vybrané finance, na které
podle prepoCtu nemaji pravo, odvedou na zvlastni ucet vSeobecného zdravotniho
pojisténi, jehoZ spravcem je V3eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky. Z tohoto
Uctu jsou penize preposilany pojistovnam, které na pojistném vybraly méné, nez jim dle
pfepoCtu naleZi. Prerozdélovani zajistuje solidaritu mezi pojistovnami, ale hlavné mezi
pojisténci: pojisténci s vysokymi pFijmy pfispivaji na ty s pfijmy menSimi, zdravi
prispivaji na 1éCbu nemocnym.

Nejen ve snaze zvysit uvédomélost lidi pFi Cerpani zdravotni péce byly zavedeny
regulacni poplatky. Jsou to poplatky, které pfi navstévé lékare hradi sami pacienti a
jejich prostfednictvim se tak alespon ¢astecné podileji pfimo na plathé za Cerpanou péci.
Regulacni poplatky jsou vyznamnym zdrojem pFijmi nemocnic a poliklinik a pomahaji
zkvalitfiovat nabizenou péc¢i. Od platby regulaénich poplatk(li jsou zprostény nékteré
skupiny obyvatelstva a v nékterych pfipadech pojiStovny ¢ast penéz na poplatcich
zaplacenych svym pojisténctim vraci.

Vedle zékladni péCe, preventivnich vySetfeni a kurativnich oSetfeni, nabizeji
¢eské zdravotni pojistovny svym klientdim pFispévky na dalsi, dopliikové aktivity. Jedna
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se 0 bonusové programy zdravotnich pojiStoven, skrze které se snaZi nalakat ke své
instituci co nejvétsi mnozstvi klient(l. Tato bakalarska prace prostudovala nabidky
vyhod a bonusli nabizené k 23. bfeznu 2014 u tfi nejvétSich Ceskych zdravotnich
pojistoven, V3eobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky, Zdravotni pojistovny
ministerstva vnitra Ceské republiky a Ceské priimyslové zdravotni pojistovny, a
porovnala jimi nabizené programy.

Na zékladé provedeného srovnéni lze konstatovat, Ze vSechny tfi zminéne
zdravotni pojistovny nabizeji svym klientim velmi podobné prispévky a bonusy, které
se od sebe liSi predevSim moznou vysi jejich Cerpani. Nékteré zdravotni pojistovny
rozsSifuji zakladni nabidku benefitli o dal$i mozné prispévky a bonusy. Z provedeného
srovnani rovnéz vyplynulo, Ze nejvyhodngjsi zdravotni pojisStovnou ze tfi vybranych je
Cerpani, tak predevsim financné nejvyssi prispévky.

Uvodni hypotéza, Ze se nabidky zdravotnich pojistoven zasadné lisi a kazda
oslovuje jiné skupiny obyvatelstva, se nepotvrdila.

Vedle obecného porovnani nabizenych produktl bakalarska prace provedla vybér
nejvyhodnéjsi zdravotni pojiStovny pro pfedem zvoleného Kklienta. Vzhledem ke
specifickym charakteristikam klienta pro ngj neni nejvyhodnéjsi pojistovnou Ceské
priimyslova zdravotni pojistovna, ale V3eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky.

Na zavér prace je nutno zdUraznit, Ze pFispévkové programy jsou vypisovany
vzdy jen na jeden kalendarni rok, v pribéhu kterého je navic pojistovny mohou dale
ménit. Pokud ve srovnani benefitd k 23. bfeznu 2014 dopadla nejlépe Ceska
primyslova zdravotni pojistovna a pro zvoleného klienta VSeobecna zdravotni
pojistovna CR, na konci roku 2014 &i v roce 2015 se mlZe stat nejvyhodnéjsi zdravotni

pojiStovnou instituce jina.
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