
Bakalářská práce se zabývá zpřístupňováním elektronických informačních zdrojů  (EIZ)v
Knihovně Jana Palacha FF UK. Teoretická část práce vymezuje pojem EIZ a popisuje
jejich typologii, zabývá se procesy jejich akvizice a zpracování,  představuje uživatelské
nástroje pro práci s nimi. Práce mapuje zkušenosti Knihovny Jana Palacha se
zpřístupňováním EIZ a zabývá se informačním chováním uživatelů, kteří s EIZ pracují.
Cílem práce je přehledné zmapování situace ve zpřístupňování EIZ na příkladu konkrétní
knihovny FF UK.Praktickou částí práce je uživatelský průzkum vedený metodou
dotazníkového šetření, ze kterého mj. vyplývá, že se mírně zlepšuje situace s
využíváním EIZ, že uživatelé nepociťují problém v cizojazyčném zastoupení v produkci
EIZ a že pouze malé množství uživatelů někdy navštívilo výukový seminář o problematice EIZ,
neboť uživatelé nepociťují potřebu. 
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