
ABSTRAKT 

Diplomová práce pojednává o sociálních podnicích a jejich využití marketingových 

nástrojů pro jejich komunikaci. V první části diplomové práce je vymezena oblast, ve které se 

sociální podniky a sociální firmy v České republice pohybují, včetně legislativního prostředí. 

Jelikož se jedná o relativně nový koncept, tak jsou zde odkazy na přístupy a inspiraci ze 

zahraničí. Část práce věnovaná marketingu představuje možné přístupy k marketingové 

prezentaci a celkové komunikaci sociálních podniků a sociálních firem. Snahou byl přehled 

možných způsobů jejich komunikace směrem k jejich cílovým skupinám. 

Samotný výzkum je zaměřen na komunikaci sociálních podniků z několika úhlů. 

Jednak se jedná o pohled samotných subjektů sociálních ekonomiky, představené 

prostřednictvím dotazníku a obsahové analýzy webových stránek a výročních zpráv. Dále je 

zde prezentován pohled organizace NESsT, která se věnuje tématice sociálního podnikání.  

Poslední pohled na sociální podniky a sociální firmy a jejich komunikaci tvoří dotazníkové 

šetření u vybrané části veřejnosti.  

 


