Uvod

Tato prace se zaméfuje na realizaci podptirné komunikacni aplikace pro mobilni
telefony a na problematiku tézkych forem naruSeni feci, pro které je vySe zminéna
aplikace doporucena jako vhodna. Vénuje se postizeni feci, které mad za nésledek
zavazné snizeni moznosti komunikovat s okolim ¢i totdlni znemoznéni verbalné

komunikovat. Prace i jeji obsah je zaméfen na predSkolniho a mladsi Skolni vék.

Obsah diplomové prace je slozen z péti podrobnych kapitol. Prvni kapitola se
zabyva cili prace, kde sdéluji jaky mé prace cil a zamér. Druhd kapitola se zabyva
komunikaci, ve smyslu socialni komunikace. Seznamuje s pojmem komunikace
a Vv dalsich sedmi podkapitolach s pojmy, které¢ jsou ve vztahu s komunikaci. Tteti
kapitola je kapitolou, kterd se podrobné¢ vénuje narusené komunikaéni schopnosti
a vyctem kategorii t¢zkého naruSeni komunikacnich schopnosti. Nasledujici, Ctvrta
kapitola, navazuje na tézké feCové postizeni a seznamuje s augmentativni a alternativni
komunikaci, ktera slouzi jako kompenzace pro dorozumivani s okolim. P4t4, posledni
kapitola, je zaméfena na predstaveni realizace komunikac¢ni aplikace pro mobil. Zaroven

je zaméfena na prizkum trhu existujicich komunikacnich aplikaci pro mobilni telefony.

Téma své diplomové prace jsem si vybrala na zakladé své dvouleté pracovni
zkuSenosti s chlapcem s vyvojovou dysfazii a poruchami autistického spektra. Prace
s timto chlapcem a tvorba riznych pomiicek pro néj mé inspirovala pro vznik dané
aplikace. Souc¢asnym svétovym trendem je vyuZivani elektroniky pro riizné tcely. Tento
trend se pfesouva i do oblasti podpory o jedince s postizenim, ¢imz jsem se nechala

inspirovat.

Cilem této prace je realizace takové aplikace pro mobilni telefon, kterd bude slouZit
jako podpora a komunikacni pomticka pro osoby stézkou formou naruseni
komunikacnich schopnosti. Uzivateli usnadni komunikaci s okolim. Slovem

komunikace je v celé praci myslena socialni komunikace.



K dosazeni cile cerpdm z odborné literatury, ktera je zaméfena na naruSeni
komunikacnich schopnosti a na poruchy autistického spektra. Zaroven pouzivam
metodu konzultaci s mou vedouci préace, se specidlnimi pedagozkami ze specialniho
pedagogického centra (SPC) pro déti a mladez s vadami feci s.r.o. a v neposledni fadé
navazuji spolupraci s technicky zaméfenym studentem, ktery aplikaci realizuje podle
mého zadani. Pfi tvorbé komunikacni aplikace pfispivam i svymi zkuSenostmi z praxe.
K finalni podob¢ aplikace dospivam postupnym testovanim. Finalni verze komunikacéni
aplikace je testovana za pomoci déti cilové skupiny, to znamend déti se zavaznou
formou naruSeni komunika¢nich schopnosti ¢i s poruchou autistického spektra. Pro test
jsem ziskala pomérné maly vzorek testujicich, ale pro vyvoj finalni verze byl i tento
vzorek dostacujici. JelikoZ neni jednoduché provést test hromadné, a tak provadim testy
individualng, s ditétem se zavaznym stupném naruSeni fe¢i a s ditétem s poruchou
autistického spektra. Finalni verzi navic testuji s chlapcem, ktery mé k myslence
vytvotit takovouto aplikaci inspiroval, poté jesté alespon sjednim dalSim ditétem.
Vyjadiuji se k tomu, jak byla zrealizovand komunikac¢ni aplikace zajimava a vhodna pro
déti, které konkrétni test provadély. V diplomové préci, V kapitole 5.2.1 zminuji tézké
formy naruSeni komunikac¢nich schopnosti. Pro tyto formy je navrzena komunikacni
aplikace vhodna, vychazim tak z doporuceni specidlni pedagozky ze specialniho
pedagogického centra (SPC) pro déti a mladez s vadami feci s.r.o. a z doporuceni pii

odbornych konzultaci feCového postizeni.

Finalni podoba podpirné aplikace je zaméfena na déti predsSkolniho a mladsiho
Skolniho veku i1 pfipadné déti starSiho Skolniho véku s mentélni retardaci. Aplikace
muze zaroven slouzit jako pfenosny tydenni ¢i denni rezim pro déti s poruchami

autistického spektra.

Domnivam se, Ze prace otevird otazku, zda je dostateCny vybér podobné zaméienych

aplikaci pro osoby s fecovym postizenim v Ceské republice.



1 Cile prace

Za hlavni cil této diplomové prace povazuji zrealizovani funk¢ni komunikacéni
pomicky, kterd bude zhotovena jako aplikace pro mobilni telefony. Pomutcka bude
navrzena primarn¢ pro déti predskolniho a mladSiho Skolniho veku, u kterych doslo
k t¢Zké formé naruSeni komunikacnich schopnosti a pro déti s poruchami autistického
spektra. Zamérem vytvoreni komunika¢ni pomucky bude podpora dané skupiny

v komunikaci s okolim a usnadnéni bézného kazdodenniho Zivota.

Nekladu si za cil vytvofit plné funkéni verzi aplikace, se vSemi existujicimi
symboly. Bude se jednat o pracovni verzi a spiSe nastin, jak by méla aplikace
v redlném prostiedi fungovat. V této praci pujde o vytvoreni pracovni verze. Veskeré
pouzité symboly obsazené v aplikaci jsou pouze pro ucel této diplomové prace.

Za pomoci téchto symbolil bude mozné vyzkousSet funkénost a uzite¢nost aplikace.



2 Komunikace

,, Komunikace znamend obecné lidskou schopnost uZivat vyrazové prostredky
K vytvareni, udrzovani a péstovani mezilidskych vztahi. Komunikace vyznamné
ovliviiuje rozvoj osobnosti, je dilezita v mezilidskych vztazich, je prostiedkem
vyraz interakce, tj. vzajemné a oboustranné ovliviiovani mezi dvéma nebo vice
systemy. “ (Klenkova, 2006. s. 25) Podle Kohoutka se uskutecituje efektivni komunikace
v atmosféte diveéry. (Kohoutek, in Klenkova, 2006)

DeVito (2008) sd¢€luje, ze dulezitou soucasti pro tspéSnou komunikaci je schopnost,
kdy je jedinec schopen identifikovat signaly druhé osoby a pochopit, jak jsou pouzity
a co znamenaji. Komunikace ma i vztah k moci, kdy uré¢itd moc kazdého jednotlivce ma

vliv na zptisob komunikace.

Nelze dostate¢né ocenit vyznam komunikace. Bez moznosti komunikovat by

nemohla zadna spole¢nost existovat a dostatecné se vyvijet. (Klenkova, 2006)

Kazdé zdravé vyvijejici se dité si v pribéhu svého vyvoje osvojuje schopnost
dorozumivat se mluvenou fec¢i. (Love, Webb, 2009) ,, Zdrojem veSkeré komunikace
lidského rodu je nervovy systém. Pouze lidé mohou mluvit. Zvlastni dar reci zajistuje
cloveku jedinecnost v zivocisné Fisi. Schopnost tvorit artikulovanou rec je vysledkem
nervovych mechanismii, jez se v lidském mozku vytvorilo neobvyklé usporadani
nervovych struktur a procesii, které vyustilo v to, co lze nazvat lidskym komunikacnim
nervovym systemem. Pro mozkové zpracovani informaci jako takovych i pro zpracovani
komunikace je zasadni celkova velikost mozku, ktera odrazi objem mozkové kiiry, pocet
nervovych bunek v mozku a stupen ristu dendritiu nebo rozrustini vybézkii nervove
bunky. Temporalni lalok, parietdlni lalok a jedinecna oblast Brocovy arey, jsou prave ty
casti mozkové kiiry, které umoznuji tvorbu reci. Tyto druhové specifické mozkové

struktury spolu s lidsky specifickym hlasovym ustrojim a vyznamnym ndriistem velikosti



mozkové kury, ktera zpracovava informace, umoznuji, ze je lidska schopnost reci mezi

Zivymi tvory jedinecnd. “ (Walkman, in Love, Webb, 2009, s. 27-28)

2.1 Re¢ a jazyk

Podle Klenkové (2006) je tec¢ specificky lidskou schopnosti, kdy se jedna
o védomé pouzivani jazyka jako slozitého systému znakti a symboli ve vSech jeho
formach. Re¢ jednozna¢né slouzi ke sdélovani pocitii, pfani a myslenek. Tato lidska
schopnost ndm neni vrozend, ale piinaSime si urcité dispozice, které rozvijime pfi
verbalnim styku. Re¢ je zaleZitosti mluvnich organti a v neposledni fadé zaleZitosti
mozku, jeho hemisfér a velmi tizce souvisi s kognitivnimi procesy a myslenim. Jazykem
se rozumi soustava zvukovych a druhotnych dorozumivacich prostiedki znakové
povahy. JednoduSe feceno, fe¢ je vykonem individudlnim a jazyk je jevem a procesem

spolecenskym.

Definice Defektologického slovniku (2000) uvadi te¢ jako: ,,Schopnost clovéeka
pouzivat sdélovacich (vyrazovych prostiedkit). Sdélovaci prostredky jsou jednak slovni,
jednak neslovni. Slovni jsou mluvené (mluva) nebo psané (pismo). Neslovni jsou
posunky, mimika, vyrazové chovani vibec. Pouzivat znamena také prijimat, tj. vnimat
a strukturdlné zpracovat, v paméti udrzet a na prislusny podnét opet vybavovat vhodné
vyrazy. Jde tedy z hlediska reflexologie o receptivni, centralni a expresivni sloZku, proto
Jje nutno chapat rec jakozto celek, cely sdelovaci proces.” (Edelsberger, et al., 2000,
s. 308)

Rozdéleni feci podle druhu (Edelsberger, et al., 2000):

»  Rec jicnova - jedna se o artikulaci a zvuky produkované nemocnymi po

operativnim odstranéni hrtanu.

> Re¢ posunkovd - neboli jazyk znakovy, ktery je svébytny motoricko-vizualni

systém, ktery je hojné pouzivan pro komunikaci neslysicich.



> Rec skandovand - vyznacuje se vkladanim pauz mezi slabiky, takze fe¢ zni jako by
byla rozdélovana pii mluvé do jednotlivych slabik. Byva ptiznakem nervovych

chorob, napftiklad sclerosis multiplex, tj. roztrousena mozkomisni skleroza.
» Rec vnitrni - mySleni jako vyraz identity mysleni a feci.
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vyzaduje cinnost vyznamnych mechanismit na kazdé zasadni motorické integracni
urovni nervového systému. Za nejzasadnéjsi lze oznacit tyto urovné: mozkova kiira,
subkortikalni jadra mozku, mozkovy kmen, mozecek, micha. Na kazdé z téchto peti
urovni se nachdzeji komponenty motorického systému, které integruji vec. Z klinického
hlediska lze motoricky integrovany systém reci rozdélit do tri hlavnich podsystémii:
pyramidovy systém, extrapyramidovy systém, cerebeldrni systéem.* (Love, Webb, 2009,

s. 131-132) V ramci tématu je zajimavé zminit komunikaci v interakci s druhymi.

2.2  Faze komunikace v interakci s druhymi

Ke komunikaci je jedinec motivovan, at’ vice ¢i méné skryté. RozliSuje se
nékolik fazi komunikace: Ideova geneze - vyznacuje se vznikem myslenky; Zakddovani
- vyznacuje se vyjadienim mysSlenky v symbolech; Pfenos — vyznacuje se pohybem
symbolil od vysilajiciho k piijemci; Pfijem - vyznacuje se okamzikem, kdy symboly
dojdou k piijemci; Dekodovani - vyznacuje se interpretaci ptijatych symbolii; Akce

— jako ¢innost piijemce vyvolana ptijatou zpravou. (Klenkova, 2006)
2.3  Verbalni a neverbalni komunikace

V béZné mezilidské komunikaci rozliSujeme tii druhy komunikace: verbalni
komunikace, neverbalni komunikace, komunikace ¢inem. (Mares, Ktivohlavy, 1995)

Verbalni komunikace

., Do skupiny verbalni komunikace spadaji vSechny komunikacni procesy, které
se realizuji za pomoci mluvené nebo psané reci. Inteligence cloveka se manifestuje

zejména ve slové a pismu. “ (Braun, 1992, in Klenkova, 2006, s. 29)



Neverbalni komunikace

Dalsim sdélovacim prosttedkem, kromé vyjadienych slov, jsou mimoslovni
prosttedky, pifi jejichz vyuziti hovoifime o neverbalni komunikaci. Neverbalni
komunikace obsahuje takové dorozumivaci prostfedky, které jsou neslovni podstaty.
Neverbalni chovani podléhd spoleCenskému kodexu dané spolecnosti. Pokud dojde
k tomu, Ze verbalni sdéleni neni v souladu s neverbalnim sd€lenim, pak vice véfime
neverbalnimu sdéleni. Neverbaln€, pomoci napiiklad pohybl hlavy, postojem téla,
mimikou, pohledem o¢i, miize jedinec nevédomky sd€lovat vice, nez slovy a bez toho,
ze si tento druh sdéleni uvédomuje. Hlavnim rozdilem mezi verbalni a neverbalni
komunikaci je ten, Ze verbalni sdéleni je vzdy doprovazeno neverbalni komunikaci,
naopak neverbalni komunikace se muze uskuteciiovat samostatn€, bez slovniho

vyjadieni. (Klenkova, 2006)

Wahlstrom (1992) iadi mezi neverbalni kategorie navic:

» Chronemiku — zachazeni s ¢asem; tim, jak umime organizovat sviij ¢as o sobé
mnohé vypovime.
» Zachazeni s pfedméty — vypovida za nas i to, jaky nabytek si vybirame, jak drzime

volant a podobné.

Aryle a Cook (1976) tvrdi, ze zrakovd komunikace ma hlavni vyznam v socialnim
chovani jedince, protoze at chceme nebo nechceme, pohledem =ziskavdme velké

mnozstvi informaci a i takové informace, které vypovidaji o nas samotnych.

we

24  Vyvoj feci
Dozravani mozku a prima souvislost s vyvojem ieci

Je jisté, Ze osvojovani fe€i a jazyka je velmi tzce spjato s fyzickym vyvojem
a dozravanim ditéte, neni vSak znamo do jaké miry saha nutnost této interakce. Je
prokdzano, Ze vyvoj feci ma souvislost s dozravanim a specializaci mozku, ovSem stale
neni znamo, které znamky vyzrdvani jsou vyznamné pro osvojovani jazyka.
Nejrychlejsi nariist mozku je zaznamendn do dvou let Zivota ditéte, béhem tohoto

vyvoje ztrojndsobi svou vahu. Pro porovnani, novorozen¢ ma 25% vahy mozku



dospélého muze. V 1 roce ma jiz dit€¢ 60% své vysledné hmotnosti mozku. V 5 letech
ditéte dosdhne vdha mozku 90% své celkové vahy. Schopnost naucit se jazyk po

buberté je jiz vyrazné snizena. (Love, Webb, 2009)

., Vyvoj mozkové kiiry hemisfér je pro funkci veci a jazyka zcela zdsadni, nebot
vetsina neurdalnich struktur, které hraji roli v komunikaci, je integrovana pravé zde.
Leva hemisféra je predurcena k tomu, aby byla u vétsiny deéti a dospélych primarnim
mistem Fecovych a jazykovych mechanismu. Leva hemisféra vykazuje rané strukturalni

rozdily, které pozdeji podpori jazykovou dominanci. * (Love, Webb, 2009, s. 291-292)

Z hlediska medicinsko-rehabilitaéniho pohledu lze fe¢ definovat jako biologickou
vlastnost ¢lovéka. Je to systém, kterym je mozné pfendSet informace pomoci jazyka.
(Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003) Zajimavé je sledovat fylogeneticky, tak i ontogeneticky

vyvoj ¢loveéka.

Fylogeneticky vyvoj

V historii vyvoje cloveéka a jeho feci doslo k nékolika dilezitym vyvojovym
etapam. Prvnim dulezitym momentem bylo, kdyz piedek ¢lovéka — lidoop, se zacal
pohybovat po zemi, coZ znamenalo pfedev§im postupné napfimovani ve vyvoji
a zdokonalovani motoriky. Druhé dllezité obdobi je, kdy praptedek zacind pouzivat
prvni nastroj k loveni potravy. Dal§im pfelomovym okamzikem je obdobi, kdy zacina
mit ¢loveék potiebu socializace, sdruzuje se do tlup. Pocatek faze nutnosti socializace
spada do obdobi asi pied 800 tisici lety. Kosterni ndlezy poukazuji na to, Ze jiz ¢lovek
neandrtalsky mél urcitou schopnost artikulace. Systém budovani feci nejspiSe souvisi

s ustdlenim reakci chovéani na uréity proneseny zvuk. (Jedlicka, in Skodova, Jedlicka,
et al., 2003)

Ontogeneticky vyvoj

VétSina védell a logopedt shodné rozdéluji vyvoj fe€i na piipravnd stadia

(ptediecové obdobi) a stadia vlastniho vyvoje feci.



Ptiblizné do 1 roku zivota si dit¢ osvojuje zakladni navyky, na jejichz zdklad¢ vznika
samotna fe¢. Toto obdobi nazyvame predieCcovym. Jedna se o navyky a aktivity, které
oznacujeme jako predverbalni a neverbalni aktivity. Broukani a kiik, tj. predverbalni
projevy postupné vymizi a jsou nahrazeny verbalnimi projevy. Neverbalni projevy se
projevuji u jedince v rizné mitfe po cely jeho zivot. Ovladnuti schopnosti sat, zvykat
a polykat umozni vyvoj feCovych aktivit. Mezi ptfedverbalni aktivity prenatalniho
vyvoje fadime nitrod€lozni kvileni a postnatdlniho vyvoje kiik, broukani. Mezi
neverbalni aktivity tohoto obdobi se fadi nezvukové a zvukové prvky. (Klenkova, 2006)
Klenkova zminuje také Zellera, ktery zahrnuje do predverbalnich aktivit prenatalniho
obdobi polykaci pohyby, dumlani palce, tésné pied porodem naladéni ditéte na zvuk
fe¢i. Uvedené aktivity od Zellera se vyskytuji i po narozeni ditéte a vedou k tréninku

artikula¢niho aparatu. (Zeller, in Klenkova, 2006)

Zacatek obdobi vlastniho vyvoje feci se datuje pfiblizné na vék kolem 1 roku Zivota
ditéte. Pro vlastni vyvoj feci jsou chrakteristickd ¢tyii stadia, kterd na sebe navazuji.
Prvnim stadiem obdobi vlastniho vyvoje teci je stadium emociondlné-volni, kdy dochazi
k pouziti prvniho skute¢ného verbalniho projevu pro vyjadieni pocitli a potieb. Dité
uziva jednoslovné véty skomplexnim vyznamem, kterému dit€¢ i1 rodi¢ rozumi.
(Klenkova, 2006) Nasleduje stadium asociacné-reprodukcni, kdy podle Sovéka:
., Prvotni slitvka nabyvaji funkce pojmenovavaci. Vyrazy, které dite slyselo ve spojitosti
S urcitymi jevy, prendSi na jevy podobné, reprodukuje tak jednoduché asociace.*
(Sovék, 1972, in Klenkova, 2006, s. 36) Tietim stadiem je stadium logickych pojmii,
déje se tak okolo 3. roku Zivota ditéte. Pfechod k abstrakci, zevSeobeciiovani. Podle
Sovéka se jedna o ptechod z 1. do 2. signalni soustavy. (Klenkova, 2006) Poslednim
stadiem vlastniho vyvoje teCi je stadium intelektualizace reci, datuje se do doby
pfelomu 3. a 4. roku Zivota ditéte. Dit¢ vyjadiuje mySlenky obsahové i formalné na
dostatecné urovni. RozSifovani slovni zdsoby. Tato etapa sahd az do dospélosti.
(Klenkova, 2006) Zajimavé je doplnéni o vyvoj fec¢i z hlediska vyvoje jedince od autora

Jedligky.



Vyvoj feti z hlediska vyvoje jedince (Jedli¢ka, in Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003):

Obdobi novorozeneckeho kiiku, ktery je povazovan za reakci na zménu prostiedi,
teplotu a pozd¢ji reakce na hlad. Novorozenecky kiik zahrnuje prvni feCovy projev
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zvukovou podobu.

Obdobi broukani — kolem 8. az 10. tydne a postupné piechazi do obdobi Zvatlani.
Pro toto obdobi jsou charakteristické ,,hry s mluvidly®, diky nimZ se produkuji zvuky.

Projevuje se bohatd melodic¢nost.

Obdobi rozumeéni — zacatek rozuméni spada do obdobi mezi 8. az 9. mésicem, kdy dité

nejdiive diferencuje podle melodie, ptfizvuku a zabarveni v hlase mluviciho.

Obdobi napodobovani — pocatek napodobovani zvukt se projevuje v 9. mésici. Pocatek
napodobovani obsahového vyznamu se projevuje kolem 12. mésice.
Kolem 2 let za¢ina dité uzivat kratké dvou- ¢i viceslovné véty. V tomto obdobi zacina

stadium spontanni produkce uzivani slov ve vétach.

Ukonceni vyvoje reci — s ptihlédnutim 1 k formalni strance, tj. ke spravné vyslovnosti, je

nutné uvazovat o hranici ukon€eni vyvoje feci kolem 5. aZ 6. roku ditéte.

Pro spravny vyvoj reci je nezbytné, aby dité mélo:

» neposkozenou centralni nervovou soustavu
» normalni intelekt

» normalni sluch

» vrozenou miru nadani pro jazyk
» adekvatni socialni prostiedi

Lechta (2002, s. 33) uvadi: ,, Vyvoj reci ovliviiuji v Sirsim smyslu vychovné vlivy
a Vv uzsim smyslu specifické stimulacni vlivy, ktere cilené piisobi na rec. Priznivy vliv
stimulace rFecového vyvoje prostiedi lze zjistit uz v nejranejsim véku. Lechta (1995)

rozdeluje vyvoj feci na nasledujici vyvojové faze. Obdobi ptiblizn¢ do konce 1. roku
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Zivota oznacuje jako obdobi pragmatizace, obdobi mezi 1. az 2. rokem Zivota oznacuje
jako obdobi sémantizace, obdobi mezi 2. az 3. rokem zivota oznacuje jako obdobi
lexémizace, obdobi mezi 3. az 4. rokem zivota oznacCuje jako obdobi gramatizace

a obdobi po 4. roce zivota oznacuje jako obdobi intelektualizace.

Sledovat vyvoj fe¢i je mozné chronologicky, podle jednotlivych etap, ¢i podle
jednotlivych jazykovych rovin, které se ve vyvoji fe€i rizné¢ prolinaji. Pii popisu

feCového vyvoje se vyuziva poznatkll o vyvoji jazykovych rovin. (Klenkova, 2006)

Jazykové roviny ve vyvoji reci (Klenkova, 2006):
¢ Morfologicko-syntaktickd rovina

Tuto rovinu lze sledovat az od 1 roku zivota, ktery je pocatkem vlastniho vyvoje
feCi. Prvni slova zac¢inaji opakovéanim slabik — mama, tata, baba a podobnég. Prvni slova
jsou neohebnd, neskloiuji se a ani necasuji, slovesa v infinitivu, pfipadné ve 3. osob¢.
Od 1,5 az 2 let vznikaji dvojslovné véty. Z morfologického hlediska dité zacina nejdiive
uzivat podstatnd jména, poté onomatopoicka citoslovce a pozdéji slovesa. Mezi 2. az
3. rokem dit¢ uziva stile castéji piidavnd jména a postupné i osobni zdjmena.
Nejpozdeji dité¢ zacind pouzivat Cislovky, predlozky, spojky. Dité zacind postupné
sklofiovat a po 3. roce umi dit€¢ pouzivat spravné jednotné a mnozné Cislo. Déle ditéti
trva automatické pouzivani stupiiovani ptidavnych jmen. Mezi 3. az 4. rokem dité tvofi
souvéti. Do 4 let se projevuje u pouzivani jazyka tzv. fyziologicky dysgramatizmus.
Po 4. roce Zivota dit¢ uzivd vSechny slovni druhy. Po tomto roce by néméla fe¢
vykazovat néjaké napadné odchylky v pouzivani gramatickych jevi. Pokud po 4. roce

pretrvavaji dysgramatizmy, pak je nutno uvazovat o naruSeném vyvoji feci ditéte.

o [Lexikalné-sémanticka rovina

Tato rovina se zabyva slovni zasobou a i jejim vyvojem, sledovanim aktivniho
1 pasivniho slovniku. Okolo 10. mésice je mozné u ditéte sledovat zacatky pasivni
slovni zasoby, kdy dit€¢ rozumi nasim sdélenim. Okolo 12. mésice zacina aktivné
pouZzivat prvni slova, coz je zaklad pro rozvijeni aktivni slovni zésoby. V tomto véku je
dorozumivéni stale jest¢ predevSim za pomoci pohledd, mimiky, pohybii a place.

U prvnich slov dochazi k takzvané hypergeneralizaci, kdy dit¢ zahrnuje pod haf-haf vse,
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co je chlupaté a ma ctyfi nohy; déle, kdy dit€ pouziva jiz vice slov, dochézi
k hyperdiferenciaci, kdy dité oznacuje spravné objekty. Napiiklad mama je oznaceni,
jen pro jednu osobu, konkrétné mamu ditéte. Okolo 3. roku je dit¢ schopno predstavit se
jménem a piijmenim, mezi 3. az 4. rokem chape rozdily ve velikosti a umi i spravné
oznacit. Koncem ptedskolniho véku dokaze vypravét piihody ze svého Zivota. Byly
zpracovany mnohé vyzkumy, které meély zjistit slovni zasobu pro rtizna vyvojova

obdobi ditéte.

Vytvorenim priméru z téchto vyzkumii se zjiStuje nasledujici slovni zasoba
pro urdity vék:

» okolo 1 roku —5 az 7 slov

» okolo 2 let — 200 slov

> okolo 3 let — 1000 slov

» okolo 4 let — 1500 slov

» okolo 6 let — 2500 az 3000 slov

- nejvetsi nardst slovni zasoby je do 3. roku Zivota ditéte.

Zajimavé je doplnit prvni a druhy vék otazek podle Sternovych, kdy udajné okolo
1 a pul roku se jedna o otazky typu: ,,Co je to?*; ,,Kdo je to?*; ,,Kde je?** a okolo 3 a ptil
roku zivota ditéte dochazi k pouzivani otazek typu: ,,Proc?*; ,,Kdy?* (Lechta, 1985,
in Klenkova, 2006)

e Foneticko-fonologickd rovina

Vyzkumu této roviny se vénovali mnozi odbornici. Zjistilo se, Ze klicovym
okamzikem ve vyvoji fe€i je obdobi ptechodu z pudového Zvatlani na Zvatlani
napodobujici, tj. v€k od 6. mésice do 9. mésice je pralomovym. Jako prvni se fixuji
samohlasky. Béhem fixace souhldsek se nejdiive fixuji hlasky zavérové, Uzinové
jednoduché, polozavérové a 0zZinové se zvlasStnim zplsobem tvofeni. Zajimavé je

doplnéni o fixaci souhlasek podle potadi dle Klenkové.
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Fixace souhlasek podle poradi (Klenkova, 1997):

w

» zavérové-p,b,m,t,d,n, t,d, n,k, g
» uzinové—f,v,j, h,ch,s,z8, 7

» polozaveérové a uzinové se zvlastnim zptisobem tvoteni —c, ¢, 1, 1, t, dz, dz

jazyk. V ptipadé ¢eského jazyka jde o hlasku ,,R“.

Vyvoj vyslovnosti po¢ind brzy po narozeni a kon¢i nejdéle kolem 5. az 7. roku
ditéte. Soucasnym trendem je, aby dit¢ mélo dokonceno vyslovnost k 5. roku Zivota.
V ptipad€ odchylek ve vyslovnosti v tomto véku se doporucuje zahdjit logopedickou
intervenci. Na vyslovnosti a jeji kvalité¢ se podileji: mluvni organy a jejich obratnost;
vyzralost fonematického sluchu; spolecenské prostiedi ditéte — mluvni vzor a mnozstvi

podnétd pro vyvoj vyslovnosti; Groven intelektu.

e Pragmaticka rovina

Podle Lechty (1990) v pragmatické roviné vstupuji do poptedi socialni
a psychologické aspekty komunikace. Tato rovina pfedstavuje rovinu socialni aplikace,

kdy se uplatnuji komunikacni schopnosti ze socialniho hlediska.

Dité v€ku od 2 az 3 let jiz dokéze sebe samo chépat jako komunikac¢niho partnera
a umi reagovat podle dané situace. ,,Davno pred tim, nez dité pochopilo obsah slova
nebo veéty, dokadze intuitivné pochopit celkovou situaci.” (Klenkova, 2006, s. 41)
Po 3. roce ma jiz dit¢ snahu komunikovat, ve 4 letech dokdze konverzaci piizptsobit
dané situaci. V tomto obdobi 1ze jiz chovani ditéte usmérnit feci. Vedle vyvoje feci je
zajimavé zabyvat se také efektem komunikace, cilem komunikace a sebeuvédoménim

jako soucast komunikace.
2.5  Efekty komunikace
Pro efektivni vyuziti fe€i v mezilidské komunikace je zapottebi aktivni postoj

jedince k lidem a k dané situaci. (gkodové, Jedlicka, et al., 2003)
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., Komunikace ma vzdy ucinek na osoby, které se ji ucastni. Kazda jeji realizace ma
nejaké nasledky. Napriklad se miiZzete naucit, jak analyzovat, syntetizovat
a vyhodnocovat (rozumové, poznavaci efekty). Miizete ziskat nové pocity, nazory nebo
presvedceni (citové efekty). Muizete se naucit novym fyzickym dovednostem, napriklad
hodit  mickem, malovat obrazy, uklonit se nékomu, vyjadrit prekvapeni

(psychomotorické efekty). “ (DeVito, 2008, s. 42)

Oznacit jedince za komunikacné zpusobilého mizeme, pokud vi jak komunikace

funguje a umi ji efektivné vyuzivat. (Spitzberg, Cupach, 1989, 2002, in DeVito, 2008)

2.6 Cil komunikace

Motivace nas vede k urcitému zdméru v komunikaci. Primarné jde o snahu
predat, at’ verbalné€ ¢i psanou formou, své myslenky a tim dosdhnout svého zaméru. Zda

se, ze komunikace ma pét hlavnich cilu (DeVito, 2008):

Ucit se
Spojovat — vytvaiet mezilidské vztahy
Pomahat — naslouchani ostatnim

Ovlivilovat — posilovat ¢i ménit postoje druhych

YV V VYV V V

Hrat si — t88it se z okamzitého zazitku

Neékteti badatelé tvrdi, Ze hlavnim zadmérem veSkeré komunikace je pfesvédcovani.
(Canary, Cody, Manusov, 2000, in DeVito, 2008) OvSem je obecné presvédceni o tom,
7e je rozdil vzaméru komunikace mezi Zenami a muZzi. Zeny maji spide za cil
komunikace vztahovou rovinu a muzi komunikuji pfevazné s cilem ziskat informace.

(Gamble, Gamble, 2003, in DeVito, 2008)

Podle Jonesové (1996) ma konverzace hlubsi psychologicky smysl, i kdyZ k ni doSlo
vypadajic nahodile a s nizkou smysluplnosti interpersonalni interakce. Smysl zapoceti
takové konverzace muze byt v udrzovani kontaktu s okolim, v osamélosti. Béhem
konverzace zavisi s vétsi mirou na vztahu, nez na obsahu feceného. Vybiral (2000)
zdiraznuje, ze okamzikem, kdy se jedinec zapoji do konverzace, dava najevo

ucastniklim koncerzace, Ze stoji o jejich pfitomnost a o to, aby byl zapojen do jejich
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hovoru. Pravé opakovand potieba soundlezitosti, nds nuti zapojovat se do konverzaci,
které¢ jsou nejjednodussim prostiedkem pro to, abychom citili, ze ,,nékam* patiime.
Pravidelnd konverzace pomahd osamélym lidem wudrzovat si sebeuctu a pocit

potiebnosti ve spolec¢nosti.
2.7  Sebeuvédoméni jako sou¢ast komunikace

Sebeuvédoméni je zékladni stavebni jednotkou komunikace, proto je dulezité
zvysit védomi svych vlastnich potieb, prani, zvyklosti, pfesvédceni a postoji. Zvysit
védomi vyse uvedenych skute€nosti pro zlepseni sebeuvédoméni 1ze za pomoci riznych
zpusobi, mezi které patii naslouchani druhym a vyuzivat pfitom zpétnou vazbu, kterou
nam ostatni nepfetrzité nabizeji. Dale lze zapracovat na zlepSeni sebeuvédomeéni
zvétSovanim oteviené¢ho ja, kdy se jedinec svéfuje druhym a tim si napomaha
ke zvySovani pravé sebeuvédomeéni. Jako vhodné se doporucuje hledat informace
0 sobé, zjistovat od lidi, jak nés vidi a tim poznavat sama sebe. A v neposledni fad¢ je
uzitecné pro zlepseni sebeuvédomeéni vést dialog sami se sebou, kdy je dobré ptat se

sam sebe a i odpovidat si. (DeVito, 2008)

Prvkem sebeuvédomeéni je sebehodnoceni. ,, Sebehodnoceni je subjektivni prozZivani
vilastni socialni pozice. Jedinec zpravidla neni schopen realizovat sebehodnoceni
komplexne, ale spise na zdakladé dominujici vlastnosti nebo dilc¢ich projevii.
Sebehodnoceni nemusi odpovidat hodnoceni socialnimu, i kdyz je na ném zavisle.
Vytvareni sebehodnoceni muze byt narusovano jiz v detstvi, napriklad nespravnymi
vychovnymi postoji. Pri socidalnim tlaku na zapojeni jedince do urcité role miize jedinec
tuto roli prijmout a jeho sebehodnoceni zavisi na jejim vykonu. U postizenych jedincu,
kteri jsou predmétem specialnépedagogické péce, jsou poruchy sebehodnoceni casté,
zpravidla ve formé naivniho sebeprecenovani nebo sebepodcenovani napriklad

u telesné postizenych. “ (Edelsberger, et al., 2000, s. 311)

., Neadekvatni, negativni, ale i prehnané pozitivni sebeobraz naproti tomu muze
zapricinit fadu komunikacnich i jinych psychickych poruch. Uroven sebepoznani je
ovlivnéna schopnosti a dovednosti sebereflexe. Sebereflexe spociva v premysleni

0 vlastnich motivech, cilech, jednanich i o viastnim mysleni. Sebereflexe umozni
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vyvarovat se starych chyb.” (dostupné z: http://olympic.cz/public/img/komise/
komise_sport_zen/seminar/narodni_seminar_wild-milada_krejci.pdf, 2012)

Obr. 1 Postupna stadia sebeuvédomeéni

zména vnitfnich postoju
odstraniovani komunikacnich
bariér a komplext

uvédomeéni si vlastniho uvaZovani,
proZivani

Zdroj: Krejei, 2012
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3 NaruSena komunika¢ni schopnost

NaruSena komunikacni schopnost (dale NKS) je pfedmétem védniho oboru
logopedie. Pti diagnostice naruSené komunikaéni schopnosti je nutno brat zfetel
na fyziologicky vyvoj, kdy se napiiklad u ditéte kolem 3.- 4. roku zivota mlze projevit
fyziologickd neplynulost, kdy se nejedena o NKS, ale je doporucovano poradit
se s odbornikem. O fyziologicky projev, nikoli o naruSenou komunika¢ni schopnost,
se jedna i v ptipadé fyziologické dyslalie. Vzdy je nutny posudek odbornika, ktery uréi,
zda se jedna o prechodny fyziologicky projev €i jiz naruSeni komunikacni schopnosti.

(Klenkova, 2006)

Lechta (2005, s. 15-16) definuje narusenou komunikaéni schopnost: ,, Komunikacni
schopnost cloveéka povazujeme za narusenou, pisobi-li nekterd jazykova rovina jeho
projevii (pripadné i nékolik rovin — simultanné ¢i sukcesivné) rusivé se zietelem k jeho
komunikacnimu  zaméru. Muze jit o  foneticko-fonologickou, morfologicko
-syntaktickou, lexikdlné-sémantickou nebo pragmaticko-komunikacni rovinu jazyka,
pricemz vysilatel i prijemce informace pouzivaji stejny kod — spolecny jazyk (tedy nejde
o pripady, kdy se napriklad nekdo snazi komunikovat v cizim jazyce, ale neovlada jej
dokonale). Logopedie je v modernim pojeti védou zkoumajici narusenou komunikacni
schopnost u cloveka z hlediska jejich pricin, projevii, nasledku, mozZnosti diagnostiky,
terapie i prevence. Jednou z klicovych uloh logopedie plni ocividné terapie narusené

komunikacni schopnosti.

Podle zakonu O ptedSkolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném
vzdélavani, § 16 (zékon ¢. 561/2004) patii vady feci do skupiny zdravotniho postizeni,
vedle postizeni mentdlniho, télesného, zrakového a sluchového. Do této kategorie jsou
zahrnuty 1 kombinovand postiZeni, autismus a vyvojové poruchy uceni nebo chovani.
Podle vySe zminéného zékona je jedinec s vadou fe¢i ditétem, zakem a studentem

se specialnimi vzdélavacimi potiebami.
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3.1  Priciny vzniku naruSené komunika¢ni schopnosti

Pticiny vzniku NKS jsou rtzné. Pro klasifikaci pfi¢in se pouziva hledisko

casové a hledisko lokaliza¢ni. (Klenkova, 2006)

Pric¢iny vzniku NKS z ¢asového hlediska:

» prenatalni
» perinatalni

» postnatalni

Priciny vzniku NKS z lokaliza¢niho hlediska:

genove mutace

aberace chromozomi
vyvojoveé odchylky

organova poskozeni receptorti
poskozeni centralni ¢asti
poskozeni efektort

pusobeni nepodnétného prostredi

V V V V V V VYV V

narusSeni socialni interakce

Naru$ena komunika¢ni schopnost podle stupné:
» uplné (totalni)

» Castecné (parcialni)

Naruseni komunika¢nich schopnosti mulze byt dominujicim projevem nebo

symptomatickym, kdy se hovoii o symptomatickych poruchach teci. (Klenkova, 2006)

Narusena komunikacni schopnost mtize byt trvala ¢i pfechodna, mlize se projevovat

jako vada ziskana ¢i jako vada vrozena. (Klenkova, in Vitkova, et al., 1998)

3.2  Kategorie narusené komunikac¢ni schopnosti

Od 90. let minulého stoleti se uziva klasifikace NKS podle symptomu, ktery je

pro dané naruseni nejtypictéjsi. (Klenkova, 2006)
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3.21 NaruSeny vyvoj re€i

Jak jiz je uvedeno v kapitolach vyse, vyvoj feci je velmi slozity proces, ktery je
ovlivnén vnitinimi i vnéj$imi faktory. Za vnitini faktory, které¢ maji vliv na vyvoj feci se
povazuji vrozené piedpoklady a nadéani pro fec, zdravy vyvoj sluchového 1 zrakového
analyzatoru, neposkozend centrdlni nervova soustava a mluvni organy, dobry fyzicky
1 dusevni stav a uspokojivy vyvoj intelektu. Naopak mezi vnéjsi faktory, které maji vliv
na vyvoj fe¢i fadime vliv prostiedi a vychovy, mnozstvi podnétd, stimulace ditéte
ke komunikaci. NaruSeni vyvoje fe¢i se miize projevovat od uplné nemluvnosti az
po lehkou nemluvnost. I pii Uplné nemluvnosti jedinec vydava zvuky s urcitym

»signalnim* vyznamem. (Klenkova, 2006)

Sovak naruSeny vyvoj fe¢i klasifikuje z hlediska pribéhu vyvoje fe¢i a oznacuje
jako opozdény vyvoj fe€i, omezeny vyvoj feCi, pferuseny vyvoj fe¢i a odchylny
(scestny) vyvoj fe€i. (1974, in Klenkova, 2006) Zajimavé je zminit kategorie narusSeni

vyvoje feci a terapeutické postupy.
e Opozdeny vyvoj reci
Pokud dit¢ ve 3 letech véku nemluvi nebo mluvi pozorovateln€ méné, nez
ostatni déti, jedna se nejspise o opozdény vyvoj fe¢i. Je nutné hledat ptic¢inu, dilezita je
diferencialni diagnostika, kterd potvrdi ¢i vyvrati pfi¢iny opozdéni. (Klenkova, 2006)
Je nutné vyloudit:

sluchovou vadu

zrakovou vadu

>

>

» poruchu intelektu
» vady mluvnich organt a orofacialni rozstépy
» akustickou dysgnozii

>

autismus, autistické rysy

Mrve

Mezi nejcastéjsi pficiny opozdéni vyyvoje fec€i se fadi: nepodnétné prostiedi, citova
deprivace, genetické vlivy, nedonoSenost, lehkd mozkova dysfunkce. Pii vhodné

logopedické péci mize dit€¢ do nastupu do povinné skolni dochazky dozrat a opozdéni
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se muze vyrovnat. Pii dlouhodobém pozorovani ditéte mizeme odhalit vyvojovou

dystazii. (Klenkova, 2006)

Logopedicka poradenstvi pro rodice déti s opoZdénym vyvojem fec€i (Klenkova,
2006):

» poradenstvi pii stimulaci psychomotorického a feCového vyvoje ditéte

» poskytovat kvalitni mluvni vzor a podporovt dit¢ v aktivnim mluveni

» rozvoj zrakové a sluchové percepce

» r1ozvoj porozuméni feci
>

rozvoj motorickych schopnosti

e Vyvojova dysfazie

Jde o centralni poruchu, kterou fadime k vyvojovym porucham. Obecné lze
etiologické faktory rozd¢lit na: genetické, vrozené a ziskané, mozna je i kombinace
faktord. (Klenkova, 2006) ,, Postizeni je lokalizovano do centralni sluchové oblasti
recovych center, a to charakterem priznaku, nikoli striktnim loZiskovym nalezem
V neurologickém smyslu. U vyvojové dysfazie existuje predpoklad, Ze typickou pricinou
stavu je difuzni, nikoli loZiskové postizeni centrdlni nervové soustavy.” (Skodova,

Jedlicka, et al., 2003, s. 107)

,Soucasna ceska klinicka logopedie oznacuje terminem vyvojova dysfazie specificky
naruseny vyvoj reci, projevujici se ztizenou schopnosti nebo neschopnosti naucit se
verbalné komunikovat, i kdyz podminky pro rozvoj reci jsou primérené.* (Skodova,

Jedlicka, et al., 2003, s. 106)

Lejska (2003) se domniva, ze jedinec s vyvojovou dysfazii sice fec slysi,
ale dostate¢né ji nerozumi. Lejska mimo jiné zmifiuje oblasti, ve kterych dochazi
k naruseni pii vyvojové dysfazii. Jedna se o naruseni fonetické i fonologické realizace
hlasek, dale vazne syntaktické spojovani slov do vétnych celkl, naruseni v oblasti
fazeni slabik, vyskyt agramatismil, dochdzi k neschopnosti udrzet dé&jovou linii,
naruseni kratkodobé paméti, mala aktivni slovni zdsoba, naruseni kresebného vyjadieni

a Vv neposledni fad€ dochézi k naruseni jemné motoriky.
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Symptomatologie vyvojové dysfazie (Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003):

vyrazné nerovnomérny vyvoj celé osobnosti

vyrazné opozdéni v feci

diskrepance mezi verbalnimi a neverbalnimi schopnostmi
naru$eni zrakového vnimani

naruseni sluchového vnimani

naruseni pamét'ovych funkci

naruseni orientace v ¢ase i prostoru

naruSeni motorickych schopnosti

YV V.V V V V V V V

Casto nevyhranéna laterality

Pomoci diferencidlni diagnostiky je nutno odlisit vyvojovou dysfazii od opozdéného
vyvoje feci, dyslalie, sluchovych vad, mentalni retardace, mutismu, autismu, syndromu
Landau-Kleffnera. Urceni spravné diagnozy je zakladem pro zahajeni logopedické
intervence. (Klenkova, 2006)

Terapie pri vyvojové dysfazii

., Poruchy reci jsou v tomto pripadé jen priznakem poruchy ,,zrani“ mozkovych
funkci. Neni tedy mozné, a dokonce je i Skodlivé, zamérit své lécebné usili jen
na rehabilitaci 7eci. V soucasné dobé jsou vytvoreny komplexni programy rehabilitace,
které dbaji o to, aby dité s vyvojovou dysfazii mélo dostatecny prisun Sirokého spektra
smyslovych podnétii. Zvuky, barvy, tvary, povrchy, kresba, tleskani, poslouchani a hra.
To jsou riizné vjemy sluchové, zrakové, hmatové a pohybové. Jenom dostatek podnétii

miize pomoci rychlejsimu vyzravani mozku jako celku. ** (Lejska, 2003, s. 102)

Pti diagnostice a terapii je dalezita tymova spoluprace odborniki. Tym by mél byt
tvofen logopedem, pediatrem, foniatrem, neurologem, psychologem, pedagogem,

rodici. (Klenkova, 2006)

Pii terapii je tfeba vést v patrnosti, ze dit€ s vyvojovou dysfazii je CcCasto
vV komunikaci pasivni, obvykle samy nenavazuji hovor, Casto zistavaji v roli

naslouchajiciho. V predskolnim véku byva pro dité s téz§im postizenim neverbalni
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komunikace mnohdy jedinou moznosti, jak se domluvit. Postupné si dit€¢ zacina
uvédomovat sva verbalni omezeni a mize dojit ke komunika¢nim zabranam. (Skodova,

Jedli¢ka, et al., 2003)

.V dnesni dobé je podstatou rozvoje komunikacnich dovednosti a schopnosti
u vyvojové dysfazie oproti jinym porucham reci zaméreni na celkovou osobnost ditéte,
aniz by byla zduraznovana slozka reci. Rozvijeni jednotlivych schopnosti a dovednosti

nelze cvicit izolovane. “ (gkodové, Jedlicka, et al., 2003, s. 117)

Aby se projevily uspéchy terapie vyvojové dysfazie, je zapotiebi dlouhodoba
a mnohaletad dislednd prace. Postupnym zranim centralni nervové soustavy a v€asnym
zahajenim logopedické intervence se uroven jednotlivych sloZzek osobnosti zlepSuje
a vyrovnava. Postupné se dit¢ zacind 1épe koncentrovat. Vyrazné se na zlepseni podili
intelekt ditéte a podpora rodinného prostiedi. Dulezité je dité zatadit do vhodného

$kolniho prostfedi. (Skodova, Jedlicka, et al., 2003)

3.2.2  Ziskané organické naruSeni komunikacni schopnosti

Jedna se o poruchy, které¢ vznikaji na zéklad¢ ziskaného organického poSkozeni

nebo onemocnénim mozku. (Skodova, Jedlicka, et al., 2003)

o Afazie

Jednd se o ztratu jiZ nabyté schopnosti fe€i. K afazii dochazi orgdnovymi

zménami v mozku na dominantni hemisféfe. (Edelsberger, et al., 2000)

Do souboru vyssich kortikalnich poruch fadime i1 afdzii. DalS$imi poruchami
kortikdlniho razu jsou napftiklad: agnozie, apraxie, akalkulie, alexie a dal$i. Mezi vyssi
kortikalni funkce patii 1 kognitivni funkce, jejichz slozky jsou: receptivni, schopnost

zpracovani informaci, expresivni. (Klenkova, 2006)

Kiml (1969) popisuje afazii jako poruchu urcité lingvistické roviny, kdy doslo

soubézné k poskozeni centralni nervové soustavy.
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Klenkova (2006) zminuje cévni mozkové piihody, urazy mozku, mozkové nadory,
encefalitidy a meningoencefalitidy, intoxikace centrdlni nervové soustavy
a degenerativni onemocnéni centralni nervové soustavy jako nejcastéjsi pti¢iny vzniku

afazie.

Symptomy afazie se projevuji v rizné mite, je dilezité sledovat, zda je fec fluentni,
¢i nonfluentni a zda je naruSena receptivni slozka fe€i, ¢i expresivni slozka feci.

(Klenkové, 2006) Zajimavé je zminit symptomatologii afazie podle Cechatkové.

Symptomatologie afizie podle Cechatkové (Cechaékova, in Klenkova, 2006):

» Parafazie — jedna se o deformaci slov riizného typu a stupné:
Fonemické: pfi této poruse je deformovan slovni tvar, ale jsou obsazeny
nékteré spravné prvky danéhop slova.
Zargonové: pii této poruse dochazi k t&zkym slovnim deformitam.
Sémantické: jedinec si nemuze vybavit slovo, nahradi dané slovo slovem

S podobnym vyznamem.

» Parafrazie — tato porucha je typicka pro expresivni typ afazie. Jedinec ma pfi

této poruse snizenou moznost vyjadieni se.

» Perseverace — afatik ulpiva na ptedchozim podnétu v dalSich odpovédich, 1 kdyz

JiZ neni aktudlni.

» Logorhea — jde o typicky piekotnou mluvu s ¢astym vyskytem Zargonové

parafazie. SpiSe u afazie percepcniho typu.

» Anomie — byva soucasti amnestické afazie. Jedinec neni schopen oznacit

pfedmét adekvatnim slovem.
» Neologismy — tvofeni gramaticky chybnych slov, pfredava nesmyslna sdéleni.

v v
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neprovede nebo si ho nezapamatuje.

Zajimavé je uvést varianty klasifikace afazie.

Bostonska klasifikace (Cechatkova, in Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003):

Tato klasifikace se opird o hodnoceni spontdnniho projevu a zaroven sleduje
plynulost ¢i neplynulost projevu daného jedince. Hlavnim kritériem pro klasifikaci
danych typl je mira schopnosti opakovat mluvenou fe¢. Tato klasifikace dominuje

lingvistickym aspektem, nevysetiuje v§ak praxii, gnozii, orientaci v prostoru a dalsi.

» Brocova afazie
Vyznacuje se velmi té€Zce utvarenou mluvou s vyskytem parafazii a parafrazii.
Postizeny jedinec se snazi §patné utvotené slovo zopakovat.
Casty vyskyt dalsich symptomii: agramatismy, depeSovy styl mluvy, neplynuly

projev. Byva ptitomna i dysartrie.

» Wernickeova afazie
Mluva byva plynuld. Artikulace nebyva zasadné zasaZena.
Casty vyskyt logorhey, neologismii, parafazii. Porucha porozuméni smyslu

a zvuku slova.

» Konduktivni afazie (prevodova afazie)
Vyznacuje se tim, Ze spontanni fe€ovy projev i porozuméni mluvy druhych jsou

intaktni. Problémy pfi opakovani piediikanych slov a vét.

» Anomicka afazie
Neplynula fec je zplisobena hledanim spravného vyrazu, percepce feci neni
porusena.

Tento typ afazie je povazovan za nejleh¢i formu afazie.

» Transkortikalni afdzie

Tento typ se vyskytuje pouze piechodné.
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Typickym symptomem je schopnost opakovat slova bez porozuméni obsahu.

- Transkortikalni motoricka afazie: spontanni fe€ je vyznamng
narusena, je tvofena s Velkou namahou; je ponechano porozuméni
feci

- Transkortikalni senzoricka afdzie: jedinec spravné zopakuje vétu,

ale nerozumi obsahu. Re¢ je plynula, Eetba taktéZ plynula.

» Globalni (totalni) afazie
reakce na mluvenou i psanou vyzvu. Muze se zménit v jiny typ afazie nebo
naopak stit se nevratnym afatickym syndromem se S$patnou prognodzou

do budoucna.

Klasifikace afazie podle Kimla (1969):

Jedna se o klasifikaci velmi casto uzivanou V logopedické praxi pro zacinajici
klinické logopedy. Je zde respektovana lokalizace léze a zaméfeni na lingvisticky

deficit.

» Motoricka afazie
prikaza.

Typ anartrie: neschopnost artikulované hovofit; rozumi mluvené feci

» Senzoricka afazie
Typ jargon: takto se oznacCuje porucha feci srlznym stupném postizeni
rozumeni feci; Casty vyskyt Zargonovych paratazii a neologismi.

Typ dyslogicky: ndpadné slovni zmatenost, disledkem je fe¢ beze smyslu.
» Totalni afazie

- oznaceni pro poruseni vSech slozek teci, tj. neschopnost srozumitelné se

vyjadfit a nemoznost pochopeni a rozumeéni fe¢i druhych.
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Olomoucks Kklasifikace déli afazii (Cecha¢kova, in Skodova, Jedli¢ka, et al.,

2003):

Tato klasifikace se opird o dlouholeté zkuSenosti s diagnostikou a terapii osob
s afazii. Podle tohoto déleni je léze umisténa v ur€itém laloku mozku a je
charakterizovana specifickymi symptomy. Nize uvedend klasifikace se vyuziva

na Neurologické klinice FN Olomouc.

» Expresivni afazie
- neschopnost vétného vyjadreni a tézkost pii utvareni slov; mluva pomala,
neplynuld. Tento druh poruchy vznika pfi 1€zi frontélniho laloku, 1éze mize byt

lokalizovéna i na parietofrontalnim a frontotemporalnim pomezi.

» Integracni afazie
- charakteristickym znakem této afazie je tzv. Gerstmannlv syndrom, ktery se
projevuje agnozii prsti ruky, porucha rozeznavéani pravé a levé strany téla,
agrafii disociovanou, akalkulii. Afatici s timto typem afézie si sté¢zuji na obtize
pii chapani mluvy vice lidi soucasné¢ a potize se sledovanim pokraovani
takovych rozhovorid. Tento druh afdzie vznika pfi 1€ézi parietalniho laloku ¢i 1ézi

parietotemporalniho a parietofrontdlniho pomezi.

» Percepcni afazie
- dominuje naruseni dekddovani a rozuméni fe¢i. Napadnym projevem je vyskyt
logorhei. U tohoto druhu afdzie pacient mluvi dosti, ale informa¢ni hodnota je
velmi nizk4. Tato afazie vznika na zéklad€ 1éze zadni ¢asti horniho temporalniho

zavitu a temporoparietalniho pomezi.

» Amnestickad afdzie (Anomicka afazie)
- jednd se o nejleh¢i formu afazie. Vyskyt ¢etnych latenci (prodlev) diky hledani
spravného vyrazu. Vyskyt ndpadného znaku, tj. anomie, kterd se vyznacuje
neschopnosti pojmenovani. Casto dochdzi namisto pouZiti pojmenovani
pfedmétu k opsani jeho funkce. Tato afazie miize byt i soucasti jinych typa

afazie. Vznikd na zakladé€ 1éze v parietdlnim laloku.
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» Globalni (totdlni) afizie
Pacient nerozumi, je dezorientovan ¢asem, mistem i sim sebou, bez moznosti
feCové produkce. Tato porucha se mize vyskytovat ¢asné po mozkové piihodé

a pomalu pechazet do nékterych z dalSich typt afazie.

Pomoci diferencidlni diagnostiky je nutné odlisit afazii od dysartrie. Pfi dysartrii se
jedna o poruchu mluvni motoriky, fonace a respirace, ale neni zde poruSeno rozumeéni
feCi, nedochazi k parafaziim, mluva je stile plynuld. Nebezpeci dal§i zamény afazie

S typy apraxif a agnozii. (Skodova, Jedlicka, et al., 2003)

Terapie afazie

Terapie afazie je velmi slozity proces, protoze pfi afazii dochazi k naruSeni nejen
komunikac¢nich schopnosti, ale celé psychické, emocionalni, volni sféry jedince s afazii.
Je nutna komplexni rehabilitace. Rozvoj smérii zaméfenych na terapii afdzie nastal
na pocatku 70. let minulého stoleti. V soucasné dobé¢ existuji v afaziologii dva
dominujici terapeutické sméry. Jednim je kognitivne-neuropsychologicky pristup,
zamé&fen na obnoveni ¢i kompenzaci jazykovych procest. Cilem tohoto pfistupu je
odhalit zdkonitosti fungovani kognitivnich procesii. Druhym smérem je pragmaticky
(funkcionalni), primarné je pro tento piistup stéZejni zaradit afatika co nejdiive
do spole¢nosti a ucinit ho sobéstacnym. Je zde zaméfeni na obnovu schopnosti pouzivat

jazyk a rozumét kontextu. (Klenkové, 2006)

Podle Cséfalvay (1996, s. 155): ,, Konecnym cilem terapie afatikii je dosahnout

optimalni urovné komunikace, jakda je pri konkrétni lézi mozkovych struktur mozna. *

., Pro logopeda, ktery je postaven pred otdzku vybéru ucinné intervencni techniky
pro svého pacienta, je otdzka hodnoceni efektivity terapie velmi naléhava. Navzdory
tomu, ze v nékterych pripadech uz ma k dispozici vseobecna kritéria vybéru pro danou
intervencni strategii, je casto nucen i behem procesu intervence zhodnotit, profituje-li

pacient s afdzii ze zvoleného postupu, anebo je-li treba postup modifikovat. Situaci
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V urcitem smyslu komplikuje fakt, Ze dodnes nemame k dispozici standardizované

diagnostické prostredky. “ (Lechta, et al., 2005, s. 211)

Prognodza afazie

Prognoza u afizie se fidi podle zakladniho onemocnéni. Vys§i procento
na zlepseni je u afazie vzniklé¢ pourazové. Naopak vyhlidky na zlepsSeni jsou vyrazné
hor$i u typu afazie, vzniklé na zakladé nadorového bujeni ¢i na zaklad¢ jiného
progresivniho onemocnéni. Plati zde, ¢im mladS$i jedinec, tim lepsi vyhlidky
na zlepSeni. (Edelsberger, et al., 2000) Love a Webb (2009, s. 293) dodavaji:
, U dospéelych jedincii dosahne zotaveni v diisledku levohemisferdlniho loZiskového
mozkového poskozeni zridkakdy takové urovné normality funkce, jakou miizeme videt
u deti. Jednim z vysveétleni tohoto fenoménu je skutecnost, ze détsky mozek vykazuje
vyrazné vetsi plasticitu funkce, takZe neposkozené oblasti mozku jsou schopny prevzit
jazykovou funkci. Mozek je plastictejsi v obdobich svého nejrychlejsiho ristu
a poSkozeni levé hemisféry pred dovrsenim prvmniho roku zivota je casto spojeno
S presunutim jazykovych funkci do hemisféry pravé. Vysledky studii ruznych
neurochirurgickych vyzkumnych center ukazuji, Ze u priblizné jedné tretiny vsech
pripadu levohemisferalniho poskozeni, ke kterému dojde pred dovrsenim prvniho roku

3

Zivota, zustdava rec i po tomto poskozeni vyhradné zprostiedkovana levou hemisférou.

3.2.3 Ztrata schopnosti verbalné komunikovat
e Mutismus

Jednad se o ziskanou psychogenni nemluvnost. Je poklddan za hrani¢ni
problematiku logopedie, foniatrie a psychiatrie. Kazdy z téchto uvedenych oborti nahlizi
Z jiného uhlu pohledu na mutismus a jeho pfi¢iny. Logopedicka praxe chape pojem
mutismus, jako tfi moznosti naruseni komunikacni schopnosti, kdy u vSech tfech druht
je spoleénym znakem vyskyt ztraty schopnosti promluvit. NejCastéji se vyskytuje
v piedikolnim véku, s mirnou pievahou u dévéat. (Skodova, in Skodova, Jedlicka, et al.,
2003)
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Skodova (in Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003) zmifiuje pfi¢iny vzniku mutismu. Jako
hlavni pfi¢iny uvadi neurotickou reakci na vyjimecny zazitek, projev akutniho
psychotického onemocnéni, ulek a rozcileni. Zajimavé je uvést rizné klasifikace

mutismu.

Druhy mutismu a symptomatologie z logopedického hlediska (Skodova,
in Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003):

» Totalni mutismus — ztrata schopnosti promluvit celkové.

» Elektivni mutismus — ztrata schopnosti promluvit pouze v ur€ité situaci nebo
K urcité osob¢; primarné psychogenné podminéna porucha; uréity obranny
mechanismus na aktualni situaci.

» Surdomutismus — neuroticky Gtlum se vztahne i na Gtlum v oblasti slySeni,

jedinec napadné odezira.

Dvorak (2001) déli mutismus nasledovné:

Autisticky — nedostatek iniciace zah4jit mluvu

Neuroticky — urcité neurotické bariéry v urcité situaci

Perzistentni — Gtlum v mluvé trvd minimaln€ po dobu 4 tydni
Psychoticky — jeden ze symptomil psychéz

Reaktivni — nésledek traumatu; ztrata feci jako reakce na konkrétni situaci
Situa¢ni — utlum fecovych projevll v urcité situaci, jde o kratkodoby stav
Totalni — totalni absence feci

Tranzientni — Gtlum feci jako pfechodny stav

Traumaticky — omezeni feCovych projevil je vazano na trauma

vV V V V V V V V V VY

Elektivni — absence feci v konkrétni situaci ¢i v pfitomnosti ur¢ité osoby

Terapie mutismu

Mutismus je chapan spise jako psychicka porucha. U elektivniho mutismu je nutno
indikovat systematickou a dlouhodobou psychoterapii, kterd by mela pokracovat
1 po odstranéni mutismu. Terapie ma urcity sled udalosti. Nejdiive foniatr vylouci

organicky podklad a pomize nastavit hlas, psycholog pomaha pii terapii odstraniovat
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psychické pri¢iny mutismu a logoped navazuje na foniatra a nastavuje hlasky, poté

slabiky, slova a véty. (Klenkova, 2006)

Pri terapii je nutné vyvarovat se:

- ptremlouvani k feCovému projevu

- trestdni za mutismus

- izolovani ditéte

- priliSné vSimavosti pfi mluve

Pf¥i terapii je vhodné se zamérit:

- vidét mutismus jako vyzvu pomoci ditéti

- narovnocenny pristup

- dovolovat ditéti vybrat si komunika¢ni prostiedek

- na socialni interakci a zvySovat naro¢nost bariér

- stale vyhledavat nové moznosti a nevzdavat se
3.2.4 NarusSeni ¢lankovani feci
Do této kategorie patii dyslalie a dysartrie. Tyto poruchy maji odliSnou etiologii,
ale spole¢ny projev, kterym je naruseni ¢lankovani feci. (Klenkova, 2006)
e Dyslalie

Dyslalie neboli patlavost je fazena mezi nejcastéji se vyskytujici poruchu
komunika¢nich schopnosti. Jednd se o poruchu artikulace, kdy je narusena vyslovnost
jedné hlasky ¢i skupiny hlasek, dalsi hlasky vyslovuje jedinec spravng, podle
jazykovych norem. Je vyvojovou vadou a pretrvava asi do 7. roku Zivota ditcte.
Je nutné rozliSovat vadnou vyslovnost od nespravné vyslovnosti, tzv. fyziologické

dyslalie, kterd je pfirozend do urcitého véku ditéte. (Klenkova, 2006)

Etiologie dyslalie funkéné podminéna:

» mluvidla bez poruchy

Typ motoricky: vyznacuje se neobratnosti mluvidel.
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Typ senzoricky: vyznacuje se nespravnym vnimanim a nespravnou diferenciaci

zvuk; Castéji u nemuzikalnich déti.

Etiologie dyslalie organicky podminéna:

» vyskyt nedostatkit a zmén na mluvnich organech; pri poruchdach sluchovych drah
a poruchach centralni nervové soustavy
Vnitini pficiny: poruchy sluchu, nedostatecna diskriminace zvuki, anatomické
vady feCovych organti, neuromotorické poruchy, kognitivné-lingvistické
nedostatky.

Vngjsi pticiny: psychosocidlni vlivy, nedostatek citi

Zajimavé je uvést klasifikace dyslalie podle projevli, mista poSkozeni a podle

rozsahu poskozeni.

Klasifikace hlaskové dyslalie (Salomonova, in Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003):

» mogilalie — vynechani hlasky
» paralalie — nahrazovani jinou hlaskou

» rotacismus, lambdacismus apod. — hlaska je tvofena chybné

Klasifikace dyslalie podle mista poskozeni (Dvorak, Lechta, in gkOdOVfl,
Jedlicka, et al., 2003, s. 330):

akustickd — odchylnd vyslovnost pti vadach a poruchach sluchu

centralni — vadna vyslovnost pii poruchach CNS (centralni nervova soustava)
dentalni — vadna vyslovnost pfi anomaliich zubu

labidlni — vadna vyslovnost pii defektech rtl

palatélni — vadna vyslovnost pfi anomaliich patra

YV V V V V V

linguélni — vadna vyslovnost pii anomaliich jazyka

Klasifikace podle rozsahu (Skodové, Jedli¢ka, et al., 2003):

» Dyslalie levis — vyskyt nékolika vadnych hlasek

» Dyslalie multiplex — rozsah vadnych hlasek vétsi; fec je srozumitelna
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Terapie dyslalie
Zasady reedukace podle Seemana (1955):

zasada kratkodobého cviceni
zéasada uzivani pomocnych hlasek
zéasada uzivani sluchové kontroly
zasada minimalni akce

zasada individuélniho pfistupu

zasada vyvojovosti

vV V V V V V V

zasada nazornosti

e Dysartrie

Jednd se o poruchu motorické realizace feCi na zaklad¢ organického poSkozeni
centralni nervové soustavy. Jednd se o vyvojovou poruchu postihujici fe¢ v oblasti
vlastni realizace. Pfi této poruse jsou v rizné mife zasazeny slozky motorické realizace
e, jako je: respirace, fonace, rezonance, artikulace. Anartrie, nejzdvaznéjs$i porucha
motorické realizace feci, ztrata verbalni komunikace s okolim, nemozZnost artikulace;
Casto doprovazeno afonii. Dysartrie je doprovazena cCasto 1 dysfagii. (Neubauer,
in Skodova, Jedlicka, et al., 2003) Dochazi k naruseni pyramidové dréhy. Obéas byva

naruSen pyramidovy i extrapyramidovy systém. (Klenkova, 2006)

Etiologie dysartrie (Klenkova, 2006):

» prenatalni obdobi
- pti trazech matky, pfi infekcich matky, nedonoSenost ditéte, krvaceni do
mozku plodu.
» perinatalni obdobi
- asfyxie béhem porodu, pfi drobném ¢i vét§im krvaceni pii porodu.
» postnatadlni obdobi
- meningitida, encefalitida, horecky, intoxikace v prvnich mésicich ditéte.
» ve vyssim véku
- rizna cévni onemocnéni, zanéty mozku, rakovinné bujeni, metastazy, urazy

hlavy, degenerativni onemocnéni centralniho nervového systému a dalsi.
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Podle Neubauera (in Skodové, Jedli¢ka, et al., 2003) patii mezi nejéast&jsi piiciny
vzniku vyvojové dysartrie syndrom DMO (détskd mozkova obrna). DalSimi Castymi

pri¢inami vzniku dysartrie jsou urazy hlavy, mozku a mozkové nadory.

Klasifikace dysartrie podle lokalizace poskozeni (Klenkova, 2006):

» Kortikalni (korova) dysartrie
- ptic¢inou vzniku je poskozeni motorickych korovych oblasti mozku.
Projevy: nezietelna artikulace; fe¢ ma spasticky charakter; hlas je tvofen

namahavé; ¢asto doprovdzeno mlaskavymi zvuky.

» Pyramidova dysartrie
- pti¢inou vzniku je poruseni pyramidové drahy od bunék v kife mozku
k jadram mozkovych nervi v bulbu.
Projevy: spasticka obrna svalstva mluvidel; hypernazalita; naruseni mimiky;

archaické funkce neposkozeny; vydechovy proud je slaby.

» Extrapyramidova dysartrie
- pfi¢inou vzniku porucha podkorovych ganglii, které¢ maji vliv na motorickeé
drahy a na svalovy tonus dychaciho, hlasového a fe€ového systému.
Projevy pri hypertonické dysartrii: pomala fe¢; poruchy hrudniho dychéni;
naru$ena funkce hlasivek; artikulace nezietelna; ¢asto u osob s Parkinsonovou
nemoci.
Projevy pri hypotonické formé: narusené dychdni; vyraZena artikulace; mluva

Postrada urcité hlasky vlivem vySe zminénych naruSeni; zména polohy hlasu.

» Bulbarni dysartrie
- pfi¢inou vzniku je poskozeni jader motorickych nervii v bulbu ¢i nervi, které
Z nich vystupuji ke svalim mluvniho Ustroji.
Projevy: chaba obrna; pii oboustranném poskozeni dochazi k poskozeni
archaickych funkci; porusena vyslovnost hlasek; zvySené svalové napéti;

oteviena huhnavost ¢asta.
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» Cerebeldrni (mozeckova) dysartrie
- pri¢inou vzniku je poskozeni mozecku a jeho drah. Naruseni koordinace
pohybi svalti hrtanu a artikulacnich orgéant.
Projevy: naruseno dychani; problém s regulaci sily; ¢asto se vyskytuje oteviena
huhnavost; neptesnd artikulace hlasek; tvofeni hlasu s ndmahou; fe¢ ¢asto az

nesrozumitelna.

» Smisena (kombinovana) dysartrie
- pri¢inou vzniku je poruseni komponentu ¢i vSech komponentl centralni
i periferni nervové soustavy. Casty vyskyt tohoto typu dysartrie.
Projevy: mozny vyskyt vice, nez jedné formy dysartrie; projev je zavisly na tom,

do jaké miry je motoricky systém narusen.

Terapie pri vyvojové dysartri
Terapie Fe¢ovych schopnosti pfi vyvojové dysartrii (Neubauer, in Skodova,

Jedli¢ka, et al., 2003):

vytvofeni a udrZeni o¢niho kontaktu jako zéklad pro dalsi rozvoj
rozvoj napodobovani motorickych ¢innosti
masaZz mluvidel

J 4

postupny piechod od pasivnich masazi po aktivni napodobovani artikula¢nich

YV V VYV V

pohybt

A\

stimulace fonematického sluchu
» snaha spojovat zvukové a slovni projevy s jazykovym obsahem

» tfeba vyuziti motivace

Neubauer (in Skodova, Jedlicka, et al., 2003) zmifuje nasledujici jako vhodné pro
terapii feCovych schopnosti pfi ziskané dysartrii: nutnost zahajit terapii ihned
po odeznéni zavaznych komplikaci; zahdjeni respiracnich, fonacnich, artikula¢nich
a rezonanc¢nich cviceni; cvifeni rytmizace a intonace; pouziti pfistrojovych pomicek

pro zobrazeni zvuku feci; vyuZiti neverbalnich komunikace a komunikaénich pomicek
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u tézkych poruch; zvolit vhodny postup pti dysfagii; nutno zahgjit skupinovou terapii;

nutna vhodna motivace.

Robertson a Thompson (in Skodov4, Jedliéka, et al., 2003) dopliuji nutnost vyuziti

svalové relaxace a stabilizace té€lesného tonu v oblasti mluvidel.

3.2.5 Poruchy pii anomaliich orofacidlniho systému
¢ Rinolalie

,Jednd se o poruchu zvuku veci (hlasu) v dusledku velofaryngealni
insuficience.“ (Skodova, Jedlicka, et al., 2003, s. 212) Rinolalie (huhiiavost) postihuje
zvuk fe€i, zaroven i artikulaci. Vlivem poskozeni velofaryngedlniho zavérového
mechanizmu ¢i vrozenymi organovymi zménami v orofaryngeédlni oblasti miize dojit
K naruseni rovnovahy mezi oralitou a nazalitou. Ke vzniku poruchy zvuku fe¢i dochazi
vlivem toho, kdy se prostory dechové trubice podileji pfili§ silné¢ nebo nedostatecné
na rezonanci. Pokud dojde ke zvySeni nazality u oralnich hladsek a u nazalnich hlasek

naopak ke snizeni, pak dochazi k poruchdm oronazélni rovnovéhy. (Klenkova, 2006)

Klasifikace rinolalie (Klenkova, 2006):

» Hyponazalita (zaviena huhnavost; hyporhinolalia)
Jedna se o snizenou nosovost, kdy dochazi k nedostatecnému podilu na tvorbé
hlasu a feci.
RozliSujeme podle lokalizace ptekazky ve vydechovém proudu: hyponazalitu
pfedni a hyponazalitu zadni.
Projevy: typicky ,,rymovy* zvuk feci, omezené dychani nosem a tUsty, porucha
¢ichu.
» Hypernazalita (oteviena huhnavost; hyperrhinolalia)
Jedna se o zvySenou nosovost, kdy dochazi k piebytku podilu nazality na tvorbé
hlasu a feci.
Projevy: silné nosni zabarveni vSech oralnich hlasek; naruseni vokala ,,i“ a ,,u®.
» SmiSena nazalita (smiSena huhnavost, rhinolalia mixta)

Dochazi k vyskytu kombinace hypernazality s hyponazalitou. Muze se
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vyskytovat i forma stiidavé nazality, kdy jedinec pfi své mluvé stfida otevienou
a zavienou huhnavost.

Projevy: hlas tichy, tlumeny; fe€ je namahava.

Etiologie rinolalie obecné (Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003):

» velofaryngealni insuficience mize byt vrozena i ziskana
pii zozstépech patra
pii vrozen¢ zkraceném patie

pfi obrnadch mékkého patra

YV V VYV V

pfi zménach anatomickych pomérii v hitanové brance

Etiologie oteviené huhiavosti:

» organicky podklad: vrozeny a ziskany
» funkéni podklad: pfi snizené ¢innosti svalstva patrohltanového uzavéru; pti

hysteriich; pti mentalni retardaci; jako navyk; nespravny mluvni vzor

Etiologie zaviené huhiiavosti:

» organicky podklad: vrozeny a ziskany

» funkeéni podklad: funkéni poruchy svalstva meékkého patra

Etiologie smiSené huhiiavosti:

» muze dojit k soucasnému vyskytu organické i funkéni pic¢iny

Terapie rinolalie

V ptipadé hyponazality se zacind s terapii po 1ékarském oSetteni, nejdiive musi byt
odstranéna primarni pficina hyponazality. Poté se provadi cvi¢eni dychani nosem,
nacvik spravné artikulace nosovek. V piipadé¢ hypernazality se praktikuje nacvik
zlepseni sméru vydechového proudu vzduchu, ndcvik usmérnéni proudu vzduchu,
postupné zvysSovani orality. Cviceni u obou vySe zminénych forem rinolalie jsou aktivni
1 pasivni. Mezi pasivni metody cviceni zahrnujeme napi. mechanické napindni mékkého

patra elektrostimulaci, vyvolani davyvého reflexu, digitdlni maséze vela s fonaci. Mezi
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aktivni metody cviceni zahrnujeme foukani, piskdni, sani, piti slamkou, klokténi,
zdihani mékkého patra pred zrcadlem, zivani, polykani. V ptipadé smiSené huhnavosti
je nejdiive nutné provést 1ékaiské vysetieni, kdy se zjisti primarni slozka, ktera jako

hlavni zpisobuje poruchu zvuku feci. (Klenkova, 2006)

e Palatolalie

Jedna se o poruchu fe¢i pii rozs§tépu patra zpuisobenou velofaryngedlni
insuficienci. V nejvaznéjsich ptipadech se vyskytuje u této poruchy tzv. samohlaskova
fe¢, kdy jedinec vyslovuje spravné pouze nosovky m, n a samohlasky. (Skodova,

Jedlicka, et al., 2003)

Podle Klenkové (2006) je palatolalie jednou znejnipadnéjSich naruSeni

komunikac¢nich schopnosti.

Seeman (1955) dopliuje projev, tzv. palatofonii, coz je urcitd charakteristicka barva

hlasu, kter4 ptfipomind meceni, projevi se az v dospélosti.

Klasifikace palatolalie podle Sovaka (in Klenkova, 2006):

» 1. stupen — pouze minimalni ptiznaky palatolalie, s malo napadnou otevienou
huhnavosti a zbytky projevl dyslalie.

» 2. stupenn — huhnavost a poruchy artikulace jsou znatelnéjsi, ale v feci se
neprojevuji nijak napadné.

» 3. stupenl — symptomy palatolalie se projevuji napadné, fec je srozumitelna

» 4. stupenn — nesrozumitelna fec
Etiologie palatolalie (gkodové, Jedlicka, et al., 2003):

» rozstépy rtu
» rozstépy Celisti

» rozstépy patra

37



Na vzniku rozstépti se mohou podilet vlivy: infekce v t€hotenstvi matky; fyzikalni

vlivy; chemické vlivy; matefské vlivy (metabolické zmény u matky, nepiiméfena

vyziva matky apod.). (Skodov4, Jedli¢ka, et al., 2003)

Symptomy palatolalie v Fe¢i podle Bzocha (in Skodova, Jedlitka, et al., 2003,
s. 229):

vV V.V V V V V V V

A\

>

opozdény vyvoj feci a jazyka
typické laryngealni a faryngeéalni nahrazovani hlasek
hypernazalita
poruseny zvuk souhldsek v disledku nedostatecného intraoralniho tlaku vzduchu
vyvojova dyslalie
dysfonie charakterizovana slabym a dusnym hlasem
sigmatismus a jiné artikula¢ni chyby spojené s vadami chrupu a skusu
hyponazalita
dysfonie z pfemahani hlasového organu spojena s chraptivym hlasem a tla¢enou
fonaci
poruchy artiukulace jako disledek poruchy sluchu

narusené koverbalni chovéani — grimasy rtizného druhu

Zvyse uvedenych pfiznakd je nejtypictéjSim ptiznakem palatolalie porucha

rezonance a artikulace. (gkodové, Jedlicka, et al., 2003)

Terapie palatolalie

Terapie o dité s rozStépem je formou tymové a komplexni spoluprace. V tymu jsou

zahrnuti odbornici z 1ékatskych obort (neonatolog, pediatr, plasticky chirurg, foniatr,

stomatolog, genetik, teratolog), tak i odbornici z nelé¢katskych obora (klinicky logoped,

klinicky psycholog, pedagog, specialni pedagog). (Skodova, Jedlicka, et al., 2003)

Zajimavé je zminit se bliZze o logopedické terapii palatolalie.

Logopedicka terapie palatolalie

Logopedicka terapie se zahajuje ihned po operaci patra. Je vzdy nutné zvolit

individualni pfistup ke kazdému ditéti, terapie miize probihat individualné ¢i skupinové.
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Terapie je zaméiena predevSim na zlepSeni rezonance a artikulace, je dlouhodoba.
Logoped se musi pfi terapii zaméfit i na zlepSovani srozumitelnosti feci a rozvijeni

vSech jazykovych rovin. (Klenkova, 2006)

3.2.6 NaruSeni fluence feci

Za naruseni fluence (plynulosti) fe¢i je povazovan stav, kdy je mluva zrychlena
az prekotnd nebo kdy je fe€ naruSena zasSkuby ¢i kifeCemi mluvidel a fona¢niho Ustroji.

(Skodova, Jedlicka, et al., 2003)

e Koktavost

Koktavost, oznaCovana i terminem balbuties, je zahrnuta mezi nejnapadné;si
negativni dopad na psychiku ¢lovéka. (Skodova, Jedlicka, et al., 2003) Podle Lechty
(in Klenkova, 2006) patii mezi nejnapadnéj$i symptomy koktavosti nedobrovolné
preruSovani toku mluvy. Lechta (1990) povazuje balbuties za syndrom, kdy dochazi
k celkovému poskozeni mluvnich organt, coZz se projevuje charakteristickymi

zadrhavanim v fedi.

Je wvelice dulezit¢ odlisit pomoci diferencidlni diagnostiky odliSné poruchy
od koktavosti. OdliSit od koktavosti neplynulou fe¢ na zaklad¢é organického poskozeni
centrdlni nervového systému; odliSit od breptavosti; odlisit fyziologickou neplynulost

od incipientni koktavosti. (Klenkova, 2006)

Etiologie koktavosti

Dosud neni etiologie koktavosti uspokojivé prokazana. Jednou ze znamych teorii je
Seemanova teorie dynamické uchylky podkorovych center. V této teorii Seeman tvrdi,
ze koktavost vznika na zakladé¢ organické pfic¢iny, kdy dochazi k poruSe fizeni
zpétnovazebnich motorickych mechnaismi béhem realizace feci. Tuto pfi¢inu potvrzuje

1 vyzkum Leeho. (gkodové, Jedlicka, et al., 2003)
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Klasifikace koktavosti podle Lechty (1990):

>

podle doby vzniku — koktavost: pfed¢asna, obvykla, pozdni

podle verbalnich symptomu — koktavost: tonicka, klonicka, tonoklonicka,
klonotonicka

podle pivodu - koktavost: fyziologicka, kombinovana s dysartrii, dysartricka,
dysfaticka, hystericka, traumaticka

podle uvédomeéni si naruSeni feci — forma: Inscientni, bez kiec¢i mluvidel

a forma: Uvédoméla (frustracni)

podle stupné poruchy: od minimalniho naruSeni po poruchu znemoziujici mluvu

Symptomy koktavosti v jednotlivych sloZkach mluvniho procesu (Klenkova,
2006):

>

Respirace: dychani u lidi s koktavosti je naruseno; pii t€zké poruse koktavosti se
projevuji dychaci spazmy.

Fonace: dochézi k tzv. tvrdym hlasovym zacatklim, které mohou vést

k poskozeni hlasivek.

Artikulace: dochazi k naruSeni priibéhu artikulace vétSinou na zacatku slov

a vét; pii1 koktavosti neni narusena vyslovnost.

Dysprozédie: dochazi k poruse prozodickych faktort feci; mluva miZe byt
monotonni.

Embolofrazie: k tomuto projevu dochézi tehdy, kdy lidé s koktavosti
piekonavaji kieCe mluvidel a napomahaji si tzv. slovnimi vsuvkami v podobé¢
hlasek, slabik i slov. Vice u dospélych.

Parafrazie: dochazi k nim tehdy, kdy se jedinec s koktavosti snazi vyhnout
slovim, ktera obsahuji hlasku, jenz mize zpiisobit obtize ve vyslovovani.
Dochazi k tomu, ze jsou zvolena pii mluvé synonyma, kterd danou hlasku
neobsahuyji.

Pii rozvinuté koktavosti mtize dojit k logofobii

Naruseni koverbalniho chovani: grimasy, mrkani, kyvani se, preslapovani,
motoricky neklid. Casto se lidé s koktavosti vyhybaji zrakovému kontaktu.
Porucha plynulosti feci je poruchou kolisavou, zavisi na komunikac¢ni situaci.

Néktera situace muze byt vice zatézova a tam se projevi koktavost.
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» Koktavost zasahuje komplexné celou osobnost.

Nejcastéji ma vliv na: sebevédomi, interpersonalni chovani, emotivitu.

Terapie koktavosti

Pti terapii koktavosti je podle Seemana (1955) nutné zavedeni komplexni 1écby,
ktera se sklada z cviéné 1é¢by represivniho typu, medikamentozni 1éCby, z télesnych
cviki a zcilené psychoterapie. Uplatnéni psychoterapie bylo pouzivano s cilem
odstranéni logofobie. Zdlraziiuje nutnost nacviku vile. Tato terapie byla provadéna

individualng.

Naptiklad Pavlova-Zahalkova (in Klenkovd, 2006) kombinovala pfi terapii
koktavosti medikament6zni 1écbu s psychoterapii, pedagogickymi postupy. Vyuzivala

1 klidovou 1é€bu s prodlouzenym spankem.

e Breptavost

Breptavost, také oznaCovana terminem tumultus sermonis. Problematice
breptavosti se vénuje pomémé malé procento odbornikd. Diive byla breptavost
povazovana za neurdzu feci, pozdéji, na zékladé vyzkumd, se dospélo k ndzoru, Ze se

jedna o poruchu s organickym podkladem. (Skodova, Jedlicka, et al., 2003)

Etiologie breptavosti

Pfi¢ina vzniku breptavosti neni doposud jednoznacné znama. V poslednich letech se
zacina piiklanét k ndzoru, ze klinicky obraz tumultus sermonis je velice podobny
pfiznakim lehké mozkové dysfunkce, coz by mohlo potvrzovat, Ze spousStéfem

breptavosti je pravé lehka mozkova dysfunkce. (Skodova, Jedlicka, 2006)

Symptomy breptavosti podle Klenkové (2006):

» priznaky prvni Grovné — dezorganizace myslenek, bezobsazna fe¢
» priznaky druhé tirovn€ — nespravné véty, chuda skladba
» priznaky tfeti irovné — rychlé tempo feci; opakovani hlasek, slabik, slov, vét;

embolofrazie, monotonni fe¢
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Typické p¥iznaky breptavosti (Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003):

akcelerace (zrychleni)
opakovani a vynechavani slabik
porusena artikulace

naruseno dychani

hlasové poruchy

dysmuzie

Casto impulzivni chovani
naruSena motorika

motoricka instabilita i v chuzi

YV V.V V V V V V V V

n¢kdy napadnéjsi v pismu, nez v mluve

Zajimavé je doplnéni o symptomy breptavosti podle Seemana.

Symptomy breptavosti podle Seemana (1955):

» nadmérné zrychlené tempo feci

» nerovnomeérné tempo feci

» akcelerace zrychleni mtize byt: Interverbalni — mezi slovy nebo Intraverbalni
— uprostied jednoho slova; v del$ich slovech miize dochazet az k vynechani
prostiednich slabik.

» Casto doprovazeno mirnym motorickym neklidem

Za pomoci diferencidlni diagnostiky je nutné odliSit breptavost od koktavosti.

(ékodové, Jedlicka, et al., 2003)

Terapie breptavosti podle Sovaka (in Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003):

» vyuziti farmakologie

» zvolnovani tempa feci

» vylepSovani artikulace

» zaméfeni na spravné dychani a fonaci

» snaha odstraiiovat nékteré odchylky v chovani jedince s breptavosti
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» cilem je navodit zietelné vyslovovani hlasek
» vyuziva nahravek mluvy breptavého a vyhodnocuje
» instruuje blizké okoli breptavého, aby pomahalo korigovat tempo

postizené¢ho breptavosti

3.2.7 Kombinované vady a naruseni Feci

U jedince snarusenou komunika¢ni schopnosti se mize vyskytovat vice
komunikacnich naruseni soucasné. Pokud se u jedince vyskytuje vice naruSeni
najednou, pouzivd se termin Cclovék skombinovanym postizenim ¢i  Clovek
S vicendsobnym postizenim. Pro praci logopeda je stéZejni vyborna orientace
V problematice kombinovanych vad. Za vicenasobné postiZzeni nelze povazovat takové
postizeni, které vzniklo druhotn¢ v zavislosti na primarnim postizeni. U osob
S vicenasobnym postizenim se velmi casto vyskytuji naruSeni komunikacnich
schopnosti. V tomto ptipad€¢ je dilezitd spoluprace tymu odbornikli na komplexni
rehabilitaéni péci. V pfipadé kombinovanych vad se pro komunikaci ¢asto vyuziva

systému augmentativni a alternativni komunikace. (Klenkova, 2006)

V rezortu Skolstvi se Zdci s vicendsobnym postiZenim déli do t#i skupin (Klenkova,
2006):

» Do prvni skupiny jsou zahrnuti zaci a déti, u kterych se je spolecnym znakem
mentalni retardace. Pfi rozhodovani o vzdélani je pravé mentélni retardace
povazovana za dominantni, kdy se vybira Skola dle rozsahu postiZeni.

» Do druhé skupiny jsou zahrnuti zaci a déti, u kterych se vyskytuje kombinace
vad télesnych, smyslovych a vad feci. Za specifickou skupinu jsou povazovani
zéci a déti hluchoslepi.

» Do tieti skupiny jsou zahrnuti Zaci a déti, u kterych se projevuji poruchy
autistického spektra a Zaci a déti s autistickymi rysy, kdy dal$im privodnim

jevem je mentalni retardace, vady feci, vady smyslové ¢i télesné.

3.2.8 Symptomatické poruchy feci u déti

Lechta (1990) definuje symptomatické poruchy feci jako sekundarni naruSeni

komunikac¢ni schopnosti, které provazi dominantni postizeni. Klenkova (2006) uvadi, ze
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mezi nejCastéji se vyskytujici skupiny se symptomatickou poruchou feci jsou déti

s détskou mozkovou obrnou a jedinci s mentalni retardaci.

Lechta se ve své monografii (2002) zabyvd symptomatickymi poruchami feci

a uvadi #i zakladni etiologické faktory vzniku symptomatickych poruch veci:

» Primarni pfic¢ina (pf. genetické faktory) zptisobi vznik dominantniho postizenti,
které mad vliv na vznik narusené komunikacni schopnosti. Za dominantni
postizeni lze povazovat napiiklad hluchotu a za symptomatické postizeni,
naruseni komunika¢ni schopnosti.

» Primarni pfi¢ina (pf. organové poskozeni mozku) ma dopad na vznik
dominantniho postizeni, kdy dojde napiiklad k mentdlni retardaci, kterou
sekundarn¢ doprovazi naruSeni komunikacni schopnosti. Zaroven primarni
pfic¢ina ma vliv na vznik paralelniho postizeni, kdy dojde napiiklad k inervaci
mluvnich organti, coZ mé opét vliv na komunikaéni schopnost jedince.

» Dv¢ a vice primdrnich pfi¢in zpusobuji negativni dopad na komunikacni
schopnosti jedince. Dobry ptikladem je uvést naptiklad slepotu, kdy se posléze
sekundarné projevi narusend komunikacni schopnost u nevidomého, projevem
bude verbalizmus. Zaroven i1 prostfedi, ve kterém dit¢ vyrlstd, miZze mit

negativni vliv na jeho osvojeni komunika¢nich schopnosti.

Symptomatické poruchy reci (Klenkova, 2006):
e Rec déti s détskou mozkovou obrnou (ddle DMO)

DMO patii k velmi zdvaZnym a velmi napadnym postiZenim.

Priciny vzniku DMO: poskozenim mozku v nejrangjSich fazich vyvoje, prenatalné,
perinatalné ¢i postnatalné.

Symptomy DMO: piedeviim v centralni regulaci hybnosti. Casto je DMO
kombinovéana s naruSenim komunikacnich schopnosti, s poruchou psychického
vyvoje a poruchou chovani, casté je sniZeni intelektu, vyskyt epileptickych

zachvatl, doprovazeno byva smyslovymi postizenimi.
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Symptomatické poruchy reci u déti s DMO:

» Dysartrie — nejtypictéjsi porucha feci u déti s DMO

» Omezeny ¢i opozdény vyvoj feci

» Koktavost, breptavost — ¢asto u spastickych forem

» Oteviena huhnavost — pii nadmérné snizené schopnosti pohybovat se
» Narusené nonverbalni chovani

» Mutismus

» Porucha feci zptisobena organovymi odchylkami fe¢ového efektoru

» Poruchy polykani
Formy DMO:

» Formy spastické neboli kieCovité — dochézi ke zvySenému svalovému napéti.
Do této formy se fadi formy: diparetické, hemiparetické, kvadruparetické.
Monoparetické forma se piifazuje k formé diparetické.

» Formy nespatické — do této skupiny fadime formy: hypotonicka

a dyskineticka.

Terapie Fe¢i déti s DMO, est hlavnich zasad (Kabele, in Skodova, Jedli¢ka,
et al., 2003):

» Zasada vyvojovosti — je nutné dodrZovat posloupnost ontogenetického
vyvoje a posloupnost vyvojovych stadii fte€i. Je nutné vzdy vychazet
z aktualniho vyvojového stupné.

» Zasada reflexnosti — cviceni je nutné provadét v takové poloze, ktera tlumi
zvysenou spasticitu a nezadouci mimovolni pohyby. Vyuziti systému reflexné
inhibi¢nich poloh.

» Zasada rytmizace — rytmizaci pohybu a mluvniho projevu Ize dosahnout vétsiho
uvolnéni.

» Zasada komplexnosti — vyuziti vS§ech dostupnych podnétu.

» Zasada kolektivnosti — nejlépe provadét cviceni ve skupin€ dvou az Ctyt déti.

» Zasada primétenosti a individualniho pfistupu — nutné respektovat moznosti

kazdého ditéte.
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e Rec mentdlné retardovanych déti

Podle Americké asociace Mentalni retardace zni aktualizovand definice mentalni
retardace z roku 2002 takto: ,, Mentalni retardace je snizena schopnost (=disability)
charakterizovand  vyraznymi omezenimi v intelektovych funkcich a také
V adaptacnim chovani, coz se projevuje ve schopnosti myslet v abstraktnich
pojmech, a Vv socidlnich a praktickych adaptacnich dovednostech.* (Cerna, et al.,
2008, s. 80)

Mentélni retardace méa vliv na vyvoj fe€i a na schopnost osvojit si komunikaéni

schopnosti. Vyvoj feci je u déti s mentalni retardaci naruseny.

Symptomatické poruchy reci u déti s mentalni retardaci:

» Dyslalie — ¢asto vadna vyslovnost sykavek a vibrant; Casto Spatné vyslovovany
hlasky, které zdravému ditéti nedé€laji problémy — retoretné a retozubné hlasky
(P, F, V).

> Cast&jsi vyskyt huhiiavosti, nez u déti zdravé populace.

» Dysartrie v ptipad¢ kombinace s té¢lesnym postizenim.

» Breptavost, ¢asto v kombinaci s koktavosti

» Vyskyt echolalie

» Vyskyt dysprozodie u déti s poruchami motoriky.

Terapie feci u déti s mentalni retardaci (§k0d0vé, in Skodova, Jedli¢ka, et al.,

2003):

Rozvoj te¢i u jedince s mentalni retardaci zavisi na formé mentélni retardace

a na stupni sniZeni intelektu.

» Jedinci s tezkym a hlubokym stupném mentalni retardace:
Tito jedinci se obycCejné nenauci mluvit, feCové projevy jsou na pudové
urovni. VEtSinou vydavaji neartikulované zvuky, bez projevu mimiky.
Logopedicka péce spociva v nacviku elementarnich nonverbalnich

a Alternativnich komunikaénich technikach.
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» Jedinci se stredné tezkou mentalni retardaci:
Vyvoj feci znaéné opozdén, kdy se fe¢ zacina vyvijet az kolem Sestého roku
zivota ditéte. Tyto déti je mozné do urcité¢ miry naucit i zdkladim sebeobsluhy,
postupné se umi dorozumét se svym okolim.
Logopedicka péce se zaméiuje piedev§im na rozSifovani slovni zasoby ditéte
a nacviku hrubé i jemné motoriky. Cilem logopedické péce na tomto Stupni
mentalni retardace je maximalizovat rozvoj komunikac¢nich schopnosti,
aby byl jedinec v dospé€losti co nejvice schopen samostatnosti. Péce

neptedpoklada dokonale zvlddnutou mluvenou fec.

» Jedinci s lehkou mentdlni retardaci:
Vyvoj te¢i opozdén, ale postupné muze dojit k vyvoji az na uroven druhé
signalni soustavy, kdy dité chape zevSeobecnovani a abstrakce.
Logopedickd péce je zaméfena piedev§im na rozvoj obsahové stranky feci,
na niz pozd¢ji naseda Uprava vyslovnosti. Obsahovad stranka se rozvine,
ale i v dospélosti bude chudsi. Je nutné nejdiive pracovat na rozvoji slovni

zéasoby a az po pochopeni smyslu slov se zaméfit na artikulaci.

Dal§i symptomatické poruchy Feci (Skodova, in Skodova, Jedli¢ka, et al.,
2003):

e Pervazivni vyvojové poruchy

., Pervazivni vyvojové poruchy patii k nejzavaznéjsim porucham deétského
mentdlniho vyvoje. Slovo pervazivni znamena vSepronikajici a vyjadiuje fakt, Ze
vyvoj ditéte je narusen do hloubky v mnoha smérech. V diisledku vrozeného postizeni
mozkovych  funkci, které ditéti umozZnuji komunikaci, socidlni interakci
a symbolické mysleni (fantazii), dochadzi k tomu, zZe dité nedokaze vyhodnocovat
informace stejnym zpusobem jako déti stejné mentalni urovne. Vnimda, prozivd,
a tudiz se i chova jinak. " (Thorova, 2006, s. 58) Podle Gillberga (in Thorova, 2006)

jsou poruchy autistického spektra ptedev§im poruchami komunikace.

I u déti s poruchami autistického spektra (dale PAS), které si fe¢ osvoji, nalézdme

cetné abnormality v jejich feci. Porucha komunikace u déti s PAS se projevuje jak
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v receptivni slozce, tak 1 v expesivni slozce feCi. Dit¢ ma tedy problém jak

porozumét sdélovanému, tak i1 vyjadrit potfebu néco sdélit. Nejméné narusenou fec

maji lidé s formou PAS, a to Aspergerovym syndromem. (Thorova, 2006)

Poruchy autistického spektra a Fefové postiZzeni (Skodova, in Skodova, Jedli¢ka,
et al., 2003):

v' Casny infantilni autismus (Kannertv syndrom)

Tato forma PAS byva také oznacovana jako détsky autismus. V soucasné

dob¢ je détsky autismus chapan jako vyvojova porucha.

Symptomy détského autismu:

>

vV V VYV V

YV VvV

Chovani: stereotypni, chybi spontaneita, omezené z4jmy, ptichylnost
k neobvyklym pfedmétiim, stereotypy pii ¢innostech.

Mimika a télesné pohyby bez komunika¢niho vyznamu, nizka
napodoba, témeét bez pouZziti gest, bizarni pohyby.

Red a komunikace: ¢asto se verbalné neprojevuji, komunikace byva
siln€ narusena, echolélie, chybi ptatelska zpétna vazba, neschopnost
vést konverzaci.

Naruseny socialni vztahy

Odpor ke zméné

Symbolicka hra jen minimalni ¢i omezena

Inteligence nemusi byt vzdy postiZena, ale nejcastéji se vyskytuje
kombinace autismu pravé s mentalni retardaci.

N¢kdy se projevuje vyjimecné nadani

Typickd nerovnomeérnost ve vyvoji

Emoc¢ni labilita
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Thorova (2006) dopliiuje symptomy PAS u déti s détskym autismem:

» Vyhybani se ocnimu kontaktu, diva se jakoby skrz ¢lovéka
» Dité neukazuje na predméty

» Dit¢ pouziva ruku dospélého jako nastroj pro dosazeni svého cile

Atypicky autismus

Do této kategorie jsou zahrnuti jedinci, ktefi nespliuji vSechny kritéria pro

détsky autismus ¢i doslo k poruse az po 3. roce Zivota.

Terapie u poruch autistického spektra

Jednd se o velmi sloZitou terapii, kterd vyZzaduje hluboké znalosti o PAS.
Pfi terapii je nutna tymova spoluprace. Pro edukacni proces ditéte s PAS je
nutné odhodléni, empatie a dislednost ze strany pedagoga. Velmi dobie se
osvédCuje zatrazeni ditéte s PAS do specidlné vzdélavacich programi. Nutné
je vytvorit denni program pro dité. NejrozSifenéjSim a nejpropracovanéj$im
programem, na kterém je postaven edukaéni proces déti s PAS u nds, se nazyva
TEACCH PROGRAM. (Machéckova, Jelinkova, in Skodova, Jedlicka, et al.,
2003)

Zajimavé je zminit www.vzdelavaniaautismus.cz, kde jsou zminény terapeutické
kroky u PAS. , Za efektivni formu pomoci jsou povazovany rizné specidlni
pedagogické programy (metodika  strukturovaného uceni) s podporou
behaviordlnich a interakcnich technik, které umozZnuji ditéti vyuzit schopnosti
a dovednosti v maximadlni mozné mire, kterou jim jejich handicap dovoluje.
Soucasti ucinné intervence jsou nacviky pracovnich a socialnich dovednosti
a rozvoj funkcni komunikace (metodika VOKS). Existuje rada doplnujicich
terapeutickych  postupu  (pr.  hipoterapie, canisterapie, aromaterapie,
biofeedback...), jejichz ucinnost neni specificka pro autismus, nekterym detem
mohou pomoci k rozvoji a dusevni pohodé stejné jako rizné krouzky a terapie
zdravym detem. Reakce déti s PAS na tyto terapie byvaji velmi individualni,

ne kazda terapie se hodi pro kazde dite. Terapie, které nejsou schopny prokadzat
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svou ucinnost, slibuji zazraky a uplné vyléceni, jsou na védeckéem poli ostie

odsuzovany. ““ (dostupné z: http://www.vzdelavaniaautismus.cz/o-autismu)

o Détska epilepticka afdzie — Landauiiv-Kleffneriv syndrom

Jedna se o tzv. syndrom ziskané afazie. Toto onemocnéni se vaze na détsky vek,
jeho vyskyt je pomérné vzacny. Nahle dochazi ke ztraté expresivni i receptivni

slozky teci, a to v souvislosti s paroxysmalnimi epileptickymi zménami v EEG.

Symptomy détské epileptické afazie:

» rlzna dominance symptomu
» behem vyvoje onemocnéni je nalez nestabilni

» nejvice se porucha projevuje v oblasti fe¢i a komunikace:

sluchové verbalni agnozie — dojem, zZe je jedinec az neslySici
spontanni fe€ je omezena

muze piipominat tézkou formu vyvojové dysfazie

intelekt neporusen

muze vzniknout dojem mutismu ¢i autismu

porucha se projevuje i v psaném projevu

V V.V V V V VY

poruchy chovani

Terapie u détské epileptické afazie

Vedle rehabilitace fe€i je nutné vénovat pozornost i antiepileptické 1&Cbé.
ProtoZe je postiZzeno predev§im porozuméni feci, tak pocatek terapie je zameten
na percepci feCi. Dale kladen dlraz na rozvijeni slovni zdsoby a nécvik
v rozvijeni syntaktické a gramatické stavby feci. Snaha vyuzit jiz nabytych

znalosti. ZlepSeni je velmi individudlni.
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4 Augmentativni a alternativni komunikace

Jak je jiz feCeno vySe, v podkapitole 2.6, cilem komunikace je snaha piedat,
at’ verbaln¢ ¢i psanou formou, své myslenky a tim dosahnout svého zaméru. (DeVito,
2008) Klenkova (2006) dodava, ze komunikace je urcity proces, kdy ¢loveék nesdéluje
jen své myslenky, ale i své city. Pro ty jedince, u nichz je komunikace velmi omezena
¢1 upln€ znemoZznéna jsou pouzivany systémy augmentativni a alternativni komunikace,
s jejich pouzitim se muze jedinec ve vé&tSi ¢i mensi mife zapojit do komunikace

s okolim.

Augmentativni a alternativni komunikace (dale jen AAK) se u jedince snazi
kompenzovat bud’ v dlouhodobém horizontu ¢i kratkodobé projevy tézkych NKS.
Systém AAK pomahd lidem se zavaznym komunika¢nim deficitem dorozumivat se
a vést viceméné plnohodnotny zivot. Augmentativni komunikacni systémy podporuji
rozvoj stavajicich komunikacnich schopnosti, které jsou ov§em nedostatecné pro vlastni
vyjadfovani ¢i porozuméni. Alternativni komunikaéni systémy se pouzivaji jako

kompenzace mluvené feci. (Klenkova, 2006)

Laudova dopliuje: ,, Augmentativni systémy komunikace maji podporovat jiz
existujici, ale pro béziné dorozumivani nedostatecné komunikacni schopnosti.

Alternativni komunikacni systémy se pouzivaji jako ndhrada mluvené reci.“ (Laudova,

in Skodova, Jedlicka, 2003, s. 561)

Cilem AAK je aktivné zapojit jedince se zavaznym feCovym postiZzenim
do spolecnosti a snaha o to, aby se dany jedinec domluvil a porozumél. Systémy AAK
jsou vhodné jak u vrozenych naruseni komunikaéniho procesu, tak i u poruch ziskanych
a degenerativnich onemocnéni. Dany komunikacni systém lze vZdy piizpisobit

mentalni trovni jedince a jeho schopnostem. (Janovcova, in Klenkova, 2006)
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Metody AAK podle Janovcové (Klenkova, 2006):

» bez pomucek — pouziti nonverbalni komunikace
» s pomuckami — vyuziti pfedmétd, obrazkl, symboll (piktogramy), komunikatory

» jiné typy — doplnky pro snadnéjsi ovladani pocitace (pi. alternativni klavesnice)

4.1 Komunikaéni systémy

Klasifikace strategii pii AAK (Laudova, in Skodova, Jedli¢ka, 2003):

» tzv. Unaided — systémy bez pomucek za pomoci neverbalni komunikace a pouziti

manudlnich znakt a systémd.

» tzv. Aided — systémy vyzadujici pomucky, 1ze je rozdélit na: Netechnické (low tech),

jsou bez hlasového vystupu a Technické (high tech): elektronické komunikaéni

pomucky vyuzitelné i pro lidi s fyzickym postizenim; dale pomicky pro komunikaci

a pocitace jednoucelné.

Komunika¢ni systémy bez pomiicek (Unaided)

Jde o spojeni fe¢i spohybem. Do této kategorie patii (Laudova, in Skodova,

Jedlicka, et al., 2003):

» Znakovy jazyk neslysicich — velice rozsifen v komunité neslySicich, ma vlastni

syntax a gramatiku. Existuje v mnoha narodnich variantach.

» Znakovana Cestina — jsou zde vyuzivany znaky, které jsou provazeny slovnim

projevem za vyuziti syntaxe a gramatiky CeStiny. Tento zplsob vyuzivaji i lidé

s tézkym naruSenim komunikacnich schopnosti.

» Znakovani klicovych slov — tento druh komunikacniho systému se doporucuje

vyuzivat u osob s t€Zkou mentalni retardaci, kdy se znakuji pouze slova, jako hlavni

nositelé sdéleni.

» Prstova abeceda — Casto se pouziva jako podpora manualnich znakd. U AAK se

vyuziva predevs§im tam, kdyZ neexistuje znak pro urcity pojem.
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» Cued speech — systém osmi tvart ruky, které predstavuji skupiny Souhlaskovych

zvukli a zaroven systém Sesti poloh ruky u oblieje, které oznacuji skupiny

samohlasek a dvojhlasek. Vyuziti nalezneme predevSim

u osob se sluchovym postizenim a u osob s vyvojovou apraxii feci.

» Metoda Tadoma — vyuziti u hluchoslepych osob. Jedna se o hmatové ¢éteni feci

- ruka Cloveéka s timto postizenim se dotyka oblic¢eje a oblasti krku hovoftici osoby.

Provadi se tak, ze palcem se jemn¢ dotyka rt, tim citi pohyby celisti a jazyka.

Zbylé prsty ohmatéavaji vibrace tvaii, Celisti, jazyka.

» Lormova abeceda — jednotliva pismena se vyznacéuji dotykem na dlani a prstech

jedné z rukou, tento sytém je vyuzitelny u hluchoslepych osob.

Komunikac¢ni systémy za vyuZiti pomiicek (Aided)

Komunikacni systémy, které vyuzivaji pomucek se ddle déli na pomitcky: netechnické

a technické (Laudova, in Skodova, Jedlicka, et al., 2003):

Netechnické pomiicky (symboly)

>

Trojrozmérné symboly — vhodné pro jejich hmatovou strukturu; vhodné

u velmi malych déti, dale vyuziti u osob se zrakovym postizenim, u osob

S kombinovanym smyslovym postizenim a u osob s tézkou mentalni
retardaci. Neoznacuji abstraktni slova.

Fotografie — wvyuziti barevnych i cernobilych fotografii znazornujici
predméty, Cinnosti, mista, osoby a dal§i. Fotografie jsou Ccitelngs$i, nez
pouziti obrazku ¢1 symbolu.

Bliss symboly — jedna se o graficky jazykovy systém, pro lidi mluvici
riznymi jazyky. Jsou zde zahrnuty jak konkrétni, tak i abstraktni pojmy.
Symboly jsou tvofeny geometrickymi tvary. Jednd se o dosti abstraktni
symboly.

Picture Comunication Symbols (PCS) — jedna se o rozsahly systém
grafickych symbolil. Jedna se o realistické barevné obrazky, které je schopno
rozpoznat jiz dit¢ od 18. mésice veéku. Symboly se mohou vyskytovat

i v ¢ernobilém provedeni.
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» Symboly Makaton — soucasti jazykového programu Makaton. Symboly pro
abstraktnéjsi pojmy vychazeji z manudlniho znaku.
» Piktogramy — jedna se o ¢ernobilé symboly, které jsou navrzené tak, aby bila

barva vyjadfovala jednoduchy symbol, ktery dopliuje cerné pozadi.

Obr. 2 Srovnani symbolti Bliss, PCS, Makaton a piktogramu

Symboly BLISS Symboly PCS Symboly Makaton Piktogramy

noha H 7’7 X

4

T

jit HH

1T
o

chodidla H

L1
-

!

i
~ B '
.

' /s

Zdroj: Skodova, Jedligka, et al., 2003

HEDNEE

Prace se symboly

Symboly je nutné povaZovat jako pfedstupenn a pfipravu na Cteni. VyuZivani
symbolil je nacvikem zrakového rozliSovani, zrakové paméti, ziskavani navyku cteni
zleva doprava a odshora dolid. Je dulezité ditéti poskytnout radost ze cCteni
S porozuménim. Muze dojit k postupnému odstranéni symbold. Na pocatku se uziva

kombinace symbolu a textu pro snadnéjs$i srozumitelnost a pochopeni smyslu, coz je
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dalezitym krokem ve vyvoji fe¢i. Je dobré vyuzivat barevné odliSeni népist.
Vyznamnou motivaci predev§im u déti s komplexnimi potizemi je vyuziti materialu
sohledem na individualitu ditéte, napi. vyuziti fotografii zazitkt ditéte, doplnéni
symboly a pismem. U nemluvicich déti je nutné pocitat s pomalejsim tempem vyuky.
Plynulou psanou komunikaci miizeme jen optimisticky predpokladat, Zze se zacne
projevovat kolem 9. roku zivota ditéte, ale je také nutné pocitat s variantou, ze nékdy se

&teni a psani nevybuduje nikdy. (Laudova, in Skodova, Jedlicka, et al., 2003)

Symboly se sestavuji do tzv. komunikacnich tabulek. Forma kazdé vytvorené
tabulky vychazi z potieb kazdého uzivatele a zohlednuje i jazykové potieby uzivatele.
Podle individualnich motorickych schopnosti nemluvici osoba vybere dany obrazek
ukdzdnim prstem, pésti, pohledem, ukazovatkem, svételnym paprskem umisténym

na hlavé a podobné. (Laudova, in Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003)

Komunikaéni tabulka a jeji uspo¥adani podle Blackstonové (Laudova, in Skodova,

Jedli¢ka, et al., 2003):

Schématické — jedné se o zivotopisné uspotradani (napt. fotografické album)
Taxonomické — systém dle vytvoteni kategorii
Sémanticko-syntaktické — vyuziva gramatickych zakonitosti

Abecedni — fazeni podle abecedy

vV V V V VY

Podle ¢asto vyuzivanych pojmi — symboly jsou seskupeny tak, aby bylo
snadné jejich vyuziti.
» Pro snadnou orientaci — obrazkova ¢ast je zobrazena smérem k uzivateli

pomiicky a doplitujici text je obracené pro snazsi Cetbu komunika¢nim partnerem.

Dtlezité je, aby byl uzivatel vtazen do komunika¢niho procesu pomoci Vytvoiené
tabulky. Tabulka by méla byt zajimava a vytvotena pro urCity vék. Dulezité je zajistit
mozZnost rozSifovani slovni zasoby. Pro vyuZiti tabulky je nutné, aby byl komunikaéni
partner pfitomen pii vybéru daného symbolu. (Laudova, in Skodova, Jedlicka, et al.,
2003)
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Technické pomiicky

U technickych pomtcek je dalezité jejich vyuziti. Podstatné je, aby uzivatel mél
pristup jak ktechnickym, tak 1 netechnickym pomickdm. Nacvik vyuzivani
elektronické pomiicky je proces vyzadujici trénink a je nutné, aby uzivatel nasel
podporu pii nacviku i v nejbliz§im okoli, tzn. Ze i1 nejblizsi okoli by mélo védét, jak
manipulovat s danou elektronickou pomuckou. Pro uzivatele je dulezita vaha a velikost
dané pomiicky, vyznam mé pienosnost pomucky. Existuji tzv. jednoucelové
komunikacni pomticky, které jsou vyuzivany pouze pro komunikaci uzivatele s okolim.
Jednd se o pomucky stiSténym ¢i hlasovym vystupem, pfistroje s klavesnici
¢i displejem, kdy pro komunikaci slouzi obrazky, fotografie, symboly, napisy.

(Laudova, in Skodova, Jedlicka, 2003)

Klasifikace  jednoucelovych  komunikaénich pomiicek (Laudova,

in Skodova, Jedli¢ka, et al., 2003):

» Pomiicky se zrakovym vystupem — pomicka S obrazovkou na niz jsou
zobrazeny vzkazy (symboly ¢i pismena). Novym vzkazem se displej
vymaze, tudiz je tteba, aby byl komunikacni partner piitomen. Tato

pomtcka je pro tyto ptipady vybavena malou zabudovanou tiskarnou.

» Pomiicky s hlasovym vystupem — isi se od sebe typem nahrané feci:

» Digitalizovand re¢ — jednd se o lidsky hlas, ktery je nahran
na komunikaéni pomicku. Tento hlasovy vystup ma mnoho vyhod,
lze pouzit jakykoli hlas, dialekt apod. Pro posluchace je ptirozeny,
a tudiz vice akceptovatelny. Uzivatel je zavisly na tom, co je

nahrano, nemuze nahrat nové vzkazy.

» Synteticka re¢ — jedna se o feC, ktera je generovana pocitacem.
Je méné naroCna na kapacitu paméti pocitace nez fe¢ digitalizovana.
Uzivatel muze vytvaiet neomezené své vzkazy. Nevyhodou je,

ze hlas je nepfirozeny.
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Nékteré elektronické pomicky mohou obsahovat pro uZivatele jakousi zpétnou
vazbu:

»  sluchova - po kliku se ozve pipnuti jako potvrzeni vybéru

»  hmatova — podle délky hmatu na klavesnici

»  zrakova — vyskyt svételnych ukazatelti u skenovacich systémi

Elektronické komunika¢ni pomiicky se obvykle liS§i rozsahem fixni a oteviené
paméti:

»  fixni pamét’ — neni ménitelnd uzivatelem

»  oteviena pamét — uzivatel mize ovliviiovat velikost paméti az tak, jak umoznuje

velikost paméti.

Pocitac jako komunikaéni pomiicka

Vyhody pocitace jsou ziejmé. Je snadnéj$§i zménit komunikacni systém podle
individudlnich potfeb uzivatele, je vhodny pro vyuziti ve vyuce. Dilezit4 je pfenosnost
pocitae a fyzicka ptistupnost komunika¢ni pomicky pro daného klienta. (Laudova,

in Skodova, Jedlicka, et al., 2003)

1. Primy pristup — uZivatel je schopen dotknout se klavesnice. My§ muze byt
nahrazena pf. joystickem; Casto se vyuziva dotykova obrazovka. Je mozno vyuzit
pomicku, kterd 1épe zpfistupni vybér, napi. podlozka pod ruce, hlavové
ukazovatko apod.

2. Neprimy vyber — nej€astéji se provadi tzv. skenovanim — vyuziti tehdy, kdy klient
neni schopen ze snizenych motorickych schopnosti vybrat poloZku piimo. Je zde
nutno aktivovat tzv. spinac, pro jehoz vybér jsou rozhodujici motorické schopnosti

uzivatele.

Klenkova (2006) doplituje, Ze pokud je uzivatelem osoba s téZkym télesnym
postizenim, pak je nutné najit individualni ptistup k pouziti dané elektronické pomucky.
Lze tak ucinit za pomoci ovladani - hlavou, bradou, kolenem, ukazovatkem na hlave,

svételnym paprskem umisténym na brylich, zvukem, dechem.
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4.2 Vybér komunikaéniho systému

Vybér komunikacniho systému je individualni, je nutno brat zfetel nejen

na aktualni schopnosti jedince, ale i na jeho vyvojovou prognézu. (Klenkova, 2006)

Pri vybéru komunikacniho systému je nutno brat v uvahu urcita hlediska

(Janovcova, in Klenkova, 2006):

» Pedocentrickda hlediska: vyjadtovaci schopnosti, fyzické dovednosti, aktualni
stav smyslovych organli, mira praceschopnosti, vék, prognéza a moznosti dal§iho
rozvoje, mentalni Groven, motivaci komunikovat, mira podpory rodiny, schopnost

socializace a interakce.

» Systémova hlediska: zpusob prenosu — dynamicky (pf. znakova fe€) a staticky

(pt. piktogramy), mira abstrakce, rozsah slovni zésoby.

Doporucuje se vyuzivat vice komunikacnich systému kombinaci metod, riznych
symbolili, pomiicek, coz umoziuje multisenzorialni pfistup. Doporucuje se uzivat
u jedince maximaln¢ tii systémi soucasné. (Klenkova, 2006) Laudova dopliuje, ze by
nemélo dojit k tomu, Ze jeden systém bude pouzit vyhradné a jiny naopak naprosto
vyloucen. Cilem je, aby uZzivatel vyuZil pro né¢ho samotného ten nejvhodnégjsi zplsob
komunikace. Coz znamenda, Ze druh postizeni neni urCujicim znakem pro vybér

vhodného komunika¢niho systému. (Laudova, in Skodova, Jedlicka, et al., 2003)

Pokud dojde k zavaznému naruseni komunikacnich schopnosti, kdy komunikace
selhdva, pak je nutné cloveéka s timto postizenim ucit komunikovat jinym zpiisobem,
nez je bézné. Tezka naruseni komunikacnich schopnosti zasahuji do vSech vékovych
skupin. Laudové uvadi, Ze je nutnosti i pro nemluvici dit¢ podnétné prostiedi, které se
ho bude snazit stimulovat k mluvé. Je velmi dillezité zajistit slovni z4sobu a vytvaret
stale nové moznosti a situace, aby se dit¢ mohlo aktivné podilet na komunikaci. Jedinec
se zavaznym narusenim komunikacnich schopnosti musi ziskat praktické dovednosti
pro interakci s druhymi lidmi. AAK by méla byt takovému jedinci napomocna pii

kazdodennich zalezitostech, nikoli jen pfilezitostné. Je nutnosti, aby s ¢lovékem
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s t¢zkym naruSenim komunikaéni schopnosti pracoval tym odbornikl a i ti, aby byli
ve vzajemné spolupraci. V tymu by nemél v dneSni dobé chybét: klinicky logoped,
1ékar, specidlni pedagog, klinicky psycholog, socialni pracovnik, fyzioterapeut, vyrobci
specialnich pomiticek, ergonom, programator. Spolupriace téchto odborniki je
predpokladem pro dal$i rozvoj metod a technickych pomticek, které jsou nahradnimi

komunika¢nimi technikami. (Laudova, in Skodova, Jedlicka, et al., 2003)

4.3 Specialné pedagogické centrum AAK

Toto specidlné pedagogické centrum (dale SPC) pro déti a mladez s vadami feci
se zam¢efenim na AAK, s.r.o. je nestatnim zafizenim, které bylo zalozeno a zatazeno
do sité skolskych zatizeni MSMT roku 1998. Ve vétsi mife se toto centrum zabyva
lidmi s téZkym narusenim komunikaénich schopnosti, u kterych bylo doporuceno
pouziti augmentativni a alternativni komunikace. Centrum se zaméfuje i na béznou
logopedickou intervenci s ptsobnosti po celé Ceské republice. Klienty centra jsou
obvykle lidé od 3 do 26 let véku. Nejcastéjsi pti¢inou poruch feci je opozdény vyvoj
feCi, vyvojova postizeni feci/jazyka, mozkové obrny, mentalni postizeni, autismus,
rizné typy syndromt a neurologickd onemocnéni. Vedle pfimé prace s klienty nabizi
toto SPC moZnost zlcastnit se logopedicky zaméfenych seminati a kurzi, které vedou
lektofi, jimiZ jsou samotné odbornice z tohoto SPC. Dale SPC nabizi prodej specidlnich
pocitaCovych programi zaméienych na podporu komunikacnich schopnosti a jejich
rozvoje. Pracovnice tohoto SPC maji zajem vzdélavat se a pfijimat nové znalosti
a informace na mezinarodni urovni. V roce 2010 se zucastnili konference v Barcelone,
ktera byla zaméfena na t€Zké poruchy komunikace. (dostupné na:

http://www.alternativnikomunikace.cz/stranka-nabidka-centra-14)
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5 Navrh a realizace podpiirné komunikacni aplikace

Tato diplomova prace se zabyva tézkymi formami naruSeni komunikacnich
schopnosti a mym navrhem pro tvorbu komunikacni aplikace na mobilni telefony.
Aplikace je cilen¢ zaméfend pro osoby se zdvaznym stupném naruSeni komunikacnich
schopnosti a osoby s poruchami autistického spektra. Nize se budu vénovat popsani
prubéhu realizace této asistenéni komunikacni aplikace. Proces vyvoje piedstavoval
mnoho krokl, které vedly k findlni podobé. V pribéhu tvorby této komunikacni
pomiicky jako aplikace, jsem pro ujasnéni problematiky NKS pouzivala literaturu, ktera
se vénuje feCovému postizeni. Funkce a obsah aplikace jsem konzultovala se svou
vedouci prace a se specidlni pedagozkou z SPC pro déti a mladdez s vadami fecCi se

zaméfenim na AAK, s.r.o.

Od schvaleni tohoto tématu bylo viibec prvnim krokem nutnost vytvofit uzkou
spolupraci s nékterym ze studentii CVUT, ktery je zaméfen pravé na technickou tvorbu
aplikaci pro mobily. V zimnim semestru jsem vedla semestralni praci tfem studentiim,
ktefi mij navrh na aplikaci zpracovali do prototypu. Navrhy na vzhled aplikace byly
ruzné. S jednim ze studentt, ktery se svym navrhem nejvice ptiblizil mé predstave, jsem
posléze navazala spolupraci. Tento student si technickou realizaci této aplikace zvolil
jako téma své bakalarské prace. Doslo k vytvofeni velmi dobrého tandemu, kdy jsem ja,
studujici specialni pedagogiku, predkladala sviij specialné pedagogicky pohled na feseni
aplikace s vysvétlenim, pro koho je aplikace myslena, co by méla obsahovat, a jak by
mela byt feSena, a student mi mé navrhy zhotovil do redlné podoby pomoci jeho

technickych znalosti.

Proces tvorby této aplikace je dlouhodoby. Je zde nutnd oboustrannad spoluprace
mezi mnou a studentem CVUT. Mnohokrat doslo ke zméndm obsahu aplikace, ke
zméndm designu a také k postupnému rozsifovani aplikace o dalsi modifikace. Zmény
byly provadény velmi Casto na zaklad¢ testovani aplikace jak blizkymi osobami, tak

1 samotnymi klienty. V neposledni fadé¢ dochazelo ke zménam v aplikaci na zakladé
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mych novych znalosti pro danou problematiku a na zékladé konzultaci s odborniky
Z logopedické oblasti, ktefi se zabyvaji predevSim tézkymi poruchami komunikace se

zaméfenim na augmentativni a alternativni komunikaci.

V soucasné¢ dob¢ je aplikace nejvice vyuzitelnd primarné pro déti se zavaznym
stupném naruseni komunikacnich schopnosti, a to nejvice véku piedskolniho a mladsiho

Skolniho, a pro déti s mentalni retardaci.

Béhem navstévy SPC pro déti a mladez s vadami feci se zaméfenim na AAK, s.r.o.
jsem byla seznamena s moderni technikou, kterou toto SPC pouziva pfi reedukaci feci.
Tudiz 1 technika nalezla své misto ve specidlné¢ pedagogickych disciplinach. Béhem
realizace komunikaéni aplikace jsem pfiSla do kontaktu s détmi s tézkou formou
fecového postizeni a vSechny vyuzivaly technickou pomiticku pro podporu jejich
komunikace s okolim. U vSech se jednalo o dne$ni tzv. tablety, na kterych méli funkcni
komunikacni aplikaci. Dilezité je, aby technickd pomicka byla vyuZitelna, a tak je
tteba brat ohled i na mnohé parametry, mezi které jednoznacné patii i vdha samotné
pomucky. Nutné je uvédomit si, Ze nacvik pro spravné vyuziti aplikace uzivatelem neni
jednoducha cesta, ale miize trvat i déle, nez uzivatel pozna v§echny moznosti aplikace.
Proto je tfeba 1 trpélivost blizkého okoli uZivatele a informovanost o aplikaci a jejim
samotném pouzivani. Proto v idedlnim pifipad€é by méli umét zachazet (komunikovat)
s aplikaci nejen cilovy uZivatelé, ale 1 jejich nejbliz§i okoli. A zaroven uzivatele

podporovat v uzivani této pomucky.

Vytvoteni komunikaéni aplikace pro mobilni telefony jsem vidéla jako velky piinos
pro déti i jejich rodice. V dnesni dobé jiz neni vyjimkou pouziti pocitace ¢i tabletu pro
usnadnéni komunikace, ale domnivam se, Ze chybéla pravé moznost vyuziti mensiho
pfenosného zatizeni pro ucel komunikace s okolim. Takového zatizeni, které se vejde
bez problému do kapsy a zaroven splni ucel, a to napomoci osobé s t¢Zkou formou
naruSeni fe¢i dorozumét se s okolim. Velmi vyznamnym kritériem bylo zvoleni
takového telefonu, ktery bude mit nizkou potizovaci hodnotu, zaroveii bude mit velky
displej a dotykovou obrazovku. Jedinym moznym feSenim, pii kterém by byla splnéna

vySe zminéna kritéria, bylo vyvijet aplikaci za pouziti opera¢niho systému Android.
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V kapitole 4.1 se vénuji podrobnému popisu komunikacnich systémi AAK, a to
predevsim na zaklad¢ dostupné literatury. Zminuji zde i1 tzv. Aided, coz jsou
komunikac¢ni systémy vyzadujici pomiicky. Aplikace pro mobilni telefon patiti do High
Tech technickych pomitcek, nebot’ se jednd o elektronickou pomtcku uréenou pro
komunikaci. Jedné se o jednoucelovou technickou pomitcku, jejimz hlavnim zamérem
je, usnadnit uzivateli komunikaci s okolim. Jedna se o pomiticku, ktera obsahuje hlasovy
vystup formou syntetické feci. Tuto formu feCi jsem zvolila na zdklad¢ zjiSténych
informaci. Synteticka fe¢ je méné ndro¢nd na kapacitu paméti, nez fec digitalizovana.
Jedna se o fteC, ktera je generovana pocitaem. Nevyhodou je, Ze hlas neni zcela
ptirozeny, ale velkou vyhodu nachdzim v tom, ze uzivatel mize vytvafet neomezené
nové vzkazy 1 na zdkladé zcela novych symbolt, které si sam pojmenuje. Tuto vyhodu
postrada digitalizovana fec, kterd je sice pfirozend, ale uzivatel je jiz zavisly na tom, co

je v aplikaci nahrano a nelze nic pfidavat ¢i vytvaiet nové vzkazy.

Vyhodou je, Ze aplikace umoZziuje nastavit pro uZivatele denni 1 tydenni reZim. Tato
moznost bude vyuzitelnd pfedevSim u déti s poruchou autistického spektra. Jednd se
tudiz o dal$i variantu komunikace s ditétem, ktera ditéti usnadni ¢asovou orientaci
bé¢hem dne. Komunikace je tudiz zajiSténa pomoci fotografii, symbolt, hlasového
vystupu a rezimi. Pfi tvorb& je dileZité mit stdle na paméti, Ze tim vilbec

vvvvvv

obsaZenych v aplikaci a vytvoteni prehledného, kontrastniho prostiedi.

DalSim parametrem této aplikace byla potieba, aby pamé&t’ byla tzv. oteviena, tzn., Ze
uzivatel mize mit vliv a ma vliv na vyuZiti velikosti paméti, dokud mu samotna
kapacita paméti telefonu toto umoziuje. Pfijde mi dilezité, aby sdm uzivatel se mohl
¢astecné podilet na tom, co bude ,,jeho* aplikace obsahovat a néjakym zptisobem mohl
ovlivitovat naplil aplikace, aby efekt aplikace byl dostacujici pro komunikaci kazdého

klienta zvlast’.
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5.1 Od myslenky k realizaci aplikace

Po dobu dvou let jsem vykonavala celodenni osobni a vlastné i pedagogickou
asistenci chlapci ptredSkolniho véku, ktery mél jiz ve 3 letech jeho v€ku diagnostikovan
atypicky autismus s téZkou formou vyvojové dysfazie. Pracovala jsem s chlapcem
celodenné, vymyslela jsem pro ného razné aktivity, které zlepSovaly predevsim jeho
zapojeni mezi zdravé déti v matefské Skole, a zdroveil jsem se mu vénovala

logopedicky, kdy jsme spolu cvicili podle rad logopedky.

S chlapcem jsem navstévovala logopedku. Pro praci s chlapcem jsem cerpala mimo
jiné dostupné prameny, i z jejich rad a doporuéeni. Dale, spoleéné¢ s nim a jeho
maminkou jsem se zucastiiovala vySetfeni, kterd probéhla v APLA Praha (Asociace
pomahajici lidem s autismem) a v SPC pro déti a mladez s vadami fe¢i se zam&fenim na
AAK, s.r.o. Ob¢ tato zafizeni ndm doporucili zacit pouzivat tzv. komunikaéni knihu,
ktera bude obsahovat nejdiive fotografie a posléze symboly riznych situaci. Takovato
komunika¢ni kniha je jednou zpouzivanych metod augmentativni a alternativni
komunikace, ktera se vyuZziva pro praci a komunikaci pfedevS§im s nemluvicim ditétem

v roding s PAS ¢&i s jedincem se zavaznou poruchou komunikace.

Obr. 3 Fotografie komunikaéni knihy
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Pottebné a ucelené symboly jsem ziskala od SPC pro déti a mladez s vadami feci se
zam&fenim na AAK, s.r.o.. Jedna se konkrétné o symboly Picture Communication
Symbols (PCS), které jsou soucasti programu Boardmaker. U téchto symbolu je
vyhodou, Ze jiz osmnactimési¢ni dit€¢ je schopno je rozeznat. Vice o AAK pisi

v kapitole 4.

Boardmaker je pocitaCovy program, za jeho pomoci lze vytvofit a vytisknout
komunikac¢ni tabulky pro osoby se zdvaznym naruSenim komunikacnich schopnosti.
Zakladni verze tohoto programu obsahuje tfi tisice barevnych symboli, nékteré
symboly jsou specifické pro danou zemi. K dispozici je databaze obrazkl v Cestiné.
(dostupné z: http://www.alternativnikomunikace.cz/clanek-boardmaker-5-79,

2009-2011) Vice o jednotlivych komunikaénich systémech popisuji v kapitole 4.1.

Za pomoci téchto symbolu a fotografii jsem zacala zpracovavat komunikaéni knihu
pro mého klienta. Kniha fungovala na principu prvotni motivace klienta, kdy bylo
zpocatku pro vlastni nacvik komunikace pomoci této knihy dulezitd odména za
zvladnuti snahy komunikovat. Klient byl velmi rad za tuto moznost komunikace a vzdy,
kdyz pomoci karti¢ek (symboll) cokoli sdélil nebo splnil zadany tkol, tak si mohl
(opét za pomoci komunika¢ni knihy) poprosit o odménu, kterou si sam vybral.V této
fazi je dilezité, aby byla dostupnost jakékoli odmeény, na kterou klient ukaze v knize.
U tohoto klienta fungovaly velmi dobfe odmény formou oblibenych cukratek. Zpocatku
jsem Klienta seznamovala s obsahem knih, kombinovala jsem fotografie znamych mist
se symboly, které naptiklad urovaly dany pocit ¢i situaci apod. Jakdkoli zpétna vazba
byla pro mé a pro mého klienta diileZitd a vzdy jsem mu dala moznost vybéru odmény
za projevenou snahu. Posléze jiz klient ptestal vyzadovat odménu za svou snahu nebo
splnény tukol. VéEtsi motivaci se mu stala sama kniha, pfes kterou mohl Iépe
komunikovat. Za mé praxe se tento klient naucil pouzivat zaklady konverzace, kdy
zacal pouzivat az 3 slova ve vét€. Véta obsahovala agramatismy, ale klient sdélil
a druhd strana porozumeéla. Ptiklad znéni véty: ,, Péta prosi projit.“ Zpocatku hovofil
spiSe pies symboly a postupné jiz 1 celkem zietelné¢ zacal pouzivat verbalni fe¢. Vzdy
jsem se snazila disledné dodrzovat urcitou posloupnost véty, jelikoz jak je u dysfazie

znamo, jedinec se u¢i matefsky jazyk stejné jako my ostatni cizi jazyk, tudiZ je nutné
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dodrzovat slovosled. Vlastn¢ vSe, co slysel, tak si i za¢al pamatovat a posléze i pouzivat

se zamérem komunikovat. Zde jsem pochopila jak se dysfazie odrazi v komunikaci

jedince.

Tento klient mél zpocatku velky problém s integraci mezi déti a vibec s orientaci
Vv Case, bal se jakékoli zmény apod. Rozhodla jsem se vytvofit mu vedle komunikaéni

knihy 1 tzv. denni rezim (viz foto dale).

Obr. 4 Fotografie denniho rezimu
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Pouzila jsem vétsi tabuli, nebot’ jsem citila, Zze bude tfeba rozsifovat moznosti rezimu
o dalsi polozky. K rozsifovani doslo velmi zdhy, nebot klienta denni rezim moc bavil,
takZe jsme spojili uzitecné se zabavou a vyukou. Zékladem rezimu byly jednotlivé
¢innosti dne (znazornény pomoci fotek ¢i symbolil). Posléze jsem rozdélila ¢asti dne
do barev (tudiz se klient zacal ucit ¢astem dne, a soucasné i barvam), ptidala jsem horni
listu, kde klient kazdy den rano sklédal vétu s aktudlnimi Gdaji. Nejdiive jsme zacali se
ttemi kartickami, dvé z nich tam jiz byly pfedpfipraveny a jednu (karti¢ku pocasi sam

klient vybral podle aktualniho pocasi). Poté mi chlapec ,,pfecetl” podle symboli danou
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vétu. KartiCky byly v poradi zleva do prava (vhodné pro fixaci ¢teni zleva do prava)
— zacinalo fotkou samotného ditéte, poté fotkou dané Skolky a symbolem pro aktualni
pocasi. Chlapec si tuto ¢innost opét velmi oblibil a brzy zautomatizoval. Mohla jsem
zacit rozSifovat tento vétny prouzek o dal$i moznosti. Mym cilem bylo naucit touto
cestou chlapce zakladnim znalostem, které jsem u n¢ho chtéla upevnit a to $lo nejlépe
pravé samotnou aktivitou ditéte. Velmi dulezit¢ bylo, aby se denné tato aktivita
opakovala a tim se upevilovaly i samotné znalosti. Na list¢ ptibyl obrazek ro¢niho
obdobi a cifra pro dany rok, misto pro piilozeni karti¢ky daného dne. Dny si chlapec
odebiral sam a pridaval do vétného prouzku. K tomu, aby rozeznal, o jaky den se jedna,
mu pomahalo presné seskladani karticek dnti pod sebou v potadi, v jakém néasleduji
V tydnu za sebou. Vzdy rano jsem z vétného prouzku odejmula ptedchozi den a vlozila
ho do krabicky s ostatnimi zbylymi karti¢kami. Tim ve sloupci i na li§t€¢ vzniklo misto
pro karticku nového dne, ¢emuz se klient rychle naucil. Chlapec se naucil pomoci
tohoto systému a za pomoci pocitani prstii na rukou vyjmenovat cely tyden. Postupné
skladal 1 sloZzit&j$i vétu, kterd znéla v jeho ustech agramaticky, ale jiz smysluplnég, coz
bylo tcelem. Napiiklad: ,,Péta Skolka pond¢li je zatazeno je podzim 2 0 1 1.“ Datum
Cetl jako jednotliva Cisla. V piekladu: ,,Pét’a je ve Skolce, dnes je pond¢li a je zatazeno.
Méme podzim, rok 2011. S touto tabuli §lo operovat az hodinu a stale bylo ¢emu se

na ni ucit a chlapce tato forma moc bavila.

Jak komunikaéni kniha, tak tabule s dennim reZimem a vyukovym programem byly
pro pouziti ve Skolce dostacujici, ale mimo areal Skolky ¢i domova byly nepouzitelné.
Kniha méla diky svému obsahu nadmérnou velikost a s tabuli to bylo stejné. Tudiz jsem
dosla k zavéru, Ze je potieba zamyslet se nad tim, jak by chlapec mohl komunikovat
pomoci néceho, co bude pro né¢ho dostupné kdekoli. Jelikoz jsem 1 nepatrné vice
technicky zaméteny Clovek, premyslela jsem nad néjakou technickou pomiickou. Dosla
jsem k zavéru, ze musi jit o pomuicku elektronickou s nizkou hmotnosti a mensim
rozmérem, neZ jsou napiiklad dnes$ni tablety. Proto mé napadl mobilni telefon jako
idealni feSeni. Je lehky a v dneSni dobé€ 1ze sehnat 1 cenové dostupny mobil. Rozhodnuti
pro jaky nosi¢ bude aplikace zhotovena bylo viibec prvnim krokem k cili. Nakonec jsem
realizaci asistenéni komunikacni aplikace pojala tak, aby vyuziti bylo i pro jiné déti

s t¢Zkou poruchou komunikace. Tzn., aby aplikace nebyla jednostranné zamétena pouze
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na tohoto chlapce, ale aby byla variabilni s moznostmi rizného nastaveni.

O jednotlivém vyvoji aplikace seznamuji v kapitolach dale.

5.2 Cilova skupina

Finalni verze realizované komunikacéni aplikace pro mobilni telefony je nejlépe
vyuzitelna u déti predSkolniho a mladsiho skolniho véku i u déti starSiho Skolniho véku
s mentdlni retardaci. Je wurCena détem které maji zavaznou formu naruSeni
komunika¢nich schopnosti, zaroven détem s poruchami autistického spektra. Détem,
které nejsou schopny domluvit se s okolim béznym verbalnim zptisobem a u kterych je

tieba pouzit nékterou z metod AAK.

5.2.1 Jedinci s tézkou formou naruseni komunikaé¢nich schopnosti

V navaznosti na kapitolu 4.2 jsem vytvofila komunikaéni aplikaci pro osoby se
zavaznou poruchou komunikace. Na zaklad¢ konzultace s poradkyni z SPC pro déti
a mladez s vadami fe€i se zaméfenim na AAK, s.r.o. a odborné konzultace na feCové
postiZeni jsem doSla k zavéru, Ze aplikace mize byt uZitecna nejen pro déti s vyvojovou
dystazii, ale jako uzitetna se ukazuje 1 pro nize vypsané druhy feCového postizeni

a symptomatické poruchy feci.

e Vyvojova dysfazie, kdy ma jedinec ztiZenou schopnost ¢i neschopnost naucit se
verbalné komunikovat

o Afazie
1) Brocova afazie (vyskyt parafazii a parafrazii) a Globalni afdzie (bez spontanni
feci) — podle Bostonské klasifikace afazie
2) Totalni afazie (neschopnost srozumitelné se vyjadiit) — klasifikace afazie
podle Kimla

e Mutismus
1) Totalni mutismus (ztrata schopnosti celkoveé promluvit)
2) Elektivni mutismus (ztrata schopnosti promluvitv urcité situaci nebo

K urcité osob¢)
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Dysartrie

1) Kortikalni dysartrie (nezfetelna artikulace)

2) Extrapyramidova dysartrie (nezietelna artikulace)

3) Cerebelarni dysartrie (Casty vyskyt nesrozumitelné feci)

4) SmiSena dysartrie (artikulace fe¢i zavisla na mife poSkozeni motorického
systému)

Palatolalie, a to u 4. stupné, kdy je fe¢ nesrozumitelna (klasifikace podle

Sovaka)

Dyslalie — tézka forma, kdy dochazi k vyraznému omezeni verbalniho projevu

Koktavost - aplikace vyuzitelna pii takové zavaznosti naruseni komunikace,

kdy dochézi k vyraznému omezeni verbalniho projevu

DMO — pouze u déti, které mohou ovladat horni koncetiny

Mentalni retardace - u déti, u kterych dominantni postizeni provazi t&zsi

porucha komunikace, zaroven dit¢ musi byt na takové mentalni trovni, aby se

naucilo aplikaci ovladat. Uréeno pro déti a dosp€lé se stupném maximalné

stiedné t€zké mentélni retardace.

Pervazivni vyvojové poruchy

1) Détsky autismus

2) Atypicky autismus

Détska epilepticka afazie — spontanni fe¢ je ndhle omezena
Opozdény vyvoj Fe€i - vyuzitelné spise ojedinéle

Rinolalie - vyuzitelné spise ojedinéle

Breptavost — vyuZitelné spise ojedinéle

Pruzkum trhu komunika¢nich aplikaci pro mobilni telefony

V ramci pribéhu realizace aplikace jsem provedla prizkum trhu komunika¢nich

pomiicek zhotovenych jako aplikace pro mobilni telefony. Vyhledavala jsem predevsim

pomoci internetu. A nalezla jsem tyto, které odpovidaji podobnému ucelu, se kterym

pomucku vytvaiim. Nize predstavuji ty komunikacni aplikace pro mobilni telefony,

které jsou vyvijeny pro operacni systém Android, ale i dal§i komunikaéni aplikace,

které pouzivaji texty, symboly a zvuky pro komunikaci s okolim.
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e iAugComm

Jednda se o program, ktery je vyvijen pro operacni systém Android. Vyuziva
symboli, které se po kliku prehraji. Aplikace neumi sestavit vétu a neni mozné pridavat
vlastni obrazky. Osobn¢ jsem nevyzkousela tuto aplikaci, ale dle mého nazoru se jedna
o aplikaci, ktera velmi jednoduse nahrazuje fe¢. Rekla bych, Ze je spiSe vhodna pro
pocatecni seznamovani se symboly a pro velmi zdkladni dorozumivani s okolim.

Prozatim v anglickém jazyce.

Obr. 5 iAugComm

Zdroj: http://palrehab.org/autism/augmentative-communication-aac-application-iaugcomm-now-
available-android-g1-cell-phones

e Tobii Sono Flex

Aplikace disponuje mnohymi funkcemi, které si uZivatel nastavi podle svého
uvazeni. Je mozné sestavit vétu pomoci symbolil, je zde moznost ukladani do historie
nejpouzivanéjsich vét, dale je mozno pro psani vzkazu pouzit klavesnici. Je zde obsaZen
hlasovy vystup. Méla jsem moZnost osobné vyzkouSet tuto aplikaci, a to na tabletu.
Pro velké mnozZstvi informaci na displeji obrazovky neni pro mobilni telefony vhodna.
Na telefonu by aplikace piisobila na uzivatele chaoticky. Jiz dostupné i v ¢eském jazyce.

Nahled zminéné aplikace poskytuji na nasledujici strané.
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Obr. 6 Tobii Sono Flex

History [l Quick Prvasesfll Keyboard | Select Context

® ABC
()j@o & [ ¢

eat  bithdaycake today

People Verbs  [l'Short Words:
&

emmun‘s
1’ ’e':" ;9&9 ; P ! @ ,\:t ‘

Describe Things Food and. Body and.

Zdroj: http://itunes.apple.com/us/app/sono-flex/id463697022?mt=8

e TapToTalk

Jedna se o velmi dobie zpracovanou komunika¢ni pomticku, kterd je vyvinuta pro
rizné operacni systémy, i pro Android. Aplikace je zaméfena na déti s poruchami
autistického spektra, pro déti s mentalni retardaci a ostatni s t€Zkou formou naruSeni
komunika¢nich schopnosti. Aplikace mé& hlasovy vystup, symboly jsou rozd€leny
do logickych kategorii. Bohuzel neni mozné vytvofit vétny prouzek. Celé je

Vv anglickém jazyce.

Obr. 7 TapToTalk

TapToTalk Starter Album.

s

5 400
sl |
& 0

Play Hungry

L]

£ 2

Emotion Bathroom

(D)

Back Text Speaker

Zdroj: http://itunes.apple.com/us/app/taptotalk/id367083194?mt=8
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54 Ziakladni funkéni poZadavky na realizovanou aplikaci

V dalsich kapitolach se budu vénovat popisu vzniku dané komunikacéni aplikace
pro mobilni telefony. M¢la jsem urcity cil, a to pfedevsim poskytnout jedinctim, kteii
maji zavazné problémy s feci, pomicku, ktera jim napomize komunikovat s Sirokym

okolim. Na zac¢atku vzniku aplikace jsem si nadefinovala, co by méla spliovat.

Na tomto misté sdélim mé zakladni prvotni poZadavky pro realizaci aplikace:

e Intuitivnost ovladani a jeho jednoduchost
e Moznost vytvoreni riznych kategorii, tzv. taxonomické roziazeni (viz kapitola
4.1)
e Moznost rozsifeni v budoucnu
e Platforma Android
e Pouziti symbolti AAK a fotografii uzivatele
e Moznost zvukové stopy — piehrat samotny obrazek i cely vétny prouzek
e Namluveni v €esting, zaroven piijemny hlas
e Nastaveni dle uZivatele:
- sam si nastavi, zda chce zndzornit ndzvy symbold nebo je vypnout
- moznost ovladani zvuku v aplikaci
- moznost vkladani vlastnich fotografii a jejich vyuziti v komunikaci
- moznost defaultniho nastaveni fotografie ditéte, ktera se bude v aplikaci
promitat
- moznost pfidani dalSich symbolt
e Nejvyse zobrazovat nejpouzivanéjsi symboly
e MozZnost posouvat stranku

e Aplikace by méla fungovat jak pro détsky, tak pro dospély vek

Technickou stranku jsem feSila se studentem CVUT, ktery mi podaval dilezité
informace ohledné toho, zda ma piedstava je pravé po technické strance aplikovatelna.
Na zaklad¢ technické konzultace se studentem jsem dospéla k tomu, Ze bude nutné pro

aplikaci pouzit jako vychozi platformu operacni systém Android od spole¢nosti Google,
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nebot’ je dostupny i v levnéjsich mobilnich zafizenich. Proto byl jasnou a preferovanou

volbou pro mnou zvoleny cil této prace.

Proces realizace aplikace byl dlouhodoby. Postupné jsem ptichdzela na nova a lepsi
feSeni vhodna pro aplikaci a jeji uzivani, zaroven jsem postupné aplikaci rozsifovala
o dalsi moduly, naptfiklad denni a tydenni rezim, moZznost skladat véty napiic
kategoriemi. Byla jsem rdda za iniciativu studenta, ktery se staral predevSim
o technickou stranku aplikace a uvitala jsem 1 jeho navrhy na zlepSeni aplikace jako

napiiklad pomoc s navrhem designu.

5.4.1 Prvni prototyp aplikace

Vibec prvni navrh, jak by aplikace méla vypadat a fungovat, byl pro mé¢ tim
ale pomérné tézky ukol byl rozhodnout se pro to, jak bude dana aplikace ve finale
vypadat i1 po strance designu. Zdlraznila bych, Ze bylo stale nutné myslet na to, aby
aplikace byla prakticka a jednoducha, nikoli spiSe dal$i piitézi na cesté v komunikaci.
V neposledni fad¢ bylo nutné myslet na to, aby design aplikace byl kontrastni, zajimavy

pro déti a zaroven velmi pfehledny.

Na obrazku, na dalsi strang, je znadzornén prvni zrealizovany prototyp komunikacni

aplikace pro osoby s t€zkym stupném fec¢ového postizeni.
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Obr. 8 Prvni prototyp komunikac¢ni aplikace

po klikni se objevi portrét oznacuje aktualni
Gvodni stranka uzivatele stranku ¢&i kategorii
N / //
vrati o .
stranku zpét h J 7\
posuneo | = ‘
stranku vpfed \~ J
T e— - a
zobrazi (31| ondra
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T 20\ |30\ (B0 |20 B0
zobraz/i/ skryje popisky u : y
kategorii a koncovych jednotlivé kategorie
obrazk{

Zdroj: Alexandr, L., 2012

Pfi vyvoji tohoto prototypu jsem jiz pocitovala, ze se dostdvam pomalu k tomu,

co bylo mym cilem. Vypracovani tohoto prototypu byl zac¢atek pro, troufam si tvrdit,

uspé$nou findlni verzi aplikace. Navrh poloZek se snaZi o jednoduchost a zaroven co

nejvetsi konkrétnost.

Popis jednotlivych poloZek prototypu a jejich funkce:

e Levy zelené oznaceny sloupec — jedna se o hlavni panel menu, ktery obsahuje:

symbol domecek: klikem se uzivatel dostane na hlavni stranku aplikace,
coz je vycet kategorii

symboly Sipky: klikem na Sipku se uzivatel dostane o krok zpét ¢i o dalsi
proklik dale

symbol srdce: klikem na tuto ikonu se uzivatel nalezne v nejuzivanéjSich
frazich, které se fadi podle Cetnosti vyuziti

symbol nota: klikem na tento symbol uzivatel vypne ¢i zapne tony
aplikace

symbol T: klikem uZivatel vypne ¢i zapne popisky u kategorii

a koncovych obrazki
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e Horni ¢ast aplikace obsahuje:
- moznost nahrani fotografie uzivatele aplikace, ktera se defaultné nastavi
- prostor pro vétny prouzek
- obrazek vpravo vzdy oznacuje aktudlni pozici v aplikaci (napt. symbol

urcité kategorie)

e Prostor pro vypis kategorii — tvodni stranka obsahuje vycet symbolt, které
predstavuji jednotlivé kategorie pro komunikaci. Po kliku na danou kategorii se
objevi vypis symboll, které patii do urcité kategorie. Napiiklad kategorie
S nazvem ,,jist“ obsahuje po kliku moznost opét kliknout (tim vybrat) na jiz

uréity symbol, ktery oznaci, co si uzivatel konkrétné preje.

Vétny prouzek byl v tomto prototypu nastaven tak, Ze v pfipad¢ nastaveni zvuku,
a pokud klient klikne do sestaveného prouzku, pfecte se mu celd véta. Jméno
konkrétniho ditéte rodi¢ do aplikace nastavi, tudiz se bude objevovat na prvnim misté
véty, a zaroven je prednastaveno slovo ,,prosi“. Tudiz tvar véty po kliku na kategorii
»Jist“ a po vybéru symbolu ,,bandn“, bude vypadat nasledovné: ,,Ondra prosi jist
banan.* Bohuzel aplikace neni schopna podléhat gramatice c¢eského jazyka, a tak véty
zn¢ji agramaticky. Nejsem ale plné spokojena s tim, ze déti sly$i vétu po gramatické
strdnce nespravné. Nicméné se domnivam, ze ucel je 1 tak splnén, jde piedevsim o to,
aby lidé pochopili, o co uzivatel Zad4 nebo co chce sdélit, a to si myslim, ze i takova
véta spliuje. V dalsi verzi se pokusim zaméfit i na to, aby sestavené véty znély co
nejvice gramaticky spravné i v Ceském jazyce. Je tfeba CeStinu k aplikaci ptikoupit
a nainstalovat do aplikace. Nevyhodou této verze je jeji mensi piehlednost a pfemira

rusivych ikon.
5.4.1.2 Zjisténi prvnich nedostatku prototypu

Pro tento test postacili lidé bez fe¢ového postiZeni, pouze jsem se snazila dodrzet
vék cilové skupiny. Cilem bylo zjistit jak dalece je aplikace intuitivni pro uzivatele dané
veékove skupiny. Bylo zjiSténo nékolik nedostatkli. Mezi vyraznéjsi nedostatky pattilo
to, Ze uzivatel neni na displeji informovan o tom, jak pfehrat vétny prouzek a celkové

aplikace postradd napovédu. Nemoznost sestavit vétu napfi¢ kategoriemi se ukazuje
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jako nepfijatelné. Jako nepraktické mi pfislo, ze kazdy symbol pfed zafazenim
do vétného prouzku je hlasit¢ oznacen jeho pojmenovanim. Nevyhoda této funkce mi
prisla v tom, ze muze rusit okoli, i kdyz jsem véd¢€la, ze pro jedince to mize byt
1 dilezita jistota, kdy vi, Ze klika na to, co opravdu chce zatadit do vétného prouzku
a posléze sdélit. Nechala jsem tuto funkci odstranit, ale po naslednych konzultacich

jsem tuto funkci opét obnovila. Zvuk je mozné v nastaveni vypnout.

Zmény v aplikaci probihaly velmi Casto. Jednalo se vzdy o méné patrné zmeény,
ale v ur¢ity moment bylo nutné provést zmény patrnéjsiho razu, diky kterym se finalni
verze stala mnohem propracovanéjsi, praktictéjsi a vhodné&jsi pro déti. Tyto zmény vzdy
vznikly na zdklad¢ zkuSenosti se samotnou aplikaci a na zdklad¢ postfehl a potieb

testujicich.

5.4.2 Mezistupei finalni podoby aplikace

Vzala jsem v uvahu nalezené nedostatky z prvniho testu prototypu a snazila
jsem se o jejich ndpravu. Tudiz dalsi verze aplikace jiz obsahovala viditelny symbol pro
moznost piehrat vétny prouzek a 1 pfes technickou narocnost se nam podafilo
zrealizovat moznost vybéru symbolli napfi¢ kategoriemi. VEty jsou stale agramatickeé.
Kompletné jsme zménili design, nékteré polozky z hlavniho menu jsme vypustili, jako
napiiklad polozku ,,oblibené®, nebot’ ji student shledal jako modul, ktery bude pfilis

zatéZovat pamét’ a nepiiSla ndm natolik nutna.
Napovéda k aplikaci byla doplnéna do nastaveni aplikace, kde si uzivatel muize

vyhledat jak naptiklad nainstalovat Cesky jazyk do aplikace. Nahled druhé verze

aplikace je poskytnut na dalsi strané.
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Obr. 9 Druha verze komunikacni aplikace

—
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Zdroj: Alexandr, L., 2012

Jak je znahledu zifejmé, doslo ke kompletni zméné celého sestaveni hlavnich

polozek. Menu, ptivodné na levé strané ve sloupci, je pfesunuto na horni liStu, pod

kterou jsem nechala vlozit prostor pro vétny prouzek. Pod vétnym prouzkem je na

hlavni strance vypis jednotlivych kategorii. Zaroven je mozno stranku posouvat, a tim

se dostat na potfebnou kategorii.

K popisu jednotlivych poloZek horniho menu zleva:

>

symbol ,,domecek*: po kliku pfesméruje uzivatele na hlavni stranku s vyctem
kategorii

vedle symbolu ,,domecek™ je prostor, kam se automaticky vepise kategorie, ve které
se uzivatel aktualné nachazi

symbol ,,pera“: po kliku uzivatel miize vepsat pomoci klavesnice vétu do vétného
prouzku

symbol ,,fotoaparat: po kliku je uZivateli umoznéno pofidit vlastni fotografie
a vlozit si je do tzv. vlastni kategorie. UZivatel mlzZe potizené fotografie pouzit ve
vétném prouzku pro komunikaci

symbol ,,repracek®: po kliku uzivatel zapne ¢i vypne zvuky

Ve vétném prouzku je nastaveny prefix ,;ja*“ a ,,mam®, k tomu si uzivatel sam

doplni za pomoci dalSiho symbolu, co chce fici. V této verzi byla u prefixii
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myslenka takové, Ze namisto jména ditéte bude piednastaveno osobni zdjmeno ,,ja*,

aby si dit¢ zacalo uvédomovat své ,,ja“.

Tato verze proSla testovanim dvéma détmi, které maji téZzkou formu naruSeni
komunikacnich  schopnosti. Jejich spoleénym znakem bylo, Zze verbaln¢

nekomunikovaly, nebo naprosto minimalné.

5.4.2.1 Testovani druhé verze détmi s téZkou formou iecového postizeni

Tato verze se mi zdala, Ze by mohla byt i findlni verzi, ale nejdiive jsem chtéla
zjistit, zda je opravdu vyhovujici pro cilovou skupinu. Probandy mi pomohlo zajistit
SPC pro déti a mladez s vadami fe¢i s.r.o.. U testovani aplikace jsem byla vzdy

pritomna.

Prvni testujici se zavaznym stupném feCového postizeni byla desetiletd divka
s poruchou autistického spektra. Testovani probéhlo v SPC pro déti a mladez s vadami
feci s.r.o. za Ucasti maminky divky a odborné pracovnice z SPC. Divka projevovala
vici aplikaci odstup, nedtvéru. Bariéru ji postupné pomohla ptrekonat jeji maminka,
které vedla divce ukazovacek po displeji mobilniho telefonu a touto cestou ji Caste¢né
pomohla odbourat strach z néceho nového. Po chvili se divka sama dotkla obrazovky
telefonu. VyzkousSela si kliknout na n¢kolik symbolt a na repracek, ktery ji precetl to,
co vlozila do vétného prouzku. Na divce bylo vidét nadSeni z GispéSného provedeni
a chtéla proces zopakovat. Dokonce se chvilemi pousmala. Bohuzel jeji koncentrace
byla kratkodobd, a tak test probéhl pomérné kratce, ale stacilo to k ziskani dalSich
posttehti pro dal§i vylepSeni komunikacni aplikace. Napiiklad divka se Spatné
orientovala v kategoriich. Intuitivnost ovladani aplikace nebyla podle mé dostacéujici.
Byly oc¢ividné tieba provést zmény 1 designu. Domnivam se, Ze 1 design aplikace mél

za nasledek krat$i koncentraci divky, nebot’ tato verze nebyla barevna. Plisobila stroze.
Druhym testujicim byl osmilety chlapec s vyvojovou dysfazii t€zké formy. Setkani

probéhlo v poklidné kavarn€ za Gi€asti maminky chlapce. Chlapec byl jednoznacné

technicky zaméteny, v ruce mél pii naSem setkani tablet a hral na ném hru. Aplikaci rad

77



vyzkousSel, dokonce umé¢l pomérné rychle slozit vétu ,,Ja jet metro*. Zvukova podoba
vétného prouzku ho zaujala. V této aplikaci byly jiz zabudovany denni a tydenni
rezimy. Rezimy nastavuji rodi¢e a ti s détmi probiraji za pomoci symboli denni
¢i tydenni program. Rezimy nebylo zatim mozno vyzkouSet. Na to by bylo tfeba vice
¢asu s testujicim. Mamince jsem alespon predstavila moznost uziti rezima, kterou velmi
uvitala. Na chlapci byl vidét zajem o aplikaci a nadSeni z toho, Ze se miize jeji pomoci
vyjadfit a fici, co ma na mysli. Maminka mi sd¢lila, Ze se ji aplikace moc libi a Ze by ji
uvitala pro syniv tablet. Chlapec si vedl pfi testovani komunik¢ni aplikace 1épe, rychleji
se Vv ni orientoval v porovnani s divkou. Divka byla spiSe pozorovatelka a pasivni pfi
testu aplikace, chlapec byl naopak aktivni a nebal se ihned pfevzit iniciativu. Béhem
tohoto testovani bylo asi nejvétsi nevyhodou aplikace to, Ze fe¢ neni gramaticky

spravné. Jinak to vypadalo, Ze chlapci 1 celkem vyhovuje ovladani a funkce.

S velkym potéSenim jsem pfijala podékovani od obou maminek za ukazku aplikace.
Vytvoteni komunikaéni aplikace shledaly zajimavym népadem i odbornice z SPC pro
déti a mladez s vadami feci s.r.0. a ma vedouci prace, posléze i lidé, ktefi méli moznost
aplikaci shlédnout. Jsem rada, Ze jiZ tato verze byla pro klienty zajimava. OvSem béhem
testovani s détmi a po odborné konzultaci o aplikaci a dalSich pocitacovych programech
se specialnimi pedagozkami z SPC pro déti a mladez s vadami feCi s.r.o. jsem se

rozhodla provést jesté nékolik findlnich zmén, které predstavuji v dalsi kapitole.

5.4.3 Realizace finalni verze aplikace

Bylo tfeba zamyslet se nad nedostatky i ze specialn¢ pedagogického hlediska
a vyuZit novych informaci ziskanych z testovani, z vlastni zkuSenosti s prototypem
a predevsim z konzultace se specidlnimi pedagozkami z SPC pro déti a mladez s vadami
fe¢i s.r.o.. Konzultace mi pfinesla mnohé postiehy a rady pro vyvoj aplikace a jeji

finélni podobu.

Na dalsi stran¢ pfedstavuji nahled finalni podoby vzniklé komunikaéni aplikace pro
osoby stézkym stupném naruSeni komunikacnich schopnosti. Daéle, pro snazsi
porovnani postupného procesu vzniku finalni komunikaéni aplikace, zdmérn¢ vkladam

pod sebe nahledy prvotni verze, nasledné verze a aktualni (finalni) verze aplikace.
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Doslo k velkému obratu, kdy jsem se rozhodla ptedélat aplikaci tak, aby byla
primarné pro détsky veék. Ma piivodni myslenka byla takova, aby aplikaci mohli
vyuzivat osoby nejrozmanitéjsiho véku, aby byla vSestranna. To se ovSem neukdzalo
jako vhodné. Zjistila jsem, Ze je tfeba zaméfit se na urCity veék, protoze design
pro dospé€lé nezaujme deti a verze détskd, i jeji obsah, bude pro dospélé pfilis
jednoduché. Pokud by aplikace nebyla vyhranéna pro urcity vek, pak by mohlo dojit
k tomu, ze by byla nepichledna z pfemiry funkci a dité by v ni pravdépodobné ztracelo
ucel a orientaci. To byla prvni zasadni zména. A domnivam se, Ze velmi pozitivni
zména. Aplikaci jsem zaméfila na predskolni a mladsi skolni vek, kdy bude vhodna
i pro déti star§tho Skolniho véku s mentdlni retardaci. Obsah aplikace, predevsim
symboly, jsou vybirany pro zminény vek, neni zamérem, aby aplikace obsahovala
symboly, které déti nevyuziji. Mélo by to pouze za nésledek zbyte¢né zaplnovani
paméti mobilniho telefonu. Zména aplikace prob¢hla i v jejim designu, pouzila jsem
barevné pozadi, které je pro déti zajimavé a motivujici. Barvu jsem pouzila i pro
ramecky symboltl kategorii a pro konkrétni symboly. Re¢ je ponechana synteticka.
Cesky jazyk je mozné pro aplikaci ziskat za maly poplatek piimo od spole¢nosti

Google.

Obr. 10 Finalni verze realizované aplikace
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Zdroj: Alexandr, L., 2012
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Ikony horni listy prosly také mirnou zménou. Nékteré zlstaly zachovany, nckteré
jako napftiklad diive ikona pera dostala podobu klavesnice, ktera vice vystihuje svou
funkci, kterou je moznost vepsani textu do vétného prouzku. Ikona pro nazev kategorie
je odstranéna, nebot’ mi piiSly jiné ikony podstatnéj$i pro hlavni menu. A pii velmi
pokladam ikony, které jsou ve findlni podob¢ komunikacni aplikace ponechany. Pfibyla
ikona se dvéma Sipkami, kterd funguje jako mazatko. Po kliku na tuto ikonu se vymaze
text v poli vétného prouzku. Vedle této ikony je ikona vypadajici jako kalendar, po
kliku na tuto ikonu se uzivatel dostane do rozhrani denniho a tydenniho rezimu.
Moznost nastaveni byla rozSifena a zdokonalena. Rodi¢e mohou v nastaveni sami
zvolit, zda chtéji, aby dit¢ mélo popisky u symbolt, ¢i nikoli, dale zda aplikace bude
S hlasovym vystupem ¢i nikoli. Mohou nyni rozhodnout i o barvé pozadi aplikace. Na
vybér je n€kolik barev. Dalsi vyhodou v nastaveni je, ze rodi¢ mtize pro své dité zvolit
jednodussi horni menu, které bude obsahovat ,,jen tii zakladni ikony pro komunikaci,
tudiz dit¢ bude odvadét od pozornosti mén¢ vjemi. To bych doporucila pfi uceni

s aplikaci a udéti, pro které se ukdzalo, ze prednastavné menu je slozité.

Obr. 11 Ukazka zjednoduseného menu

A 2|

Zdroj: Alexandr, L., 2012

Ve zjednoduseném menu je zachovana ikona domecku, kdy se dit¢ pomoci této
ikony dostane na domovskou stranku. Déale je zde poskytnuta informace o tom, v jaké

kategorii se momentalné nachdzi. Je zde zachovéana i nepostradatelnd ikona mozZnost

vvvvv

moznost prehrat vétu.
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Denni a tydenni rezim

Tato komunika¢ni aplikace by meéla slouzit primarné¢ détem se zavaznou formou
naruseni komunikacnich schopnosti. Domnivam se, ze velkym piinosem pro déti
a jejich rodice je, aby aplikace obsahovala moznost vytvofeni osobniho, lehce
pfenosného rezimu dne ¢i tydne. Rozhodla jsem se tudiz aplikaci rozsifit o tento modul,

ktery pevné vétim, Ze muze byt Casto vyuzit.

Aktualni verze, oznacuje dny v tydnu jejich pojmenovanim a zatrzenim, v budoucnu
planuji zménit zatrzeni na Cislice. To znamen4, ze dny budou oznaceny jejich nazvem
a zaroven Cislici od 1-7. Mam zkuSenost, ze déti, predevsim napiiklad déti s PAS se

1épe orientuji ve dnech za pomoci pouziti ¢isel.

Obr. 12 Ukazka tydenniho rezimu
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Zdroj: Alexandr, L., 2012

Tydenni i denni rezim je vyhotoven tak, aby mohl uzivatel, ¢i rodi¢ vkladat symboly
pfimo z aplikace. Zaroven ze slozky ,,vlastni®, kde si uzivatel uklada své osobni fotky

nafocené telefonem. Tyto fotky lze pouzit poté v rdmci celé aplikace.
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Rezimy jsem se snazila d€lat jednoduse a srozumitelné. Staci zvolit tlacitko ,,pridat
akci® a uzivatel je pfesmérovan do slozky symbolti, kde si vybere ten symbol, ktery ma
za cil vlozit do rezimu. Pro vloZeni symbolu do rezimu je nutné symbol déle podrzet,
coz pak uzivatele piesméruje do oveéfovaciho okna pro potvrzeni vlozeni symbolu do
rezimu a jeho konkrétniho dne. Do obou rezimi je mozno v jeden den pftilozit vice akci

- ¢innosti. Je mozné zaroven tyto akce mazat, vyménovat symboly.

Jakmile je ¢innost splnéna, uzivatel klikne na policko ,,hotovo*. Tudiz uzivatel vidi,
co splnil a co ho ¢eka splnit. Kdyz je splné€no, uzivatel vidi, Ze dany den je oznacen
»fajfkou”, pokud uzivatele teprve ¢ekaji ¢innosti konkrétniho dne, pak je u daného dne

symbol ¢i symboly pro splnéni.

Nize je mozné za pomoci tfi ndhledi shlédnout postupny vyvoj komunikacni
aplikace na mobilni telefon. Nahledy jsou opdt poskytnuty studentem CVUT

(Alexandr, L.), se kterym spolupracuji po technické strance aplikace.

Obr. 13 Porovnani verzi komunikacni aplikace
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5.4.3.1 Testovani findlni verze aplikace

Pro test finalni verze aplikace jsem si vybrala chlapce, ktery mé k jejimu vzniku
inspiroval. Jak je jiz feCeno v kapitole 5.1, chlapec ma vyvojovou dysfazii a poruchy
autistického spektra. Jeho snahy komunikovat s okolim jsou ale maximalni. Je
technicky zalozen, coz napomohlo testovani aplikace. Pro tento test jsem se také
zameérn¢ setkala s desetiletou divkou, se kterou jsem testovala druhou verzi této
komunikac¢ni aplikace. Zajimalo mé, zda se ve vylepSené verzi bude 1épe orientovat, nez

Vv té ptivodni a zda ji aktualni verze viibec zaujme.

Chlapec se nejdiive spiSe vizualné seznamoval s aplikaci, ale po chvili jiz pfevzal
iniciativu a pokusil se nam néco sdélit. Poté, co jsme mu ukazali spolu s jeho
maminkou, kterd byla taktéz testu pfitomna, jak se ovlada zékladni menu, velmi rychle
nam za pomoci aplikace sdélil, Ze chce jet autem. Byl to pfedev§im zazrak pro jeho
maminku, kterd najednou zfetelné slySela, o¢ dit¢ Zada. Chlapec nemél s ovladanim
aplikace zadny problém. Maminka o aplikaci projevila zdjem. I pro m€ samotnou bylo
moc milé pozorovat chlapce, mého byvalého klienta, jak pomoci aplikace sndze

komunikuje. Velmi mé to povzbudilo.

Divka byla ochotna podivat se na aplikaci a méla zajem pokusit se pomoci ji néco
sdelit. Velmi mé prekvapila jeji reakce, byla méné ostychava a nebala se sama zalit
pracovat s aplikaci. Behem testovani piivodni verze nasledovala maminc¢in prst a nyni se
jiz po displeji pohybovala svou rukou, a to od zacatku. Mile mé piekvapilo,
Ze intuitivné prochdzela aplikaci. Velmi rychle se naucila ovladat zékladni menu.
Zapamatovani si funkci symbolti hlavniho menu ji nedélalo nejmensi problém, jakmile
jsem ji sdélila, k cemu dany symbol slouzi, pak ho uméla sama pouzit. Na pozadani
nam sestavila vetu: ,,ja chci mrkev.“ A zéroven tuto vétu nechala pteist pomoci
symbolu hlavniho menu — stisknutim symbolu repracku. Maminka divce ihned ptedala
mrkev a podobné jsme sestavovaly dalsi véty. Divku jsem zavedla do kategorii sloves
a pozadala ji, jestli by mohla pomoci téchto symboll sestavit néco, co chce fici. Divka
sestavila vétu: ,, ja chei pit.“ A opét vétu nechala prehrat v repracku telefonu. Maminka

byla moc $tastnd za to, Ze divka umi vyjadfit své pfani. Divka byla ihned odménéna
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sklenici vody. Divka se pti kazdém vydafeném kroku pousmala, méla radost z vlastniho
uspéchu. Maminka si aplikaci oblibila, libi se ji, ze pomtcka je prakticka a velmi dobie
prenosna. Jelikoz divka testovala dvé verze realizované aplikace, mohu porovnat jeji
zajem a jednoznacné ji vice zaujala findlni verze aplikace. Divka se vice soustfedila,

velmi dobfe a rychle se orientovala po displeji. Dobfte skladala véty.

5.5 Speciilné pedagogické hledisko p¥i vzniku komunikacni aplikace

Nad aplikaci jsem se celou dobu zamyslela jako nad pomickou pro osoby s tézkou
formou naruSeni komunikaénich schopnosti, a tudiz i ze specialné pedagogického
hlediska. Snazila jsem se uplatnit urité postupy, které vychazi predevsim z edukace
déti s poruchami autistického spektra, kdy je maximalné nutné dodrzovat prehlednost,
jednoduchost provedeni pomucky a dodrzet urcity systém. Rozhodla jsem se rozliSit
kategorie barevnym ohranienim, tudiz kazda kategorie mé& nyni jiné barevné
ohrani¢eni. Jednotlivé symboly kategorie maji stejné barevné ohrani¢eni jako jejich
kategorie. Naptiklad kategorie jidlo ma ¢ervené ohraniceni, jak je tomu vidét u symbolt
této kategorie na obrazku vyse. Toto barevné rozliSeni je zdmérné vytvoiené pro snazsi
zapamatovani dané kategorie a pro snazsi orientaci v kategoriich. Zdmérem barevného
ohraniceni kazdé¢ kategorie zvlast neni ,,jen* kvili lepsi orientaci ditéte v kategoriich,
ale 1 nevédomé vnimani a zapamatovani barev. Pivodni verze obsahovala tzv. prefix,
kde bylo nastaveno ve vétném prouzku ,ja*“ a ,,mam®. V soucasné verzi, klikem
na znaménko +, se objevi liSta se dvéma zakladnimi symboly ,,ja chci a ,,ja nechci.
Cilem je, aby dit¢ samo urCilo vybér polozky ,,ja chci® nebo ,,ja nechci®. Aby si
uvédomovalo 1. osobu jednotného ¢isla. Dit€ musi pfemyslet, ve vétném prouzku jiz
neni zadné slovo pfednastavené. Jakmile dité vybere jednu z téchto polozek, ptifadi se
do vétného prouzku a liSta sama automaticky zajede. Na displeji je nasledné jiz jen
vypis symboll z dané kategorie a znaménko + pro mozny opakovany vybér z téchto
polozek. Je nutné nejdiive vybrat z téchto dvou polozek, poté z jednotlivych symbola
dale skladat vétu. Bez ,,ja chci nebo ,,ja nechci nelze slozit vétu. Je to zdmeér, aby se
dit¢ ucilo komunikovat viceslovn¢, nikoli jednim symbolem, jednim slovem
a Vv neposledni tadé, aby se ucilo komunikovat v 1. osob¢. Dal§im hlediskem byla

nutnost vytvofeni kontrastu pozadi pro lepsi rozliSeni ikon z pozadi. Po konzultaci
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se specialnimi pedagozkami a na zaklad¢ jejich doporuceni jsem se rozhodla ponechat
kontrastni ¢erné pozadi, ze kterého velmi dobie vystupuji ikony a symboly. Nicméné,
jak jsem psala jiz vySe, na pozadi mize rodi¢ nastavit i jiné barvy. Piiklady pozadi
uvadim nize. V soucasné verzi jsem se vratila k plivodni myslence, kterou bylo ozvucit
jednotlivé symboly, tudiz kdyz uzivatel klikne na urcity symbol, je nahlas nejprve
piecten, a pak automaticky piidan do vétného prouzku. Tato funkce jde v nastaveni opét
ménit, kdy bud’ funguje ¢i nefunguje, tudiz symbol je ¢i neni ozvucen. Domnivam se, Ze
ozvuceni 1 symbolil je vhodné pravé proto, aby uzivatel véd¢l, co ptidava do vétného
prouzku, nebot’ se nékdy muze prihodit, Ze urcity symbol neni zcela jednoznacny a pak

je na misté tato funkce, ktera sd¢li, o jaky symbol se jedna.

Volba kategorii

Kategorie jsou zvoleny podle potieb pro komunikaci. V kategoriich nalezneme
naptiklad kategorii sloves, kterd obsahuje symboly, které znac¢i n¢jakou ¢innost. Dalsi
oblibenou kategorii je jidlo, dale ovoce, zelenina, osoby, pocity a jiné. Do vyctu
kategorii jsem se rozhodla zaradit také kategorii tzv. Rychld komunikace, ktera
obsahuje slova, kterd jsou ¢asto pouzivana v bézné¢ komunikaci (napf. ano, ne, pomoc,
dékuji apod.), do této kategorie fadim i slova jako napf. hofi. Jedna se o kategorii, kdy
uzivatel nebude muset zdlouhavé hledat v jinych kategorii naléhavy pojem. Domnivam

se, Ze tato kategorie je opct dobte vyuzitelna.

Volba symbolii

Na zakladé mych zkuSenosti a doporuceni specidlnich pedagozek z SPC pro déti
a mladez s vadami feéi s.r.o. jsem se rozhodla ve finalni verzi aplikace uplatnit jak
symboly, tak fotografie. PouZzila jsem symboly z pocitacového programu SymWriter,
kde stacilo vepsat dané slovo do pole programu a znazornily se vlozené obrazky
k danému slovu. Vzdy jsem se snaZzila vybirat symboly, které nejvice odpovidaji
danému pojmu. Symboly jsou barevné, tudiz zdbavné pro déti. Protoze ne kazdy symbol
dokaze spravné oznacit urcity pojem, zatadila jsem do aplikace i moznost potidit vlastni

fotografie, které lépe popisou dany pojem &i konkrétni situaci. Cili v aplikaci je pouzita
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kombinace symbolu a fotografii, jak jsem jiz zminila vySe. Podle odbornic z SPC pro
déti a mladez s vadami feci s.r.o. jsou pro déti fotografie dokonce vice srozumitelné,
ukazuji na véci tak, jak jsou v realité. Realita je zpracovana do jednoho symbolu, tudiz

jsem se snazila vybirat takové symboly, které budou détem co nejsrozumitelné;si.

Obr. 14 Nahledy finalni aplikace s riznym pozadim

Z5 Ml & s5:30 Pm 2 M 48 5:31 P 5 Ml & 5:32em

0 2lal=D0le|[alelal~ Dl | ol elol =D,

Her @ Her | 10| P Her | QO] P
llen| % @0] a2 0] = (82 n
Moje fota  Cinnosti Pocity Mista Moje fota  Cinnosti Pocity Mista Mojefota  Cinnosti Pocity Mista
2 % Osp: LAl 2 o0® (& o7 os |

A | & p=4 QA |5 b % QA | [
Doprava Ovoce Zelenina JIGIE] Doprava Ovoce Zelenina Jidla Doprava Ovoce Zelenina Jidla

Zdroj: Alexandr, L., 2012

Aplikace jako podpora rozvoje reci

V ptedchozich kapitolach popisuji kategorie tézkych forem naruSeni komunikacnich
schopnosti. Pfi tvorbé obsahu komunikaéni aplikace jsem také vychdzela z terapii
kategorii zavaznych forem naruseni komunikacnich schopnosti, o kterych se zminuji
Vv kapitole 3. Pfi studovani literatury jsem zjistila, Ze dilezitou sloZkou pfii terapii
tézkych forem naruseni feci je vénovani se roz§ifovani slovni zasoby. Proto je aplikace
uzpusobena tak, aby déti videly popisek, zaroven slySely jeho znéni a v neposledni fadé
vnimaly symbol daného slova, jeho barvy a celkovy tvar. Ze své praxe vim, ze pouzitim
vice smyslovych podnéti dochazi k rychlejSimu pochopeni a nauceni slova.

Samoziejmé& je na uzivateli ¢i rodi¢ich, zda zvoli v nastaveni moznost slySet symboly
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a videt jejich popisky ¢i nikoli. Tato moznost je volitelnd. U vyvojové dysfazie se pfi
terapii klade diraz také na zlepSeni koncentrace ditéte (vice v kapitole 3.2.1), i proto
jsem se snazila ud¢lat aplikaci tak, aby zbyte¢né mnozstvi ikon neodvadélo pozornost
od samotné komunikace. Pfi terapii dyslalie se mimo jiné uziva tzv. sluchova kontrola,
coz finalni podoba komunikac¢ni aplikace umoznuje. Terapie jsou zaméteny komplexné,
nezapominaji i na to, ze je tieba podporovat jedince nejen v rozvoji feci ale 1 po strance
psychické. Ma osobni zkuSenost S praci s 0sobou s tézkou formou NKS mé vede k
presvédCeni, Ze praveé naruseni feci je pro daného jedince velmi frustrujici a maze vést
k tomu, ze za¢ne mit psychické bloky verbalné hovofit. Proto pevné doufam, Ze i po
této strance pomuze komunika¢ni aplikace détem s tézkou formou naruSeni
komunikacnich schopnosti vyrovnat se 1épe se svym postizenim, kdy jejim
prostfednictvim dokdzi komunikovat s okolim a tim 1 v neposledni fadé podpofti jejich

psychiku.

Co se tyce skladby véty, mym zamérem bylo, aby se slozené symboly po ptecteni co
nejvice podobaly gramatice ceského jazyka. JelikoZ aplikace ptecte presné popisek,
ktery je u symbolu, rozhodla jsem se modifikovat popisky tak, aby za pouziti symbolt
,»Ja chei a ,,ja nechci®, pripadné jinych prefixi, véta co nejvice odpovidala ¢estiné a jeji
gramatické strance. Tudiz ve finalni podobé komunika¢ni aplikace nezni véta, kterou
chlapec sdélil pti testu druhé verze aplikace ve formé, tj. ,,Ja jet metro.“, ale aktudlné
zni ,,J4 chci jet metrem.” Nevyhodou je, Ze pokud potiebuji pouZzit symbol ,,metro*
do rezimt, pak dany symbol nese pojem ,,jet metrem*, ale domnivam se, ze podstatn&jsi
je, aby véta znéla co nejvice gramaticky spravné v komunikaci, proto jsem se rozhodla
pro tento krok. Bohuzel sama aplikace neni uzptsobena k tomu, aby rozeznala, jak
spravné pouzit gramatiku ¢eského jazyka, tudiz jsou urcité ru¢ni modifikace nutné. Ty
jsou jiz v aplikaci pevné nastavené, uzivatel nemize ménit vyznamy a danéd slova

u symbolil, pouze u téch, které si sam vytvofi ve ,,vlastni kategorii®.

5.6 Prinos aplikace pro specialné pedagogickou praxi

Tato komunikacni aplikace pro mobilni telefon je zamérné vytvoiena pro osoby

s tézkou formou naruseni feci a pro déti s poruchami autistického spektra. Pro osoby,
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které maji znemoznéno dorozumivat se verbalné z riznych pficin, které jsou rozebrany

Vv predchozich kapitolach. Primarné je finalni verze cilena na détsky vek.

Domnivam se, ze komunikac¢ni aplikace je vhodna pro usnadnéni bézné komunikace
a zaroven vyuzitelnd i pro podporu edukac¢niho procesu, naptiklad ve specidlné
pedagogickych zatizenich a dalSich zafizenich, kterd navstévuji déti s tézkym stupném
narufeni komunikaénich schopnosti. Cili je piinosem pro podporu rozvoje feci
a podporu komunikace a zarovih se domnivam, ze 1 moznym piinosem pro odbornou

praxi pfi praci s osobami s tézkou formou NKS.

Aplikace pfinese uzivateli piedev§im moznost komunikovat s okolim, sdélit pomérné
gramaticky spravné sva prani a reagovat na okoli. Béhem testovani s détmi s NKS mi
bylo maminkami sdéleno, ze je aplikace vhodna pro jejich dit¢ a pro rozvoj a ptfisun
slovni zasoby, ktera jej dale rozviji. Vyse zminéna aplikace zajist'uje moznost rozsiteni
slovni zasoby, protoZe uZzivatel si mize sam nadale ptidavat dal§i symboly a fotografie
s popisky. U¢i uzivatele vyjadiovat se ve vété. V neposledni fadé podporuje dité
Vv udrZeni delSi pozornosti tim, Ze se uZivatel nutn€ musi soustfedit na to kam klika a co

chce ve vysledku sdélit. Dité procvicuje vice smyslu.

Rozsifené uZzivatelské rozhrani, predev§im pro déti s poruchou autistického spektra,
uvitaji také rodice. RodiCe jiz s sebou nemusi nosit papirovou ¢i deskovou podobu
denniho ¢i tydenniho rezimu a jednodusSe se na néj s ditétem podivaji do komunikaéni

aplikace.

Tato aplikace nahrazuje noSeni téZkych komunikacnich knih a nutnost mit nékde

vystaveny rezim.
Pevné véfim, ze vytvorenim této komunikacni aplikace pfispéji kK podpote rozvoje

komunikace déti s tézkou formou naruSeni komunikacnich schopnosti a zaroven

podpofim vztah moderni technologie se specidlni pedagogikou.
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V ramci diplomové prace se podatilo vytvofit funkéni komunikacni pomucku,
ktera je zhotovena jako aplikace do mobilniho telefonu. Pomtcka je navrzena primarné
pro déti predSkolniho a mladsiho Skolniho véku, u kterych doslo k t€zké formé naruSeni
komunika¢ni schopnosti a pro déti s poruchami autistického spektra. VySe zminéna
aplikace podporuje u déti moznost a schopnost komunikovat s jejich okolim. Béhem
testovani jednotlivych verzi aplikace jsem méla moznost hovofit i s rodi¢i déti s danym
feCovym postizenim, ti byli z pomtcky nadSeni a velmi se jim zalibila jednoduchost
provedeni a jeji ucelnost. Zaroven velmi uvitali fyzickou piistupnost komunikacni
pomucky. Dé&ti byly mile ptekvapeny, kdyz za né aplikace — pomicka promluvila
a rodice byli nadseni, Ze konecné srozumitelné¢ slysi a rozumi tomu, co dité chce sdélit.
Na tvafich byl vidét ismév jak déti, tak jejich maminek a to bylo pro mé tou nejlepsi

odpovédi, zda je aplikace ptinosna ¢i nikoli.

Finalni podoba této komunikacni aplikace neni vhodna pro osoby nevidomé, nebot’
je zalozena na zrakovém vnimani. Déle neni vyuzitelna pro déti, které neovladaji ani
jednu z hornich koncetin, protoze aplikace je ovladana dotykem prstu. V kapitole 5.2.1
zminuji zavazné formy naruseni komunikacnich schopnosti, pro kter¢ by mohla byt
zrealizovand komunikaéni aplikace uzite¢na. Ve vyctu kategorii zminuji v kapitole
5.2.1 1 aféazii a dysartrii. Uv€domuji si, Ze se jednd o postizeni, kterd Castéji zasahuji
dospély veék, ale po odborné konzultaci s logopedkou vychazim z jeji zkuSenosti
a doporuceni, kdy zminuje, ze se ve vzacné mife pravé afazie a dysartrie vyskytuje
1 v détském veéku, proto je zahrnuji do seznamu postiZzeni, o kterych si myslim, Ze by
byly vhodné pro uziti této komunikaéni aplikace. Zaroven jsem se rozhodla ponechat
v seznamu fecovych postizeni, pro které je aplikace vhodna, i opozdény vyvoj feci,
rinolalii a breptavost. Jsem si védoma, ze pfedevSim u rinolalie a u breptavosti je
aplikace spiSe teoreticky vyuzitelnd, nezli prakticky. Ale domnivam se, ze u tézkych
forem by byla stejné dobfe vyuzitelna, jako u dalSich doporuéenych tézkych forem
naruSeni komunikacnich schopnosti. I pfes dobrou prognézu u déti s opozdénym

vyvojem fe€i, jsem se rozhodla toto naruSeni fe¢i zminit v této praci. Nedomnivam se,
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ze lidé (deti) s rinolalii, breptavosti ¢i s opozdénym vyvojem fe€i byly hlavnimi
uzivateli zrealizované komunikacni aplikace, nicméné¢ povazuji jako vhodné zminit
1 tyto formy NKS, kdy bude aplikace zajimava a vyuzitelna spiSe pro jejich zavazné
formy. Eventudln¢ by se dala aplikace vyuzit i u osob se sluchovym postizenim, a to
v konkrétnich ptipadech, kdy naptiklad jedinec ohluchl a neovlad4d znakovy jazyk
a zaroven se nemuze verbalné vyjadrit. Obsah zrealizované finalni verze komunikacéni

aplikace vychazi prevazné z terapeutickych postupt, které zminuji v kapitole 3.

V této praci neaspiruji K vytvoreni plné funkéni komunikaéni aplikace pro mobilni
telefon, ale k vytvofeni funk¢ni pracovni verze ptipravené pro budouci dal§i vyvoj.
Zpracovanim diplomové prace a realizaci komunikacni aplikace pro mobilni telefon
jsem postupné piichdzela na nové moznosti rozsifeni aplikace a jejiho vylepSeni. Proto
Vv budoucnu planuji rozsifit tuto aplikaci o dalSi vylepSeni, kterd usnadni détem
komunikaci i orientaci v aplikaci. Rada bych vytvofila podobnou pomicku i pro

dospélé. Aplikace pro dosp€lé by méla vzhledem i obsahem odpovidat danému véku.

U varianty pro déti planuji doplnéni o dalsi symboly, aby byla pomticka dostacujici
pro rizné komunikacni situace. Rada bych, aby v aplikaci fungovalo slovo ,,dékuji*,
nejspiSe na systému objevujici se liSty. Dale planuji vylepSeni funkce denniho
a tydenniho reZzimu tak, aby byly rozvrhy dnli pfehledngjsi. V souc¢asné dobé nejsem
s touto podobou plné spokojena, ale prozatim je funkce rezimd dostacujici. V dalS$im
planovaném rozsifeni bych rada, aby aplikace uméla uzivateli podat 1 zpétnou vazbu,
kdy naptiklad po potvrzeni urcité akce vyda aplikace sluchovy signal naptiklad formou
»pipnuti®, coz bude jakési potvrzeni pro uzivatele, Ze doSlo k néjaké akci, kterou

zamyslel.

Réada bych, aby aplikace byla pouZzivéna, nebot’ se podle pozitivni zpétné vazby
osob, které byli s aplikaci sezndmeny, domnivam, Ze se jedna o pomérné uZite¢ny
projekt. Proto mam zadmér vytvofit aplikaci 1 pro dalsi elektronicky nosic, ktery jsou

také mezi détmi a dospélymi oblibeny. Jedna se o tablety.
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Pokud shrnu pouziti urcitych komponent, pak se domnivam, Ze pouziti syntetické
feCi se osvédCilo, nebot déti beéhem testovani hlas neodrazoval, akceptovaly ho
a poslouchaly. Je v ramci moznosti dosti kvalitni co do podoby fe¢i a ptijemny. Volba
oteviené pameéti se osveédci, nebot’ uzivatel i rodi¢e uvitaji, Ze je mozné vkladat své
fotky a své symboly, tudiz aplikaci si mohou sami timto zptisobem rozsifovat. Tydenni
a denni rezimy je v této verzi funkcni. Ale domnivam se, Ze je mozné vytvorit jesté

o néco prehlednéjsi a intuitivnéjsi ovladani rezimi.

V podkapitole 5.3 zminuji a popisuji komunikacni aplikace pro mobilni telefony,
které jsou vyvinuty taktéz pro operacni systém Android ¢i jsou podobné zaméfené.
Vyhledala jsem dohromady tii aplikace, které jsou zaméfeny na tézké formy naruseni
komunikacnich schopnosti a které funguji na mobilnim telefonu. VSechny tfi maji
spole¢ny zamér, a to podpofit uzivatele v jeho komunikaci s okolim. Jedina Tobii Sono
Flex aplikace je dostupna jiz i Vv Ceském jazyce. Dalsi dvé aplikace jsou zatim
anglického znéni. Tobii Sono Flex je dobie zpracovana aplikace, ale spiSe vhodné&jsi pro
tablety, nebot’ obsahuje velké mnozstvi ikon a funkci, coz je pro displej mobilniho
telefonu spiSe dezorientacni. ,,Mé*“ komunika¢ni aplikaci je asi nejblize TapToTalk
aplikace, ktera ma velmi jednoduché ovladani a ptehlednost na displeji. Zaroven
obsahuje hlasovy vystup, tvofeni vétného prouzku. Finalni podoba mnou navrzené
komunikacni aplikace navic obsahuje mimo mnohé uZitecné funkce, které zminuji jiz
v kapitolach vySe, tzv. rezimy, cilené¢ vytvoiené piedev§im pro déti s poruchou
autistického spektra. Uzivatel ¢i rodi¢ mize ditéti nastavit tydenni nebo denni rezim.

Tuto funkci neobsahuje Zadna z vySe zminénych aplikaci pro mobilni telefon.

Tato aplikace se nemusi nutné stat jedinou komunikaéni pomuickou s okolim,
ale mohla by se stat divérnou pomuckou ditéte pii snaze komunikovat. To by pro mée
bylo tou nejlepsi odménou. Je feSena tak, aby pomadhala rozvijet slovni zasobu.
Ptedevsim, aby dit¢ mohlo sd€lit, co pottebuje. Ale v neposledni fad€ je nutné s ditétem
pracovat i na tom, aby se saplikaci nauéilo pracovat a vyuzivat jejich vyhod
a moznosti. Rodi¢e povazuji za velmi podstatny ¢lanek pro to, aby se dité¢ naucilo
aplikaci pouzivat. Domnivam se, Ze aplikace by mohla slouzit i jako podplrny

terapeuticky prostiedek pro podporu komunikace. Vedle uZivani této verze
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komunikac¢ni aplikace je nutna neustala podpora a tymova spoluprace odbornikl pii
diagnostice a terapii naruseni komunikacnich schopnosti. Zrealizovana aplikace

nenahrazuje nutna logopedicka cviceni.

Téma a cil prace jsou v uzkém vztahu s oborem specialni pedagogika. Budu velmi
rada, pokud se tato prace a predevsim aplikace stane opravdovym pfinosem pro rodiny
sdétmi a mozna i pro specialn¢ pedagogickou praxi. Mé osobné, jako budouciho

specialniho pedagoga, zpracovavani aplikace zajimalo, naplinovalo a motivovalo.

Velice si vazim i toho, Ze napad zrealizovat takovouto komunikac¢ni aplikaci oslovil
studenta CVUT, technického zhotovitele aplikace, natolik, Ze si realizaci aplikace pojal

za své téma bakalaiské prace.

A nyni pevné¢ veéfim, ze mé Usili ma smysl a nakonec to celé bude k uzitku.

., Védy je zapotrebi, ale kdyby Newton byl lezel nékde jinde a nepadla mu na nos hruska,
nebo co to bylo, a neupozornila ho na to, Ze je taky pritazlivost zemska, tak by ta
pritazlivost byla dal. On by ji neobjevil, objevil by ji nékdo jinej. Za minutu, za vterinu,
za sto let. Ale kdyby Shakespeare nenapsal Hamleta, tak nikdy nebyl. Kdyby velky

‘

umélci neudelali svoje dilo, tak jsme byli o to chudsi, protoze umeni je komunikace. *

Jan Werich
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Shrnuti

Cilem diplomové prace bylo vytvofit funkéni podptirnou komunikacni aplikaci

pro mobilni telefon, ktera bude uzite¢na pro osoby s té€zkou formou naruseni feci.

Pfi tvorbé obsahu podpurné aplikace vychazim z terapeutickych doporuceni

u konkrétnich naruseni komunikacnich schopnosti.

Finalni verze, pracovni verze komunikacni aplikace, se ukazala jako vyuzitelna
a vhodna pro konkrétni testujici. Posléze ji odbornici na fe€ové postizeni doporucili
1 pro dal$i konkrétni formy tézkého naruseni komunikacnich schopnosti, které v praci

zminuji.
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Summary

The primary objective was to create an augmentative communication application
for mobile phones which might assist people with severe form of communication
disorders.

When creating the application | took into account therapeutic recommendations for

specific communication disorders.

After the final version of the application proved to be fully suitable and useful for

concrete testees, speech specialists recommended its using also for other forms

of severe communication disorders.
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