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Abstrakt

Diplomova prace seénuje mobilnim technologiim ve vyuce aizeni Skoly. Vcasti
teoretické se zaobira definici fenoménu m-technelogipesiuje jakymi formami je
determinovand, jaké&imasi disledky (i aplikaci ve Skolstvi.

Vyzkumna ¢ast realizovand na zakladnich Skolach peastictvim kvalitativniho
vyzkumu zkouma stav vyuzivani m-technologii na adkich Skolach, miru osobniho
zainteresovantediteli Skol a ICT specialist (responderif). Dokumentuje fiklad dobré
praxe pouzivani m-technologifi yyuce ve videostudii.

Soutasti diplomové prace jefipucka vyuzivani m-technologii na Skolach.

Kli¢ova slova: mobilni technologie, e-learning, m-léagnoperani systémy, firucka

Abstract

This Master thesis deals with mobile technologiesedu for teaching and for
management of schools. The theoretical part attempt define the phenomenon of
m-technologies and specifies both its determinaten$ and its effects when applied to
education.

The research portion carried out at primary schbglsvay of a qualitative survey
examines the state of m-technologies used at elamyerschools and the degree of
engagement of the school headmasters and ICT $&peci@espondents). It presents an
example of a positive experience in the use of chtelogies at schools in the video study.

The Master thesis includes a guide of the m-teayies used at schools.

Keywords: mobile technology, e-learning, m-learniogerating systems, manual
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Uvod

Vyvoj novych inform&nich a komuniké&nich technologii je fenomén, ktery nelze
piehlizet. Dotyka se vSech olidrdskéc¢innosti a ne jinak je tomu i ve v&dvani.

E-learning ve své podsépjak jej zname, jiz nedostaje pro svou formu. Je vazan na
misto a na konkrétnéas. Tuto bariéru iekonava novy fenomén, kterym je m-learning.
Nastupujici konceptAnytime and Anywhere® "Kdykoliv a Kdekoliv'bai onu svazujici
bariéru svého jedchidce. S novou vizi jde ruku v ruce i neustaly tedbgicky pokrok
- tedy prd¢ m-technologie (mobilni technologie) pomahaji fapht onen posun
snadrjsSiho gistupu k informacim, ke vathvani.

Role novych technologii nabizi i dalsi dimeriZizeni $koly, Skolské organizace Ize
standardizovat do novych podob, které se psawyuzitim m—technologii nabizeji.

Autor se zajimd o problematiku m-technologii dladibi®, navazuje na jvodni
profesi technika v oboru informaich a elektronickych #&eni. Motivaci ke zpracovani
tohoto tématu je autorova osobni zkuSenost s thgité technologiemi ve Skolskem izzeni
jednak z pozicéeditele a zarovez pozice specialisty ICT.

Diplomova prace je roztena nacast teoretickou aést praktickou empirickou.
Teoreticka rovina ma dva cile. Prvnim cilem je mizijek je definovan fenomémobilni
technologie; jaké prostdky pro realizaci voli. Druhym cilem jefgzkoumat koncept
mobilnich technologii a analyzovatisledky praktické realizace a moznych potencialit
ohroZeni. Prace nema komparativni charakter, clhci&gzat na rozmanitost a prostor pro
vzajemnou interakci a obohaceni.

Cast teoreticka je roztbna doctyt kapitol. V prvni kapitole autor definuje zakladni
pojmy a teoreticka vychodiska, se kterymi v prgoemije. Ofejmuje role informénich a
komunikanich technologii ve S$kolstvi. Druha kapitola vymezuformu mobilniho
vzklavani, porovnavd m-learning s fegchozim vyvojovym stugm vzdlavani
e-learningem, za#iiuje se na vyvojové faze mobilnihaami a historickych souvislosti,
piinasi rehled o sotasném stavu na SkolachGR. Ve teti kapitole definuje autor naroky
mobilnich technologii na m-learning z hlediska komkacnich siti, vhodnych prastdki a
programové nabidky. Posledttvrta kapitola analyzuje plynouci potencionalitp@ateni [
praktické realizaci, vychazi z analyzy empirickyslzkum.

Vyzkumna empirickacast prace seénuje charakteristice m-technologii na Skole.

Vyuziva fenomenologickou metodu pomoci kvalitathmigistupu ve vyzkumu. Cilem



vyzkumu je provést analyzu st&asneho stavu vyuzivani m-technologii na zakladskcitach

a poskytnout detailni informace o sledovaném fermamé

1 Cil prace

Hlavni cil prace

Cilem prace je f@ezkoumat koncept m-technologie, analyzoviadleldky praktickych
realizaci a na zakladvyzkumného Séeni vytvdit piirucku pro efektivni vyuzivani m-

technologii na Skolach.

| Teoreticka c¢ast

Postup pro dosaZeni cile

Obsahova analyza informaci z prameRterymi jsou odborn&lanky, internetové
odkazy,casopisy a publikace z domova a ze zakiani

2 Zakladni pojmy a teoreticka vychodiska

2. 1 Role ICT ve skolstvi

ICT (Information and Communication Technologiespfor zansteny na informani
a komunik&ni technologie. ®&odni oznaeni pro informani technologie IT bylo roz&no
diky nafistajicim se komunikamim (C - communicatin) moznostem, které jsou sppje
masovym rozvojem novych spojovych kahalSowasny s¥t se stéle zrychluje diky
rozmachu a dostupnosti nabidky infokmich a komunikénich technologii. Celostove
vznika nova informéni spol€nost. Kazdodenni seéasti Zivotniho stylu se stalo rfap
pouzivani mobilnich telefdnnejenom jako progstdku ke komunikaci, ale i k ziskavani

informaci. Z&ala éra mobilnich Z&eni.
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Brdicka' uvadi Ze, porr faktickych znalosti, které soasna ,sfova“ generace nasich
Zaki ziska ve Skole, k tomu, co se dozvi mimo ni, sdley méni v neprosgch Skoly. CEti
maji stéle vice moznosti se to¢ onaji zdjem, dozsdét prostednictvim internetu z
negreberného mnozstvi zde existujicich infotmiah zdroji. VSichni, &etné Zaka, mohou k
tomuto obsahudto pidat a zajimat se o vysledky své prace i v mimaskolprostedi. Do
vyukovych aktivit je mozno diky technologiim zapegb i lidi z praxe — odborniky,
osobnosti, rodie atd. Stale vyznamdjsi je role technologii v procesu wévani
pedagogickych pracovnik

V souwasné dob vychazi vzdlavani na Skolach z dostupnych moznosti, kterézegibi
Skolni informa&ni a komunika&ni technologie a je realizovano zejménaiznych vyukovych
forméch pomoci e-learningu.

Jak uvadi Kutori?, zakladni vizi e-learningu rozumime takovou inéegje-learningu
do vzclavani, ktera zvysi fiistup ke vzdlani a zajisti vyhovujici kvalitu vzthvani za
prijatelnou cenu. Ve vysiych zemich se pouZziva e-learning hl&pro zvyseni fistupu ke
vzklavani, zejména pro zvySenigho celozivotr se vzélavajicich dosglych studujicich.

Podle Kwtore rozliSujeme tyto vyukové formy:

e "Prezemni studium je forma studia,ripkteré se vyzaduje fyzick&'ast
student pri vyuce veride. Po dobu vyuky jsoucitel a studujici v imém
kontaktu (pi studiu doma to neplati).”

« "Distancni vzdlavani (DiV) je vzdlavaci proces, ktery umadje oddlit
vywujictho a studujiciho vcase nebo migt popipad v obojim.
Komunikace mezicditelem a studujicim probiha v modernich digtdich
kurzech hlava elektronicky (pomoci e-mailu, chatu, audia, videa,
telekonference, négskji v prostedi webu). Vyukové materialy, jako knihy,
audio a video kazety, CD-ROM:ge byt @kdy elné zasilat posStou, nikoliv
po siti — poté mluvime o korespondam (klasickém) DiV."

* "Blended learning. V praktické vyuce se nevyskyhyiykle ¢isté" formy,
napiiklad cista prezenni, elektronickd nebo disténi forma. V praxi se
prosazuje koncepce smiSeného ¢él@dni (blended learning), coz je
kombinace prvk prezewdniho i e-learningového vzthvani, kterd ma

nejwtsi perspektivu pouziti naretinich a pedevsim vysokych Skolach."

1 BRI?ICKA, B., Role internetu ve vaavani.
2 KVETON, K., Zaklady e-learningu.
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» "E-learning na univerzitach. Na univerzitdch se lst&ice vyuziva e-
learningu jako dopiku k prezetni forme studia (blended learning). A
vzalavani vysokoskolské mladeze se studentdiesteuneobejde.®

2. 2 Mobilitav u éeni

Mobilni zaizeni a na nich pouzivané softwarové aplikaeelgtavuji patemobilnich
technologii. Umo#uji majiteli z&izeni "neomezenou™ mobilitu. Mobilniéeni (m-learning)
je o pistupu uZivatele k poznanitgs mobilni z&Ezeni a mobilni aplikace. Vyvoj
informaénich technologii spojeny s vyuzZivanim internetingsl velké zminy tradiniho
vzklavaciho paradigmatu, m-learning nabizi alternatikanal vzdlavani k tradinimu

frontalnimu vzdlavani ve tidg.

2. 2. 1 Mobilni technologie

"Mobilni technologie, skdy také mobilni digitalni technologie, jsokeposna zézeni
informacni a komunikani technologie (ICT). V anglickém smyslu slova meoteéchnology
zna’i spiSe komunikai slozku, tedy telefony. Z povahy jejich vyuZitpljwa pojem
technologie 1:1 znéci praci jedince s vlastnim mobilnim/zzenim.

Mezi mobilni z#ézeni seradi: notebooky, netbooky, ultrabooky, tablety, PDA
(personal digital assistent), komunikatory — chyteefony ctecky elektronickych knih apod.

S rozmachem, ktery nova generace mobilnich telefdav. chytré telefony — a tablety
v poslednich letech zaznamenavaficipazeji i moznosti jejich vyuzivani v edukaci. NMob
technologie ve vyuce také zmje Horizon Report — odbornym panelem kazdo#o
zpracovavana zprava vydavana zzlém predikce inovaci ve \daévani. Jiz v roce 2009 se
venuje vyuzivani mobilnich technologii jako budouctmemdu ve vzédldvani. V roce 2010
tataz zprava zmuje nastupujici dlezitost mobilni konektivity, nastup elektronickyetih a

mobilnich zaizeni®"

3 KVETON, K., Zaklady e-learningu.
4 RUSEK, M., MozZnosti a omezeniiazeni mobilnich technologii do vyuky.
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2. 2. 2 M-learning

M-learning (mobile learning - mobilni v&vani) je definovan jako multimedialni
komunikace prosednictvim textu, hlasu, videa a grafickych dat poimoobilnich z&zeni,
kterymi jsou mobilni telefony, smartphone, notebgdRkocket PC, PDA, iPod, a dalSi kapesni
zaizeni zprosedkujici bezdratovaijpojeni na internetové gitM-learning pes dostupnou
internetovou komunikaci uménje studentovi a Skole vynu zprav, zvuk, obrazk a
dalSich informaci mezi sebou.

M-learning mize pro fizné skupiny lidi pedstavovat mnoho moznosti a mnoho
raznych \&ci. ZjednodusSe¥) z vrejSiho pohledu se zd4a, Ze se jedn&enil prostednictvim
mobilnich z&izeni, jakymi jsou chytré telefony, MP3rghrdv&e, notebooky a tablety.
Jis€ze, tato z#Hzeni jsou dlezith pro to, abychom mluvili o mobilniméeni. Ale mobilni
uceni znamena mnohem vice, nez jak lze pouze pomobilmiho z&izeni gistupovat k
obsahu a komunikovat s ostatnimi - je to 0 mabgditideni.

Studie provedena Learning and Skills Developmenendy ukazuje, Ze motivace
student k weni se znéné¢ zvySuje, pokud totodeni bylo poskytnuto v ramci her¢ebnich
materiali a vzdlavacich nastrdj navrZzenych praadu genosnych zazeni, kterymi jsou
mobilni telefony, tablety atd. Vhodnost tr&dii vyuky v webnach se jiz podle oslovenych
student nezd4 byt iméfend sodlasnym moznostem, naopak studenti reaguji velmiipozi
na nové m-learningové technologie. Studenti jséustdnopni dosdhnout vySsiho setmomi
a nadseni prodeni.

Zcela jist, m-learning je v pedagogice relatévnovy nastroj na podporu studérd
uciteli, neba otevird Siroké moznosti nabizejici se veétdwuistartniho vzdlavani. M-
learning je deni, jeZ se uskutéuje s pouZzitim malych,pnosnych vyp&etnich zé&ézeni.
Tato vypa@etni za&izeni mohou zahrnovat chytré telefony, PDA a podgtianosna zazeni.
McConatha & Pradl

Majitelé mobilnich z#zeni vyuZivaji moznosti vztahové interakcé gboustranné
komunikaci s &¢mito pristroji a to jak pi ziskavani novych informaci, tak i praeplavani
vlastnich poznaik dalSim participujicim. Mobilni Z&eni maji potencial zémit zpisob,
jakym se studenti chovaji, apob, jakym studenti na sebe vzajémmsobi a také maji

potencial zninit postoj studeritk u¢eni.

5 BABITA, G., YANGMO, K., Applications of Mobile Larning in Higher Education : An Empirical.
6 MCCONATHA, D., PRAUL, M., Mobile learning in hig education: An empirical assessment of a new
educational tool. The Turkish Online Journal of Eational Technology.
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2. 2. 3 M-learning versus e-learning

E-learning usnatlje pistup k on-line vz8lavani pomoci osobniho pitece nebo
notebooku. Jednou z hlavnich vyhod, kterou n&magi tento technologicky vyvoj je, Zze
vzklavani rekondva omezerasu a prostoru. A jehaidledkem je to, Ze usnige globalni
vzklavani a sdileni znalosti n&p narodnimi a kulturnimi hranicemi. Virtualni realitd
informani a komunikani technologie (ICT) nam otevira novyésvElektronické dgeni, on-
line vzclavani a distaini vzdilavani, to jsou zfsoby, jak poskytovat vzZthvani pomoci
pocitatem podporované digitalni technologie bez nutnogtické gitomnosti studenta v
mist€ vyuky. Definice tohoto pojmu se liSi, ale vSichsdili stejny napad, jak odstranit
tradicni weni ve fidé zvolenim si vlastniho tempa pro vani. Vyukové materialy
zaznamenaneé ponejvice na CD-ROM gigsi jsou sdileny pomoci siti intranet a internet. E
learning usnaitlije spolupréaci mezi studenty a Skolou nezavislezulenosti a je hnaci silou
jeho usgchu.

M-learningma \tSi potencial, nez e-learning, pokud jde o poskytdvnformaci z
hlediska dosahu a dostupnosti. Jak se mobiliiterai stédle zdokonaluji, pedagogoveé objevuji
nové zmisoby, které mohou vyuZivat na zakladow dostupnych funkciéthto mobilnich
zaizeni k &eni. S rostouci integraci bezdratovych siti, mathirz&izeni a dalSich &dvych
technologii, m-learning fize poskytnout roz&né vzdlani. Vasiliou & Economidés

Jednou z vyznamnych charakteristik m-learningu jebilita, kter4d umoiuje
studentm pristup k @weni v prostedi, bez ohledu na to, kdy a kde. To je takéod, pr@
fada Skol v posledni deélprojevuje zdjem o vybudovani bezdratové sia pidé Skoly k

posileni deni studeri.

7 BABITA, G., YANGMO, K., International Journal dfiformation and Communication Technology Education.
S. 4.
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2. 2. 4 Vyvojové faze m-learningu

M-learning proSel &kolika klicovymi vyvojovymi fazemi.

2. 2. 4. 1 Prvni faze zamé&Fena na mobilni zaFizeni ®

Pacétky rozSfeného experimentovani s mobilnintigtroji vyuzivanymi pro &eni se
datuje k pelomu tisicileti. Prvni faze se vyzhge zanétenim na to, jaka ¥&eni mohou byt
pouzita ve vz#&lavacim kontextu pro Skoleni a trénink. Tato pr¥ate je ve znameni
efektivniho vyuZziti mobilnich Z&eni a technologii, jakymi jsou e-knihy, kapesofitace v
uc¢ebnach, ziazeni pro zaznam dat, systémy pro reakce X&ktidé a opakova# pouzitelné
ucebni materialy.

Perry popisuje projekt ve Velké Britanii, ktery se komnaletech 2002-2003, vém?
150 witela ve 30 Skolach v Anglii dostalo za ukol vyhodnotitodnost z&zeni pro m-
learning - Slo zejména o idaeni PDA. Prvni faze projektu byla z&mna na to, jak Z&eni
podporuje spolupraci v pedagogickém sboru. Do posléaze projektu byl zahrnut jiz jen
maly paet Skol, u nichz &sSina pedagagbyla vybavena vhodnymiiistroji, které poskytly
ucitelam pristup do tidy s cilem podpiit jejich vyuku. Projekt ukazal, Ze vyhodyizzeni
byly spatovany v &chto rovinach: snadnaignositelnost a velikost #aeni, moznost
okamzitého pouziti (tedy Zadna nutna doba pro spoisnaklady na zé&eni (vzhledem k
pirenosnym pditacim), Zivotnost baterii (ajt v pomeru k prenosnym péitacim) a moznost
vyuziti mimo tidu. Nicmért, za nevyhody byly pokladany tyto aspekty: malaaabwka,
nedostaténad robustnost konstrukceizzeni pro Skoly, nedostatek technické podporytatra
dat z divodu problénd s baterii, problémy stpojenim na Skolni sit Zda se, Ze jiz v této
pocateeni fazi, je chapano vyuziti mobilnich izzeni ve Skolnim kontextu jako vhodného
nastroje pro zprosdkovani deni s pozitivnimi vyhodami. &které z nevyhod, jako je
nedostaténd pevnost (robustnost)izzeni a problémy sifpojenim na Skolni sit(internet,
intranet), se s rozvojem technologii v nasledujidetech podélo vyrazre snizit. Ale jak
uvidime dale, objevily se noveé vyzvy préemi s mobilnimi zdzenimi.

Také ve Velké Britanii, McFarlai®tym spolupracovnik provadl dva ambiciézni
vyzkumy. Jednalo se o projekt "Learning2Go" ve Védhamptonu a projekt "Hand-e-

8 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practice®bile Learning : Structures, Agency, Practices.
9viz 8, s. 31.
10viz 8, s. 31.
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learning” v Bristolu. Tyto projekty byly zatfeny na zaky a jejichditele, ktgi disponovali

mobilnim z&izenim, picemz vybrani studenti & podporu rodéu pro financovani&chto

aktivit. Prvni zprava této studie identifikoval rakladni kl€ové otazky vyplyvajici ze
zjistenych nedekavanych uskali celého projektu

» nedostatena infrastruktura na Skolach - zvk&Skapacita bezdratového
pripojent,

» uspEchané poatesni zaskoleni &itela,

e vybér wvédy jako gedn®tu, jehoZ prosednictvim se ma podporovat
vyuzivani mobilnich zZdzeni (&tSina Witela byla @ilis zaujata prag
zavagnymi novymi Skolnimi osnovami, kteréfijli jako svoji profesni
vyzvu)

McFarlane také zmuje skuténost, Ze velké mnoZstvi studijniho materialu
(studentm nabizeného nebo naopak studentem wgtweho) nmize byt ulozeno na jednom
misg, a to v mobilnim zézeni.

DalSi projekt ve Spojeném kralovstvi, zkoumajicieafictejSi konvergované
multimedialni moznosti smartphone (chytrych teléorbyl (a je i doposud) Zfstuprén
prostednictvim "Centra pro kvalitu vyuky aceni” (CETL - Centre for Excellence in
Teaching and Learnintf)a to formou, ktera je zaffena na pouZivani vyukovych program
(RLO - Reusable Learning Objects)Prace je cilena na vyuZiti smartphanjejich bohatou
multimedialni vybavou, jako pracovni desky (urrigt v pangti telefonu) pro studenty a to
pro mizné typy vyuky. Tato prace vychazi ze z#emi na vysokosSkolské vé&dvani, ale
podpora vzdlavani a tvorba ukdl je rovrez vhodna i pro 14-19 leté studenty. Na zaklad
praizkumi provagnych odtijna 2005 u vysokoskolskych studérge prokazala tendence v
rastu p@&tu mobilnich telefofh s multimedialnimi funkcemi a s moZnostigwjeni k internetu
jako vhodnych pro RLO. &olik demonstrativnich vyukovych programkteré funguji na
mobilnich telefonech, byly vyrobeny podle RLO-CEVLprvni poloviré roku 2007. CETL
ma v umyslu stast na této technologii, kterd vyuzivd mobilnitizeni jako vyznamnou
platformu pro doriovani &ebnich progratin vyvinutych ve forrd RLO. Webni programy

jsou malé a za#tuji se na jeden jasny cil m-learnintju.

11 CETL reusable learning objects.

12 RLO-CETL - Reusable Learning Objects-CETL.

13 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practidéi®@bile Learning : Structures, Agency, Practices,
s. 32.
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Obr. 1 Nahledy obrazovek mobilnich vyukovych progami
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Priklady byly vyvinuty pro tyto oblasti vadtivani: odkazy na odbornou literaturu,
reflexivni psani a sportovniga. Vyzkunt* z let 2005-6 poskytujeshteré uziténé zakladni
Gdaje od studefitv Londyre. Setenim u studerit ekonomiky (celkem 117 studént bylo
prostednictvim mobilnich telefanzjisttno, Zze 61 % z oslovenych respondeoteiuje jako
velmi uzit&né mit moznost dit se kdykoliv a kdekoliv, fekvapi¥ 51 % studerit
odpowdélo kladré na moznost nechat se kontaktovat univerzitdes pvlastni mobilni
zaizeni pro studijni €ely, pouze 23 % si mysli, Ze by to¢lm néjaky negativni aspekt.
Vyzkum naznduje, Ze Zaci kladou velkyiadaz na deni na jakémkoli mista kdykoliv a jsou
vstiicni k pouZzivani svych telef@rpro (tely mobilniho @eni.

V dal$i studii Events and Live Media Industfiebyly studenim pijéeny telefony
Nokia N91, které jim iy pomoci siteSenim ukolu. Po spini Ukolu se sesbirala data pomoci
dotazniku. Na zakladvygenerovanych udajod zaki se ukazaly tyto vysledky:

» studentska skupindipala kladreé tato mobilni z&zeni

» Nokia N91 motivovala studenty k dosazeni vysokérdnav hodnoceni

» bezplatné telefonni hovory posilily tymovou komuatgk

* 73 % studerit si myslelo, Ze je nesmifrtilezité, Zze se mohowit kdykoliv
a na jakémkoli mist

* 64 % studerit si myslelo, Ze pro vyuku byledinstalovany kontrolni systém
uzitecny

e 74 % Zak smysSlelo pozitivd o univerzitnim kontaktnim systému

vyuZzivajici jejich mobilniho telefonu praély vzclavani

14 CETL M-Learning.
15 viz 14.
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Studie zamené na studenty poskytly velmi kladnouétzpu vazbu. Zde jsou
nektereé citace:
"Muizete jet dom metrem nebo autobusem a jewist.”
"Moc se mi libilo to pouzivat.”
"Myslim, Ze to bylo skié a opravdu vhod."”
"Myslim, Zze to ma velky potencial. dité bych to vyuzil v ipad, Ze je to pouzitelné na
mém kurzu. "
"To je v pohod."

"Je to opravdu jednoduché a siné a snadno se to pouziv&"

Vytvaret efektivni multimedialni vyukové aplikace pro niobtechnologii, ktera je
vSudy gitomna, je velmi lakavé. Mobilni telefony jsou stalice technicky propracovai.
Mohou vytv&et a gehravat multimedialni obsah: majétsi, kvalitni barevné displeje, s
mnoha modely Ize nyni vyt¥ét, upravovat aighravat video, audio soubory a fotografie,
mohou na nich &et Flash interaktivni aplikace (Flash software pjostedi pro vytvéeni
animaci a multimedialniho obsahu). Maji tak&SV kapacitu pagti a moznosti siového

pripojeni, s jehoz pomoci se Iz&gmwjit k internetu a PC (Bluetooth a Wi-Fi konekta).

2. 2. 4. 2 Druha faze m-learningu zaméfena na uéeni mimo t¥idu *’

Zameteni na deni mimo tidu a Skolu je charakteristické pro druhou fazi itmobo
uceni. M-learning nachazi vyznam v procesu mimoél&dici za@izeni jako je sociakh
kulturni oblast. Do této druhé faze mohou byt zatyrexkurze, nav8vy muzei, profesni
aktualizace, bite-sized¢ani (jak je v diplomové praci uvedeno dale) a osabganizatory
uceni.

Druhou fazi projektu se ve Velké Britanii stal ®yst"HandLeR" (Handheld Learning
Resource - mobilni #&Zeni pro deni)®. "HandLeR" fesil otazky navrhu uZivatelského
rozhrani pro &eni na mobilnich z&zenich a disponoval specifickym software vyvinutgro

exkurze do terénu (viz obr. 2).

16 CETL M-Learning.

17 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practidél®@bile Learning : Structures, Agency, Practices,
s. 34.

18 SHARPLES, M., CORLETT, D., WESTMANCOTT O., A $gms Architecture for Handheld Learning
Resources.
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Obr. 2 HandLeR systém

e

seaich by [ I

Podle Sharpledg obecny HandLeR systémshityii hlavni uZivatelské sasti:
* sadu nastrdj pro zachyceni a popsani zkoumanyei d
» webovy prohlize
» databazi g organizovanou do znalostni struktury
» spravce komunikace pro podporu synchronni hlasalat@é komunikace a

moznost asynchronniho sdileni znalosti

Jako nastroj pro zachyceni a popsani zkoumangjéhbgl implementovan:
e poznamkovy blok s moznostidgniho psani nebo rozpoznavani hlasu
* integrovana videokamera

» vykresovy balfek

"HandLeR" vyuziva metodu "mentora", ktery se objeai obrazovce a vyzyva k
¢innosti prostednictvim @ebni girucky. Kliknutim na obrazekizné ¢asti €la se spusti
raizné nastroje, ndjklad i predstavuji kameru, ruce jednoduchy textovy editonazek je
prezentovan jako nastroj pro komurikarozhrani.

Dulezitym za¥rem z pokus s " HandLeR " systémem bylo, igs to, Ze technologie
v té dol& (2000-2001) rla velka omezeni, diky kterym se t&mmedala pouZivat, vytweni
uspsné koncepce mobilniho a kontextovéh@ni mimo vydovani, vyuZzitelné v oblasti

exkurzi g poznavani firody a v odborném rozvoiji.

19 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practideéi®bile Learning : Structures, Agency, Practices,
s. 35.
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Vyznamnym krokem v této vyvojové fazi mobilnihsemi byl projekt "MOBllearr®.
Tento vyzkumny projekt dZel 33 ngsiai od ledna 2002 doibzna 2005 a zahrnoval 24
partnefi z miznych od¥tvi od akademické obce az paipryslovou oblast v deseti zemich
(http://www.mobilearn.org). Projekt #gtupnil pomoci vhodnych ¢ebnich pomcek,
mobilnich sluzeb a jejich rozhrani mnozstvi infoona znalosti. V oblasti neformalniho

vzdlavani byl projekt testovan uzivateli v galerii 'fizi Gallery" ve Florencii. Viz obr. 3.

Obr. 3 Nasazeni v galerii

1

Tim projekt "MOBIllearn" realizoval posun ze zé&®ni na penositelnd kapesni
(handheld) z#zeni smrem k podpee weni s dirazem na mobilitu &astniki uceni.
Informatni systém byl schopen poskytovat poradenstvi@nmice nezavisle na uzivatetov
umisgni. Mimo to, hlavni partner projektu "Giunti Labgsasleds vyvinul jeho mobilni
nastavbu "Learn eXact" jako systém zaloZeny naedgsth projektu "MOBIllearn”, ktera
nabidla moznost kontextovéh@emi; tento pistup je vyuzit v projektu "CONTSENS" (viz
nize ve teti fazi).

Moznosti konvergovanych funkci (funkci, které zahrrvice moznosti do jednoho
celku), jez jsou dnes zcela&4mé u mobilnich telefan (smartphony atd.), vedly k jejich
rozsahlému vyuziti prodeni mimo Skolu. V dob kdy "HandLeR" formuloval svou koncepci
pro mobilni vzdlavani studerit, jeSt tato mobilni z&zeni (technologie) nemohla podjto
vyuku. Poslednimifkladem projektu, ktery vyuZil konvergovanych fuhkaédii mobilnich
telefoni, byla iniciativa projektu "Learning Lab InitiatiVeTento projekt byl realizovan v
Bangalore, v Indii, ve statni Skole s 13-15 letyiaky. Skladal se Zinnosti realizovanych v

nekolika stupnich mimortdu, v kterych byli studenti vedeni k novymizgohim objevovani a

20 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practiddebile Learning : Structures, Agency, Practices,
s. 35.
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porozungni jejich prostedi, a k vizualizaci&hto novych znalosti. Zaci byli vybaveni
mobilnimi telefony, do jejichz vybavy pda funkce GPS (Global Positioning System -
umoziujici uZivateim urovat poloh) a funkce multimediélni (viz obr. 4). Na zZatku
projektu dosSlo na zaklgdsemindi k zaSkoleni a podpe student ohledré ovladani a
pouzivani &chto funkci. Vzdlavani, které probihalo pomodichto mobilnich z#&zeni, bylo
hodnoceno tymem "“Learning Lab Initiative".

Vysledky hodnoceni se jevily jako velmi optimistickak pro studenty, tak i pro
rodice. Studenti byli schopni pouzivat mobilnitizani a pisluSnym zjgsobem organizovat
vliastni «&eni. Rodée byli ochotni podporovat studenty v pouzivani nrdbh za&izeni k
vyuce a byli takeé fipraveni investovat do jakékoli slibné "wdévaci technologie". Nicmén
role Witeli, stejré jako administrativni aspekty jejich prace, odkrylgvé pohledy a dalSi
vyzvy. Hodnoceni ukazalo, z€itelé ugednosiuji hierarchii v komunikaci fed peer-to-peer
(rovny s rovnym) komunikaci se studenty, protoZzede vnimana ztrata vlastni autority a
komunikativniho ovladani. Také to, Ze &talova pohledu je vnimana neschopnost udrzovat
krok s novymi technologiemi.

Navic, z pohledu administratora, byl vniman nedektakontroly nad vyuZzitim
technologii ve Skole. Tento projekt upozornil nalsfné téma, Zeditelé se snazi drzet krok
S novymi moznostmi technologii pomoci digitalnicledii a Ze to mize vést k opaenim,
jejichZ snahou je udrzenf kontroly nad vyukousaninf™.

Obr. 4 Studentky v Bangalore

21 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practiddebile Learning : Structures, Agency, Practices,
s. 36.
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Vyuziti SMS (Short Message Service) zpraviaad nachazet uplaini ve Skolach f
komunikaci se studenty a r@dii kdyZz tento pistup inklinuje k jednossrnému rezimu.
Vyhodrg se pouziva pro koordinacir&zeni studia, kdy nd&pstudenti a také rotk prijimaji
oznameni o aspektech Skolniho Zivota, jako jsod.mapicovské schizky. Nicmér je zde
znany prostor pro dalSi vyvoj v pouzivani této teclugieé. Napiklad v Keni je roz§ena
dostupnost mobilni it naopak pevlada nedostatek vhogimybavenych péitaca stejré jako
nemoznost vyuzivat spolehlivé pevné telekomutrikait. Kena také, steji jako wtSina
zemi Afriky, ma nespolehlivé posStovni sluzby. Todle k vyzkumu zarfenému na
zkoumani potencialu ve vyuziti SMS pro organizavan podporu &eni v subsaharské
Africe. Potencial této "low-tech" technologie seazulyt obrovsky. Vyuzivani SMS ma tedy
Sanci se prosadit vasti s¥ta, kde toho tradni média, ¢etré internetového poitacového
pfipojeni, nejsou schopna dosahrféut

Univerzita ve Wolverhamptonu "University of Wolvarnpton”, nafiklad, pouziva
SMS pro zlepSeni trvalého pokroku rdesim kontaki pro podporu vysokoSkolskych
student v mist Skoly i mimo misto tohoto Skolniho arealu. Na enaité v Dublinu
"University of Dublin" realizovali projekt, ktery moziuje studentm v hodirg odesilat
anonymg SMS zpravy lektarm péimo do noteboak a klast jim tak otazky bez'grusovani
vyuky ve Fidé. Je na vydujicim, zda bude reagovat okamdzipripadré patkd, az pijde
nekolik otazek stejné reakce na probihajici vyuku tkide. Na "Griffiths University" v
Australii realizovali projekt Learning Italian viamobile SMS. Projekt byl za#hen na deni
italského jazyka pomoci SMS zprav. Dénrozeslali 2-3 zpravy zakené na italskou
gramatiku, slovni zasobu, studijni literaturu, demakoly apod.

Traxler a Deardeni navrhuje, jakym zisobem je moZné poskytnout podporu
vyuky prostednictvim SMS zprav:
» predavat pravidelnou podporu studentco a jak studovat v podébrad,
tipa, obrydi, seznam, prehledi, revizi
» zasilani upominek o posouzeni, pastor@odpory a povzbuzeni
» zasilani naléhavych zprav o zruSeni aéméich kontakt, diskusi, videi,
setkani, vetre zpitné vazby a dotdiz
Projekt BBC ve Velké Britarfif (neplati pro Skotsko a Irsko, kde maji své vlastni

vzdilavaci systémy) s ndzvem Bitesizeantieny na druhy stupezakladni Skoly (secondary

22 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practiddebile Learning : Structures, Agency, Practices,
s. 37.
23 viz 22, s. 38.
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school), je vyuzivan jako vejr¢ piistupny zdroj pro testovani znalosti studewmée wku
15-16 let pihlaSenych do vejnych zkouSek GCSE (General Certificate of Seconda
Education). Obrazek.5 znazofiuje rekteré z funkci, které tento zdroj nabizi - zahrnuje
pisemny obsah, interaktivni obsah, audio, video rg. IBitesize umoiuje odesilani
testovacich otazek na mobilni telefon. Tato formeshplearningu se ukazala jako velmi
populérni pro tést 2,6 milioni unikatnich internetovych uzivateljak uvadi BBC tiskova
zprava ze dne 15. srpna 2606

» webové stranky BBC Bitesize vyuZzilo pro letoSiippavu na letni zkousky
GCSE rekordni peet teenagér (vice nez 2.500.000).

e webové stranky Bitesize GCSE navstivilo vétau 2006 2,6 milionu
unikatnich uzivatefi, to je r@&ni nafst o ml milionu; mezir@&ni nafist v
zobrazeni stranek o vice nez 100 % (120 mil. zamastranek v kitnu
2006 ve srovnani s 57 mil. v#wnu 2005).

» Liz Cleaver, interaktivni inspektorceni, fekl: "GCSE Bitesize jde od
aspechu k uspchu - v laiském roce 70 % vSech studiemfihlaSenych do
projektu testovani znalosti podle GCSE pouzivatio sluzbu, coz znamena,
Ze se Bitesize stava nejvice inovativni multi-geatini testovaci nastroj.

» Bitesize se pzpisobil zivotu teenagér protoze je k dispozici v mnoha
raznych formatech - on-line v mobilnim telefonu nedmostisknuticerveného
tlacitkana TV.

» Bitesize nabidla v letoSnim roce nové technologiezi které pat soubory
MP3 ke stazeni pro anglinu a wdu, hra pro testovani vice kfta RSS
kanaly a nastroj pro proaiavani mysli s nazvem Opakovaci Mapa.

» Bitesize nabizituzné zmsoby opakovani a tim pomaha rozbitézajici a
stresujici jednotvarnost a také poskytuje altevnatiihel pohledu do obdy
které gedtim nebyly jednoziga¢ definované.

» GCSE Bitesize nabizi letos ro&iiy obsah, jehoZ s&ésti je novy modul
umoziujici nabyti diplomu pro digitalni aplikace (Diplamin Digital
Applications - Dida je nepovinny ICT kurz) a diplamhistorie, dale
vylepSeny modul angfiiny a interaktivni video hry.

24 NICM - Narodni informéni centrum pro mladez.
25 GCSE Bitesize - General Certificate of Secondatycation.
26 BBC GCSE Bitesize gets record figures.
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» Po uspchu GCSE Bitesize spousti BBCddiou teti verzi testovaci sluzby
S pepsanym a aktualizovanym obsahem, on-line hry arahtivni

predstiranou zkouSkou v oblastidy.

Obr. 5 BBC Bitesize (Screenshotiezen 24, 2013)

(BB |C)

BB & HENT e

Ackoli v tomto okamziku nemaji vSichni studenti k ghgici mobilni telefony s
piistupem na internet, trendem je, aby tuto moznéstypu vyuZivali na svych mobilnich
zaizenich i mimo Skolu. Tento specificky tgmb ve vyuziti multimedialnich moZznosti
mobilnich telefol i mimo Skolu je dalsi Zisob weni. Projekt vyvinuty na Vaxjo University
ve Svédsku "Skattjakt project” (Treasure Hunt)de ramec fistupu RLO, popsano v prvni
fazi vyse (obr. 6). "Treasure Hunt" je mobilni hk#éera je utena na podporu mladych lidi
majicich vyesit zahadu kolem hratiu

Hra je inspirovana hledanim pokladu v kombinacorignta&nim bthem. Az 6 tynd
muze sowtzit v jedné chvili. Hra z&na videem, v &mz se souwici seznamuji s tajemstvim

Anny Koskullové, jejiz duch se vrétil gpna zemi za &elem vyeSit zahadnou smrt manzela

27 CeLeKT - Center for Learning and Knowledge Texdbgies.
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Fredericka Bondeho, Htapomahaji sieSenim této zahady proto, aby se duSe Frederika
mohla vratit z pekla. Po zji&ti zakladnich informaci jsou Ridrozdleni do tymi. Hra
zaina a kazdy tym dostane za ukol najit si mistoka@lemické pde. Tato mista jsou zadana
na telefonu pes aplikaci Flash Lite (multimedialni software AépbDostavaji stopu, musi
najit 4-mistny kod, ndgklad musi vyhledat Ivi nohy na hradKdyz dorazi na hrad, objevi
dva velké lvy a zjisti, Ze u nohou pravého Ivagmelepka s hledanym kédem. Zadaji kéd do
telefonu a je jim dorkena otdzka, jaky znak je na hradnim rodinném.sl&tau po schodech
hradu, vyhledaji Stit a vifpad, Ze odpovi sprawnprostednictvim telefonu, dostanou
instrukci k hledani dalSi indicie. Pokud odpdvneni spravna, jsou navad oklikou k

hledani spravné odp&di. Samorejme newdi, Ze k mistu dojdou delSi cestou.

Obr. 6 Snimky s nahledy disple} - projekt "Skattjakt"

Spikof® popisuje hodnoceni Treasure Hunt pomoci spolupnacprincipu vyvojové
konstrukce. Tato konstrukce je popisovana jako velsmadiujici postup vyvoje aplikaci, v
némz tym studert, Witelid, vyzkumnych pracovnik a vyvoj&u pracuje spokné v
definovanych rolich {d navrhovani vzdavacich inovaci, realizuji konstrukci na jednonbme
vice prototypech, a hodnoti kazdy prototyp podimnpsti @i feSeni vzdlavaci poteby. Z
metodického hlediska tytor@dEZzné Udaje ze studie nazilg, Ze tento pistup mize
vyzkumnilkim pomoci pochopit, jak mohou byt neformalni mobimy pouZzity jako nastroj
studia progednictvim aktivniho zapojeni studéntpii navrhovani svych vlastnich

vzklavacich aktivit. V obdobném duchu jako TreasurentHgou nyni na trhu k dispozici

28 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practiddebile Learning : Structures, Agency, Practices,
S. 40.
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rizné obchodni systémy, které umozni exkurze.ridu, projekt WildKey® je dobrym
piikladem softwaru pro vylety za Ukolem exkurzi. i@y je v podstat sada softwarovych
nastrofi, které umo#uji studentovi identifikovat, zaznamenéavat a shrafieaat data na celé
fak kapesnich zézeni. Timto zfisobem je student vtazen do aktivnihorérd a budovani
znalosti.

V praxi se aktivni oblasti mobilniho¢eni stalo zarteni se na ¢eni mimo Skolu.
Rozmanitost mobilniho daeni v této fazi je ohromna: z italské &lecké galerie v
"MOBIlearn"”, g‘es vyuZziti Bitesize pro ¥ejné zkousky ve Velké Britanii, SMS vddvani
po celém s#te, az po m-learningovou hrieSeni zahady obklopujici hrad ve Svédském
projektu Treasure Hunt. Do pigali se dostava zateni na zaka prastdnictvim navrhnutych

aplikaci spoléné se zajmem o kontextovéeni.

2. 2. 4. 3 Tfeti faze zamé&Fena na mobilitu studentt *°

Treti faze je charakteristicka zafanim na mobilitu studenta, na planovéasu nebo
mista weni. Rozviji informalni a celozivotni v&dvani. Nabizi i dulezité aspekty
vzklavani: smiSenou realituteni (mixed reality learning), kontextovéani a okolni teni

(ambient learning).

SmiSena realitadeni - Mixed reality learning

Vyznam poznavaciho procesu #hakozSkuji podrétné souvislosti vychazejici z
kombinace virtualniho a reélného ptesti, ¢imz napoméhaji k fechodu od pasivniho
konzumovani obsahu k aktivnimu walvani. Proces vizualizace uninge studentovi viet
aspekty poznavani v novémesie pii objevovani souvislosti, které nejsou snadno vigina.
Vzajemna fyzicka a digitalni interakce nam v reéinéase pinasi nové informace pro
poznavaci proces.

Studenti mohou tvit obsah a zvolit misto pro v&dvani pomoci mobilniho ¥eni
a to napi¢ ttmito souvislostmi. Naipklad uzivatelé s telefonem vybavenym fotoaparaéem

steckou mohou skenovat Quick Response (QR) Rbdy automaticky je fevést do URL

29 Wild Knowledge.

30 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practiddebile Learning : Structures, Agency, Practices,
S. 41.

31 POLASEK R., QR kaddy - na co jsou, jak je vyBtacist a pouzivat.
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adresy, textu, obragkatd. Uzivatelé mohou vytvét a tisknout velmi rychle vlastni QR kody

a vytvait své vlastni fyzické vzflavacich prosedi.

Obr. 7 Pouziti QR kbdi

"MyArtSpace™® byl prikladem sofistikovaného projektu (projet byl reaiian od
Unora 2006 do ledna 2007). Cilem projektu bylo w@kitvSkolni muzeum paingjSi a
poutawjSi pro nav&tvniky. V jedné casti tohoto projektu, Zaci prozkoumali pomoci
mobilnich telefoi, na které byl nahran software MyArtSpace, muzeunpotzovali
fotografie, nahravali audio a textové poznamky stayenych exponatech. Po kazdéizené
akci byl zaznamenany obsah z teléfoautomaticky pendSen fes GSM spojeni na
MyArtSpace webové stranky, kde byl vytea kazdému nav8tnikovi osobni zaznam z
navstvy muzea. Po navratu déidy nebo dom se d@ti mohou gihlasit na webové stranky
MyArtSpace pomoci jejich osobni identifikace. Uvialiromazdné nebo vytviené objekty
svych zaznarn ke kterym mohou nahrat nové komeést&vych vrstevnik witeli nebo
galerii. Vytvaené osobniifbéhy Zaki pak mohli sdilet s rodinoujfteli a Sirokou viejnosti.
Projekt kombinoval studeid osobni prostor (mobilni telefony), fyzicky prostgnuzeum,

ucebna) a virtualni prostor (webové stranky)

32 SHARPLES, M., LONSDALE, P., MEEK, J., RUDMAN,,R/AVOULA, G., An Evaluation of
MyArtSpace : a Mobile Learning Service for Schoal$¢um Trips.

33 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practiddebile Learning : Structures, Agency, Practices,
S. 41.
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Obr. 8 Uvodni obrazovka MyArtSpace

Inyarlspace menu | v1

ce :
yartSPa collect an object
explore collect share take a picture
The Study Gallery record a sound

write a comment
collected so far...
q help
@ feedback
change your font size
bflttmc;: to start QO ,fj
&)

Figure 1a Initial screen Figure 1b Menu of functions

Na uvedenych jfkladech je vidt, e co-desigi (v tomto fipads participativni
konstrukce) mZe byt cestou, jak postoupit igal @i budovani vzdlavacich systéfn
vhodnych pro praxi studeht ucitela. Je #ejmé, Ze hardware a software jako jeden celek
vyvojové konstrukce by bez spolupracetastrénych stran nenabidl vhodny produkt pro
vzklavani. Jako kliova se jevi pdeba rozvoje specifickych dovednostitala zapojenych
do €chto projeki.

DalSi zajimavou praci v ramci "MyArtSpace" je pidjévlastni vyukové stezky pro
navstvniky Kevin Walkef®. Tento vyzkum zkoumé vyuZiti mobilnich technologitkti ve
véku od 9 do 10 let v prasdi muzei, botanickych zahrad a kulturnich pamddei. béhem
navstv zaznamenavaji, edituji a sdileji vlastni fotografudio nahravky a textové zpravy.
Koncepce personalizace v tomtéigad podporuje deni dcti pres zachycené informace a
zazitky lEhem navaiv.

Projekt "CONTSENS® jako piklad dalsiho vyuZiti smiSené reality \&emi mi
poznavacim procesu aakbyl financovan v programu celozZivotnihotemi Leonardo
Evropskou komisi pro mobilni vZthvani. Tento dvoulety projekt, ktery byl zahajedubnu
2008, zahrnoval celoevropské konsorcium universit@lavacich instituci wele s Ericsson
Education Ireland v Irsku, s Giunti Labs ve Velkétéhii, London Metropolitan University
ve Velké Britanii, s ECLO v Belgii, s Plovdiv Unikgty v Bulharsku a s Corvinno
Technology Transfer Center v Mlarsku. Vyzkum se zabyval vyvojeniiglusnych Skolicich

programii a webnich materiél m-learningu v souvislosti s rozmisfm @ijemai vzdlavani

34 WIKIPEDIA - The Free Encyclopedia.
35 WALKER, K., Visitor-Constructed Personalized tiag Trails.
36 ERICSSON, Using Wireless Technologies for CanB®nsitive Education and Training.
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a s nim souvisejicim hledanim citlivych souvislastiearningu. Nap ¢lenové konsorcia z
Metropolitni univerzity v Londy& umoznili v jednom vyvojovém pracovnim b#i za
pomoci nového prostdi a vizualizace vzajemné fyzické a digitalni estiila informovani v
realnémc¢ase. V projektu Sheffield University ve Velké Britazameiujiciho se na kulturni
dedictvi vyuZzivaji tohoto pracovniho b&tu k vyzkumu cistercianské kaple. Na vyzkumu
kaple se @astni studenti archeologie. Virtualni realita regrgace historickych pamatek
muze nabizet inovaci ¥eSeni existujicich problém pfi vyuce o kulturnim #&dictvi. Pro
umozreéni co nej¥étSi miry flexibility pri uceni, jsou vystupy vyzkumu cistercianské kaple
vizualizovany tiznymi zpisoby ges vice médii. Pokud nawghik dojde na misto a vyuZije
pro zobrazeni mobilni telefon vybaveny GPS (GldBasitioning System) je lokalizovan a
zobrazi se muijsluSna rekonstrukce. Obrazel ukazuje vizualizace, které se pouZzivaji v

tomto projektu’’

Obr. 9 Vizualizace objektu

Raznorodost vz#éavaciho prosedi je @&inny peistup ke vzdlavani, protoze
umoziuje studentovi si ve skuteosti gredstavit #co, co bylo po staleti skryto. Exkurze je
tradicni zpisob Skolniho vz#lavani a mobilni Zdzeni do ni fidavaji novou digitalni

dimenzi.

37 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practiddebile Learning : Structures, Agency, Practices,
S. 44,
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Kontextové dgeni

Kontextove geni je fascinujici oblast s velkym potencialem papojeni studeitdo
procesu poznavani préstinictvim interaktivnichéinnosti. Interakce zahrnuje rozhovor a
neverbalni komunikaci jako gesta, kliknuti mysi.atd

Systém lokalizace pozice, kterou zachranné sluzjpyZivaji pro moznost zjistit
piesné fyzické umishi mobilniho z&izeni je nap vyuzivana v galeriich uéni. Jestlize se
Z&k postavi fed obraz v galerii, systém lokalizace pozic&mnabidnoutignos zakladnich
informaci o ungleckém dile a o ughci pfimo do mobilniho zdzeni. Krong téchto sluzeb,
systém niZze také pomoci identifikovat dalSi potencialni ratece ve fyzické blizkosti
studenta. Applety mobilnich #aeni, jako jsou iPhone nebo iPod Touch vyuzivagalizaci
pozice mimo jiné pro upozdovani uzivatal na fyzickou blizkost kamaréds okoli.

Kontextové systémy jsou sédomy ¢innosti studerit a mohou tak nabizet napalu
na umistni zdroji, které mohou pomoci s Ukolem. Interakce postavemé&ontextovem
pristupu neustale odvozuje jakéiglusné zasahy s odpovidajicim obsahem jsou relgvan
pro podporu &eni. Hovdime o kontexto¥ sensitivnich systémech. Sharples uvedl, Ze
piiklady kontextového deni by mohly zahrnovat:

» |okalizované piivodce a pizpusobeni systému napéoly

* systémy, které usnadiji ¢cinnosti @ ukladani dat

* hra Wici nabizet sluzby a alternativy - rfégpad komunikaci a pasdomi o
jinych hr&ich

* prizpasobit obsah

» adaptivni rozhrani a interakce, kde se Ufiodletailu a prezentacetxe liSit
v souvislosti se zobrazenim ngmnych z@izenich

Projekt "CONTSENS", je jednim zEkolika navazujicich projeitna "MOBIlearn”.
Zkoum@ vyuziti bezdratovych technologii v kontextamenzitivnim vzdlavani a odborné
piipravy v muzeich a galeriich, se z#gsnim na jazykové vzthvani a na &eni na
pracovisti. Partner projektu CONTSENS Metropolitmiverzita v Londya vyvinula fadu
mobilnich vyukovych aplikaci, které jsou pouzitypadporu studefita witeli pro zkoumani

kontextovych souvislosH,

38 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practiddebile Learning : Structures, Agency, Practices,
S. 45.
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Okolni weni - Ambient ¢eni

Okolni weni vyuziva digitalnich prostdki k rozsteni prostedi a tim usnadije
pozndavaci proces. V podstdrefici, Ze digitalni vytvory jsou umi&ty do skuténého s¥ta,

s cilem zlepSit tento 8tz Technologické nastroje se vyuZivaji pro réedi a pochopeni
souvislosti ve vz#lavani. Usili @i navrhovani bohatého kontextového predt se pro
piijemce zprosedkovava formou inovativnihaani a vydovani.

Napiklad, Rogers popisuje postupy ke smazani rozdikzimenkovni exkurzi a
vyukovou¢innosti ve tidach s mobilnimi digitdlnimi z&Zzenimi jako je PDA. R exkurzi v
lese se v fedem stanovenych mistech, kterynsii goroSly, spustila na jejich PDA #aenich
aplikace Pingér, aby s mluvenym komerigm ukazala obraz rostliny nebo iste.
Informace zaslané a zobrazené fisliSnémcase pimély déti piemySlet o mistech jejich
vyskytu v fslusnésasti lesd’.

NejnowjSi trendy ve smisSené redlit uceni mazou rozdily mezi virtualnim a realnym
swtem v okolnim deni. Rikladem je projekt od spaleosti Nokia "Mobile Augmented
Reality Applications - MARA*, ktery je zansfen na identifikaci objektzobrazenych na
obrazovce telefonu vybavenym fotoaparatem. Sejrimtitdyrafie jako obraz realného&a je
aplikaci dopléna o dalSi informace fotografovaného objektu. RitodARA zkouma4, jak
vyuZzit mobilni zéizeni vybavené kamerou jako platformy pro senzommaSteni reality.
Vyvoj zaloZzeny na vrstveni informaci o fienych fotografiich progdi by jednou mohl
usnadnit navigaci ve skuteém s¥té. Pokud bude mit telefoniiglusné softwarové a
hardwarové nastaveni, bude schopen identifikostbueace, hotely a pamatky a poskytovat
webové odkazy a zakladni informacec¢ohto objektech na obrazovce telefonu. Kéotoho
tento systém rize byt také pouZzit k nalezeniigtel, kt¢i maji telefony s GPS a
odpovidajicim software.

Vidime posun v technologickém vyvoji grem k mobilnim z&zenim umoi#ujicim
piinaSet smiSenou realitu Weni a okolni teni. V tomto smyslu jsme &iky prolinani
realného a digitalniho 8ta. Takova platforma posili nasSi schopnast sirokou Skalu témat,
od biologie k chemii aZ po historii a geografii.cNiérg je treba dbat etickych aspékthrozi

39 PINGER - patentovana aplikac&ema pro chytré telefony vyuZzitelna pro textové ggra volani nezavisla
na platformach mobilnich gaeni.

40 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practicklobile Learning : Structures, Agency, Practices
S. 47.

41 NOKIA RESEARCH CENTER, Mixed Reality Experiences
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zde zneuziti technologii v oblasti ochrany osobmidaji, ztraty identity, sledovani atd. Jasn

je treba definovat, za jakych podminek mohou kit @ystaveny &mto technologiint?

2. 2.5 Souéasny stav na skolachv CR

Vybavenost péitaci, pristup na internetovou tsia navazujici sluzby na zakladnich
Skolach VCR nejsou nijak Hiznivé. Podle Gdajz Vyroini zpravy® seské skolni inspekce je
nejwtsSim problémem sté ptitati a s tim spojené pouzivanitigguSného opetaiho
systému. Dominantni postaveni mezi opeiai systémy pouzivanymi na Skolach ma firma
Microsoft. VetSina Skol pouziva zastaraly a firmou Microsoft figpodporovany opetai
systém Windows XP a s nim spojenou zastaralou karrieléské aplikace Microsoft Office.

Nedostatek financi se projevuje v oblasti sprawspedki ICT na Skolach. Nabizené
platové podminky pro zaj&ti sluzeb nedosahuji ani zdalekaipérného platu v &hto
profesich. NestandardnieSeni zarrena pouze na krizové situace vyuzivajici sluzeb
externich subjekitje dalSi pekaZkou systémového rozvoje ICT ve Skolach.

Na jeden Skolni pota¢ pripada 8,1 zak (pramér v zemich OECLXini 12,4), problém
je ale sté téchto paitacu. Do fi let od data vyroby, coz je optimalni $taypocetni
techniky, se vejde necela polovina vSeckiiada na Skolach, konkrétnje to 42,9 % stanic
PC i notebook. Do kategorie starych (vice neétpet) tudiz nevyhovujicich si&adi tetina
35,6 %. Saturace vypetni technikou v pedagogickém shoru je také nedggtd Na jednu
stanici PC nebo notebookipadne 2,2 pedagog&eska 3kolni inspekce hodnoti i projekt
"EU penize Skolam", ktery fmesl| zakladnim Skolam prdetlky na nakup modernich
technologii jako jsou dataprojektory a interaktivabule. Podl& S| se jednalo o ne&élnou
investici. Divodem je na Skolach nedostaté mnozstvi softwarovych aplikaci, na které
chybi finaréni prostedky a nadlimitni p&et Zaki uc¢astnicich se vyuky. Optimalni et Zak
pro aktivni vyuziti tabule ve vyuce je do 25 studen

"K daleko efektivgjSimu vyuZziti interaktivnich tabuli nebo projektoniZze dochézet
pri zapojeni vSech zak To je vSak v dané skupirineasti cela tiida) mozné zejména
tehdy, pokud Zaci disponuji vlastnimrizanim. V tomto ohledu mohou roli Zakovskéeho
vybaveni plnit nap tablety. Jejich existence ve Skolach je vSakrezaélmi vzacna (pvyuziti

zaky i uiteli).”

42 BECHMAIR, B., COOK, J., GUNTHER, R.K., Practicklobile Learning : Structures, Agency, Practices
S. 49.
43 Vyraeni zpravaCeské Skolni inspekce za $kolni rok 2011/2012.
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Na ¢eskych Skolach dzi nekolik pilotnich progranmi (projekt Vzdlavani2l, projekt
Flexibook 1:1) vyuZivajici novych mobilnich techogii pi vyuce. Mezi no¥ testované
vyukové prostedky jsou zahrnuty tablety, iPady, netbooky rim# o dalSi moderni
prostedky jako jsou nap hlasovaci systéemy, &fici systémy, digitalni jazykové laboréto
Do téchto mobilnich pistroja je mozné stahovat elektronickéetonice. Digitalni tebnice
pIné nahrazuji ti&né webnice, picemZ jejich obsah roz&iji pomoci multimedialnich
animaci a hypertextovych odkazZaci mohou vyuZivat tyto vyukové prestky pro fizné
Ucely - pripravovat prezentace, zapisovat vysledky, analyzpeaorovani, tvit grafy atd.
Pracovat Ize hii ve skupinach nebo kazdy na svéntizeni. Prosednictvim modernich
prostedki maji Zaci neomezenyigtup k informacim jak ze Skoly, tak i z domova.

U projektu Flexibook 1% ,Pilotni projekt profesionalni podpory pedagoggiw@iini
vyuky 1:1" (kazdy zak ma sy tablet) je cilem o¥fit efektivnost vyuky s podporou tahbiet
ve étyfech gredmtech na Il. stupni ZS:Zamerem owrovani je co nejobjektivii srovnat
priibéh a vysledky vyuky podporované tablety se standarfimkou, a to jak z obecnych
pedagogicko-psychologickych hledisek, tak z hladigékanychddomosti a dovednosti 2ak
Cilem je poskytnout Skolam i r@édm, veéejnému i soukromému sektoru informace o
efektivie pilotniho zavadni ICT v ceskych Skolach zacélem podp#at a zkvalitnit jejich
budouci ploSné zavédi. MiZzeme pedpokladat, Zze ziskané informace a jejich sdileni
pomohou ke zlepSeni celkové Udwegionalniho Skolstvi.'Ukon¢eni prvni etapy projektu je

planovano na 30. 6. 2013.

2. 3 Naroky m-technologii

2. 3. 1 Konektivita mobilnich za Fizeni

Pod nazvem konektivita mobilnich izzeni je schovano ozéeni moznosti
komunikovat pomoci propojeni (port) s jinymi gacovymi systémy, elektronickymi
zaizenimi, softwarovym vybavenim nebdigmjeni na internet. Je to technicka schopnost
mobilnich z&izeni vytvdgit a udrZzovat spojeni mezi &wi nebo vice body v

telekomunik&nim systému, také ozéeni pro kvalitu nebo stawipojeni.

44 FLEXIBOOK 1:1 - Pilotni projekt profesionalni ghoory pedagoga digitalni vyuky 1:1.
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Tab. 1 Seznam pouzivanych konektivit u mobilnich Zazeni

Infraport
IrDA *°

90

léta

Komunikani rozhrani mobilnich telefdin
a paitaca, které mohou prostdnictvim
infracervenych paprskkomunikovat s
jinym zaizenim, jeZ se nachézi v jeho

dosahu - ve vzajemnéimé viditelnosti

Bluetooth

€3 Bluetooth

1994

Bluetooth je standard bezdratové
technologie pro vyrnu dat na kratké
vzdalenosti (radiovéipnosy v pasmu
ISM 2.400 az 2.480 MHz) z pevnych a
mobilnich zaizeni s vysokou Urovni
bezp&nosti. Rivodns byl koncipovan
jako bezdratova alternativa sériové
komunikace RS-232 u datovych kakel

USB
Universal Serial Bus

1994

Primyslovy standard univerzalni sériov
sbérnice, ktera umaiuje pripojeni
periferii k p&itaci a to jak pro
komunikaci, tak pro napajeniizzeni.
Nahrazuje #éive pouzivané zisoby
piipojeni (porty sériovy a paralelni,
Gameport, PS/2) praizné druhy periférii
— klavesnice, digitalni fotoaparaty,
tiskarny, mysi, joysticky, externi pevné
disky, externi optické mechanikyfevé
adaptéry, videokamerytecky
panttovych karet, MP3 fehravae.

D~

WAP

Wireless Application Protocol

1998

Sada standardizovanych komuriki&ch
protokoli umoziujici péistup k internetu
pro jednodussi mobilni telefony a
obdobna zézeni.

WAP byl vytvaren, aby mohl fungovat n

45 INFRAPORT - IrDA.
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zarizenich s podstatrhorSimi parametry

Wi-Fi

Wireless Fidelity

1999

Popularni technologie, ktera unimge
elektronickym pistrojam vymenu dat
mezi sebou nebo se bezdrat@yipojit k
internetu pomoci radiovych vin. Ozfemi
pro rekolik standard IEEE 802.11
popisujicich bezdratovou komunikaci v
pacitacovych sitich ozngvanych jako
Wireless LAN (WLAN). Ripojeni k
internetu se provadires Fistupové body
- Hotspot.

HDMI

High Definition Multimedia Interface

HuOIT

HIEOIH-DEFINITION MULTIMEDIA SHTERFACE

2002

Audio - video rozhrani proipnos
nekomprimovaného obrazového a
zvukového signalu v digitalnim formétu
Propojuje tizna digitalni z&izeni s
monitorem peitace, video projektorem,

digitalni televizi, digitalni audio #&eni.

2. 3. 2 Komunika ¢éni sité a datové p fenosy

Mobilni sit a mobilni z&izeni umo#ujici pfipojeni k internetu stoji na pomysiném

vrcholu komuniké&nich technologii. Rnos dat se uskutiguje prostednictvim mobilnich siti

vyuZzivajici telekomunikéni a satelitni sét

Veiejné mobilni sit jsou pouzivany jiz cca 20 let. Po celou tuto dgbachazeji

boulivym rozvojem a jejich vyvoj se neustéle zrychluyeposledni dob se velmi roz&uji

dokonce na ukor siti pevnych. Saanym trendem je zejména ra@$iani moznosti datové

komunikace afstupu na Internet.
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Tab. 2 Prehled mobilnich siti*

Prvni generace
FDMA

Frequency Division Multiple

frekvertni pasmo
450 nebo 900 MHz

A\1”4

Analogové radiotelefonni mobilni
systémy. Fikladem &chto systém
jsou systémy NMT (Nordic Mobile

Advanced Mobile Phone
System/Service American
Mobile Phone Standard

800 MHz

Access Telecommunication, nebo Nordic
Mobile Telephony). NMT systémy
se nejvice pouzivaji v Evréwe
Skandinavskych statech.

AMPS frekvertni padsmo Uplatréni v USA a Jizni Americe.

Druha generace
GSM
Global System for Mobile

Communication

frekvertni pasma
900, 1800, 1900 MHz

Digitalni buikové mobilni
radiotelefonni systémy. PokiitejSi
zpisob komunikace vyzrgjici se
oproti prvni generaci hlaenvyssi
kapacitou systému, vysokou
odolnosti proti odposlechu a ruSen
moznosti jednoduché realizace

mezinarodniho roamingu.

—_—

Dvou a pilta generace
GPRS

General Packet Radio

frekvertni pasma
900, 1800, 1900 MHz

Zavadi do progedi mobilnich
systéni IP protokol s pmym

standardizovanymifpojenim do

N

Enhanced Data for GSM

Evolution

900, 1800, 1900 MHz

Service Internetu teoreticky az rychlosti 19
HSCSD kbit/s.

High Speed Circuit Switched

Data

EDGE frekvertni pasma Celkové bitové rychlosti datovych

pienosi se pohybuji kolem 384
kbit/s.

Treti generace

frekvertni pasmo

Systémy budou pracovat v 2 GHZ

46 MOBILNI SITE.
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UMTS

Telecommunications System

2000 MHz pasmu a sjednotizné bezdratove

Universal Mobile piistupoveé technologie séasnosti

do jedné pruzné a vykonné
infrastruktury schopné nabidnout

Siroky rozsah multimedialnich sluz

s garantovanou kvalitou.

D

-

2. 3. 3 Vhodné p Fistroje pro m-technologie

Klasifikace mobilnich zizeni

Mobilni zaizeni mizeme Klasifikovat podle Svobotlydo &tyi skupin:

1. Notebooky

standardni notebook

notebook s vy3Si mobilitou

velky notebook (kancetaky)

deskbook (desktop replacement)

tablet PC (gateway tablet, touch screen)

netbook (subnotebook, UMPC, kompaktni notebook)

2. Kapesni péitace

iPad

pocket PC

PDA

MDA (PDA Phone)
MDA s GPS

XDA

3. Mobilni telefony

Smartphone, iPhone, SDA

47 SVOBODA, P., Moderni vyuka — m-learning.
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e komunikatory s GPS
» Kklasické mobilni telefony

» ostatni (fotomobily, hudebni mobily)

4. Ostatni fistroje

* HW termindl

e SW terminal

« multimedialni gistroje: audio a videoiphrav&e (iPod, CD/DVD/Blue-Ray,
MP3, jiné vicedelové), mini CD/DVD pehravae s TV (digitalni nebo
analogovy tunner)

e organizér

» elektronicky di&

* navigatory

» digitalni fotorameky

» velkokapacitni Ulozigt dat (magnetopaskove jednotky, palove karty,
USB disky, externi HD, CD/DVD/Blu-Ray disky)

» diktafony

» laserova ukazovatka s USB Flash diskem

» digitalni kamery

» fotoaparaty

» elektronické knihy (e-books)

2. 3. 4 Operaéni systémy m-za Fizeni

NejrozstensjSim a zarovi vhodnym z#&zenim pro pdeby m-learningu je mobilni
telefon, ktery dnes vlastni prakticky kaz&lgvek. Obecrt je kazdy mobilni telefon vybaven
nejzakladgjsimi funkcemi, mezi které patvolani a komunikace pomoci SMS - Short
Message Service. Pro Siroké vyuziti na poli m-lemum je to ovSem malo. Ve stalétsim
metitku se d& trh s mobilnimi z&izenimi saturovat n@simi modely, které disponujietsim
mnozstvim funkci, jako jsou www prohlig&s java aplikace afpdevSim operai systémy,
které umo#uji mnohem rozmanijSi vyukové metody m-learningu. Mluvime o vySSi

kategorii mobilnich telefain ozna&enych jako smartphone (chytrych telefonech). Do tét
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kategoriefadime i tablety a kapesni §itace. Tato z&zeni se liSi od ostatnichtquevsim v

pouzitych operénich systémech aijpomnosti GSM modulu.

Tab. 3 Operani systémy mobilnich z#izeni

Android

open source platform

aA\ndroid je operani systém
zaloZeny na linuxovém j&e,
uréeny redevsim pro dotykové
mobilni z&izeni, jako jsou
chytré telefony, PDA, navigace
a tablety.

108

pouze pro Apple

IOS (diive iPhone OS) je
mobilni operani systém
vyvinuty a distribuovany
spole&nosti Apple Inc pro
mobilni telefony iPhone a dal$
zarizeni od Apple

Windows Phone

== Windows Phone

open source platform

aNindows Phone (WP) jiada
opera&nich systénma urcenych
pro smartphone vyvinuty
spole&nosti Microsoft. Jedna s€
o nastupce Windows Mobile, i
kdyZ je nekompatibilni s
piedchozi platformou.

BlackBerry

*2:BlackBerry

pouze pro BlackBerry

BlackBerry OS je mobilni
oper&ni systém pro uziti v
smartphonech a tabletech
BlackBerry

Firefox OS

Firefox OS

open source platform

direfox OS, také znamy jako
B2G je zaloZeny na linuxovém
jadie pro chytré telefony a

tablety

2. 3. 5 Programova nabidka

Vyukové programy jsou konkrétnzangiené a upravené aplikace pro pouziti v

mobilnich z&izenich. Pro mobilni Z&eni existuje a stale se vyviji velké mnoZstvigpami,

které Ize oznét jako vyukové. Nap zde uvedeny systém firmy Tribal CTAD, ktery nalez

pouZiti pro vyuku na PDA.
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Vyuka pomoci kartiek podle Zacpafd

Zajimavy koncept nabizi program mCards. Progranvlgstre systém papirovych
karticek peneseny do PDA. Kazda kaka pedstavuje jeden pojem (slekd, frazi, ...) s
vykladem (peklad). Na kartice mize byt i vyslovnost. VSechny ké&kii jsou rozdleny do
nekolika krabt'ek box. Na zaéatku jsou vSechny katiy v krabice cislo 0. Bi kazdém
zkousSeni je ndhodnvybrano 20 kartiek. Program podle j@dem daného algoritmu voli
krabicku, ze které budou vybrany kaky pro testovani. Tyto katiy jsou pak postugn
predkladany uzivateli. Ten sdm ohodnoti, zda danoticka unel ¢i ne. Pokud ji oznd za
nawenou, pesune se do vysSi kraky. Pokud si mysli, Ze tuto kaku neumi, pesune se
zpet do krabiky cislo 0. Takto se postupmawené kartéky pesunou do krabky cislo 5.
Cely tento systém je vyvinutmeckym psychologem Dr. Sebastianem Leitnerem.

Obr. 10 Program mCards

R‘Q *Mcards ) (_)17:18 () gl &¢

Available Lessons

Endlisch Saetze Test
English Advanced Test
Enalish Basic Test
Endlish Idioms Test
Farmous Peoples (A, CH,D)
Feng Shui

IT Wiszen A

[talienizch Test

test

B4 234

Cards/Learned; 1950 7 5.3% _]
=

[ Clen H Manage H Cane

Vyuka jazyki*®

48 ZACPAL, J., Vyuziti m-learninguipvyuce.
49 viz 48.
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Pri vyuce jazyk je pouziti kapesniho pitace talkka idealni. Proto také pro vyuku
jazyki na kapesnim pitaci existuje cel&ada prograni. VetSinou umoizuji vyuku slouiek,
ale najdou se i programy pro vyuku frazi. Velicdmovyukové programy z této kategorie
nabizi firma LingvoSoft.

Pro vyuku sloviek ¢i frazi pomoci kartiek slouzi program FlashCards. Program
nabizi systémdeni sloviéek pomoci kartiek prostednictvimetyr jednoduchych her. Zakladni
rozdil oproti programu MCards je v tom, Ze slia se zde & po navzgjem nezavislych

blocich slowfek. Vlastni kolekce kat®k je opgt mozné vytu&t pomoci specialniho
programu.

Obr. 11 Program FlashCards

W) *sFashea.. ) () 20:00 O Fl 3¢

Select the game

Op| (=) () |2

Flash Cards Pockets Translation Spell It
Test Right

Installed dictionaries

Business (Eng-Cze)

General 1 (Eng-Cze) '
General 2 (Eng-Cze)
General 3 (Eng-Cze) '
Law (Eng-Cze)
Medicine (Eng-Cze)
PC (Eng-Cze)
Eng->Cze =
To.ols” CS“
Vyuka frazf°

Pro vyuku frézi Ize pouzit program Talking Phras@iBovyuka zde probihéa tak, Ze
postup@ jsou pedkladany fraze z uité oblasti. A to az do té doby, dokud je uZivatel
neozndi za nadené. Je zde také moznost odpovidahp hlasem. V tomtofpade program
sam vyhodnoti, zda se odpd\shoduje s nahranym vzorem.

50 ZACPAL, J., Vyuziti m-learninguipvyuce.
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Obr. 12 Program Talking PhraseBook

iy Topic: _V restauraci
Category: Rezervace (UZite€na ...

Mode: Learning

<)
Pockejte prosim na misto.
<)
Show translation Z
DA]ways show translation Left: 10

[U Remember J (55‘ Next J

Tools ' Topic ? “3 T? _,. ?

DalSi skupinu tvti kanceléské baléky, specialni programy a praktické aplikace,
ne@imo zanérené na vyukovowinnost. Najdeme zde programy pro praci s texteny,da
razné slovniky, encyklopediefgvodniky, m-knihy a mnoho dalSich progfam

Mobilni zaizeni mohou pracovat s texty ¥4n¢ rozStenych formatech doc, rtf, pdf.
Mohou také ale pouzivat specialni formaty dokurngrdb, prc pro & vytvorené. Jednim z
programii, ktery tyto dokumenty umaaiije cist je MobiPocket Reader.

Jak Zacpal' uvadi: "Tato aplikace umoitije velmi pohodinéteni textu, ktery je
automaticky peformatovan podle velikosti obrazovky. Keotoho ma dalSi uzitemé funkce
jako je zrdna velikosti textu, vyhledavani slov v textu, uovidni zaloZzek na tita mista

dokumentu. Pro praci se studijnimi texty je teddaldi.”

51 ZACPAL, J., Vyuziti m-learninguipvyuce.
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Obr. 13 Program MobiPocket Reader pro Windows Moble

upravovat, coz zvldsté u studijnich
.10 r Wagew - -
materialu neni pfilis vyhodné.

Co je to m-learning?
M-learning je vzrusujici
umeéni pouZiti mobilnich
technologii pro zvyseni Ucinku
vyuky. Spojeni mobilnich
telefonfi, PDA a Internetu
zvySuje motivaci student ke
studiu kdykoliv a kdekoliv." [1]
Dnes je jiz béZnou a
stale popularnéjsi formou

’_u‘.u'uku_n.lna.tmﬁa_uuhndau_ﬁ_‘

v
=

Obrazek 1 — Program Word Mobile

Druhou moznosti je pouZivat programy

o RO EO G

2. 4 Vyhody a nevyhody zavad éni m-technologii
2. 4. 1 Pf¥inos

Jednou z hlavnich vyhod pouzivani ICT technologiivedlavani je jejich dinek na
zvySeni motivace studentk weni. Tento jev je nejvice patrny u mladsi gener&oera
vyrostla za pomoci kazdodenniho pouzivaniifaot. Vzhledem k tomu, Ze tato generace je
zvykla vyuZivat @iznych zabavnych aktivit a vyukovych nastrajostupnych v digitalni
oblasti, neni pro mladSi generaci studeji tradicni zpisob weni tou spravnou vyzvou.
Naopak s pouzitim ICT technologii je proce&eni studerit adekvatni jejich nabytym
dovednostem. S ohledem na to, Ze udrZet pozorntsiéhmo studenta je obvykle velmi
kratkodoba zalezitost, je pro udrZzeni pozornostioham &inngjSi pouzit zabavnou a
interaktivni aktivitu, ktera laka studenta k akfivi€asti. Pra¢ tyto interaktivni a zdbavné
aktivity je moZné realizovat v m-learningovém ko«itg?.

Nedavné pokroky v oblasti mobilnichizzeni umoznilyfadu mobilnich technologii

aplikovat pro segment vvani. Stale vice a vice lidi vSechkevych kategorii pouziva

52 BABITA, G., YANGMO, K., Applications of Mobile arning in Higher Education : An Empirical.
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mobilni zd&izeni a zda se, Ze tito uzivatelé jsou obeznansnigto z&zeni obsluhovat a
pouzivat. Odhaduje se, Ze v gasné dob mobilni telefony pouziva 50 % &wvé populace a
ocekava se, Ze tento podil vzroste na 80 % v roc8,281% by bylo fiblizné 5,8 miliardy lidi
po celém s#té, ve srovnani s 1,5 miliardy lidi v roce 2004. Td@islo je povaZzovano za
nejmérs tiikrat v&tsi, ne? je pouzivani PE
M-learning se stdva novym trendem deni, jeZz v sob nese mnozstvi kladnych
vlastnosti, které mohou kompenzovat omezeni vypigiva tradtniho typu @eni. Studium
m-learningovych trend a znalost tohoto nového typu wkavani, jakoz i powdomi o
dostupnych nastrojich pro m-learning, bude poslattetudentm a pedagagnm lepsi pehled
o aplikacich i navrhovani a pouzivani m-learningu.
Prostedi mobilniho seni méa podle Chen, Kao & Shék dispozicitadu jedinénych
charakteristickych vlastnosti, kterymi jsou:
» potieba naléhavosticeni
e prinos pro iniciativu ve vzdavani
* mobilita ve vzdlavani
* interaktivita procesudeni
* situovani vzdlavacicinnosti

* integrace vzé&lavaciho obsahu

BenMouss¥ identifikuje rékolik vyhod mobilnich z&zeni podporuijicich ifpojeni
na internet
* mobilni z&izeni nabizeji individualni nebo individualizovapigpojeni
* mobilni gipojeni zlepSuje spolupraci préstnictvim real-time&innosti nebo
rychlé interaktivity, kterd rize vést k lepSimu rozhodovani
* mobilni ipojeni zlepSuje orientaci ve gnovanicinnosti uzivatei

Tyto vyhody se ukazuji stejruzitecné i pro roz&eni vzalavaciho prosedi.

M-learning poskytuje mnoho vyhod pro studenty: mvprilezitosti gistupu,
vSudygitomna moznost fipojeni, vicegenetai vyuziti u uzivatel, sluzby pro mobilni
pracovniky a sluzby pro mobilni Zaky. M-learningskytuje filezitost pro deni, které je

nezavislé naase a prostoru a také unioje WtSi svobodu pohybu, ktera je nezbytna pro

53 BABITA, G., YANGMO, K., Applications of Mobile arning in Higher Education : An Empirical.
54 TIMOTHY, T., Technology Acceptance in EducatidResearch and Issues, s.146.
55 LIAW, S., HUANG. H., Acceptance toward mobilataing.

44



nekteré vzalavacicinnosti. S pouzitim m-learningového distaiho vzdlavani Ize dinné
z&lenit studenty dotznych skupin siznymi styly weni a s itznymi dovednostmi, detrg
z&leréni studeni s ukitymi specifickymi poruchami ¢eni¢i postizenim. M-learning nabizi
nové rilezitosti pro studenty, kie vyuzivaji mobilni technologie (ktera jina fzzeni
nemohou poskytnout), jako je ragchopnost pgizovat fotografie a sdilet je v realnéfase s

ostatnimi studenty.

Wagner® diskutoval ¥ konvergujici jevy, které urychluji dnedni fstajici trend
prijimani m-learningu.

» existuje ¥tSi paet bezdratovych siti, sluzeb atizeni nez kdy fedtim -
nagiklad, stale vice a vice Skol si buduje bezdrawi#epro komunikaci a
vyukové &Eely

e UuZivatelé pozaduji mnoherdastji nez kdy gedtim zajima¥jSi mobilni
z&zitky

» lidé chtji ptipojeni "kdykoliv a kdekoliv" vice nez kdy jindy

V sowasné dob existuji stzejni oblasti m-learningu: vZthvaci hry, jazykova
vyuka a vykonné podpné vzdlavaci nastroje. Zejména, stahovani autentickytdbuich
materiati hraje kltovou roli pro studenty cizich jazitktakZze m-learning je Siroce pouZzivan k
jazykovému vzdlavani.

Existuji mizné vzalavaci aktivity, jeZ je mozné pouZzivat pomoci moiwh zdizeni.
Mezi nimi, nap. jako nejvice uZiené vzdlavaci aktivity respondefitse fadi moznost
poslouchat fedndsky pomoci mobilnich ifaeni. Vyhodou poslechugdnések je neomezena
moznost opakovani. Studenti mohou opakéva@oslouchat uité pasaze. Krogn toho,
studenti maji snadnyistup k multimedialnim soubdm nahranym on-line. Jakmile si
stdhnou zvukovy soubor, mohou jej vyuzit pfamé &ely vzdlavani. Dokonce i video
soubory, jako nap zpravodajské klipy, jsou k dispozici on-line. Rdikpedagogové a studenti
budou vhoda vyuZivat tohoto inovativniho nastroje kKemi, mohlo by to hodnnapomoci

jejich eduk&nimu procesu.

56 BABITA, G., YANGMO, K., Applications of Mobile arning in Higher Education : An Empirical.
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2. 4. 2 Bariéry

Mobilni telefon se stal vSudygpomnym gisluSenstvim v Zivotech modernich
student, kteri jsou zvykli pouzivat sva Fiaeni pro komunikaci, posilani zprav,faovani
snimki, a neposledhi k uceni. Stej@ tak, jako nosime vSude & od naSeho domova, tak
studenti nosi své telefonyiipemz velké mnozstvéthto mobilnich zéizeni ma nyni moznost
internetového fipojeni. Tyto smart telefony, spolu se stale popwidimi PDA, PC tablety,
iPody a dalSimi zZdzenimi, umo#uji prijimat textové, zvukové a video informace stejn
dohe, jako umo#uji pristup na webové stranky.

Je skuténosti, Ze mnoho studéntna pravidelny fistup k osobnimu pdtaci, ktery
poskytuje studijni materialy, dovoluje psat pozngmk dokonce umaiije i zkuSebni
testovani znalosti prasdnictvim &chto vzdlavacich technologii. Osobni dta¢ mize byt
technologicky pokréilejSi, ale bohuzel neni ignosny, tak jakodir¢ rozSfena a pouzivana
mobilni zd&izeni. M-learning se nesnazi nahradit vyuzitéifasu pri usnadgni uweni, ale
spiSe dopluje weni novymi zajimavymi metodami, které jsou stalelehtim k dispozici na
jimi preferovaném, &n¢ pouzivaném a cend\prijatelném meédiu.

Podle Brdéky®’ maji vSechny tyto skuteosti zn&ny potencial minit zakshnuté
postupy a vedou protéasto k nejistat a strachu z neznamého titalt a ¢asto i u vedeni
Skol. Pokud by tento trend i v budoucnosgpadal, pravépodobr by vedl ke stale &Simu
zaostavani naseho 3kolstvi v mezinarodninglpbalnim) nétitku. Tomu je teba za kazdou
cenu zabranit.

Jednou z dlezitych pgekazek, ktera se prdifti m-learningu musiiekonat je, Ze je
tato vyuka zacilena pouze na studentyfikiastni potebny hardware (mobilnifstroj).
Obecré je mezi studenty roz&né pouzivani mobilnich telefona trendy ukazuji stale
rostouci saturaci pouzivani mezi studenty. Nickngmoblém zastaralych mobilnich telefgn
které nemaji fistup na webové stranky geSi tim, Ze Skoly zakoupi mobilniizzeni jako
jsou tablety, netbooky nebo PDAigtroje a studefim je zafjc¢i. S istem Wi-Fi siti jako
patgniho systému pro mobilni komunikaci v prostorachl &mimo & dochazi i k tlaku na
pedagogy ohlednpiijeti téchto komunik&nich nastraj. S rozvojem Wi-Fi siti dochazi i k
Siteni m-lerningu, jehoz vyhoda spea v moznosti vzélavani kdykoliv a kdekoliv.

Nicmérg, m-learning ma ¢ktera omezeni, ktera mohou byegpazkou pro jehoipeti.

Chce-li byt student 0ggny v m-learningovém prasdi, musi byt cilesddomy a

57 BRDICKA, B., NEUMAJER, O., RIZICKOVA, D., Metodicky pfivodce : ICT v Zivot Skoly — Profil
Skoly21, s. 5.
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disciplinovany. Bez sebekagstudent se m-learning neda realizovat. Takérghta posoudit,
zda jsou studenti schopni kon¢ep zvladnout deni pomoci m-learningového procesu, nebo
ne. Problém je, Ze lidé {itelé, studenti), kié nejsou obezndmeni s mobilnimitizenimi,
nemusi pochopit, jak vyuzivat m-learning.

Dale i mobilni zéizeni maji své nevyhody, jakymi je velmi maléa veskobrazovky a
mala klavesnice. Krointoho je ¥tSina dostupného obsahu staléama pro tradini osobni
potitate s gipojenim na internet. Lidé, ktie pouzivaji mobilni zézeni se musi bat
nedostatén¢ zajiS€né bezpénosti @i piipojeni na internet affpadnych ztrat osobnich dat,
nez jak je tomu {d pouzivani osobnich gaaci.

Tento vyvoj ma bohuZel téZ dité negativni dopady na psychiku &é. Brdiska™®
uvadi v¢lanku "Jak vzdliavat sfovou generaci™Jednim z nich je snizujici se schopna#t d
dostaténe dlouho udrzet pozornost nadity problémc¢i ukol. Zatimco v minulosti byla widl
s takovymi vlastnostmiasto zjiSéna psychopatologicka diagn6za ADHD (hyperaktivita s
poruchou pozornosti) vyZadujiciclu, dnes se podobny jevcésd vyskytovat plogn Je
spojen s pilis velkym mnozstvimzsigmanych informaci. Od skuteé poruchy se liSi
predevSim tim, Ze se jedna o stav ovhynpouze situaci, nikoli vlastni funkci mozkue¢Dit
trpici pouze symptomy (tzv. ADT — Attention Deficdit) se v prosedi bez nadéméeho
prisunu informaci (nap prazdniny bez pdtace) zklidni a je zcela normélni. ADT se ve
skute'hosti netyka pouzeet, ale trpi jim i celdada dosplych — v prvniradé pracovnici
zabyvajici se zpracovanim informaci".

Ze Setenf® Ceské skolni inspekce vyplyva, Ze na jednu zakl&Kkolu vCR piipada v
praméru 0,2 tabletu pro Z&ky a 0,1 tabletu pro pedagd@ylediska vyuzivani mobilnich
technologii pi vyuce je zajimavy parametr moznosti bezdratowshid-i piipojeni k internetu
a Skolni siti. Celkem 51,8 % zakladnich Skol neWizFi pripojeni.

"Je z'ejmé, Ze roz&eni modernich progtdk: ICT, kterymi jsou nap tablety, bude v
budoucnu nardzet nejen na nedostatek fin&h prostedki na jejich p@izeni, ale také
prave na nedostatost Skolnich piitacovych siti, respektive jejich nedostaté pokryti v
arealu skoly."

Pripojenim na internet ve vSech mistnostech Skolpatuje 19,2 % zakladnich Skol.

Tuto moznost fipojeni nabizi v celém aredélu Skoly 17,2 % zaklelskol.

58 FORUM RODQI"J PRO KVALITU VZDELAVANI.
59 Vyraéni zpravaCeské Skolni inspekce za Skolni rok 2011/2012.
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"Nedostateny stav pokryti sigémi je spolu s restriktivni politikou jejich spravy
pricinou faktu, Ze pouze neceldvrtina Skol umoiZuje zZakim vyuZiti jejich vlastnich
prostedk: ICT ve Skole."

Pouze 30,1 % zakladnich Skol je vybavena specialblborovym SW, jako jsou
multimedialni @ebnice a vyukovy software, a jenom 18,7 % zaklddrskol vyuziva pro

vyuku moZznosti e-learningu.
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Il Empiricka ¢ast

3 Popis realizace projektu vyzkumu

3. 1 Predmeét a cil vyzkumu

Predmétem vyzkumu byly m-technologie ve vyuce &zeni na Skolach.

Cilem vyzkumu bylo provést analyzu sasného stavu vyuzivani m-technologii na
zakladnich Skolach. Realizovany vyzkum poskytujehledh na praktické zkuSenosti s
mobilnimi technologiemi z pohledieditele a ICT specialisty. Ziskané poznatky jsouzity
v prirucce pro efektivni vyuzivani m-technologii na Skolagkizkum mize poskytnout cenné
informace pro motivaci k postupné &mé v fizeni Skol a vyuce na Skolachi pytvareni

dlouhodobych cil Skoly.

3. 2 Dil¢i cile

Empirickacast ma celkemdp dilcich cili. Prvnim cilem praktického geni je o¢ieni
zékladnich vyzkumnych otdzek. Oslovit Skoly dot&emim Setenim a ziskat pisemné
vypowdi fediteli Skol je druhym cilem. Selekce Skol pro vedeni feenologického
rozhovoru s respondenty je stanoveno jakti til. Sepsanimifucky efektivniho vyuzivani
m-technologii a vyhodnocenim vyzkumu je vymezénmty cil. Poslednim patym cilem je

videostudie pikladu dobré praxe na Skole.

3. 3 Vyzkumny problém

Studovany vyzkumny problémigrstavuje mobilni technologie ve vyuce &izeni
Skoly ve vztahu k jejich vnimartediteli Skol a ICT specialisty. Vyzkum je zaérany na
prozivani, interpretaci a osobni zkuSenost respafidénalyza ziskanych dat tiiopodklad
pro identifikaci zdkladnich tématickych struktur.

Vyzkumné otazky:

1. Jaké mate praktické zkuSenosti se zapojeninniC3kole?
2. Jaké jsou moznosti stasnych m-technologii?
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3. Jaky spdtijete @inos g zavadni a vyuzivani m-technologii?

4. Jakeé vidite nevyhody se zagaitin a vyuzivanim m-technologii?

3. 4 Zakladni teoretické vychodisko vyzkumné strate  gie

Cilem vyzkumu bylo provést analyzu sasného stavu vyuzivani m-technologii na
zékladnich Skolach. Vyzkumnik se rozhodl zkoumatadenomén na zakladskeru dat a
jejich analyzy v kvalitativnim vyzkumu. Na zakkadinterview (polostrukturovaného
rozhovoru) dochazi k ziskani zkuSenosti a integrélia pohledu narpdn®t studie, na jeho
kontextovou logiku. Jak uvadi J. Heffdl"Vyzkumnik se snaZi o izolovantitych témat,
projevi a datovych konfiguraci. Obvykle je vSak ponecha@vdejdéle v kontextu ostatnich
dat. Hlavnim Ukolem je objasnit, jak se lidé v dangrostedi a situaci dobiraji pochopeni
toho, co se ge, pra’ jednaji ugitym zpisobem a jak organizuji své vSednodenni aktivity a
interakce. Kvalitativni vyzkumnik nesestavuje gkaniych dat skladanku, jejiz kang tvar
zna, spiSe konstruuje obraz, ktery ziskava kontupytibéhu skru a poznavani jehdésti.
Vyzkumnik ve svém hledani vyziiaansnaze pochopit aktualném vytvai podrobny popis
toho, co pozoroval a zaznamenal. Snazi se nevyhedtiaco by mohlo pomoci vyjasnit
situaci.”

Dil¢im cilem bylo zdokumentovat pomoci videostudiéglpd dobré praxe na skole. V
pedagogickém vyzkumu je videostudie afmeaana pojmem videografie a je jednim z
intenzivre se rozvijejicich proud empirické analyzy pedagogickych fevlak popisuji T.
Janik a M. Mikov&": "Jadrem pistupi ilustrujicich dobrou praxi je zdokumentovat pomoci
videa takové situace, v nichZz je prezentovékigdny zgsob jednani ditele. Na zaklad
vizualnich podeti: a nasledujiciho koment se zdraziuji dilezité aspekty, usiniuje se
pozornost pozorovatele, a tim dochazi k lepSimamafovani. Videa ilustrujici dobrou praxi
nachazeji své vyuziti ¥ch koncepcich ditelského vzélavani, které se f@dnosté orientuje

na vycvik (teacher training)."

3. 5 Metody vyzkumu

Prvni metodou vyzkumu byla obsahova analyza infofmpeovedena v teoretickésti

diplomové prace. Druhou metodou byl realizovangdwyzkum, ktery prodhl na zaklad

60 HENDL, J., Kvalitativni vyzkum; Zakladni metodyaplikace, s. 52.
61 JANIK, T., MIKOVA, M., Videostudie; Vyzkum vyukyaloZeny na analyze videozaznamu, s. 116.
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oveéreni zakladnich otazektipravenych pro rozhovor na jedné Skolgefl metodou byly
pisemné vypoddi responderit (feditel), které odrazely stejné z&kladni vyzkumrézky jako
rozhovory v dalsi fazi.Ctvrtou metodou a zéroiie hlavni metodou bylo kvalitativni
dotazovani na zaklagolostrukturovaného fenomenologického rozhovoendmenologicky
rozhovor Hend? ma byt realizovan v rozmezi 87 sedmi dia je sloZen zeitcasti, které na
sebe navazuji. Pro geby prace vyzkumnik metodu vedeni rozhovoru uprasil jeden
rozhovor, ktery zahrnoval tyt&Asti:

* prvnicast - zjiS&ni co nejvice informaci pro vytveni kontextu zkuSenosti

» druhacast - sotasné a minulé zkuSenosti respondenta

» treti ¢ast - kognitivni a emocialni reflexe; vyznam, kteegpondent dané

zkuSenosti fipisuje

Rozhovory byly digital& nahrany, nasledmprepsany a pro pigby Seteni analyzovany.

Patou metodou bylo zdokumentovani dobré praxe ole $airmou videozaznamu.

3. 6 Vyzkumny soubor

Vybér ¢leni vyzkumného souboru probihal nasledujicimisgibhem: do zakladniho
souboru bylo zahrnuto 26 zakladnich Skol (vSechaklarini Skoly spadajici pod &sto
Nachod, obce s rozgéhou fisobnosti). Na kazdou Skolu byl zaslan k rukéulitele dotaznik
(viz priloha) seityfmi vyzkumnymi otazkami. Dotaznik zaravplnil funkci mapovani terénu
pro selekci vybrového souboru, ktery bykpdem stanoven natpSkol. Vzhledem k tomu, Ze
se nepoddlo ziskat potebné mnoZstvi respondénpro Seteni (pouze jediny respondent
odpowdél na dotaznikové S&dni), byli telefonicky postugnosloveniteditelé jednotlivych
Skol. Timto zpisobem byl nakonec selektovan ¥gtvy soubor pti Skol, majicich zajem
spolupracovat naifpravovaném kvalitativnim vyzkumu. Na kazdé Skoldi bsloveni dva

respondenti feditel a pedagog se specializaci na ICT.

62 HENDL, J., Kvalitativni vyzkum; Zakladni metodyaplikace, s. 180.
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3. 7 Casovy harmonogram vyzkumu

Tab. 4 Casovy harmonogram vyzkumu

Piiprava vyzkumu | listopad 2012 - Gnor 2013 - shrom@Zgrislusné literatury a
zdroji
- teoreticka vychodiska a analyzy

sowasného stavu

Samotny vyzkum iezen 2013 éerven 2013 | -fedvyzkum

- dotaznikové S&gni

- fenomenologicky rozhovor
- prepis rozhovak

- videozdznam

Zpracovani srpen 2013 #jen 2013 - analyza sesbiranych dat

vysledki - zpracovani vysledka pirucky

3. 8 Zpracovani

Pro poteby zpracovani byla provedena anonymizace v§gho\Citace jsou ozrany
identifikatorem, ktery rozliSuje mezi vyp&di pdizenou na zékladrozhovoru (FR) nebo
pisemné vypaddi (PV). Dale jsou ozn#ny identifikatorem pidzené zaznamy (Z1...Zn),
respondent feditel R), respondent - pedagog se specializaci na ICT (S).

Transkripce a analyza fenomenologického rozhovomech&zi z nésledujicich
pravidef*:
fenomenologicka redukce a vyzavorkovani
vymezeni vyznamovych jednotek
seskupeni vyznamovych jednotek do témat

sumarizovani rozhovoru dipadna modifikace

a kr 0N e

extrahovani vSeobecnych a jedimgch témat ze vSech interview a vyiteoi

slozeného shrnuti

% GROENEWALD, T., A phenomenological research desiigstrated : In International Journal of Quatita
Methods.
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4 Vysledky vyzkumu

4. 1 Dotaznikové $et Feni Z1, PV, R

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojdT na Skole.

Cinnosti, ve kterych Zaci vyuzivaji mobilnichizzni v nasi Skole, neni moc. Stavim tak na
faktu, Ze krom vlastnich mobilnich teletgmema Skola Zadné mobilnitzzeni. Nap. v

hodirg fyziky dovoluji pouZzivat mobilni telefony jako giky potebné k iznym pokuém a v
nekterych gipadech i jako kalkulku. Sam pi vyuce pouzivam zék telefon jako zdroj

zvuku pro ukazku, Ze zvuk se neére Sfit v nehmotném prosedi.

PopiSte moznosti séasnych m-technologii.

Vyukovych¢innosti by mohla byt celéada , protoZe dnesni mobilni telefony majsfup na
internet a pokud ma Skola k dispozici Wi-Figmjeni, neni nic jednodusSihasznpouzit
mobil, tablet, iPad jako studnici informaci. Mobiltetizeni mohou podporovat tymovou,
skupinovou praci. Napjednacast skupiny je v terénu a sbira data, informaargigpak
posila skupia ve Skole k dalSimu zpracovani. Pak by mohly stomgibilni telefony i jako
ucebni ponticka k tiznym pokuém, jak jsem jiz uved! vySe. Nagako zdroj zvuku nebo

elektromagnetického zéni, pop. jako stopky.

Jaky spatujete piinos pi zava@dhi a vyuzivani m-technologii?

Jejich SirSimu uplatimi zatim brani nejen nedostaté vybavenost Skoémnito prostedky,
ale i skuténost, Ze Skoly dosud vice zapasi s jejich zneukivgako je nap vyuzivani
mobilnich telefof Zaky ve vywovacich hodinach v rozporu se Skolriem, zviejiovani
zaznani witeli na internetu apod. Na druhé stfg@ nutné konstatovat, Ze Skoly zatim

nabizeji porarné malo moznosti smysluplného vyuzit€hto modernich technologii

Jaké vidite nevyhody se zawaiin a vyuZivdnim m-technologii?

Mezi negativni stranky a bezprestni problémy bych #¥adil nag. maly displej, takze u
kapesnich p#tacia a mobilnich telefoi limituji schopnost zobrazit informace, sl@&§si je u
nich vzhledem k malym klavesnicim PDA a mobilnieteton: zadavat vstupni informace,
maji omezenou velikost patna omezenou vydrz bateriitippezdratovém fypojovani k siti

hrozi genos vifi apod. A jak jsem uved| vySe, ddvametdak moznost Kinnostem, které
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nijak s vyukou nesouvisi nebo nemaji k t&tmosti Witelovo pozehnani. Na@ppaizovani

zaznamu titele, hrani her, posilani si s vyukou nesouvisdjieprav atd.

4. 2 Rozhovor Z2, FR, R

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojDT na Skole.

Vedeni je naklotno pro vyuzivani ICT techniky na Skole, vramci Igikoo systéemu
pouzivame software Bakdlanejenom ve Skole iftle), ale diky webovému rozhranite
software vyuzZivat titel, ale také i rodi mimo budovu Skoly. Proditele, a jsou zapojeni
vSichni, se vyuzZivd moznost vedeni elektroni¢kdnice, zapis znamek, vychovnych aeai.
Zadavani udaj do Bakalée probiha dvojim zjsobem, a to kil prfimym zapisem v hodin
nebo o pestavce a nebo zapisem na zakladjakych pisemnych zapigkz domova pes
weboveé rozhrani.

Jakreditel vyuziva tento systém pro organizagiz&ni provozu?

Nevyuzivame Bakata ale prostednictvim e-mail rozesilame plany, navrhy d&ipominky
k raiznym témaim organiz&nim i pedagogickym. Kazdycitel ma svou mailovou schranku
vedenou centrath pod doménou Skoly vedenou na naSem serveru. Nedg zadné

socialni si.

Ovliviiujete rjakym zgsobem Zakm co Ize v rdmci Skoly ukladat na socialnéBit

Skola v ramci vlastni sitblokuje gistup na Facebook i dal3i socialnésit

PopiSte moznosti séasnych m-technologii.

Pohled feditele je zar¥en i na ekonomickou oblast. USete za externi specialisty, za
externi hardwarovy prostor, s kterym jsou spojdoghy. Tim také chranime vlastni interni
data v ramci vlastnich prdstki, nejsou poskytovana jinym subjékt. Dodrzujeme vlastni
pravidla, nastavena legislativou a na to musimé taié ohled. DalSi pohled je pohled
dopredu z pedagogického hlediska. Vybavit Zaky dovetiniogro praci s novymi digitalnimi

technologiemi.

Jaky spatujete piinos pi zava@hi a vyuzivani m-technologii?
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Z pohledureditele si myslim, Ze jeitezité, aby pedagogicky sbofgpal takové to mySleni a
filosofii a ochotu v tomto siru spolupracovat na vévani. Svym zfgsobem se naboural
tradicni model vydovani. Trend je, Ze by se n&m Ipét na webrg, mizu se pece vzdlavat
kdekoliv a to pedevSim v prosedi, kde chci éco wdét nebo znat. Ale myslim, ze jsme
porad na poatku tch technologii. Ze strankeditele zalezi na motivaci pedagogda se
budou chtit timto sirem posunout. Chybi zde dlouhodob& koncepce Skokata se vydat
timto smérem. Je zde také ekonomicky udrzitelny horizontti¢tmé vybaveni pro tyto
technologie obrnit kazdych nap 5 let. Otazka je jak a nebaieho bude mozné tyto zmy

zafinancovat.

Jaké vidite nevyhody se zawaiin a vyuZivdnim m-technologii?

V¢étSi naroky na pedagogicky sbor, vice je motivopatieba ¥tSich finagnich prostedki.

Z hlediska ¥kového sloZeni pedagogického sboru by se vicerategenerani nizky a to

v prosggch lepSich praktickych osobnich zkuSenosti mladpeldago§ na Ukor méa
zkuSenych pedagdgstarSich. Hrozi uity druh segregacesi vylouéeni starSich pedagbg
z pedagogického procesu. Odbornost pedagoga jatabeuby nensla byt az na druhém mést
za jeho dovednostmi ohledldigitalnich technologii. DalSi problém je jak ohotit ¢i
validovat vystupy teni pomoci novych technologii. Pomoci dalSich saféwna validitu
texti on-line. Jak fipravit budouci zdjemce o obotitele na pedagogickych fakultach, aby

toto vS8echno mohli absolvovat a byfigraveni na eventuality budouci edukacetizak

4. 3 Rozhovor Z3, FR, S

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojEDT na Skole.

Skola preferuje zadieni na odborné vyukové programy pro 1.aZ 4nita Od paté ifdy
predmét informatika. Na serveru jsou nainstalovany vyukgwogramy, &eni probiha ve
specialg vybavenychifdach vypéetni technikou. Mame nainstalovany vyukové programy
zantiené na nap dopravni bezpmost, girodu, matematiku¢estinu. Witel je prosSkolen a
schopen obsluhovat ICT techniku ve specidybavenychiidach. Software je k dispozici na
jakémkoli pa@itati na Skole. Skoleni pedagbgorotshne vramci zékladniho 3koleni na
zasatku $kolniho roku a to na téma, které budigeliv novém réniku potebovat. Zaci se
piihlaSuji pod uZivatelskym jménem a iigtupni se jim liSta s nabidkou jednotlivych

programii. Pedagog friize centrald nahlizet do jednotlivych stanic a kontrolovat pra&ki.
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Ucitel se niize také pipojit k PC a Zakovi vysitlit konkrétni problémei popsat novou
vyukovou situaci. Na spravucebny pouzivame software Vision Master Eye. Uingpe
zamknout internet na jednotlivych p@enych stanicich, povolit konkrétni webovou stidnk
pripravit seznam stranek, které chcétel pro potebu vyuky pouzit, dalkav sledovat a
spravovat jednotlivé obrazovky u Zakcentralg spusti PC, fhlasi a odhlaSuje uZivatele a
vypina PC.

U Zaka vyssiho stuphje zamgieni na klasickou informatiku (SVP &whodiny poving) a
protoze se Skola specializuje na blok digitalnhtexdogie (jedna hodina navic). Vyukove
programy jsou pouze pro rogsmi Wiva u jednotlivych pedmetd. Pro vyukové software
Skola disponuje celkem 10 interaktivnimi tabulemv astatnich iidach, kde interaktivni
tabule nejsou vyuziva dataprojektory s aanim. Kazdarfda je vybavena ditym poctem
pc, taktéZz je maji i titelé ve svych kabinetech. Celkem Skola disponujehd® PC
napojenych na Skolni t5i kterou obsluhuji 2 ditelé. Nevyuzivame sluzby od kondaich
firem pro spravu Skolni gitNavic mame i hlasovaciiZzeni napojené na interaktivni tabule,
takZze @itelé mohou vyuZzivat ve vyuce i tuto moznost prpagjani Zak do vyukovych a

testovacich procés

PopiSte moznosti séasnych m-technologii.

Je to znalost software nebo toho piedt, seznameni a proSkoleni pedadgadpy byli schopni
timto zmsobem uit. Uskali je zabezg®vani techniky. Pokud budou m-technologie igob
uchopeny nebude problém n&pikejit, jde tedy o tu ekonomickaiast, tedy na jak dlouho by
se konkrétni investice &ta brat. Horizont by @l byt u techniky &ch pet let.

Jaky spatujete piinos pi zava@dni a vyuzivani m-technologii?

Dnes nikdo nevi, jak bude ten vyvoj koncipovangtljana programech, na kterych sé ge
bude it za €ch pet let. VEtSi podporu bych vid zamgienou na software. Obavam se, aby to
nesklouzlo k tomu co je dnes, kazda firma prosaxigstni vyvoj a stj produkt, chybi zde
zastita ministerstva Skolstvi, aby deklarovali vyu& programy. | dnes se da vyprodukovat
rizné zmsoby testovani pomoci rychlych tiegties webové rozhrani pomoci e-learningu,

Moodlu a pomoci mobilni technologie se na to koukno

Jaké vidite nevyhody se zawaiin a vyuZivdnim m-technologii?
Ztrata nebo odcizeni technického vybaveni jeqi#ieSit a oSéit napr. dobrou pojistkou.
Déle vSechnaienosna zidzeni jsou napajena z baterii, tZaSit dobijeni. Znamena t@&ti

energetickou zavislost na Skole. Nastane-li vypadeknetového fipojeni zkolabuje vyuka
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na Skole, tedy je pte#ba zavedeni off-line aplikaci a diverzifikovatotaizika. Ale vyuka by
nentla byt postavena jenom na sasnych technologickych moznostech. Uvidime, jak
uspje vyuka na pilotnich Skolach, které totoétyji v praxi a jaké budou jejich vystupy.
Urcité by to ale nerflo znamenat masivni vysavani financi na technolpgieskoly. Mla by

se vyuzit z&izeni, ktera zaci vlastni a propojit je se systémandkole. Ale tato Z&eni jsou
sofistikovana, takze ne kazdy zak by byl schopeprgpojit se Skolnim systémem, takze zde
je dalSi z&tZ pro Skolu.

4. 4 Rozhovor Z4, FR, R

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojEDT na Skole.

V souwasné dob mame vzdy v kazd&ité jeden pditac pro witele, dale tady mame dv
pocitatové Wwebny po 15 pdétacich, 9 interaktivnich tabuli na 2. stupni, mame
dataprojektory, &itelé maji ve sborouhPC a notebooky, které pouzivaji gravam. PC
v ucebnach slouzi kvyuce ICT nebo i jinychregneta, v ostatnich €ebnach slouzi
k pfipojeni na interaktivni tabule a datoprojektorye@Bny pditace jsou ipojeny do Skolni
poditadové si® s moznosti fipojeni na internet. Zaci vyuZivaji internet protipby Skolni
vyuky, riznych projekli a v hodinach Skolni vyuky. Jsmépmjeni k internetu fes pevnou
linku a dale Skola disponuje bezdratovou Wi-Fi. gitici maji moznostijpojeni na Wi-Fi s

z vlastnich z#izeni. U zejména naukovychiggnméta je z 50 % az 60 % vyuzivana
pocitacova technika, dataprojektor nebo interaktivni tabél to i z hlediska vyuZiti internetu
pro vyhledavani fislusnych informaci.

Jaka je odborna fipravenost pedagagpro praci s novymi technologiemi?

MensSina pedagagje schopna pracovat bez podpory ICT koordinatmetodik, ale to je
problém \tSiny Skol. Odhaduiji, Ze asi 15 %itela je schopnych ovladat a vyuZivat gagné
technické vybaveni. Jinak zde fungujeme jako rdmici ostatni titele, neustéale se opakuji
stejné ¥ci, nekteri ucitelé s technikou bojuji az ji bojkotuji a negtmit s technikou nic
spole&ného. Horko &Zko se zapojuji do tohoto procesu a g asili tady vynakladame na
zapojeni pra¥ téchto witely, aby vyuzivali tuto techniku ke svému présipu. Boli to. Tento
Skolni rok dotahujeme do konce akci Sablony. Skatdy @itel, tedy ti co se zapojili budou
mit piipravenu sadu vyukovych matedaPredevsSim odmitli &itelé preddichodového ¥ku,

Ze je to pro & velmi nar@né vytv&et samostathvyukové materialy bez pomoci koliag
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Jak vyuZzivate jakeeditel ICT pro organizéni Ucely?

Komunikujeme s kolegy ips e-mailovou schranku pod doménou Skoly ¥eewh navrhu
nebo osnovy fipravované porady a kazdyitel ma moznost se vyjéid pres e-mail nebo
astre, co by chél probrat. Vyuzivame inforntmi systém SAS, kde jsou zakladrgtijako je
matrika, evidence Z&ék klasifikace, dale vyuzivame nowavedeny software ,rozvrhy on-
line" pro suplovani. itelé i Zaci se mohou podivat na dalsi dny, jakypada se zgmou

rozvrhu.

PopiSte moznosti séasnych m-technologii.

Zakovské mobilni zézeni do vyuky nezapojujeme. J& osbhln pouZivam jako tebni
pomicku. Konkrétni pipad je pouziti mobilniho telefonu jako generataxuku v tizném
prostedi i praktickych fyzikalnich pokusech nebo mobilniefen jako stopky. Zatim tedy
nepouzivame mobilni #aeni pro sk dat a jejich peposilani v redlnémiase jiné skupih
v terénu pro dalSi zpracovani atd. N&jv problém pro zav&di novych postup ve vyuce je
odpor u ditelia. Oni nechgji toto zavadt do vyuky, narazi na problém, Ze se majiditaneco
nového, co jim po léta bylo cizClovék je nerozhybe, ale ja osabbych se tomu nebranil.
Neplanujeme ani vizi toho, Ze bychom &ht horizontu rekolika malo let pejit na vyuziti
mobilnich z&izeni pro vyuku pomoci nové formy komunikace. Taekbhlece jsme o tom
jes€ nemluvili. Ripravujeme nové webové rozhrani, kam b#limptispivat vSichni ditelé,
vznikne zde virtualni prostor inform@aiho systému vyukovych materialpro Zzaky.
UvaZujeme o nasazeni systému Moodle. V BakalAceme pejit na no¥jSi verzi, kterd
obsahuje i elektronickodtitini knihu.

Mame problém stznym stéim techniky, tiznymi verzemi opekaich program a jejich
nekompatibility. Proto ani neuvazujeme, Ze by g& chohli prihlasit na swuj Gcet pres
mobilni zd&izeni. Ani neuvazujeme, ze bychom do jediiéytnakoupili tablety pro pétbu

vyuky.

Jaky spatujete piinos pi zavadhi a vyuzivani m-technologii?

Pro Skolu by to bylafiedevsim finaéni zatz a kdyby nebyly finance zjakych grant, je to
neredlné. Problémy spojené se zawaah v podol Skoleni kantar a také je motivovat.

Z pohledu zak, jako €ch, kdo maji radi takovéto technologie, tak je byasi vice pitahlo

k tomu &eni, mohli by cokoli.
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Jaké jsou moznosti pro &ovani vysledk, on-line test, anket?

O owiovani Skolnich vysledk se nam star&Sl, kter4 na 3$kolach plo&ntestuje, k
vysledikim maji @Fistup zaci i administratove Skolach, planuje se fptupnit testy vsem
ucitelam. Fipravuje se moznost testovani i v jinycke@métech, nez jenontesky jazyk,
matematika, anglicky jazyk, takzeitel by Zaky mohl testovatipmo ve tidé. Po tom
myslim, Ze je zbyiné vymyslet vlastni systém pro testovani, kdyz rikivispekce toto brzy
spusti. Pro mozZnost vytkeéni anket si myslim, Ze je zase ipbl vytvdit néjaky formuld,
takZze hromada prace kolem a nevim, kdo by tél d#at. A pokud tu ¥c neumim, musel

bych se zasecit a i mé kumulaci funkci uz to nejsem schopen zvladnout

Jake vidite nevyhody se zay@iin a vyuzZivanim m-technologii?

Problémem je finatni nar@nost, se vzéanim €ch kantofi, ktefi by to zavadi do vyuky.
DalSi nevyhoda je ta moznost, Ze by mobilifizzni bylo Zaky zneuzivano i kjakym jinym
aktivitam, Ze by mohli na internet, i kdyZz dneseaxistuji technologie jak zablokovat tento
pristup. Hife se provadi kontrola, protoze kazdy ma mobiltiizeai u sebe. DalSi nevyhody
a probléemy by vypluly na povrch aZipmavedeni a vyuzivanithto zdizeni na Skole.
Ministerstvo Skolstvi @stava vtomto s#ru stranou a neudava smvyvoje, chybi zde
dlouhodoba koncepce.

4. 5 Rozhovor Z5, FR, S

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojEDT na Skole.

Mame p@itacovou sf, o kterou se staram, mamecfiacové webny s pevnymifpojenim na
internet a interaktivni tabule. Vyuziti pedagogyrigné, zalezi na jejich dovednostech a
pocitacové gramotnosti. Bkdo vyuziva vypeetni techniku hoj# nékdo mii. Interaktivni
vyuziti tabuli je takéuzné jak u koho. Komunikacetgs chat, ICQ, Skype jefipvyuce

béznym typem komunikace.

Vyuzivate pro poeby komunikace se Zaky a ddi¢jaky informani systém?
Pripravujeme informéni systém tzv. elektronicka zakovska knizka, kdekdydy pgedmet
mél svoji vlastni stranku pro zji®vani aktualnich informaci, to zatim nefunguje. \tSele

béhat na naSem serveru na bazi systému Moodle.
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PopiSte moznosti séasnych m-technologii.

Primarni musi byt vzdy ten kantor, ICT jenom jakaplikék vyuky, ne naopak. Osobni styk se
Zzadkem nemohou nahrazovat m-technologi&ti Bhaji tendenci to zneuzivat, musi byt jasn
nastavena pravidla demu to budou pouzivat, nagk vyhledavani a zpracovani informaci,
komunikaci. Pokud na zakladni Skole dostanou progat Ukoly jenom pomoci m-
technologii, tak tady to &ht nebudou. Jinak zdeétil hned sklouznou k uspokojovani
vlastnich zajm. Je to mozné na&p pii distartni form¢ studia na vySSich typech Skol,

univerzitach apod.

Jaky spatujete piinos pi zavadhi a vyuzivani m-technologii?

Na zakladni Skole ma mit navrch projektova vyukard vyuziva vyhledavani a zpracovani
informaci pomoci dalSich komunika@ich kanak jako je ICT nebo m-zé&eni. Ale spiSe tou
cestou pes klasické fipojeni vyp@etni techniky na internet. Na zakladni Skolu m
technologie podle mého nazoru népaPokud jde o administrativu, pokud jde o komunika
mezi pedagogy, mezi vedenim a Zammanci, tak zde bych to naopak na tisic procent
doporwil. Od suplovani, korespondencaep SVP, fipravy vsechno bych sdilel. Pro

pedagogy ano, to je neskéné usnadéni prace.

Jake vidite nevyhody se zaydaiin a vyuzZivanim m-technologii?

Hlavni je na z&kladni Skole kontakt Z&ttal. Pri vyuziti m-technologii toto odpad4 a nedé se
nicim jinym nahradit. PouZiti tabketjako prostedek m-technologii je podle mého nazoru
nevhodny. Z#zeni je nekompatibilni, nabizi malo moznosti prtadani. Dale je tu neochota
ucitela se ghzpusobovat novym technologiim, ty technologie se \gjvigk rychle, Ze to co se
nekteri pracré nawi ohledrg jejich ovladani, jim zadaky ¢as uz nestd pro vyuziti v praxi.
Ani déti na zakladni Skole nejsou jeSha takové urovni, aby to byly schopni jenom
obsluhovat a pokud by byly, tak to svadi ke znearZivPro pedagoga by to byla nesknte
prace uhlidat, aby tyéti skute&n¢ délaly, co maji dlat. DalSi ¥c je, Ze oni je$t nejsou
vyzrali k rejaké samostatnosti. Muselo by jim byt vydeno slovo od slova, co se po nich
chce, co maji udat a @i tom je pdad kontrolovat a hlidat. Samostatné mysleni jetpto
¢innost u nich nevyzrélé. Oni Febuji neustalou zpnou vazbu s ditelem, dlam to sprava,

co mam udlat, ja tomu nerozumim¢zko reaguji na pozadavky, které maji napsaneé.
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4. 6 Rozhovor Z6, FR, R

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojDT na Skole.

Informatiku nebo vypéetni technikueSime ve dvou rovinach. Za prvé je to povinn&ésu
vyuky, takZe Zaci od sekundy do sexty maji povianelavani v ICT a potom v poslednich
dvou ra@nicich osmiletého gymnazia si ji mohou vybrat jakaitelny predmét. Mame |
nepovinné aktivity postavené mimo vaci plan na podporu technickych oba to je
krouzek robotiky, dale umdijeme @tem gistup do peoitacové webny mimo vydovani,
mame i Wi-Fi sf na Skole, takZzedi se mohou ppojit na internet. Je to ale v navaznosti na
nedostaténé profinancovani siomezena, takZzer@dstava, Ze si vSechnytdpiinesou do
Skoly notebook a pracuji n&m, je nerealna. Ale kdyZ si ebuji réco o Festavce najit, tak
problém neni. V &nych tidach nemame Zadnou vyjsini techniku, odborn&itly jsou
vybaveny jednim PC a interaktivni tabuli (celkemnmedl4 interaktivnich tabuli) a nebo
dataprojektorem. Celkem manmie pocitacové webny komplets vybavené pro ICT vyuku,
kazda po 16 PC. Labordttyziky je vybaveny 10 PC pro petby fyzikalnich miteni. Kazdy
kabinet je vybaven jednim nebod&iva PC, bez ohledu na to, kolikiteli kabinet obyva.
Déle jsou poitacem vybaveny spotmé prostory jako ndp aula, ktera slouzi jako
multimedialni ¢ebna nebo sborovna. Protoze naSe infrastrukturiadostaténa, nema kazda
tiida vlastni PC, tak nepouzivame elektronickiddnici. Ani v tom nevidim Zadny zvlastni

piinos.

Vyuzivate informéni systém pro komunikaci se Zaky, todipedagogy?

Vlastnime administrativni software, ktery se star&videnci Zak a’ to je Bakal& nebo
software pro Getnictvi, inventarizaci atd. Pro geby organizéni a pro komunikaci se
zamestnanci vyuzivame elektronickou poStu. Stava seebagog si postu neotey takze mi
po 14 dnech fijde teprve dortenka. Proto mame i obgjnou nasinku pro vyw¥sSeni
informaci. Pro komunikaci s v&nosti pouzivame webové stranky, kted@spreda&ni
systém dovoluje titelim zde publikovat. Bkteti toho vyuzivaji hod# ale rektefi vibec.
Strdnky pouzivame pro vytiéni obrazu na wejnosti a pro informovani rogi nag. o
feditelském volnu. SMS zpravy rédim ani dtem neposildame, nemame vyiteoou
odpovidajici infrastrukturu. Nevyuzivame ani infach z dochazkového systému, kterym je
vybavena naSe Skola, vim, Z&které Skoly posilaji automaticky SMS zpravu tddn, Ze

jejich dit& nedorazilo do Skoly.
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PopiSte moznosti séasnych m-technologii.

Osobrt si myslim, Zetasem to dojde tak daleko, Ze bude mit kafldyek implementovany
Cip a tim bude mit ipstup k jakémukoli mnoZstvi informaci a to on-liaédude to napojené
pitimo na mozek. Jakmile k tomuto dojde, tak bude mamaeoveé dojit ke zngné Skoly.
Informace Skolou déti zprostedkované budou nedostété a ¥tSinou i neaktualni.

V sowasné dob nemame progtdky na ty technologie, takZze nejsme schopni j&iaal. Na
jednu stranu nam praci zjednoduSuji, ale na dratessnag. v administrati¢ pridavaji.
OvSem ve vlastni vyuce ma&itel nezastupitelnou roli. Mi bychom it déti vyuzivat ty
technologie jak smysluplg, ale nenmizeme si myslet, Ze je tagjaka samospasa. Uvedu
piiklad, na Skole vyuzivame hotlme vyuce interaktivni tabule &itele to bavi, ale vysledek
neni o moc lepsi, nez kdyz s& mormalrg, klasickou cestou. Zajimavé je polozit si otdzku,
pro¢ déti nebavi normalni vyuka? Nebavi je proto, Ze omjim mimoSkolnim Zivat tolik
zajimavych podéti, diive takové podety nebyly. Doma &i sedi u poitace a tam maji
oteweno teba 10 oken a skéu z jednoho do druhého, a kdy#ijgou do Skoly a maji se
néjakou dobu sourtdit, tak je to progtnebavi. Ale je to Spakn Déti ztraceji schopnost se
koncentrovat nadakou wc a promejslet ji. Skolaiim vice vyuzivd moderni technologie,
tim vlastré podporuje odcizenidti od realného sta. Myslim, Ze fijde doba, kdy se Skoly
postupr zrusi samy. NaSe stasnd civilizace bohuzel na tenttekotny vyvoj technologii
doplati vlastnim zénikem. Cesta ven ve#lesgposilovani lidskych vztah

Jaky spatujete piinos pi zavadhi a vyuzivani m-technologii?

Mobilni technologie jsou pro nas okrajovécy Ja si myslim, Ze by se technologiélyn
pouzivat mi nez vic. Myslim, Ze cesta je vyuzit moznosti mdbh z&izeni pro vyuku, kdy
vSechna data, ktera totoizaeni zachyti feneseme do gdace a tam je Zaci zpracuji a
vyhodnoti. B¥ti si mohou zji&né Udaje porovnavat a odhalitiipady, kdy byla data chybn
zaznamenana. Vyhodu vidim ve zpracovani domacichijikteré @ti mohou z domova

poslat gimo witel.

Jaké vidite nevyhody se zawaiin a vyuZivdnim m-technologii?

Smysl v novych technologiich nevidim, mozna jsearejta zkostnétej a to i es to, ze
podporuji robotiku a programovani na Skole. VSeopomustime, jako je psani rukou, ma
(melo) swviaj smysl - rozviji to motoriku déte, ovSem buSeni do klavesnice rozhode. Jazyk
jako vyjadovaci prostedek se budeffzpisobovat stylu Zivota, mluvit se bude ve zkratkach a
béhem ficeti let se to stane standardizovanym jazykemSa sadasnare¢ bude staréestina.
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Na tom bych ale nic Spatného nedlidlina \&c je, Ze dti prestanou chodit do Skoly a ukoly

budouiesit z domova a mezilidské vztahy se nebudou budova

Meél by rejaky nadizeny organ,7eba ministerstvo Skolstvi planovat&ndalSiho vyvoje ve
vyuzivani novych technologii?

Nemyslim si, Ze by budouci vyvoj a pouziti mobimitechnologii il byt n¢jak planovan
ministerstvem Skolstvi, protoZze kazda Skola ma po@iminky. Myslim, Ze neni mozné
vybavit $kolu tak, aby Zaci zasli nad tim, co veolékvidi. Skola bude stale doliin
technologicky naskok realnéhoésy a bude svym Zigobem pokulhavat za vyvojemcitelé
nebudou uz nikdy na tom tak, Ze by mohdtein vysétlovat, jak maji ovladat mobilni
zaizeni. Skola jako instituce bydta usit déti jak smyslupli a spravil pouzivat technologie,
nikoli jakym zpisobem. Ministerstvo Skolstvi byd&ho podpdit technologie na Skolach tim,
Ze Fida na finadnich prostedcich do této oblasti bez toho, Ze byizwvalo, jak jich ma byt

vyuzito. Kazda Skola vi nejlépe, kam investovat.

4.7 Rozhovor Z7, FR, S

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojdT na Skole.

Jsem spravcem piacové sit a vSech ICT zdzeni na Skole. ies sf nam funguje i
kamerovy systém, dochazkovy systém. Celkem mamtarass 15 interaktivnich tabuli a
dataprojektal. Ucitelé pouzivaji interaktivni tabule spiSe jako zdmvaci z&zeni pro celou
tiéidu, v mensSi nté vyuZivaji interaktivnich moznosti tabule. Je zdét rozdil mezi starSimi

uciteli a witeli mladSimi ve vyuzivani technologii, a to veggch €ch mladSich.

Vyuzivate informéni systém pro komunikaci se Zaky, todipedagogy?
Hlavnim cilem pro vyuZziti ICT je vyuka Zak dale pak administrativa a také dalSi
zabezpeéovaci a informani systémy. Na Skole vedeme infoma systém Bakafa ovSem

neda s k &mu gristoupit z venku.

PopiSte moznosti seéasnych m-technologii.

Pro zaky mame zprovognu Wi-Fi st na Skole. $ineni dostupna po celém Skolni buglov
Zaci se mohouifpojit pouze v ukitych mistech. Umatujeme gipojeni jakéhokoli zézeni
vyuZzivajiciho bezdratovoutsiNe kazdy Zak disponuje takto vybavenymizenim, takze ani

63



neuvazujeme o dakém velkém vyuziti &hto mobilnich z&zeni pro vyuku. OvSem
piipravujeme nédkup asi 20 tahletyuZitelnych ve vyuce. Tablety budou vyuZivany pro
konkrétni vyuku a budoufistupné vzdy pouze pro jednididu a po vyuce budou Zzaky
vraceny zpt na misto. Vyuziti nebude nijak velké, ghje vyuzivat matiké a fyzikari. Nesl
jsme cestou nakupu a nasledného pronajmu neboespldae strany rodi. Pro tyto nove
vyukové ponticky budeme muset posilit Wi-FitsicoZ je opt dalSi finagni otazka pro
vedeni. Sotasna Wi-Fi gi je zpomalend, jgasow omezena od 7 hodiny do 16 hodinyt [&i
zajiSena heslem, které je pro zaky dostupné. Novausiend pro vyuku bude ale vice
zajisSkna proti BZnému pistupu a bude omezena ve vyhledavacich funkcichowe

prohlize.

Jaky spatujete giinos pi zava@ni a vyuzivani m-technologii?

Myslim, Ze pro obecné vyuziti mobilnich technologa Skole to neni. U specifickych
prednmeta jako je matematika, fyzika si to pouZitfeplstavit umim. V saiasné do® mohou
déti pres mobilni z&zeni nahlédnout do webovych stranek Skoly a gjgstjaky maji akol,
pokud je na webu uveden. V Uvahtichazi i moznost synchronizace dokuniepbmoci
Microsoft produkéi nebo Google na servery mimo Skolu. Tyto dokumgsay pak pistupné
komukoli, & je to Zzak nebo ditel a to prostednictvim vS8ech moZnych komunddch
kanah, tedy gedevsim progednictvim mobilnich technologii a neni to omezeperanim

systémem.

Jake vidite nevyhody se zay@aiin a vyuzZivanim m-technologii?

Rychlé starnuti ICT techniky na Skole. Neé#tae stale inovovat systémy a drzet tak krok s
technickym vybavenim Z#éka spolénosti. Problém je toipdevsim finaéni, myslim, Ze vie
co je starSi gi let se ma vyranit, abychom mohli plé vyuzit software, ktery se nabizi. Ne
kazdy, mysleno jakditel tak viast® i Zak, je srozugn s timto mobilnim zZdézenim. Nektefi
jdou tak daleko, Ze tuto technologiiimo bojkotuji. Nektefi ucitelé ugrednostuji své
pomicky, WtSina Witela si chce zachovat zelenou Skolni tabuli. Pak j@blgm, kam umistit
novou interaktivni tabuli. Skola bude muset takedit dobijeni mobilnich *&zeni Zak
pomoci nabijeci stanice, zde je i dalSi problémba#iou s timto dalSim #Haenim zachazet.

Muze se stat, Ze budétsi cas vyazeno z provozu pro neadekvatni pouzivani ze siakiy
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4. 8 Rozhovor Z8, FR, R

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojDT na Skole.

Vypocetni techniku pouzivamesbrg, jak pro hospoddkou praci, praizeni Skoly, tak pro
vyuku. Doméci ukoly zatimips internet nedame, nikdo z kolely doméci ukoly pes e -
learning nevyuziva. Jsou tady schopni kolegovéj kig to bez problérin zvladli, ale i taci,
ktefi maji takovou nechiy nezvyk a vlasthi nedostatelkéasu, protoZze kantaesSi ve Skole
nejenom vzdlavani, ale spoustu dalSickor. Takze si myslim, Ze by tak 70 %itelt zvladlo
zadavéani ukdl pres internet, ale druhd otazka je, Ze spoustd dbma nema fiistup k

internetu, takze by se to nedalo zrealizovat.

PopiSte moznosti séasnych m-technologii.

Je to pedevsim pouZzivani dotykovych tabuli, tablethytrych telefof pro potebu vyuky a
komunikace s J@jnosti v navaznosti na Wi-Fifipojeni na internet. Dale bychom &t

vybavit tidu netbooky a &i by tam chodily podle pétby vyuky. Timto zfisobem by se k
vyuce pomoci mobilnich technologii dostalo vétidVyuziti by bylo snérovano na firodni

veédy, piirodopis, fyziku.

Vyuzivate informéni systém pro komunikaci se Zaky, todipedagogy?

Jsme mala Skola, takZze ne. Potkavdme se&lsborovnu mame jednu, kazdgitel mé svoiji
sluzebni mailovou adresu, poSta se rozesila, marmgrgm bakald mame i vzdalené
pripojeni, takZze mize Witel pracovat i doma. iipravujeme i pipojeni zvewi, aby se i rodie
mohli podivat na znamky, na hodnocenitale to jen pokus, spousta r@idse nepodiva ani
na stranky 3koly, natoZ na znamky. Skolu prezemntejefed veejnosti tradini cestou -

webovymi strankami.

Jaky spatujete piinos pi zavadhi a vyuzivani m-technologii?

Prinos je uéité rychly pristup k informaci, ale problém je, z€tddnes neumi pracovat s
textem, to je Zadna technologie netialRychlost, moznost Sirokého ziskavani informami,
ano, o¥iovani vyukovych vysledk pomaha nam to v administrativDéti to bavi, ale neumi
ziskané informace zpracovat a vyuzit je dal. MojEnéej\&tsi problém, Ze ditnema chtl
nebo silu, protoZe musi pracovat samo v tuto cHRdkud bude pracovat doma nebo naggest
musi mit vnitni motivaci, kdyZ ji mit nebude, pracovat nebudé&tSiha dti vyuziva internet

a dalSi tyto technologie k zdhawézko se zpracovavaji k tomu, aby pracovaly. Nap
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anglictiné maji krasné &ebnice, odebiraméasopis, ale kdyZz si majicoo vyhledat i na

internetu ®co navic, udla to z 16 jeden, max. dva.

Jake vidite nevyhody se zay@iin a vyuzZivanim m-technologii?

Nevyhoda je samaejmé zaizeni samotné, ale kdyZ tu mame desitki, dkterym rodée
nezaplati ani ally, protoZze na & nemaji, nemZzeme chtit, aby jim koupili tablet.
Nevyhody jsou samdejnm¢ ty, Zze se da zneuZzit cokoliv, nahravka z mobilo. miame
oSeteno Skolnimiadem,feSime problémy jako je napkyberSikana. DalSiéc je, Ze tyto
technologie jdou ddedu rychleji, nez je titel schopen naareagovat. Mladi kantos tim
takovy problém nemaji, ale ti co se tomu neifladoted’, uZ se to nen&il Je tam jegtjeden
zasadni problém - opousti se frontalni vyuka. Eokechnologie fjdou nazna&enym
smérem, pak bude Zdkn chykEt kontakt s ditelem, protoZze se bude omezovat, az zanikne
aplre. Ucitel bude mozna ve funkci jakéhosi administratddigry bude pipravovat cosi a
bude se pouze divat na vysledky, které bude odgardéhvi kdo.

4. 9 Rozhovor 729, FR, S

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojEDT na Skole.

Mame celkem 6 interaktivnich tabuli. Na prvnim stuf a to samé na druhém stupni.
UvaZujeme je$to nakupu dvou interaktivnich tabuli. S novymi teclogiemi obecé mame
zkuSenosti dobré, jsou gebné a hlavulehiuji praci, pokud se pouzivaji efektiva pokud
se to zvlada. Jsou #&vmoznosti, jedna moznost je ve vyuce &nd, druha nafi¢
pedagogickym sborem, tzn. i v tofizeni Skoly. V pedagogickém sboru jde jedné@miao
urychleni a uleteni prace, komunikace. TroSku to nardzi na moZreoschopnosti¢th
pedagod, tedy na zvladnuti gkterych aplikaci. Ale to je dané tim, jak jdou teologie
rychle dogedu, je otazka do jaké miry je to zvladnutelné. Mam-Fi st’, ve dvou debnach

vypocetni techniky, wasovém horizontu 1-2 let planujeme pokryti celdysko

Vyuzivate informeni systém pro komunikaci se Zaky, todipedagogy?

Vedeni a viejnost s pedagogy komunikuje pi@sinictvim mailu, ty technologie jsou
zalozeny na sprévdomény. Kazdy &itel ma doménovy &et, ktery niZze vyuZzivat, pod
doménou jsou i mailové schranky Skoly. Co se tyiz®ni nebo sprava Skoly, takeba

piikladem ntize byt systém pro administrativu Skoly, pouzivamakd@de. Nejakym

zpasobem jsme nagpnajizcli postuprg, ta aplikace ma relatiérhodrée moduti, takze my to
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piidavame tak &ak postups. Planujeme, Ze systém rad8ie, ale v &ch tidach, kam se
chodi, musi byt p#ita¢, takZe to souvisi s fingnim zajiS¢nim. Systém nam ulébje vedeni
veskerych dat, informaci o Zacich j@tnych ke komunikaci, kdyZ si jeékdo vyzada. Zase

tam je podminka poznat systém,aro ovladat a s nim pracovat.

PopiSte moznosti séasnych m-technologii.

Pri vyuce vyuzivame&adu vyukovych materiélzpracovanych v digitalni podébNe kazdy
ucitel disponuje portfoliem digitalnich Sablon, je rase uitel od Witele, réktery s tim
pracuje vic, Bktery to ma zvladnuté lépecktery mér, ale obec#é se datici, Ze je to
pozitivni trend. J& bych to bral stale jako d@ginje otazka, kdyZz se dostaneme na 50 %
vyuziti, jestli je to dobe, Ty cti maji pred sebou jen @@tac, negemysleji, logicky neuvazuji

a je to teba i o vhodném vyu aplikaci a &ch ci, aby to fungovalo. Vyuku tedy
smetujeme tak, aby séity prota@ily na interaktivnich tabulich podlegdneta. Ale zatim ve
vSech tidach to neni zvladnutelné, co se tyka spravy dabydnlavrgé ze strany pedagdgo
vyZaduje delSi dobu na zapracovani, takZe v tojetdéle trochu problém.

Jaky spatujete giinos pi zava@ni a vyuzivani m-technologii?

Mobilni technologie davaji moznost Zék se pipojit a stahnout si vyukovy material, Zaci ho
mohou zpracovat a zase ten vystup poslat na séwdeisi ho ditel vyhodnoti. TakZe ta prace
neni gimo v hodir, ale je péibéZna. USaf se utity ¢as, nemusi s&esit, jak se to k tomu
kantorovi dostane, neni to na fyzickém odevzdamitajh, Ze Zaci maji gaké technologie
svoje, narazi to ale na technidle®eni, jako je serverové zajist, uzivatelske &y, zajiseni
ochrany a pod. ifikladem niize byt gipojeni mobilnich pistroji nebo operéich systém
mobilnich telefod. Jedna ¥c je nekompatibilita, my tady vlastnmame #gjakou
rezervovanou Skalu nebo rozmezi IP adres na jettag sa na druhé jaké jsou moznosti
servefi, co @irazuji, jestlize se rozmezi zaplni nekontrolav&mito zaizenimi od Zak tak
systém narazi na kolize. A na to navazuji peniae j& problém. Z praxe vim, Ze internet ndm
beZi pekne, veSkeré st bezi pekneé, ale ve chvili, kdy sefjpoji 30 Zak navic se svymi
androidy, tak zénou problémy. Moje snaha je eliminovat 6byné mobilni telefony, aby do
toho systému nemohly, na druhou stranugimijeme fipojit pro el vyuky netbooky tak,

aby jim @ipojeni fungovalo.
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Jake vidite nevyhody se zay@aiin a vyuzZivanim m-technologii?

Tak ta problematika se da ra#itl do n¢kolika kategorii. V prvnitadé budeme nardzet na
finanéni moznosti pro zaji8hi adrzby a na obému HW a SW. Druhd & je, Zze k &m
aplikacim je paebarada Skoleni, na které je peba kantory poslat -&pfinancni problém.
DalSi ¢ast problém je ochrana fed zneuzitim osobnich dat, ochrana samotného syséém
jeho udrzba. A je otazka, do jaké miry s technélowji diti pracovat, aby to nenaruSovalo
jejich zdravy vyvoj. To nebezpevidim i v tom, Ze &ti doma hraji hry zavislé na vkladani
pertz, krediti, je zde nebezgégamblerstvi. A co se tyka funkce radli ti chigji mit od deti

klid, takZe je nekontroluji a vlastipodporuji.

4. 10 Rozhovor 710, FR, R

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojdT na Skole.

Pro komunikaci se zatstnanci pouzivam elektronickou posStu, zasilaimné materialy,
pozvanky, semin@. S véejnosti komunikujemeips webové rozhrani, mame vlastni web na
kterém jsou umi®vany tydenni a &sicni plany Skolnich akci. &ktefi tiidni witelé maji
webové stranky svéitly, kde zadavaji degrdomaci ukoly, informuji rode o Skolni praci,

seznamuji s vystupy Zakzveejiuji zde testy na procseni a zopakovaniciva.

Vyuzivate informéni systém pro komunikaci se Zaky, todipedagogy?

Elektronickou poStu vyuzivame jako komuniké prostedek se Skolni jidelnou,cétni a

hospodéskym pracovnikem Skoly, dale s&zovatelem a natzenymi organy. Pro Skolni
evidenci a Kklasifikaci vyuzivame inforfra systém Bakata Moznosti SMS zprav

nevyuzivame pro Zzadnou komunikaci.

PopiSte moZnosti seéasnych m-technologii.

Pro @ipojeni na internet je Skola vybavena Wi-Fi sitéri je pistupna pouze prcciiele a je
zaheslovana. VSechngidy prvniho stup& maji interaktivni tabule s PC, na druhém stupni je
interaktivni tabule v odbornych¢ebnach. Mame jednu komplétwybavenou péitacovou
ucebnu. Internet vyuzZivame v ramci vyuky pouze z gelirpaitact, Zaci mohou na internet

i béhem gestavek, kdyz si ptgbuji @ipravit pro dalSi vyuku &gaké materialy. Pro zaky je
také gistupna mimo vytovani v utenych hodinach pod dohledem pedagog
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Jaky spatujete giinos pi zava@ni a vyuzivani m-technologii?

Zatim neplanujeme vyuZivat mobilni technologie pgoaku. Nemame dostateé finargni
zazemi, vSichni rode nejsou schopni zajistit svynmetdm nalezité vybaveni, Skola nema
dostateén¢ proskoleny personal pro tuto moznost vedeni vydky.netuSime jaké by pro nas
z toho plynuly naroky na softwarové vybaveni. Agitoom se museli obratit na externi firmy,

COZ je zase problém finami.

Jaké vidite nevyhody se zawaiin a vyuZivdnim m-technologii?
Prvotrg jsou to jak nedostateé finance na nakupriglusnych technologii, tak na proskoleni
pedagod. DalSim negativem je odcizeni ve vztahtitel Zak, vystupy od Zak by byly

neobjektivni. Toto neni cesta, kterou by sdganmaSe Skola vydat.

4. 11 Rozhovor Z11, FR, S

Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojdT na Skole.

Skola je vybavena gitatovou siti a bezdratovym fipojenim, dale je vybavena
interaktivnimi tabulemi, p@itacovou a multimedialni ¢ebnou. VSechna tatoizaeni spravuji
osobr, absolvoval jsem v ramci dalSiho eilvani gislusné studium. Pokud majtitelé
néjaky technicky problém, obraceji se n&.rKazdy Witel je dosazitelny fes elektronickou
posStu, bohuZel nemame vlastni doménu, taktelé@ komunikuji pes svou soukromou postu.
Ucitelé vyuzivaji své digitalni vyukové materialy aldi materialy, které jsoufigtupné z
vefejnych zdroj. VSichni witelé byli proSkoleni pro praci s interaktivni tdba ziskali

oswdceni.

PopiSte moznosti séasnych m-technologii.

Mobilni technologie umaiuji rychlé vyhledavani informaci fiznych zdroj a to i nezavisle
na prostedi, kde se zak nachazi, v kteroukoli dobu, kdgngeto hodi. Ukoly a cveni mize
zpracovavat a odesilatiteli prostednictvim &chto technologii, neni nutna psana forma.

Ucitel maZe vyuZzit snadno dostupnych zdrbghem gipravy vyuky.
Jaky spatujete giinos pi zava@ni a vyuzivani m-technologii?

Zéaci mohou ziskavat dapljici informace k probiranémuivu. Rychla o¥trovani vystup

vzklavani. MoZnost sdilet vybrané vystupy on-line rebawvém rozhrani Skoly. Podchyceni
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souwasného trendu komunikace megirdi a mladezi a tim i zatraktigni vyuky. Prohloubeni

dovednosti prodzny Zivot.

Jake vidite nevyhody se zay@aiin a vyuzZivanim m-technologii?

Informace budou &i umét vyhledavat, ale nebudou s nimi &énpracovat a poté je vyuzivat.
Dojde k omezeni kontaktu mezi Zaky d&itelem i mezi zdky samotnymi. Vidim velky
problém v pijimani tohoto pekotného vyvoje technologii vSemiiteli, neba’ ne vSichni jsou
ochotni toto akceptovat aktefi nejsou schopni ani Biaeni pouzivat. Dojde k odtrzenétd
od normalniho proZivani Zivota tzn., Ze Zivot bugooZivat vice virtuak Jaké dsledky to
piinese se neodvazuji odhadovat.

5 Diskuse a shrnuti vysledk 0 vyzkumu

Tématické celky jednotlivych podkapitol byly vytemy na zaklagl vyzkumnych
otazek a témat, které se viab&hu rozhovoru vynily. Informace ziskané na zakkad
vyzkumného Sééni vychazeji z vnimani zkoumaného tématu samotngsmiondenty a jsou

doplreny o vyzkumnikovu interpretaci.

5. 1 Praktické zkuSenosti se zapojenim ICT na Skole

Na kazdé navstivené Skole je stidurcitd mira vyuziti ICT. Zdaleka se nejedna o
pouhé administrativni pracovni ukobgditele nebo jeho zastupce. Technika je vyuZivana v
vyuce, pro usnadmi piistupu zak k informacim a k dalSim aktivitamivVypacetni techniku
pouZivame & r¢, jak pro hospodékou praci, prafizeni $koly, tak pro vyuku(Z8, FR,R),
"V8echny pditace jsou gipojeny do Skolni pbtacové si¢ s moznostiipojeni na internet.
Za&ci vyuzivaji internet pro paby Skolni vyukyznych projekt a v hodinach $kolni vyuky."
(Z4, FR,R), "Hlavnim cilem pro vyuziti ICT je vyuka Zaldale pak administrativa a také
dalSi zabezp®mvaci a informéni systémy. Rs si nam funguje i kamerovy systém,
dochazkovy systémZ7, FR, S).

Jak je z provedeného Bati vict, Skoly si svoji cestu k ICT jiz nasSly. OvSem na
jedné stradé je vybavenost Skol technikou a na s#radruhé systémoveé vyuzitiédhto
prostedki. Zde se vyjevuje dalSi bod Eti a tim jsou nabyté znalosti pedafjagoblasti
ICT a dale vybavenost Skoly softwarem.
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5. 1. 1 Dovednosti pedagog

Nové technologie vyZaduji i nové dovednosti jejiplovozovatal. Pedagogicka
cinnost Kitele se tyka praktickych znalosti ohlédorace s technikou’MensSina pedagagje
schopna pracovat bez podpory ICT koordindtarmetodik, ale to je problém dsSiny Skol.
Odhaduiji, Ze asi 15 %citelii je schopnych ovladat a vyuzivat &asné technické vybavehi.
(Z4, FR,R) a dal3iho zvySovani kvalifikace priednictvim fiznych kurf: "VSechna tato
zarizeni spravuji osolfy absolvoval jsem v ramci dalSiho w&Vvani pislusné studium.
Pokud maiji ditelé rgjaky technicky problém, obraceji se n&.'m(Z11, FR, S),"Vyuziti
pedagogy jei#zné, zalezi na jejich dovednostech @if@gové gramotnosti. Bkdo vyuziva
vypa‘etni techniku hoj#) nekdo mii. Interaktivni vyuziti tabuli je takéizné jak u koho.(Z5,
FR, S),"VSichni witelé byli proSkoleni pro praci s interaktivni tdbwa ziskali os¥dceni.”
(211, FR, S).

ICT predstavuje zé&# pro pedagogy (znevyhtdje starSi generaci pedagdc je
vniména jako nadbytea povinnost pro pedagogickéinnost:"Ucitelé pouZzivaji interaktivni
tabule spiSe jako zobrazovacifzeni pro celou/du, v mensi mé vyuZzivaji interaktivnich
moznosti tabule. Je zde znéat rozdil mezi starSifitelua uciteli mladSimi, ve vyuZzivani
technologii a to ve progph tech mladSich.'(Z7, FR, S),"Jsou tady... ale i taci, kie maji
takovou necht) nezvyk a vlasthi nedostatek’asu, protoze kantoreSi ve Skole nejenom
vzblavani, ale spoustu dalSichewi.” (Z8, FR, S), Jinak zde fungujeme jako radci pro
ostatni uitele, neustale se opakuiji stejnieiy nekted ucitelé s technikou bojuji az ji bojkotuji
a nechgji mit s technikou nic spaleého. Horko &ko se zapojuji do tohoto procesu a
nejwtsi Usili tady vynakladame na zapojeni prééchto witeli, aby vyuZzivali tuto techniku
ke svému progghu. Boli to! (Z4, FR,R).

5. 1. 2 Softwarova vybavenost

Krom¢ odborné zdatnosti provozovatele pro UspSné nasazeni a pouzivani ICT
dilezité disponovat dostateym mnozstvim kvalitnich softwarovych prodikt"Skola
preferuje zam¥eni na odborné vyukovée programy, na serveru jsaastelovany vyukové
programy, udeni probihd ve speciatinvybavenych /ffdach vypdetni technikou. Mame

nainstalovany vyukové programy z&ené na nap dopravni bezpmost, girodu,
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matematikuceStinu. Software je k dispozici na jakémkolripmi na Skole."(Z3, FR, S),
"Tento Skolni rok dotahujeme do konce akci Sabl&@kpro kazdy ditel, tedy ti co se zapojili
budou mit pipravenu sadu vyukovych matefidl (Z4, FR,R).

Software zaréeny na oblast spravy digitalnéebny: "Na spravu debny pouzivame
software Vision Master Eye. Umage zamknout internet na jednotlivych pagnych
stanicich, povolit konkrétni webovou strankéippvit seznam stranek, které chastel pro
potebu vyuky pouzit, dalkéwsledovat a spravovat jednotlivé obrazovky uizaentralre

spusti PC, phlasi a odhlaSuje uzivatele a vypina P(Z3, FR, S).

5. 1. 3 Informa €ni systém

Software vyuzity v administraci préizeni a spravu Skoly’Pouzivame Bakala
Nejakym zgsobem jsme naépnajizéili postupre, ta aplikace ma relativhhodre modults,
takze my to pdavame tak &ak postupd. Systém nam ulébje vedeni veSkerych dat,
informaci o Zacich peebnych ke komunikaci, kdyZ si jgkdo vyZzada. Zase tam je podminka
poznat systém, winho ovladat a s nim pracovat(Z9, FR, S),"V rdmci Skolniho systému
pouzivame software Bak@anejenom ve Skoler{tle), ale diky webovému rozhraniibe
software vyuZzivat ditel, ale také i rodf mimo budovu Skoly. Procitele, a jsou zapojeni
vSichni, se vyuziva moznost vedeni elektroniélé@ite, zapis znamek, vychovnych opait
Zadavani udaj do Bakal&e probihd dvojim zfsobem a to hii pFimym zépisem v hodin
nebo o pestavce a nebo zapisem na zakladjakych pisemnych zapiskz domova fes
webové rozhrani.(Z2, FR,R).

Zvladani administrativy a organizace vyuky pomiddicich vyukovych systéinLMS
- Learning Management System vyuZivajici open soaaftware:!'Pripravujeme informani
systém tzv. elektronicka zakovska knizka, kde oy ka#edn¥t mel svoji vlastni stranku pro
zji&ovani aktualnich informaci... VSe budehét na naSem serveru na bazi systému
Moodle®* (Z5, FR, S), nebo pomoci kondefho software”Vyuzivame informzni systém
SAS™, kde jsou zakladnkwui jako je matrika, evidence z&kKklasifikace, dale vyuZzivame @ov
zavedeny software ,rozvrhy on-line* pro suplovadrtitelé i Zaci se mohou podivat na dalsi
dny, jak to vypada se 2nmou rozvrhu."(Z4, FR,R).

Pouzivané komunikai kanaly pro kontakt se zaky, rodia dalSimi partnery
vzcklavani: "Pro poteby organizani a pro komunikaci se zastnanci vyuZivame

64 MOODLE.
65 SAS.
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elektronickou poStu. Pro komunikaci s/ej@osti pouzivame webové stranky, kterésp
redak’ni systém dovolujeciteliim zde publikovat. #ktei toho vyuZivaji hodh ale rekted
vitbec. Stranky pouzivame pro vy obrazu na vejnosti a pro informovani rodi nap-.

o reditelském volnu. SMS zpravy roh ani dtem neposilame, nemame vyamou
odpovidajici infrastrukturu.(Z6, FR,R), "S ve'ejnosti komunikujeme@s webové rozhrani,
mame vlastni web na kterém jsou uiowany tydenni a ésicni plany Skolnich akci. dkteri
t/idni witelé maji webové stranky svédy, kde zadavaji deandomaci udkoly, informuji
rodice o Skolni praci, seznamuji s vystupy Zakveejiuji zde testy na procieni a
zopakovani ¢giva. Pro komunikaci se zafstnanci pouzivam elektronickou posStu, zasilame
ruzné materialy, pozvanky, semiea Elektronickou poStu vyuzivame jako komufmka
prostiedek se Skolni jidelnougétni a hospod&kym pracovnikem Skoly, dale gizavatelem
a nadizenymi organy. Moznosti SMS zprav nevyuzivaméagmoou komunikaci(Z10, FR,
R).

5. 2 MozZnosti sou €asnych m-technologii

Vyzkumnik zji¥oval u oslovenych respondé@nbsobni miru seznameni seigéagym
tématem a navazujici praktické zkusenosti.

Formy m-learningu:"Mobilni zafizeni mohou podporovat tymovou, skupinovou préaci.
Nap®. jednacast skupiny je v terénu a sbira data, informacerépak posila skupéive Skole
k dal$imu zpracovani(Z1, PV,R), "... projektova vyuka ... pomoci mézzeni."(Z5, FR, S),
"... rizné zgsoby testovani pomoci rychlych teptes webové rozhrani pomoci e-learningu,
Moodlu a pomoci mobilni technologie se na to koukhidZ3, FR, S),"Mobilni technologie
davaji moznost Zékn se pipojit a stahnout si vyukovy material, Zaci ho mwlzpracovat a
zase ten vystup poslat na server, kde sidii@lwyhodnoti."(Z9, FR, S), "Komunikace pes
chat, ICQ, Skype jerpvyuce l#Znym typem komunikacéZ5, FR, S).

Obsahem mobilniho vZthvani jsou ¢innosti zaji$ujici: "... rychlé vyhledavani
informaci z fiznych zdraj a to i nezavisle na prosdi, kde se zZak nachazi, v kteroukoli
dobu, kdy se mu to hodi. Ukoly acerii mize zpracovavat a odesilatiteli prostednictvim
techto technologii, neni nutnd psana formézZ11, FR, $. "... vyuzit moZnosti mobilnich
zarizeni pro vyuku, kdy vSechna data, kter& totdzeai zachyti feneseme do gtiace a tam

je Zaci zpracuji a vyhodnoti.éb si mohou zjigné udaje porovnavat a odhalit Fipady, kdy
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byla data chyb#& zaznamenana. Vyhodu vidim ve zpracovani domadioli, tkteré dti
mohou z domova poslatimo witeli." (Z6, FR,R).

Prostedky a zfisoby, které umailji m-learning na Skolach?Je to pedevsim
pouzivani dotykovych tabuli, tabletchytrych telefof pro potebu vyuky a komunikace s
verejnosti v navaznosti na Wi-Fiipojeni na internet'(Z8, FR,R), "Pak by mohly slouZit
mobilni telefony i jako d¢ebni ponicka k tiznym pokusm... nag. jako zdroj zvuku nebo
elektromagnetického #éni, pop. jako stopky."(Z1, PV, R), "J4 osob@ to pouZivam jako
ucebni ponicku. Konkrétni gipad je pouziti mobilniho telefonu jako generatawuku
v ruzném prosedi pi praktickych fyzikalnich pokusech nebo mobilnéftat jako stopky.”
(Z4, FR,R), "Sam @i vyuce pouzivam Z#k telefon jako zdroj zvuku pro ukazku, Ze zvuk se
nemize $fit v nehmotném progdi." (Z1, PV, R), "Skola jako instituce by #ta ucit déti jak
smysluplé a spravié pouzivat technologie, nikoli jakymigobem.'(Z6, FR,R).

Mimo vyuku se v Séenych Skolach podporované oblasti vyuZziti mobilnich
technologii ¥tSinou omezuji na pouhou moZznostppjeni vlastnim zézenim:"Pro Zaky
mame zprovozmu Wi-Fi st na Skole. Sineni dostupna po celém Skolni buga¥aci se
mohou pipojit pouze v uwlitych mistech. Umagjeme pipojeni jakéhokoli zézeni
vyuzivajiciho bezdratovoursiSouasna Wi-Fi sf je zpomalenda, jéasow¥ omezena... Bie
zajiSkna heslem, které je pro zaky dostupn@&7, FR, S), nebo pi#bou omezit volny
piistup na internet:Z praxe vim, Ze internet nang4h pekne, veskeré sétbezi pekne, ale ve
chvili, kdy se fipoji 30 Zzak navic se svymi androidy, takcn@u problémy. Moje snaha je
eliminovat obyejné mobilni telefony, aby do toho systému nemaidy,druhou stranu
potrebujeme fipojit pro Ucel vyuky netbooky tak, aby jinfipojeni fungovalo.(Z9, FR, S),
piipadré na blokovani fipojeni nebo blokovaniifstupu na socialni gft"... pro pfipojeni na
internet je Skola vybavena Wi-Fi siti, ktera jéspupna pouze procitele a je zaheslovana.”
(210, FR,R), "Skola v ramci vlastni sitblokuje gistup na Facebook i daldi socialniesit
(Z2, FR,R).

5. 2. 1 Predikce vyvoje

Moznosti pouziti mobilnich Z&eni na zakladnich Skolach: Mélo by se vyuzit
zarizeni, ktera Zaci vlastni a propojit je se systémmanSkole. Ale tato Z&eni jsou
sofistikovana, takZze ne kazdy Zak by byl schopprojmjit se Skolnim systémem, takze zde je
dalSi za#Z pro Skolu. Dnes nikdo nevi, jak bude ten vyvogimvany, jestli na programech,

na kterych se di, se bude d&it za ch pet let. etSi podporu bych v zanmérrenou na
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software. Obavam se, aby to nesklouzlo k tomu dogs, kazda firma prosazuje vlastni vyvoj
a s\vij produkt, chybi zde zaStita ministerstva Skolsibly deklarovali vyukové programy.”
(Z3, FR, S).

Budouci vyvoj a spolmé sdileni vize m-learningudMinisterstvo Skolstvi istava
v tomto srru stranou a neudava smvyvoje, chybi zde dlouhodoba koncep¢g4, FR,R),
"Nemyslim si, Ze by budouci vyvoj a pouZiti mathinechnologii @ byt negjak planovan
ministerstvem Skolstvi, protoZze kazda Skola magodminky Ministerstvo Skolstvi by ¢to
podpait technologie na Skolach tim, Zéga na finarnich prostedcich do této oblasti bez
toho, Ze by nazovalo, jak jich ma byt vyuzito. Kazda Skola iépe, kam investovat(Z6,
FR,R).

Zména paradigmatu vathvani: "Svym zpsobem se naboural tradtii model
vywovani. Trend je, Ze by se ndmlpéet na webre, mizu se pece vzdlavat kdekoliv a to
predevSim v progtdi, kde chci &co wdét nebo znat. Ale myslim, Ze jsme&gmbna pa@atku
tech technologii. Ze stranyeditele zalezi na motivaci pedagogda se budou chtit timto
smerem posunout.(Z2, FR,R), "Je tam jedt jeden zasadni problém - opousti se frontalni
vyuka. Pokud technologieijdou nazndgenym srrem, pak bude Zakn chylt kontakt s
ucitelem, protoZze se bude omezovat, az zaniknes.Uigtitel bude mozna ve funkci jakéhosi
administratora, ktery bude/pravovat cosi a bude se pouze divat na vysledkyé lbude
odevzdavat #hvi kdo." (Z8, FR, R), "Skola, ¢im vice vyuZivd moderni technologie, tim
vlastre podporuje odcizenidi od realného sita. Myslim, Ze je doba, kdy se Skoly postupn
zruSi samy. NaSe s¢asna civilizace bohuzel na tent@gepotny vyvoj technologii doplati

vlastnim zanikem(Z6, FR,R).

5. 3 PFinos mobilnich technologii

Cilem je vyuzit trendové komuni&ai formy mobilnich technologii pro vyuku:
"Z pohledu zak, jako tch, kdo maji radi takovéto technologie, tak je dyasi vice pitahlo
k tomu @eni, mohli by cokoli.'(Z4, FR,R), "Vybavit zaky dovednostmi pro praci s novymi
digitalnimi technologiemi.(Z2, FR,R), "Podchyceni satasného trendu komunikace mezi
déetmi a mladezi a tim i zatraktivni vyuky."(Z11, FR, S), dostupnost informaci vztahujicich
se k aktualni vyuce veitié: "Na zakladni Skole ma mit navrch projektova vyukara
vyuziva vyhledavani a zpracovani informaci pomead$ich komunikénich kanét jako je
ICT nebo m-zézeni." (Z5, FR, S),"V souwasné dob mohou dti p/es mobilni z&zeni
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nahlédnout do webovych stranek Skoly a zjistialsy jmaji ukol, pokud je na webu uveden. V
Gvahu gichazi i moznost synchronizace dokunigmamoci Microsoft produktnebo Google
na servery mimo Skolu. Tyto dokumenty jsou pétupné komukoli,z8e to Zak neboditel
a to prostednictvim vSech moznych komudikah kanad, tedy pedevSim progédnictvim
mobilnich technologii a neni to omezeno opeia systémem(Z7, FR, S),'p/inos je utite
rychly pAistup k informaci... moznost Sirokého ziskavardrméci... dti to bavi " (Z8, FR,
R), "Je fajn, Ze Zaci maji qaké technologie svoje..(Z9, FR, S), pehledné o¥rovani
vystupi od zak: "Zaci mohou ziskavat dopljici informace k probiranémucivu. Rychla
overovani vystup vzalavani. Moznost sdilet vybrané vystupy on-line eédavém rozhrani
Skoly. Prohloubeni dovednosti preeZzby Zivot." (Z11, FR, S), 6veérovani vyukovych
vysledi" (Z8, FR,R)

5. 4 Nevyhody vyuzivani mobilnich technologii

5. 4. 1 Zaméreno na prost fedky umoZ Aujici vyuku

Vyuka probihajici proggdnictvim mobilnich Zdzeni je omezenaiznymi aspekty,
jakymi je nap. nekompatibilita zézeni, nekompatibilita opetaich systém: "...narazi to ale
na technickéeseni, jako je serverové zajst, uzivatelské dly, zajiSeni ochrany a pod.
Prikladem niZze byt pipojeni mobilnich p@istroji nebo operanich systém mobilnich
telefoni. Jedna ¥c je nekompatibilita, my tady viagttmame #jakou rezervovanou Skalu
nebo rozmezi IP adres na jedné stranna druhé jaké jsou moznosti sekero pirazuii,
jestlize se rozmezi zaplni nekontrola¥démito zaizenimi od zak tak systém narazi na
kolize." (Z9, FR, S), finadnimi naroky na stranskoly i na straé Zaka:"Nestaiime stale
inovovat systémy a drzet tak krok s technickymweriien Zék a spolénosti. Problém je to
predevSim finaimi, myslim, Ze vSe co je star&tiget se ma vyanit, abychom mohli pk
vyuzit software, ktery se nabiziZ7, FR, S),'Nevyhoda je samégjn¢ zafizeni samotné, ale
kdyz tu mame desitkyetd kterym rodie nezaplati ani afdly, protoZze na & nemaji,
nemizeme chtit, aby jim koupili tabletZ8, FR,R), fyzickym omezenim mobilnich #aeni:
"Mezi negativni stranky bych il nap’. maly displej, takze u kapesnichcfiaci a
mobilnich telefofd limituji schopnost zobrazit informace, slé@t je u nich vzhledem k
malym klavesnicim PDA a mobilnich teleforadavat vstupni informace, maji omezenou

velikost pandti a omezenou vydrz baterii.(Z1, PV,R), "...vdechna genosna z#zeni jsou
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napajena z baterii, tzn:eSit dobijeni. Znamena tcetgi energetickou zavislost na Skole.
Nastane-li vypadek internetovéhaigmjeni, zkolabuje vyuka na Skole, tedy jer@oa
zavedeni off-line aplikaci a diverzifikovat tataiki." (Z3, FR, S),"Skola bude muset také
7eSit dobijeni mobilnich Z&eni Zalk pomoci nabijeci stanice, zde je i dalSi problék ja
budou s timto dalSim #aenim zachazet. Me se stat, Ze budeétsi ¢cas vy-azeno z provozu

pro neadekvétni pouzivani ze stranyiizakz7, FR, S).

5. 4. 2 Zaméreno na proces vyuky

Samotny proces vyuky pomoci mobilnich technologii zakladnich Skolach nese
rizna uskali, mezi ktera gabmezena schopnost samostatné préte 'd.. oni jeS¢ nejsou
vyzrali k @jaké samostatnosti. Muselo by jim byt W&no slovo od slova co se po nich
chce, co maji udat a pi tom je pdad kontrolovat a hlidat. Samostatné mysleni jetpto
¢innost u nich nevyzralé. Oni gebuji neustalou zpnou vazbu sditelem, &lam to sprave,
co mam udat, ja tomu nerozumimg¢zko reaguji na pozadavky, které maji napsaKiés;
FR, S),"Zajimavé je poloZzit si otazku, pfalkti nebavi normalni vyuka? Nebavi je proto, Ze
oni maji v mimoskolnim ziubtolik zajimavych podftuiz, diive takové podity nebyly. Doma
deti sedi u pditace a tam maji ote'eno teba 10 oken a skéu z jednoho do druhého, a kdyz
prijdou do Skoly a maji secfakou dobu sousgdit, tak je to progt nebavi. Ale je to Spatn
Déti ztraceji schopnost se koncentrovat @gkou \éc a promejslet ji."(26, FR,R), prinaseji
socialni problémy ve vztazich... negativem je odcizeni ve vztahditel Zak.... Toto neni
cesta, kterou by seda nase 3kola vydat(Z10, FR,R), "Hlavni je na zakladni Skole kontakt
Zak uitel. Pri vyuziti m-technologii toto odpada a neda s&mijinym nahradit."(Z5, FR, S),
"Dojde k odtrzeni &i od normalniho prozivani Zivota tzn., Ze Zivotidau prozivat vice
virtualne. Jaké dsledky to pinese se neodvazuji odhadovat{Zll, FR, S), odklon od
jednéch dovednosti z&kk jinym: "VSe co opoustime, jako je psani rukou, méldgimswi|
smysl - rozviji to motoriku d@te, ovSem buSeni do klavesnice rozl#ode. Jazyk jako
vyjad’ovaci prostedek se buderzpisobovat stylu Zivota, mluvit se bude ve zkratkach a
behem ficeti let se to stane standardizovanym jazykem &e naodasna re¢ bude
staraiestina."(Z6, FR,R).

Vzrustaji naroky na pedagogy v oblasti osvojovani nmatiil technologii*Odbornost
pedagoga jako ditele by nemla byt az na druhém mistza jeho dovednostmi
ohledr¥ digitalnich technologii. Hrozi dity druh segregaceii vylouceni starSich pedagdg
z pedagogického procesu. Z hledisk&owého sloZzeni pedagogického sboru by se vice

77



otevely generani nizky a to v progeh lepSich praktickych osobnich zkuSenosti mladych
pedagog na Gkor méa zkuSenych pedagégtarsich."(Z2, FR,R), "... Déle je tu neochota
uciteli se gizpiisobovat novym technologiim, ty technologie se ejy¥gk rychle, Zze to co se
nekteri pracre nawi ohledr jejich ovladani, jim zadaky ¢as uz nesté pro vyuziti v praxi.”
(Z5, FR, S),"... tyto technologie jdou d@pdu rychleji, nez jeditel schopen naédreagovat.
Mladi kantai s tim takovy problém nemaji, ale ti co se tomnanéili doted, uz se to
nenaui." (Z8, FR,R).

Hrozi zneuzivani mobilnich technolodli:. moznost, Zze by mobilni/zzeni bylo Zaky
zneuzivano i kdakym jinym aktivitam, Zze by mohli na internet iykddnes uz existuji
technologie jak zablokovat tentgigtup. Hi7e se provadi kontrola, protoze kazdy ma mobilni
zafizeni u sebe.(Z4, FR,R), "... Skoly dosud vice z&apasi s jejich zneuZivajaiko, je nap.
vyuzivani mobilnich telefénzaky ve vydéovacich hodinach v rozporu se Skolnfadem,
zve'ejiovani zaznath uciteli na internetu... hrani her, posilani si s vyukosawisejicich
zprav atd. "(Z1, PV,R), "Nevyhody jsou samagme ty, Ze se da zneuzit cokoliv, nahravka z
mobilu. To mame oS&no Skolninradem /eSime problémy jako je magkyberSikana.'(Z8,

FR, R), "Dalsi ¢ast probléni je ochrana ped zneuzitim osobnich dat, ochrana samotného
systému a jeho udrzba. A je otazka, do jaké migcknologii maji éti pracovat, aby to
nenaruSovalo jejich zdravy vyvoj. To nebezpedim i v tom, Zedli doma hraji hry zavislé

na vkladani pe#e, kredit:, je zde nebezpegamblerstvi.'(Z9, FR, S).

6 PFiru€ka vyuzivani m-technologii na skolach

Jak jsme poznali ztpdchozich kapitol, m-learning je fenomén, kteryh#t své
uplatréni ve stale vice Zivotnich situacich, wvani atizeni na Skoldch nevyjimaje.
M-technologie vtrhly do naSich Zivot rozkehly se nenapadn v sowasnosti vSak stéle
zrychluji tempo a svoji Zivelnosti a iifeenosti gsobi jako lavina. Lavina, ktera s sebou
piinesla a nadaleimasi ohromnou z#t malych technickych zazrak(mobilnich zéizeni)
vybavenych #iznymi operanimi systémy. Lavina, ktera nabaluje stale vicdca wbyvatel
nasi planety a jeji dopad je zuiggatrny na nejmladsi generaci.

Je €Zké v této zniti prijit s oswdcenym navodem, jak efektigrprenést vSechna "nej"
tohoto fenoménu do Skol pro peby organizovani &zeni vyuky. Cest k cili je vice aty v

praxi realizovatelné si zde popiSeme.
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Pti realizaci vyuky aizeni na zakladni Skole pomoci mobilnickiizani vychazime z
potencialu, kterym mobilni technologie disponuji,ppteb Zak, ¢eho maji ve vyuce
dosahnout, z pt¢biizeni a organizovani souvisejicich prdaces

Obecré plati, Ze pro mobilni vadavani vytv&ime platformu, kterd ma byt pruzna,
flexibilni, nezavisla naipstrojich, podporujici otéené softwarové standardy a ramce a ktera
se nepimyké k Zadnému opefaimu systému mobilnichi{stroja.

Infrastrukturu m-learningu budujeme na zakladplement&niho ramce viz obr. 14.

Zakladnimi stavebnimi body na kterd pealizaci procesu implementace musime brat
zietel jsou:

* hardwarové moznosti Skoly a jejich kliént
» softwarovaieSeni pozadovanych aktivit
» zajiSeni implementace projektu m-learningu

S jednotlivymi body se blize seznamime v navazihi&apitolach.
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Obr. 14 Implementatni ramec realizace m-learningu
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6. 1 Hardwarové moznosti Skoly a jejich klient  a

pedagog

Zaci mohou pracovat pomoci mobilnictiizani nejenom ve 3kole, v areélu $koly, ale
i doma, pipadré kdekoliv jinde. Jak bylo deklarovano vySe - plag pro mobilni vz&lavani
vytvarime platformu, ktera ma byt pruznd, flexibilmiezavisla na gFistrojich, podporujici
otewené softwarové standardy a ramce, a kter&neggimyka k zZadnému opera&nimu
systémumobilnich gistroja.

Pro wtsinu zakladnich 3kol je tento stavebni boddiljy. Skoly bohuZel nehospada

s neomezenym fingnim rozp@&tem a nemohou si dovolit nebrat v Gvahu otazkuugrstho
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hardwaru na Skole a u Zaka rozhodujici faktor. Pé@ JednoduSe proto, Ze pro &Spou
realizaci je nutné mit mobilni technologii vybaveréky. To Ize dle implementaiho ramce
realizace zajistit takto:
1) Skola vytvéi vhodnou infrastrukturu pro m-learning v plnémsalau, tzn. Ze nabidne
Zzakovi Skolou ptizené jednotné mobilni d#aeni
2) Skola vytvéi infrastrukturu pro m-learning v omezeném rozsatam, Ze vyuZije
stavajici mobilni zdzeni Zak a vybere zeit moznych variant:
a) povoli zakovi libovolné mobilni ¥&eni nezavisle na opérdm systéemu
(OS) @istroje
b) selekci wi vhodné mobilni fistroje podle fisluSnosti k OS, tzn. Zze mezi
Zaky vybere tyto fistroje podle nejvice zastoupeného opeifzo systému

c) direktivre urci typ @istroje s pedem definovanym OS, niapablet

VyhodyieSeni podle variant:

ad 1) Vyuka probih& bez problénkazdy 2ak je vybaven vhodnymizaenim, které je
kompatibilni se zvolenym systémem m-learningu naleskNa trhu je nabizeno velké
mnoZstvi vyukovych prograirpro tento typ mobilniho vyiovani.

ad 2 a, b, ¢) Tim, ze Skola néjaje mobilni zéizeni usef znanou ¢ast finarnich
prostedki. USetené prosedky miZze pouzit na ndkup softwarovych aplikaci pro zvolen

variantu m-learningu.

NevyhodyifeSeni podle variant:

ad 1) Jedna se o nejdrazsi variatédeni vyuZzivajici mobilni technologie. Skola
neuseti na Fistrojich, ani neusdtna potebném software.

ad 2 a, b, c) fnesentasté&né finartni zatze na zaka - neni zaeno, Ze se vsichni
Zaci vybavi poZzadovanou m-technologii @vddu finargni nedostupnosti tohoto iaeni.
Varianta pinasi &tSi naroky na softwarovieSeni. Tato koncepce ré@pplatformami OS je

vice zavisla na odborné znalosti pedagog

6. 2 Softwarova FeSeni pozadovanych aktivit

Mobilni technologie vhodné pro v&dvani, fizeni a organizovani souvisejicich
procesi na Skole stoji na programovém vybaveni. Programewdli softwarové vybaveni lze

v zasad rozctlit do tti rovin. Zakladni rovinou, ktera vyt¥idzazemi pro pouZzivani vSech
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aplikatnich, vyukovych, a odboénzantrenych prograri je kompatibilni rovina - moznost
pouzivat tizné platformy opegaiho systému mobilnich #aeni. Druhou rovinou je
aplikatni rovina - software, ktery je schopen umoznit glm@né vyukové aktivity. fBti
rovinou je rovina administrati¥norganizni.

Pro vykér vhodnych softwarovych produkt(vyjma administrativéd organiz&ni
roviny) postupujeme chronologicky, tak jak byloznateno dle implementaiho ramce
realizace v pedchozi kapitole. Vychazime z variant:

1) Skola mé vytvienou vhodnou infrastrukturu pro m-learning v plnémsahu, tzn. Ze
nabizi zakovi vlastni mobilni Haeni
2) Skola ma vytvtenou infrastrukturu pro m-learning v omezeném rbasdzn. Ze
vybrala jednu zeft dalSich vhodnych variant
a) zak pouziva libovolné mobilniiZzeni tzn., Ze je vyuzZivan vice nez jeden
oper&ni systém fistroje
b) Z&aci pouzivaji jednotny OSiptroje - je pouzivano vice typristroja

c) Z&ci pouZivaji jednotny tygigtroje, nap. tablet

Nabizeji se tato softwarowaSeni uvedenych variant:

ad 1) Skola zakoupila mobilni #aeni (nap. tablet, netbook, notebook). V
navaznosti na OSistroje miZze Skola vyuzit softwarovych nabidek ve fériteraktivnich
ucebnic od #znych vydavatelstvi jako je napfirma Fraus® Sowasti diplomové prace je

videostudie této varianty mobilnih@eni gikladu dobré praxe na zakladni Skole.

Vyhody:

Tim, Ze Skola nakoupila jednotné mobilntizani, je zaréena kompatibilni rovina.
Aplikac¢ni rovina je vhodaé saturovana nabidkou trhu. Tato nabidka uig pouzivani
interaktivnich gebnic v mobilnim z&zeni s navazujicimi dofgtovymi informacemi, dale
umoZziuje propojeni s jinymi zézenimi (nap. interaktivni tabule, hlasovaciitzeni) a tim

umoziuje nahradit klasickou vyuku s tstymi ucebnicemi.

Nevyhody:
Finartni nar@nost na vybaveni ifslusSnym software, ndkup multilicenci pro

jednotliva mobilni z&zeni. M-learning zde neni vyuzit jako dogtnvyuky, ale kompleté

66 FRAUS.
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nahrazuje vyuku, ijichazi tedy o svoji atraktivnost u Zgkktera spoiva ve vyuziti vlastniho

mobilniho z#izeni pro vyuku.

ad 2 a) Mobilni z&izeni a pislusné OS jsou p¥v rezii zaki (vétSina Zak vlastni
néjaky typ smartphone nebo jinéhotiz@ni s OS). SoftwarovéeSeni m-learningu se
nepiimyka k Zadnému opera&nimu systému mobilnich gFistroji, musi akceptovatizné
platformy OS. Kompatibilni rovina a aplikai rovina je reSena sowiné pomoci
sofistikovanych aplikaci. Jednou ze zajimavyeBeni je "ko-sif’ aplikace pro m-learning.
Aplikace umoauje nezavisle na platfoRrmOS instruktorovi (titeli) vytvaret testy, debni
aktivity a ukoly pro dastniky (Zaky) fizvané do virtuélnitfdy. Jednotlivé softwarovée
aplikace pipravuje Witel, podle pateb vyuky a posila jefpmo na mobilni zézeni Zak.

Vyhody:

Atraktivita smiSeného typuceni @i vyuzivani m-learningu - mobilnic¢eni jako
doplrek ke klasické formy vyuky. (Kitel si pripravuje vlastni metodické podklady a jednotlivé
piiklady na procuieni a testovani zék Zaci je mohou zpracovavat podle filozofie m-

learningu kdykoliv a kdekoliv.

Nevyhody:
Vytvoreni funkni platformy vlastnimi silami Skoly. &Si naroky na odbornou

zdatnost titele pii tvorbé ucebnich podklail

ad 2 b) Kompatibilni rovina je zatena vykrem operéniho systému. Aplikani
rovina se opira o softwarowéseni, které umakije vytv&et, sdilet a spravovat dokumenty v
uzawené skupin. Prakticky kazdy OS mobilnich #aeni nabizi softwarové aplikace pro
vyuzivani moznosti m-learningu. Napro OS BlackBerry je pouzivana aplikace Blackdoar
% pro OS Windows Phone aplikace Windows Phone Appis Bet&”.

Vyhody:
Stejné s pedchozi variantou 2a. LiSi se pouze v nabizenyfaimami podporovanych

funkcich navazujicich na OSigtroje.

67 KO-SU.
68 BLACKBORD.
69 WINDOWS.
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Nevyhody:
Stejné s fedchozi variantou 2a. DalSim minusem této varignigji uzawenost - je

nemozné feneést vytveené webni materialy pod platformy jinych OS.

ad 2 c¢) Varianta 2 c je shodnaireSeni s variantou 1 a ta@etré jejich vyhod a
nevyhod.

Treti administrativd organiz&ni rovina je specificka svym rozsahem. Jsou to

viN /s

e

zdroje) aplik&ni systém Moodle. Zdn4 se prosazovat i na zakladnich Skolach. Obsahuje
vice modul, mezi které pédt nag. komunik&ni nastroje, studijni plany, testovani, evidence
hodnoceni z2&k V aktualni verzi 2.5.0. deklaruje, Ze vyuZivid quinpodporu mobilnich
zaizeni pomoci automatickéhdizpusobeni obsahu pouzitémuiizeeni jako jsou tablety a

mobilni telefony.

Vyhody:
Komplexni reSeni pedagogického procesu ddpavy vyukovych materiél pies
testovani znalosti az po evidenci hodnocentiz&lezavisly na OS pouzivanych mobilnich

zaizeni.

Nevyhody:
Robustni systém,&kn do modui. Praxi v mobilnich Zdzeni neotestovan. Vytveni

funkeni platformy viastnimi silami Skoly. DalSi véddvani ICT specialist

6. 3 Zajist éni implementace projektu m-learningu

Je nutné zvazit vSechny aspektyew softwarovych a hardwarovych nakiad
nakladi na Skoleni zagstnand, na implementaci afgpojeni. Pomoci konzultaci na zakéad
vlastnich poZadavks firmami zabyvajicimi se realizaci mobilnihteni Ize ziskat fgdstavu
o nutnych nékladech. Pro pochopeni jednotlivyctekprocesu implementace péée také
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nahlédnuti do jinych Skol, které jiz praktikuji zggvani nastrdj mobilni technologie do
¢innosti Skoly.

Mezi stavebnimi body infrastruktury m-learningu méschylEt persondlni zajighi
implementace projektu. Infrastrukturu Ize na Skblécadovat vlastnimi silami nebo pomoci
outsourcingu.

Realizace formou outsorcingu - vyuZziti sluzeb exigr firem je pro Skolu finamé
nara:né, ale Skoly  ni mohou vyuZzit vyzkouSené know-how, jako je tomag. pri
projektu Flexibook 1:1.

Jina situace nastava, pokud Skola vyuzije potemaidstnich pracovnik Je dilezité
si ujasnit jaké dovednosti a Urdveechnického porozuéni bude u ICT speciali$tpotreba a
kdo z pedagag bude poskytovat m-learningu obsah. VyuZit nad§®oi novou formu
mobilniho vzélavani a zajigni podpory zargstnané@m formou dalSiho Skoleni jailzitym
krokem pro budovani realizaiho tymu. V op&ném gipact muze Skolacelit odporu pi
snaze realizovat mobilniceni pomoci vlastnichg¢iteli a tim se zarovemize vazg omezit

nabizeny potencial mobilnich technologii.

Postup pro usnadni prijeti m-learningu.

Pomoci otekené diskuse se za&@stnanci je pdeba nejprve zjistit, jak vnimaji
usnadgni jejich vyuky pomoci mobilnich technologii. Now@tody jsou lépe akceptovany,
kdyz se zda, Ze p@ba zndny v ramci systémuijrhazi spise ze zdola nahoru, nezcopae
shora dai. Dale je feba organizovatipdnasky a Skoleni s odborniky a zejméredgtavit
zamestnan@m pozitivni gipadové studie, aby mohli jasividét vyhody, stejy jako cile.
Podobri postupovat u Zdk pa‘ddat diskuse a posoudit jejich reakce na novountsolii.
Udrzet dynamiku &e znmeny.

Cim jasriji je definovan problém ifjeti m-learningu, tim snazsi bude pegdméiit
jeho Uspch. Sledujte &itelné udaje, jako jsou kvalita a vykon, zejménpovovnani ped a
po dobu zavathi systému. Ziskejte anonymniémpou vazbu jak od zagstnand, tak i
studenti. A co je nejdlezitéjSi, ve spojeni s dkterymi zZaky ziskejte vhled do obecného
minéni o tom, jak je nové&eSeni funkni. Pamatujte, Ze chvili trva, nez sgjrpou nové
metody a Ze ne vSichni lidé sézpiasobi stejnym tempem. Zaiite se na oblasti, kterégobi
obavy a pravidek paradejte doSkolovaci kurzy, aby se pouzivani mohidlnikebni stalo

metodu aktivni a viditelnou.
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Zaver

M-learning je novym fistupem ke vz#lavani, ale fi sowasné formi vyuky
probihajici na Skolach ndibe byt je&t pIn¢ implementovan. Pro jeho Uplnéjpti na Skolach
je poteba provést ¢kolik zasadnich krok a to zvysSit povdomi a informovat o jeho
moznostech, zhodnotitilady realizovanych praxi a poznat jeho silnéahé stranky.

Pro pochopeni souvislosti se autor v teoreti@sti zangiil na charakteristické rysy
nového fenoménu ve védvani. Je &&jmeé, Ze m-learning se neobjevitista jasna, ale
navazal na cestu, kterou ve #aVvani proSel e-learning. M-learningebiré filozofii svého
piedchidce v mozZnostechfistupu k informacim roz8ijicich obsah vyuky, a zarowe
vyuziva svou hlavni vyhodu, kterou je mobilitaiizani a s ni spojena mobilita jejich
majiteli. Tato mobilita umoiuje weni kdykoliv a kdekoliv. S rozvojem mobilnichizzeni
se neustale vylepsuji i formy vyuky a to hapd vyuziti SMS zprav az po QR koédy. |
zameteni vyuky se posouva a vyviji. Od exkurzi a n&wvstuzei, galerii, f&s vyuku pomoci
logickych her az po virtualni realitu kombinovansuGPS lokalizaci mista uZivatele a
celonarodni testovani znalosti studejako nap. ve Velké Britanii. Na Skolach ¢R jsou
zavaany pilotni projekty, které vyuZzivaji pro m-learning velké mie mobilni z&éizeni typu
tablet. V gchto pipadech je na Skolach ¢ima komunikace mobilnich #Haeni
prostednictvim Wi-Fi siti.

Problematiku zaji$hi a vyuzivani ICT na 3kolach popisuje zpraval, ktera s
obavou konstatuje, Ze na Skolach dochazi k ne@dstahu finadnimu ohodnoceni
odborniki na ICT v porovnani s jinymi odtvimi. Na Skolach chybi dost&m® mnoZstvi
kvalitnich softwarovych aplikaci pro n®vnakoupené a nééln¢ vyuzité  moderni
technologie (interaktivni tabule, dataprojektorgblety). Rozbor poZzadawtkna hardwarové
naroky jako je konektivita, komunikai si€, datové penosy a fehled vhodnych ipstroji
najdeme v dalSéasti teoretické prace stgjrak, jako softwarové pozadavky na og@ia
systémy a programovou nabidku aplikaci proéléadani. V za¥ru teoretickécasti ginasi
autor pohled na specifické podminky mobilnich textbgii prostednictvim ginosu
m-learningu ve vyuce a s nim i souvisejicich baiérjejich masivni pouziti na Skolach.

Empirick&c¢ast diplomové prace sémnje zkoumani fenoménu m-lerningu z pohledu
feditele Skoly a pedagoga se specializaci na ICBleta strategie kvalitativniho vyzkumu
umoznila autorovi porozu#h analyzovat a popsat osobni zkuSenosti vybrangsponderit
na Skolach se sledovanym fenoménem. Celkem bylotaiskino deset polostrukturovanych

rozhovofi a zaznamenéna jedna pisemna o&fioma dotaznikové Seni a pomoci
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videostudie byl zdokumentovartiklad dobré praxe na zakladni Skole. Ziskané ubgig
analyzovany a vyhodnoceny. Vysledky vyzkumu byljageny doctyi okruhi. Na zéklad
ziskanych informaci pragtdnictvim diplomové praci byla sestaveri&rygka pro efektivni
vyuzivani m-technoligii na Skolach.

Prvni okruh pinasi pohled respondénnha praktické zkuSenosti se zapojenim ICT na
Skolach. Bylo zji&tno, Ze Skolam neni cizi vyuZiti vygetni techniky nafd¢ raznymi
Skolnimi ¢innostmi. HorSi je ale mira zapojeni pedagogickydrovniki do €chto ¢innosti.
Zde se narazi na nedostatté praktické znalosti pro praci s novymi techn@ag u &tSiny
pedagod. Je ¥ejma "generéni propast” znevyhauljici starSi pedagogy v pouzivaachto
technologii. Softwarovou vybavenosti se Skoly velidi, & to jsou odborné vyukové
programy, programy pro oblast spravycpatové sit v digitalni webrg nebo v pouzivani
informacnich systém v administraci, komunikaci aivzeni Skoly.

Druhym okruhem byla znalost moznosti &enych m-technologii u respondiny
praktické rovig byly popséany pouZzivané préstiky a zgisoby umo#ujici m-lerning na
jednotlivych Skolach a jakym Apobem umokuji zakim vyuZzit jejich vlastni mobilni
zaizeni i vyuce. Vyvoj dalSiho sgfovani m-learningu je visth respondenty ve vyuZziti
mobilnich z#izeni Zak, jako nepiliS optimisticky se jevi chyjici dlouhodoba koncepce ve
smerovani Skolstvi a tomu neodpovidajici fidahpodpora nastavajici pré@my. Fredevsim je
vnimano, Ze dojde v budoucnu ke&ram ve formach vyuky.

Prinos mobilnich technologii byl Zenén do tetiho okruhu vyhodnoceni. Podchyceni
sowasného trendu komunikace mezi mladezi, atraktivnastni, snadny fistup k
informacim, rychlé o¥ovani vystup vzc&lavani a prohlubovani dovednosti przby Zivot
byl negastjSi ndzor respondeint

Ctvrty okruh seéadil nevyhody vyuZivani mobilnich technologii doodvtémat.
Prvnim tématem bylo zatfeni nevyhod vyplyvajici z pouzivanych piestii umoziujici
vyuku. Ukazuje se, Ze mobilni izzeni disponuji iznymi operanimi systémy, které mezi
sebou nejsou kompatibilni, tudiZ je nelze snadmmjtado systému Skoly. Zezeni maji sva
fyzicka omezeni, jako je maly displej, mala g&noproti osobnim p&tacam, omezeni ve
vydrZzi zaizeni (z@izeni je napajeno z baterie) tzn., Ze ijeb& ieSit moznost dobijeni.
Zavedenim off-line aplikaci ve vyuce je nutné eliovat ztratu internetovehotipojeni.
Druhym tématem se stalo z&ifani na samotny proces vyuky. Respondenti vniniowou
nevyzralost Zzak na zékladni Skole pro samostatnou praci s mobilrénhnologiemi.
Zv¢étSovani socialnich probléinve vztazich projevujicich se v odcizeni ve vztatitel, Zak.

Ztrata dovednosti, jako je niappsani rukou na papir, Zma ve slovnim a pisemném
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vyjadrovani. Neochota pedagbge izpisobovat novym technologiim. Velkym problémem
je zneuzivani mobilnich technologii a zneuZziti @sob dat.
Jak aplikovat m-learning na Skole popisujeifiRka vyuzivani m-technologii na

Skolach", ktera je s@asti diplomové préace.

Na zav¥r diplomové prace a pro zamysSleni nad dalSim vywogpol€nosti uvadi

autor diplomové prace vyrok japonského studenta:

“When you lose your mobile, you lose part of youralr.” Volné prelozeno
"Kdyz ztrati$ sitj mobilni telefon, jako bys ztratiast svého mozku*°

70 PRENSKY, M., What Can You Learn From A Cell P&é®r- Almost Anything!
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Prilohy
Dotaznik proteditele z&kladnich Skol

Otéazky:
Popiste, jaké mate praktické zkuSenosti se zapojenilCT na Skole.
(mira integrace ICT do Zivota Skoly, k jakym ¢llacim aktivitdm jsou ICT vyuzivany,

spojeni s vi§Sim swtem...)

PopiSte moznosti soéasnych m-technologii.
(zmeéna vyukovych metod, viastni cesta &&a vza&lanim, vyukovéa forma v dist&ni forme,
pienosné fistroje vhodné pro m-technologie, konektivita, pesgova nabidka,

dosazitelnost...)

Jaky spatiujete prinos pfi zavadkéni a vyuzivani m-technologii?
(specificky gristup k Zakm, zmena vyukovych metod, inovativni vyuziti technologglou
Skolni komunitou, zapojeni technologii dastavani vyukovych vysledk spojeni

technologii s administrativou...)
Jakeé vidite nevyhody se zavashim a vyuzivanim m-technologii?

(pfenosné fistroje vhodné pro m-technologie, specifické naméytitele, mira saturace

pirenosnymi pistroji u Zaki, serverové sluzby google apps...)
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