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Abstrakt

Nazev:

Srovnani strukturdlniho fizeni klubu z ELH a NHL
Cile:

Cilem bakalaiské prace je srovnani organizacnich struktur hokejovych kluba. Na
zéklad¢ komparativni analyzy jsou stanoveny prakticka doporuceni na zlepSeni Ci

zménu organizacni jednotky.

Metody:

Pro ziskani dat byly pouzity kvalitativni vyzkumné metody. Je to metoda komparativni

analyzy a fizeného rozhovoru.

Vysledky:

Zjistilo se, Ze oba kluby maji velmi propracované organizacni struktury, jelikoZ patii
Vv lednim hokeji ke Spicce. Mezi vyhody v obou piipadech patii atraktivita ledniho
hokeje, dale akce pro fanousky a komunikace s nimi. Mezi nevyhody patii pro Spartu
ekonomickée prostiedi. Naopak u Chicaga je finan¢ni stranka vyhodou, ale na rozdil od
Sparty se nezaméfuje az tak moc na praci s mladezi. Ale to je dano tim, Ze jejich

primarni zaméfeni je National Hockey League.

Klicova slova:

Komparativni analyza, Ledni hokej, Struktura managementu, Extraliga Ledniho hokeje,

National Hockey League
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Abstract

Title:

The comparation of structural organizing of Czech elite team and NHL team

Objectives:

The aim of this study is to compare organizational structures of hockey clubs. Based on
the comparative analysis are set out practical recommendations for improvement or

change in the organizational unit.
Methods:

To obtain the data were used qualitative research methods. It is a method of

comparative analysis and structured interview.

Results:

It was found that both clubs have very elaborate organizational structure, they belong in
the top ice hockey teams. The benefits in both cases is the attractiveness of ice hockey
and special events for fans and communication with them. The Sparta’s disadvantages
Czech economic situation. Benefit of Chicago is financial side, but unlike Sparta does
not focus so much on youth players. But this is due to the fact that their primary focus is

the National Hockey League.
Keywords:

Analysis, management, Ice Hockey, Czech extraleague, National Hockey League

recommendations
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1. Uvod

Jako téma mé bakalafské prace jsem si zvolila srovnani organizacnich struktur
hokejovych klubti. Vybrala jsem si toto téma, jelikoz se v hokejovém prostiedi pohybuji
jiz od détstvi. Zaméfila jsem se zde na management, ktery je velmi dilezitou soucastim

spravného vedeni at’ uz sportovniho klubu, ale i ostatnich podnikatelskych subjektt.

V této praci bych rada pfiblizila organizaci ¢eského a zahrani¢niho hokejového klubu.

Mg¢la jsem moznost vycestovat do zahrani¢i, abych nahlédla, jak tam je organizovan.

Teoretickd C¢ast obsahuje seznameni s managementem, konkrétné s organiza¢nimi
strukturami. Nedilnou soucésti teoretické Casti je kapitola o managementu ve sportu.

Prakticka cast se zabyva charakteristikou a podrobnou analyzou klubd.

Management je dilezitym prvkem kazdého moderniho podniku. Toto je dulezité nejen
pro velké kluby, ale i pro mensi, ktefi se chtéji naddle zdokonalovat a zvétsit své

postaveni ve sportovnim odveétvi.

10



2 CiLE PRACE

2.1 Hlavni cil

Hlavnim cilem bakaléiské prace je provést srovnani organizacnich struktur hokejovych
klubt v Ceské republice a v zahrani¢i a dale navrzeni moznych zmén struktur. Pro
vytvofeni své prace je potieba pouzit metody komparace a analyzy, které obsahuji

zuc€astnéné pozorovani, osobni rozhovory a také analyzu osobnich dokumenti.
2.2 Dil¢i tkoly
1) Seznameni s managementem, jeho rozdéleni, sportovni management,
organizacni struktury
2) charakteristika hokejového klubu

3) porovnani hokejovych klubt

4) stanovit ndvrhy a doporuceni

2.3 Vyzkumna otazka

Je mozné implementovat ¢asti struktury klubu NHL do soucasné organizacni struktury

klubu v Ceské republice?

2.4 Hypotézy:
1.) Organizac¢ni struktura klubu ELH ma dvojnasobné uzsi rozpéti nez klub NHL.

2.) Klub NHL ma Organizacni struktura extraligového tymu postrada urcité casti

klubu, které jsou bézné ve struktuie klubtt NHL.

3.) V kazdé casti klubu je tiikrat vétsi pocet zaméstnanci oproti jejich poctu v tymu

ELH.
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3 MANAGEMENT

vvvvv

ucelené fizeni podnikovych ¢innosti, tzn. ze podnik ma za cil: Vyvoj, Prodej a Vyrobu.
Rizeni je v literatuie udavano jako takové ptisobeni na systém, které usiluje o zadouci

zmény ve stylu systému.

Management se oznacuje jako znacné€ obecnd disciplina, se Sirokym aplika¢nim
zabérem, ktery vymezuje obsah manazerskych funkei, kterymi fidici subjekt ptisobi na
tizeny objekt. Vychazi z ovéfenych ptistupti, zakonit zkusenosti, doporuceni a metod,
které aplikuji vedouci pracovnici, aby zvladli specifické ¢innosti, které jsou nezbytné

pro dosazeni cilii organizace.

Aplikuje se v celém terciarnim sektoru,naptiklad ve sportu, bankach, ale i ve vyrobnich

podnicich. Pouzivadme ho na riznych organizacnich trovnich
Aplikace managementu se li§i podle prostiedi:
1. troveti fizeni — Uroveii statu, napf.: management statu
2. troven fizeni - Urovné krajdi, napf.:management piislusného krajského CSTV

3. uroven fizeni— Urovenl obci a mést, napf.:management mistnich organizaci

klubt

v

S pojmem management souvisi i ekonomicka prosperita, ktera se mefi ekonomickymi
ukazateli, mezi které patii zisk, trzby, likvidita. MEfi se ale 1 mimoekonomickymi

ukazateli, do kterych patii image a goodwill.

Management je véda i uméni. Védou rozumime poznatky, které ndm dava a uménim jak

se chovame, jak komunikujeme, jak vychazime s lidmi.

Definice pojmu management lze ve svétové literatufe najit velmi lehce, nebot’ se
objevuji desitky jeho vysvétleni. Podle P. F. Druckera je management: ,, Pojem
management oznacuje nejen funkci, ale take lidi, kteri ji vykondvaji. Oznacuje nejen

‘

socialni postaveni a jeho stupen, ale také odbornou disciplinu a obor studia.

12



3.1 Pohledy na management

Nazorovou pestrost pojmu ,,management Ize pochopit zjeho rozd€leni do téchto

skupin:

1)

2)

3)

1) Vedeni lidi
2) Specifické funkce vykonavané vedoucimi pracovniky

3) Predmét studia a jeho ucel

Vedeni lidi

Podle americkych autori Henryho Koontze a H Weihricha je ,,Management
proces vytvdareni a udrzovani urcitého prostiedi, ve kterém jednotlivci,
Pracujici spolecné ve skupindch, efektivné uskutecnuji zvolené cile. “( Dalsi
velmi zndmou definici je ta z Americké spole¢nosti pro management (
American Management Association): ,,Management znamend vykondavani

ukolii prostrednictvim prace jinych. *
Specifické funkce vykonavané vedoucimi pracovniky

., Management je proces planovani, organizovani, vedeni a kontroly
organizacnich cinnosti, zamérenych na dosazeni organizacnich cilii, “ takto
Management chape K. H. Chung. Dal§im vyznamnym autorem je K.
Miiller(SRN), ktery ve své knize Management fiir Ingeneure piSe, Ze:
. Management jsou typické cinnosti, které manazer vykonava, jako
rozhodovani, organizovani, planovani, kontrolovani, vedeni lidi, koordinace,

motivovani atd. “ (Miiller, 1988)
Predmét studia a jeho tcel

Tato skupina klade diiraz prednostné na predmét a ucel, je charakterizovan
autorem S. P. Robinsem nasledovné: ,, Management je oblast studia, ktera se

venuje stanoveni postupti, jak co nejlépe dosdahnout cile organizace. “(Robins,
1989)
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4. Organizovani

Je dalsi z manazerskych sekvencnich ¢innosti, kterd navazuje na planovani. Jedna se o
uspofadani Cinnosti, které organizace déla. Cleni jednotlivé prace a ukoly spojené
S povinnostmi. Organizovani je delegovani pravomoci a pfifazovani jednotlivych

pracovnich ¢innosti do specifickych oddé€leni a atvart.

Velmi se pti organizovani vyuziva délba prace a s ni spojené Clenéni celkovych ukolt
na ukoly dil¢i. V tomto piipadé je hodné dilezité specifikovat prace zplsobem
umoznujici provadéni spravnych tkold ve spravny ¢as. Hlavni podminkou, kterd vede
k dosazeni koordinovaného Usili vSech pracovnik je spravné ¢lenéni a rozd€leni. Mezi
jeji vyhody muzeme fadit rychlou ndhradu pracovnika, vysokou specializaci

pracovnika, dosazeni vysoké zru¢nosti, ktera souvisi s vyssi jakosti

Soucasti organizovani je také tzv. Delegovani pravomoci. Podle PhDr. Martina Cipra se
jednd o ,,Spoluprdaci manazera s podrizenymi zaloZené na spoluodpovédnosti,
spolupraci a jednoté cilii, “ druhym jeho ndzorem je, ze se oznacuje jako: ,, Planovana
manazerska technika, vietné navodii, metod a zdasad zmocnovani podrizenych jejich

manazerem. “( Cipro, 2009) Vyhody delegovani nachdzime nej¢astéji v:
- rozvoji manazerskych schopnosti
- konkurenci mezi manazery
- motivaci
- prosperité
- nezavislosti manazert
- pruznosti organizace na zmeny
Naopak nevyhody vidime jako:
- vysoké kvalifikacni poZzadavky
- vysoké nédklady na manazZery
- neochotu delegovat
- komunikaci a tok informaci ptes vSechny urovné managementu

- duplicitu provadénych Cinnosti

14



4.1 Proces organizovani

Podle M. Armstronga lze charakterizovat proces organizovani jako: ,, Vytvareni, rozvoj

a udrzovani systemu koordinovanych cinnosti, v némz jedinci a skupiny lidi kooperuji

Vzdjmu spolecné pochopenych a dohodnutych cilu. “(Armstrong, 1999) Rovnéz se

vV jeho dile ,,Rizeni lidskych zdrojt pise, Ze: ,, Organizace jsou systémy, které pod viivem

prostredi, vnemz existuji a funguji, maji strukturu, obsahujici jak formalni, tak

neformalni prvky. “(Armstrong, 1999)

Proces organizovani lze chépat jako vytvareni, ¢i pretvareni celkové struktury, ale

nejcasteji se jedna o organizaci jednotlivych funkci a ¢innosti, tj. vztahy mezi nimi.

Procesem rozumime Uspé$né zvladnuti navazujicich dil¢ich procest, jako naptiklad:

stanoveni a uspofadani cinnosti, které jsou dulezité pro
fungovani celku

stanoveni a zajiSténi raciondlni délby préace, vyuziva se zde
specializace, profesni a kvalifikacni arovné lidi

seskupeni diive vymezenych cCinnosti, odpovidajicich
kooperaci fizeni a jejich provadéni, za ucelem dosazeni cilt
stanoveni a delegace uloh lidi, zaméteni hlavné na vedouci
pracovniky, spravomocemi a zodpovédnosti s cilem
zabezpeCovani plnéni ¢innosti

koordinace lidi, zdroji a provadénych ¢innosti, odpovidajici

realizaci plant, jako potieb, ukolt a zamért.

Americti autofi H. Koontz a H. Weihrich ¢leni organizovani jako:

identifikaci a klasifikaci poZadovanych ¢innosti
seskupovani ¢innosti potfebnych pro dosaZeni cilti
piifazeni manaZera ke skupiné ¢innosti s dozorem nad ni

zabezpeceni horizontalni a vertikdlni koordinace

15



Obr.1: Proces organizovani

Studie proveditelnosti a zpé&tna vazba

6. Horizontalni

P 3. Identifikace | [4. Seskupovani 1 s

. 2. Pod; . . . . 7
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podniku [/ a pliny V] poiadovany‘chﬁ) z hlediska pravomoci Avomoct 2
¢innosti zdrojh P . .
info_vztahtl

Zdroj: Koontz, Weihrich (1993)

4.2 Dimenze organizaéni struktury

Rozdélujeme ji na stupné:

Stupen formalizace

7. Personalistika

U

8. Vedeni

JL

9. Kontrolovani

Do jaké miry jsou specifikovany, pisemné vypracovany a

vynucovany ocekavané prostredky a vysledky prace.

Stuperi centralizace

Zpiisob delegovani pravomoci k rozhodovani a k provadéni praci

V rdmci organizace.

Stupen slozitosti

Zavisi na poctu specifikovanych praci a na poctu organizacnich

jednotek, resp. Oddéleni .
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4.3 Organizacni irovné a rozpéti managementu
Urovné vznikaji, jelikoz jeden Urovné vznikaji, jelikoz jedinec neni schopen
efektivné tidit velky pocet osob. Nejcastéjsi potize pfinasi velky pocet tidicich
urovni, ktery uzce souvisi s rozpétim managementu.
Rozpéti mame: a) Siroké
- které souvisi s tzv. plochou organiza¢ni strukturou
- je zde malo organizacnich Grovni
(+) - vedouci musi delegovat pravomoci
musi byt zfejma jasna taktika
- podiizeni musi byt peclivé vybrani
(-) - odkladani rozhodnuti vedoucich pracovnikt, diky jejich
pietiZzeni
- nebezpeci ztraty prehledu

- nutnost velmi kvalitnich manazeru

b) Uzké
- souvisi se Spicatou organizaéni strukturou
- je zde velké mnozstvi organiza¢nich urovni
Vyhody nachazime v:
- malém poctu podfizenych na vedouciho
- rychlé komunikaci mezi pracovniky
Nevyhody jsou:

- angazovani vedouciho v jinych ¢innostech, neZ ma za

ukol

- velké mnoZstvi organizacnich urovni

- vy$§i naklady

- horsi komunikace, maze dochazet ke zkresleni informaci

17



- t€z81 planovani a kontrola

- V kontrole neni systém

Rozpéti ovliviiyje:
1) vycvik podiizenych
2) delegovani ukola
3) tvorba plani
4) stanoveni cilt a standardil na pouzivané techniky
5) interakce mezi podfizenymi a vedoucimi
6) vyuziti specialistl
7) ochota nést riziko
8) vyzralost podiizenych
9) zmény vnégjsiho prostiedi firmy

Problémy, které se vdzou na organizacni urovn¢ jsou nej¢astéji rostouci naklady

podniku, ztiZena komunikace, planovani a kontrola.

4.4 Organiza¢ni struktury

Vyjadiuji formu sdruZovani ¢innosti 1 lidi pro zabezpecovani ukoll organizovéni. Jsou
vysledkem procesu organizovani. Jsou definovany, pomoci systémového ptistupu, kdy
prvky systému tvofi organizacni jednotky (oddéleni, odbory apod.) a vztahy mezi témito

prvky pfedstavuji informacni vazby.

Je velké mnozstvi modeli organizacnich struktur, znichz nelze vybrat jedinou
optimalni, ale ke kazdé z nich je k dispozici konkrétni feseni. V nyn¢&jsi dobé se velmi
¢asto hovoii o tom, Ze vytvateni dobrych struktur je procesem vyhovujicim konkrétnim
podminkam. Objevuje se také snaha podporovat jednoduchost a pruznost metod 1 forem

organizovani a snaha o autonomnost chovani organizacnich jednotek.

18



Peter Drucker (1973) vyjadiuje ve své praci trendy: ,,Management: naroky,
zodpovédnost, praktiky.” : ,,Nejjednodussi organizac¢ni struktura, ktera plni své poslani,
je tou nejlepsi. To, co d€la organizacni strukturu dobrou, jsou problémy, které¢ sama

nevytvoii.“(Drucker, 1973, s. 601).

Velkou pozornost je potieba zaméfit i na tzv. neformalni organizacni struktury, které se
vytvareji spontdnn¢ na zéklad¢ sdilenych zajmt lidi, napf.: vztahd, spolupraci,
pratelstvi. Neformalni organiza¢ni strukturu lze chapat jako sit’ osobnich a socialnich
vztahl, které nejsou vytvareny ani pozadovany formalni organiza¢ni strukturou, ale
vznikaji spontanné tim, ze se 1idé spolcuji. Na druhé strané¢ jsou tzv. Formalni
organizacni struktury, které nam fikaji, jaké utvary firma ma, ale nefekne jaké vztahy
maji. Je to ucelova struktura organizacnich jednotek ve formalné organizovaném

podniku, je vyjadiena organiza¢ni strukturou, kterou lze ménit a je vzdy tvofena k datu.

Pred vytvofenim organizacéni struktury je potfeba promyslet, které organizacni jednotky
budou vytvofeny, jaké bude rozpéti, dale pocet organizacnich trovni, jak se bude

delegovat pravomoc, a poté koncepci horizontalni a vertikélni délby ¢innosti.

Podle Vodacka(1994) ktery rozebira Mintzbergovu praci, kde je vytvofeno 5

konfiguraci organiza¢nich struktur:
1) Organizaéni struktury podle hlediska sdruZovani ¢innosti
- funkciondlni struktury
- vyrobkové struktury

- ostatni  ucelové  struktury(zaloZzeny na  specidlnich
poZadavkach zakaznikd, teritoridlnim nebo geografickym

umisténim, poskytovanych sluzeb...)

2) Organizac¢ni struktury podle hlediska rozhodovaci pravomoci a

zodpovédnosti

Prezentuji ucCelovy pohled na charakter vztahi mezi organiza¢nimi

jednotkami.

- organizacni struktury liniového typu (zabezpecuji ,,ptikazové

fizeni®,
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- organizacni struktury Stdbniho typu (poradni funkce
k zabezpeceni kvalifikovaného rozhodovani strukturalnich

jednotek s liniovou pravomoci)

- organizacni struktury kombinované¢ho typu (napf. liniove

Stabni, maticové)

- organizacni struktury komisionalniho typu )odpovidaji u nas

riznym typim komisi)
3) Organizaéni struktury podle miry delegace a zodpovédnosti
Jedna se o doplitkové klasifika¢ni hledisko
- centralizované
- decentralizované
4) Organizacni struktury podle ¢lenitosti

Souvisi s problémem fidiciho rozpéti. Clenéni  piredstavuje struktury
organizace. Je také dopliikkovym organizaénim hlediskem. Nejcastéji se
objevuje sklon K rozsifovani fidiciho rozpéti, souvisejici s vEétsi autonomii

podiizenych. Dale dochazi ke snizovani organiza¢nich trovni fizeni.
- ploché (se Sirokym rozpétim)
- Spicaté (s uzkym rozpétim)
5) Organizacni struktury podle ¢asového trvani
Dalsi z doplnkovych kritérii klasifikace se déli na:
- Docasné, strukturalni usporadani je casové omezeno

- Trvalé, které predpoklada dlouhodobéjsi trvani

Dalsim zndmym clenénim organizacnich struktur je podle zplisobu jejich

vytvareni se zabyvaji americti autofi Koonz, H. a Weihrich, H. (1993):
a) Vytvareni organiza¢nich jednotek podle jednoduchych &isel
- vyClenuje osoby, které maji stejné povinnosti a v jejich podfizeni manazerovi

(+) - jednoduchost struktury
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(-) - nevyuziti specialisti

b) Vytvareni organizacnich jednotek podle ¢asu

- je zde dulezité zaméfit se na sménny provoz, rozdéleni pracovnich smén ¢i

rozlozeni sluzeb pro zédkaznika
(+) - sluzby mohou byt vykonavany kdykoliv
- uskuteciiovani procest, které nelze prerusit a vyzaduji realizaci cykli
- vyuzivani vyrobnich zatizeni vice jak 8 hodin denné
- vhodné pro lidi ochotné pracovat v noci
(-) - béhem no¢nich smé&n mize byt nedostateéné vedeni pracovniki
- faktor tnavy

- komunikac¢ni a koordina¢ni problémy pfi praci na vice smén

¢) Vytvareni organiza¢nich jednotek podle podnikovych funkei
- jde o funkcionalni vytvareni organizacnich jednotek.
- zahrnuje typické podnikové ¢innosti — vyroba, finance, marketing...
- nejéastéji v oblasti sportu
(+) - vyborna prezentace zakladnich funkci firmy

- dliraz na pracovni specializaci

- jednodussi rekvalifikace a Skoleni pracovniki

- diikladnd kontrola vrcholového vedeni

- udrzuje prestiz funkci
(-) - maly diraz na plnéni organizacnich cili

- Uzké zaméteni zamé&stnanct
- men$i koordinace mezi funkcemi

- za zisk odpovida vrcholovy manazer
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- nezohlediiujeme zékazniky s jejich potiebami a pfanimi

d) Vytvareni organizacnich jednotek podle izemi/oblasti

- pouzivaji jej nejCasteji organizace, které pokryvaji znacné geografické oblasti.
- vhodné seskupit ¢innosti podle uzemi

- jedna se také o obchodni domy

(+) - diraz na lokalni trhy

- na manazery jednotlivych oblasti, ktefi maji své pravomoci, je pfenesena

zodpovédnost
- Ize zuzitkovat ekonomické vyhody danych oblasti
- lepsi komunikacni proces s lokalnimi zédkazniky
(-) - potieba velkého mnozstvi v§estrannych manazert
- tézké zabezpeCovani ¢innosti Stabnich utvari

- obtizn¢js$i kontrola z vrcholného vedeni

e) Vytvareni organizac¢nich jednotek podle zikazniki

- tfidi se zde zdkaznici do urcitych skupin a podle nich vznikaji organizacni

jednotky
(+) - klade se diiraz na potieby zakaznikt
- rozvoj specialistll na zdkaznické oblasti
(-) - obtizna koordinace operaci vzhledem protichtidnym pozadavkim zakaznika
- potieba odbornikti, ktefi se vyznaji v problematice zakaznikt

- zakaznické skupiny nemusi byt dostate¢né definovany

f) Vytvareni organiza¢nich jednotek podle procesii nebo podle zarizeni
- seskupuji se ¢innosti vzhledem k urcitému procesu, ¢i typu zatizeni
(+) - efektivni vyuzivani zafizeni
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- vyuziti specialnich technologii
- dliraz na specialni dovednosti
- dliraz na skoleni pracovnikl
(-) - Spatna koordinace organiza¢nich jednotek
- za zisk odpovida prezident
- nevhodna pro vSestranné manazery
g) Vytvareni organizacnich jednotek podle vyrobki
- ¢innosti spojené s vyrobky
(+) - diraz na vyrobkové fady
- vyuziti specialniho zatizeni, dovednosti a znalosti pracovnikii
- odpovédnost maji manazeti vyrobnich fad
(-) - vice globalni manazefi
- mozZné koordinaéni problémy
- obtiZzna kontrola

- firma musi mit kladny obrat, aby se uZivila

h) Vytvareni organiza¢nich jednotek podle maticové organizacni struktury
- kombinuje funkcionalni, projektové ¢i vyrobkové organizacni jednotky
(+) - efektivni prid€leni kapacity funkci projektt
- jasna odpovédnost za zisk u kazdého projektu
(-) - vznik kompetenc¢nich konfliktd
- kratka doba realizace projektu
- preference vytvaieni profesionalnich tymt

- odpovédnost za zisk neni u pracovnikd, ale projektt

i) Vytvareni organiza¢nich jednotek podle strategické obchodni jednotky
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- hlavné u globalnich spole¢nosti

- zavedeny proto, aby bylo jisté, Ze je u vSech vyrobki stejnd pozornost

- musi splilovat urcité kritéria:

1. musi mit své poslani, odlisné od jinych

2. musi mit definovanou skupinu konkurentti

3. musi mit svlj integrovany plan, odli$ny od jinych

4. musi mit samostatné fizeni zdroju v kli¢ovych oblastech

5. musi mit vhodnou velikost

4.4.1 Organiza¢ni struktury v lednim hokeji

Kluby v ¢Ceské extralize vznikaji ve form& obchodnich spolecnosti. Ve vice, jak

dvou tretinach jde o akciové spolecnosti. Zbylé tymy jsou spole€nosti s ru¢enim

omezenym. Vznik téchto spolecnosti je na zakladé obchodniho zdkoniku a musi

spliiovat urcité nalezitosti.

V akciové spole¢nosti se v Ceské republice musi vyskytovat:

Valnd hromada a.s. rozhoduje o zméné stanov, rozhoduje o zméné
zékladniho kapitalu, volbé€ a odvoléani ¢lenli pfedstavenstva a dozor¢i rady.
Schvaluje ro¢ni Gcetni uzavérky, rozhoduje o zruseni, slouceni ¢i prodeje

spole¢nosti.

Dozor¢i rada, kterd dohlizi na Cinnost pfedstavenstva a podnikatelskou
¢innost tymu. Jeji c¢lenové kontroluji vedeni ucetnictvi, nahlizi do

dokumentti a jsou jeho kontrolni organ.

Predstavenstvo je statutarnim organem, fidici ¢innost spolec¢nosti a jedna
jejim jménem. Rozhoduje o vSech zdlezitostech spolecnosti. Clenové

predstavenstva jsou zapsani v obchodnim rejstiiku.

Vrcholovy management fidi spole¢nost. Vymezeni Cinnosti neni znédmo,

ale formuje se vzhledem k zaméfeni spole¢nosti.
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Obr. 2 Organizaéni struktura HC Slavia Praha, a. s.

Valna hromada

Dozor¢i rada

f

Predstavenstvo
f
Prezident klubu
f
Gen, manazer Sekretariat
f
| I [ ]
Marketing. a obch. tsek Finanéni tisek Sport. usek Provoz. usek
] A-tym
] Mladez
| | Farmarsky klub

Zdroj: HC Slavia Praha 2010

Spolecnost s ru¢enim omezenym je druhou nej€astéji pouzivanou formou podnikani.

Jeji forma je taktéz jako u a. s. pfedepsana obchodnim zékonikem.Stejné jako u a.s.

musi mit i tato jednotka:

- Valnou hromadu, ktera je nejvyssim organem spolecnosti a

ma stejnou pusobnost jako ta u a. s.

- Dozor¢i radu kontrolujici ¢innost jednateld, ptfezkoumdva

vSechny typy uzavérek. podava zpravy valné hromade¢.

Mimo tyto organy se vytvaii organy profesionalniho managementu, jehoz forma je u

sportovnich klubti riizna.
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Obr. 3 Organizac¢ni struktura HC Bili Tygfi, s. 1. o.

Zdroj: Caslavova(2007)

Zde jsou dva ptiklady nejcastéji vyuzivanych obchodnich spole¢nosti v lednim hokeji.
V samotné extralize se objevuje 9 tymu majicich povahu akciové spolecnosti. Jedna se
0 HC Spartu Praha a. s., HC Slavii Praha a. s., HC Ocelafi Ttinec a.s., HC Verva
Litvinov a. s., HC Vitkovice Steel a. s., Mountfield HK a. s., Kometa Group a. s., Pirati
Chomutov a. s., HC CSOB Pojistovna Pardubice a. s.. Tato jednotka je povinna mit
zéakladni kapital ve vysi minimalné 2 000 000,--

HC Energie Karlovy Vary spol. sr. o., HC Bili Tygfi s. r. 0. HC Plzen 1929 s. r. 0., PSG

Zlin s. r. 0., jsou tymy, které maji formu spole¢nosti s ru¢enim omezenym. Vlastnici zde

ruci pouze do vySe vkladu, a zdkladni kapital je minimalné€ 200 000,--,

S nejvétsi pravdépodobnosti je vybér obchodni spolecnosti nejlepsi v podobé akciové
spolecnosti, ale v nynéjsi ekonomické dobé, je velmi slozité ziskat partnera, ktery by
chod Klubu zajistoval dostate¢né vysokou finanéni Castkou. Jelikoz vznik akciové

spole¢nosti je velice finan¢né nakladny.
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4. Metodologicka ¢ast

4.1 Urceni cili prace

Cilem prace je porovnani organizacnich struktur dvou hokejovych klubt. Jednoho
¢eského a druhého zahrani¢niho. Analyza jednotlivych usekti v organizacni struktufe je

zékladnim tématem prace.

4.2 Zdroje dat

K zisku informaci se nejcastéji vyuzivaji dva typy zdroje dat. Vyuzila jsem jak
primarni, tak i sekundarni zdroje dat.

wZakladni rozdil mezi témito zdroji dat vychdzi z ucelu, ke kterému byla data
shromazdeéna. Sekundarni data byla sebrdna k jinému ucelu, nez je reseny projekt. Jsou
pristupna verejné bud zdarma, nebo za uplatu. Primadrni data jsou shromazdovana
noveé, na miru reseného projektu. Patri zadavateli vyzkumu, ktery je sam poridil nebo

nechal poridit. “* (Ptibova, 1996)

4.2.1 Primarni data

., Proces shromazdovani primarnich udajit ma klicovy vyznam pro kvalitu reseni projektu.
Vsechny navazujici kroky vyzkumného projektu maji smysl jen za predpokladu, Ze
pracujeme s udaji objektivneé méricimi zkoumané jevy. V prubéhu casu byly vytvoreny a

overeny spolehlivé postupy pro shromazdovani dat.. “ (Ptibova, 1996, str. 43)

4.2.2 Sekundarni data
jsou to data, ktera byla zpracovana nekdy diive a je mozné je ziskat. DéEli se na:
a) interni — zdroje vlastni firmy, firma je ziskala uz dfive nebo plynou
Z provozu a firma je uchovava

b) externi — vladni, tiskové, internetové, obchodni dokumenty
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Snazila jsem se spojit se zastupci jednotlivych klubti, abych s nimi mohla absolvovat osobni
rozhovor. Dale jsem vyhledavala informace o klubech na internetu. Vyuzila jsem také

tisténych médii, kde byly ¢lanky s predstaviteli tymd.

4.3 Metody a techniky sbéru dat

Pouzitim kvalitativni metody, kterd ndm pomaha ziskavat informace od uzkého kruhu
respondenti(odborniktl). Slouzi k prohloubeni vysledku vyzkumu a k ziskani specifickych
dat. Z této metody jsme zvolili osobni dotazovani.V ramci své prace jsem se chtéla sejit
S nejvySSimi predstaviteli tymt, ale bohuzel se mi to nepodafilo, nebot” byli velice
zaneprazdnéni. Alespon jsem vyuzila moznosti hovofit s pracovniky na nizSich pozicich
Vv jednotlivych klubech. A nebo také s lidmi, ktefi se v prostfedi hokejovych klubti pohybuji
delsi dobu.

4.4 Sbér dat

Potiebné informace jsem ziskavala z rozhovort s lidmi z hokejového prostiedi, poté jsem

zejména u zahrani¢niho tymu Cerpala z masmedii a internetu.

4.5 Zpracovani a analyza dat

Po ziskani potfebnych dat a informaci, které jsem ziskala od lidi z klubt, jsem zacala
s analyzou dat. Vytvofila jsem piehledy o ¢innostech a tkolech jednotlivych oddéleni

Vv klubu. Poté jsem organizani struktury porovnavala mezi sebou.

4.6 Interpretace dat

Po analyze organizacnich struktur obou klubi, jsem se rozhodla navrhnout jejich mozné

zlepSeni.
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5. Analyticka Cast

5.1 Charakteristika ELH

Extraliga ledniho hokeje je nastupce Ceskoslovenské hokejové ligy, kterd vznikla
vsezoné 1993/1994 po rozpadu Ceskoslovenska. Prvni hokejova liga na Gzemi
tehdejsiho Ceskoslovenska byla zaloZena v roce 1936. Postupem &asu se prubézné
systém 1 pocet jejich ucastniki upravoval. V poslednich dvou sezénach se nejvyssi

hokejova soutéz nazyva Tipsport Extraliga ledniho hokeje.

V nynéjsi chvili je v extralize 14 tym, které odehraji v pribéhu sezéony minimalné 52
utkani. V zakladni ¢asti, ktera se hraje od zafi do inora, sehraji proti kazdému soupeti 4

utkani, z nichz 2 doma a 2 venku. Na zakladni ¢ast navazuje play-off.

Piedkolo play-off, ve kterém se utkévaji tymy na 7. az 10. misté v tabulce. Tato série se

hraje pouze na tf1 vit€zna utkani. Kdezto ostatni série se hraji na Ctyfi vit€zna utkani.

Samotné play-off, zacina Ctvrtfinale, ve kterém hraji 1. aZ 6. tym v zékladni ¢asti a dale
dva vitézové piedkola. Poté pokracuje semifinale, kde hraji 4 nejlepsi tymy ze
ctvrtfindle. A zav€rem sezony je findle, kde se utkaji dva nejlepsi tymy celé sezony.

Vitéz se stava Mistrem extraligy, kone¢né potadi je urCeno tspésnosti tymu v play off.

Play out je skupina o udrZeni, kterou hraji jedenacty az ¢trnacty tym tabulky, ve které se
utkava kazdy s kazdym dvakrat. Tymu, které skonci ve skupin€ o udrzeni na poslednich
dvou mistech, hraji baraz o udrzeni v extralize se dvéma vitézi semifinale play-off 1.

ligy. Baraz se hraje ¢tytkoloveé kazdy s kazdym v ramci ¢tyf¢lenné skupiny.
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5.2 Charakteristika NHL

National Hockey League, jak zni cely nazev jedné z nejznaméjsSich hokejovych lig na
svété,se hraje v USA a Kanadé&. Jeji historicky vyvoj se datuje od 22. listopadu 1917,
kdy vznikla v Montrealu. V roce 1942 hrala ligu Sestice tymti (Montreal Canadiens,
Toronto Maple Leafs, Detroit Red Wings, Chicago Blackhawks, Boston Bruins a New

York Rangers), tato skupina je zvana jako ,,Original Six*.

V prubéhu stoleti se nadale rozsifovala az do roku 2000, kdy jeji pocet skoncil na 30.
ztoho 7 zKanady a zbytek ze Spojenych statd. Muzstva jsou rozdélena do dvou
konferenci vychodni a zapadni. Obé konference jsou dale rozdéleny na divize. Od nové

sezony dojde k novému sloZeni divizi. Z ptivodnich 6ti, vznikly pouze 4 divize:

e Pacificka divize: Anaheim Ducks, Calgary Flames, Edmonton Oilers, Los
Angeles Kings, Phoenix Coyotes, San Jose Sharks, Vancouver Canucks

e Centralni divize: Chicago Blackhawks, Colorado Avalanche, Dallas Stars,
Minnesota Wild, Nashville Predators, St. Louis Blues, Winnipeg Jets.

e Metropolitni divize: Carolina Hurricanes, Columbus Blue Jackets, New Jersey
Devils, New York Islanders, New York Rangers, Philadelphia Flyers, Pittsburgh
Penguins, Washington Capitals.

e Atlanticka divize: Boston Bruins, Buffalo Sabres, Detroit Red Wings, Florida
Panthers, Montreal Canadiens, Ottawa Senators, Tampa Bay Lightning, Toronto

Maple Leafs.

Sezona v NHL trvd od prvni stfedy v fijnu do poloviny dubna. V zékladni Casti je
odehrdno 82 utkéni, a to 41 zapasii doma a stejny pocet i na ledé¢ soupeiti. Obou
konferencich je jiny systém zapast. Na vychod¢ kazdy tym odehraje 30 utkani v ramci
jejich divize, 24 zapasi proti tymim ze své konference a zbytek utkani proti tymiim ze
zépadu. V zapadni konferenci odehraje ve své divizi kazdy tym pouze 29 zapasi.
V ramci konference odehraji 21 utkani a se zbyvajicimi soky odehraji 32 utkani. Tym

S nejvyssim poctem bodl po zakladni ¢asti z obou konferenci ziska Presidents” Trophy.

Druhou casti, kterd nasleduje po zakladni je play-off. Postupuji do nich tfi nejvyse

postavené tymy z kazdé divize a dva nejvySe postavenych v konferenci. Play-off se
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hraje jako vyrazovaci turnaj na Ctyii vitéznd utkani. Dva vitézové konferenci se utkaji

ve findle, ze kterého vzejde vitéz, ktery ziskéa Stanley Cup.

5.3 HC Sparta Praha a.s.

Misto: Praha, Ceska republika
Rok zaloZeni: 1903 jako klub bandy hokeje, 1909 jako hokejovy klub

Klubové barvy: modra, Zluta, Cervena a ruda

Vitéz ligy: 1952/1953, 1953/1954, 1989/1990, 1992/1993, 1999/2000, 2001/2002,
2005/2006, 2006/2007

Stadion: Tipsport Arena, kapacita 13.000 divaka

Vznik hokejové Sparty se datuje k 6. prosinci 1903. Nejednalo se o prvni kricky po
ledové plose s pukem, ale s mickem, hralo se podle pravidel bandy hokeje. V roce 1909
se poprvé v Praze objevil ,kanadsky“ hokej, kde se micek netloukl holi, ale s jejiz
pomoci se posouval. Tak vznikl tym ledniho hokeje, ktery v nynéjsi dobé& patii mezi

nejstarsi hokejoveé kluby na svEte.

Sparta se v nazvu klubu objevuje neptetrzité uz vice nez 100let. Klub musel nazev ¢asto
ménit, ale Sparta v nazvu zlstavala neptretrzité. Hokejovy klub Sparta Praha je jednim z

vvvvvv

¢eského ledniho hokeje. Klub, také stal u zrodu celostatni ligy.

Jako Spartak Sokolovo ziskala v povalecnych letech dva mistrovské tituly a to
Vv sezoénach 1952/53 a 1953/54. Druha vyrazna vlna tspécht prisla v celkem v nedavné
minulosti, kdy ziskala tituly v sezoné¢ 1989/90 a druhy k nému ptidala v sezoné
1992/93.

Sparta nebyla v té dobé Gspésna nejenom na extraligovém poli, ale ucastnila se také

finélové skupiny Evropské ligy 1996/97.
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http://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8Ceskoslovensk%C3%A1_hokejov%C3%A1_liga_1992/1993
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Po né¢kolika méné uspéSnych sezénach v rocéniku 1999/2000 svym jednoznaénym
prvenstvim opét potvrdila svou kvalitu. Ve stejném roce byla opét v Top Four Final
Evropské ligy a ziskala historick¢ druhé misto, které je dosud nejlepSim umisténim
Ceského tymu na tomto turnaji. Dalsi triumf si pfipsala v roce 2002. Za dosud
probéhla vyména vedeni a realizatniho tymu a Sparta si s trenéry FrantiSkem
Vybornym a jeho asistentem dvakrat vybruslila dva extraligové tituly v sezdnach

2005/2006 a 2006/2007.

Dalsi roky pro Spartu nebyly tak Gspésné, jako pfedchozi. Tym byl sice tfikrat v play
off, ale neobjevil se na Zadnych medailovych ptickach. Sezona 2010/2011 nebot’ se
Sparta vysledky v sezon¢ dostala do play out. Ve skupiné, ktera hraje o umisténi a
udrzeni v extralize. Po takto neuspésné sezoné ptisla velka prestavba kadru a v nynéjsi

chvili uz zase tym patii mezi Spicku extraligy.

HC Sparta Praha nyni patii k velmi uspéSnym tymim bojujicim kaZdoro¢né o play off.
Sva domaci utkani hraji hokejisté v TIPSPORT ARENE, ktera je druhou nejvétsi
sportovnim arénou pro ledni hokej v Ceské republice s kapacitou pies 13.000 divaki, a
0 kterou se od loniské sezony déli s historicky prvnim ¢eskym tymem KHL HC Lev
Praha.

Z marketingového hlediska je to velmi Gspésny poutac pro fanousky a diky tomu z toho
Cerpaji firmy, které halu sponzoruji. Do roku 1999 byl nézev pouze Sportovni hala.
Poprvé v témze roce dostala nazev Paegas Arena, dalSim mobilnim operatorem, ktery
halu sponzoroval byl T-Mobile. A to celych 6 let. Diky spojeni arény a T-Mobilu
ziskavali jeji navstévnici od operatora urcité vyhody v podobé benefitl, jako naptiklad
levnéj$i volani apod.. Od roku 2008 do prosince 2011 se nazyvala Tesla Arena.

V nyné&jsi chvili jiz skoro 2 roky nese nazev Tipsport Arena.
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5.4 Chicago Blackhawks

Misto: Chicago, USA
Rok zaloZeni: 25. zafi 1926
Klubové barvy: ¢ervena, ¢erna, bila

Vitéz Stanley Cupu: 1934, 1938, 1961, 2010, 2013

Stadion: United Center kapacita 20 500 divakt

Chicago jsou tymem hrajici kanadskoamerickou NHL. Jsou soucasti Centralni divize,
drive patiilo do zapadni konference, ale od nové sezony doslo k novému rozdéleni tymu

pouze do divizi.

Blackhawks byli jednim ztymu, ktefi se zaslouzili o rozvoj ledniho hokeje ve
Spojenych statech. V roce 1926 se do Chicaga piestéhoval tym z Pacific Coast Hockey
Association. Pozd¢ji se stali jednim ze zakladajicich tymu tzv. ,,Original six*“, ktefi se
zaslouzili o vznik nyné&j§i NHL. Hawks jsou také jednim z klubu, jejichz nazev piezil
nékolik desetileti. Oznageni Cerni jesttabi piedstavuje nazev vojenské jednotky, ktera
byla pojmenovana podle stejnojmenného indianského kmene, podle kterého je v jejich

znaku indian.

Prvni utkani tym odehral 17. listopadu 1926 proti Torontu St. Patricks, které vyhrali 4:1.
V roce 1930 se poprvé probojovali do findlovych bojii o Stanley Cup, na ktery jeste
nedosahli, museli si na n¢j pockat 3 roky, kdy se mohli poprvé radovat ze zisku této
trofeje. Tym se v dalSich letech nedostal ani do play off. Ale v roce 1938 piekvapili
hokejové fanouSky druhym vitézstvim Stanley Cupu. Dalsi krize, ktera pfisla hned po
vitézstvi, trvala celych dvacet let. V t¢ dobé postoupili do play off pouze Sestkrat.
Novym impulzem byl pfichod nového manaZera v roce 1954, jehoZz prace byla ziro¢ena
vroce 1961, kdy ziskali historicky tfeti trofej pro vitéze NHL. Usp&né bylo celé
obdobi od roku 1961 az do roku 1967, kdy opét vyhrali celou NHL. Chicago mélo v té

dobé skutecné vyborny tym, jemuz vévodili Ctyfi nejlep$i hrac¢i historie klubu.
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Hvézdami vté dobé byli Bobby Hull, Stan Mikita, dale golman Glenn Hall a

Vv neposledni fad¢ i jeho nastupce Tony Esposito.

Zacatkem sedmdesatych let skvéld éra tohoto tymu postupné koncila, prestoze v roce
1970 se stali vitézem zakladni ¢asti NHL a poté v letech 1971 a 1973 postoupili do

finale Stanley Cupu. Bohuzel nezopakovali poharové uspéch v pfedchozich letech.

V osmdesatych letech se lepsi roky stfidaly stémi méné UspéSnymi. V sezdné
1990/1991 k Hawks ptisel novy trenér Mike Keenan, trenér, ktery dovedl reprezentaci
Kanady dvakrat k vitézstvi v Kanadském pohdru a ktery s Philadelphii stanul dvakrat ve
findle Stanley Cupu. Chicago zacalo hrat drsnéjsi styl a pattilo k nejtrestanjSim tymim

soutéze.

V naésledujicich letech se Hawks dostavali maximalné do druhého kola vytazovacich
bojii, pouze jednou si zahrali ve findle a to v sezon& 1994/1995, od roku 1998 ovsem
nedosahli ani na samotné play off. Tym postupné ztracel jednu velkou hvézdu za
druhou. V sezén¢ 2000/2001 mél velkou zasluhu novy trenér a i diky nému postoupil

tym po Ctyfletém pulstu do play off.

Horsi vysledky pokracovaly dale az do sezony 2008/2009, kdy po dlouhé dobé nakoukli
opét do play off. Po lockoutu v sezone 2004/2005 zacala restrukturalizace tymu, ale
opét uspéch neptisel. Na ukor Spatnych vysledkli, ale méli mozZnost vybrat si na
vysokych pozicich v draftu supertalenty Jonathana Toewse a dalsi rok Patricka Kana.
V sezéné 2009/2010 se fanousci konecné dockali po Ctyficetittech letech vitézstvi ve
Stanley Cupu v ¢ele s mladiky Toewsem a Kanem. V sezénach 2010/2011 a 2011/2012
se Hawks opét dostali do play off, ale na zadny velky Uspéch nedosahli. Vitézstvi si
nechali az na zkrdcenou sezonu 2012/2013. Kdy Blackhawks vytvofili novy rekord
S poctem vitéznych zapast po zahajeni sezony. A také vytvoftili novy rekord 24 zéapasii,
ve kterych bodovali. Tym vyhral Prezidentovu trofej pro vitéze zakladni ¢asti NHL. A

po napinavé finalové sérii s Bostonem Bruins se radoval i ze zisku Stanley Cupu.
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5.5 Analyza organiza¢ni struktury HC Sparta Praha a. s.

Obr. 4 Organizac¢ni struktura HC Sparta Praha a. s.

Vedeni spole¢nosti

Sekretariat

Obcanské
Realiza¢ni sdruzeni HC Merchandising Marketing Komunikace Produkce
tym Sparta Praha

Ekonomika a
provoz

Zdroj: vlastni

5.5.1 Vedeni spolecnosti

Predseda predstavenstva

Od letosni sezony se v tymu Sparty neobjevuje pozice generalniho manazera, jehoz
ukolem bylo vedeni a zajisténi chodu klubu nejenom po ekonomické strance, ale 1
strance sportovni. polupracuje s predstavenstvem klubu v jednotlivych oblastech obchodni
politiky, finanéni a cenové politiky, mzdové politiky, investi¢nim rozvoji a rozvoji systému

fizeni. Do jeho kaZzdodenni prace se zahrnuji tyto ¢innosti:

e fidici a organizacni ¢innosti

e styk s nadfizenymi organy

e styk s masmédii a reprezentovani klubu ve spole¢nosti
e jednani s partnery klubu

e rozhodovani o investi¢nim rozvoji a s tim souvisejici zavadéni inovaci v klubu
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Jedna s predstavenstvem o obchodni, finanéni, cenové a mzdové politice, o investiénim

rozvoji a 0 rozvoji systému fizeni.

Sportovni manazer

K zakladnim ¢innostem sportovniho manazera patfi:

e doplnéni a zkvalitnéni hrac¢ského kadru

e uzavirani a evidence hrac¢skych smluv

e jednani o prodeji, vyméné ¢i hostovani hract

e vztahy k pfislusSnému sportovnimu svazu a trenérské,

e zajiSténi metodické, organizaéni, 1ékaiské, rehabilitacni a materidlové

klubu

Jeho tkolem je spolupracovat s hlavnimi trenéry a vedenim a pfedavat jim poznatky,
které by mohly vést ke zlepSeni. Komunikuje také s farmarskym klubem, kterym se od

loniské sezony stal prvoligovy hokejovy tym Litoméfic.

Trenéri

Nejdilezitejsi osobou v tomto useku je hlavni trenér, ktery spole¢né se svymi asistenty
nese vesSkerou zodpovédnost za vysledky muzstva. DalS§imi osobami v tomto uskupeni
jsou asistenti trenéra, ktefi se podileji na skladbé tréninki a také na jejich vedeni. Casto
je dalSim asistentem trenér brankart, ktery se specializuje na praci s géolmany a vytvari
jim specialni tréninky na rozvoj brankafskych dovednosti. Hlavni €innosti trenéra je
sestaveni spolecné se sportovnim manaZerem tymu, ktery bude podavat sportovni
vykony podle piedstav klubu. Ne Casto se to ale vyvede. Dalsi ¢innosti, které ma trenér
na starost jsou fizeni tréninkové jednotky, ptfiprava kadru po kondi¢ni, taktické a
technické strance a v neposledni fadé¢ vede muZstvo pii zdpasech (pratelskych i

mistrovskych).
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5.5.2 Realizaéni tym

Kromé trenérti sem patii i vedouci muzstva, ktery cely tym organizaje. Poté maséti a
kustodi, ktefi se staraji o vystroj a vyzbroj hraci. Déle se do realiza¢niho tymu zafazuji

1ékari a fyzioterapeuti, ktefi dohlizi na zdravotni a rehabilita¢ni stranku muZzstva.

5.5.3 Sekretariat

Osoba ktera sem patii je asistentka vedeni, zajiStuje vedeni administrativy a archivu.
Stara se o operativni a rychlé feSeni vzniklych situaci na vysoké profesiondlni urovni

Kromeé toho se stard o piistupu navstév k vedeni tymu.

5.5.4 Ob¢anské sdruzeni HC Sparta Praha

Do této &asti klubu patii hlavné mladez, jelikoz v Ceské republice ma kazdy hokejovy
klub 1 mladeZnické vybéry a z hlediska dani a jinych finan¢nich vyhod, je ¢innost
mladeZe zajiStovana obCanskym sdruzenim. Jelikoz klub ziskdva na mladez dotace od

statu a od magistratu hlavniho mésta Prahy.

Dtlezitou osobou je $éftrenér mladeze, ktery najima trenéry do mladeZnickych tym,
zajistuje hokejové skoly, v minulé sezoné se jednalo o tydenni a vikendové kempy pod
zastitou HC Sparta Praha. Déle s trenéry nejmladSich kategorii vytvari nabidku pro
rodice potenciondlnich hraci. S tim souvisi 1 urcité vyhody, naptiklad:

- 3 meésice na zkousku zdarma,

- bezplatné zaptjceni vystroje po dobu 2 let

- zdarma hodiny brusleni s profesiondlnimi trenéry ¢i hrac¢i A-tymu

Od 1éta 2011 se stala Sparta jednim ze 3esti tymi v Ceské republice, které obdrzely
statut Akademie CSLH. Sparta ho ziskala, jelikoz splnila vechny podminky
hokejového svazu. Sparta ji ziskala diky velmi dobrym dlouhodobym tréninkovym
planem, zézemim Tipsport arény a moznosti vyuzivat tréninkové centrum na

Podvinném mlyné. S Akademii souvisi i $kolni a studijni normy a Sparta ptiklada velky
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vyznam na vzdélani vSech svych hraci mladeze. Z tohoto diivodu HC Sparta v
minulych letech uzavtela spolupraci se tfemi stfednimi Skolami. Konkrétné se jednd o
Gymnéazium nad Stolou, které je uréené pro studenty s vybornym prospéchem na
zékladni Skole. Jako dalsi je zde Stiedni Skola managementu Nad Rokoskou, jez je
urCend pro hrace, kteti dosahovali na zékladni Skole vybornych az pramérnych
vysledkd. A tietim ,,spartanskym® institutem je Stiedni Skolu Aloyse Klara, kterou klub

doporucuje hra¢im, jenz méli na zakladni Skole horsi vysledky.

Patfi sem také Klub Legend HCS, ktery sdruzuje nejvyznamnéjsi hrace, trenéry a
funkcionate hokejového klubu. Jeho cilem je ocenit pfinos, vzdat hold a symbolicky
podékovat témto vyraznym osobnostem za jejich mimofadny piinos Sparté v jeji

stodesetileté tradici. Sparta s témito osobnostmi.

5.4.5 Merchandising

Merchandising je celek vSech prodejné aktivnich opatteni, které provadi tym pfii
obchodovani. Je velmi uzce spojovan s marketingem. Cilem merchandisingu je zajistit
zboZi k dispozici zdkaznikiim — nakupujicim v poZadovanych parametrech a tim zvysit

prodej a zisk.

V tomto useku je hlavni ¢innosti zajiStovani provozu fanshopu, ktery je napil s tymem
HC Lev Praha.

Merchandising zahrnuje:

e vystaveni celého portfolia nabizeného zbozi

e péce o0 zbozi i v misté jeho skladovani

e sledovani mddnich trendil, za i¢elem doplnéni portfolia fanshopu
e objednavky vyprodaného zbozi

e spolecné s marketingovym oddé€lenim vytvari akéni nabidky zbozi pro fanousky
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5.4.6 Marketing

Tento usek vytvaii ¢innost, kterd je vidét navenek, jako naptiklad ¢lanky v novinach, na

internetu, dale reklama, kterd je vidét smérem ven.

Ukolem tohoto tseku je:

- ptiprava reklamnich panelt
- realizaci reklamnich sluzeb

- vydavani propagacnich materialli a bulletini Spartanska jizda

Béhem sezony vychazi bulletin, ve kterém fanousci najdou aktualni soupisky domaciho
1 hostujiciho tymu. Jako bonus tam i nalezneme plakat vybraného hrace Sparty. Dale

tam je znat velky prostor pro partnery klubu, ktefi tym nejenom financné podporuji.

- o organizovani hrac¢skych autogramiad a setkdvani tymu s fanouSky

- zajiStovani V-I-P prostor

Pocetné portfolio Sportovniho holdingu Praha a.s. vytvaii velky manévrovaci prostor
jak v oblasti marketingu, tak ve sféfe reklamnich aktivit. Vzijemna synergie
jednotlivych subjekti poskytuje Siroké pole pro tradiéni 1 unikdtni varianty
nejriznéjSich marketingovych a PR aktivit. Sportovni holding Praha a.s. poskytuje vSem
svym partnerim vysokou uroven sluzeb a dava jim Sanci oslovit neobycejné pocetné
pole vyznavaci a fanouskii néckolika druhli sportii.ocetné portfolio Sportovniho
holdingu Praha a.s. vytvaii velky manévrovaci prostor jak v oblasti marketingu, tak ve

sféte reklamnich Vzdjemna druhil sporti.
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Jelikoz v lednim hokeji, na rozdil od fotbalu, neexistuje zadna evropska soutéz, diky
které by plynuly finance do klubové pokladny. Je dulezit¢é mit velké mnozstvi
obchodnich partnerti, jejichz finan¢ni piispevky, zajisti tymu plisobeni na vrcholné

arovni.

Sparta Praha je v Ceské republice, ale i V ostatnich zemich, velmi zavedena znacka.
Tento tym zna 1 velké mnoZstvi zahrani¢nich fanouska. Diky jeji bohaté historii, je jeji
marketingovy potencial na vysoké Urovni. Napoméaha tomu fakt, Ze tym Sparty ma

domaci arénu v hlavni m mésté Ceské republiky.

Mezi nejznaméjsi krok marketingového tuseku, bylo vytvofeni charitativni akce
Spartanska krev, ktera pritdhla velké mnoZstvi novych fanouski. Jedna se o akci, kdy
vSichni hokejisté A-tymu darovali spolecné¢ s fanousky krev. Fanousci kromé osobniho
setkani s hraci za darovani ziskavaji rizné darkové predméty a volné vstupenky na
domaci hokejova utkani Sparty. Dalsi vyznamnou akcei je Sparta vzdava hold. Po vzoru
zdmoiské NHL se tak rozhodla Sparta jako uplné prvni sportovni klub v Ceské
republice vénovat v kazdé sezoné dv¢ utkani za sebou tém, kteti za nas denné nasazuji
své zivoty - hasicCi, zachranafi, policisté a vojaci. V druhé poloviné ledna roku 2013

prob&hl uz Etvrty ro¢nik akce "Sparta vzdava hold"!

Kazdoro¢né se také pfed Vanoci na Sparté odehrdva extraligové utkani, které je
vénované pouze détem z détskych domovi. Ti si mohou uzit zapas, prohlédnout si
Tipsport Arenu a domu si kromé skvélych zazitkii odvézi také spoustu dareckd od
spartanskych fanouSkd a partnerti, kteti davaji své darky pro déti pod pfipraveny

vano¢ni stromecek pred halou

5.4.7 Oddéleni produkce

Jednd se o oddéleni, kde je hlavni ¢innosti, nabizet a pronajimat arénu, nejenom
hokejovym tymuam, ale 1 dalSim organizacim, za Gcelem riznych spolecenskych akci,

jako jsou koncerty, soutéze, sportovni utkani a ledni revue apod.
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V tomto oddéleni je také zajiStovan hladky pribéh utkani, jelikoz se zde nachazi i
rezisér zapasu, ktery vytvaii presny rozvrh dané akce, podle kterého se ostatni musi
fidit. Pracovnici produkce, také zajistuji ticketing, davaji do ob¢hu urcity pocet listki
na danou akci. Diky tomu zjisti pfesny pocet divaki. Dalsi dulezitou Cinnosti je také
video, které je nedilnou, ale hlavné povinnou soucasti kazdého hokejového utkani,
protoze je velmi dulezitym clankem pii rozhodovani o vstrelenych golech. S videem
souvisi 1 multimedialni kostka, kterd se nachéazi nad ledem, pracovnik, ktery ji ma na
starost, musi pii utkani poustét reklamni spoty, jak Extraligovych, tak i partnerii Sparty,

kteti maji toto plnéni ve smlouvé.

Toto oddéleni spolecné s oddélenim marketingu a komunikace vytvaii riazné soutéze
pro divaky, pfi utkanich, vétSinou se jedna o soutéze, které maji velmi blizko k hokeji,
jedna se naprtiklad o stfelbu na branku, nebo oblékani vystroje na cas.

Produkce je objednava DJ, ktery se stara o hudebni kulisu béhem zapasi. Dalsimi lidmi,
Dale spolupracuje s maskotem postavickou Spartdka, ktery je velice oblibeny u

nejmensich spartanskych fanouski.

5.5.8 Oddéleni komunikace

Cinnosti které zajistuje PR manaZer jsou napiiklad kooperace s novinaii a zajisténi
chodu tiskové ho stiediska, vydava tiskové zpravy a potada rtizné spoleCenské akce
S hraci tymu.

- organizovani hra¢skych autogramiad a setkavani tymu s fanousky

- Cinnost tiskového stiediska

- vydava tiskova prohlaseni

- zajistuje chod webovych stranek hcsparta.cz

- zprostfedkovava interview s hraci, realiza¢nim tymem ¢i vedenim

Ditlezitym prostfedkem pro komunikaci a ziskavani fanouski jsou socidlni sit¢ HC
Sparta Praha proto vyuziva Facebooku, Twitter, Google +. Jejichz prostfednictvim

komunikuje s Fanousky. Sparta se mize t&sit velmi rozvétvenou zakladnou fanousk,
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jenom na Facebooku se stalo jejimi fanousky okolo 47 000 lidi, coz je nejvice
Vv extralize. Diky tomu zacala prostfednictvim Reds TV pfiblizovat fanousktim prostiedi

klubu, vytvaret sestfihy a poznatky hract ze zapast, dale nova ndborova videa, apod.

5.5.9 Ekonomicko-provozni oddéleni

Ekonomicky usek

Sparta Praha je vnimana, jako tradi¢ni Cesky klub se dlouholetou historii. V letosni
sezoné oslavi jiz 110let své existence. Tym je velmi dobfe finan¢né zajistén a jeho
rozpocet patii kazdorocné k nejvyssim v Tipsport extralize. Se Spartou spojily své

jméno 1 nekteré vyznamné firmy jako

Ekonomicky usek je velmi dualezitou slozkou uspéSného hospodateni klubu, mezi jeji
hlavni ¢innosti patfi:

e sestavovani finan¢nich plant

e investi¢ni rozvoj

e pece o majetek,

e zprostfedkovava zactovani a platebni styk

e hospodareni s penézi

e sprava pokladny

Na rozdil od ekonomické ¢asti oddé€leni se provozni stard o:

1) provoz a udrzbu inzenyrskych siti

2) piiprava a udrzba stadionu

Zaméstnanci klubu pfipravuji arénu nejenom na hokejova utkani, ale i na

rizné spolecenské akce, které se v TIpsport Aréné€ potradaji.
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3) pfiprava a Gdrzba ledové plochy
Jelikoz Sparta se d€li o arénu stymem HC Lev Praha, ktery hraje
Kontinentalni hokejovou ligu a mé jiné obchodni partnery, minulou sezénu
stanula otdzka, jak vytvofit n€jaky kompromis pro ledovou plochu. Od
vedeni Ceské extraligy i KHL ziskaly oba tymy povoleni pouzivat ledovou
plochu, ktera obsahuje reklamy obou lig, samoziejm¢ v omezeném mnoZzstvi.

Na utkani se pouze méni reklamy na mantinelech.

4) uklid stadionu a jeho okoli
5) péce o parkovisté
6) zajisténi poradatelské sluzby

7) kooperace s bezpe¢nostnimi slozkami

Sparta hraje sva domaci utkdni Tipsport Arené, kterd je multifunkéni hala nachéazejici se
na Praze 7 v HoleSovicich, jeji stavba byla zahdjena v roce 1953 a slavnostni otevieni
probéhlo 7. bfezna 1962. V nyn¢jsi chvili ji kromé HC Sparty Praha i HC Lev Praha,
jak uz jsem zminovala vyse. Krom¢ hokejovych utkéani se zde konaji dalsi spolecenské

akce, jako tfeba koncerty ¢i rizné prezentace.

Tato aréna je sice jednou z nejvétsich u nas, ale neni az tak moderni jako jeji rivalka O2
Arena, ktera byla postave na v roce 2004. Jelikoz naklady na jeji provoz kazdorocné
rostou, se pomalu zafind rozjizdét rekonstrukce prostor haly, jako napiiklad
rekonstrukce starych Saten pro hostujici tymy, proti kterym Sparta i Lev v Tipsport

Arené nastupuji.
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5.6 Analyza organizacni struktury Chicago Blackhawks

Obr. 5 Organizac¢ni struktura Chicago Blackhawks

( Vlastnici a vedeni )

4( Hokejové operace a scouting )
4( Trenéfi )

Kondicela vystroj
4( Zdravotni péce )
4( Komunikace a PR )
4( Sponzoring )
4( Finance )
4( Lidské zdroje a vykonna sprava )
4( Marketing a mladez )
4( Ticketing )
—( Vysiléni )
4( Nova média a kreativni servis )

Ostatni pracovnici

Zdroj: vlastni
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5.6.1 Vlastnici a vedeni

Hlavni ¢innosti v této Casti je zastupovani klubu na venek, jednani s nynéj$imi, ale 1

S potencionalnimi sponzory. Patfi sem napiiklad prezident, ktery se nepodili na fizeni,

ale snazi se pozvednout prestiz tymu.

Dilezitou osobou je generalni manazer Stan Bowman, jehoz tkolem je fizeni klubu.

Resi veskeré otazky ohledné politiky:

Mzdové
Souvisi s uzavirdnim smluv se zaméstnanci jednotlivych casti klubu,

S hréci, realiza¢nim tymem.

Personalni

Generalni manaZer rozhoduje o vybéru pracovnikii na rizné pracovni
pozice V jednotlivych tsecich klubu. Patii sem i vybér trenéra A-tymu. Muze
také odvolat jakéhokoliv pracovnika vcetné trenéri, pokud vysledky

neodpovidaji ocekavani.

Finanéni

Urcuje cenu vstupenek, permanentek apod.

Obchodni
Patii sem jednani S potencionalnimi ¢i novymi partnery klubu, jednani o

vysilacich pravech apod.

Rozhoduje spolu s predstavenstvem o investicich. Jeho osoba vystupuje v massmédiich.

Jedna s nejvys$simi predstaviteli klubu, kooperuje s partnery tymu. Podili se také na

sportovni ¢innosti, uzavira a eviduje smlouvy hract. Stara se o dopliovani, prodeji nebo

vymeéné hracl v rdmci platového stropu, jehoz vySe je pro vSechny tymy v NHL stejna

a do kterého se musi vejit. Dale spolupracuje s farméiskym tymem v Rockfordu. Kromé

toho jedna s oddélenim scoutingu o0 moznych mladych talentovanych hracich.
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5.6.2 Hokejové operace a scouting

Tato oblast je specificka tim, ze sem patii osoby, které sleduji mladé hrace, nejcastéji
mladsi 18ti let, jelikoz maji moznost byt draftovani jejich tymem, pokud prokazi talent,
odolnost a jsou typem hrace, ktery se hodi do dlouhodobé&;jsi koncepce tymu. Jedna se o

vvvvv

evropské a severoamerickeé.

5.6.3 Trenéri

Dtlezitym c¢lankem v kazdém sportovnim tymu je trenérsky Stab, ktery se o mimo jiné

podili na:

e kooperaci s generalnim manazerem ohledné doplnéni a zkvalitnéni hra¢ského kadru
e feSeni sestavy pro danou sezonu

e prodeji hract

e taktické, kondicni a technické piiprave

e fizeni tréninkovych jednotek

e piipravé v pribéhu tréninkového cyklu

e vedeni muzstva pii utkanich

e piipravé meetingi pro tym

V kazdém profesionalnim tymu ma hlavni trenér, alesponi dva asistenty, ktefi mu pomahaji
S ptipravami tréninkovych jednotek. Dale tu jsou trenéfi brankafi, specidlnim trenérem je
trenér zaméiujici se pouze na brusleni. Silovy a kondi¢ni trenér spolupracujici s tymem
kondi¢nich trenéri. Poté trenér zaméteny na hrac¢ské dovednosti, tykajici se vedeni kotouce

a stielby.
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5.6.4 Kondice a vystroj

Sem patifi kondicni trenéfi, kteii se zabyvaji kondi¢ni piipravenosti hract pfti
predsezonnich kempech, ale 1 v pribéhu sezoény. Kromé nich tu jsou 1 fyzioterapeuti,
jejichz cilem je aby hraci po naro¢nych utkanich co nejlépe zregenerovali. Dalsi
nedilnou soucasti jsou kustodi, ktefi se staraji o vystroj a vyzbroj hraci, jako je brouseni

brusli, ptfiprava kabin pfi tripech, baleni vystroje, pievazeni vybaveni.

5.6.5 Zdravotni péce

Zdravotni péce je v NHL na velmi vysoké urovni. Souvisi to i s vybavenim piimo
Varéné, C¢i tréninkovém centru. Do této Casti organizacni struktury patfi rGzni
specialisté. Pres ortopedy, ktefi jsou pro hokejisty nezbytni, po vyzivové poradce, ktefi
uci hrace, jak se spravné stravovat, souvisi to nejcastéji s mladymi hraci, kteti ptijdou
do NHL z mladeznickych kategorii. Dalsi specialisty, které maji u Blackhawks jsou
zubafi, o¢ni l¢kari, ale 1 psycholog, ktery u¢i a napomaha, jak fesit, ¢i 1épe piekonat

stresové situace béhem utkani apod..

5.6.6 Komunikace a PR

Tento tUsek piedava veskeré informace souvisejici s chodem Kklubu, distribuuje
propagacni materidly, sezonni. Stard se o webové stranky. Hlavni cinnosti je
komunikace s massmédii a fanousky. Komunikaci s massmédii ma na starost tiskovy

mluvéi a s fanousky manazer pro styk s vetejnosti.

PR manazer se zabyvd otdzkou, jak pfildkat nové fanouSky. Pfipravuje riazné

autogramiady, ¢i jiné akce kde je mozné potkat hrace.
Tym komunikuje s fanousky prostfednictvim socialnich siti, jako Facebook nebo

Twitter. Pod zaStitou NHL maji webové stranky a Blackhawks TV. Prostfednictvim

mobilnich aplikaci jsou fanousci neustale informovani o novinkach v tymu.
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5.6.7 Sponzoring

vvvvvv

do pokladny klubu vysoké financni ¢astky. Manazefi pracujici v tomto useku, posilaji
ruzné nabidky potencionalnim klienttim, poté s nimi jednaji o nalezitostech smlouvy, na
jak dlouho, za jakou ¢astku, jaky bude zptsob reklamy ¢i prezentace firmy, ktera bude

tym sponzorovat.

Dalsi cinnosti tohoto iseku je i navazujici spoluprace se stavajicimi partnery, kterym
kon¢i smlouva na sponzoring. Klub nabidne vétSinou lepSi podminky firmam, se

kterymi je dlouhodobé spolupracuje.

Pracovnici této sekce se také staraji o stavajici partnery, kterym nabizi urcité vyhody
Vv prib¢hu sezoény, jak V.LP. servis, ur€ity pocet volnych vstupenek béhem hokejové

sezony, tymové spolecenské akce, charitativni akce za i€asti hracu Blackhawks.

5.6.8 Finance

Tato ¢ast podniku se stard a zodpovidd za efektivni vyuZiti finan€nich prostredkii

vénovanych k rozvoji a ispéSnému chodu klubu. Hlavni tkoly jsou:
1. rozhodovat o zplisobech financovani podniku z hlediska:

- struktury zdroju = jakou c¢ast prostiedkt ziskame odkud = z vlastnich, cizich

zdrojli, samofinancovanim

- faktoru Casu = kratkodobé x dlouhodobé zdroje

ctit pravidla a zdsady pouZivané pii financovani
rozhodovat na co zdroje budou pouzity (bézné financovani, investice...)

vytvareni podkladt pro rozdélovani zisku (dividendova politika)

o &~ W

analyzovat ¢innosti s finanénim vyjadienim, kontrola, fizeni finan¢nich ¢innosti

48



6. hodnoceni fizeni likvidity podniku
Hlavni postavou v tomto useku je financni feditel, mezi jehoz pracovni napli patfi:

o spolupodileni se na vytvafeni a realizaci strategickych a obchodnich plani
spolecnosti

e vyhodnocovani moznosti mistniho trhu popiipad¢ i zahrani¢nich trhii

e podileni se na expanzi spole¢nosti lokaln¢ nebo mezinarodné

e zakladdani nové pobocky spolecnosti nebo rozsifuje formou nakupu existujicich
spolecnosti

o vedeni oddéleni rozvoje / akvizic

e organizovani praci tohoto oddéleni

e motivuje a podnécuje odborny rozvoj podiizenych zaméstnanct

Dale sem patii hlavni ucetni, ktefi se staraji o vedeni Ucetnictvi, daflové evidence,
zpracovani danovych priznani. Poskytuji ekonomické poradenstvi, ucetni sluzby a

zastupuji na ufadech.
5.6.9 Lidské zdroje a vykonna sprava
Oblastmi, kterymi se toto odd¢leni zabyva jsou:

e Planovani lidskych zdroji

o Ziskavani a vybér zameéstnanci - slouzi k zaplnéni volnych pozic
Vv organizaci

e Vzdélavani a rozvoj zaméstnancii

e Rizeni kariéry

e Odménovani a zaméstnanecké vyhody (benefity) — jedna se o mzdu a
dalsi benefity, ¢i bonusové programy

e Reporting - poskytuje informace vyvoji mezd, vysi nakladi na Skoleni

e Personalni administrativa — eviduje informace o zaméstnancich, veskeré
zmeény tykajici se zaméstnancli musi hlasit tomuto oddélent.

e Mzdové ucetnictvi — souvisi s vypoctem mzdy vcetné zdanéni
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Lidské zdroje a vykonna sprava jsou odbornou ¢innosti v ramci organizace, zabyvajicim

se fizenim zaméstnancti jako celku. Ridi zaméstnance jako celek a poskytuje

Manazerim nastroje, kterymi mohou piimo i nepfimo ptisobit na rast a udrzeni

produktivity prace.

Toto oddéleni se vyvinulo z personalniho, jelikoz konkurence v organizaci donutila

firmy aby se dlouhodobé¢ vénovaly rozvoji zaméstnanci.

5.6.10 Marketing a mladez

Marketing

Cinnost oddé¢leni marketingu zabezpe€uji manaZer marketingu a asistent marketingu.
Prace oddéleni je zaméfena na préci se zakazniky, zajiSténi promocnich a propagacnich

aktivit spolecnosti.

ManaZer marketingu

Ridi chod oddé&leni marketingu. Je pfimo podtizen generalnimu manaZerovi.
Jeho néplni préce je:
e tvorba a realizace marketingové strategie
e koordinace a kontrola tvorby reklamnich materialt
e organizace Ucasti spolecnosti na vystavach, kongresech a seminafich
e budovani firemni znacky a vztahl se zdkazniky
e monitoring a analyza trhu a konkurence
e fizeni reklamnich aktivit, podpora produktii
e spoluprace s obchodnim oddé€lenim
e planovani a fizeni marketingovych komunikaci (hromadnd korespondence,

internet, PR atp.
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- ¥idi tym lidi a tvofi marketingové strategie
- komplexné pécuje o zdkazniky

- pripravuje obchodni smluv

Dalsi pracovnici této Casti podniku zabezpecuji marketingové aktivity,zabezpeCovani
marketingovych aktivit, podporuji organizaci spolecenskych akci tymu, zpracovavaji
informace o spokojenosti fanouskil, vytvari grafické podklady pro inzerci a reklamu,

aktualizuje a udrzuje firemni databaze sponzord.

Mladez

Vétsina tyml z NHL ma své mladeznické vybéry od kategorie ,,Pee — wee®, pies
Squirty, Bantamy az po Midgety, ktefi jsou nejstarSi kategorii hrac¢i cca do 18 let,
jelikoZ star$i hraci z téchto tyma odchéazi hrat za univerzitni tymy, nebo do rGznych
juniorskych soutézi, pokud nejdou studovat na univerzitu.

MladeZz Blackhawks je samostatny clanek. Trénuji v tréninkové hale tymu NHL, pfi
domaécich utkanich Chicaga, jsou béhem prestavky na led¢ ukazky tréninkt déti. Jelikoz
jsou Spojené staty velikou zemi, tak jsou cesty na turnaje dotovany klubem. Klub

porada rizné hokejoveé Skoly, privatni tréninky.

5.6.11 Ticketing a vztahy se zakazniky

V této oblasti, kterd se zaméfuje vyhradné na fanousky, kteti maji zdjem navstivit zapas
nebo zapasy v United Center. Reditel této oblasti uréuje spoleéné s finanénim feditelem
vySe vstupného na jednotlivd utkdni. Zatazuji 1 specialni akce, jako naptiklad
skupinové, mladeznické slevy. O hladky pribeh ziskavani tohoto typu vstupenek se

stard specialni manazer a jeho asistent.

V této Casti je také skupina pracovnikli zameétujicich se na specidlni akce v ramci
kazdého utkani, mezi nejznaméjsi akce patii charitativni détska utkdni, dale utkéni

vzdavajici hold americkym vojaktim, dale rizné spolupracuji S nemocnicemi.
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5.6.12 Vysilani

Tato Cast by se dala také zatadit do komunikace a PR, jelikoz se jedna o televizni a
radiové vysilani. Tento usek je velmi potiebny, jelikoz diky vysilani lze sledovat, ¢i
alespon poslouchat zapasy Chicaga, 1 kdyZ nemizeme byt pfimo na utkani v aréné.
dale experti, ale také jejich hosté. Tato ¢ast souvisi s Blackhawks TV a Radio, které

jsou pod zastitou NHL.

5.6.13 Nova média a kreativni servis

Velmi zajimavou skupinou je ta pro novéd média, souvisi to s dne$ni rozvinutou dobou,
ktera je zavisla na internetu a souvisi se socialnimi sitémi. Je to vyborny zptsob, jak
komunikovat se stavajicimi fanouSky a piivadét dalsi. Prostfednictvim raznych aplikaci
napiiklad do takzvanych chytrych telefoni. Mohou sledovat déni béhem tréninkli a
utkani, zjiStovat aktudlni informace z tymu, Cist zajimavé rozhovory s hraci, trenéry

nebo manazerem tymu.

5.6.14 Ostatni pracovnici

Lideé, kteti patii do této skupiny, se na fizeni klubu vubec nepodileji, patii sem
naptiklad zpé€vak hymny pied utkanim. Chicago je zndmé svou jedinecnou atmosférou
pfed utkdnim pfi zpévu hymny. Dalsi dilezitou osobou je moderator utkdni, ktery
komunikuje pfi zapase a o prestavkach s fanousky, déla ,,show*. Dal§im moderatorem
je ten, ktery hlasi veskeré hokejové informace béhem zépasu. Patii sem také fotograf a

jeho asistent, ktefi potfizuji snimky pfi utkani, ale také béhem veSkerych tymovych akci.
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6. Porovnani organizaci

Tato cast bakalafské prace bude porovnavat jednotlivé organizacni struktury klubt
ledniho hokeje nezaméfenim na ¢innosti a kompetence jednotlivych usekti a porovnam
je mezi zkoumanymi kluby. Oba tymy se nachdzi v jiném prostfedi. At uz se jedna o

ekonomické, pravni ¢i jiné prostredi.

Organizacni struktury obou klubd jsou na velmi vysoké urovni formalizace, jelikoz
kazd4d Cast ma piesna pravidla a postupy, urCujici ¢innosti pracovnikd. Jsou také
centralizované, jelikoz maji v ¢ele vzdy jednoho manaZera, kterému jsou podfizeni
manazeii na niz$ich urovnich managementu. I kdyz Chicago jich ma podstatné vice,
jelikoz ma $irsi portfolio vlastnikli a viceprezidentd, kteii se podileji na fizeni a chodu

podniku spole¢né s manazerem.

Jak ve Sparté, tak i v Chicagu maji liniové-funkcionalni organizacni strukturu, jelikoz
jsou z hierarchie jasné vztahy nadfizenosti a podiizenosti. Organiza¢ni struktura se
sklada z jednotlivych organiza¢nich slozek, které plni vysoce specializované funkce na
profesiondlni urovni. Nadfizeny pfedava svym zastupciim pravomoc k uskuteciiovani

ukold, kterymi je povéfil.

Vrcholny management je velmi rozdilny, v tymu NHL je vSe vice pruhledné z hlediska
vlastnikii a ostatniho vedeni klubu. Kdezto ve Sparté¢ je znamo piedstavenstvo, ale
vlastnici nikde zapsani nejsou, ani se nedaji zjistit. Ve Sparté diive byl ve vrcholném
vedeni, stejn¢ jako v Blackhawks generdlni manaZer zajist'ujici reprezentaci klubu,
jednani s hra¢i o smlouvach a jejich podminkach, nebo tfeba jednani s vrcholnym
vedenim. V nynéjsi chvili je ale na této pozici pfedseda pfedstavenstva, ktery ma stejné
pravomoci a vykondva stejnou cinnost jako GM. V obou tymech jsou manazeti
kontrolnim organem ostatnich oddé€leni klubu. Ve Sparté¢ se predseda vice podili na
rozhodovéni ostatnich slozek tymu, kdezto v NHL dostdvaji vice prostoru vedouci

manazeti jednotlivych tseku.
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Sportovni stranka klubu na prvni pohled neni také az tak rozdilna. Znaéné rozdily lze
vidét v poctu Clent realizaéniho tymu. Naptiklad v Chicagu maji kromé hlavniho
trenéra a jeho asistentt 1 dalsi, mezi které patii ty se specializaci pouze na brusleni, nebo
na hrac¢ské dovednosti. Celou sezonu maji k dispozici trenéra na silu a vytrvalost, toho
ma ale 1 Sparta, ale neni v tymu zaméstnan na plny tvazek. Ve Sparté se predchozi
trenérské pozice ani nevyskytuji, vyjimku tvoii pouze mladeznické celky, které maji
specializované trenéry po celou sezénu. Pozice maséru a kustodi se vyskytuje v obou
piipadech a jejich pocet je piiblizné stejny. Zajimavé je, ze v Chicagu maji v tymu i
psychologa, kdezto ve Sparté ho lze vyuzit v pfipadé potieby, ale neni zde na plny

uvazek.

Finan¢ni usek obou tyma se zaméfuje v podstaté na stejné Cinnosti, mezi které patii
tteba zajistovani ucetnictvi, vytvareni financnich pland, realizace platebniho styku a
vedeni pokladny. I kdyz Sparta Praha patii ke Spickovym extraligovym klubiim majici
jeden z nejvyssich rozpocta v lize, tak jeji rozpocet nedosahuje takové vyse, jako ten

Chicaga. Velky rozdil je také zptsoben rozdilnym ekonomickym prostredim.

Cast komunikace a PR je z hlediska vnimani vefejnosti jina. Jelikoz v USA lidé vice
vyuZivaji pro ziskavani informaci mobilni aplikace, kde se dozvidaji veSkeré informace,
které klub zrovna vyda. HC Sparta zacala po vzoru NHL také s mobilnimi aplikacemi,
stale, ale zdokonaluji. Oproti Blackhawks ma Sparta v nabidce i spartanskou hru
s hokejovou tématikou. Oba tymy jsou, ale na vysoké urovni z hlediska komunikace

S massmeédii.
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7. Doporuceni na zmény organizacni struktury

7.1 Zmény ve struktuie organizace HC Sparta Praha

HC Sparta je tymem s velmi propracovanou organizac¢ni strukturou. Kazdy pracovnik
ma piesné vymezen své pravomoci a odpovédnosti. V nynéjsi chvili je pro extraligovy
hokej jeji struktura plné dostacujici. Co Ize navrhnout ke zdokonaleni organizacni
struktury je jeji mozné doplnéni po vzoru struktury Chicaga, v piipadé expanze do

ruznych evropskych lig.

Rozsitila bych ji o oddé€leni vysilani. Kde by bylo vytvoteno 1 rddio pro fanousky, ktefi
nemohou byt pfimo na utkani. A vylepsila bych ¢innost Reds TV, kterda HC Sparta jiz
Vytvari.

Dale bych se pokusila o rozsifeni komunikace s fanousky prostfednictvim socialnich
siti, 1 kdyZ Sparta patii k nej¢innéjSim v této oblasti. Jest€ by bylo mozné ptidavat vice
videi informaci z klubu, nové videa o hracich, zazemi, tréninkdch. Bylo by zajimavé i
vytvofit n&jaky dokument o historii hokejové Sparty, jelikoZ letosni sezéna bude

jubilejni 110..

7.2 Zmény ve struktuie organizace Chicaga Blackhawks

V této struktufe neni vyloZené potfeba také nic ménit. Pouze lze navrhnout slouceni
riznych ¢asti klubu, jako napiiklad oddéleni Novych médii a kreativniho servisu.by
bylo mozné zahrnout do marketingového oddéleni, ¢aste¢né by mohlo patiit do oddéleni
sponzoringu, protoze pojmem kreativni servis lze chapat urcité ¢innost, ¢1i specialni akce
nejenom pro fanousky, ale 1 pro partnery klubu. Miize se jednat o vytvafeni akci pro

partnery, jako jsou golfové turnaje, rizné hokejové campy apod.

Dalsi casti, kterou je mozné zmeénit je, ze odd€leni komunikace a PR by nové

obsahovala také pracovniky oddéleni vysilani, kde se staraji o TV a radiové pienosy.
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8. Zavér

Oba kluby paii ve své oblasti ke $pickovym, jSOU Si V organizacni struktufe vzajemné
velmi podobné, nebot se v jejich struktufe vyskytuji viceméné stejné ¢asti
organizacnich jednotek. U Chicaga pouze chybi provozni oddéleni, které se ve Sparté
stard o chod a udrzbu sportovni haly, kdezto v Chicagu se o chod United Center stara
jeji vlastni management, nebot’ je to samostatna organizace, ktera zajistuje chod a vse

okolo ¢innosti arény. Kdezto HC Sparta halu spravuje samostatné.

V organiza¢nich strukturdch je mozné najit rizné rozdilnosti na vSech urovnich
managementu, jelikoz se jednd v obou piipadech o rozdilné ekonomické a pravni
prostiedi. Chicago Blackhawks ma vétsi pocet organizacnich jednotek, a tim padem je

potieba vétsiho mnozstvi pracovnikti na ur¢itych mistech v klubu.

Moznosti zlepSeni, které byly navrzeny v praci, Ize aplikovat, ale i bez jejich aplikace

budou kluby i nadale uspesné pokracovat ve své ¢innosti.

Mezi vyhody obou organizaci sou Vv obou piipadech ruzné akce pro fanousky béhem

tfetin, Ci pfed zapasem, komunikace s fanousky. Velmi dtlezitym je 1 atraktivita sportu.

Nevyhodami jsou hlavné ve Sparté finan¢ni stranka klubu, jelikoZ ekonomické prostiedi
nasi zemé neni pro ledni hokej pfili§ ptiznivé. V tomto tymu lze také z ¢asti narazit na
nejasné delegovani. Jako vyhodu lze praci s mladezi, protoZze sparta je Hokejovou

akademii CSLH.

Chicago ma vyhodu ve finan¢ni strance, ve v&tsim poctu pracovniki, to vede k lepSimu
delegovani ¢innosti. Nevyhodami je prace s mladezi, jelikoz Blackhawks jsou zaméteni

nejvice na tym hrajici NHL.

V nynéjsi chvili nelze pfedpokladat, ze HC Sparta Praha bude mit stejné Siroké rozpéti
managementu, jako Chicago Blackhawks. Uvazovat o tom lze v fadech let, ale bude

velmi zéleZet na tom, jak se bude vyvijet ekonomické prostiedi Ceské republiky.

56



Seznam pouZzité literatury a internetovych zdroju

ARMTRONG, M; STEPHENS, T. Management a leadership. Praha: Grada Publishing,
2008. 272 s. ISBN 978-80-247-2177-4.

BELOHLAVEK, F. A KOL. Management. 1.vyd. Olomouc: Rubico, 2001.
642 s. ISBN 80-85839-45-8

CIPRO, M., Delegovani jako zptisob manazerského mysleni. 1. vyd. Praha: Grada.
2009, ISBN 978-80-247-2945-9

CASLAVOVA, E. Management a marketing sportu. 1. vyd. Praha: Olympia, 2009.
225 s. ISBN 978-80-7376-150-9.
DRUCKER, K. Management fiir Ingeneure. Berlin: Springer Verlag 1988

Extraliga ledniho hokeje [online]. 2013 [cit. 2013-08-26]. Systém soutéze. Dostupné z
WWW: <http://www.cs.wikipedia.org/wiki/Extraliga ledniho hokeje>.

HC Sparta Praha: klub [online]. 2013 [cit. 2013-08-17]. Historie. Dostupné z WWW:

<http://www.hcsparta.cz/zobraz.asp?t=historie>.

HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zdakladni teorie, metody a aplikace. 2., aktualiz. vyd.
Praha: Portal, 2008, 407 s. ISBN 978-80-7367-485-4.

HOLANEK, L. Organizacni struktury ve sportovnich klubech - komparace fotbalu
a ledniho hokeje [online]. Praha, 2010. 90 s. Bakalatska prace. Univerzita Karlova v

Praze.

Chicago Blackhawks [online]. 2013 [cit. 2013-08-13]. Front Office. Dostupné z WWW:
<http://blackhawks.nhl.com/clubupage.htm?1d=47745>.

Chicago Blackhawks [online]. 2013 [cit. 2013-08-13]. History. Dostupné z WWW:
<http://www.nhl.cz/CZ/kluby/12/chicago_blackhawks.htm|>.

57



KOONTZ, H., WEIHRICH, H. Management. 10. vyd. Praha: Victoria Publishing,
1993, ISBN 80-85-45-7.

KOTLER, P., KELLER, K. L. Marketing management. 1.vydani. Praha: Grada
Publishing, 2007. 792 s. ISBN 978-80-247-1359-5.

MULLER, K. Management fiir Ingeneure. Berlin: Springer Verlag 1988

National Hockey League [online]. 2013 [cit. 2013-08-26].Struktura. Dostupné z WWW:
<http://cs.wikipedia.org/wiki/National_Hockey_League>.

VODACEK, L., VODACKOVA, O. Management: Teorie a praxe 80. a 90. let. 1.vyd.
Praha: Management Press, 1994. ISBN 80-85603-55-1.

58



Prilohy

Obrazek 1 — Proces organizovani

Obrazek 2 — Organizacni struktura HC Slavia Praha, a. s.
Obrazek 3 — Organizacni struktura HC Bili Tygfi, s. r. o.
Obrazek 4 — Organizacni struktura HC Sparta Praha, a. s.

Obrazek 5 — Organizacni struktura Chicago Blackhawks

59



