POSUDEK OPONENTA BAKALARSKE PRACE

Jméno studenta: Veronika Vesela
Nazev prace: Komunikace v tymu Klatovské nemocnice

Cil prace: Cilem bakalafské prace je prezentovat zjiSténé nazory pracovnikl a vrcholového manazera
dané organizace na soucasny stav komunikaéniho procesu zaméreného na pfedavani informaci
v roviné horizontalni i vertikalni.

Jméno oponenta: Mgr. Jan Sima
Zaméstnavatel a funkce oponenta (pokud neni zaméstnancem UK FTVS):

Celkova narocnost tématu na:

Podprdimérna Priimérna Nadprdmérna

Kritéria hodnoceni prace — stupné hodnoceni:

Stupen splnéni cile prace velmi dobie
Logicka stavba prace velmi dobie
Prace s literaturou — citace, vlastni komentar velmi dobre
Adekvatnost pouzitych metod velmi dobie
Hloubka tématické analyzy, vlastni pfinos diplomanta velmi dobie
Uprava prace: text, grafy, tabulky vyborné

Stylisticka Uroven, jazyk velmi dobie

Prakticka/teoreticka vyuZitelnost zpracovani:
Podpriimérna Priimérna Nadprdmérna.

Hodnoceni prace:

Praci hodnotim jako primérnou. Za jeji slabé misto povazuji absenci néjakého smysluplného vysvétleni,
proC se autorka zvolenym tématem vibec zabyva. Ma se jednat o pokus feSeni problémd v komunikaci
mezi zameéstnanci nemocnice? Nebo jde o analyzu toho, zda viibec néjaké problémy existuji? Toto

jsem se nedozvédél ani v Uvodu prace a po hfichu ani v Cilich prace.

Formulace cile prace je z mého pohledu ponékud nestastna. Autorka ve své praci uvadi, Ze ,cilem
bakalaFské prace je prezentovat zjiSténé nazory pracovniku a vrcholového manazera dané organizace
na soucasny stav komunika¢niho procesu zaméfeného na prfedavani informaci v roviné horizontalni i
vertikalni. Pomoci vysledkl dotazovani porovnat tyto nazory a poukazat na pfipadné rozdily.“ Neuvadi
vSak, co je smyslem samotné prace — tedy pro€ vlastné ziskava nazory respondent(i na dané téma a

identifikuje rozdily mezi odpovédmi managementu a personalu nemocnice. (viz otazka k obhajobé €. 1)

Teoreticka Cast je zaméfena zejména na osobni komunikaci. Domnival jsem se, Ze divodem pro to je
skutecnost, Ze pravé tento zpusob komunikace bude v praktické ¢asti analyzovan. Svoji domnénku
jsem si nemohl ovéfit, protoze analyticka ¢ast zacina rovnou prezentaci vysledk( dotazovani, aniz by
bylo alespon stru¢né popsano, o jaky druh a jakou formou komunikace v Klatovské nemocnici vlastné
probiha. Ani ze samotnych vysledku to pfili§ patrné neni, protoze otazky jsou v tomto smyslu vedeny

prevazné v obecné roviné. (viz otazka k obhajobé €. 2)



Otazky k obhajobé:

1. O ¢em vypovidaji mezery mezi odpovéd'mi manazera tymu a jeho podrizenymi? Jaka konkrétni

doporuceni pro zlepseni komunikace na jejich zakladé je mozné ucinit?

2. Muizete komisi stru¢né popsat, jakym zplsobem probiha analyzovana vertikalni a horizontalni
komunikace? Jedna se o vyhradné osobni komunikaci nebo existuje i urcita forma pisemné
komunikace? V jaké podobé?

Prace je doporucena k obhajobé.

Navrzeny klasifikacni stupen: velmi dobre

Prohlasuiji, Ze nejsem v rodinném ¢i jiném soukromém vztahu k diplomantovi.

V Praze dne 2. zari 2013

Mgr. Jan Sima



