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Abstrakt

Regulace emoci v perspektivé vyvoje, zdravi a kultury jedince

Abstrakt

DisertaCni prace se zabyva regulaci emoci. Autorka pfedstavuje teoreticky koncept
regulace emoci a zabyva se teoretickym vyvojem regulace emoci v pribéhu Zivota.
V empirické Casti autorka predklada tfi vyzkumné studie. Prvni se zabyva regulaci emoci
v souvislosti se zdravim jedince. Ze studie vyplyva, Zze nemocni jedinci oproti zdravym
jedincim potlacuji vyznamné vice emoci a afektivnich jevd. Druhd studie Setfi pravidla
projevu primarnich emoci u souboru ¢eskych vysokoSkolskych studentl. Posledni studie je
mezikulturnim srovnanim Cetnosti prozivanych emoci a regulacnich strategii u souboru
Ceskych a slovenskych vysokoSkolskych studentl. Regulace emoci se v této studii jevi jako
vyznamny faktor kulturnich odliSnosti: slovensky soubor signifikantné Castéji pfistupuje
k otevienému a autentickému projevu emoci oproti eskému souboru. Prace je pfispévkem
k dosavadnimu chapani regulace emoci s ohledem na vyvoj, zdravi a kulturu jedince.

Klicova slova Keywords

Emoce Emotion

Regulace emoci Emotion Regulation
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Abstract

This thesis deals with the emotion regulation. The author presents a theoretical concept of
emotion regulation and deals with the theoretical development of emotion regulation across
the human lifespan. In the empirical part, the author presents three papers. The first deals
with the emotion regulation in relation to the health of the individual. The study shows that
unhealthy individuals suppress significantly more emotions and affective phenomena
compared to healthy individuals. The second study deals with the display rules of basic
emotions in a sample of Czech undergraduate students. The last paper is a cross-cultural
survey comparing the frequency of emotions experienced by its participants and the
emotion regulation strategies in the group of Czech and Slovak undergraduate students.
Emotion regulation in this study appears to be a significant factor of cultural differences:
Slovak participants access open and authentic expression of emotions significantly more
often then the Czech participants. The presented thesis is a contribution to the existing
understanding of emotion regulation with regard to the development, health and culture of
the individual.
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Predmluva

Emoce se promitaji do kazdého aspektu lidského zivota a v psychologii patfi k zakladnim
tématum zkoumani. Uz po dlouhou dobu téma emoci neplini jen stranky ucebnic z obecné
psychologie a psychologie osobnosti: emoce se objevuji v u€ebnicich socialni psychologie,
psychologie zdravi, vénuje se jim klinicka psychologie, psychiatrie, neuropsychologie a
psychofyziologie a mnoho dalSich specializovanych oboru.

Cilem predkladané prace je nastinit téma regulace emoci a to s ohledem na vyvoj jedince,
zdravi jedince a kulturu, ve které Zije.

Regulaci emoci chapeme jako vzdy pfitomnou soucdast emocniho procesu, jejimz
prostfednictvim (védomé, automaticky i nevédomé) urCujeme, které emoce mame, kdy je
mame, jak je prozivame a jakym zpusobem, vi&i komu a za jakych okolnosti je projevujeme.
Regulaci emoci povazujeme za zakladni a komplexni proces, ktery zasadnim zplUsobem
ovliviiuje nasSe psychické i fyzické zdravi, prozivani i chovani. Regulace emoci se tyka
kazdodenniho Zivota: devét z deseti dotazanych uvadi, Ze pozménuji svoje emoce (prozitek,
projev apod.) alespon jednou denné a vétSina dotazanych nema problém uvést, kdy
naposledy a jakym zplsobem svoje emoce védomé regulovali (Gross et al., 1998).
Domnivame se, Ze otazka ,jak nakladat se svymi emocemi“ je napfi¢ generacemi, kulturami,
I jednotlivymi obory psychologie velmi ziva a aktualni. Napfr. z hlediska vyvojové psychologie
je regulace emoci povazovana za dulezity cil ve vyvoji jedince, v psychologii osobnosti je
mira regulace emoci Clovéka povazovana za temperamentovou veliCina a v klinické
psychologii byvaji zmény v regulaci emoci, at uz ve smyslu inadekvatni suprese €i exprese,
Casto povazovany za indikator psychopatologického chovani (Calkins, Dedmon 2000;
Calkins, Fox, 2002).

Cile této prace jsou teoretické i empirické. Hlavnim cilem je vSak pfispét k soudobym
znalostem o procesu regulace emoci a to s dirazem na jeji vyvoj v prabéhu zivota, s

ohledem na zdravi a kulturu, ze které jedinec pochazi.



. Téma regulace emoci

V prvni €asti prace se vénujeme konceptu regulace emoci tak, jak jej nabizi soudoba Ceska i
zahranicni literatura: uvadime fadu definic tohoto fenoménu, zminujeme vztah k podobnym
konstruktlm, jakymi jsou coping €i regulace nalady a stru¢né predstavujeme historii a prace,
na kterych je koncept regulace emoci postaven a ze kterych vychazi.

Regulaci emoci sami definujeme pfevazné v souladu s Grossem (1998) a dalSimi autory jako
komplexni proces, kterym jedinci ovlivhuji to, které emoce maji, kdy je maji, jak je prozivaji a
vuci komu a kdy je vyjadfuiji.

Dale postulujeme, Ze regulacni procesy mohou byt kontrolované i
automatické, védomé i nevédomé a mohou mit vliv na kteroukoliv
¢ast emocniho procesu. V souladu s mnoha autory (Consedine,
2002; Eisenberg et al., 2000) se klonime k domnénce, zZe proces
regulace je pfitomen béhem celého emocniho procesu, i
v okamziku ,zrodu“ emoce jako takové. Regulace emoci uzce

souvisi s dalSimi psychologickymi jevy a pfinasi zmény v

psychickych, fyziologickych, behavioralnich i socialnich procesech.

V ramci uvodni kapitoly rovnéz vymezujeme i jednotlivé afektivni jevy, za které povazujeme
afekty, emoce a nalady. Dale nastifiujeme funkce regulace emoci (intrapersonalni a socialni)
a zminujeme nékteré strategie, kterymi byvaji emoce regulovany (behavioralni, psychické —
afektivni, kognitivni, motivacni a socialni).

V zavéru uvodni ¢asti zmifujeme vybrané limity studia emoci a jejich regulace, limity, které
nutné provazely i nase vlastni vyzkumné snazeni.

Prvni kapitola predlozené disertace tak tvofi Cisté teoretické vychodisko nasSi dalSi prace —
v kazdé z nasledujicich kapitol je koncept regulace emoci doplnén nebo upfesnén a to

z pohledu vyvojového, psychologie zdravi ¢&i kulturnich determinant.
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Il. Vyvoj regulace emoci v pribéhu zivota

Ve druhé kapitole se vénujeme vyvoji regulace emoci v pribéhu zivota. Na zakladé nam
dostupnych studii zachycujeme, jak se emoce a predevsSim jejich regulacni snahy objevuji
v prubéhu Zzivota a jaké naroky s sebou pfinaseji. Vychazime z predpokladu, Ze regulace
emoci v sobé obsahuje dimenzi danou dédi¢nosti/vrozenosti a také dimenzi, které Ize/ je tfeba
ucit, kterou Ize v ramci socializace trénovat a rozvijet. Zaroven se soustfedime na momenty,
kdy nam tyto zmény v afektivnich projevech a regulaci emoci mohou prozradit néco o
gradientu vyvoje jedince, zvlasté pak v roviné kognitivni ¢i socialni. Pozornost vénujeme tzv.
,negativnim“ emocim, jakymi jsou strach, zlost, stud ¢&i vina, které maji podle nas
nezastupitelny vyznam ve vyvoiji jedince. Domnivame se, Ze pravé dialog mezi negativnimi a
pozitivnimi emocemi je kliCovy pro zdravy vyvoj Clovéka.

V této kapitole rovnéz tvrdime, Ze regulace emoci neni ukolem, ktery Ize

splnit v urcitém Zivotnim obdobi (napf. détstvi), ale Ze se jedna o proces,

ktery je neustale v pohybu a jehoz cile se méni v souladu s vyvojem

jedince, jeho Zivotni roli a kontextem, ve kterém se objevuje a pozadavky,

které jsou na néj kladeny.

Pfedlozené pojeti vyvoje regulace emoci neni nikterak komplexni:

v podstaté je syntézou soudobé i starsi literatury, ktera se emocim vénuje a

intuitivnim vybérem teorii a momentl (napf. attachement, still face

experiment, teorii socioemocionalni selektivity apod.), které s regulaci

emoci souviseji.

Omezenim kapitoly je vedle subjektivniho vybéru teorii i otazka vyvoje motivace a vyvoje
cili jedince v souvislosti s regulaci emoci. Motivaci a zvlasté pak regulaci explicitnich a
implicitnich motivl, které viastné determinuji, za jakych okolnosti se jedinec pousti do
urcitych situaci, pro¢€ v nich setrvava €i naopak z nich vystupuje, které si voli a kterych se
naopak vzdava a pro¢, se v nasi praci vénujeme jen okrajové, ackoliv je pro pochopeni

regulace emoci, jeji funkce a pfipadnych strategii dilezita.
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lll. Regulace emoci a zdravi jedince

Prvni pfedlozena vyzkumna studie se tyka regulace emoci v souvislosti se zdravim jedince.
Skutecnost, Ze emoce a zdravi spolu souviseji, je znama i obecné dobre pfijimana, ackoliv
mechanismus, kterym ke zménam ve zdravi v souvislosti emocemi dochazi, neni doposud
jednoznacné rozklicovan a popsan. Podle dosavadnich Setfeni je emocCni suprese (oproti
emocni expresi) pojimana obvykle jako nezdrava, zvlasté v takovych pripadech, kdy se
objevuje ve své chronické podobé. Vyzkumy ukazuji na potencionalni ohrozeni zdravi (health
risk) ve spojeni s emoc¢ni inhibici (viz napf. Traue, Pennebaker, 1993) a mnozi dalSi autofi na
zakladé vlastnich vyzkum( uvadéji, ze napf. vétSina Zen, které maji rakovinu prsu maji
spolecCny jeden faktor - a tim je tendence potlaCovat emoce, zvlasté pak zlost (napf. Cooper,
Faragher, 1992; Greer, Morris, 1975 ad.). Podle Bucka (1993) se negativné ladéné afektivni
jevy, kterymi jsou deprese, bezmocnost, stud, pocity ztraty nékoho ¢i néceho, €asto vyskytuji
blizko klinicky diagnostikovaného pocatku rakoviny a neschopnost tyto afektivni prozitky
vyjadfit byva chapana jako predispozice k rakoviné. Metodologické pozadavky na zachyceni
a popis kauzality mezi emocemi a nemoci jsou vSak vysoké: zmény v regulaci emoci jiz
mnohdy signalizuji zmény ve zdravi, emoce mohou byt samotnou pfi€inou, privodnim jevem
ale i evidentnim nasledkem nemoci nebo Ié¢by.

Srovnavaci studie, kterou v disertaci prfedkladame, porovnava frekvenci afektivnich jevu
(emoci) a jejich regulaci u soubort zdravych a nemocnych jedincl (N = 394). Z Setfeni
vyplynulo, Ze nemocni jedinci v naSem souboru méli tendenci neprojevovat (a tedy
potlacovat) signifikantné vice afektivnich jevu nez jedinci bez subjektivnich zdravotnich obtizi.
Bez ohledu na kauzalitu vztahu emoci, zdravi a nemoci se domnivame, Ze prace s emocemi
je u zdravych, natoz u nemocnych lidi dalezita. Emoce jsou suverénnim zdrojem informaci o
skuteCnostech vnéjsiho a vnitfniho svéta, které pro nas maji vyznam a obecné je pozornost
vuci emocim a vilastnim pocitum, afektivni sebereflexe povazovana za dllezitou schopnost
v souvislosti se zdravim jedince (napf. Rieffe, Mark De Rooij, 2012). MozZnost prace s
emocemi — moznost pfipustit si je, pfijmout a vyjadfit je (napf. pomoci dennich zaznam)

obecné zvysuje pravdépodobnost uzdraveni pacientl i $ance na preziti zavazné nemoci.




VI. Regulace emoci a kultura

DalSi dvé vyzkumné studie, které predkladame, se tykaji regulace emoci v souvislosti
s kulturou. Obecné panuje shoda nad tim, Zze kazda kultura a spolecnost vede v ramci
socializace své €leny k tomu, aby si osvojili urCitou uroveri emoc¢ni kompetence. Tu mizeme
vymezit jako skuteCnost, Ze jedinec vi, jak ma reagovat, kdyZ pocituje néjakou emoci, co
takova emoce znamena v ramci jeho socio-kulturniho prostfedi, jakym jménem ji ma oznacit a
jak ma emoci patficnym a efektivnim zpusobem ne/vyjadfit (Buck, 1993). Rodi¢e a dalSi
subjekty socializace tvaruji (reguluji) emoce ditéte tak, aby vyhovovaly kulturnim konvencim,

pricemz postupne se tyto instrumentalné nauc¢ené modifikace emocnich reakci automatizuiji.
/ l '/w‘ Ekman (1972) a dalsi (napf. Matsumoto,

1990,1991,1993 ad.) v této souvislosti hovofi o
. pravidlech vyjadfovani emoci (display rules), tedy o

kulturné specifickych predpisech urcujicich kdo smi

projevit kterou emoci, viuci komu a kdy.

Pravidla projevu emoci (tzv. display rules) kulturné a spoleCensky limituji nebo naopak
podnécuji projev ur€itych emoci: Implicitné tak ovliviiuji nasi afektivni spontaneitu, autonomii,
volnost a svobodu a do zna¢né miry se podileji na zpUsobu a strategii regulace emoci
jednotlivych €lend etnokulturniho spolecenstvi.

V prvni kulturné ladéné studii jsme se pokusili najit a vymezit pravidla projevu primarnich
emoci (zlost, smutek, pfekvapeni, znechuceni, pohrdéani, stésti, strach) u souboru ¢eskych
vysokoskolskych studentd (N = 100). NasSe Setfeni ukazalo, ze kontext (resp. prostfedi, kde
se situace odehrava), typ a hierarchie vztahu patfi mezi dilezité faktory, které maji na
regulaci emoci - emocni expresivitu a spontaneitu - vliv. Studenti naseho souboru uvedli, ze
by emoce obecné méli vyjadfovat méné, nez citi: pouze emoce Stésti je pro né dovolena
projevovat bez omezeni. Zeslabeny projev emoci je studenty vniman jako adekvatni projev
pro emoce jakymi jsou zlost €i smutek, coZz umoZznuje projevit zminované silné a zakladni

emoce bez socialnich sankci.



VI. Regulace emoci a kultura

Posledni vyzkumna studie, kterou predkladame, se tyka emocionality a regulace
emoci u dvou kulturné odliSnych a zaroven kulturné podobnych soubord.
V naSem Setfeni jsme porovnali Cetnost prozivani afektivnich jevl a preferované

regulacni strategie u souboru Ceskych (N = 107) a slovenskych (N = 144)

vysokoskolskych studentu.

Z Setfeni vyplyva, Zze nami vybrané emoce maji mezi Ceskymi a slovenskymi studenty
pfevazné podobné konotace (a tudiz pravdépodobné i vyznam). Vyjimku tvofi nékolik emoci,
ze kterych je v ramci ¢eského souboru pozoruhodna emoce hrdosti: z hlediska konotaci se
objevuje v negativnim korelaénim fetézci, coz nas vede k domnénce, Ze hrdost nema (oproti
jinym kulturam zapadni Evropy) v Ceském kontextu pfili§ pozitivni charakter.

Z hlediska subjektivné posouzenych Cetnosti prozivani

emoci (emocionality) se Cesky a slovensky soubor liSi

Slovakia jen mirné a to ve sméru k Castéjsi reaktivité u souboru
mw slovenskych studentu.
Naproti tomu z hlediska regulace emoci se soubory liSi vyznamné: Slovaci projevuji
autenticky signifikantné vice pozitivnich i negativnich emoci a celkové u nich pfrevazuje
otevfeny projev afektivnich prozitkG. CeSi oproti Slovakim zmirfiuji pfedevdim milostné
emoce typu touhy, lasky Ci zamilovanosti. Celkové nase studie potvrzuje predpoklad, Ze
z hlediska afektivnich jevl se kultury li§i pfedevSim v regulaci emoci a konkrétnéji v projevu

emoci v socialnich interakcich.



Na vice nez sto strankach predloZené disertaéni prace jsme se vénovali konceptu regulace
emoci a zmifovali jeji aspekty vyvojove, zdravotni a kulturni. Domnivame se, Ze regulace
emoci je zasadnim a mezioborovym tématem: které propojuje pfirodni a humanitni védy,
zakladni i1 aplikovany vyzkum, nabizi moznost kvalitiativniho i kvantitativniho pfistupu
zkoumani. Rovnéz se jedna o téma do znacné miry zavislé na fyziologickych datech a
spolupraci pfes hranice jednotlivych obortd. Soucasny technologicky pokrok a metody
zaznamenavani fyziologickych zmeén ¢i behavioralnich projevll umozfuji zkoumat proces

regulace emoci stale hloubéji a jisté mizeme v budoucnu ocekavat nova a nova zjisténi.
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