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Uved

Neziskové organizace obcanského sektoru stale jesté predstavuji v nasi
spolec¢nosti ne piilis prozkoumany jev. Nepochybné jde pfi tom o organizace, které
jsou v podminkach transformujici se spolecnosti nositelem fady novych
skutecnosti, s disledky do mnoha oblasti zivota spolecnosti a se souvislostmi,
které mohou napomahat rozvoji spole¢nosti v mnoha oblastech.

Kdyz jsem se pted n¢kolika lety setkala s organizaci ASHOKA, velmi mé¢
zaujala predevSim proto, ze svym puisobenim hleda a podporuje individudlni
vklady do rozvoje spolecenskych procesti, které presahuji vyznam jednotlivce,
specifickych socialnich skupin a nékdy i hranice spolecenstvi i statt.

Snazila jsem se poznat postupy prace organizace ASHOKA a pochopit je. A
také pochopit SirSi obecné a také teoretické souvislosti, které lze v Cinnosti
organizace ASHOKA najit. Jednak proto, Ze se tyto souvislosti nabizeji, také
proto, ze bez nich, jak se domnivam, nelze pln¢ ¢innost této organizace pochopit a
také proto, Ze prostiednictvim téchto souvislosti 1ze ptesnéji pochopit i piesahy,
které organizace ASHOKA nabizi ve vztahu k chdpani hranic, mezi a i mozna
omezeni, kterd jsou spojena s nékterymi obvyklejsimi piistupy k obéanskému
sektoru.

V nasledujicim textu se pokousim predevSim popsat a objasnit postupy
vzniku, fungovani, rozvoje a vysledkii ¢innosti organizace ASHOKA. Sama o
sobé je tato organizace v mnoha smérech pozoruhodna a jeji ¢innost neni v nasem
prosttedi pfiliS zndma. Prvni cil mé bakalaiské prace spociva tedy v co
nejuplnéj$im a nejpfesnéjSim charakterizovani organizace ASHOKA, jako
svérazné mezinarodni organizace obcanského sektoru.

A protoze jde o tak zvlaStni organizaci, pokouSim se ve druhé Ccasti
bakalarské prace o naznaceni nékterych obecnéjsSich souvislosti ¢innosti a pojeti
této organizace. Jde predevSim o otazky, témata a souvislosti, které z poznani
organizace ASHOKA mifi jako mozné impulsy do obecnégjSich teoretickych
piistupt k problematice ob¢anské spolecnosti, ale také v souvislostech s koncepty,

které byvaji ¢asto chapany jako néco, co je s obanskou spolecnosti, ¢i obcanskym



neziskovym sektorem vlastné jen tézko slucitelné. Zdéa se mi — a na diivody tohoto
vidéni problematiky organizace ASHOKA bych chtéla v bakalaiské praci
piedevsim poukazat — Ze jde o typ organizace, ktera se svym vznikem, plisobenim
1 dasledky pokousi o piekroceni ¢i spojovani obcanské spontanni aktivity a trhu,
individualniho angazovani a prospéchu spolecenstvi, tviir¢iho rozvoje pravidel a
tvrobu nového fadu a mozna i dalSich skutecnosti, které¢ nékdy byvaji chapany
jako protiklady.

Jsem si védoma, ze nemuze jit o vycCerpavajici analyzu. Jde totiz o
souvislosti velmi bohaté a mozna s téméf nekoncicimi dusledky, které nelze
v ramci bakalafské prace dohlédnout a zpracovat. Jde spi§ o ndznaky a kladeni
obecnéjSich teoretickych otazek, spojenych s pochopenim cinnosti organizace
ASHOKA.

Jsem si také védoma, ze jde o zpracovani, které¢ sebou nese mnoha rizika.
Jedno snad nejvétsi, totiz, Zze poukazani na obecnéjsi souvislosti zjednoho
prikladu nutn¢ vyvolavat fadu opodstatnénych otazek a pochyb. Zda totiz nejde o
neopravnény presah tak fikajic rovnou z konkrétniho ptikladu do zobecnéni a
naznak mozné dokonce novych teoretickych souvislosti. To by platilo, kdybych
usilovala o jednoznac¢nou vypovéd. Pokousim se vSak pouze o ndznaky moznych
teoretickych souvislosti z analyzovaného ptipadu.

Co se tyce metod mého vyzkumu, bakalarska prace je zaloZzena na obsahové
analyze materialt tykajicich se organizace Ashoka (jde o informac¢ni materialy, jez
jsou dostupné na mezinarodnich webovych strankéach organizace - www.ashoka.org -
a na webovych strankdch ceské poboCky organizace Ashoka -

http:/czech.ashoka.org/home.html a o publikované ¢lanky v mezinarodnich i ceskych

periodikach) a na srovndvaci analyze zalozené na porovnani ,,vystupnich obecnych
témat", jez jsem si urcila obsahovou analyzou organizace Ashoka a prace se

souvisejici pramennou literaturou.



Kapitola 1. Organizace Ashoka

1.1. Vznik organizace Ashoka

Existuje bezesporu cela fada velkych mezinarodnich neziskovych organizaci
zabyvajici se podporou obcanské spolecnosti, at’ uz na mistni, regionalni, narodni
& mezindrodni trovni. Viechny jsou souddsti tzv. obdanského sektoru', tieti
slozky svobodné spolecnosti (zde vychazim zkoncepce tif slozek svobodné
spolec¢nosti Ralfa Dahrnedorfa, jiz se budu v praci zabyvat pozd¢ji). Mezinarodni
neziskova organizace Ashoka, kterou se ma prace zabyva, sem spada takeé.

V mnoha ohledech se ale od podobnych organizaci obanského sektoru 1isi.

1.1.1. Inspirace a zalozeni organizace Ashoka

Pocatky organizace Ashoka sahaji do 60. let 20. stoleti. Pod vlivem
rozmachu hnuti za lidska prava zalozil William Drayton®, pozd&jsi zakladatel
organizace Ashoka, ,,Spolecenstvi pro Asii*“. Po ukonceni studii na tfech vysokych
Skolach cestoval Drayton po Asii a pod vlivem idealt silnych osobnosti (naptiklad
Mahatmi Gandiho ¢i Martina Luthera Kinga), jejichz ¢iny zaloZzené na nenasili,

mravni odpovédnosti a predevS§im na jedinenych strategiich, mély vliv na
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Lze pouzit mnoho oznaceni sektoru, jenz stoji mezi stitem a komercénim sektorem. Kazdé

z oznaceni klade vétsi diiraz na urcité vlastnosti spiSe nez na jiné, napf. oznaceni ,,.charitativni
sektor” zduraziiuje podporu soukromych dobroc¢innych darcti, oznaceni ,neziskovy sektor
zdlraznuje fakt, Ze hlavnim ucelem neni tvorba zisku a zisk, ktery pfesto vznika, se investuje
zpétné do realizace poslani nebo oznaceni ,,dobrovolnicky sektor” zdiraznuje fakt, Ze tento sektor
mobilizuje dobrovolnicky kapital (Salomon, Anheier, 1997:14). Ve své praci budu pouzivat
oznaceni ,,obCansky sektor”, vzhledem k tomu, ze se v informac¢nich materidlech Ashoky s timto
pojmem pracuje. Jak zakladatel Ashoky, William Drayton, vysvétluje, timto pojmem se mj.
zdlraznuje aktivni slozka poslani neziskového sektoru, tedy aktivni ucast obcanti nebo skupin
obc¢ant ve vefejné oblasti.

? William Drayton (narozen 15.6.1943, New York, USA) vystudoval historii na Harvard
University, ekonomii na University of Oxford a prava na Yale University. Osm let pracoval jako
konzultant ve spolecnosti McKinsey & Co., za éry prezidenta Jimmyho Cartera pracoval ve vladni
Agentuie na ochranu Zivotniho prostfedi, kde mél na starosti napf.statni rozpocet, vztahy s vladou,
ekonomickou a energetickou politiku. Byl ¢lenem tymu, jenz vytvoril fadu dtlezitych zakont proti
primyslovému znecisténi, napiiklad princip obchodovani s kvotami, ktery se o mnoho let pozdéji
stal soucasti Kjotského protokolu o omezeni sklenikovych plynti. Po nastupu Ronalda Reagana
podal demisi. Poté byl profesorem na Stanford Law School a na Harvardské Kennedy School of
Government. Kromé Ashoky, zalozil Drayton organizaci s naizvem Bezpecnost zivotniho prostiedi,
ktera pomaha najit a rozsifit moznosti uplatnéni zakond o ochrané zivotniho prostfedi. William
Drayton ziskal celou fadu ocenéni, je predsedou spravnich rad fady neziskovych organizaci.



obrovské mmnozstvi lidi, pfichazi Drayton vroce 1980 s mySlenkou podpory
socidlnich podnikatelt — jedinct usilujicich o zmény v zabéhanych postupech a
mechanismech feSeni problémut spoleCnosti a spoleCenskych otdzek a zaklada
organizaci Ashoka.

Jméno ,,Ashoka* je inspirovano indickym cisafem Ashoka, ktery je
povazovan za nejvetSiho vladafe indického starovéku a zaroven za jednoho
z prvnich svétovych socialnich reformatorti. Poté, co ve 3. stoleti pted n.l.
vojensky sjednotil téméf celou Indii, Nepal a cast Afghénistanu, se obratil
k filozofii nenasili a zasvétil svij dalsi Zivot zavadéni socialnich reforem, podpote
ekonomického rozvoje a podpofe tolerance vici vSem druhtim nébozenstvi. Jako
prvni vladaf v jizni Asii zaloZzil systém zdravotni péce a vybudoval kompletni
infrastrukturu. Pravé na téchto cisafovych myslenkach novatorstvi, tolerance a
otevienosti vi¢i novému je organizace Ashoka zalozena. V sanskrtu znamena

jméno Ashoka ,,aktivni nepfitomnost utrpeni®.

1.1.2. Zahajeni ¢innosti

Projekt podpory socidlnich podnikatelti byl do praxe zaveden v roce 1982
v Indii, kde Ashoka ocenila prvnich deset socidlnich podnikatelti. Pfiznacné je, ze
se projekt zapocal pravé v Indii. Kromé Draytonovy osobni naklonnosti to lze
pricist predevsim skuteCnosti, ze Indie je, spolecné¢ s Brazilii, zemi s nejvetSim
po&tem ocenénych socialnich podnikatelii ze viech za¢astnénych zemi.?

Prvni indické projekty se zabyvaly pfedev§im ochranou a pomoci
znevyhodnénym clentim spolecnosti, tj. détem, zenam a ochranou mistnich
komunit a jejich zptisobu Zivota. Rada bych zde uvedla projekt indické aktivistky
Rashidy Begum, jez byl v roce 1982 rovn€z mezi prvnimi ocenénymi (v oblasti
ekonomického rozvoje) a soustedi se na muslimské Zeny. Pani Begum zalozila

organizaci poskytujici pomoc indickym, vétSinou muslimskym, zenam, skrze niz

* Informace o stipendistech Ashoky jsou pfistupné na webovych strankach Ashoky, v jeji databazi
stipendisti — Ashoka Fellows - http://www.ashoka.org/fellows/ashoka fellowsl.cfm, Indie ma
podle téchto webovych stranek k roku 2005 235 ocenénych socidlnich podnikatelli a Brazilie 231
ocenénych socialnich podnikatelll, a to z celkového poctu vice nez 1700 (presné Cislo bohuzel
v tuto chvili neni na webovych strankach, ani jinde k dispozici).




se snazila zménit poméry predevsim v muslimské ¢asti indické spolecnosti. V ni
jeste Casto prevlada tradi¢ni presvédceni o podiizeném postaveni zeny. Pani
Begum zfidila centra, ktera fungovala jako tutocist¢ pro socialné znevyhodnéné
zeny (tj. vdovy, rozvedené a svobodné Zeny, télesné a dusevné postizené zeny a
jiné¢) a déti, ve kterych jim byla zdarma poskytovana celd tada sluzeb, od
neformalniho vzdélavani tykajiciho se jejich obcanskych prav, pires zaklady
vyzivy, zdravé zivotospravy, hygieny az po kurzy Siti a pleteni, kde se vyrabély
vyrobky, které se poté prodavaly na mistnich trzich a ziskané financni prostredky
byly poskytovany jako vychozi kapital pro Zeny, které posléze z centra odchazely.
Tém pak bylo k dispozici bezplatné pravni poradenstvi a socidlni sluzby, rovnéz
poskytované centrem, které pani Begum zfidila. Timto zpisobem ziskavaly a stale
ziskavaji muslimské Zeny zakladni socialni a ekonomické know-how, znéhoz
mohou dale Gerpat motivaci k prekonavani spolegenskych stigmat.*

Rashida Begum a mnoho dalsich socidlnich podnikatelti mohlo diky finan¢ni
a odborné podpote organizace Ashoka realizovat své projekty. VétSina z téchto
projektll zacind na mistni urovni, soustfedi se na pomoc jednotlivym mistnim

Nt

zemi.

1.1.3. Dnesni rozsah ¢innosti

K dnes$nimu dni se organizace Ashoka rozsitila do vice nez 60 zemi svéta.
Své pobocky mé na ctyfech kontinentech (od roku 1982 v Asii, od roku 1986
v Jizni Americe, od roku 1990 v Africe, od roku 1995 ve stiedni Evropé a od roku
2000 v USA a v Kanadg) a své zastupce ma (k roku 2005) v 57 zemich.” Cim

piesné se tedy organizace Ashoka zabyva?

*Ashoka (t]. oficialni stranky organizace) — What is Social Entrepreneur - Ashoka Fellows -
http://www.ashoka.org/fellows/viewprofile3.cfm?reid=97049
> Ashoka — Ashoka’s mission - http://www.ashoka.org/what_is/mission.cfim




1.2. Poslani organizace Ashoka

Organizace Ashoka byla zalozena na predpokladu, ze kvality, které stoji
v zakladech ekonomického ristu, tj. Gspéchu trzni ekonomiky, jako naptiklad
zlepSovani zavedenych postupl, meéfeni zisku, konkurenceschopnost, ale i
sout¢zivost, lze vyuzit také pro budovani obcanského sektoru. Ashoka je
mezinarodni neziskovou organizaci, jez do velké miry pfipomina nadace, ovSem
hlavnim rozdilem mezi nadacemi a organizaci Ashoka je obecné¢ feceno
skute¢nost, ze Ashoka svou ¢innosti, pfistupem k naplnovani svého poslani a svym
poslanim viibec bofi tradi¢ni rozd€leni spole¢nosti na soukromou, statni, komercni

a neziskovou sféru. Jak tento pfistup vypada v praxi?

1.2.1. Podnikatelska organizace

Ashoka vychazi z ptesvédCeni, ze skrze podporu vyjimecnych individualit
(které nazyva socidlni podnikatelé)® je mozné dosihnout zasadnich zmén ve
spole¢nosti. Ashoka véfi, ze pouze spolecnost, ktera je schopna spolupracovat na
mezinarodni urovni a zaroven podporovat jedince v jejich individualni snaze
podilet se na vécech vefejnych, je schopna rychle a u¢inné reagovat na (obecné
feCeno) problémy spolecnosti. Za timto piesvédcenim stoji piedpoklad, ze socidlni
problémy nejsou specifické pouze urcité kulturni ¢i zemépisné oblasti. Prestoze
nékteré modely socidlni pomoci funguji pouze na mistni ¢i regionalni trovni,
Ashoka hleda takové projekty, jez je mozné uskutecnit jak na regiondlni, tak i na
narodni a mezindrodni Grovni.

Jako prvni na svété spustila Ashoka v roce 1980 program investice do tzv.
rizikového socidlniho kapitalu.” V pojeti Ashoky jde o ojedinély ptistup, jenz se

inspiruje  ekonomickym pojmem rizikového kapitalu.® Ashoka vychazi,

® Ashoka - Ashoka’s mission - http://www.ashoka.org/what_is/mission.cfm

"V anglickém originale - ,,social venture capital* approach; socialni kapital je, podle jednoho

z mnoha vymezeni, "kapital socidlnich konexi, poCestnosti a vaznosti, ktery mize byt sménén na
ekonomické, politické nebo socialni vyhody" (Bourdieu 1984:122, Bourdieu, Pierre. 1984.
Distinctions. A Social Critique of the Judgement of Taste. Cambridge, MA: Harvard University
Press.). Timto sociologickym pojmem se nicméné ve své praci specialné zabyvat nechci.

¥ Rizikovy kapital (v anglickém originale - venture capital) je prostfedek poskytovany investorem,
jenz je urcen pro financovani zahajeni Cinnosti spolecnosti, jejiho rozvoje nebo expanze, kdy
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samoziejm¢ vedle hlavni ,neziskové“ myslenky rozvoje obcanské spole¢nosti,
z trzniho stylu mysleni, ktery aplikuje na zplsoby feSeni raznych problémi
spolec¢nosti. Sama Ashoka se oznacuje za podnikatelskou organizaci (v anglickém
originale - entrepreneurial institution), kterd investuje do socidlnich podnikatelit (v
anglickém originale - social entrepreneurs). S jejich pomoci se snazi vytvofit
obCansky sektor, jenz by dosahoval stejnych kvalit jako sektor komer¢ni, to podle
Ashoky znamend, ze byl by konkurenceschopny, inven¢ni a integrovany na
mezinarodni Grovni.’ SnaZi se tak propojovat dvé, jinak Gasto oddélené slozky
spolecnosti, komer¢ni sektor (skrze pouzivani principt trzni ekonomie) a obcansky
sektor. Toto propojovani se nedéje pouze v tradiCni oblasti  financovani
obcanského sektoru, kdy neziskové organizace vétSinu svych financnich
prostiedkti ziskévaji, vedle statu, od soukromych dércii a komer¢nich spolecnosti.
V piipadé Ashoky jde o §irsi spolupréci téchto dvou sektorl, nejen ve vzajemném
sdileni praktickych informaci a zkuSenosti, ale i v pouzivani ¢isté trznich principt

k plnéni jejiho poslani.

1.2.2. Organizace socialnich investic

Dalsim dulezitym bodem, ve kterém se Ashoka od ostatnich organizaci, jez
dotuji Cinnosti v ramci obcCanského sektoru lisi, je jeji pohled pravé na svou
dotacni politiku. Lze fici, ze ji Ashoka nevnimd jako pomoc, ale jako investici
v ekonomickém slova smyslu. Nepomahd, ale socidlné investuje.”’ Mohlo by se
zdat, Ze neni velky rozdil, zda-li ¢innost Ashoky ozna¢im za davéni na projekty ¢i

socialni investici, ale zde se pravé odrazi rozdilny piistup, ktery mize byt prvni

investor rizikového kapitalu ziskava dohodnuty podil zakladniho kapitalu spole¢nosti na oplatku za
poskytnuti potfebného kapitalu. Rizikovy kapital pfedstavuje dlouhodobou investici nejen penéz,
ale i Casu a usili. Cilem investora rizikového kapitalu je umoznit perspektivnim spole¢nostem
zrealizovat  jejich plany, a stat se tak  velkymi spolecnostmi zitrka
(http://www.businessinfo.cz/cz/clanky/pojisteni-investovani/zakladni-informace-o-rizikovem-
kapitalu/1000466/4209/).

’Ashoka — Knowing History, Serving It. Ashoka’s theory of Change -
http://www.ashoka.org/fellows/theory.cfm
" Ashoka CR (Geské stranky organizace Ashoka) — Nejcastdjsi dotazy -

http://czech.ashoka.org/dotazy.html
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ukazkou jedné z mnoha odliSnosti, diky nimz nelze organizaci Ashoka povazovat
za priklad tradi¢ni mezindrodni neziskové organizace, ani nadace.

Pravé nadacim se organizace Ashoka nejvice podoba. Kromé rozdilt
tykajicich se poslani, se Ashoka od nadaci liSi rovnéz zplisobem svého
hospodafeni. Na rozdil od nadaci nevlastni Ashoka zadny nadacni kapital.
Veskeré své finance na projekty a na sviij provoz musi znovu a znovu ziskavat od
sponzorl. To na ni klade odli$§né naroky nez na nadace, mj. napfiklad intenzivné&jsi
spolupraci s komer¢nim sektorem.

Svj hlavni cil Ashoka definuje jako ,,propagace profese socialniho
podnikatele“'!, skrze niZ lze podle Ashoky vytvofit takové spolecenské prostiedi,
ve kterém by bylo mozné uskutecnit zmény obecné pfijimanych a zab&hanych
postupt feseni problému spolecnosti a otazek s tim souvisejicich. To lze podle
Ashoky pouze v pfipadé, Ze i vramci obcanského sektoru bude existovat
konkurendni a sout&Zivé prostiedi.'> Ashoka se tedy v obecné roving snazi

propojovat neziskové poslani organizace s trznimi principy.

1.2.3. Spolecenské ohodnoceni obcanského sektoru a Ashoka

Lze ftici, ze kromé cill, jez si Ashoka sama urcuje, a které samy o sobé
piinasi vyznamné spoleCenské zmény, méni Ashoka svou cCinnosti také
spolecenské klima v obecnéj$i roviné. Tim, ze se soustiedi na vyznacné
individuality ¢inné v obCanské spoleCnosti, se piipojuje k mnoha dalSim
neziskovym organizacim, které svou Cinnosti napomahaji k obecnému povyseni
profese v obCanském sektoru na pomyslném spolecenském zebiicku. Lidé, kteti
pracuji v neziskovych organizacich, jsou piili§ ¢asto brani jako lidé bez ambici,
bez realistického pohledu na svét a bez zdravé soutézivosti. Prace v obCanském
sektoru je brana jako oddechova mezi ,,opravdickym® zaméstnanim a stale nejde o
dostate¢né prestizni zaméstnani. ,,Vibec cely neziskovy sektor je vniman jako
nevykonny, v némz pracuji pfedevS§im druhotfadi pracovnici® (Davis, 2002:22).

Ashoka tento pfedsudek nabourava tim, ze poukazuje na vyjimecné jedince, ktefi

' Ashoka — Ashoka’s mission - http://www.ashoka.org/what_is/mission.cfm
12 Ashoka CR — Nejéast&jsi dotazy - http:/czech.ashoka.org/dotazy.html
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si zvolili praci v obCanskému sektoru, tj. dali pfednost obanskému sektoru pred
sektorem komercénim a stali se socidlnimi podnikateli. Jsou to ve vétSin¢ piipada
lid¢, kteii diky svym schopnostem méli, maji nebo by méli v komerénim sektoru
uspeéch, a presto se rozhodli investovat svlij potencidl do prace na obcanské
spolecnosti.

Podporovanim socidlnich podnikatelt méni Ashoka tfi vzajemné propojené
roviny.

Poskytuje finan¢ni a odbornou pomoc vybranym socialnim podnikateliim,
kteti diky tomu uskuteciiuji své konkrétni projekty. Tak wvznikaji urcité
mechanismy, ozkousené zpusoby feSeni problémi spolecnosti, které je poté mozné
pouzit na dalSich mistech.

V druhé rovin¢ Ashoka sdruzuje tyto jednotlivce do skupin a instituci,
umoziuje jim vzajemnou spolupraci a tim i zvyseni efektivity prace. Jde napiiklad
o spolupraci riznych profesi ¢i spojovani organizaci, sdruzeni i jedinct, ktefi maji
stejné poslani, ale rizné metody a prostredky.

A nakonec v dlouhodobém vyhledu, se tim Ashoka podili na vytvareni
dalezitych instituci, jez na poli ob¢anského sektoru stale chybi, jako naptiklad
nové typy instituci, které by poskytovaly finan¢ni podporu subjektiim obcanského
sektoru a jiné.

Jak je vidét, klicovym pojmem v ramci poslani organizace Ashoka je zmeéna.
Tuto zménu se Ashoka uskutecnuje skrze vySe zminovanou kategorii tzv.

socialniho podnikatele.

1.3. Socialni podnikatel — kliCovy pojem Cinnosti organizace

Ashoka

Jiz jsem uvedla, Ze se Ashoka povazuje za podnikatelskou organizaci, ktera
investuje do tzv. rizikového socialniho kapitdlu. To v jeji praxi znamena, ze

podporuje tzv. socialni podnikatele.
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1.3.1. Koncept socialniho podnikatele

Kategorie socialniho podnikatele vznikla spolu se zalozenim Ashoky v roce
1980, a prestoze Slo v té dobé o zcela novy pojem, je dulezité si uvédomit, ze
samotny fenomén socidlniho podnikatele existoval v nasi spolecnosti po staleti,
piestoze pro tyto ,vizionafe“ neexistovalo zaddné jednotné oznaceni (Dees,
1998)."% Skute¢nost, Ze vystizné oznadeni se pro n& objevilo az v 80. letech
minulého stoleti, poukazuje na posun vnasSi spolecnosti, kdy rozliSovani
spolecnosti nejen na soukromy a vefejny, ale i ziskovy a neziskovy sektor, zacala
byt pomalu prekondvana.

Ashoka definuje socidlniho podnikatele jako  vyjime¢ného jedince,
.praktického vizionafe“'*, jenz dosahuje stejnych kvalit jako lidé pracujici na
vedoucich mistech v komer¢nim sektoru. Je invencni, tvofivy, vytrvaly atd. a
téchto kvalit vyuziva k feseni problému spolecnosti v ramci svého pole plisobnosti.
Ve zkratce lze fici, ze pojem socialni podnikatel v sobé¢ kombinuje nadseni a vizi
pro socialni poslani s profesionalnim pfistupem a zpusoby feseni urcitého
problému, jez jsou stale spojovany spiSe s komercnim sektorem. Stejné jako
komer¢ni podnikatelé na vysokych mistech definuji a utvafeji nové obchodni
politiky a strategie, vrcholovi socialni podnikatelé ptichdzeji s novymi definicemi
napiiklad zdravi, zivotniho prostfedi, zdravotni péce a jinych oblasti lidskych
potieb.

Ukolem socialniho podnikatele je rozeznat slabiny spole¢nosti, ve které Zije
a najit zptisob, jak problémy, jeZ z toho plynou, vyiesit.” To lze podle Ashoky
pouze v ptipad¢, kdy dochazi k tzv. ,posunu paradigmatu® (Goft, 2006), tzn.
v ptipadé, kdy se prichazi se zcela novym, neozkouSenym piistupem k uréitému
problému. Ashoka véfi, ze stejny princip, jenz plati pro komercéni sektor, plati i pro

sektor obcCansky, jako napi. tUspéch plodi tuspéch jak v komerénim, tak

3 Naptiklad Florence Nightingale, kterd v roce 1860 zalozila v Londyn& prvni $kolu pro

oSetfovatelky nemocnych a stala se pritkopnici oSetfovatelské sluzby, nebo Jean Monet, jenz byl ve
Francii v 50. letech minulého stoleti autorem povale¢né hospodaiské obnovy.

14 Ashoka — Questions and answers - http://www.ashoka.org/what_is/questions_answers.cfm

!> Ashoka — What is Social Entrepreneur - http://www.ashoka.org/fellows/social_entrepreneur.cfm
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v obCanském sektoru nebo ze piiklady a vzory maji dilezitou roli v ramci
motivace dalSich, v tomto ptipad¢ jak socidlnich podnikatelq, tak Siroké vetejnosti.

Ashoka véfi, ze socidlni podnikatelé, ktefi maji inven¢ni napad, odhodlani a
schopnosti tento napad zrealizovat, jsou nejucinnéjSim prostiredkem pro zménu
v socidlni oblasti (nutno poznamenat, ze, jak sama Ashoka upozoriuje, jesté
ucinngjS§im  prostredkem je sitt vziajemné spolupracujicich  socialnich

podnikatel)."®

1.3.2. Kategorie socialniho podnikatele z pohledu ekonomické

teorie

Pojem ,,podnikatel” je bézné¢ vniman jako oznaceni né€koho, kdo podnika,
kdo s né¢im obchoduje. To uz je velmi zjednodusené vysvétleni. Jak ve své studii
poukazuje Gregory Dees, pojem podnikatel ma ptivod v 19. stoleti. Dees se ve své
studii odkazuje na ekonomické teoretiky, kteti se svym pohledem blizi Draytonoveé
definici socialniho podnikatele.'” Prvnim znich je francouzsky ekonom Jean
Baptiste Say, ktery pojem ,podnikatel” spojoval slidmi, ktefi stimulovali
ekonomicky rozvoj tim, Ze se snazili neustale zvySovat své vynosy. Podle Saye se
tedy snazili vytvaret urcité hodnoty. Dal§im teoretikem, kterého Dees zminuje, je
rakousky ekonom Joseph Schumpeter, ktery ve 20. stoleti rozsitil toto pojeti o
invencni prvek, podnikatelé jsou podle n¢j lidé, ktefi zlepSuji zabéhané postupy
vyroby. Tradice ,,Say-Schumpeterova‘ pojeti (Dees, 1998), jez vnima podnikatele
piredevSim jako novatory, ovlivnila podle Deese nékteré ekonomické teoretiky

dnesni doby. Peter Drucker, zndmy soucasny teoretik managementu, kterého Dees

' Ashoka — Knowing History, Serving It. Ashoka’s theory of Change -
http://www.ashoka.org/fellows/theory.cfm
"7 Draytonova definice — ,,socidlni podnikatelé museji byt velmi praktiéti a zaroveii velmi

vizionafsti - tahle kombinace je vylucna. Pozna se. Museji byt velmi kreativni v tom, jaké si davaji
cile a jak tesi problémy. Hledame ty, ktefi si nedaji pokoj az do té doby, dokud nezméni celou
spolecnost. Tim se lisi od kohokoli jiného. Manazerovi staci, kdyz se dobfe daii jeho firmé, kdyz
jsou jeho klienti spokojeni. Akademik nebo umélec prosté jen touzi vyjadfit jistym zplisobem
vlastni myslenku. Socidlni podnikatel nepfestane, dokud nezméni svét. To znamend, Ze si svou
mySlenku nosi v hlavé tieba deset nebo dvacet let a kazdy den pfemysli, jak ji uskutecnit™
(Bednarova, Veronika: Socidlni podnikatel neprestane, In Reflex, ro¢. 2002, ¢&.21 -
http://www.reflex.cz/Clanek9790.html
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do své studie zaradil, rozsifil pojem podnikatele o prvek piilezitosti, vnima
podnikatele jako n€koho, kdo stale hledd nové moznosti pro zmény a zlepSeni a
tyto moznosti vyuziva. Podnikdni podle Druckera tedy nemusi byt nutné
motivovano financnim ziskem, hlavni charakteristikou podnikdni (a to jak
komer¢niho, tak obCanského) je ,,zména*. Poslednim teoretikem, o kterém se Dees
ve své studii o socidlnim podnikani zminuje, je Howard Stevenson, pfedni teoretik
podnikani. Ten rozsifil pojeti podnikatele o dalsi charakteristiku, jez s pojetim
socidlniho podnikatele organizace Ashoka souvisi. Stevenson poukazuje na
vlastnost, ktera odliSuje podnikatele v pravém slova smyslu od provozovatele
podniku (¢i administratora). Podle Stevensona podnikatel svou  vizi
nepfizpisobuje svym zdrojim ¢i moznostem, naopak je schopen zainteresovat a
vyuzit jiné zdroje nez vlastni, aby svou vizi naplnil (Dees, 1998).

Jak je vidét, pojeti socidlniho podnikatele, jak jej chape Drayton, jenz je také
povazovan za autora tohoto pojmu, vychazi z ekonomické definice podnikani a
podnikatele, tak, jak jej definovali Say, Schumpeter, Drucker a Stevenson. Dees
ovSem Draytonovu normativni definici socialniho podnikatele povazuje do urcité
miry za zidealizovanou (Deeds, 1998). Organizace Ashoka ptesto tvrdi, Ze socidlni
podnikatelé vySe popsanych kvalit ve svété existovali a existuji. Ashoka jich od
roku 1981 podpotila vice nez 1700 ze 60 zemi svéta.'® Kazdy rok ocetiuje zhruba
150 socidlnich podnikateli v Sesti oblastech jejich Cinnosti: vychova/vzdélani,

zivotni prostfedi, zdravi, lidska prava, obCanska participace a hospodaisky rozvoj.

1.3.3. Mezinarodni piiklady ocenénvch socialnich podnikateli a

1ejich projektu

Na uvod zde predstavim tii ocenéné socialni podnikatele, ktefi podle Ashoky
napliuji vySe popsanou definici. Zvolila jsem ptiklady ze tfi zemi, jez podle
Ashoky ptedstavuji silné ,,socidlné-podnikatelské* regiony - jizni Asii, jizni

Ameriku a stiedni Evropu.

18 Ashoka - Ashoka’s Mission - informace z roku 2006 -
http://www.ashoka.org/what_is/mission.cfm
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Prvnim ptikladem je socidlni podnikatelka Suraiya Haque, ktera byla v roce
1999 ocenéna v oblasti hospodaiského vyvoje. Pani Haque zalozila organizaci
Phulki'®, ktera jako prvni v Bangladési provozuje stfediska denni pége pro déti
pracujicich matek. V Bangladési, ale 1 v ostatnich asijskych zemich, dochazi ke
znacnému znevyhodiovani pracujicich matek (pfevazné ze socialné slabého
prostiedi). Zameéstnavatel odmita v mnoha ptipadech Zzeny (které maji malé déti)
zameéstnat a zeny kvili svym malym détem praci Casto ztraci. Spolu s tim dochazi
v tradi¢ni rodinné struktufe asijskych zemich ke zménam, které jsou spojeny s
modernim vyvojem. Tradiéni rodina, ktera fungovala jako zézemi pracujicich
matek, se hrouti. Organizace Phulki byla vytvofena proto, aby piesvédcovala
zaméstnavatele, Ze matky s détmi nejsou ,,na obtiz", ale naopak existuje feSeni, jez
pfinasi positivni vysledky obéma strandm. Phulki svou d&innost soustiedi
predevsim na odévni primysl, jedno z nejrozsiten¢jsich odvétvi v celé Asii, které
zaméstnava predevsim zeny. Pani Haque je piesvédcena, ze détska denni centra by
m¢éla byt soucasti sluzeb poskytovanych zaméstnavateli. Ti z toho mohou podle ni
zpétn€ pouze profitovat. Pokud je zenam v ramci zaméstnani poskytnuto hlidani
déti (u mladsich déti 1 kojeni) zmensSuje se jednak absence na pracovisti,
pravdépodobnost ztraty odborné pracovni sily a celkové dochazi ke zlepSeni
pracovniho kolektivu. Ubyva také pocet pracovnic migrujicich za praci, ¢imz se
v dlouhodobé perspektivé dosahuje veétsi spolecenské stability. VSechny tyto
vysledky prezentuje pani Haque skrze pravidelné zpravy o spolecenském dopadu
¢innosti organizace Phulki, které pro ni vypracovavaji studenti Harvardské
university. Phulki zfizuje centra denni détské péce v ramci konkrétni tovarny ¢i
spolecnosti. Zaméstnanciim téchto center poskytuje Skoleni, ¢imz zajiStuje
odbornou sobéstacnost centra, diky niz mtize Phulki po urcité dobé (obvykle po 6-
12 mésicich) predat vedeni centra samotnému zaméstnavateli. Pocatecni investice,
tj. prostory, vybaveni a mzdy zaméstnancli centra, jsou poskytovany
zaméstnavatelem, Skoleni persondlu je zdarma zajiStovano organizaci Phulki a
matky jsou povinny zajistit svym détem jidlo a platit minimalni mési¢ni podplatky.

Centrum denni détské péce neni pouze odpovédi na ekonomické problémy spojené

1 Webové stranky organizace Phulki - http://www.phulki.org/index.htm
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se zaméstnavanim zen s détmi. V dalSi roviné se Phulki snazi informovat a
vzdélavat jak matky, tak otce v oblastech tykajicich se rodinné péce, vyzivy,
hygieny, aj. Projekt organizace Phulki pfevzaly firmy jako Nike, Reebook, nebo
Levi’s, které maji v Bangladési, ale 1 v jinych asijskych statech své tovarny.
Kromé odévniho primyslu tento program pievzal naptiklad bankovni sektor, statni
organizace, nemocnice a mnoho organizaci z obéanského sektoru.”

Druhym piikladem je brazilsky socidlni podnikatel Rodrigo Baggio Barreto
(ocenény v roce 1996 v oblasti vychova/vzdélavani). Pan Barreto je duchovnim
otcem velmi uspésného vzdelavaciho projektu, jenz se soustfedi na praci s détmi a
mladezi ze socialné slabého prostiedi, predevsim z méstskych slumt (tzv. favelas).
Jeho organizace, Sdruzeni pro demokracii v pocitacovém vzdélani (SDI), nabizi
témto détem a mladezi zaklady prace spocitac¢i. Po dvou velmi uspéSnych
pilotnich projektech zalozil pan Barreto v roce 1995 v brazilském Rio de Janeiru
prvni stdlou dobrovolnickou organizaci, kterd poskytuje tiimési¢ni kurzy
pocitatového vzdeélani. Tyto kurzy se konaji nékolikrat do tydne (ovSem Casto se
stava, ze pro vysoky zajem probihaji kurzy v nékterych centrech tiikrat denné
sedm dni v tydnu) a jsou vzdy vedeny uciteli z tamni komunity, kterym je pii této
ptilezitosti poskytnuto zvlastni Skoleni a v prib¢hu kurz dostavaji od SDI plat,
ktery je obvykle dvakrat tak vétsi, nez mzda ucitele na brazilské vetejné skole.
Ugastnici kurzi, obvykle mladeZ od 13 do 20 let, plati t&astnicky poplatek (zhruba
$10/mésic), kterym se SDI snazi mladé studenty motivovat k zodpovédnému
ptistupu ke svému vzdélani. Ucebny byvaji na mistech, kde neni tfeba platit
najemné, napiiklad v kostele nebo ve Skolach a pocitatové vybaveni dodavaji
zdarma firmy jako Microsoft, AOL, IBM nebo UNISYS. Pan Barreto klade
zvlastni dliraz na samostatnost jednotlivych vzdé€lavacich center jak v otazkach
odborného zdzemi, tak v otazkach financovani a jejich rozvoje. Jeho projekt ma
znatny dopad na zivot brazilskych komunit. Zaklady pocitacového vzdélani
umoziuji rizikové mladezi vyrazné zvySit moznosti uplatnéni na trhu prace a
obecné ulehcuji zafazeni do moderni spolecnosti. SDI rovnéz bofi hned nékolik

mytl, které o obyvatelich sluml pretrvavaji. Tim nejsilngjSim je predstava, ze

20 Ashoka — Ashoka Fellow - http://www.ashoka.org/fellows/viewprofile3.cfm?reid=97091
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okraji spolecnosti, je diky SDI poskytnuta Sance zménit svou zivotni drahu, ktera
by byla s velkou pravdépodobnosti spojena s kriminalni ¢innosti. Po absolvovani
pocitacovych kurzti ovladaji zaklady prace s pocitaci na takové urovni, ze jsou
schopni si ve vétsSin€ piipadii najit praci a postupné tak ziskat kontrolu nad svym
zivotem. Stavaji se tak spolecensky kompatibilni a navic tim Casto ziskaji motivaci
k dalsimu vzdé€lavani. Tim, ze jsou kurzy spojené s urcitou komunitou a lidmi,
ktefi tam po ukonceni kurzli dale zlstdvaji, maji mladi ucastnici moZnost ziskat
k mistu svého bydlisté novy, kvalitngj§i vztah.*' V prvnich dvou letech svého
fungovani se program SDI stal vyjimecné popularnim a od té doby se rozrostl do
17 brazilskych statd, kde funguje 792 $kol a do 11 zemi svéta, kde je 173 $kol.?
Model SDI byl rovnéz doporucen organizaci UNESCO jako vzdélavaci model pro
rozvojové zems.”

Poslednim ptikladem je polsky socialni podnikatel Tomasz Sadowski,
ocenén v roce 1996 v oblasti obCanské participace. Pan Sadowski zaved do praxe
v roce 1989 zcela novy pfistup k problému, jenz v Polsku byl a stale je velmi
aktualni, k bezdomovectvi. Vytvofil projekt sobéstacnych zemédeélskych komunit,
které jsou urceny jako UtoCiSté pro socialné ostrakizované jedince. Organizace
Barka zapojuje bezdomovce do zeméd¢€lskych komunit, a tim se jim snazi nabizet
alternativu k jejich dosavadnimu zivotu. Barka se soustfedi pfedevSim na
bezdomovce, kteti byli socidlnimi pracovniky ¢i jinymi odborniky oznaceni za
nenapravitelné, beznadéjné piipady. Tyto jedince pak pifijme do svépomocnych
venkovskych komunit - do hospodarstvi, jez Barka spravuje, resp. na kterém
pracuji clenové komunity. Klienti tam ziskaji zakladni znalosti a dovednosti
spojené s vedenim a spravovanim venkovského hospodarstvi, jsou jim pridéleny
povinnosti, skrze néz znovu postupné ziskavaji urcity zivotni program. Tato
hospodafstvi jsou komunitami zaloZzenymi na spolupraci a zodpoveédnosti. Spojeni

tvrdé prace, fungovani v komunité¢ a podpora se postupem casu projevilo jako

2! Informace zwebovych stranek organizace CDI-Committee for Democracy in Information

Technology - http://www.cdi.org.br/ a ze stranek Ashoky - Ashoka Fellows -
http://www.ashoka.org/fellows/viewprofile3.cfm?reid=96598

22 Webové stranky organizace CDI - http:/www.cdi.org.br/

2 Ashoka — Ashoka video - http:/www.ashoka.org/hsbe/video.cfim
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zazracny prostiedek v feSeni i takovych ptipadl, ve které oficialni organizace
ztratily viru. Timto projektem se dafi panu Sadowskému vyhnout zikladnim
nedostatkiim, které jsou obvykle sfteSenim otdzky bezdomovectvi spojeny.
K obvyklému postupu patii zfizovani kratkodobych pristiesi, kterd ovSem vyzaduji
znacné financni prosttedky a v dlouhodobé perspektivné mnoho nefesi.
Organizace Barka a jeji hospodafstvi jsou nejen sobéstacnd, ale nabizeji
dlouhodob¢ feseni hned dvou zavaznych spoleCenskych problémt —
bezdomovectvi a vylidiiovani venkovskych oblasti. V roce 1996 vytvoftila Barka
mezinarodni Skolici centrum, které je urcené pro Skoleni odborniki, dobrovolnikd,
1 Siroké vefejnosti. Mezi dalsi aktivity organizace patii prfedevS§im informovani
Siroké vefejnosti o problému bezdomovectvi, spojeni zemédélskych komunit
s filozofii eko-turismu a soustavné ovliviiovani polskych zakonodarci a Siroké
vefejnosti v otdzkach tykajicich se feSeni problému bezdomovectvi. Systém
svépomocnych zemédélskych komunit, ktery pan Sadowski skrze organizaci
Barka zavedl do praxe, se rychle rozsifuje dal. Barka méla vliv na polskou statni
politiku, pod jejim vlivem doslo ke zménam legislativy tykajici se bezdomovectvi
a tento projekt se postupné piejal ve Francii, Némecku, Ceské republice, Estonsku,
Srbsku, Slovinsku a Bé&lorusku.**

Na prvni pohled se zda, ze tito ocenéni socidlni podnikatelé a jejich
organizace nemaji mnoho spole¢ného. Kazdy z nich ptisobi v jiné oblasti socialni
pomoci, v odliSném spoleCenském kontextu. Pracuji s lidmi odliSné mentality,
jejich pole pasobnosti, poslani, 1 zpiisoby, jimz jej napliuji, se liSi. A presto je
organizace Ashoka fadi do jedné kategorie.

Na zéklad¢ jakych kritérii a jakym zpiisobem si Ashoka své socidlni

podnikatele vybira?

** Informace z webovych stranek organizace - Fundacja Pomocy Wzajemnej Barka -
http://www.barka.org.pl/index_eng.htm a ze stranek Ashoky — Ashoka Fellows -
http://www.ashoka.org/fellows/viewprofile3.cfm?reid=96959




1.3.4. Vybeér socidlniho podnikatele®

Ashoka si vypracovala metodiku vybéru socidlnich podnikatelti z celého
svéta. Soustiedi se na kvality socidlniho podnikatele v péti hlavnich kategorii, jez
vychazeji z vySe zminované Draytonovy definice. Urcila si tim pét hlavnich
indikatorti, na zaklad¢ kterych se rozhoduje komu a kam své stipendium piid¢li.

V prvnim kole se hodnoti origindlnost myslenky, tedy zda-li je mySlenka
opravdu inven¢ni. Ashoka se snazi podporovat pouze takové napady, které maji,
spolecné s kvalitami konkrétniho socidlniho podnikatele, perspektivu zménit
zab¢hané modely zpisobt feSeni socialnich otdzek a problémti v konkrétnich
oblastech spolecnosti. Ne vSechny neziskové organizace a jejich projekty maji
potencial toho dosdhnout a Ashoka hledd pouze takové projekty, resp. jejich
autory, ktefi tento potencial maji. Kritérium originalnosti ¢i invencnosti se hodnoti
v kontextu tamni spoleCnosti. Piestoze tedy nckteré projekty nemusi byt
z mezinarodniho pohledu zcela originalni, z perspektivy tamni spolecnosti mize jit
o projekty piimo revolu¢ni a jejich dopad mtize byt nedocenitelny (pfesto ve svych
stanovach Ashoka zduraznuje, Ze origindlnost a invencnost jsou ve vybéru
socialniho podnikatele klicové).

V druhém kole se hodnoti tviir¢i kvality socialniho podnikatele. Hodnoti se
jak kreativita cild, jez si socialni podnikatel klade, tak kreativita zpiisobu, jimiz se
téchto cili snazi dosdhnout. Tato kategorie, stejn¢ jako dalsi, v potadi tfeti, souvisi
se socialnim podnikatelem jako realizatorem a manazerem vlastniho napadu. Zde
se dostdvame k jednomu z hlavnich specifik organizace Ashoka, tj. velky diraz na
individualitu, viru ve schopnost jedince ménit celou spolecnost. A jakkoliv mtze
znit takové prohldseni ptili§ optimisticky, Ashoka s kazdym ocenénym socialnim
podnikatelem dokazuje, ze je to mozné.

Ve tretim kole se tedy také hodnoti kvality samotného podnikatele.
Odpovidd se na otazku, do jaké miry se jednd o opravdu jedinecného
,podnikatele®, manazera a do jaké miry je zaroven skutecné ,,posedly* svou

myslenkou, svym projektem. Jak Ashoka zdiraziuje, samotny napad nestaci,

25 Ashoka — Search and Selection for Ashoka Fellows - http://www.ashoka.org/fellows/search.cfm
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osobni kvality socidlniho podnikatele jsou pro uspéSnou realizaci projektu
naprosto nezbytné.

Diilezitym bodem hodnoceni je rovnéz mozny dopad, vliv nové myslenky ¢i
projektu v ramci urcité socialni oblasti (Ctvrté kolo). Konkrétné feceno jde
piedevsim o to, zda-li ma tato myslenka potencial zménit regionalni nebo statni
politiku.

Paté kolo se znovu tyka osobnich kvalit socidlniho podnikatele, hodnoti se
jeho duavéryhodnost. Tato kategorie je zvlaste dilezitd vzhledem ktomu, Ze
neexistuji zadné podminky ¢i pravidla, ktera by urCovala zpisob, jakym by mélo
byt stipendium vycCerpano. Je pouze na socidlnim podnikateli, jak s financni
podporou nalozi, zda-li ji investuje do projektu nebo pouZzije pro soukromé ucely.

Samotny konkurz, vnémz se socialni podnikatel¢ vybiraji, je proto
nejdalezitéjsi fazi v celém procesu. Ashoka ma za cil byt organizaci pouze
vedoucich socidlnich podnikatelti, a proto je na cely pribéh vybéru socidlniho
podnikatele kladen ten nejvétsi diraz. Vybérové fizeni se sklada z nékolika fazi,
kdy kazdd znich je pod dohledem zaméstnancii a ¢leni riznych oddéleni
organizace Ashoka.

Vybérové fizeni zafind nominaci socidlniho podnikatele. Osoba, ktera
socidlniho podnikatele navrhuje, volné pielozeno navrhovatel, vypracuje zpravu o
¢innosti socialniho podnikatele, o jeho organizaci a o inven¢nim napadu, jenz
navrhovany socidlni podnikatel propaguje. Vyplni formulaie a ptfeda je v prvnim
kole narodnimu zastupci Ashoky. Ten méa na starosti nezdvislou zpravu
s obdobnou strukturou jako zprava navrhovatele, o socidlnim podnikateli, o jeho
klicové myslence a o problému, jehoz se tyka, zplisobu zpracovani a realizace
(pozn. Ashoka podporuje pouze takové socidlni podnikatele, kteti jiz na svém
projektu pracuji, tj. ktefi sami investovali alespon urcitou Cast svého Casu, energie
¢i financi do jeho realizace. Stipendium neposkytuje nikomu, kdo chce sviij napad
teprve realizovat). Informace o navrhovaném socialnim podnikateli musi narodni
zastupce ziskdvat nezavisle na navrhovateli. Po ziskdni vSech dostate¢nych
informaci (soucésti ptiprav je i rozhovor s nominovanym socialnim podnikatelem)

vypracuje narodni zéstupce zpravu, kde socidlniho podnikatele ohodnoti ve vyse
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zminénych péti  kategoriich. Tuto zpravu pak prezentuje tzv. druhému
posuzovateli*®, coZ je pracovng starsi zastupce Ashoky, jenz musi byt z jiné zemé
a o nominovaném socialnim podnikateli by nemél mit zddné informace, resp. o
jeho nové myslence. Ten vSechny informace prochazi znovu a poté
s nominovanym socidlnim podnikatelem absolvuje podrobny rozhovor (pozn.
ktery trva od ¢tyf az do sedmi hodin). Druhy posuzovatel pomaha narodnimu
zastupci se sbérem informaci a s vytvafenim zpravy o socidlnim podnikateli a
funguje rovnéz jako pojistka narodniho zastupce, pro kterého miize byt t&€zsi si
udrZet nestrannost nebo rozeznat piipadné snahy o podvod. Po zavrSeni spolecné
prace navrhovatele, narodniho zastupce a druhého posuzovatele piedstupuje
socialni podnikatel pfed mezinarodni vybérovou komisy. Ta ma na starosti
kone¢ny vybér socialnich podnikatelt, ktefi dosahuji kvalit (a to alesponi na
narodni urovni) stanovenych Ashokou, tzn. Ze jde pfedevsim o osobnost socialniho
podnikatele v kombinaci s originalni myslenkou. Tato komise se rozhoduje na
zaklad¢ informaci podanych narodnim tymem (ten se nicméné samotné diskuze o
vybéru socialniho podnikatele ucCastnit nemlize) a samoziejm¢ na zaklade
osobniho kontaktu s nominovanymi. Kazdy c¢len komise mé v prvni casti
vybérového fizeni soukromy pohovor skazdym nominovanym socialnim
podnikatelem a v druhé casti se setkava pouze komise a piechazi se k samotnému
hodnoceni konkrétnich socialnich podnikatelii. Nejdiive se hodnoti*’ a diskutuje
pét kvalit socidlniho podnikatele, poté piichdzi na fadu diskuze o spornych
piipadech. Vybérova komise se pii své volbé fidi ttemi zdkladnimi principy - musi
dojit ke kone¢né shod¢, musi byt zachovana divérnost veskerych dat a nesmi dojit
k zadnému stfetu zdjmu. Rozhodnuti vybérové komise podléhd konec¢nému
schvaleni vSech ¢lenti Vyboru Ashoky, jenz ma na starosti také otazky souvisejici
s ptipadnymi problémy béhem vybérového fizeni.

Pro vybér socidlnich podnikatelli neexistuji zadna omezeni tykajici se véku,

vzdélani, tiidy, rasy ¢i jind omezeni, zvolen mtize byt kdokoliv, kdo naplni vSech

26 VolIn& preloZeno z anglického originalu - second opinion reviewer

2" Prvni &ty kvality socialniho podnikatele (tedy nova myslenka, tvardi kvality, kvalita
podnikatele a dopad myslenky) se znamkuji, od 1 (nejlepsi) az po 3. Patd kvalita, tedy
duveéryhodnost, se hodnoti zndmkami 1 (,naprostd daveéra®), 2 (,jemna nedavéra®), 3
(,,pochybnosti‘).
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pet kritérii organizace Ashoka pro definici socidlniho podnikatele. Existuje
nicméné nékolik negativnich faktort, na zakladé kterych muize byt nominovany
socidlni podnikatel odmitnut. Jde v prvni fadé o jakékoliv formy nasili,
diskriminace, sektafstvi ¢i politické orientace, jez by jakékoliv formy nasili a
diskriminace podporovala. Jak Ashoka poznamenava, ,lidé, ktefi jsou zajati
urCitou ideologii, nejsou schopni byt dostate¢né¢ otevieni zméndm, coz je
zakladnim a nezbytnym piedpokladem socidlnich podnikatell, tak jak je Ashoka

)
chape«.®®

1.3.5. Socialni podnikatel v globalni spole¢nosti

Vedle kategorie socialniho podnikatele predstavila Ashoka v lednu 2004
novou kategorii stipendijniho programu - kategorii tzv. globdlniho socialniho
podnikatele. Jde o socialni podnikatele, jejichZ projekty se nevztahuji na problémy
spojené s konkrétnim mistem nebo s konkrétnim spolecenstvim. Naopak, globalni
socialni podnikatel fesi problémy spojené s globalizaci a se ,,zmenSovanim® celého
svéta.

Tato novéa kategorie se zda byt stale aktudlnéjsi stim, jak se cely svét
propojuje a globalni rizika a problémy se jiz tykaji celé spolecnosti.

Z hlediska pokusu o teoretickou analyzu ,,problému Ashoka* v jejim celku a
pokusu o zachyceni nékterych stim souvisejicich moznych odkazi se lze na
kategorii globalniho socidlniho podnikatele podivat jako v jistém smyslu
souvisejici se situaci, kterou nazval Ulrich Beck jako vznik tzv. ,rizikové
spole¢nosti“.?’ Tento némecky sociolog se oznadenim ,,rizikova spolenost snazi
charakterizovat vyvoj moderni spolecnosti, jenz ji stavi pied historicky
bezprecedentni, existencni rizika, kterd, a to je dilezité, se tykaji vSech, celé lidské
civilizace. Jak Beck poukazuje, ,,Sifeni modernizacnich rizik — ohrozeni ptirody,
zdravi, vyzivy atd. — relativizuje socialni rozdily a hranice™ (Beck, 2004:47), zde
lze doplnit i kulturni rozdily. Tato rizika bofi tradi¢ni struktury svéta a kladou

zcela nové pozadavky na zplsoby jejich feseni. Kategorie globalniho socialniho

2% Ashoka — Search and selection — policies - http:/www.ashoka.org/fellows/search_policies.cfm
¥ Beck vydal své st&Zejni dilo Rizikova spolecnost v roce 1986.
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podnikatele by mohla byt v jistétm smyslu povazovéna za jeden z praktickych
projevu reflexivni povahy moderni spolecnosti ve vztahu ke globalnim ohrozenim,
ktera existuji a dale vznikaji spolecné¢ s modernim vyvojem. Nicméné¢ moznymi
teoretickymi souvislostmi ¢innosti organizace Ashoka ve vztahu k moderni,

globalni spolecnosti se budu zabyvat v dalsi kapitole.

1.3.5.1. Ptiklady ocenénych globalnich socidlnich podnikatell a
jejich projekti

Pro predstavu, co kategorie globalniho socialniho podnikatele znamena
v praxi, jsem vybrala dva piiklady ze ctyf dosud ocenénych globalnich socialnich
podnikateld.

Prvnim z nich je Ameri¢an Ron Layton, jenz byl v roce 2004 ocenén za
prosazovani principu intelektualniho vlastnictvi’® v rozvojovych zemich. Pan
Layton vytvoril sadu mechanismii, které umoziuji vyrobctim z rozvojovych zemi
vyuzivat vyhod, které =z principu intelektualniho vlastnictvi plynou, a tim
provozovat podnikéni, které ma perspektivu a je konkurenceschopné na
mezinarodnich trzich. Princip intelektudlniho vlastnictvi, jez pan Layton skrze
svou organizaci Light Years IP propaguje, se tyka produktii z rozvojového svéta a
s tim spojeného vyrobniho know-how. Obecnd praxe je takova, ze vyrobky
z rozvojovych zemi jsou odkupovany za minimalni ceny mezindrodnimi fetézci,
které je poté pod svou znackou prodavaji na mezinarodnich trzich a vyrobci
z vysledného zisku profituji jen minimaln€. Pan Layton je ptesvédcen, Ze instituce
intelektudlniho vlastnictvi neposkytuje pouze obrovsky ekonomicky potencial,
v §irsi perspektiveé nabizi také odpovédi na otazky tykajici se feSeni ekonomické
zaostalosti rozvojového svéta. Koncept intelektualniho vlastnictvi se snazi zajistit
zemédé€lciim a vyrobclim z rozvojovych zemi vlastnicka prava na vyrobu a znacku

riznych druhii zbozi, které nabizeji. Podle pana Laytona jde o nutnost spojeni

30 Intelektualni vlastnictvi jednotlived znamena ochranu unikatni myslenky autori ur¢itého dila &i
produktt, ktefi maji pravo na finan¢ni kompenzaci za svou tvirci praci. Aby tvirci dila nemohla
byt nelegalné reprodukovana bez svoleni jejich autord, byly ustanoveny zakony na ochranu
autorského prava‘“ Etika v informacni spolec¢nosti, Jitka Hurych,
http://knihovna.nkp.cz/pdf/0301/0301003.pdf.
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produktu (jenz je sice v zapadnim svété bézné k dostani, ovSem pod znackou
dodavatele) a mista jeho produkce, protoze pravé to v sobé podle n¢j skryva
vyjimecny ekonomicky potencial. Vlastnictvi znacky a s tim spojenych ¢innosti
otevird vyrobciim z rozvojovych zemi fadu komercnich ptilezitosti, diky kterym
mohou mj. postupné omezovat pocet zprostiedkovateli a vysi svych néklada.
Zvysené zisky pak mohou zpétné investovat do rozsifovani a zlepSovani vyroby a
do dalSich ¢innosti. Princip intelektualniho vlastnictvi rovnéZz zmenSuje riziko
socidlniho a ekonomického chaosu, ktery nastava v piipadé, kdy jsou mistni
ekonomiky pfili§ zavislé na vnéjsich investicich. Koncepce pana Laytona vychdzi

. 1
z filozofie ,.fair trade‘®

, tedy spravedlivého obchodu. Organizace Light Years IP
také ve velké mife s organizacemi, jez fair trade podporuji, spolupracuje. OvSem
podle pana Laytona existuji dva divody, pro¢ koncepce ,fair trade* nemuze
fungovat jako dlouhodobé feSeni ekonomické zaostalosti tfetiho svéta. Jednak
proto, ze ,fair trade* funguje tak, ze vyrobci z rozvojovych zemi stoji mimo hlavni
proud trzni ekonomiky a maji tak na mezinarodnich trzich do urcité miry
zvyhodnéné postaveni. A také proto, ze znacka ,,fair trade neni zdaleka dostupna
vSem vyrobclim z rozvojovych zemich vzhledem k tomu, Ze obecna poptavka po
vyrobcich ,fair trade® je nizkd, protoze prodej ,.fair trade* vyrobka stale neni
lukrativni ekonomickou ¢innosti. Organizace pana Laytona pracuje v nckolika
rovinach. Buduje systém vSeobecného vzdélavani tykajici se intelektualniho
vlastnictvi jak mezi vyrobci z rozvojovych zemi, tak mezi konzumenty. Soustiedi
se také na odbornou veifejnost a na spolupraci s politickymi piedstaviteli
zapadniho svéta, pod které rozvojové strategie tykajici se tietiho svéta spadaji. Pan
Layton rovné€z spolupracuje se siti odbornikli, kteti pracuji pfimo s ministerstvy
v rozvojovych zemich. Organizace Light Years IP dnes funguje po celém svéte.

V Indii napiiklad aplikovala sviij projekt intelektualniho vlastnictvi na produkci

31 Fair Trade je alternativni pristup ke konvenénimu mezinarodnimu obchodu. Klade diraz na
socialni a ekologicky rozmér vyroby a obchodu. Jde o obchodni partnerstvi, jehoz cilem je
udrzitelny rozvoj pro znevyhodnéné vyrobce pievazné ze zemi "globalniho Jihu" - Afriky, Latinské
Ameriky a jizni a jihovychodni Asie. Tohoto cile se snazi dosdhnout piedevSim poskytovanim
spravedlivych (férovych) obchodnich podminek pro zapojené vyrobce a informovanim spotiebiteld
o situaci vyrobcll a jejich zaméstnanct v rozvojovych zemich® — informace z webovych stranek
Spolecnosti pro Fair Trade a rozvojoveé vzdélavani v CR -
http://www.fairtrade.cz/index.php?clanek=59
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sveétoveé proslulého Caje Darjeeling, v Mexiku na produkci mexické tequily. Haji
prava ostrova Samoa, kde byla zapadnimu svétu piestavena latka, jez se nachazi
v tradi¢nim samoanském ¢aji, a kterou posléze pouzili americti védci jako primesi
do 1¢éku proti nemoci HIV/AIDS nebo autorskd prava na design auta zvané

(13

,Brouk* znacky Volkswagen, které je do urcité miry kopii vozidla, jez bylo
puvodné vytvoreno z tfi modela skupiny odbornikli ze tii zemi - Peru, Tanzanie a
Konga.3 :

Druhym globélnim socidlnim podnikatelem, ocenénym rovnéz v roce 2004,
je Orii Vigfusson z Islandu. V roce 1989 zalozil pan Vigfusson nadaci The North
Atlantic Salomon Fund (NASF), kterda se soustfedi na ochranu divokych
Atlantickych losost. Od zacatku 20.stoleti se, vlivem rozvoje rybaiského priamyslu
a znecCisténim vod, pocty divokych Atlantickych lososii zmensily az o 90% ze
svého ptivodniho poétu a v mnoha zemich, véetné Ceské republiky, divoci lososi
zcela zmizeli. Problém neustalého klesani poctu volné Zijicich ryb neni problémem
pouze ekologickym, ale i ekonomickym. Lov a prodej ryb byl tradicnim zptsobem
obzivy desitek tisic obyvatel, ovSem spolecné s rozvojem rybarského prumyslu
vzrostla ekonomicka zavislost na umélém chovu ryb, coz je velmi nebezpecné
hned zné¢kolika divodi. Z ekonomického hlediska jde o nakladnou formu
hospodafstvi a z biologického hlediska jde o nebezpecny postup vzhledem k tomu,
ze dochazi ke genetickym mutacim ryb, coz ma velmi negativni vliv na
reprodukéni schopnosti ryb. Obecné lze fici, ze je rybaisky pramysl v této forme
neudrzitelny. Hlavni otdazkou tedy je, jakym zplsobem lze rybolov provozovat,
aby jednak uzivil mistni rybafe, a pfitom pocCet ryb dramaticky neklesal. Pan
Vigfusson ptisel na zpisob, jak tento problém vyfesit. Postupné se mu podatilo
skoupit veskera prava na lov a s tim spojené aktivity v patnacti nejdalezitéjSich
zemich, jez se na rybolov soustfedi. Poté se mu diky odborné praci podatilo
obnovit pocty vymirajicich divokych Atlantickych lososti a nyni pracuje na tom,
aby rybaiska vefejnost zmeénila sviij pohled na lov ryb, tj. snazi se ucinit

z divokého lososa cenny zdroj, jehoz ochrana, spiSe nez lov, by pfinasela zisky

32 Informace z webovych stranek organizace - http:/www.lightyearsip.net/ a z Ashoka — Ashoka
Global Fellows - http://www.ashoka.org/fellows/viewprofile3.cfm?reid=147742
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mistnim komunitam, a to jak v Evropé¢, tak v Severni Americe. Vzkaz, jenz se pan
Vigfusson spolu s organizaci NASF snazi piedat dal, je skute¢nost, Ze zZivy losos
ma mnohem vétsi cenu, nez mrtvy. Organizace Uzce spolupracuje s mistnimi
rybafskymi organizacemi, ekology, biology, majiteli pozemkti v blizkosti fek a
s dalSimi a vytvari sité instituci, jez podporuji rozvoj mistniho turismu, resp. eko-
turismu spojeného s rybafenim a s dal§imi ¢innostmi jako napiiklad adoptovani a
sponzorovani konkrétnich ryb, poznavaci zajezdy atd. Ve stejnou chvili pracuje na
rozvoji mistniho potravinaiského primyslu, tj. rybolovu, jenz je zalozen na spojeni
s konkrétnim mistem a tradici. Organizace se soustfedi na propagovani
udrzitelnosti jak rybafeni, tak rybolovu. Pouze to je podle pana Vigfussona kli¢em
k udrzitelné ochrané voln¢ zijicich ryb. A své presvédéeni ma NAFS podlozeno
mnoha Uspéchy. Panu Vigfussenovi se podafilo znovu obnovit pocty divokych
Atlantickych losost a iniciovat rozvoj mistniho eko-rybateni.*®

Z téchto dvou prikladi nelze samoziejm¢ vyvozovat obecné teoretické
usudky, nicméné v nich mizeme vysledovat naznak spolecenskych tendenci, které
se v teoretické roviné uchopit skrze fadu konceptli zabyvajicich se fenoménem
globalizace. V kategorii globalniho socidlniho podnikatele mtze jit o tendence
tykajici se skuteCnosti, ze rizika spojend s neustalym rozvojem moderni
spolecnosti piekracuji hranice stati a kontinentti. Kategorie socidlniho podnikatele
a globalniho socidlniho podnikatele, jsou kategoriemi, jez ptesahuji jakékoliv
hranice. Jedince, ktefi do téchto kategorii spadaji, 1ze nalézt po celém svéte a casto
se zabyvaji velmi podobnymi problémy. Sdm Drayton poukazuje na skutecnost, ze
»stejné myslenky se vSude na svété, na kazdém kontinenté rodi v podstaté ve
stejnou dobu*. ** Z dostupnych informaci o ocenénych socialnich podnikatelich
vyplyva, ze v osmdesatych letech Slo predev§im o ekologické otazky a otazky

tykajici se obcanské participace, v poslednich deseti letech se piidal jesté boj

s korupci.
3 Informace zwebovych stranek organizace — North Atlantic Salomon Fund- -
http://www.nasfonline.org/home.htm a z Ashoka — Ashoka Global Fellows -

http://www.ashoka.org/fellows/viewprofile3.cfm?reid=154232
34 Bednarova, Veronika: Socidalni podnikatel neprestane, In Reflex, ro¢. 2002, ¢.21 -
http://www.reflex.cz/Clanek9790.html

28



Jak dale Drayton upozoriiuje, a jak je patrné z vysledkti ¢innosti organizace,
existuji nicméné regionalni rozdily v poCtu ocenénych socidlnich podnikatelt.
V celosvétovém pruméru piipada jeden socialni podnikatel zhruba na 10 miliont
obyvatel, ovS§em pomérné malo socidlnich podnikatelt se podle vysledki Ashoky
piipadd jeden socialni podnikatel na 30 milionii obyvatel. Stfedni Evropa ma
naproti tomu podle Draytona nadpramémé vysledky (v Ceské republice se do roku

2002 ocetiovali zhruba dva socialni podnikatelé roéng).*

1.3.6. Ashoka v CR

Ashoka mé rovnéz od roku 1995 zastupce v Ceské republice (resp. jde o
jednoho zastupce pro CR a Slovensko). Od roku 1995 do roku 2002°° bylo v CR
ocenénych 17 socialnich podnikateld, z toho nejvétsi podil tvoii projekty spadajici

do kategorie zdravi (7 projektil) a zivotni prostiedi (4 projekty).

1.3.6.1. Ptiklady ocenénych socialnich podnikateli v CR

Ve své praci se organizaci Ashoka v Ceské republice nechci specidlné
zabyvat, nicméné pro Uplnost bych rada uvedla tii ptiklady ceskych stipendista,
kteti spliuji vyse popsané podminky a kazdy z nich ptfedstavuje originalni feSeni
zcela odlisnych problému. Piestoze, feCeno v duchu filozofie organizace Ashoka,
by mohlo stejn¢ dobie jit o projekty naptiklad z Polska, Mexika nebo Australie,
reaguji viechny tii projekty na vyvoj po roce 1989 a s tim spojené problémy.”’

Prvnim z ocenénych socialnich podnikateld (v roce 2002 v oblastech
zivotniho prostiedi a obCanské participace) je Martin Prokop, ktery se v roce 1995
podilel na vzniku Ekologického pravniho servisu (EPS). Jde o nevladni, neziskové

a nepolitické obcanské sdruzeni pravnikii a studentl prav, které poskytuje

3% Némecek, Tomas: Tak trochu jako Geigeriiv pristroj. S Williamem Draytonem o Ashoce. In
Respekt, ro¢. 2002, ¢.29 (15.-21.7.2002), str.29

3¢ Informace, statistiky a dalsi materialy k ocenénym projektim v CR jsou bohuzel pouze do roku
2002. Dalsi statistiky by podle Ashoky mély byt k dispozici na zacatku roku 2007.

37 Tti ukazky stipendistd jsem vybrala ndhodng.
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bezplatnou pravni pomoc a poradenstvi laické vetejnosti, aktivistim a nevladnim
organizacim pfi pravni ochran¢ zivotniho prostiedi. EPS se rovnéz soustfedi na
ovliviiovani legislativy smérem k uchovani prav vetejnosti v fizenich o povolovani
ekologicky a obc¢ansky kontroverznich aktivit. Pfi ustavovani EPS se pan Prokop
a jeho spolupracovnici soustfedili na princip kolektivniho vedeni. V EPS
neexistuje teditel, ¢i vedeni, vSechna rozhodnuti se uskutectiuji na principu
kolektivni dohody. Organizace tak nezavisi pouze na jednom jedinci, hlas kazdé ze
sesterskych organizaci a kazdého spolupracovnika ma stejnou vahu. Tim se
vytvaii flexibilni tym, jenz je nejen schopen pracovat v odlisnych socialnich a
politickych kontextech, ale neni ohrozen ani v ptipadé, ze se n¢kdo z klicovych
pracovnikli rozhodne odejit. Pan Prokop se spole¢né s EPS snazi bojovat s jednim
z nejvyrazngji zakotfenénych disledkd minulého rezimu, s neschopnosti lidi fesSit
samostatn¢ své problémy a celospole¢enskou apatii vici vécem vefejnym. Jednou
z oblasti, kde se tento jev nejvyraznéji projevuje, je ochrana zivotniho prostredi v
okoli mést a vesnic. Lidé Celi neochoté investori k otevienosti pfi zapojovani
obcanli do rozhodovani o povolovani ekologicky kontroverznich aktivit, situaci
jeste zhorSuje neuspokojivy administrativni rozhodovaci proces — Kkorupce,
klientelismus, ovliviiovani Cinnosti statni spravy ze strany politikli, pohrdani
zékony ze strany investord, pramyslové lobby atd. Pan Prokop spolecné s dalSimi
spolupracovniky zvolili zcela origindlni piistup v obCansko-pravni osvete
spolecnosti. Soustiedi se na osvétu mezi studenty pravnickych oborti, na budouci
soudce, statni zastupce a ufedniky. Skrze osvétu pracuje na propagaci pravniho
odvétvi tzv. public interest law, volné pteloZzeno pravo verejného zajmu, které je
jinde ve svété etablovanym pravnim odvétvim. EPS spolupracuje s tadou
vzdélavacich instituci. V roce 2005 byl pod zastitou EPS a ve spolupraci s
katedrou zivotniho prosttedi a pozemkového prava na Pravnické fakulté
Masarykovy Univerzity v Brn¢€ zaveden na této fakulté predmét ,,Environmentalni
problémy a pravo“. EPS je vibec prvni organizaci svého druhu v CR, ktera se
propagaci ,,prava vetejného zajmu* zabyva. Kromé toho spolupracuje na projektu
Skoly lidskych prav, letni tydenni tréninkové akce pro studenty pravnickych

fakult, kterd jim ma pomoci obeznamit se s problematikou prosazovani vyse
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zminéného ,prava vefejného zajmu“ v CR a podili se rovnéz na dalsich
vzdélavacich aktivitach. Intenzivné se také vénuje legislativnim aktivitdm —
pfipominkovani zakont, vytvafeni vlastnich pravnich navrha, lobbyingu. V dnesni
dobé ma EPS pobocky ve tiech méstech a patii k jedné z nejvlivnéjsich obcansko-
pravnich organizaci. Mezi projekty, na kterych pracuje, je naptiklad pravni
zastoupeni sedldka Rajtera proti mexické tovarné Nemak, jez né€kolikaletou
spolupraci spéje ke zdarnému konci nebo zaloba spole¢nosti LG. Philips
v Hranicich na Moravé.*®

Druhou ocenénou socialni podnikatelkou (v roce 1995 v oblasti zdravi) je
Hana Malinova, ktera v roce 1995 zalozila poradenské centrum Rozko$§ bez rizika.
Centrum poskytuje poradenstvi tykajici se zdravotni pomoci zamétené zvlasté na
uzivani drog a prevenci HIV/AIDS. Jeho cilovou skupinou jsou Zeny a divky,
které poskytuji sexualni sluzby a ziji v tomto smyslu rizikové. Program se lisi
ojedinélym pfistupem ke zdravotni péci vénované spoleCensky izolovanym
prostitutkam. Pani Malinova vnima jejich vlastni piedstavu o sob¢ a jejich vlastni
vybér zplsobu obzivy jako soucast jejich celkového zdravi a vyviji neobvyklou
techniku ke zlepseni jejich zivotni situace. PfiSla s projektem amatérského divadla
jako neobvyklého zptisobu terapie. Moznost tvirciho vyjadieni, moznost podilet
se na vzniku a provozovani divadelnich pfedstaveni amatérského divadelniho
spolku ,,Rozkos (divadlo jako substitu¢ni droga) od zac¢atku az do konce, moznost
stat se na chvili hereCkami a pocitit ispéch pied (i mezinarodnim) publikem vede
divky k postupnému ziskani sebediivéry, ke zméné vnimani své vlastni osoby,
nutné k poznani, Ze miize existovat moznost a chut’ svlij dosavadni zivot zménit.
Poradenska c¢innost centra, které¢ sdruzuje 1ékate, socialni pracovnice, sociology a
dalsi odborniky, s pobockou v Brné, zahrnuje napiiklad sebeobranu, podéavani
informaci o prevenci HIV/AIDS a pohlavnich chorob. Centrum poskytuje také
bezplatné testy HIV a antikoncepci. Svou ¢innost rozsifilo také o praci v terénu

(pro tyto potfeby ma centrum pojizdnou ambulanci). V terénu jde predevsim o

38 , . . A L .
Informace zwebovych stranek organizace —  Ekologicky pravni servis -

http://www.eps.cz/php/index.php a zZ Ashoka - Ashoka Fellow -
http://www.ashoka.org/fellows/viewprofile3.cfm?reid=97431, pozn. pan Prokop v soucasné¢ dobé
jiz v EPS nepracuje, ovSem stale je s EPS v kontaktu.
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testovani klientek na vir HIV a vypracovavani statistik, jez zahrnuji 100 lokalit
v Ceské republice. V roce 2004 rozifilo centrum své pole plisobnosti také za
hranice CR a vyjelo testovat HIV/AIDS do Zimbabwe a Ugandy, kde po tiech
meésicich zanechal tym centra Rozkos bez rizika pojizdnou testovaci ambulanci.
Tato africko-Ceska spoluprace se dale rozviji. Jak je vidét, centrum postupné
rozsifuje své pole piisobnosti a jeho sluzby vyhledava stale vice klientek (v roce
2005 navstivilo obé& centra 1782 klientek, coZ je oproti roku 2004 o 25% vice).*
Poslednim piikladem z Ceské republiky je Petra VitouSova, zakladatelka
organizace Bily kruh bezpeci (BKB). Pani Vitousova zalozila BKB v roce 1991
v reakci na naprostou absenci jakékoliv instituce, jez by v t€ dobé poskytovala
pomoc obétem nasilnych kriminalnich ¢ind, a to i pfestoze od roku 1989 doslo
v Ceské republice k vyraznému zvyseni nasili. BKB se soustfedi pravé na pomoc
obétem nasilnych ¢intl. Kazdé obéti se centrum snazi poskytovat individualni péci.
Sluzby zahrnuji psychologické poradenstvi, pravni sluzby, pomoc pii kontaktovani
policie a pfi dalSim jednani s ni. Cilem je poskytnout obéti nezbytné sluzby a
informace, na zaklad¢ kterych bude schopna se raciondln¢ rozhodovat o dalSim
jednani. BKB se zarovenn snazi o celkové zlepSeni pravniho postaveni
poskozenych v trestnim fizeni a ve spolecnosti jako takové a o zvySeni
informovanosti obCantl i vetejné spravy o problémech obéti trestné Cinnosti. Zde
se pani VitouSové podafily prosadit vyznamné zmény tykajici se jak zvySeni
ochrany obéti, tak rozsahlé prevence kriminality. BKB tim zaroveil pracuje na
zvysSeni informovanosti o moznostech a prostiedcich prevence kriminality,
zejména o zasadach chovani, které snizuji riziko stat se obé€ti trestného Cinu.
Piiblizn¢ 60% prace BKB se zam¢tuje na poradenstvi a naslednou péci, ktera ma
odstranit klientovy pocity obéti. Klient a jeho rodina mohou bezplatné¢ vyuzivat
poradenskou sluzbu, ktera ma ulehcit navrat do normalniho zivota. BKB se také
snazi omezit druhotné trauma zptsobené policejnimi a pravnimi procedurami.
BKB rovnéz organizuje kurzy sebeobrany a pfipravuje k vysilani vzdélavaci

programy, které informuji napiiklad star§i obcany, jak omezit riziko zplsobené

% Informace z webovych stranek organizace — Rozko§ bez rizika - http://www.volny.cz/rozkos/ a
z Ashoka — Ashoka Fellow - http://www.ashoka.org/fellows/viewprofile3.cfm?reid=96954
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jejich veétsi zranitelnosti nebo radi obc¢antim, kde a jak hlésit zneuzivani déti.
Aktivity centra BKB se postupné dostavaji do obecného povédomi. K dnesnimu
dni md BKB pobocky v Sesti méstech Ceské republiky, dale nonstop telefonni
Donna linku a centrum pro obéti doméciho tusili. Model socialni pomoci, jenz pani
VitouSova vytvofila, a jen je v Ceské republice zcela unikétni, piebiraji neziskové

. !
organizace v zahranici. 0

1.4. Podpora socialniho podnikatele

Socidlni podnikatelé, kteii projdou vybérovym fizenim, se stanou tzv.
stipendisty organizace Ashoka. Ziskaji n€kolikaleté stipendium (obvykle ttileté),
které by melo na tu dobu pokryvat zivotni néklady, a tak poskytovat financni
prosttedky k tomu, aby se socialni podnikatel mohl realizaci své myslenky zabyvat
na plny uvazek (stipendium je mysleno jako plna nahrada prace na plny tvazek).
Vyse stipendia se odvozuje na zéklad¢ mistnich, ne mezindrodnich méfitek. Zalezi
na zivotnich néakladech tamni spolecnosti, stejné jako na zivotni Grovni a
konkrétnich Zivotnich potiebach jednotlivych socidlnich podnikateld. Jak bylo
feCeno vyse, stipendium mize socidlni podnikatel vyuzit jakymkoliv zpltisobem,
Ashoka nepozaduje zadny predbézny plan zuzitkovani stipendia ¢i jeho zpétné
vyuctovani.

Ashoka socidlnimu podnikateli poskytuje, spolu s financnim stipendiem,
také odborné zazemi v podob& &lenstvi v tzv. globalnim spolecenstvi.*' Jde o
mezinarodni komunitu ocenénych socidlnich podnikateli, ktera funguje jako
prostor pro vzajemné sdileni znalosti, novych napadu, rad a zkuSenosti. Ashoka se
skrze tuto sit' snazi zjednoduSit celosvétovou komunikaci lidi, ktefi pracuji
v podobnych oblastech, jsou uspésni a jejich know-how je proto velmi cenné jak
pro dalsi odborniky, tak pro SirSi vefejnost. Ocenéni socidlni podnikatelé jsou

v neustalém kontaktu skrze pravidelné konference a setkani pofddané organizaci

* Informace z webovych stranek organizace — Bily kruh bezpegi - http://www.bkb.cz/index.php a z
Ashoka — Ashoka Fellow - http://www.ashoka.org/fellows/viewprofile3.cfm?reid=96954
I Ashoka - Global Network of Ashoka Fellows - http://www.ashoka.org/fellows/global_net.cfm
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Ashoka, skrze informacni periodika, které Ashoka vydava nebo skrze vzdélavaci
programy, které jim Ashoka déle poskytuje.

Dilezitym bodem v podpofte socidlnich podnikateld je skutecnost, ze Ashoka
investuje pouze do jednotlivel, vyjimeénych individualit, ne do organizaci jako
takovych (jak byvéa zvykem). Samoziejmée, ze ve vétsin€ piipadl, ne-li ve vSech,
tito ocenéni socidlni podnikatelé neziskové organizace zalozili a pracuji v nich a
své stipendium do nich stejné¢ investuji. Pfesto je tento bod v poslani Ashoky
n¢kolikrat zdiraziiovan a jiz vyse jsem zminila nékteré z divodu, kvali kterym si
Ashoka tuto cestu voli. Ashoka tim, Ze pocatecni investici poskytuje socidlnimu
podnikateli a ne organizaci, s vchazi do partnerského vztahu, ktery je mnohem
osobnéjsi a klade vétSi diraz na divéru, nez vztah mezi dvéma organizacemi.
Ashoka si podporou projektli spojenych s ur¢itymi lidmi vytvaii rovnéz recipro¢ni
sité kontaktl a vztahi, s nimiz muze dale pracovat.

Zde je mozné poukazat na moment v ¢innosti Ashoky, jenz lze povazovat za
spoleény pro mnoho mezinarodnich neziskovych organizaci - k celosvétové
spolupraci obornikli, sesterskych organizaci, mistnich neziskovych organizaci a
obCanskych sdruzeni, ale i laické verejnosti (jestli vitbec néco jako laicka vefejnost
v ramci obCanské spoleCnosti existuje), jez vSichni mohou, diky vyvoji moderni
technologie, spolupracovat vramci jedné organizace nebo v ramci jednoho
projektu. Jde o prvek, ktery zn¢kolikandsobuje ti€innost organizace.

Pokud se vratim k Ashoce a jeji specifické podpoie Cinnosti jednotlivce
v ramci obCanské spoleCnosti, jde také o skute¢nost, Ze tim, Ze Ashoka poskytuje
podporu pouze jednomu socialnimu podnikateli a ne celé organizaci, konkretizuje
know-how spojené s invenénim projektem, a tim 1 ulehfuje mezinarodni
spolupraci a vziajemné predavani informaci. V neposledni tad¢ si tak do urcité

miry dlouhodobé ,,zavazuje* samotného stipendistu.
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1.4.1. Financovani a zdroje

Ashoka zacinala s rozpoctem 50 000 dolarti na rok, dnes jeji rozpocet
dosahuje 17 000 000 dolari ro¢n&.* Své finanéni prostiedky ziskéava vyhradng od
soukromych zdroji (pfedevsim od soukromych, vétSinou nadnarodnich firem
(64%), nadaci (21%) a soukromich darct (14%)*), nikdy nebere 7adné finanéni
prosttedky od vlad, politickych subjekti a cirkvi.

Charakteristickym prvkem pro organizaci Ashoka je skute¢nost, ze k darcim
pristupuje jako k partneriim, kteii chtéji investovat do celospolecenskych zmén, a
ktefi chtéji podporovat rozvoj obCanské spolecnosti. Tito partneii podle Ashoky
sami pochopili, ze takové zmény jsou nejen nutné a potiebné pro spolecnost jako
takovou, ale Ze se tento vyvoj pozitivné odrazi i v komer¢nim sektoru. Zaroven si
uvédomili, ze oni sami prostiedky (tj. osobnostmi a znalostmi) pro uskutecnéni
téchto zmén nedisponuji. Miizeme fict, Ze tim, Ze Ashoka vnima4 jedince a firmy,
které se ji rozhodly podpofit jako n€koho, kdo investuje a nadnesené feceno
,hedava“ na charitu, vytvaii novy model spoluprace mezi obCanskym a
komer¢nim sektorem. Dochdzi k zintenzivnéni spoluprace nejen mezi Ashokou a
komercénim sektorem, ale i nezprostfedkované, mezi socidlnim podnikatelem a
komerénim sektorem. ,,Ashoka vlastni a nabizi pfesné¢ ten kapital (spoleCenské
inovace), které podnikatelské sfére chybi®.**

Z podrobného seznameni s koncepci podpory socialniho podnikatele, jez
Ashoka pojima jako tzv. investici do rizikového socidlniho kapitalu, lze
v teoretické roviné naznacit urcitou souvislost, ¢i spiSe naznak inspirace v trznich
principech, které jsou velmi blizké komerénimu sektoru. Z tohoto hlediska se lze
na kategorii socialniho podnikatele (a globalniho socidlniho podnikatele) podivat
jako na pojem, ktery je komerénimu sektoru blizky, ba miizeme fici, Ze
v komer¢énim sektoru hleda inspiraci (napiiklad pouzivanim pojmu ,,investor*

namisto oznaceni ,darce”). Ztohoto hlediska pak muzeme v této kategorii

42 Informace z roku 2006 - Ashoka - Ashoka’s Mission -

http://www.ashoka.org/what_is/mission.cfm

# Ashoka — Report for investors - http://www.ashoka.org/what_is/report.cfim - informace z roku
2004

* Ashoka CR - http://czech.ashoka.org/dotazy.html
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socidlniho podnikatele vidét ur¢ité premosténi mezi trznim a neziskovym
piistupem. Ne¢kterymi zmoznych teoretickych hledisek, pomoci nichz lze
v Ashoce hledat ndznaky urcitych pfemosténi, bych se rada zabyvala v druhé

kapitole.

1.4. Méritka aspéSnosti organizace Ashoka

V ramci napliiovani svého poslani, tj. mj. zavadénim urcitych ,.komercnich*
kvalit do obCanského sektoru, pracuje Ashoka také s pojmem uspésnosti socialnich
podnikatell, resp. uspésnosti jejich vizi. Ashoka vychazi zptesvédCeni, ze
sout¢zivé prostredi je prospésné nejen pro trzni oblast, ale i pro obcanskou
spolecnost.

Za neuspech, tedy Spatnou investici, povazuje Drayton situaci, kdy se
socialnimu podnikateli po vyprSeni stipendia nepodafi sehnat dal$i financni
prostiedky k tomu, aby se své mySlence mohl vénovat na plny tvazek, nebo
projekt z jinych divodli nepokracuje. Drayton nicméné¢ poznamenava, ze vyskyt
takovych ptipadl je mizivy, zhruba Ctyfi procenta z veskerych projektt (informace
z roku 2002).%

Naskytd se ovSem otazka, zda-li je viibec mozné piinos pro spolecnost ¢i
dopad urcité zmény v socialni oblasti hodnotit. A pokud ano, jak? Jakakoliv
méfeni jsou nejen té€zka, ale hlavné sporna.

Pres vSechny tyto otdzky navrhla Ashoka v roce 1997 zplsob, kterym lze
uspésnost jednotlivych socialnich podnikateld méfit. Méfitko spociva v tom, do
jaké miry myslenka ocenéného socialniho podnikatele obstéla, tj. prosadila se a to
nejen na mistni a regiondlni, ale i na celostatni Grovni. To znamend, zda-li méla
vliv na statni politiku (tj. napiiklad zmény v legislativé) a zda-li tuto myslenku
pfevzala jind, na socidlnim podnikateli nezavisld organizace. Ashoka zkouma
vysledky socialnich podnikatelt, jejichz stipendium jiz vyprselo, obvykle pied 5

az 10lety, a ve studiich, jez se skladaji z dotaznikli a osobnich rozhovori, pak

4 Bednafova, Veronika: Socidini podnikatel neprestane, In Reflex, ro¢. 2002, ¢.21 -
http://www.reflex.cz/Clanek9790.html
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mapuje v roc¢nich intervalech cinnost socidlnich podnikateli a dopad jejich
myslenek.*® Soustiedi se pfitom na pé&t hlavnich otazek.

V prvni tad¢é se studie snazi zjistit, zda-li ocenény socidlni podnikatel ve
svém projektu stale pokracuje. Ashoka chce ocenovat piedevsim takové socidlni
podnikatele, kteti svou vizi povazuji za celozivotni poslani. V prizkumu
uskutecnéném v letech 1999 — 2004 je v tomto bod¢ uspésnych, tj. ve své ¢innosti
pokracuje 94% socidlnich podnikatelli, jez byli dotazovani po péti letech od
vyprseni stipendia a 83% socialnich podnikatelil, jejichz stipendium vyprselo pied
deseti lety od prizkumu.

Druhym ukazatelem je skutecnost, zda-li tuto vizi, napad ¢i projekt pievzala
jina, na ptivodni organizaci nezavisla skupina ¢i jednotlivec. V tomto bod¢ to plati
pro 93% socialnich podnikatelt, ktefi byli dotazovani po prvnich péti letech a pro
82% socialnich podnikateld po deseti letech.

Dalsi otazka se tyka dopadu c¢innosti socidlniho podnikatele. Soustiedi se
predevsim na to, zda-li se podafilo diky jeho mysSlence zménit statni politiku.
V tomto bod¢ se ukazuje, Ze ocenéni socialni podnikatelé maji dlouhodoby vliv
nejen na regionalni, ale 1 na statni politiku. Po péti letech se podaii zménit statni
politiku 56% ocenénym socialnim podnikatelim, ovSem po deseti letech je to az
71% ocenénych socidlnich podnikateli.

Dalsi bod se tyka postaveni organizace, jez se realizaci nové myslenky
zabyva, a to v ramci celého obcanského sektoru, tzn. zda-li je jednou z vedoucich
instituci zabyvajici se doty¢nym problémem. Po péti letech od vyprseni stipendia
je 54% organizaci ocenénych socialnich podnikateli vedoucimi institucemi
v ramci jejich pole plsobnosti a po deseti letech je to 66% organizaci ocenénych
socialnich podnikateld.

Posledni otazka se tykd vztahu socialniho podnikatele, jeho organizace a
organizace Ashoka. Velkd vétSina stipendistd ziskala od Ashoky rozhodujici

podporu pro realizaci svého projektu. Z prizkumu vyplyva, Ze profesionalné

* Ashoka ziistala v kontaktu s 97% stipendisty pét let po jejich zvoleni a s 70% stipendisti deset
let po jejich zvoleni. Z toho 83% stipendistl, jez byli ocenéni pred péti lety a 68% stipendisti
ocenénych pied 10 lety odpovidali po Sest let na tento prizkum (informace zroku 2006, viz.
www.ashoka.org - Measuring Effectiveness Study ).
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mladsi stipendisti ocenuji piedevSim individualni dimenzi spoluprace s Ashokou,
zatimco socidlni podnikatelé, jez s Ashokou spolupracuji dlouhodobé, ocenuji

celkové moznosti, jez spoluprace s Ashokou nabizi.

1.5. Cinnost organizace Ashoka a jeji mozny presah

Jiz v ivodu jsem se snazila poukdzat na skute¢nost, Zze v mych snahach o
teoretické uchopeni ,,otazky Ashoka jako celku‘ s jejimi moznymi souvislostmi a
piesahy do dalSich konceptli neaspiruji na vytvareni teoretickych souvislosti
vychazejicich z konkrétniho fungovani organizace Ashoka. Jde mi o zachyceni
n¢kterych ndznaki a impulsti, jez miize Ashoka jako analyzovany piipad
vyvolavat.

Pristoupim-li k ,,otdzce Ashoka® ztohoto hlediska, z hlediska teoretické
analyzy jednoho pftikladu svérazné organizace a jejich moznych souvislosti,
otevird se mi prostor pro teoretické zamysleni, v ramci kterého lze naznacit
nekteré z SirSich souvislosti ,,otazky Ashoka® v jejim celku.

Z perspektivy tohoto snazeni se pak pojmy rizikového socidlniho kapitalu ¢i
kategorie socialniho podnikatele nejevi pouze jako zvlastni oznaCeni obecné
znamé skutecnosti, ale i jako ndznaky moznych novych tendenci, jez do urcité
miry presahuji tradicni zptsoby pohledi a pfistupii pouzivanych v ramci
obCanského sektoru. Ashoku Ize pak pojimat jako organizaci, jez tyto nové
tendence v praxi svym vlastnim zptisobem iniciuje.

V ramci snahy o teoretické nastinéni moznych souvislosti Ashoky jsem po
bliz§im sezndmeni s jejim praktickym fungovanim a s jeji filozofii dospéla ke
zjisténi, ze jde o organizaci velmi rozporuplnou a v jistém smyslu nezaraditelnou.

Pokud bychom z teoretického hlediska respektovali vSechny jeji zvlastni
charakteristiky, pak by Ashoka napiiklad nezapadala do d¢leni, ktera jsou pro
popis obcanského sektoru tradicn€é pouzivana. Je do urCité miry odliSna od
mezinarodnich neziskovych organizaci jako napiiklad Amnesty International nebo

Greenpeace, mj. nema jasné urCenou oblast ¢innosti, nesoustfedi se na podporu

38



svych sesterskych organizaci, ma zcela jinou strukturu?’ atd. Stejn& tak ji nelze
zafadit do mistnich neziskovych organizaci, pfestoze ona sama svou ¢innost na
takovych organizacich zaklada. V neposledni fadé ji, jak jsem se jiz vySe snazila
vysvétlit, nelze fadit ani mezi nadace.

Neékteré zmnoha moznych rozporuplnych charakteristik lze rovnéz
vysledovat v souvislosti s kategorii socidlniho podnikatele. Jiz vyse jsem se snazila
nacrtnout rozporuplné aspekty, které se v teoretické koncepci kategorie socialniho
podnikatele snoubi, tedy neziskovy princip solidarity a socidlni zodpovédnosti
s trznim principem dlrazu na silné, vid¢i a soutézivé individuum. Na druhou
stranu muze byt teoreticky pojeti kategorie socidlniho podnikatele dobrym
prikladem, na kterém lze naznacit, jakym zptisobem Ashoka jako celek evokuje
dalsi souvislosti a odkazy k mnoha dals$im, obecnéjSim konceptim. Je dulezité
podotknout, Ze se nesnazim ani o vycerpavajici vycet souvisejicich odkazi, ani o
vysvétleni nize zminénych témat. Snazim se pouze zachytit nékteré z moznych
teoretickych asociaci s koncepty, se kterymi jsem méla moznost se do ur€ité miry
béhem svych studii sezndmit a ¢inim tak s védomim, Ze jde pouze o zjednoduSené
zachyceni slozitych a mnohem obsaznéjSich témat.

Socialni podnikatel naptiklad odkazuje k tématu ,,zodpovédnosti* v moderni
spolecnosti. Ashoka nechce pouze lidsky zodpovédného jedince (piestoze to hraje
v souvislosti se stipendiem a moznosti jeho volného Cerpani rovnéz dilezitou roli
— a zde se také nabizi otazka ,,daveéry* ve spoleCnosti), v normativni rovin¢ hleda
piedevsim obcansky zodpovedného Clena spolecnosti. Lze podotknout, ze v tomto
bodé¢ se pfrilis nelisi od ostatnich neziskovych organizaci. Na druhou stranu je lze
na kategorii socidlniho podnikatele v teoretick¢é roviné nahlizet také jako
sout¢zivého jedince, ktery funguje vramci trzniho prostfedi, zalozeném na
principech volného trhu.

V obecné roviné se rovnéz naskytd dal§i Sirokd oblast moznych otazek
tykajici se role individua v ramci spole¢nosti a jeho vlivu na ni. Ashoku lze vnimat

jako oganizaci orientovanou na jednotlivce, ale jen potud, pokud tito jednotlivci

7V Ashoce existuji dvé paralelni struktury, které se v mnoha bodech prolinaji — prvni je
celosvétova sit’ zastupcli, nominatort, vybérovych komisi, vybor Ashoky atd.; druhou je jiz
zminéné globalni spolecenstvi ocenénych socialnich podnikatelil
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svym pusobenim ovliviiuji spolecenstvi, ba celou spoleCenskou organizaci.

Pokud budeme vychazet z teoretického pohledu, jez vnima Ashoku jako
organizaci propojujici trzni a obcanské principy, pak timté vyznavanim trznich
principti nabizi Ashoka také novy pohled na postaveni ob¢anského sektoru v ramci
moderni spole¢nosti. V této perspektivné neni obcansky sektor podle Ashoky
pouze mistem pro charitu, tedy mistem pro dobroc¢inni, bez ohledu na vlastni
zisky. Stejn¢ tak mulze byt mistem pro investici a partnerstvi s komerénim
sektorem.

Zde se dostavame k dalSim moznym souvislostem, jako napiiklad otazka
spolecenského ocenéni dobrocinné prace a obcanské iniciativy v moderni
spole¢nosti, ale i celospolecenské ocenéni profesni kariéry v ramci obcanského
sektoru.

A naskyta se fada dalSich asociaci, odkazli a naznaku, jez se v mé snaze o
teoretické uchopeni Ashoky v jejim celku déle a dale objevuji. Tyto a dal$i otazky
mne vedly k pokusiim o teoretickém pochopeni toho, o co v ,,problému Ashoka*
vlastné¢ jde.

Bez toho, aniz bych se snazila vyCerpat ¢i obsdhnout mozné koncepty
tykajici se problému Ashoka a piedevsim jeho teoretické moznosti, které s sebou
takovy vyklad pfinasi, pokusim se v druhé ¢asti bakalarské prace poukazat na
n¢které naznaky obecnych souvislosti zaclenéni a pochopeni otazky Ashoka jako

celku.
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Kapitola 2. MoZné teoretické souvislosti vzniku a

pusobeni organizace Ashoka

Pii ptemysleni o souvislostech vyplyvajicich z charakteristiky organizace
Ashoka se objevuje fada variant. Nejpiesn€jsi by asi byla analyza rozhodujicich
pojmii, které se pii rozboru ¢innosti Ashoky piimo ¢i zprostiedkované objevuji. J

Jde zvlast€é o pojmy ,,obcansky sektor, ,,obCanska spolecnost®, ,socialni
podnikani®, ,socialni kapital®, ,ssocidlni ¢i obcanskd zodpovédnost®, ale i1
,»globalni organizace®, ,,globalni rizika“ atd.

Charakteristika vSech téchto pojmii sama o sobé a v souvislostech
vzajemnych vztahl je vlastn¢ prostorem pro to, aby mohlo dojit k promitnuti
moznosti, které jsou v teoretické obecné rovin¢ piipadné spojeny s obsahem
¢innosti organizace Ashoka. Do takové analyzy si ale opravdu netroufam.

Pokusim se na prikladé tii souvislosti alespoil naznacit moznost vykladu
vztahu mezi analyzou organizace Ashoka a obecnymi teoretickymi otazkami. Jde
o ukazku moznosti obecného vykladu, ne o obecny teoreticky vyklad saim o sob¢.
Jde o naznaceni souvislosti, ne o jejich uceleny vyklad. Poukdzu ptedevSim na
takové skuteCnosti, které pii srovndvaci analyze vystoupily jako stéZejni
protiklady.

Na Ashoku, jako neziskovou organizaci, mizeme podle mého nazoru
nahlizet jako na soucast obcanské spolecnosti, ¢i konkrétnéji jako na soucast
ob&anského sektoru®®. Zde se objevuje prvni ,,ale - ve stejnou chvili je Ashoka
také organizaci, ktera se snazi fungovat na trznich principech (sama sebe rovnéz
oznacuje za podnikatelskou organizaci) a trzni prostfedi se snazi prosazovat také
v ramci celého obcanského sektoru. Z toho vyplyva prvni rozpor - neziskové vs.
trzni tendence.

Dalsi souvislost jsem vyvodila z diirazu Ashoky na soutézZivé individuum.

Toto pojeti mj. zapada do urcujiciho pojmového zakladu neoliberalniho

48 Diivod, pro¢ davam v mé praci pojmy obcanska spoleCnost a obcansky sektor do pifimé
souvislosti je ten, Ze zde pracuji s definici obcanského sektoru M.Poticka jako
,institucionalizovaného vyjadieni Zivota ob¢anské spolecnosti* (Poticek, 1997:51)
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ekonomického mysleni. Ashoka ale soucastné klade stejny diraz na
celospolecenskou prinosnost tohoto soutézivého individua, coz je prvek, ktery
neoliberalni ekonomicky koncept povétsinou neobsahuje.

V neposledni fad¢ se na Ashoku mizeme divat jako na soucast globalizujict
se obcCanské spoleCnosti. Z jedné strany by Ashoka mohla se svym ,,svétovym
dopadem* spliiovat fadu atributi mezindrodni (globalni) neziskové organizace.
OvSem zdruhé strany hraje vrdmci napliovani jejitho poslani neméné stejné
dalezité misto jeji diiraz na respekt vii¢i specifickym aspektim, které se skrze
socialniho podnikatele bytostn€é vazou na konkrétni misto, mentalitu, kulturu,

historii, spole¢nost atd.

2.1. Organizace Ashoka: neziskova organizace fungujici na

trznich principech

Jako prvni zteoretickych oblasti jez uréitym zplisobem s teoretickym
prikladem Ashoka souvisi je vobecné roviné feCeno koncept obcanské
spolecnosti. Nejdiive se tedy pokusim podéavat se skrze organizaci Ashoka na
jeden z mnoha koncepti ob&anské spolegnosti.*’ Pro svou praci jsem si zvolila
nékteré momenty z teorie Ralfa Dahrendorfa.

Dahrendorf vidi v obCanské spolecnosti, vedle trzniho hospodafstvi a
politick¢é demokracie, tieti nezastupitelnou slozku ,tfinohé svobodné

-5

spole¢nosti«™’. Ob&anska spole¢nost je podle n&j predeviim tmelici silou moderni

spolecnosti, jez poskytuje identitu obCansky sebevédomym jedinctim, na nichz se

* Existuje fada pojeti ob&anské spole¢nosti v ramci moderni spoleénosti. Rada bych zde zminila
tzv.maximalisticky socio-kulturni pfistup k obcanské spolecnosti® (Miiller, 2002:42), ktery podle
mého nazoru nejvice souvisi s ¢innosti organizace Ashoka. Tato definice fadi, podle Miillera, mezi
hlavni formy ob¢anské spolecnosti trzni hospodafstvi a jeho instituce, vefejné minéni, vladu prava,
politické strany, vetejné i soukromé asociace, nejriznéjsi formy spolecenské spoluprace, jez
vytvareji zavazky a zakladaji vztahy diveéry. Predstavitelé tzv. deStnikového konceptu (v
ang.originale — ,umbrella-like concept”, jeho autorem je Jeffrey Alexander), jemuz se
maximalistické pojeti nejvice blizi, chapou obcanskou spoleénost, struéné feceno, jako spole¢nost
minus stat, tedy jako takovou strukturu, ktera je nezavisla na statu (Miiller, 2002:42).

%0 7de jsem si vypujcila oznageni, které pouZiva po pojmenovani Dahrendorfovy teorie Ing.Libor
Prudky
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moderni spolecnost zaklada (nebo by se zakladat méla). Tuto tmelici silu obanské
spolecnosti nazyva Dahrendorf ,,ob¢anskym citem* (Pongs, 2000:83).

Z hlediska teoretické analyzy Ashoka do urcité miry koncept obcanského
citu v praxi napliuje. Jako nevladni, neziskova organizace je soucasti obcanského
sektoru. Vramci jeji Cinnosti na stitu nezéavislé sdruzuje jedince, ktefi se
spontann¢ rozhodli pro praci na obcCanském sektoru a dobrovolné pievzali
zodpovédnost za rozvoj socialniho celku. Muzeme tedy fici, Ze z jistého hlediska
naplituje Ashoka vSechny tfi charakteristiky, které Dahrendorf povazuje pro
ob&ansky cit za zakladni.”'

Ashoku, jako neziskovou organizaci, lze v teoretické roviné rovnéz spojit
s celou fadou dalSich pojeti obcanské spolecnosti a obanského sektoru, od nichz
se dale odvijeji dalsi poslani a funkce, které miize Ashoka napliovat.

Na druhou stranu je mozné se na Ashoku podivat také jako na organizaci,
ktera jasn¢ vymezené postaveni obCanského sektoru v ramci moderni spole¢nosti
urcitym zptsobem piesahuje. Nazna¢im pouze nékteré z téchto presahd.

Vidéno z perspektivy teoretické analyzy lze fici, ze Ashoka pracuje se
skutecnosti, Ze ani komercni, ani statni sektor nevytvari mechanismy, skrze které
by se obc¢ané aktivovali ke spolecné ¢innosti a k feSeni problémd, které presahuji
oblast soukromého Zivota. Touto ob¢anskou nefunkénosti se v teoretické roviné
zabyva rovnéz Dahrendorf. Povazuje je za tzv. ,;studené projekty®, jez ,,nejsou sto
zakladat nutné socialni vazby a lidem poskytovat identitu a pocit pfinalezitosti*
(Dahrendorf, 1994:9). Mechanismy trzniho hospodafstvi a politické demokracie
nebyly podle né ureny k vytvareni socialniho citéni spolecnosti, ale k feSeni
problému v ramci statu a jeho politického a hospodatského fungovani.

Na Ashoku se lze tedy také divat jako na organizaci, kterd se snazi s vyse
nastinénou obcCanskou nefunkénosti komeréniho sektoru dale formovat, mozna
muizeme fici, ze se ji snazi obratit ve svij prospéch. Z teoretické¢ho hlediska lze
fici, ze Ashoka vnima komercni sektor jako misto tvorby ekonomického kapitalu,

ktery je z perspektivy obcanského rozvoje spolecnosti sim o sobé bezcenny. Pouze

1 podle Dahrendorfa jde o ,,mnozstvi riznych nestatnich organizaci a instituci; dobrovolné
sdruzovani obcand, které je nezavislé na byrokratickém aparatu a ochotou pfislusniki obcanské
spolecnosti se aktivné podilet na uspésich socialniho celku* (Pongs, 2000:83)
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v kombinaci s moznosti investice do tzv. rizikového socidlniho kapitalu (tedy do
socidlnich podnikateltl) mize podle Ashoky ziskat na své dlouhodobé hodnotg.
Zde se pohybuji na poli velmi slozitém, vede m¢ k tomu snaha o zformulovani
teorie organizace Ashoky, podle niz se kapitdl investovany do obcanské
spolecnosti pozitivné projevi nejen nani samotné, ale zpétné i v komerénim
sektoru a tedy rovnéz i na ziscich investord.

Dalsi moznou teoretickou souvislosti, v rameci které 1ze na Ashoku nahlizet
jako na organizaci, ktera svou ¢innosti obCansky sektor do urcité miry piesahuje,
je jeji deklarovana snaha o vytvofeni trzniho prostfedi v ramci obcanského
sektoru. A zde opét se miize na prvni pohled zdat prvni pohled, ze jde o naprosto
protichiidné tendence — trzni prostfedi, tedy parafrazované prostredi, ve kterém
pfeziji pouze ti nejsilngj$i a nejschopnéjsi, proti solidarité obcanského sektoru.
Ashoka k této otazce pristupuje jinak, mizeme namitnout, ze se spiSe snazi se
kvalitami trzniho prostfedi inspirovat a aplikovat je na metody své (neziskove)
préace. V teoretické roviné je mozné fici, Ze spojuje postupy jak komeréniho, tak
obcanského sektoru primo ve svém poslani. Jde naptiklad o zamétreni na svobodné
a schopné individuum, viru v prospésnost konkuren¢niho prostiedi ¢i nahlizeni na
charitu ,,investi¢ni optikou®.

Na Ashoku jako netradi¢ni neziskovou organizaci lze pohlizet také z dalSiho
hlediska. Jde o organizaci, ktera vychazi ze svého ,,neziskového poslani®, tj. bere
vSechny své aktivity predevsim jako prospésné pro ostatni, nezamyslené jako zdroj
obohaceni ¢i podnikatelského uspéchu, a presto je ekonomicky efektivni.

Filozofie organizace Ashoka, kterd se zakladd na vzijemné inspiraci a
mozném propojovani dvou tradicné oddé€lenych Casti spolecnosti, se promita
rovnéz do kategorie socidlniho podnikatele. V dalsi kapitole bych rada naznacila
nékteré ze souvislosti, jez vyplyvaji z durazu, ktery Ashoka klade na podporu

individuality v ramci feSeni problému spolecnosti.
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2.2. Socialni podnikatel: solidarita a soutézivost

William Drayton zalozil Ashoku mj. na piesvédceni, ze silné¢ a invencni
individuality mohou byt pivodci celospoleCenskych zmén. V historii nasi
spole¢nosti existuje fada piikladii novatord (s kvalitami socialniho podnikatele),
nicméné myslenku jejich institucionalizovaného vyhledavani, podporovani a viru
v moznost jejich vzajemné spoluprace, to vSe v ramci obcanského sektoru, lze
povazovat za zcela novy fenomén (a to nejen v dobé svého zrodu, tedy pred vice
nez dvaceti lety). Vira Williama Draytona v silné individuum, jez je svobodné a
invencni ve svych myslenkach a nazorech, spolu s vyuzivanim vyse zminénych
principt trzni ekonomiky, naptiklad viry v prospésnost soutézivého prostiedi jako
prostiedku motivace, evokuje jako jedno z moznych teoretickych spojeni
souvislost s nékterymi pojmy a principy ekonomického neoliberalismu, resp. jeho
revidované verze, ve které viru v neustaly pokrok stfida realita ,,rizikové
spole¢nosti®.

Cisty (ekonomicky) neoliberalismus je zpochybiiovan pravé svymi zaklady,
na nichz je postaven. Vira v neustaly rozvoj spolecnosti, v neomezenou svobodu
jedince a vselé¢ici silu teorie neviditelné ruky trhu™ se vlivem moderniza¢niho
vyvoje (tedy neustalym rozvojem, jenz sam neoliberalismus podporuje) obratily
proti nému samotnému. Na nov¢ vznikajici rizika, ktera ¢asto vytvari, neumi
ovsem ekonomicky neoliberalismus s rychlosti reagovat.

Ashoku lze tedy spojit spiSe s ,,poucenym liberalismem®, jak se o ném
zminuje (v doslovu Beckovy prace) Jan Keller (Beck, 2004:422) a dodéava
,prohlédnuti nezamyslenych disledki jako odvracené strany svobodného jednani
vede k prohlubovani hrdinné tragi¢nosti liberalniho postoje. Naivni liberalismus,
jenz spatioval v nezamyslenych disledcich jen vyraz positivnich externalit, byl

postupné vystiidan poucenym liberalismem, ktery vidi stale vétsi vahu externalit

52 Jde o teorii Adama Smitha, ktery rozpracoval ekonomické pojeti ,,laissez-faire”, tedy ,,nechte

konat“, jez vzniklo jako reakce na piedchozi teorie, které doporucovaly rizné zpuisoby statnich
intervenci do hospodarstvi. ,Laissez-faire” zastupuje ekonomicky nazor,ze politické zasahy do
hospodaistvi mu vzdy spiSe skodi. Vseobecné byl chapan tak, ze obchodnici by neméli byt ve své
snaze o napliovani svych osobnich zajma omezovani (Dohnalova, 2002:112).
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negativnich, piesto vSak na lidské svobod¢ hrdé a bez zavédhani trva“(Beck,
2004:422).

V pouceném liberalismu miizeme hledat inspiraci i pro kategorii socidlniho
podnikatele — soutézivého, sebevédomého jedince, jenz je zarovenn obcCansky
zodpovédny s imanentni snahou sam sebe piekracovat a pomahat jinym. Lze fici,
ze Ashoka touto kategorii do urcité miry nabourava jeden ze zékladi ob¢anského
sektoru - koncept solidarity. Svou snahou vytvofit z obanského sektoru misto,
v némz by fungovaly (modifikované) principy volného trhu, jde proti solidarité
obcanského sektoru respektujici slabsi a jinak spolecensky znevyhodnéné. Ashoka
solidaritu nevylucuje, naopak, volnou soutézi mysli spiSe konkurenceschopnost
praktickych reseni problémi spolecnosti.

Jak sam Drayton poukazuje, ,.kdyz existuji stovky organizaci na ochranu
zivotniho prostiedi, ta, ktera bude 1épe organizovana, bude mit lepsi lidi, vic
penéz, tisk ji bude vénovat vétsi pozornost. A ostatni se ji nechaji inspirovat. To se
diiv nestavalo. Organizace Ashoka jen slouZi této zmén&“.” Se stejnou filozofii
pristupuje Ashoka k podpofe socidlnich podnikatelti. Podporu mu poskytuje pouze
v ptipadé, ze se jeho individudlni snaha ma potencial se positivné promitnout do

celospolecenskych zmén.

2.3. Organizace Ashoka: globalni dopad skrze diiraz na

mistni specifika

Jednu z dalSich teoretickych souvislosti, ktera se mné s organizaci Ashoka
asociovala, 1ze shrnout pod pojem globalizace.

Podivam-li se na Ashoku skrze jednu z mnoha definic globalizace, skrze
definici Anthonyho Giddense™, pak se Ashoka jevi jako soudast t&chto
globalizacnich tendenci. V ramci jeji Cinnosti dochazi také ke zintenzivnéni

celosvétovych vztahi, skrze systém mezinarodni spoluprace vSech ocenénych

53 Bednarova, Veronika: Socialni podnikatel neprestane, In Reflex, ro¢. 2002, ¢.21 -

http://www.reflex.cz/Clanek9790.html

> Giddens globalizaci charakterizuje jako ,,zintenzivnéni celosvétovych socialnich vztaht, které
spojuji vzdalené lokality takovym zplsobem, Ze mistni udalosti jsou formovany udalostmi dé&jicimi
se mnoho mil daleko a naopak* (Giddens, 1998:62)
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socidlnich podnikateld muze dochazet ke vzajemnému sdileni informaci a
zkuSenosti, jez mohou mit poté vliv na konkrétni ¢innost mistnich organizaci a
tedy i na mistni komunity.

A vsouvislosti s ¢innosti organizace lze vysledovat také dal$i naznaky
globalizace - charakteristické¢ globalizacni protitlaky, které se v Cinnosti Ashoky
projevuji. Jednim smérem dochézi ke globalizaci poslani organizace Ashoka (jez
neni zadnym zplUsobem geograficky omezeno - jeji pole plsobnosti zahrnuje
vlastné celou planetu) a v druhém smeéru stavi Ashoka do stfedu svého zajmu
nejmensi moznou jednotku obcanské spolecnosti - aktivniho obcana a lze fici, ze
tyto dva aspekty ve svém poslani prirozenée propojuje.

Pripustime-li, ze Ashoka do urcit¢ miry napliiuje definici globalni
organizace, muzeme z toho vyvodit i jeji globalni strukturu. Ashoka své know-
how a svou ¢innost na mezinarodni struktufe ptimo zaklada. Navic i v praxi je
struktura organizace v podstat¢ globalni, existuje sice ustiedni centrum, pravomoci
jsou nicmén¢ rozdéleny mezi regionalni vybérové komise a ¢lenové organizace, a
to i ¢lenové vedeni organizace, ptisobi po celém svéte.

Dalsi z mnoha oblasti, ve kterych je mozné naznak urcit¢ého vlivu
globalizace (ale i vlivu procesi modernizace obecn¢) v ¢innosti Ashoky
vysledovat, se tykd pojmu ,rizikové spolecnosti® Ulricha Becka, ktery jsem jiz
zminila v souvislosti s kategorii globdlniho socidlniho podnikatele. S globalizaci
totiz mj. piichazi vznik bezprecedentnich globalnich rizik a tedy i potifeba je fesit.
A zde se mozna otevird prostor pro nové metody, ale i subjekty, jez se timto
feSenim mohou zabyvat. Zde vidim eventuelni spojeni s dalsim jevem globalizace,
s postupnym formovanim tzv. ,,globalni obcanské spolec¢nosti (Poticek a kol.,
2002:54)°°, do niZ lze organizaci Ashoka v jistém smyslu zafadit.

Souvislost s globalni obcanskou spolecnosti lze podle mého nazoru
vysledovat mj. v ,,0svétové“ Cinnosti organizace Ashoka. Osvétovou cinnosti

myslim napftiklad snahu poukazovat na nové spolecenské problémy (at’ uz mistni

%% Nebo, jak tento proces nazyva Karel Miiller, ml. ,.globalizujici se sit’ ob&anskych spole&nosti
(Miiller, 2002:48) ¢i ,,projekt svétové obcanské spole¢nosti“ Ralfa Dahrendorfa (Dahrendorf,
1991:124).

47



nebo celosvétove), poskytovani (Casto velmi dalezitych) informaci, navrhovani a
realizovani jejich moznych feSeni atd. Ashoka sama dokazuje, Zze vSechny tyto
¢innosti mohou mit v ,rizikové spolecnosti znaény vyznam. Jak k tomu
v teoretické rovin€ dodava Ulrich Beck, ,,v rizikové spolec¢nosti védomi urcuje
byti, pouze zvySenym vefejnym védomim rizika, vnimanim nebezpec¢i jako
spole¢ného osudu a prostfednictvim mezinarodnich opatieni Ize néco podniknout
proti znecisténi zivotniho prostfedi, rostoucimu potencialu sebedestrukce a
civilizatnim chorobam* (Pongs, 2000:46).

Organizaci Ashoka je mozné povazovat za produkt globalizace obcanské
spolecnosti také z dalsitho divodu - jeji Cinnost miize byt ptikladem revolucnich
nepolitickych zmén Ulricha Becka, jez se ve spolecnosti podle n¢j déji. Beck
poukazuje predevSim na kvalitativni pfemény moci (tradicné spojované s
politikou), knimz vramci modernizace spoleCnosti dochéazi. Jak fika,
»spolecenské zmény, jichz jsme svédky, a které lze nazvat revolucnimi, se
uskutecnuji pod nalepkou nepolitického. Nespokojenost s politikou je v tomto
smyslu nejen nespokojenosti s politikou samou, nybrz vyplyva z nepoméru mezi
oficialnim zplnomocnénim k jedndni, které se vydava za politické a stava se
bezmocnym, a rozsahlou, pro rozhodovani uzavienou zménou spolecnosti, kterd
prichazi tichym, ale nezadrzitelnym krokem nepolitick¢ého. Pojmy politiky a
nepolitiky tak ztraceji svoji ostrost a je potieba, aby byly systematicky
revidovany* (Beck, 2004:304). Ashoku je do urcit¢é miry mozné brat jako
reprezentanta téchto nepolitickych revolu¢nich zmén.

Je tedy mozné pohlizet na Ashoku, kterd reaguje specifickymi zptsoby na
nova globalni rizika, vytvaii nové sité¢ socidlnich vztahii, ovlivituje lokdlni zivot
skrze globalni akci, formuluje zcela bezprecedentni metody, skrze které svého

»globaln¢ mistniho* poslani dosahuje, aj., jako na organizaci nadnarodni, globalni.
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Zavér

V mé bakalarské praci jsem se pokusila o naznaceni ne¢kterych teoretickych
souvislosti, které¢ — podle srovnévaci analyzy texti o Ashoce s nékolika teoreticky
zalozenymi prameny — vychazeji jako pifipadné otdzky ¢i naznaky novych
teoretickych souvislosti a vztahti.

Vychodiskem 1 inspiraci pravé k tomuto pfistupu byla samotna analyza
vzniku, pojeti, ¢innosti a vysledki piisobeni organizace Ashoka. Z této analyzy
vzesly 1 pokusy o ndznaky obecnych souvislosti ve tfech oblastech pojmoslovi a
teoretickych konceptii s nimi spojenych.

To se mi mohlo podafit ovSem jen Castecné. Ve chvili, kdy jsem se
pokousela zachytit urCitou obecnéjsi souvislost, objevila se cela tada dalSich
souvislosti, jez na to reagovaly. Postupné¢ jsem doSla k zavéru, ze s nejvetsi
pravdépodobnosti nelze organizaci Ashoka identifikovat bez obecnéjsi teoretické
analyzy. Toto presvédceni ukazuje na potiebu dalsi analyzy i teoretickych
souvislosti vymezeni toho, o co vlastné v Ashoce jde. A i kdyZ jsem poukézala jen
na nékolik obecnéjsich vztahli a souvislosti, snad se podafilo alesponi castecné
naznacit oblasti a vztahy, které je potfeba v obecné a teoretické roving respektovat
pii pokusech o promitnuti konkrétni obCanské iniciativy — kterd je vzdy ucelena,
nepiedpokladd pojmové vymezeni pfedem a nepté se na jeho souvislosti, ale snazi
se o feSeni konkrétnich problému zivota spolecnosti — do pokusu o teoretické,
pojmové uchopeni.

Zustanu-li v teoretické roviné mé analyzy ,,otdzky Ashoka v jejim celku®,
mohu se pokusit zamyslet se nad otdzkou jejiho mozného vkladu z pozice
netradi¢ni neziskové organizace. Pfi téchto pokusech bych se rada jesté jednou
vratila k Ralfu Dahrendorfovi. Ten v teoretické roviné¢ poukazuje na paradoxni
situaci tykajici se vyvoje soudobé spolecnosti. Spolec¢nost podle né€j potiebuje
konkurenceschopnost, socidlni soudrznost a politickou svobodu. Ovsem téchto cili
nelze podle n¢j dosahovat soucasn¢ (Pongs, 2000:87). A zde bych vidéla moznou
souvislost s analyzovanym pfikladem organizace Ashoka, resp. dokonce (v
teoretické rovin¢) jeden zjejich moznych spolecenskych piinost. Z hlediska

teoretické analyzy se na ni miZeme podivat jako na organizaci, které se tyto tii
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roviny svym specifickym zptisobem daii propojovat. Ashoka se své fungovani
snazi zakladat na ekonomické svobod¢, volném trhu a jeho pravidlech, a pfitom jej
spojuje s individudlnim a spontdnnim nasazenim socialné uvazujicich jedincii se
strategickym vidénim problémt spole¢nosti. A v praci jsem pokusila poukazala
rovnéz na dal$i oblasti, ve kterych se Ashoce dafi tradicn¢ oddé€lené koncepty
propojovat.

V kazdém piipad¢ 1ze na Ashoku - prosperujici mezinarodni organizaci, jez
vyznéava neobvyklé metody pro dosazeni svého poslani - pohlizet jako na zivouci
dikaz ,odidealizovani* jak konceptu ,neziskové Cinnosti a poslani“ v ramci
obCanského sektoru, tak konceptu ,,sobeckého a soutezivého individua* v ramci
ekonomického liberalismu. Svym piikladem ukazuje, ze skutecnost, kterd se za
témito koncepty skryva, je mnohem bohatsi, ze piesna rozdéleni a metody, jez se
pro pochopeni slozité skute¢nosti obcanského sektoru (ale nejen néj) pouzivaji,
nelze povazovat za jediny mozny thel pohledu.

Mozné tedy, ze ve vysledku nejde ani tak o teoretické vycerpani moznych
pokus o ustaveni tohoto neobvyklého organizmu jako objektu teoretického

zamysleni.
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