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Cilem bakalaiské prace je poskytnuti uceleného vhledu do problematiky fizeni informacnich toku
v méstskych knihovnach v teoretické casti a zjiSténi kvality toku informaci a navrzeni pfipadnych
zmén v Méstské knihovné Usti nad Orlici v Casti praktické.

Prace se nejdiive vénuje piedstaveni zakladnich teoretickych pojmd, dale se na obecné urovni zabyva
identifikaci vybranych informacnich tokli v méstskych knihovnach, v zavére¢né ¢asti autorka pomoci
metody obsahové analyzy a polostrukturovaného rozhovoru jiz pfimo analyzuje informacni toky v
Meéstské knihovné Usti nad Orlici.

Jako velmi pozitivni vnimam autorcinu snahu jiz od pocatku prace uvadét vlastni hodnoceni a pojeti
jednotlivych kli¢ovych pojmi, neboji se kriticky reflektovat i dlouhodobé zavedené teoretické
koncepty vybraného tématu.

Jak hlavni deficit prace vnimam fakt, Ze pro vysledky analytické casti bylo pfi metode
polostrukturovaného rozhovoru pouzito pouze vypovedi feditelky knihovny, tedy reprezentanta pouze
jedné strany vypovédniho spektra. To velmi ovlivnilo vypovidajici hodnotu vysledkii praktické casti.
Autorka dle mého nazoru dostate¢né nereflektuje mozny rozdilny nazor piijemct informaci na druhé
stran¢ informacniho toku, napf. tedy uzivateld knihovny ¢i jejich zaméstnanci. To je nejvice viditelné
napt. U: 1/ analyzy informa¢niho toku informace z resersi (str. 41) — hodnoceni jejich srozumitelnosti,
kdy zjisténi z rozhovoru je, Ze jsou vytvareny dle platnych norem, a autorka prace tedy klasifikuje
celou oblasti jako vysoce kvalitni; 2/ u analyzy toku organiza¢nich informaci, kdy jedinym referentem
k celé oblasti je feditelka knihovny, tedy osoba, ktera je za vysledky a kvalitu vystup organizace
zodpoveédna.

Rozsah pouzité literatury i Casova aktudlnost vhodné zvolenych vybranych zdroji spliuji kritéria
odborné urovné bakaldiské prace. Stylistickd a gramatickd troven prace je vyhovujici, formalni a
grafické iprava zvysuje jeji celkovou prehlednost.

Zameér i dosazené vysledky prace se plné shoduji se zadanim ukolu.

Otazky pro obhajobu:

1/ V kapitole 3.2 Identifikace informacénich toki v knihovnach zminujete, ze G¢elem vasi prace neni
v souvislosti s timto tématem zahrnout?

2/ Jaké dalsi referenéni subjekty ¢i objekty by bylo vhodné do analyzy zahrnout, aby bylo docileno
vetsi objektivity hodnoceni kvality informacnich tok v Méstské knihovné Usti nad Orlici?

BP splnila zadani, doporucuji ji k obhajobg.



