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Abstrakt:

Tato disertace vychazi ze sociologickych zavér(i, podle kterych je uspéch v procesu uceni
znacné ovliviovan socialnim prostfedim. S ohledem na tuto skutecnost jsou zde kladeny
otazky tykajici se nerovnosti v procesu uceni se cizimu jazyku. Jsou zkoumany nékteré
kategorie jako napfriklad socidlni tfida, motivace a postoje, které jsou v oblasti vyzkumu uceni
se cizimu jazyku povaZovany za dulleZité externi faktory. V souvislosti stémito pojmy je
proces uceni se cizimu jazyku nahlizen jako vyrazné ovlivnény pfilezitostmi k uceni a pojetim

vlastni identity jedince uciciho se cizi jazyk.

Vysledku sSetfeni bylo dosazeno pouZitim kvalitativniho paradigmatu za poufZiti narativniho
pristupu a rozhovoru jako hlavni vyzkumné metody. Vyzkumny design byl pragmaticky pojat
a vyuzil biografii a pfipadovou studii. Vysledky vyzkumu jsou prezentovany formou dvou
kazuistik, pricemz pouziti narativni analyzy umoznilo zachytit diverzitu a komplexnost obou
vybranych pfipadl. Vyzkum probihal v univerzitnim prostredi a jeho ucastniky byli studenti

technickych fakult.
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This dissertation draws on sociological assumptions that learning success is significantly
influenced by social environment. In this respect the questions of inequality in foreign
language education are raised. The external factors such as social class, and motivation and
attitudes, as two major social psychology phenomena related to success at foreign language
learning, are researched. Based on these concepts the process of foreign language learning is
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constructing foreign language learner’s identity.

The research follows the qualitative paradigm using the narrative approach, and an in-depth
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environment — the students of technical faculties were the object of the research.
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»-.. A délaji nejvice ti, ktefi nejvic zmohou — nejvice pak zmohou nejbohatsi — a jejich synové
v nejranéjsim véku zacinaji chodit do Skol a nejpozdéji z nich vychazeji.”

Platon, Prdtagoras, 326d



1. UVOD

PredloZena prace se snazi analyzovat vysledky nékterych vyzkum{ v oblasti osvojovani
cizich jazykd a sociologickych vyzkumuU v oblasti nerovnosti ve vzdélavani. Jejim cilem je
syntetizovat tyto oblasti a porozumét nerovnostem v procesu uceni se cizimu jazyku.
Vysledky rozsahlych kvantitativnich vyzkuma ve vyse zminénych oblastech byly pouzity jako
vychodiska a hlavnim smyslem kvalitativné pojatého vyzkumu vtéto disertaci je
prezentovat individualni Zivotni pribéhy v jejich rozmanitosti a komplexnosti a poukazat na

aspekty, které jsou pfitomny v konkrétnich podminkdach autorcina vyzkumného prostredi.

Tato prace se zabyva vnéjSimi faktory, které se podileji na procesu uceni se cizim jazykim a
utvareni cizojazycné kompetence. Poukazuje na nékteré sociologické kategorie, které jsou
v procesu uceni se cizimu jazyku povazovany za nepfimé faktory ovliviujici uceni. Hleda
odpovédi na otazky spjaté s nerovnostmi voblasti uceni se cizimu jazyku. Zabyva se
definovanim terminu nerovnost z pohledu sociologie a bere v uUvahu zejména kulturni,
ekonomicky a socidlni kapital jedinct a jejich nejblizSiho okolniho svéta, ktery ovliviiuje
postoje a motivaci k uceni se cizimu jazyku. Vychazi z nékterych sociologickych zavéra a
predpokladd, Ze Uspéch pfi uceni je do urcité miry ovlivnén socidlnim prostfedim jedince a
pojetim jeho identity. Zabyva se tim, jak odliSné tyto vlivy mohou byt, a to pomoci
etnografické pripadové studie, nebot k objasnéni postojii a motivace je tfeba vénovat
pozornost partikularitdim a ,jednotlivym &innostem skrze .. husty popis’ kulturniho
kontextu” (Duff, 1995, cit. podle Day, 2002, s. 21). Pfedmétem zkoumadni je subjektivni
realita jedinc( studujicich cizi jazyky - konkrétné anglicky jazyk. Vyzkum se zaméruje na to,
jak je proces uceni se cizimu jazyku vniman studujicimi jako aktéry socidlni situace.
Zamérfuje se na jejich percepce a postoje a zachycuje jedince udici se cizi jazyk v jejich

socidlni a historické perspektivé.2

Pfehledova cast disertace umistuje vyzkum v kontextu ontologickych vychodisek, teorii
vzdéldvani a potrebnych teoretickych konceptll. Predstavuje dulezZité strategické

dokumenty ovliviiujici vyvoj jazykového vzdélavani v Ceské republice. Podava prehled o

! thick description (Geertz, 2000)
2 Podrobnéji o socidlnich a historickych souvislostech uéeni se cizimu jazyku napfiklad B. Nortonova (Norton,
2000).
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vyvoji a zaméFeni vyzkum( v oblasti uéeni se cizimu jazyku (SLA)® v ¢eském a mezindrodnim

kontextu a legitimizuje volbu vyzkumného zaméreni této disertace v SirSich souvislostech.

ZpUsoby uvazovani o uceni se cizim jazyklm vtéto disertaci vychazeji ze socialné
orientovanych teorii v oblasti SLA, které napfiklad ddavaji do souvislosti ueni se cizimu
jazyku a identitu jedince: , UCeni se cizimu jazyku m{zZe za rdznych okolnosti vést ke zméné

dusevniho systému jedince, véetné konceptu sebepojeti” (Lantolf, 2000, s. 5).

V souladu s evropskymi tendencemi mnohojazycnosti (Spolecny evropsky referencni ramec
pro jazyky, 2002)* neni v této praci popirana dileZitost ostatnich jazykaim, aviak anglicky
jazyk je zde pojiman jako lingua franca, a to predevSim pod vlivem geografického,
politického, ekonomického a kulturniho kontextu Ceské republiky. Této problematice je

také vénovana jedna z podkapitol.

Tato prace charakterizuje termin habitus, ktery v této praci predstavuje jeden z dulezitych
pojmu, a nalezeni jeho vyznamového naplnéni v oblasti uceni se cizimu jazyku je cilem

jedné ze specifickych vyzkumnych otazek.

Vyzkumnd ¢ast v ndvaznosti na vyvoj vyzkumuU v oblasti SLA vysvétluje posun od
kvantitativné zaméreného vyzkumného paradigmatu k paradigmatu kvalitativnimu a tuto
zménu zdlGvodnuje. V souladu s Dayovou je moZzné transformaci vyzkumného paradigmatu
v této praci oznacit za ,posun od tradice vyzkumu osvojovani ciziho jazyka zamérenych
pozitivisticky - na hledani pravidelnosti a upfednostiujici statistické analyzy a
experimentdlni a kvazi-experimentalni vyzkumné designy - ktradici lingvistické
antropologie a etnografie komunikace, které naziraji lidské vztahy, socidlni kontexty a
situace za primarni v procesu uceni se cizimu jazyku“ (Day, 2002, s. 20 — 21). Takto
zamérené vyzkumy ,pouZivaji etnografické pfristupy, aby bylo dosazeno hlubokého

porozuméni komplexity a partikularity uceni (Day, 2002, s. 21).

* Vzhledem k rozsahu a zaméFeni prace neni vénovana hlubsi pozornost rozliseni pojmud osvojovani ciziho jazyka

(second language acquisition) a uceni se cizimu jazyku (second language learning) a tyto pojmy jsou pouZivany

synonymicky. Vzhledem k uZivani zkratky SLA (second language acqusition) v odbornych pracich v oblasti

vyzkumu uceni se cizimu jazyku, je i zde tento akronym pouzivan.

*V disertaci je dale tento dokument uvadén pod zkratkou CEFR (Common European Framework for Languages).
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Kapitola zaméfend na metodologii pfedstavuje argumenty pro volbu biografického designu,
metodu sbéru dat (rozhovor a osobni dokumenty ucastnik(l) a narativni analyzu jako zpUsob
analyzy a prezentace vyzkumnych Setfeni. Vysledky vyzkumu jsou prezentovany v podobé
pripadovych studii — pribéhl dvou jedinct studujicich anglicky jazyk jako povinny predmét

v prvnim roc¢niku vysokoskolského studia na nefilologickych fakultach Univerzity Pardubice.

Mezioborové zaméreni disertace

Prace, zabyvajici se zkoumanim socialnich vlivQi a nerovnostmi ve vychoveé a vzdélavani, jsou
pracemi spadajicimi do oblasti sociologie vychovy’. Je-li nahlizeno na vzdélavani
perspektivou sociologie, jsou kladeny napftiklad otdzky, jak pfislusnost k urcité spolecenské
t¥idé ovliviiuje $ance jedince na vzdélani.® Stejné tak, jako je podle sociologli mozné
pozorovat tfidni rozdily v mnoha jinych oblastech lidské existence, napf. Zivotniho stylu
nebo zpUsobu traveni volného ¢asu (Duffkova et al., 2008), vkusu pro uméni nebo zplsobu
stravovani (Bourdieu, 1984), existuji i tfidni rozdily ve vzdélanostnich Sancich (Matéjq,
2006; Calhoun 1994; Giddens, 1999). S ohledem na tyto skutecnosti je mozné tuto praci
oborové umistit ¢astecné na pomezi sociologie vychovy, nebot se zabyva vychovou a

vzdéldvanim v souvislosti se socialnimi vlivy.

Avsak specifickym zamérenim, kde jsou tyto vlivy zkoumadny, je oblast uceni se cizimu
jazyku, a proto je tfeba tuto praci vnimat jako oborové zamérenou a do oblasti didaktiky
cizich jazyk( spadajici. Je moZné fici, Ze svym presahem do sociologie a etnografie prinasi

obohacujici pohled na u&eni se anglickému jazyku ve zvolenych vyzkumnych podminkach.’

Disertace Cerpa z Ceské a zahrani¢ni odborné literatury a zavérd vyzkumnych Setfeni. Citace
z anglicky publikované literatury, ktera doposud nebyla pfeloZzena do ceského jazyka, byly

prelozeny autorkou.

> K charakteristice sociologie jako védniho oboru podrobnéji napf. R. Havlik a J. Kota (Havlik, Kota, 2000).
s. 11)
6 Sociologie pti zkoumani vzdélavani uplatriuje i dalsi mozné kategorie, naptiklad pohlavi, vék, misto bydlisté,
pfislusnost k etnické mensiné.
‘0 problematice postaveni didaktiky cizich jazyk( jako védni discipliny v ¢eském prostifedi podrobnéji M. PiSova
(PiSova, 2011a). Zamérenim vyzkumnych praci v oblasti uceni se cizim jazyklm se zabyvaly V. Janikova, M.
PiSova, S. Hanusova a kol. (Janikova, PiSova, Hanusova, 2011).
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2. CESKY SKOLSKY SYSTEM A VZDELAVACI JAZYKOVA POLITIKA

2.1 Historicky kontext disertace
Casovy horizont, jen? sleduje vyvoj jazykového vzdéldvani a pfileZitosti jazykového

vzdélavani, do néhoZ je tato disertace zasazena, stru¢né charakterizuje predrevolucni
obdobi a dospiva do soucasného stavu vzdeldvaci jazykové politiky. Stru¢na charakteristika
je vénovana orientaci, kterou ¢eskoslovenska jazykova politika béhem socialistické

existence sledovala. Revolu¢ni zmény roku 1989 jsou chapany jako udalosti, na které
jazykova politika reaguje a po nichZz v prabéhu let nabyva vlivem spolecenského vyvoje
novych podob. Tyto nové podoby jsou uskuteCfiovany ve strategickych dokumentech a

legislativnich zméndach.

Zménam, které nasledovaly v ceském Skolském a vzdélavacim systému a zejména
jazykovému vzdélavani, je v disertaci vénovana pozornost, nebot studujici, ktefi se vyzkumu
zUcastnili, se prevainé narodili vletech 1990 — 1992, a je moZné je povazovat za prvni

porevolu¢ni generaci.

2.2 Skolsky systém
Mohlo by se zdat, ze Skolsky systém pred rokem 1989 a jeho vliv na soucasného

vysokoskoldka neni pro kontext této disertace dulleZity. Jako podstatny se jevi stav
soucasny, nebot Ucastnici vyzkumu se narodili aZz po roce 1989 (vétSina z nich se narodila
v letech 1990-1992) a nebyli tedy pfimo socialistickym Skolstvim ovlivnéni. Avsak dlvody
uvédomit si dulezitost vlivu minulého rezimu na soucasnost vystizné formuluje Simonova:
»ACkoli vzdélavaci systémy modernich spole¢nosti formuji lidské zdroje pro budouci vyvoj
spolecnosti, k jejich hlavnim charakteristikam patfi setrvacnost a zakorenénost v minulosti.
Proto je v rozsahu a charakteru vzdélanostnich nerovnosti vliv minulosti zpravidla vétsi nez
vliv aktudlni vzdélavaci politiky, jejiz dasledky se projevi aZ s prislusSnym zpozdéni“

(Simonova, v Matéju, 2006, s. 62).

Je nesporné, Ze spolecensko-politické a ekonomické zmény ve spolecnosti zapocaté
listopadovymi udalostmi roku 1989 se bezprostfedné promitly také do systému Skolstvi.
Byla zapocata transformace ceského sSkolstvi, kterd se promitla do vSech Urovni vzdélavani.

Vasutova popisuje nékolik zasadnich tendenci, které byly v ¢eském Skolstvi v devadesatych
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letech nastartovany. Jedna se zejména o posun k decentralizaci fizeni (posileni autonomie
Skol — zavedeni pravni subjektivity statnich sSkol), institucionalni diverzifikaci a
restrukturalizaci Skolstvi (zakladani novych typ( Skol, obnova viceletych gymnézil'g, vznik
integrovanych strednich Skol a vysSich odbornych Skol, zavedeni vicestupriového
vysokoskolského studia), diverzifikaci financovani Skolstvi (tykd se zejména vstupu
soukromych subjektd do financovani, zmén ve financovani materskych a zakladnich skol a
ucnovského Skolstvi), kurikularni zmény na zakladnich a stfednich Skolach (uvolnéni
ucebnich pland a osnov). Posun od direktivniho k liberalnimu a participativnimu pfristupu
v kurikularni politice se projevil zejména zavadénim alternativnich koncepci vyucovani,

vlivem trhu prace na kvalitu vzdélani, rozristanim sité skol (Vasutova, 1998, s. 198).

Standard zdkladniho vzdélavani (Standard zdkladniho vzdéldvani, 1995) byl legislativni
reakci na zmény a potreby porevolucniho zakladniho vzdélavani. Bilda kniha (Narodni
program rozvoje vzdélavani v Ceské republice, 2001), jako strategicky dokument vzdélavaci
politiky Ceské republiky, vychdazejici z mezinarodnich analyz a hodnoceni vyvoje Eeského
Skolstvi a celé sféry vzdélavani v desetileti po roce 1989 artikulovala dalSi smérovani ceské

vzdéldvaci politiky v horizontu pfiblizné do roku 2005, v nékterych ¢astech do roku 2010.

Skolsky zakon z roku 2004 zavadi novy systém kurikuldrnich dokument( — vznik Ramcovych
vzdélavacich programa - jejichz cilem je posileni autonomie skol a ucitelll. Od skolniho roku

2007 oficialné vchazi v platnost RAmcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani.

2.3 Proménujici se institucionalni ramec jazykového vzdélavani po roce
1989 a vyuka anglictiny v ceském Skolském systému

Jazyk bezprostredné vyjadruje kulturu; je tim, co nds Cinni lidskymi bytostmi a kaZdému
z nds ddvd pocit identity. Cldnek 22 Listiny zdkladnich prdv Evropské unie stanovi, Ze Unie
respektuje kulturni, ndboZenskou a jazykovou rozmanitost. Cldnek 21 zakazuje diskriminaci
zaloZenou na nékolika duvodech, vietné jazyka. Spolecné s uctou k jednotlivci, otevienosti

vuci jinym kulturam, toleranci a prijimdanim jinych lidi je i dcta k jazykové rozmanitosti

8 Po roce 1989 méla viceletd gymnazia zajistit kontinuitu ¢eské vzdélanosti: ,,Malokdo si vSak uvédomoval, Ze uz
v dobé prvni republiky povazovali pfedni pedagogové viceletd gymndzia za prezity typ zatizeni vnasejici do
systému prvek segregace, ktery byl jiz tehdy povaZovan za nezadouci a odporujici demokratickym principtim a
snaze vSech narodi po integraci” (Matéjl, 2006, s. 196-197).
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zdkladni hodnotou Evropské unie. Opatfeni Unie a Cclenskych stati k prosazovdni
mnohojazycnosti ma proto pfimy dopad na Zivot kaZzdého obCana (Nova ramcova strategie

pro mnohojazyc¢nost, 2005).

Vzhledem k zaélenéni Ceské republiky do svétovych a evropskych struktur® ovliviuji
strategické dokumenty téchto instituci oblast jazykového vzdélavani také v Ceské republice.
Neni pochyb o tom, Ze v souvislosti s revoluénimi zménami zaznamenala pravé statni

vzdélavaci jazykova politika™® vyrazné zmény.

Z pohledu jazykového vzdélavani se pozadavky formulované na pocatku prvniho desetileti
tohoto stoleti v Bilé knize tykaly pozadavku umoznit vyuku dvou cizich jazykd na vSech
stupnich Skol tak, aby ,kazdy absolvent uUplného stfedniho vzdélani byl schopen
komunikovat vrdzné mife pokrocilosti ve dvou cizich jazycich, znichZ jeden bude
angli¢tina” (Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice, 2001). V této souvislosti
byla také adresovana média, aby podpofila zvySovani cizojazyéné gramotnosti déti, mladeze

i dospélych.

Od roku 2002 napomdha realizaci jazykového vzdélavani v ceskych kurikuldrnich
dokumentech Spoleény evropsky referencni ramec pro jazyky (CEFR), ktery artikuloval
zamér Rady Evropy podpofit jazykovou diversitu a uceni se cizim jazykim v Evropé a
definuje urovné komunikaéni kompetence na zakladni Sestistupfiové skale - A1, A2, B1, B2,
tak charakterizuje miru osvojeni ciziho jazyka ve vsech jazykovych prostfedcich a fecovych
dovednostech. Popisuje také kulturni kontext, do kterého je jazyk zasazen: ,Tento
dokument je praktickym nastrojem standardizace jazykového vzdélavani a pomoci
deskriptorl popisuje uroven v raznych fazich uceni se cizimu jazyku, a je téZ vhodnym

nastrojem hodnoceni ovladani ciziho jazyka na mezinarodné srovnatelné stupnici“ (CEFR,

? Ceska republika se stala soudasti téchto instituci v nasledujicich letech: UNESCO: Ceskoslovensko 1945, Ceska

republika Gnor 1993; Rada Evropy: Ceskoslovensko 1991, Ceska republika 1993; OECD 1995; Evropska unie

2004.

10 statni vzdélavaci jazykovou politiku je mozné definovat jako ,,rozhodovani o zplsobech nastolovani vztah(

mezi spoleénosti a jazyky prostfednictvim vzdélavani“ (Fenclova, 2005/ 2006, cit. podle Pricha, 2010, s. 107).
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2002). Podrobnéji je vénovana pozornost Spole¢nému evropskému referencnimu ramci pro

jazyky a jeho vyznamu v kapitole 5.3 Metodologie.

Jednim z poZadavkl Rady Evropy v oblasti jazykového vzdélavani je, aby kazdy obcan
Evropy byl schopen komunikovat alespon ve dvou dalSich jazycich kromé materského. Na
podporu téchto cill byl Komisi Evropské unie vypracovan akéni plan pod nazvem Podpora
jazykového vzdélavani a jazykové rozmanitosti, na jehoz zakladech vznikl i Narodni plan

vyuky cizich jazyka s akénim planem pro obdobi 2005 — 2008.

Ten byl schvalen v prosinci 2005 do roku 2008. Podle tohoto planu doslo k tomu, Ze vyuka
ciziho jazyka byla od nasledujiciho skolniho roku, tedy teprve od Skolniho roku 2006/ 2007,
povinné zahajena ve tfetim ro¢niku zakladni Skoly. Doporuéovana je angli¢tina, ustoupilo se
vsak od pavodniho zaméru, aby angli¢tina byla jako prvni cizi jazyk povinna. Druhy cizi jazyk
se mély zacit déti ucit nejpozdéji vosmém rocniku. Do doby pfijeti tohoto planu probihala
vyuka prvniho ciziho jazyka od ctvrté tfidy a ucit se druhy cizi jazyk stanovila statni

vzdélavaci jazykova politika jako nepovinné.

Narodni plan vyuky cizich jazyk( také predpokladal, Ze se déti zachou seznamovat s cizim
jazykem jiz od posledniho rocniku materské Skoly formou jazykové propedeutiky. Tento
dokument sice explicitné neurcuje angli¢tinu jako povinnou, avsSak uvadi, Ze je nutné
»Zpracovat metodicky materidl pro vyuku angli¢tiny (pfipadné jiného ciziho jazyka) pro
predskolni déti a zdarma jej poskytnout mateiskym Skoldm, které o néj projevi zajem [ ] a
zaradit angli¢tinu do programu pfipravy uciteld materskych Skol v pedagogickych Skolach a
na pedagogickych fakultach” (Narodni plan vyuky cizich jazyk( s akénim planem pro obdobi
2005 — 2008, 2005, s. 5). Pfedpoklada se, Ze zavedenim Ramcovych vzdélavacich program(
,Vsichni Zaci v zakladnim vzdélavani projdou vyukou anglického jazyka“ (Narodni plan vyuky

cizich jazykd s akénim planem pro obdobi 2005 — 2008, 2005, s. 1).

V soucasné dobé (Skolni rok 2012/ 2013) je vyucovan prvni cizi jazyk povinné od treti tridy,
druhy cizi jazyk je podle Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzdélavani

nabizen jako volitelny predmét nejpozdéji od osmého rocniku, Skoly jej vSak mohou
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nabidnout jiz dfive s vyuzitim disponibilnich hodin. Podle zpravy Narodniho institutu pro

daldi vzdélavani * (Podnéty k vyuce jazykd v CR, 2012) viak probihd vyuka angli¢tiny na
mnoha Skolach jiz od prvni tfidy a rovnéZz v materskych Skolach je cizojazy¢nd vyuka,

respektive vychova, v popredi zajmu, a to predevsim ze strany rodicu.

Stejnd zprava také uvadi, Ze o dvojjazycnosti Ci dokonce vicejazyCnosti se vSak v naprosté
vétding kol nedd hovofit’, a to z divodu pretrvavajiciho nedostatku erudovanych
vyucujicich cizich jazykd predevsim na zakladnich Skolach. V predskolnim vzdélavani je
podle zpravy situace jesté obtiznéjsi. Mezi dalsi divody, které NIDV uvadi, patfi nizka
uroven znalosti cizich jazykd uciteld ostatnich oborl ¢i predmétl, vSseobecna absence
cizojazyCnych asistentl ¢i vychovatell, rdznd uroven jazykovych znalosti zakd v jedné
skupiné. Ramcové vzdélavaci programy by teoreticky mély zajistovat kontinudlnost vyuky
ciziho jazyka podle skutecné drovné zakem ¢i studentem dosazenych jazykovych dovednosti
od pocatecni rané faze minimalné az k maturité. Praxe vSak byva jina: pfi prechodu na dalsi
zvladnuté ucivo, vyuka se pro né stava neefektivni, dochazi ke stagnaci ¢i dokonce regresi

jejich znalosti a opadava jejich motivace (NIDV)."

Prlicha se domniva, Ze situace v jazykovém vzdélavani v dobé predrevolucni stile negativné
ovliviiuje Uroven znalosti cizich jazykd v soucasnosti: ,,... dalsi cizi jazyk bylo moZno studovat
teprve jako druhy cizi jazyk na gymnaziich a na nékterych stfednich Skolach. V nékterych
druzich skol (vétSina stfednich odbornych udilist) se Zaci kromé rustiny s Zadnym jinym cizim
jazykem vibec nesetkavali“ (Pricha, 2010, s. 110). Za problematické aspekty ceského
jazykového vzdélavani Priicha povaZzuje ,nedostatecnou kvalifikaci uciteld cizich jazykd, tlak
na vyluéné postaveni anglictiny jako prvniho ciziho jazyka a problémy vztahujici se

k rozdilné schopnosti lidi ucit se cizi jazyk” (Prdcha, 2010, s. 112).

" NIDV
2 Kromé vyuky ciziho jazyka je kladen dlraz také na vyuku nékterych pfedmétd ¢i asponi ¢asti hodin téchto
predmétd v cizim jazyce (CLIL), mluvit s Zaky v cizim jazyce také napfiklad o prestavkach, na mimoskolnich
akcich ¢i ve Skolni druziné.
® Viz také Priicha, 2010, s. 110-113.
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Vzhledem k situaci v Ceské republice pfed rokem 1989 je mozné se zamyslet nad dlsledky
negativniho vlivu na uzivani cizich jazykd v kazdodennich cinnostech: ,,Osvojeni si druhého
jazyka neni nutné omezeno pouze na formalni uceni - mluvdi si tento jazyk osvojili tim, ze byli
tomuto jazyku neustdle vystaveni a prechod z jednoho jazyka do druhé c¢asto Cini bezdécné”
(Chacdn, 2004, s. 93). Je mozné se domnivat, Ze nedostatek pfilezitosti cestovat a uzivat cizi
jazyky pro skutec¢nou potfebu dorozumeét se v autentickém prostiredi snizil motivaci ucit se
cizi jazyky, nebot podle Gardnera a Lamberta ,je-li potfeba, lidé se cizi jazyky nauci“
(Gardner, Lambert, 1972, s. 2). Zajimavou poznamku nabizi Holy ve své analyze proménuijici
se narodni identity v obdobi postkomunistické transformace spolecnosti: ,Rustina byla
hlavnim cizim jazykem, ktery se ucil ve Skolach, a vysledkem je, Ze jej ovlada velmi malo

Cech(“ (Holy, 2001, s. 58).

Pokud jde o stfedni a terciarni vzdélavani, Narodni plan uvadi, Ze ,stavajici uroven jazykové
vyuky na stfednich odbornych Skolach neodpovida u vsech Skol kritériim pro dosazeni

144

jazykové Urovné B1 a B2 maturitni zkousky " (Narodni plan vyuky cizich jazykd s akénim

planem pro obdobi 2005 — 2008, 2005, s. 7).

Do terciarniho vzdélavani byla projektovana snaha nabizet prakticky orientovanou vyuku
tzv. CLIL (Content and Language Integrated Learning - vyuka nékterych pfedmétl v cizim
jazyce), ktera bude relevantni pro budouci zaméstnani vysokoskolskych studentd. Jak je
uvedeno v jenom z evropskych dokumentl s ndzvem Mnohojazycnost: pfinos pro Evropu a
spolecny zavazek ,..univerzity by meély svoje studenty vybavit solidnimi jazykovymi
znalostmi bez ohledu na oblast jejich specializace” (Mnohojazyénost: pfinos pro Evropu i

spolecny zavazek, 2008, s. 10).

Ani vtercidrnim vzdélavani vSak Evropskda unie explicitné nevymezuje anglictinu jako
povinny jazyk a Narodni plan vyuky cizich jazykd, jak jiz bylo zminéno, tuto povinnost také
pfimo nepozaduje. Konkrétni stanovisko bylo vyjadfeno nasledovné: ,Je tfeba uznat,

Ze tendence neanglicky hovoricich zemi vyucovat prostfednictvim anglictiny misto

v narodnim nebo regionalnim jazyce, mizZe mit pro Zivotnost téchto jazykl

“ Urovné maturitni zkousky B1 nebo B2 jsou stanoveny v souladu se Spoleénym evropskym referenénim
ramcem pro jazyky.
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nepredvidatelné dasledky” (Nova ramcova strategie pro mnohojazyénost, 2005, s. 6).

2.4 Problematika rovnych prilezitosti ve vzdélavani v Ceské republice
Cilem této prace je prinést hlubsi vhled do procesu uceni se cizimu jazyku pod vlivem

vnéjsich faktor( a zaméfrit se na povahu moznych nerovnych podminek, které tento proces
ovliviiuji. Z tohoto dlivodu je tfeba se zabyvat koncepty a vyzkumy v oblast vzdélavani a

vyzkumy v oblasti u€eni se cizimu jazyku a sociologie.

Z pohledu ceské sociologické a pedagogické literatury zacala byt problematice nerovnosti
ve vzdélavani vénovana pozornost vzhledem ke spoleenskému vyvoji po roce 1989.
Zvysujici se zdjem o nerovné podminky ve vzdélavani souvisi podle Matéj , s pomérné
rychlym zvétSovanim mzdové a prijmové diferenciace, ve které se vyrazné posiloval pravé
vliv dosazeného vzdélani“ (Matéj, 2006, s. 10). Znacny vliv podle Matéja také sehrdla
skuteCnost, Ze ,apely tykajici se rovnych prilezZitosti byly vnimany jako volani po

komunistickém rovnostarstvi“ (ibid).

Jsou-li zkoumany nerovnosti, je nutné se zamyslet se nad tim, jakou povahu maji nerovnosti
v SirsSim celosvétovém méfitku - na rliznych kontinentech a v rlznych statech, a jak za
téchto okolnosti plsobi pripsany status (napf. rasa, pohlavi) na moznosti mobility a nabyti
rozsahu statusu ziskaného (profese, vzdélani, podil na moci) a tim na zménu pozice v rdmci
stratifikace spole¢nosti.’> Perspektiva muoze také sméfovat k vlivim mezindrodnich
politickych uskupeni a jejich vlivim na koncepci vzdélavaci politiky jednotlivych stat. '

Podle Kalouse je ,vzdélavani chapano jako nastroj budouci ekonomické prosperity, jako
hybna sila rozvoje, jako nutna podminka pfenosu kulturnich hodnot a socialnich roli, strazce
demokratickych hodnot, predpoklad socialni soudrznosti ¢i zaklad individualniho uspéchu”

(Kalous, v Matéja, 2006, s. 365). Cile vzdélavani jsou vsak nékdy ,difuzni, nejednoznacné, a

Y globalnich souvislostech je spiSe uvazovano v dimenzich pfistupu ke vzdélani nez v dimenzich zlepSovani
kvality. Podle idaji OSN Zije v soucasném svété 880 milionli negramotnych dospélych. S negramotnosti déti
Casto souvisi fakt, Ze v nejchudsich oblastech svéta musi déti pracovat. Oficialni ¢isla mluvi o 78 milionech
pracujicich déti ve véku 5-14 let (ILO, 1995, cit. podle Kalouse, 2006). O vlivu mezindrodnich organizaci na
vzdélavani (UNESCO a OECD) podrobnéji Kalous (Kalous, v Matéjd, 2006).
'® p¥ikladem vlivu politické ideologie na vzdélavani je ¢lenstvi byvalého Ceskoslovenska v politickych
strukturdch zemi budujicich socialismus. ,,Rok 1948 se stal uréujici ideologii ¢eskoslovenského statu marxismus-
leninismus, prosazovany prostfednictvim komunistické vychovy” (Havlik, Kota, 2000, s. 34).
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nékdy az nekompatibilni“ (ibid.) a prdvé v kontrastu rovnosti Sanci a dlrazu na vykon a

kvalitu spatfuje konfliktni cile vzdélavani.

V souvislosti se Sancemi na vzdélani pak pripisuje sociologie podstatny podil vlivu tfidniho
zarazeni rodinného prostfedi a zabyva se tim, zda narozeni jedince v urcité rodiné
determinuje jeho budouci celoZivotni zarazeni do urcité socialni tridy. Podle Mozného
rodina ovliviuje Zivotni Sance jedince tim, Ze vytvafi podminky, ,jeZz spoluvytvareji jeho
vykon ve Skole, rozhoduji o jeho Uspéchu pfi zkouskach, a tim mu oteviraji anebo zaviraji
branu k vysSimu vzdélani a skrze né k urcitym povolanim a spoleCenskym postavenim”
(Mozny, 2011, s. 103). Tyto podminky charakterizuje za pouziti Bourdieuho konceptu
kulturniho kapitélu.*’

Z hlediska evropského kontextu na pomezi doby rozvinutych primyslovych kapitalistickych
a postindustridlnich spolec¢nosti se do popredi zajmu dostavaji obavy z nerovnosti ve
vzdélavani v podobé majetkovych nerovnosti a symbolické moci vzdélani (Keller, Tvrdy,

2008).

V sociologickych pracich pojednavajicich o nerovnostech jsou vedeny Uvahy v roviné
obecné — tedy vzdélani jako celek. Dlraz je kladen na prostupnost vzdélavacim systémem
z hlediska socidlniho plvodu jedincl - je zkoumdna mira vzdélanostni mobility vtomto
systému. Tato skutecnost je reflektovana také v ceském kontextu. Soucasnd domdci
literatura vénuje napfiklad pozornost komparaci vzdélavacich systémd z hlediska
nerovnosti Sanci na vzdélani pred a po roce 1989, postaveni ¢eského vzdélavaciho systému
v mezinarodnich srovndanich v soucasnosti - kvantitativni vyzkumy védomosti a dovednosti
TIMMS, PISA, Gdaje OECD. Vyzkumy se vénuji studijnim aspiracim souvisejicim se socialné-
ekonomickym zdzemim studujicich (Katridk, v Matéja, 2006). Také se zabyvaji vnimanim
rovnych pfileZitosti ve vzdélavani Sirokou verejnosti v Ceské republice (Walterovd, Cerny,

Greger, Chval, 2010).

(nez ekonomicky kapitdl) kulturni kapital - diplomy, védomosti, dobré zplsoby a navyky a socidlni kapitdl - sit
vztahU (Hudeckova, 2003, s. 343-346). O pojmu kapitalu podle Bourdieu je podrobnéji pojednano v kapitole
5.3.1.2.
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2.5 Problematika nerovnosti v jazykovém vzdélavani
V oblasti zkoumani uceni se cizimu jazyku je v pohledu na nerovnosti mozné pouZit dva

odlisné pristupy. Pristup neoklasicky a pristup historicko-strukturalni. Neoklasicky pfistup je
charakterizovan nékolika zakladnimi predpoklady: ,Klicem k porozuméni socidlnich systému
je jedinec, odliSnosti mezi sociopolitickymi systémy jsou ndasledkem kumulativniho vlivu
rozhodnuti jedinc(, individualni rozhodnuti jsou predvidatelna, ale svobodn4, a je spravné
zamérovat se ve spoleCenskovédnim vyzkumu na analyzu individudlnich rozhodnuti“

(Tollefson, 1991, s. 28).

Neoklasicky pfistup zdlraznuje individualismus pfi rozhodovani o jazyce, predpoklada
osobni svobodu pfi rozhodovani o jazyce a zamérfuje se na individudlni odliSnosti v procesu
uéeni se cizimu jazyku.’® V seznamu individualnich odlignosti podle Schumanna dominuiji
faktory jako ,vék, jazykovy talent', postoje k cilovému jazyku, €as straveny v prostiedi
cilového jazyka, Uroven vzdélani, citlivost ke kritice a motivace” (Schumann, 1978, cit. podle
Tollefson, 1991, s. 27). Vyzkumy tohoto typu podle Tollesfona predpokladaji, ze jazykovy
talent, osobnostni rysy nebo zkuSenosti jsou mechanismy vedouci k UspéSnému uceni se
cizimu jazyku (ibid.). V tomto ohledu je mozné fici, Ze tento pfistup sméfuje k jednotlivci a

jeho vlastnimu rozhodnutim, zodpovédnosti a Uspéchu za uceni se cizim jazyk(m.

Oproti tomu historicko-strukturdlni pfistup hledd dlivody rizné miry a typu motivace a jeji
vliv na uceni. Vsouvislosti s motivaci Tollefson nepredpoklada, Ze je individudlni
proménnou jedince. Ta je podle ného urcovana SirSimi sociopolitickymi faktory, jako jsou
ekonomické zajmy, ideologickd podpora uceni se cizimu jazyku nebo pfistup ke kvalitnimu
vzdélani: ,Historicko-strukturalni pristup nahlizi na motivaci jako na vysledek historicko-
strukturalni faktor( spiSe nez jako na primarni divody ucit se cizi jazyk” (Tollefson, 1991, s.

33).

BMezi vyznamné vyzkumy v oblasti individualnich odliSnosti patfi naptiklad kategorizace individudlnich
odlisnosti podle Skehana nebo Larsen-Freemanové (cit. podle Ellis, 1994, s. 472).

9 language aptitude
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Podle Tollefsona je hlavni obtizi neoklasického pfistupu k jazykové politice predpoklad, Zze
»jazyk je zdroj, ktery ma ekonomickou hodnotu, na kterou je tfeba vynaloZit naklady, a
proto je nahlizeno na proces uceni se cizimu jazyku jako na analyzu a zhodnoceni
individualnich nakladl a ziskd (cost/ benefit analysis), které uceni se cizimu jazyku prinese”
(Tollefson, 1991, s. 36). Prizmatem historicko-strukturalniho pfistupu je jazyk odlisSny od

jinych zdroji, a to diky socidlnim vztah(im, které mu davaji podobu v jazykovych

spolecenstvich.

Hlavnimi principy historicko-strukturalniho pfristupu k vyzkumu procesu uceni se cizimu
jazyku je zakladni sociologicky pfedpoklad spocivajici v tom, Ze jednani skupin je zcela
odlisné od pouhého souctu individualnich jednani jejich ¢lend. ,Proto jsou kroky téch, ktefi
maji v rukou planovani, a populace, ktera je témito kroky ovlivnéna, nahlizeny jako vysledek
pUsobeni historie a socialnich vztaha [ ]“ (ibid). Pokud jde o jazykové planovani, ,je hlavnim
ukolem historicko-strukturalniho pfistupu ve vyzkumu rozvinout teorii, ktera pfimo
oznacuje mechanismy, kterymi se planovaci procesy vzajemné ovliviuji s jinymi historicko-
strukturalnimi silami, které vytvareji jazykova spolecenstvi a urcuji systémy jazykové

struktury a uzivani“ (ibid).

Dulezitym prvkem je, Ze jazyk zahrnuje systém samotného jazyka a také jeho uzivani urcitou
osobou a osobu samotnou. Na rozdil od jinych zdrojl, kazda jazykova zména zahrnuje
skupinach podle symbold, roli a ideologii, které se nemusi shodovat s ekonomickou logikou
analyzy nakladu a zisk(. To znamend, Ze moZnosti rozhodovat a jednat se nachazeji zcela
v socialnim usporadani jazykovych skupin spiSe, nez aby byly Ccisté individudlnim
rozhodnutim pfi zvaZzeni vSech nakladl a ziskd. Historicko-strukturdlini pfistup se tedy snazi
vysvétlit spojnici mezi usporadanim spole¢nosti, zménami v jazykové strukture a uzivani a

planovacimi a politickymi procesy (ibid).

Je mozné fici, Ze historicko-strukturalni pristup spiSe chape jedince jako soucast vyssiho
spolecenského celku a jeho rozhodnuti motivovana SirSimi spoleCenskymi okolnostmi spise

nez skutecné osobnimi divody.
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2.6 Anglictina jako lingua franca

»Kterakoli politika tykajici se jazyka, a to obzvldsté ve Skolském systému musi brat ohledy na
postoje téch, kteri ji budou ovlivnéni. V dlouhodobé perspektivé uspéje pouze takovd jazykovad
politika, kterd bere ohledy alespori na jeden ze tfi faktoru: odpovidd postojum téch, kterych
se tykd, prfesvédcuje ty, kterych se tykd o své spravnosti, a snaZi se najit a odstranit pficiny

nesouladu” ( Lewise, 1981, cit. podle Bakera, 1988, s. 112).

Pojem lingua franca je mozné definovat jako , dorozumivaci jazyk (jakési ,esperanto’) vSech
mluvéich“ (Cerny, 1996, s. 398). Existuji nazory, které povaZuji neznalost anglitiny v
soucCasné dobé za handicap: , Pfitomnost a potieba angli¢tiny se natolik rozsifila a pfistup
kni a jeji poskytovani je tak rUznorodé, takie dnes mlZeme mluvit o bilingvismu
s angli¢tinou spiSe neZ pouze o uzivani anglictiny jako ciziho jazyka“ (Hoffmann, 2000, s. 2).
Hoffmannova poukazuje na uzivani anglictiny pro mnoho ucell uvnitf i vné Evropské unie,
upozornuje na preferovani angli¢tiny v mnoha prostredich (mezinarodni obchod a instituce

Evropské unie).

Podle Hoffmannové se angli¢tina také stala jazykem akademického svéta, nebot védcim
umoznuje Cist a publikovat v mezindrodnim méfitku. Také ovliviiuje jiné evropské jazyky na
rGznych urovnich, avSak nejvyraznéji se tento vliv projevuje v technické oblasti — technické
terminy jsou Casto prejimany do mnoha jazykd ve své puvodni anglické podobé. Podle
Chacdna se ovladani angli¢tiny se stalo Zadouci pro vSechny vékové kategorie nejen pro
obyvatele Evropské Unie ale i v mnoha dalSich statech na svété do té miry, Ze neschopnost
pouzivat angli¢tinu se méni v handicap (Chacén, 2004, s. 146). Tollefson shrnuje potrebu
jednoho spolec¢ného jazyka v oblasti vyzkumu a vyvoje, jeho financovani a zajisténi pristupu

k nejnovéjsim vysledkim (Tollefson, 1991, s. 82 - 83).

Tollefson oznacuje angli¢tinu za ,jazyk mezinarodni komunikace, obchodu, mezinarodnich
jednani, védy a technologie, turismu, filmu a hudby” (Tollefson, 1991, s. 81), avsak jeji
rozsifeni neni podle Tollefsona zplsobeno demografickymi procesy, napriklad migraci. Na
rozsiteni angli¢tiny nahlizi kriticky a vysvétluje: , Penetrace anglictiny do hlavnich politickych
a ekonomickych instituci na kazdém kontinenté je vysledkem ekonomické a vojenské sily

anglicky mluvicich zemi a rozsifeni globalniho trhu, kterym tyto zemé dominuji“ (Tollefson,
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1991 s. 82). Procesy, které takovéto rozsifeni anglictiny vyvolaly, oznacuje Tollefson pojmem

modernizace (ibid.).

V souvislosti s modernizacni teorii Tollefson zminiuje dva aspekty, a to ideologické
predpoklady, které nahlizeji na anglic¢tinu jako na prakticky nastroj modernizace a vztah mezi
modernimi zpUsoby vyucovani angli¢tiny jako ciziho jazyka spojené sotazkami moci
(Tollefson, 1991, s. 80). Podle Tollefsona je tfeba vnimat rozsifeni angliCtiny a stim
prinasejici jevy nerovnosti a exploatace. Podle Tollefsona je rozsifeni angli¢tiny a jeji

prirovnani k nastroji ideologické (Tollefson, 1991, s. 83).

Tollefson kriticky konstatuje, Ze ve svété je za poslednich Ctyficet let jazykové vzdélavani
vénovano tomu, aby byly naplnény jazykové potreby milion( lidi, ktefi se musi naucit
anglitinu nebo jiny cizi jazyk zejména proto, aby se mohli vzdélavat, byt zaméstnatelni a
angaZovat se v politickych zaleZitostech: ,Vznikly stovky program( pregraduadlni pfipravy
ucitel(, tisice u¢ebnic a metodickych pfirucek, nové jazykové laboratore s nejnovéjsimi
technologiemi, vznikla nova teoreticka disciplina - teorie osvojovani ciziho jazyka a nova
profese — vyucujici anglictiny jako ciziho jazyka” (Tollefson, 1991, s. 6). Ve své kritice ddle
uvadi: ,Avsak i presto, Ze jsou do bilingvismu a jazykového vzdélavani, zejména pokud jde o
anglictinu, vynakladany ohromné prostiedky, vice lidi nez kdy jindy neni schopno ziskat
jazykové dovednosti, které potrebuji, aby mohli vstoupit do Skolniho vzdélavani, uspésné se

ho uUcastnit, ziskat praci a vést politicky a spole¢ensky aktivni Zivot” (Tollefson, 1991, s. 7).

2.7 Shrnuti
Zavérem je mozné shrnout, Ze statem formulované kroky vzdélavaci jazykové politiky

v Ceské republice reagovaly na polistopadové zmény a dale postupuji v souladu
s evropskymi strategiemi. Je vSak tfeba fici, Ze vice nez nebezpedi bilingvismu cestiny
a anglictiny, které by méla cCeska vzdélavaci jazykova politika resit, predstavuje problém
pretrvavajici jazykova nevybavenost. Je tfeba doufat, Ze zavedeni povinného druhého ciziho
jazyka nejpozdéji od osmého roc¢niku zakladni skoly od Skolniho roku 2013/ 2014, povede

k pozitivnim zmé&nam a zlep3eni jazykové kompetence obyvatel Ceské republiky.
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Vyzkumnad cast disertace ukazuje, Ze je nutné brat zfetel na historicky vyvoj a reflektovat
skute¢nost, Ze dosud stale neni mozné predpokladat u studujicich, ktefi vstoupili v letech
2011/2012 do univerzitniho vzdélavani, znalost anglického jazyka. Zda se také, Ze
pozadavky Evropské unie naplhovat pluriligvismus a podporovat minoritni jazyky
evropského spoleéenstvi doposud spiSe komplikovaly néktera rozhodnuti o jazykovém
vzdélavani v Ceské republice. S ohledem na prostiedi, ve kterém byl vyzkum v této praci
provadén, je tfeba charakterizovat jazykovou politiku Univerzity Pardubice, ktera urcuje
podminky pro jazykové vzdélavani studujicich na této instituci a ukazuje jeji orientaci
v SirSim narodnim i mezindrodnim kontextu. Této problematice je vénovana pozornost ve
vyzkumné casti prace, kde je pohled na jazykovou politiku Univerzity Pardubice soucasti

analyzy a interpretace pribéhu studenta Miroslava.

Je nutné dodat, Ze hlubsi historicko-strukturalni aspekty (Tollefson, 1991) a vytvareni
vzdéldvaci jazykové politiky stadtem predstavuje dullezité kroky, které jsou odrazem
spolecenské orientace dané zemé. Je vsak také treba si uvédomovat, Ze instituciondlné
zavadéna vzdéldvaci jazykova politika je konfrontovana skazdodennosti jedince v jeho
socidlnim prostoru. Individudlni Zivotni zkuSenosti a postoje vici jazykovému vzdélavani
mohou byt zdrojem nerovnych podminek, které si s sebou jedinec do jazykového vyucovani

prinasi.

3. VZDELAVANI V SOCIALNIM KONTEXTU
3.1 Teorie vzdélavani
SlozZitou realitu vzdélavani neni mozné popsat jednoduse, a je proto nutné ucinit syntézu

nékolika teoretickych postulatl, které poskytuji ramec zkoumaného problému.

Z pohledu teorie vzdélavani reflektuje tato disertacni prace zejména proud teorii
sociokognitivnich, tedy teorii, které se ,zajimaji o spolecenské a kulturni dimenze procesu
uceni a v nichZ je kladen ddraz na zasadni roli socidlni interakce v mechanismech uceni”
(Bertrand, 1998, s. 117). Podle Bertranda byl problém sociokognitivnich aspektd ve

vzdélavani formulovan tehdy, kdyZ si ucitelé a vyzkumnici zacali uvédomovat dlleZitost
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kulturnich a socidlnich podminek uceni (Bertrand, 1998). Sociokognitivni teorie zdUraznuji

dllezitost pozorovani a napodobovani chovani, postojli a emocnich reakci druhych.

Podle Bertrandovy klasifikace (Bertrand, 1998, s. 120 — 128) je jednou ze sociokognitivnich
teorii Bandurova teorie socialniho uceni. Podle Bandury by uceni bylo mimoradné narocné,
pokud by lidé jednali pouze na zakladé vysledk( vlastnich cinnosti. Vétsi ¢ast lidského
chovani je naucend pozorovanim a napodobovanim: , Pozorovanim druhych si jedinec
vytvari predstavy o novych zplsobech chovani a pozdéji tato kddovana informace slouzi

jako a model pro konani“ (Bandura, 1977, cit. podle Bertrand, 1998, s. 123 — 128).

Z pohledu Vygotského socidlné-historické teorie je nutné chapat lidské poznavani a uceni
jako socialni a kulturni jevy spiSe nez fenomén individudlni. Vygotského pfistup zdUraziuje
dllezitost sociokulturnich sil ve vyvoji a v uceni ditéte a ,,poukazuje na zasadni roli rodicq,
ucitelll, vrstevnikll a nejbliz§iho okoli — komunity - pro vytvareni povahy interakce mezi
détmi a jejich okolim” (Kozulin, 2003, s. 2). S odkazem na Vygotského Bruner popisuje
lidské jd jako utvarené svétem, ve kterém Zije, a jedince chape jako kulturni a socidlni
aktéry (Bruner, 1986, cit. podle Bertranda, 1998, s. 133). Ve spolecenskych a kulturnich
dramatech vidycky jednaji pouze v jedné roli: ,Jd je vidy zavislé na sociokulturni existenci.
Jedince interpretuje svét a tato interpretace vychazi z kooperace s jinymi“ (Vygotky, 1985,

cit. podle Bertrand, s. 133).

Vygotsky rozvinul ucelenou teorii a odmitl drivéjsi pokusy spojit ¢ast postupl z oblasti
pfirodnich véd a humanistického pfistupu. Namisto toho se snazil vytvofit ucelenou
psychologii, kterd vsak vyzadovala novy pohled na dusevni vyvoj jedince. Podle Vygotského
sestava lidské mysleni z nizsi neurobiologické baze, avsak rozhodujici ¢asti lidského védomi
je schopnost volni kontroly nad biologickou slozkou pouzitim vyssich psychickych funkci
prostiednictvim kulturnich nastroji jako napfiklad jazyka, literdrni a numerické
gramotnosti, schopnosti kategorizace, racionality, logiky: , Tyto funkce vyssiho fadu tlumi
narazy okoli na jednotlivce a zprostfedkovavaji vztah mezi jedincem a vnéjsim svétem*

(Vygotsky, 1985, cit. podle Lantolf, Thorne, 2007, s. 202).
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Dalsi teorii, ktera ovlivnila oblast uceni se cizimu jazyku, je teorie situovaného uceni
vychazejici z konstruktivistickych postulatd a vysvétlujici uceni jako konstruovani znalosti, a
to predevsim v autentickych podminkach (Lave, Wenger, 1991). Tato teorie se jevi
v kontextu této prace jako velmi vyznamnda a v souladu s aplikaci Bourdieuho konceptu

kulturniho, ekonomického a socidlniho kapitalu na oblast jazykového vzdélavani.

3.2 Teorie nerovnosti ve vzdélavani
S ohledem na zkoumani nerovnosti v jazykovém vzdélavani je nutné rozsitit prehledovy

ramec této disertace také o teorie vzdélanostnich nerovnosti. V sociologické literature
existuje nékolik teorii, které se zabyvaji vzdélanostnimi nerovnostmi. Podle nékterych
autor(l ptispiva vzdélavaci systém k mezigeneracni reprodukci socidlniho postaveni. Teorie
vzdélanostni reprodukce predstavuji teorie podporujici stabilitu stratifikacniho uskupeni
spolecnosti. Vychazi z pfedpokladu, Ze vzdélanostni nerovnosti se reprodukuji z generace
na generaci, mira socialni mobility je tedy zna¢né omezena, nebot do Uspésnosti ve
vzdélavani se promitd socidlni plvod jedince. V ramci této teorie je moderni vzdélavani
pouze odpovédi na ekonomické potreby kapitalistické spole¢nosti, v jejimz zajmu je udrzeni
hierarchie spole¢nosti: ,Skoly tak motivuji nékteré jedince k Uspéchu, zatimco jiné od néj
odrazuji a sméfuji je tak do hlife placenych zaméstnani“ (Giddens, 1999, s. 399). Teorie
kulturni reprodukce vysvétluji pretrvavani socialni struktury z generace na generaci pomoci

konceptu ,, kulturniho kapitdlu” (Bourdieu, Passeron, 1970, cit. podle Bertranda, s. 158).

Teorie vzdélanostni reprodukce jsou kontradikci tzv. modernizacni teorie, ktera pripisuje
vzdélani klicovou roli v procesu dosahovani vyssiho socidlniho statusu (Blau-Duncan(v
model). Blau-Duncaniv socidlné-psychologicky model socidlni stratifikace, ktery z hlediska

vzdélavani reprezentuje mezigeneracni mobilitu v ramci vzdélavani (Matéja, 2006).

S ohledem na skutecnost, Ze zvolené téma souvisi s priGbéhem uceni se cizimu jazyku a
nerovnostmi zaroven, je nutné pripsat duleZitost také teorii Bernsteinova jazykového kédu,
i presto, Ze v téchto vyzkumech byly zjistovany souvislosti mezi prislusnosti k socialni tfidé a

urovni jazykového kédu materského jazyka, nikoli jazyka ciziho.
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Podle Bernsteinovy teorie je zplsob uZivani jazyka také jednim z ukazatell pfisluSnosti ke
spolecenské vrstvé (Bernstein, 1974, cit. podle Montgomery et al.,, 1994, s. 52). Jeden
z ranych Bernsteinovych empirickych vyzkum( vztahu mezi jazykem a socidlni tfidou
spocival v porovnani zplsobu vyjadrovani chlapct pracujicich jako poslicci a vzdélavajicich
se pfi zaméstndni, se zplUsobem vyjadfovani chlapcl z jedné z nejvyznamnéjsich britskych
public schools®®. Chlapci v malych skupinich neformélné diskutovali na téma trest smrti.

Tyto diskuze byly nahrany a poté analyzovany.

Bernsteinova teorie jazykového kédu rozliSuje mezi rozvinutym jazykovym kodem
(elaborate code) a omezenym jazykovym kddem (restricted code). Ten je typicky pro nizsi
socialni tridu. ,Charakterizuji ho kratké, ¢asto neuplné véty, mnoho plevelnych slov (tak,
vid, he/e)21 a osobnich zajmen a kategorickych soudd” (Havlik, Kota, 2000, s. 90). ,Omezeny
jazykovy kod je priznacény pro popis konkrétnich predmétli a situaci, ale pro vyjadreni
abstraktnich vztahU a jevl je nevhodny. Je pfiznacny pro rodinnou komunikaci v nizsich

vrstvach, kde rodice s ditétem tzv. nediskutuji, ale spiSe jej ukaznuji a fikaji mu, co ma

udélat” (Greger, v Matéjl, 2006, s. 36).

Naproti tomu rozvinuty jazykovy kéd (elaborated code) je rozvijen v rodinach strednich a
vyssich trid. Jak vysvétluje Greger podle Bernsteina, ,,rozdil mezi obéma kody nespociva ani
tak v bohatosti slovni zasoby, jako spiSe v logické strukture vétné vazby, presnosti
vyjadfovani a v celkovém zplsobu komunikace” (ibid.). V. mluvé chlapcl ze stfedni tfidy se
v porovnani s chlapci z délnickych rodin Castéji objevovaly egocentrické fraze, napt. ,ja si
myslim“, ,ja se domnivam“ (Montgomery et al, 1994, s. 55). Giddens popisuje, Ze verbalni
projevy téchto déti ,jsou méné vazany na specificky kontext a umoznuji jim snaze
zobecriovat a vyjadfovat abstraktni predstavy” (Giddens, 1999, s. 398). Podle Bernsteina
maji déti srozvinutym kdodem vétsi predpoklady k UspéSnému prosazeni v procesu

formalniho vzdélavani.

2% Soukroma prestizni placena internatni skola
2ty angli¢tiné se jednd o tzv. sympathetic circularity markers, slova typu ,sort of”, ,like“, ,you know”, ,ain’t it”,
etc., kterd jsou smérovana k osobé posluchace a napomahaji mluvéimu pftibliZit se posluchadi (Bernstein, 1974,
cit. podle Montgomery et al., 1994, s. 55).
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Vliv uZivani rozvinutého jazykového kédu je také pfimo spojen se zplsobem vychovy a
Skolni Uspésnosti: ,Matky sva vychovnd opatfeni Casto vysvétluji, porozuméni se méné
zaklada na kontextu, dité se uci zobecnovat. Kdo vyrista v tomto jazykovém prostredi, [épe
se vyrovna s pozadavky vyuky. [ ] Vyzkumy ukazaly rozdily uziti jazyka (zvlasté matek) v
rodindch z rlGznych tfid. Analyzy prenesly dliraz od odliSnosti lingvisticky pojatych
jazykovych kompetenci déti z rozlicnych tfid na komunika¢ni kompetence v uzivani jazyka”

(Havlik, Kota, 2000, s. 90).

Vzhledem k tomu, Ze jsou ve vyzkumu aplikovany koncepty kulturniho, ekonomického a
socidlniho kapitdlu, je vysvétleni tohoto konceptu v nasledujici ¢asti vénovana zvySena
pozornost. V metodologické casti prace a také v samotnych ptibézich, které jsou soucasti

disertace, jsou dalsi ¢asti této problematiky hloubéji vysvétleny.

Bourdieuho teorie kulturni reprodukce rozliSuje terminy ekonomicky, socidlni a kulturni
kapital. Kulturni kapital mizZe nabyvat tfi forem: vtélenou (embodied): dispozice, schopnosti
a kompetence jedince, objektivizovanou (objectified): objekty kulturni povahy, napft. knihy,
obrazy, hudebni nastroje, institucionalizovanou (institutionalized): kvalifikace, diplomy,
akademické tituly a rlizné certifikaty (Bourdieu, 1986, cit. podle Greger, v Matéjl, 2006, s.
36).

Greger vysvétluje vtélenou formu kulturniho kapitalu jako nejdllezitéjsi pfi vysvétleni
vzdélanostnich nerovnosti a shrnuje, co tato skute¢nost podle Bourdieuho znamena. Vedle
vrozenych schopnosti a dovednosti Zaka se na jejich rozvijeni a utvareni podili rodina a mira
kulturniho kapitdlu Zaka urcCuje jeho Skolni Uspésnost: ,Jsou to predevsSim jazykové
dovednosti, kulturni vzorce chovani, vztah ke skole a kautorité, dosavadni znalosti a
dovednosti, které se déti nauci v rodiné nebo SirSim spolecenském okoli, co Skola potom
zhodnocuje a odménuje” (ibid.). Vzhledem ktomu, Ze vySe zminéné aspekty Skolni
uspésnosti odrazeji pozadavky stfedni tfidy jako dominantni spoleCenské tfidy, favorizuje
Skolni prostredi Zaky pochazejici ztohoto prostiedi (Mozny, 2011, s. 105). V radikalni

formulaci Bourdieuho a Passerona (Bourdieu a Passeron, cit. podle MozZny, 2011, s. 104) je
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gkola nastrojem panstvi vldadnoucich tfid. Skola podle téchto autor(i naturalizuje socidlini,

neboli ,,vydava socialné vzniklé nerovnosti za nerovnosti vzniklé pfimo od prirody” (ibid.).

Kulturni kapital rodiny vidi ve vzdélani a kultivovanosti rodicl, ktefi ho predavaji skrze svou
schopnost stimulovat a podporovat své dité pfi vzdélavani a v rozvoji dusevnich schopnosti
i kulturnich dovednosti. Podminky jsou vSak uloZzeny uz v samém ekonomickém kapitalu,
»tedy prosté v tom, Ze bohata rodina koupi ditéti stimulujici hracky, dopfeje mu zajimavé a
obzor rozsitujici prazdniny (spojené s cestovanim a kulturnimi i vzdéldvacimi aktivitami),
poskytne mu kvalitnéjsi stravu a da mu lepsi stravovaci navyky (a tim i zaklad pro lepsi
zdravi), nauci ho rozmanité sporty atp.” (Mozny, 2011, s. 104). Velky vliv také priklada
Mozny bydleni — jednd se nejen o dostatecny prostor pro dité v podobé jeho vlastniho
pokoje, pracovniho stolu a klidu k nerusené Skolni pfipravé a k rozvijeni intelektudlnich
zajmU. Vyznam pripisuje také lepsimu sousedstvi a moznosti vétsiho kontaktu s podobné

stimulovanymi a zvyhodnénymi, lepsi irovni mistni Skoly a tfidy.

Socidlni kapitdl rodiny pak spociva ve zdrojich, které ma rodina uloZeny ve svych konexich a
stycich, ve vyhodnych zndamostech a pratelich.: ,Spoluzaci z lepSich rodin drzi spolu uz od
podpory celoZivotni hodnoty. ZvySuje to velice pfirozenym zplsobem Sanci na vybér

vlastniho manzelského partnera z kruh( rodin tfidné si blizkych“ (ibid.).

Na zakladé zavérl Bourdieuho a Passerona je moiné vysvétlit vyznam symbolické
dominance vyssiho vzdélani v interakci s druhymi a prosazovani svych zajmua v podstatnych
spolecenskych vztazich: ,,Symbolickd dominance usnadnuje svému nositeli ziskat a udrZzovat
také kapital socidlni (vlivné vztahy) a ekonomicky” (Havlik, Kota, 2000, s. 89). Dale
upozornuje na skutecnost, Ze kdo disponuje jednou zforem kapitalu (napfriklad
ekonomickym), disponuje ¢i snaze ziska i jiny typ kapitalu (kulturni nebo socidlni). Kota
upozoriuje ,ze systém vyssiho skolstvi je svym jazykem, normami a hodnotami adaptovan
na kulturu strednich vrstev, tedy vrstev, v nichz je rodinna socializace (,,dédéni“) kulturniho

kapitdlu nejvic pravdépodobna“ (Havlik, Kota, 2000, s. 89).
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3.3 Sociokulturni teorie v procesu osvojovani ciziho jazyka
Vygotského sociokognitivni teorie méla zasadni vyznam pro vznik sociokulturni teorie uceni

se cizim jazyk(m. Od devadesatych let 20. stoleti zacinad byt oblast teorii uceni se cizimu
jazyku nahlizena optikou sociokulturni teorie (Van Patten, Williams, 2007, s. 17), tedy
pfistupem, ktery v procesu uleni neoddéluje jedince od socidlniho prostfedi.”? Podle
sociokulturni teorie vyvstava jedinec ze socidlni interakce a jako takovy je vzdy socidlné
utvaren (Lantolf, Thorne, 2007 s. 217-218). Sociokulturni teorie opousti lingvistické a
kognitivni teorie jako pfilis na mozek orientované a na misto toho nahlizi na jedince jako na
aktivniho Cinitele v procesu uceni v urcitém socidlnim kontextu (VanPatten, Benati, 2010, s.
5). Spolecenské zakotveni jedince sebou nese nejenom socialni vztahy, ale také ,vlastnosti,
které se podili na utvareni psychické cinnosti vysSiho fadu pramenici ze sémioticky

zprostiedkované socialni interakce” (Lantolf, Thorne, 2007, s. 218).

Pod vlivem rozvoje modernich komunikacnich technologii a socialnich médii dochazi ke
zvySovani autenti¢nosti uceni se cizim jazykim pravé jejich vyuZivanim v podminkach
jazykové tridy. Za pouziti nékterych informacnich a komunikaénich nastroji muize dochazet

k simulaci autentickych situaci.”®

3.4 Shrnuti
Jako problematické se jevi oddélit jednotlivé teorie, jejichz spolecnym jmenovatelem je

ucici se jedinec v socialni interakci s okolim, a urcit jejich hierarchii vyznamu pro tuto praci.
Vzhledem k charakteristice Ucastnikl vyzkumu (zejména s ohledem na jejich vék a tudiz
vyznamny vliv nukledrni rodiny v oblasti postojové a socioekonomické, a také vyznamny vliv
Skolniho prostiedi) je mozné fici, Zze Vygotského socidlné-historicka teorie a Bourdieuho

teorie socidlni reprodukce poskytuji dlilezity teoreticky ramec pro vyzkumnou ¢ast.

2V dobé vzniku Vygotského socio-historické teorie na pocatku 20. stoleti byly psychologické procesy nahlizeny
perspektivou dvou hlavnich kategorii — behaviorismem - jako smérem uplatiujicim pfirodovédné vyzkumné
postupy a psychoanalyzou - jako postupem humanistické tradice zdUrazriujici popis a porozuméni psychickym
¢innostem (Lantolf, Thorne, 2007, s. 202).

> Vzhledem k zaméfeni a rozsahu neni oblast informa&nich a komunikagnich technologii v této praci podrobné
zkoumana, avsak jako priklad téchto nastroju je mozné uvést vyuzivani videokonferenci, systému Moodle,
Skype, apod.

30



4. UCENI SE CIZIMU JAZYKU V SOCIALNIM KONTEXTU

Tato préce se snaZi postihnout oba vySe vysvétlené pfristupy k uceni se cizimu jazyku a
jazykovému vzdélavani. Jsou sledovany historické souvislosti, ale také individualni pribéhy
ucicich se jedincl. Nasledujici kapitola vysvétluje nékteré koncepty, které jsou v této praci

povazovany ve vztahu nerovnosti a u€eni se cizimu jazyku za dilezité.

Otazka socialni nerovnosti patfi k zakladnim otazkam sociologické teorie (Mozny, 2001, s.
94). Podle Moziného je pro kazdou spolecnost pfirozend snaha zndt soucasny stav
nerovnosti a védét, jak se jeji vnitini vertikdlni diferenciace vyviji** (ibid.). K popisu
nerovnosti pouziva sociologie termin socidlni stratifikace. Ta je definovana jako
,strukturovana nerovnost mezi rlznymi skupinami lidi“ (Giddens, 1999, s. 254). Giddens
pfirovnava socidlni stratifikaci ke geologickému vrstveni vzemské klife, ,jemuz se
hierarchické fazeni jednotlivych spolecenskych vrstev podoba“ (ibid.). Jako duleZity se pfi
charakteristice socialni stratifikace jevi prvek nedostatku. Podle Kellera je spole¢nost
vnitiné rozdélena do vrstev s odstupnovanym podilem na statcich, jeZ jsou ve spole¢nosti
cenény a povazovany za nedostatkové: ,Pokud je pfistup k urcitému statku zajistén vsem,
nepusobi tento statek jako stratifikacni Cinitel” (Keller, 1995, s. 172). Keller ddle vysvétluje,
Ze podoba stratifikace kazdé spolecnosti ma klicovy vyznam pro pochopeni jeji celkové
povahy, ,nebot stratifikace je odrazem toho, co je vdané spolecnosti povazovano za

nejvyssi hodnoty” (ibid.).

Socialni nerovnost je charakterizovana jako ,princip usporadani spolec¢nosti, kde jednotlivci
a skupiny nemaji stejny podil na hmotném bohatstvi a rozhodovani. Pojem nabyva smyslu
teprve tehdy, kdyZ je socialni nerovnost povazovana za socialni problém, tedy s nastupem
moderni spolecnosti, kdy také vznikd hnuti za socidlni rovnost” (Velky sociologicky slovnik,

1996, s. 684).

.....

otrokarstvi), kasty, stavy a tfidy. Pro Uvahy ve stfedoevropském kontextu a ,ve svétle

soucasnych promén socidlni struktury dnesnich vyspélych postindustridlnich spolecnosti“

24 ; IV IAT . . ;. v , . . . v vy
Termin vertikalni diferenciace je chapan jako rozloZeni na socioekonomickém zebfticku.
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(Keller, 2011, s. 13) jsou pro ¢lenéni spole¢nosti dlilezité pojmy tfida, status a strana, jejichz

autorem je M. Weber a jejichz rozliSeni hralo v teorii socialni stratifikace zasadni vyznam.

Podle Collinse je také mozné ,urcit tridni prisluSnost na zakladé rozboru recovych interakci,
provozovanych rutinné v konverzacich vsedniho dne” (Velky sociologicky slovnik, 1996, s.
1337). Collins popisuje konverzac¢ni chovani nizsich, stfednich i hornich tfid, typologizuje
obsahy jejich konverzaci i kulisy jejich rozhovor(. Keller vysvétluje, Ze dochazi k posunu od
Marxova k Collinsovu pojeti tfidy a Ze tento posun odrdzi nékteré promény moderni
spolecnosti béhem posledniho plldruhého stoleti: ,,od tfidni nesmifitelnosti vyvlastnénych,
manualné pracujicich ndamezdnich sil po konverzaéni ritudly zaméstnanc(i terciéru,
prodavajicich se ziskem svoji zbéhlost v udrzovani uspokojivych mezilidskych kontakt(”

(Velky sociologicky slovnik, 1996, s. 1337).

4.1 Socialni determinanty uceni se cizimu jazyku

Podle vyzkum( voblasti uceni se cizim jazyklm je tento proces z&asti ovlivnén
psychologickymi faktory (napf. jazykova schopnost - language aptitude, styly uceni a
osobnostni charakteristiky ucicich se jedinct), z¢asti je tento proces socidlné determinovan
(Ellis, 1994, s. 197). Socialné determinované faktory byvaji nejcastéji zkoumany v souvislosti
s dosazenou urovni v cizim jazyce, nebot pravé jejich vliv na jazykovou zplsobilost v tomto
jazyce (second language proficiency)®® je povazovan za vyznamny. Tento vliv je viak
nepfimy a je zprostfedkovan nékolika proménnymi (ibid.). Za jednu z téchto dlleZitych
proménnych jsou v oblasti vyzkumu SLA povazovany postoje uciciho se jedince (learner’s

attitudes).

Za nejdualeZitéjsi socialni faktory, které ovliviuji postoje udicich se jedinc(, jsou povaZovany

socialni a etnicka prislusnost, vék a pohlavi. Tém je v oblasti uceni se cizimu jazyku (SLA)

% Ellis uziva pojem second language proficiency (zpUsobilost v cizim jazyce) a chape ji jako ,schopnost uZivat
znalost ciziho jazyka ve specifickém kontextu“ (Ellis, 1994, s. 156). Soucasna terminologie oblasti vyzkumu SLA
definujici cile u€eni se cizimu jazyku uziva termin komunikacni kompetence, respektive interkulturni
komunikac¢ni kompetence. Prehled historického vyvoje cill cizojazyéného vzdélavani a vyvoje komunikaéni
kompetence a interkulturni komunikaéni kompetence jako cile cizojazyéného vzdélavani uvadi M. Pisova, K.
Kostkova et al. (PiSova, Kostkova et al., 2011b). O interkulturni komunikacni kompetenci podrobné napfiklad M.
Byram (Byram, 1997).
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vénovana nejvétsi pozornost (Ellis, 1994, s. 201). Podle Ellise je tfeba tyto faktory za Ucelem
jejich popisu od sebe oddélit, avSak je nutné brat v Uvahu jejich komplexnost a obtiZznost

presné urcit jejich presny individualni podil, ktery maji na prlibéh uceni se cizimu jazyku.

Vzhledem k rozsahu prace neni ostatnim faktordm, tedy etnicité, véku a pohlavi vénovana
vétsSi pozornost. Pokud jde o vék, ten je pokladan za psycholingvisticky, ale také
sociolingvisticky faktor. Vyzkumy mluvi o vlivu na akcent a uzivani urcitych variant jazyka,
avSak zaveéry v této oblasti nejsou jednoznacné. V sociolingvistické roviné je zejména treba
rozliSovat mezi pojmy pohlavi a gender, nebot podle Labova ,existuje malo ddvodu se
domnivat, Ze pohlavi samotné je vhodnou kategorii pro vysvétleni lingvistického chovani”
(Labov, 1991, cit. podle Ellis, 1994, s. 202). Etnicita (a etnicka identita) je povaZovana za
dllezity socialné-psychologicky faktor ovliviiujici postoje ucicich se jedincl k osvojovanému
cizimu jazyku. Problematika identity jedincd ucicich se cizi jazyk je diskutovana ve vyzkumné
Casti této prace, a to v souvislosti se zjisténymi vysledky. Jak vyzkum ukazal, postoje ucicich
se jedincU k cizimu jazyku a pojeti vlastni identity predstavuji v procesu uceni se cizimu

jazyku dllezZité koncepty.

4.2 Socialni trida

Pojem socidlni tfida je moZné chapat synonymicky k pojmim sociadlni vrstva a status
(Jandourek, 2007, s. 263). Socidlni vrstvy je mozné charakterizovat jako ,relativné velké
skupiny lidi, jejichZ pfislusnici se nachazeji ve stejném strukturdlné determinovaném
socialnim postaveni, které podstatné ovliviiuje jejich rozhodovaci moznosti a Zivotni styl.
PFisluSnici dané socialni vrstvy se na zakladé svého socidlniho postaveni odlisuji ve smyslu
hierarchického vrstveni od jinych skupin lidi vtéZze populaci svym chovanim, Zivotnim
stylem, postoji a védomim“ (Jandourek, 2007, s. 273). Podle Kellera je v moderni
spolecnosti socialni status ovlivnén zejména dosazenym vzdélanim, pfijmem, vlastnictvim,
socidlnim ocenénim vykondvané profese, podilem na moci a rozhodovdnim a dalSimi
faktory. Jeho rlznost se projevuje rlUznym stylem Zivota, ma vliv na kvalitu sité
navazovanych kontaktl a znamosti, ¢imZ je status zpétné potvrzovan, zpochybrnovan ci

zvySovan (Keller, 1995, s. 176).
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V souladu s Ellisem je v této praci pojem socidlni tfida chapan jako koncept determinovany
pfijmem, Urovni vzdélani a zaméstnanim jedince (Ellis, 1994, s. 204). Stejné tak jsou tyto
kategorie chdpany ve vyzkumech v oblasti uceni se cizimu jazyku. Zaroven je zde vsak
uvazovano o uceni se cizimu jazyku v souvislostech s dalsimi koncepty, které sociologie
pouziva, a to vsouvislosti s pojmy kulturni, ekonomicky a spolecensky kapital jedince
(Bourdieu, 1998). Operacionalizace téchto pojm0 pro vyzkumné Setfeni je vysvétlena

v metodologické ¢asti prace.
4.2.1 Socialni tfida a proces uceni se cizimu jazyku

Pokud jde o vyzkumy zamérené na vztah mezi Urovni ovladani ciziho jazyka a socidlni tfidou,
byl zjiStén vztah mezi socidlni tfidou a Uspéchem v uceni se cizimu jazyku. Burstallova zjistila
silnou korelaci mezi socioekonomickym statusem chlapcl i divek a Uspéchem pfi studiu
francouzstiny na zakladni a stfedni Skole (Burstall, 1975, cit. podle Ellise, 1994, s. 205).
Podle Burstallové déti pochazejici ze stfedni tridy pravidelné ve svych vykonech prevySovaly
déti z nizsi a délnické tridy. Burstallova také shledala rozdily v postojich. Déti z délnické tridy
Castéji koncily se studiem francouzstiny po druhém roce studia na stfedni Skole, zatimco

déti ze stfredostavovskych rodin ve studiu pokracovaly (ibid.).

Olshtainovd a kol. zkoumala uroven angli¢tiny u 196 zak( sedmého ro¢niku®. Zaci byli
rozdéleni do dvou skupin, a to do skupiny Zak{ zvyhodnénych a znevyhodnénych na zékladé
jejich socioekonomického statusu (Olshtain et al., 1990, cit. podle Ellise, s. 205). Ve svych
vyzkumech dospéli k zavéru, Zze se tyto dvé skupiny vyrazné liSily v jejich materstiné
(hebrejiting), a to v kognitivni/akademické jazykové dovednosti’’ a ze vysledky méfeni
vyznamné korelovaly s Uspéchy pfi studiu anglictiny jako ciziho jazyka. Podle jeji
interpretace byli zvyhodnéni Zaci Uspésnéjsi v procesu uceni se cizimu jazyku ve Skolnim
prostfedi proto, Ze jejich kognitivni/akademické jazykové dovednosti byly rozvinutéjsi. Ze

zavérl téchto vyzkumi( vyplyva, Ze koncept kognitivni/akademické jazykové dovednosti

2 Sedmy rocnik v izraelském skolském systému.
%7 cummins rozliil koncept kognitivni/ akademické jazykové dovednosti (kontextové redukovana komunikace),
kdy ,,zak manipuluje nebo reflektuje charakteristiky jazyka mimo interpersonalni kontext — ve vyuce je tato
dimenze zastoupena Ulohami a testy zaméFenymi na formu“ (Sebestova, 2011, s. 16) a koncept zdkladni
interpersondlini komunikacni dovednosti (kontextové zasazena komunikace), jenz ,,zastupuje komunikacni
potencidl, ktery si osvojuji vSichni zaci za Ucelem komunikace v béznych dennich interpersonalnich interakcich”
(Sebestovad, 2011, s. 16 - 17).
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v materstiné nabizi vice vysvétleni o rozdilech v Uspésnosti uceni se cizimu jazyku nez

motivace a postoje (ibid.).

Skehan také uvadi mirné korelace mezi rodinnym prostfedim 23 student( stfedni Skoly
v Bristolu a postoji k uéeni se cizimu jazyku a dosazenym Uspéchidm pfi studiu francouzstiny
a némciny (Skehan, 1990, cit. podle Ellise, 1994, s. 205). Studenti pochazejici ze stfedni tridy
reflektovat skrytou schopnost vyrovnat se s kontextové redukovanou komunikaci (context-

reduced language), ¢imZ potvrzuje zavéry Olshtainové.

Vyse uvedené studie zkoumaly Uspéch pfri uceni se cizimu jazyku v ramci cizojazycné tridy.
Jak potvrzuje Ellis, jejich vysledky v sobé zrcadli obecné zavéry, ze déti z rodin s nizsim
socioekonomickym statusem jsou ve vzdéldvani méné Uspésné nez déti zrodin vyse

spolecensky situovanych (Ellis, 1994, s. 206).

Byly uskutecnény dalsi studie v souvislosti mezi socidlni tfidou a u¢enim se cizimu jazyku.
Zjisténé zavéry naznacuji, ze déti rodich se statusem stiedni tfidy dosahuji vyssi Urovné
jazykové zpUsobilosti a disponuji vice pozitivnimi postoji nez déti z délnickych rodin
v pripadech, kdy vyuka vyzaduje formdlni uceni. To mlze byt zplsobeno tim, Ze tyto déti
lépe zvladaji dekontextualizovany jazyk®®. Aviak pokud program klade ddraz na
komunikacni jazykové dovednosti v , kontextové zasazené komunikaci“ (Cummins, 1981, cit.

podle Sebestové, 2011, s. 17), socidlni tfida nema zadny vliv (Ellis, 1994, s. 206).

Ellis vSak upozornuje, Ze je nutné si uvédomovat, Ze pouze prislusnost k socioekonomické
tfidé samo o sobé neznamena produkci téchto vlivQ, ale ,spiSe zazitky a zkusSenosti Zité

reality, kterymi ¢lenové rliznych socialnich skupin disponuji“ (ibid.).

4. 3 Postoje
Jak bylo vysvétleno v kapitole 4.1, socidlni determinanty maji na uéeni se cizim jazyklm

neprimy vliv. Ten je ¢asto manifestovan postoji ucicich se jedinca k cizimu jazyku a dalSim

oblastem. O postojich k uceni se cizimu jazyku pojednava nasledujici kapitola.

8 Dekontextualizovany jazyk je mozné oznacit jako jazyk ,kontextové redukované komunikace” (Ellis, 1994, s.
206).
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1)

2)
3)

4)

Podle Weinbergové jsou postoje obvykle definovany jako naucené dispozice nebo
presvédceni, které nam umoznuji predikovat urcity zplsob chovani (Weinberg, v Turner,
2006, s. 25). Miru postojl je mozné zjistovat pomoci méficich skal - od nejvice oblibeného
k nejméné oblibenému, od silné k nizké Urovni intenzity, rozhodnuti nebo stability. To podle
Weinbergové znamen3, ,Ze nas postoj muze byt vysoce pozitivni a intenzivni, avsak také je
mozné ho zménit, a to pod vlivem novych informaci. Postoje, které vykazuji vysokou miru

intenzity a vysokou miru stability, jsou ty, které nabizi nejvyssi moznost predikovat chovani*

(ibid.).

Pricha et al. charakterizuje postoj jako ,hodnotici vztah zaujimany jednotlivcem vici
okolnimu svétu, jinym subjektim i sobé samému” (Prlicha et al., 2009, s. 210). Postoj
zahrnuje dispozici chovat se ¢i reagovat urcitym relativné stabilnim zplsobem. Postoj je
ziskdvan na zakladé spontanniho uceni v rodiné a v jinych socialnich prostredich. Vzhledem
k tomu, Ze postoje souviseji s hodnotovymi systémy, jsou zdavislé na kulturnich, etnickych a
vzdélanostnich faktorech. Prlicha se vSsak domniva, Ze ,ackoli skolni edukace je v mnohém
zamérfena na utvarfeni Zadoucich postojli Zakl (napf. v oblasti multikulturni vychovy),
socidlni psychologie doklada, Ze k zméndam naucenych postojl dochazi velmi obtizné di
nedochazi vibec” (ibid.). Podle Prichy et al. mohou byt postoje jedincl k jednotlivym

predmétim ve Skole dosti vyhranéné (Prlicha et al., 2009, s. 210-211).

Podle Bakera jsou postoje k jazyku naucené, avsak je mozné je ménit: ,Status a dlleZitost
jazyka vnimané spolecnosti a jednotlivci prameni predevsim z prejatych nebo naucenych
postojli“ (Baker, 1988, s. 112). Jako socialné-psychologicky konstrukt jsou postoje
individualni, presto vsak maji piivod v kolektivnim chovani a zpétné ho také ovliviuji (ibid.).

Baker charakterizuje postoje ndsledujicim zplisobem:

Postoje jsou kognitivni, coZz znamen3, Ze je moiné o nich premyslet, a afektivni, neboli
spjaty s pocity a emocemi.

Postoje jsou dimenzionalni spiSe nez bipoldrni — nabyvaji riznych hodnot libosti a nelibosti.
Postoje predurcuji urcity zpUsob jednani ¢lovéka, avsak vztah mezi postoji a chovanim neni
silny.

Postoje jsou naucené, nikoli zdédéné nebo geneticky vliozené.
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5) Postoje jsou relativné stdle, avSak je mozné je modifikovat zkusSenosti. (Baker, 1988, s. 113-

114)

Postoje rodiny k uceni a vzdélavani hraji dllezitou roli v mite Skolni UspéSnosti (Matéju,
2006, Giddens, 1999). Bylo zjisténo, Ze déti zijici v prostiedi, které nepfiklada vzdélani
dllezitost, dosahuji horsich studijnich vysledkl neZ déti z rodin, které vzdélani podporuji a

povazuji ho za dullezité.

Tato prace navrhuje analogicky pohled na cizojazyéné vzdélavani — jaké postoje ke studiu
ciziho jazyka maji ucici se jedinci, zda a jak rodiny podporuji mimoskolni vzdélavani, a zda je
mozné najit spojnici mezi vyssi podporou a pozitivnimi postoji jazykového vzdélavani

v rodinach s vyssim kulturnim kapitalem.
4. 3. 1 Postoje ucicich se cizi jazyk

Pokud jde o uceni se cizimu jazyku, podle Ellise se u jedincl ucicich se cizi jazyk projevuji
rozdilné postoje zejména k témto oblastem: cilovému cizimu jazyku, mluv¢im ciziho jazyka,
kultufe cilového ciziho jazyka, jeho spoleCenskému vyznamu, prestizi tohoto jazyka,
specifickému uzivani cilového jazyka a sobé samému jako pfisluSnikovi vlastni kultury (Ellis,
1994, s. 198). Podle Ellise socialni faktory napomahaji formovat postoje ucicich se k uceni se

cizimu jazyku, coz ovliviiuje studijni vysledky ucicich se jedinc( (Ellis, 1994, s. 197).

Kromé postojl socialni faktory ovliviiuji také pfileZitosti k uceni, které jednotlivci zaZivaji.
Napriklad ,prislusnost studenta k prislusné socio-ekonomické vrstvé nebo etnické skupiné
muZe ovliviiovat povahu a rozsah, jakym je jedinec cizimu jazyku vystaven” (Ellis, 1994, s.
198). Pro kontakt se studujicimi cizi jazyk z tohoto vyplyva, Ze je tfeba si tyto skutecnosti
uvédomovat, nebot ,tyto postoje reflektuji specifické socialni prostfedi, ve kterém se

jedinci nachazeji” (ibid.).

Za zasadni jsou v oblasti postojli a uceni se cizim jazyklm povazovany prace Gardnera a
Lamberta. Ti svymi vyzkumy navazali na myslenky Mowrera o duleZitosti identifikace
s osobou, ktera ma pro jedince vyznamnou hodnotu. Ve svych vyzkumech Gardner a

Lambert rozvinuli tento koncept a zkoumali rozsah, vjakém lidé uznavaji a chtéji se
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identifikovat s cizojazy¢nymi mluvcimi nejen jako jednotlivci, ale také jako s celymi narody.
Zjisténé odlisnosti byly shledany ,jako dasledek odliSnych postojd k cizincim formovanych

vlivem rodi¢t, domdciho prostredi a vlastni rodné kultury” (Skehan, 1989, s. 52).

Pohled Gardnera a Lamberta je silné ovlivnén sociokulturnim chapanim procesu uceni se
druhému jazyku: ,,Podivame-li se do historie, musel-li se kdo naucit cizi jazyk, zda se, Ze se
ho také, bez ohledu na jakykoli talent, naucil“ (Gardner, Lambert, 1972, s. 4). Je moiné
uvést pripad latiny jako lingua franca v dobé, kdy byla jazykem literatury, a vzdélanych
Evropan(, také viak jazykem vojenské prevahy a kolonidlni nadvlady Rimand. Podle téchto
autord, ,pokud si to socialni prostredi Zada, zvladnou lidé druhy jazyk bez ohledu na viohy”

(Gardner, Lambert, 1972, s. 4).

K ugeni se cizimu jazyku®® pfistupuji z pohledu socidlni psychologie, co? v pfipadé uéeni se
cizimu jazyku znamena, ,Ze ma-li byt jedinec vtomto uceni Uspésny, musi byt psychicky
pfipraven prijmout odliSné aspekty chovani, které charakterizuji c¢leny dané jazykove-
kulturni skupiny” (Gardner, Lambert, 1972, s. 3). Podle Gardnera a Lamberta, etnocentrické
tendence a postoje ucicich se jedincl ke ¢lendm jiné skupiny urcuji, jak uspésni tito jedinci
pfi uCeni se novému jazyku budou. Motivace ucit se je urCena postoji k cizojazyéné skupiné

lidi a orientaci na samotny ucebni ukol (ibid.).

Nebot je-li kazdy jedinec schopen naudit se prvni cizi jazyk, ,musi tudiZ disponovat néjakym
zakladnim citem *° nebo schopnosti utit se cizi jazyky” (Gardner, Lambert, 1972, s. 1). | pfes
vyzkumy v oblasti jazykovych schopnosti, které je mozné charakterizovat jako ,,schopnost
ucit se rychle” (Carrol, 1956, cit. podle Lightbown, Spada, 2006, s. 57) ,,neposkytuje koncept
jazykového talentu a jeho standardizovaného méreni® uspokojivé zavéry”“ (Gardner,

Lambert, 1972, s. 2). Korelace mezi mirou jazykového talentu a znamkami ziskanymi

*° Gardner a Lambert pouzivaji oba terminy synonymicky, presto vsak rozliSuji prostredi, ve kterém se jedinec
tento druhy/ cizi jazyk uéi - pfirozené prostiedi versus prostiedi cizojazyéné tfidy (Gardner a Lambert, 1972, s.
2).
30 »having an ear” for languages (Gardner a Lambert, 1972, s. 2).
*' Modern Language Aptitude Test (MLAT, 1957) a Pimsleur Language Aptitude Battery (PLAB, 1966). Pro
zjistovani irovné komunikacni kompetence podle CEFR jsou dnes pouZivany standardizované testy, napfiklad
Quick Placement Test, First Certificate in English - FCE, Certificate of Advanced English — CAE, Certificate of
Proficiency in English = CPE, Test of English for International Communication - TOEIC nebo Test of English as a
Foreign Language - TOEFL.

38



v jazykovych kurzech byly v nékterych pripadech vysoké, v nékterych prekvapivé nizké

(ibid.)
4.3.2 Postoje a motivace K uceni se cizimu jazyku

,Postoje ucicich se maji vliv na uroven jazykové zpUsobilosti dosazené jednotlivci a jsou
zaroven ovlivnény jejich uspéchem® (Ellis, 1994, s. 198). Podle Lightbownové a Spadové je
obtizné rozpoznat, zda-li pozitivni postoje produkuji Uspésné uéeni nebo Uspésné uceni
vyvoldva pozitivni postoj, nebo jsou-li oba postoje a Uspésné uceni ovliviiovany dalsimi
faktory. Potvrzuji vSak vztah mezi pozitivni motivaci a snahou se ddle ucit (Lightbown,
Spada, 2006, s. 63). ProzZivani Uspéchu a neuspéchu je jednim z nejvyznamnéjsich impulz
pro motivaci, respektive demotivaci (Skoda, Doulik, 2011, s. 31). U jedinc(l s pozitivnimi
postoji, kteri zazivaji uspéch, budou tyto postoje jesté vice posileny a naopak negativni
postoje budou posileny nedostatkem Uspéchu (Ellis, 1994, s. 199). Jak popisuji Skoda a
Doulik, selhani pti pInéni Ukolu je doprovazeno zapornymi pocity: ,Paklize jsou tyto emoce
opétovné generovany v souvislosti suréitymi ukoly nebo aktivitami, jsou limbickym
systémem vyhodnoceny jako nebezpeéné a dochazi k jejich transferu i na podobné ucéebni
situace, napt. v jiném predmétu” (Skoda, Doulik, 2011, s. 31). Jsou-li tyto negativni pocity
dale vyvolavany, vznikaji u ucicich se jedincl Uzkosti a pochybnosti o sobé samém, je
odvadéna pozornost od uceni a oslabena konsolidace informaci a pozornost se obraci na

negativni asociace spojené s nizkym sebevédomim uciciho se jedince (ibid.).

Gardner a Lambert shrnuiji, Ze socialni psychologové predpokladaji, Ze uspéch pfi zvladnuti
ciziho jazyka nezalezi pouze na intelektové kapacité a jazykovych schopnostech, ale také na
tom, ,jak ucici se jedinci vnimaji danou etnolingvistickou skupinu, jejich postoje
k pfedstavitelim této skupiny, jejich ochoté identifikovat se a pfijmout charakteristické
aspekty chovani — jazykové a nejazykové — které tuto skupinu charakterizuji“ (Gardner,
Lambert, 1972, s. 132). Pfipravenost identifikovat se s mluv¢imi cilového jazyka, postoje
k nim a orientace k celkovému procesu uceni se cizimu jazyku ovliviiuji motivaci ucicich se

jedincd.

Na zakladé vyzkum( postojl ucicich se jedinch kuceni se cizimu jazyku ak mluvéim

cilového jazyka rozlisili Gardner a Lambert dva zakladni druhy motivace, a to motivaci
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instrumentalni, ktera odrazi prakticky pfistup a vyhodnost naudit se cilovy jazyk, a
integrativni motivaci, ktera odrazi upfimny a osobni zajem o jedince a kulturu cilového

jazyka:

,Predpokldadali jsme, Ze integrativni orientace lépe posili dlouhodobou motivaci, kterd je potrebnd ke zvladnuti
tak ndrocného ukolu, jakym je uceni se cizimu jazyku. Zdrovefi jsme vsak u jedincu, ktefi opravdu cizi jazyk
zvladli, sledovali konflikt identity a odcizeni, anomie, jak se postupné zvysovala jejich jazykovd kompetence, a
stdvali se ¢leny nové kulturni skupiny. Jejich znalost jazyka a lidi je pripravila, aby se stali ¢leny této skupiny a
slouZila jako pfiznak zdjmu a ndklonnosti k ¢lenim skupiny cilového jazyka. Tak rozvoj dovednosti v cilovém
jazyce muZe vést uciciho se jedince k jesté vétsi oddanosti vici cilovému jazyku a skupiné lidi” (Gardner,

Lambert, 1972, s. 132).

Lightbownova a Spadova zminuji dva aspekty, které jsou spojovany s motivaci v procesu
uceni se cizimu jazyku. Jedna se o komunikacni potreby jedince a postoje ke spoleéenstvi

mluvcich cilového jazyka (Lightbown, Spada, 2006, s. 63).

O motivaci v pojeti neoklasickém a specificka doporuceni pro zvySovani motivace u
studujicich cizi jazyk pojedndva Z. Dornyei (Dérnyei, 2012). Pokud jde o termin motivace
v SirSim pojeti, v kapitole 2.5 bylo pojednano o historicko-strukturalnim pfistupu k uceni se
cizimu jazyku.

4.3.3 Méieni postoju

Postoje studujicich cizich jazyk jsou v dotaznikovych Setfenich nejcastéji zjistovany pomoci
Likertovy Skaly, kdy respondent vyjadfuje miru souhlasu ¢i nesouhlasu s danym vyrokem.
Takto byly ve vyzkumech Gardnera a Lamberta zjistovany postoje mezi americkymi
studenty studujicimi francouzstinu jako cizi jazyk ve Spojenych statech (Gardner, Lambert,
1972). Tyto vyzkumy byly zaméreny zejména na davody ke studiu francouzstiny, miru
anomie, etnocentrismus, preference USA pred Francii a postoje kfrancouzskym

Ameri¢antim.

Ke zjistovani postoju je také pouzivan sémanticky diferencial: ,Sémanticky diferencial patfi
mezi techniky, které umozZnuji badateli proniknout do individualniho vyznamu pojmu
v pojeti zkoumanych respondent(“ (Pelikdn, 1998, s. 144). Pomoci postojové skaly

zkoumané osoby zaznamendvaji své minéni na tom misté Skaly, které povaZuji za
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odpovidajici jejich nazoru. Vtomto typu méreni jsou pouZivana antonyma na bipolarni
stupnici. Prednosti sémantického diferencidlu je proniknuti do individualniho chapani
jednotlivych pojmU osobami, jejichZz vyzkum je provadén. Podle Pelikana ,variabilita vyuziti
sémantického diferencidlu zejména pri diferenciaci nejen jednotlivct, ale i celych skupin
zejména v roviné postojl, zcela jasné hovoti ve prospéch této techniky” (Pelikan, 1998, s.
149). Urcité problémy spatfuje Pelikan v obtiznosti konstrukce sémantického diferencidlu,
kdy se badatel, zejména je-li za¢atecnik, mlze dopustit chyb a omyl{i zejména v odhadu

relevantnosti pouzitych skal a v interpretaci vypovédi (ibid.).

Dals$im zpUsobem méreni postojli je Spolského identifikacni stupnice (Spolsky, 1969, cit.
podle Ellise, 1994, s. 199), kdy pomoci pfidavnych jmen jsou zjistovany postoje respondent(
k jejich idedlnimu j3a, k lidem, ktefi mluvi stejnym jazykem jako oni a k mluvéim cilového
jazyka. Nové moznosti pro zjistovani postoji ve velkych vyzkumnych Setfenich by bylo

mozné hledat ve vyuZiti ukotvujicich vinét (Vorikova, 2012).

Vzhledem ke skutecnosti, Ze v centru pozornosti v této praci stoji biografie jednotlivcl a
hloubkova analyza jejich vypravéni zamérena na postoje kuceni se cizimu jazyku a
partikularit, byla data v rdmci této disertace zjistovana pomoci rozhovoru, ktery byl hlavni
vyzkumnou metodou: , Klinicky (hloubkovy ¢i intenzivni) rozhovor je zaméren predevsim na
skryté motivy, postoje a minéni zkoumanych osob (Janousek, 1986, s. 110). Vice o metodé

rozhovoru ve vyzkumné Casti disertace v kapitole 5.3.5.

4.4 Shrnuti

Jak bylo vysvétleno v predchozich kapitolach, nékteré sociologické kategorie jsou v oblasti
vyzkumU osvojovani ciziho jazyka povazovany za duleZité, a to i presto, Ze nastava posun
v metodologickych postupech zkoumani a vyzkumnych paradigmatech. Napriklad vyzkumy
méreni komunikacni kompetence didaktickymi testy korelujici vysledky s jinymi

kategoriemi, napf. socialni tfidou, predstavuji kvantitativni zplsoby zkoumani.

Jako posun k paradigmatu kvalitativnimu je mozné oznacit vyzkumy vénujici se osobnim
zkuSenostem a zdaZitkim a postojim jedincl v kontextu uceni se cizimu jazyku. Zajem
vyzkumnik(l se vice soustfedi na individualni pribéhy. Je napfiklad provadéna analyza
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denikl a autobiografickych narativ(i ziskanych v rozhovorech s Ucastniky, které prinaseji
vhled do soukromého svéta uciciho se jedince (Clandinin, Connelly, 1990; Day, 2002).
Pozornost se obraci na jiné aspekty procesu uceni se cizimu jazyku, jakymi jsou diverzita a
diference (Benson, Nunan, 2005), a to napfiklad v oblasti emoci (So, v Benson, Nunan,

2005), identity (Block, 2008), autonomie (Malcom, v Benson, Nunan, 2005).

Pouziti narativniho pfistupu v oblasti osvojovani cizich jazykl je moiné oznalit za
epistemologické a metodologické rozsifeni a obohaceni, kdy dochazi ke zdlraznéni socialni
a kontextové dimenze ve vyzkumech v oblasti uceni se cizimu jazyku (Firth, Wagner, 2007).
V souladu s Laveovou a Wengerem a jejich vnimanim uceni jako sociadlniho procesu nahlizeji
Firth a Wagner na proces uceni jako na ,neoddélitelnou soucast probihajicich ¢innosti
situovanych v socialnich praktikach a socialnich interakcich® (Firth, Wagner, 2007, s. 807).
Narativni zpUsob zkoumani nerovnosti, ktery byl pouZit vtéto praci, je vysvétlen
v metodologické ¢asti disertace. Tam je také zdlvodnén vybér vyzkumné metody a zpUsob

analyzy dat.

5. VYZKUM

5.1 K osobnim a historickym souvislostem vybéru vyzkumného tématu
Tato prace odhliZzi od kognitivné-psychologickych ciniteld a pftihlizi k vnéjsim podminkam,

které proces utvareni cizojazytné kompetence ovliviuji. Zabyva se definovanim terminu
nerovnosti a specifikuje, které sociologické kategorie jsou z hlediska vztahu nerovnosti a
cizojazy¢ného vzdéldvani povazovany za dilezité. Prace zaujimd kvalitativni pfistup ke
zkoumanému problému, nebot jejim hlavnim ohniskem je jednotlivec a jeho individualni
percepce svéta. Z pohledu individualnich pribéh( studentl prvniho roéniku vysoké skoly se

snazi prace pochopit odliSnost procesu uceni se cizimu jazyku s ohledem na vnéjsi vlivy.

Pohled na studenta optikou sociokognitivni teorie, tedy teorie zdUraznujici spolecenské a
kulturni dimenze procesu uceni poukazujici na ,zdsadni roli socidlni interakce
v mechanismech uceni” (Bertrand, 1998, s. 117) byl pfedznamenan zkusenosti uplynulych
deseti let mého puUsobeni jako vyucujici v kurzech odborného anglického jazyka na

Jazykovém centru Univerzity Pardubice. | pfes vliv individualnich kognitivnich faktor(

42



procesu osvojovani ciziho jazyka pfimo spojenych svétsi ¢i mensi mirou Uspésnosti
dosaZzeni cizojazyéné kompetence, povazuji v souladu se sociokulturni teorii osvojovani

cizich jazykd vnéjsi podminky za duleZity faktor.

Struénd charakteristika studentl prvniho rocéniku vysoké skoly je, jazykem struktury
Skolského systému, Uspésné slozeni maturitni zkousky a pfijeti ke studiu na vysoké Skole.
V rdmci jazykovych kurzd na Jazykovém centru Univerzity Pardubice absolvuji elektronicky
rozfazovaci test z anglického jazyka a jsou umisténi do skupiny pfislusné jazykové urovng,
pficemZ pozadovanym vystupem cizojazy¢ného kurzu je zapocet a zkouska odpovidajici
jazykové drovni daného kurzu. V roviné vstupl a vystupl jsou poZadavky jasné

formulovany.

Pozadavky na zarazeni do kurzu odborného anglického jazyka jsou splnény, a vtomto
sméru mUZeme tfidu povaZovat za homogenni. Vedle homogenity ve vztahu k formalnim
pozadavkim je v nasem pripadé zachovana také homogenita narodnostni - jedna se vidy o
Ceské studenty, jejichz materstinou je ceStina. Z pohledu genderu a véku jsou jazykové

studijni skupiny v podstaté vyvazené.

Je vsak tfeba fici, Ze timto vyétem shodnych faktord homogenita tfidy konci. Z hlediska
socialniho vstupuje vyucujici do prostredi zna¢né heterogenniho. Stru¢né charakterizovano,
studenti pochazeji z odliSnych prostiedi, geografickych, rodinnych, volnocasovych, maji
odlisné Zivotni zkusenosti a postoje, které ovliviuji jejich postoje k uceni se cizim jazyklm a
nepfimo také znalostcizich jazykd. Murray pfirovnavd soucasnou jazykovou tfidu
,k mozaice” a zajem uciteld a vyzkumnik( ,, poznani kazdého jejiho kamene” (Murray, 1996,
cit. podle Benson, 2004, s. 5). Podle Bensona ucici se jedinci, které poznavame v prabéhu
nasi profesni kariéry ucitele ,jiz nemohou byt nadale povazovani za homogenni“ (ibid.).
Diverzita je podle ného nejvice zretelnd ve tfidach, kde jedinci pochazeji z rlznych
sociokulturnich a jazykovych prostfedi. Kromé odliSnosti prostfedi také Benson upozoriuje
na psychologické dispozice a také zkuSenosti z pfedchoziho uceni, které si ssebou do

jazykové tfidy ucici se jedinec pfinasi. Zaroven vsSak vyjadfuje skutecnost, Ze ,otazkam
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diverzity jedinc(i ucicich se cizi jazyk nebyla dlouho vénovéna pozornost” (Benson, 2004, s.

5).

Vychazim ze skutecnosti, Ze je cizojazyéna vyuka pro ucitele - vyzkumnika ve tridé -
classroom-based researcher (Donato, v Lantolf, Thorne, 2007, s. 27) — ucitele cizich jazykl —
bohatym a pfirozenym zdrojem dat, ktera vypovidaji o Zivotnich podminkach student( pred
vstupem na vysokou Skolu. V téchto udajich je mozné nalézt rozdilné podminky osvojovani

cizich jazykd v minulosti a jejich spolecenské a kulturni zakotveni.

5.1.1 Komunika¢ni kompetence
Vzhledem k zaméreni této prace byly vybrany pouze nékteré komponenty riiznych model{

komunikacni kompetence, aby bylo moZiné pojmenovat aspekty, které napomohly pfi
identifikaci vyzkumného tématu. Zapojeni studujicich do na ukol orientovanych cinnosti
(task-based activities) ve vyuce odborného anglického jazyka ukazuje rlznou uroven
gramatické kompetence a sociolingvistické a pragmatické kompetence jednotlivych
studentl. Gramaticka kompetence je zde chapana jako ,znalost lexika, morfologie, syntaxe
a fonetické a grafické podoby jazyka“ (Bachman, 1990, s. 87). Sociolingvistickd kompetence
je chapéana jako ,znalost a dovednost, kterou je zapotrebi ke zvladnuti spolecenskych
dimenzi uzivani jazyka“ (CEFR, 2002, s. 120). Mezi nejdllezitéjsi slozky této kompetence
patfi lingvistické markery socidlnich vztahl, recové zdvofilostni normy, vyrazy lidové
moudrosti, rozdily ve funkénich stylech, dialekt a prizvuk (CEFR, 2002, s. 120 - 125).
Pragmaticka kompetence zahrnuje diskurzivni kompetenci a funkéni kompetenci (CEFR,

2002, s. 125 -133).

Kromé rGzné drovné komponent jazykové kompetence (CEFR, 2002, s. 110) se vsak také
vyucujici setkavd s nazorovymi specifiky, rozdilnou vzdélanostni urovni, vyraznymi
postojovymi odliSnostmi, tedy tim, co je mozné oznacit jako kompetenci obecnou podle
Spole¢ného evropského referencniho ramce pro jazyky (CEFR, 2002, s. 103 - 110) nebo jako
interkulturni komunikacni kompetenci podle Byrama (Byram, 1997). Interkulturni
komunikacni kompetence, ktera je charakterizovana jako ,,schopnost komunikovat s lidmi
z jinych zemi a kultur v cizim jazyce, pficemzZ znalost jinych kultur je spojena s jazykovou

kompetenci uZivat jazyk adekvatné sohledem na sociolingvistickou a diskurzivni
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kompetenci“ (Byram, 1997, s. 71). Byram ddle poZaduje znalost specifickych vyznama,

hodnot a konotaci daného ciziho jazyka (ibid.).

5.1.2 Zaméreni a identifikace vyzkumné problematiky
Pfi hledani odpovédi na vyzkumnou otazku a specifické vyzkumné otazky vychazi tato prace

z postulatli sociokulturni teorie osvojovani cizich jazyk(l a teorie vzdélanostni reprodukce.
V zddném pripadé neni mozné ignorovat individualnost - to ani pfi diskuzich o procesu
uceni nelze. Sodkazem na sociologii vSak, chceme-li chapat individudlni konani a
porozumét zkusenostem jednotlivci, musime pochopit socialni kontext, ve kterém se vse

odehrava (Calhoun et al, 1994, s. 3).

Slovy Millse ,,se divame na nase vlastni zkusenosti ve svétle udalosti kolem: poznavame, ze
jsme vice nez herci nasich soukromych dramat. Nase osobni soukroma dramata hrajeme na
Sirokém jevisti socialna” (Mills, 1959, cit. podle Calhoun et al., 1994, s. 4). Podle Calhouna
v sobé probouzime sociologickou imaginaci pokazdé, kdyz si uvédomime, Ze nasSe osobni
zazitky jsou soucasti obecnéjsich socidlnich schémat, pokazdé kdyz vidime, Ze jini lidé
ovliviuji to, co déldme: ,Tak napfiklad, i pfesto, Ze volba oboru univerzitniho studia a
budouci kariéry je osobni volbou kazdého jednotlivce, je ovlivnéna mnoha socialnimi
faktory: zda-li jsou rodice bohati, zda-li Skoly, které jste navstévovali vas pfipravily dobre i
nikoli, zda-li jsou volna mista v oboru, ve kterém byste chtéli pracovat, zda-li spolecnost, ve

které Zijete, je zaujata proti lidem vasi rasy” (Calhoun et al., 1994, s. 4).

Tento pristup byl rozhodujici pro volbu tématu a diky Millsové apelu na ,nutnost
porozumét kontextu socialna“ ve mné probudil zajem o poznani SirSiho kontextu osvojovani
cizich jazykQ. K vybéru tématu jsem pristoupila ve stylu Millsova intelektudlniho remesinika.
Nechala jsem svoje vlastni ,Zivotni zazitky inspirovat nasi intelektudlni ¢innost” (Mills, 2002,
s. 216). Vlastni prozitky z obdobi transformace cizojazy¢ného vzdélavani po roce 1989 a vliv
spole¢enského a rodinného prostfedi na pribéh vlastniho procesu uceni se anglictiné a
jinych cizich jazyk(. Millsova sociologicka imaginace mé nasmérovala k vlastni sebereflexi a
tim pomohla specifikovat téma disertace: , Sociologicka imaginace ndm pomaha pochopit

historii a biografii a jejich vzajemny vztah. To je jeji kol a pfislib” (Mills, 2002, s. 9). A pravé
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ve spojeni okolnosti spolecenského vyvoje a vlastni biografie jsem nasla inspiraci pro

vytvoreni koncepce disertace.

5.1.3 Reflexivni autobiografie - vyzkumnice se stava ucastnikem vyzkumu
V dobé mého bakalarského a magisterského studia v letech 1996-2001 nebyla sociologicka

propedeutika ani sociologie vychovy soucasti studijniho programu ucitelstvi anglického
jazyka pro 2. stuperi ZS pregradudlni pripravy.*® Tradi¢ni didaktickou, psychologickou a
pedagogickou perspektivu jsem se rozhodla rozsifit o perspektivu sociologickou. V
souvislosti s vlastnim vyvojem a vyvojem postkomunistické spolecnosti jsem si zacala
uvédomovat spojitost mezi pfimym vlivem spoleénosti na Zivot jednotlivce, neodvratitelnou
spjatost s prostfedim, ve kterém Zije. Sama pfikladdm v osobnim Zivoté vyznamnou roli
plUsobeni okolnim vlivi na formovani jedince: ,Sociologickd imaginace ndm umoznuje
pfechazet od nejneosobnéjsich a nejvzdalenéjsich zmén k nejintimné;jsim rysim ¢lovéka — a

chapat souvislost mezi nimi“ (Mills, 2002, s. 11).

P¥i konstruovani vyzkumného problému jsem zvolila metodu reflexivni autobiografie®, diky
niz jsem se snazila identifikovat, zda zvolené téma — vliv spolecenskych faktor(i na
osvojovani ciziho jazyka — ma své opodstatnéni. Vychazim z tématiky, kterou osobné znam
a neustdle zazivdm (jako studentka cizich jazyk( v minulosti a soucasnosti), a to ve
spolecenstvi dalsich dalezZitych ,significant others”, o kterych mluvi Bourdieu (1998), a diky

nimz je jedince schopen identifikovat sam sebe.

Oporou mi byl opét Mills: ,,Pfredevsim jsem uvazoval o vlastnich zkusenostech tykajicich se
probléma elity; potom jsem zamérné hovofil s lidmi, ktefi podle mého ndzoru mohli mit
v tomto ohledu zkuSenosti nebo se touto otazkou zabyvali“ (Mills, 2002, s. 217). Vlastni
reflexi jsem si uvédomovala duleZitost socidlniho kontextu uceni se cizim jazykim, ktery
sama prozivdm a dopad SirSich vnéjsich udalosti a okolnosti na vyvoj Zivotni a profesni

trajektorie — utvareni mého vlastniho habitu jako kontinualné cizi jazyky se uciciho jedince.

%2 Vhled do historie pregradualni pfipravy v oblasti ¢eské sociologie vychovy, vzdélavani a mladeze v 90. letech
podava R. Havlik a J. Kota (Havlik, Kota, 2000).
** Nap¥. P. Bourdieu, L.J.D. Wacquant (Bourdieu, Wacquant, 1992) nebo Z. Konopasek (Konopasek,1999)
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Prala jsem si zformulovat takové téma, v némz bych byla plné angazovdna, plné jim zaujata,
a to praveé diky osobni zkusenosti. Neustale jsem reformulovala témata vyzkumu a snazila
se zuzitkovat osobni zkuSenost a zaroven spolecensky vyvoj. Bylo mym zamérem, aby prace
na disertaci byla pro mé - jak z hlediska teoretického ramce, tak vyzkumu - praci naruzivou,
plnou ocekavani a zaujeti pro problém. Prala jsem si, abych s tématem vnitiné souznéla a
praci na disertaci povaZzovala, i pres jeji dlouhodobost a naroc¢nost, za Stésti. ,Procitite-li
silné néjaké udalosti nebo myslenky, nesmite je pustit z mysli, nybrz musite je zformulovat
pro svoji sbirku a tak z nich vyvodit disledky — bud’ prokazat jejich posetilost, nebo moznost

tvarcéiho vyjadreni” (Mills, 2002, s. 213).

Jako vystudovanou ucitelku anglického jazyka mé nejprve neustale napadala zamérena
zejména didakticky. Teprve sociologicky pohled na vzdélavani ve mné vzbudil to pravé
nadsSeni poznat své studenty také z jiné strany a zkoumat podminky, které jejich studium
cizich jazykG doprovazely. Jako vyuclujici cizich jazykQ citim samoziejmé nejcasté;jsi
pozadavek v ramci své profese na jazykové a didaktické dovednosti. Jako PhD aspirantka
povazuji za vyzvu zabyvat se oblasti, ktera neni pfimou soucasti vyuCovani, ktera vsak je
vzdy pritomna. A tou jsou spolecenské faktory, které se podilely na osvojovani anglictiny u

studentd.

Po detailnéjsich Uvahach o tématu bylo zfejmé, Ze si nevystacim pouze s dosavadnimi
znalostmi v oboru pedagogiky a didaktiky cizich jazyk(l. Téma predpokladalo studium
konceptld nového oboru — sociologie. Byla jsem zasazena konfliktem — preformovani starych
struktur vnimani studenta ve vyucovani a vytvoreni konceptl novych. Tento konflikt ve mné
vyvolal touhu po systematickém hledani odpovédi a tim dal vzniknout vyzkumnému

problému.

Pfedkladany vyzkum vykazuje v nékterych ohledech antropologicky charakter. Sleduji
spolecenské zmény, avsak zkoumam individudlni pribéhy (life histories). Ptam se, jaké Sirsi
souvislosti mdZzeme nalézt v individualnich pribézich vypovidajicich o jazykovém vzdélavani

vdobé pfed vstupem na VS vdobé rozsahlych spole¢enskych zmén a transformace
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vzdéldvaciho systému. Rada bych v podobé pribéhl studentd anglictiny prezentovala jako

autentické svédectvi zmén v jazykovém vzdélavani.

Domnivam se, Ze oblast jazykového vzdélavani predstavuje prostredi, ve kterém je mozné
sledovat spoleenské zmény, a to predevSim vsouvislosti sotevirdnim nizZek ve
spoletnosti**. Ugeni se cizim jazykim ma svoji individualizovanou podobu vice ne? jiné

Skolni predméty, a to pfedevsim pokud jde od informalni zplisob vzdélavani.

Uvédomuji si spolecenské okolnosti, které se promitaji do oblasti vzdélavani, a které
doprovazeji obdobi prace na této disertaci. Spole¢enskd témata soucdasnosti v podobé
hospodarské krize, globalizace, rozvoje informacnich technologii, ekologie, krize eura a
globalniho kapitalismu, rozevirani nGzek mezi bohatymi a chudymi, nerovnymi Sancemi
v ramci jedné zemé a prohlubovani nerovnosti mezi bohatymi a chudymi staty na svété mé
také nuti pohlizet na oblast mého pracovniho plsobeni ze sociologické perspektivy.
Domnivam, Ze pouze pochopeni ramcovych struktur muize vést k blizSimu porozuméni
jedince: ,Sociologickd imaginace umoziiuje tém, kdo ji maji, pochopit Sirsi historickou scénu
v jejim vyznamu pro vnitini Zivot a pro vnéjsi Zivotni drahu rGznych jednotlived” (Mills,

2002, 5. 9).

Pti zkoumani diferenci v procesu uceni se cizimu jazyku pro mé bylo nejdulezitéjsi uvédomit
si vlastni skute¢nost a pozici v SirSi perspektivé, tedy ve vztahu k druhym: ,Zejména pfi
studiu socidlni stratifikace je obtiZzné omezit se pouze na bezprostiredni predméty zkoumani,
protoze realitou kazdé vrstvy jsou z velké ¢asti jeji vztahy k ostatnim® (Mills, 2002, s. 216).
Pro zpracovani tématu souvisejiciho spiSe se sociologii nezli s jinymi typickymi ucitelskymi
disciplinami souvisejicimi s ucitelstvim cizich jazykl (pedagogika, lingvistika, psychologie,
oborova didaktika) bylo rozhodnuti rozsifit Uhel pohledu na studenta v cizojazycné tridé o
nékteré sociologické kategorie: ,Zatimco vétsSina lidi se snazi vysvétlit uddlosti tim, Ze
analyzuje motivy téch, kdo se jich Ucastni, sociologové nas pobizeji hledét za individualni
zpUsob mysleni, na opakujici se schémata v postojich a jednani lidi, a na to, jak se tato

schémata méni vlivem c¢asu, kultury a socialni skupiny” (Calhoun, 1994, s. 3).

3 Keller, 2011.
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NejpfitazlivéjSim momentem se stdva Zivotni pribéh odkryvajici SirSi pole vztah(. Zajimdm
se o to, jaky byl pribéh osvojovani cizich jazyku od pocatku studentova Zivota do doby
vstupu na vysokou Skolu. Chci zjistit, zda a jak Zivotni podminky celospolecenskych
porevolucnich zmén napf. ve smyslu zvysené mobility a v jejim dUsledku absolutni zvyseni
moznosti osvojovani cizich jazykG nad rdmec formadlni Skolni vyuky ovlivnily priabéh
osvojovani cizich jazyk(l u student(l, ktefi v souc¢asnosti nastupuji na VS. Jsem presvédéena,
Zze hledani této souvislosti ma své opodstatnéni a najit odpovéd na otazku, jaké tyto
souvislosti jsou, bylo hlavni motivaci pro muj vyzkum. Vérim, Ze zkoumani individualni
historie uceni se cizimu jazyku v souvislosti se spolecenskymi a kulturnimi podminkami ma
svlj vyznam. Nejdllezitéjsi jsou v tomto vyzkumu vzpominky studentdl, zazitky, zachyceni
dllezitych momentl v procesu uceni — kritické momenty, které si studenti pamatuiji,
zachycuji je ve svych vypravénich, a které hraly vyznam v jejich minulosti. Jsou to pocity,
nikoli oficialni méfitelné Udaje v podobé testovani jazykovych dovednosti. Je mozné

definovat habitus uceni se cizimu jazyku?

5.1.4 Postkomunisticka ucitelka cizich jazyku - jak uc¢init vyzkumnika predmétem
vyzkumu

Nasledujici informace jsou zaloZzeny na mych vzpominkach. Snazila jsem se vSak co nejvice
vyhnout prizplsobovani drivéjsich postoju sou¢asnému pohledu. Postoje skolnich let jasné
zafi svou nevyzrdlosti, coz jisté s odstupem c¢asu budu tvrdit i o této disertaci: ,Jsem
rozporuplnd. Jsem rozmanitd. Mam mnoho podob“.>> Zména funkéniho stylu a poufziti
citové zabarvenych jazykovych prostfedkl v nasledujici kapitole jsou zamérné, nebot cilem

je snaha o autentické zachycené zité reality.

Narodila jsem se v Ceskoslovenské socialistické republice. V roce 1990 jsem ukon¢ila
zakladni skolu s rozsifenou vyukou matematiky. V dobé, kdy se ucastnici mého vyzkumu
narodili (ro¢niky 1991, 1992), jsem zacinala studovat gymndzium s rozsifenou vyukou jazykt
v Semilech (1991-1995). Po maturité jsem byla pfijata na Zurnalistiku na Filozofickou fakultu
Univerzity Palackého v Olomouci, nebyla jsem pfijata na translatologii a tlumocnictvi
anglictiny na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze. Rozhodla jsem se k ro¢nimu

pomaturitnimu studiu anglictiny a francouzstiny na Statni jazykové Skole v Praze na Narodni

> Walt Whitman, Stébla travy, Zpév o mné, sekce 51, vers 1323. Upraveno autorkou disertace do Zenského
rodu.
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tridé. Vroce 1996 jsem nastoupila na Univerzitu Pardubice jako studentka patého cyklu
nové otevieného studijniho oboru ucitelstvi anglictiny pro zakladni Skolu, jehoz hlavnim
zamérem bylo zvysit pocet kvalifikovanych ucitell angli¢tiny. Do vybéru vysoké Skoly se
promitla skutecnost, Ze jsem chtéla studovat anglicky jazyk, a také to, Ze jiz v prvni tfidé
jsem se chtéla stat soudruzkou ucéitelkou, protoze tu musi vSichni poslouchat. V dobé mého
vstupu na univerzitu byli mi studenti batolaty a détmi predskolniho véku a do primarniho

vzdélavani nastupovali v letech 1998 - 1999.

V kontextu jazykového vzdélavani prisla béhem treti tfidy zakladni sSkoly druzba se
soveétskymi dévuskami a zpévy a tance v turnovskych kasarnach. Agar“méka'6 a predrevolucni
korespondence s Julii z Ukrajiny na druhém stupni. Hned po revoluci jsme s Julii prerusily
kontakty — uz vlastné nemélo cenu si psat, kdyz uz k Rusku nepatfime. Nastalo obdobi
némciny a anglictiny. K utvrzeni zapadni identity a potvrzeni toho, Ze mam dobré davody
naucit se anglicky, dozajista pfispéla ndvstéva nasich pfibuznych ze Spojenych statl v roce

1991.

Béhem studia na strfedni Skole pfisly prvni zkusSenosti s cestami do zahranic¢i — skolni
autobusové zdjezdy do Pafize, Barcelony, tydenni vyménny pobyt v prihrani¢nim
Weisswasseru a pratelstvi s Anjou, které v podobé obcasnych emaill trva dodnes. Dva roky
anglické konverzace s Americanem Davidem, na kterého divéi ¢ast tridy dozajista nikdy
nezapomene. Frienship, Bridge a Freundschaft®’. Celé gymnazium jsem ve Skolni vyuce
prozila s Angli¢tinou pro jazykové Skoly, jazykova ucebna znala poslechové nahravky jen
z vypraveéni, ale i tak se nase Olinka snazila, co to Slo. Francouzsky ke mné pfi soukromych
hodinach u pani Noskové po tfi roky promlouvali manzelé Pravdovi prostiednictvim jejich
Francouzstiny pro samouky. Béhem dalSich let pfisly dalSi zazitky z cest, cizi jazyk
v autentickém prostredi, interkulturni zkusSenosti, prace v Londyné, cesta po Britanii,
jazykové a studijni pobyty v zahranici, francouzstina na Alliance Frangaise. MUj svét, moje
reality, muj socidlni prostor. VSechny songy, kterym jsem pro vytvoreni své image
punkrockové bubenice v amatérské kapele nutné potiebovala rozumét. Nirvana, Pearl Jam,

Faith No More. Plvab Francouzek a sexy angli¢tina rodilého Brita vystfidaly pragmaticté;jsi

36 X . v , v ;o . o
Casopis urceny ke skolni vyuce jazyku
7 Casopisy uréené ke gkolni vyuce jazykd
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dlvody, proC je dobré umét cizi jazyky — moje profese a pozadavky na ni. ZkuSenosti
z mezindrodnich pracovnich setkani, zdjem o udalosti ve svété a sledovani vysilani BBC,
Democracy Now, ¢etba literatury v origindle sice valcuji mou rockovou dusi, ale to nevadi.
Kurt Cobain je nesmrtelny...

Matka dvou déti, ktera z podstaty svych zkuSenosti véfi v rané uceni se cizimu jazyku a jiz

od utlého véku posila své déti do privatni anglické skolky.

5.2 Charakteristika vyzkumu
Je vlbec moiné pohlizet na studenta ciziho jazyka optikou nerovnosti? Muzeme

zaznamenat nékteré projevy socidlni nerovnosti v procesu uceni se cizimu jazyku, anebo je
tato otazka zcela nesmyslna a zabyvat se ji pfinese pouze povrchni informace typu délka
studia ciziho jazyka vjednotlivych rocnicich ZS a SS, pfipadné udaje o pouzivanych

ucebnicich v tom kterém rocniku nebo pohled na osobu vyucéujiciho?

Cil vyzkumu: Porozumét tomu, pro¢ dvaadvacet let po zméné politického rezimu a
jazykové politiky existuji vyrazné individudlni rozdily v ovladani anglictiny u studentd
vstupujicich do terciarniho vzdélavani, i kdyz je je anglictina jazykem mezinarodni

komunikace.

Vyzkumny problém: Vliv nerovnosti na proces uceni se cizimu jazyku.

Vyzkumna otazka: Jaké podoby nabyva nerovnost v procesu uceni se cizimu jazyku u
studentU vstupujicich do nefilologickych oborl terciarniho vzdélavani? Vyzkumna otazka se
tdZze po dlvodech. Nebylo cilem vyzkumu zjistit, jak studujici anglictinu ovladaji (proto
nebylo mozné zlistat pouze u méreni komunikacni kompetence). Cilem bylo odhalit diivody.

Ptat se Jak to, Ze ...? Jak se to stalo, Ze...? (Polkinghorne, 1995, s. 15).

Specifické vyzkumné otazky:
Jaké vné&jsi faktory ovlivnily u studentd priibéh uéeni se angli¢tiné pfed vstupem na VS?
Pro¢ néktefi studenti zacinaji se studiem angli¢tiny az na VS a jaké okolnosti tuto skute¢nost

ovlivnily?
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Jak je moZné, Ze témér Ctvrt stoleti od doby, kdy byla zapocata transformace jazykového
vzdélavani, kdy se ,brana jazyklim otevrela“, se stale setkdvame v univerzitnim prostredi se
studenty nefilologickych obort, ktefi dosahuji velmi nizké, nékdy dokonce nulové, urovné
anglického jazyka? Jaké socialni souvislosti je mozné nalézt?

Jaké jsou postoje studentll ke studiu cizich jazyk(?

Jak studenti projektuji svou vlastni profesni trajektorii ve vztahu ke znalosti anglictiny?

Je mozné definovat habitus studenta nefilologického oboru z hlediska uceni se angli¢tiné na

pocatku VS studia?

Specifikace zaméreni vyzkumu:

Tento vyzkum vychazi ze sociologickych vyzkum( v éeském prostredi, které zjistily
souvislosti mezi vybérem fakulty a socidlnim pGvodem studujicich®®. Vyzkumy studentd
prvnich ro¢nikQ vysokych Skol ukdzaly, Ze existuji ,pomérné velké rozdily v zastoupeni
studentt pochézejicich z rtiznych socidlnich vrstev” (Matgjd et al., 2006, s. 349).>° Podle
Basla jsou jednim z hlavnich zdroju vzdélanostnich nerovnosti aspirace studujicich (Matéjh
et al., 2006, s. 348). Vyzkumy v ceském prostiedi potvrdily, Ze ,odlisSné vzdéldvaci drahy déti
pochdzejicich z riznych socidlnich vrstev jsou zpUsobeny predevsim rliznymi vzdélanostnimi
aspiracemi, rozdily ve schopnostech a studijnich predpokladech, rozdilnymi podminkami, ve
kterych déti vyrastaji a tvofi si vlastni predstavy o Zivotnim Uspéchu, rozdilnym socialnim,
ekonomickym a kulturnim kapitalem, kterym disponuji rodi¢e” (Basl, v Matéjt, 2006, s.
347). Tyto zavéry nechaly vzniknout vyzkumnym otazkdm vtéto disertaci. Je moiné
zkoumat aspirace studujicich-nefilologli v kontextu uéeni se cizimu jazyku? A jak studujici

projektuji svou vlastni profesni trajektorii ve vztahu ke znalosti anglictiny?

Pro kontext této disertace jsou vyznamna néktera dalsi zjisténi vyzkumu Studium na vysoké
kole 2004. Ugastnici autorcina vyzkumu pochazeji z rznych typd stfednich kol a jejich
vypovédi tykajici se vyuky cizich jazyk( koresponduji se zavéry vyzkumu Studium na vysoké

Skole. Podle téchto zjiSténi nepfipravuji vSechny typy skol své absolventy na studium na

3 Podrobnéji napriklad P. Matéju et al. (Matéja et al., 2006). Pfehled preferovanych fakult z hlediska
vyhranénosti studujicich uvadi D. Linhartova (Linhartova, 2008).
% Studenti vzdélanych a ambicidznich rodic¢d — prava, Iékarské obory. Nejméné vyhranéni studenti — fakulty
ekonomické a pedagogické.

52



1)

2)

3)

vysoké skole stejné dobfe a ,Ze viceletd gymndzia predstavuji z tohoto hlediska specifickou
vétev stredniho vzdélani, kterd poskytuje vétsi sance na pfrijeti do oborl, ve kterych je
previs poptavky nad nabidkou nejvétsi“ (Basl, v Matéji, 2006, s. 350). Mezi studenty
prvnich ro¢nik( vysokych skol jsou nejvice zastoupeni studujici ze stfednich odbornych skol
(38%), ze Ctyrletych gymnazii (29%) a z viceletych gymnazii (26%). Ze stfednich odbornych
ucilist je to 2,5% a z jinych typa stfednich skol 4%. Vyzkum také potvrdil ,kontinuitu mezi
zamérenim studujicich na stfednich odbornych skolach, a to vtom smyslu, Ze studujici
stfednich odbornych Skol nejcastéji studuji na zemédélskych (61%), technickych (60%) a
ekonomickych (46%) oborech” (Basl, v Matéjd, 2006, s. 350).

Uskutec¢néné rozhovory vtomto vyzkumu ukdzaly, Ze z pohledu jazykového vzdélavani
sehrava typ stredni Skoly vyznamnou roli vzhledem k hodinové dotaci uréené pro vyuku
cizich jazyka. Individudlni pfipady ukazaly, Ze odborné predméty byly na odbornych skolach
uprednostiiovany pred cizimi jazyky, mobilita do zahrani¢i nebyla podporovana a vétsi
pozornost byla vénovdna odbornym predmétiim. Ucastnici ¢asto nematurovali z ciziho
jazyka, vybrali si matematiku. Cizi jazyk nepovaZovali za dulleZity nebo pro né predstavoval

prekazku.

Téma nerovnosti v jazykovém vzdélavani je v této praci zkoumano v univerzitnim prostredi,
konkrétné u studentl prvnich ro¢nikd Fakulty ekonomicko-spravni (FES) a Dopravni fakulty
Jana Pernera (DFJP) Univerzity Pardubice. Zkoumat tuto oblast ovlivnilo nékolik okolnosti:
Téma socialnich vlivi na proces uceni se cizimu jazyku neni v ¢eské didaktice cizich jazykU
zkoumano.

Jak je moiné, Ze studujici nefilologickych oborl Univerzity Pardubice dosahuji velmi nizké
urovné anglického jazyka nebo na univerzité se studiem anglictiny teprve zacinaji? A proc
néktefi studenti dosahli vy$si Urovné anglictiny jesté pred vstupem na VS? Neboli pro¢
existuji tak vyrazné rozdily v Urovni ovladani anglic¢tiny u rliznych student?

Mym pracovnim pUsobistém je Jazykové centrum Univerzity Pardubice a na jmenovanych
fakultach vyucuji odborny anglicky jazyk. V ramci svého vyzkumného Setfeni jsem pfimo
vyucovala v kurzech odborného ciziho jazyka a méla tak umoznén primy kontakt s Uc¢astniky

vyzkumu pfed uskuteénénim vyzkumnych rozhovor.
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Studenti vstupuijici do terciarniho vzdélavani jsou v této praci nahliZzeni z pohledu odliSnosti
a rozmanitosti souvisejicich srdznymi podminkami jejich predchoziho jazykového
vzdélavani, proto jsem se rozhodla ke zkoumani nerovnosti v jazykovém vzdélavani vyuzit
osobni biografii studentl ve vztahu k uceni se cizim jazykim v pribéhu predskolniho
vzdélavani, zakladni Skolni dochazky a stfedoskolskych studii.

Retrospektivni pohled studentll umoZnuje vidét dvacet let dosavadniho Zivota
individudlnich percepci a postoji respondenta ovlivnéného rodinnym zdzemim,
vzdéldvanim a volnocasovymi aktivitami — jako Bourdieuho koncept socialniho, kulturniho a
ekonomického kapitalu, ktery se stal hlavnim teroretickym konceptem této prace - tfi
hlavnich oblasti, na které jsem se ve vyzkumu soustredila. Tyto vlivy povazuji, v souladu se
sociokognitivni teorii vzdélavani, za dllezité a soucasnou uUroven jazykové kompetence
studujicich ovliviujici. Poznat odlisné individualni pfibéhy mych student( bylo duleZitym
motivacnim faktorem tohoto vyzkumu.

V této préci je prikladana dllezitost vnéjsim - externim determinantam, které proces uceni
se cizim jazyk(m ovliviiuji. Proces uceni se cizimu jazyku je nahlizen jako proces vyrazné
socidlné determinovany. Proto je mozné tento pohled povazovat za multidisciplinarni.
Vzhledem ke skutecnosti, Ze predmétem prace je zkoumdni nerovnosti vjazykovém
vzdélavani nikoli z pohledu individualnich vnitfnich faktor( uceni se cizimu jazyku a je
hledana socidlni dimenze téchto nerovnosti, bylo nutné spojit koncepty teorie osvojovani
ciziho jazyka a sociologie — konceptu Bourdieuho kulturniho, socidlniho a ekonomického

kapitalu ovliviujici jedince uciciho se cizi jazyk.
5. 3 Metodologie

5.3.1 Kvantitativni paradigma vyzkumu (Faze 1)

Pilotni rozhovory

2009/2010: Pilotni rozhovory

Rozhovory se studenty v univerzitnich u¢ebnach, nahravani na diktafon. Snaha o interview
bez hlubsich znalosti metodologie vyzkumu a poufZiti interview jako metody kvalitativniho
vyzkumu. Rozhovory nebyly analyzovany. Téma nebylo v této dobé upresnéno - vysoka mira
kvantitativniho zjistovani (dotazovani spise dotaznikového — strukturovaného charakteru)

bez poskytnuti prostoru pro formulovani vlastnich postoji uUcastnika. Pripravené otazky
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vykazovaly velky pocet sledovanych témat, neusporadanost vyzkumného problému a
chaoticnost. Pokusy o ziskdni udaje o Urovni komunikacni kompetence pouzitim
standardizovaného testu DIALANG, ktery byl vytvoren jako nastroj zjistovani komunikacni
kompetence tvirci Spoleéného evropského referenéniho ramce pro jazyky. Uvahy v této
fazi mély spiSe kvantitativni povahu — meéfeni rlznych komponent komunikaéni

kompetence® a snaha korelovat ziskané Gdaje s nékterymi sociologickymi kategoriemi.

2010/2011: Pilotni rozhovory

Pilotni rozhovory sledujici Zivotni pribéhy v kontextu pribéhu uceni se cizimu jazyku pred
vstupem na vysokou Skolu. Motivace pro zkoumani vnéjsich faktor( uceni se cizimu jazyku,
vytyéeni sociologickych kategorii, které ovliviiuji proces uceni se cizimu jazyku. Ucast na
interview byla dobrovolna. Cilem bylo ziskat zdstupce z kurz( rdznych drovni, pohlavi
Ucastnikd nebylo vtéto fazi indiferentni, vék ucastniku byl pfiblizné shodny. Pilotni
rozhovory ¢astecné naznacily souvislosti mezi Urovni ovladani anglictiny, postoji ucastniku
ke studiu ciziho jazyka, velikosti mésta, ze kterého Ucastnici pochazeli, projektovani postoju

rodic¢l do procesu uceni se cizimu jazyku, apod.

Uskutecnéno celkem pét individualnich interview a jedno interview ve formé focus group:
Lenka, cerven 2011, kurz UPA20, pocet bodl v placement testu: 23,75%, zarazena do
urovné Al, Fakulta chemicko-technologicka

Premysl, cerven 2011, kurz UPA20, pocet bodl v placement testu: 10%, zarazen do Urovné
A1, Dopravni fakulta Jana Pernera

Martin, ¢erven 2011, kurz EPA2T, pocet bodu v placement testu: nebyl vykonan, angli¢tina
zapsana jako prvni cizi jazyk, na zakladé slozené maturity zarazen do uUrovné B1, Fakulta
ekonomicko-spravni

Jan, ¢erven 2011, kurz EPA2T, pocet bod( v placement testu: nebyl vykonan, anglictina
zapsana jako prvni cizi jazyk, na zakladé slozené maturity zarfazen do urovné B1, Fakulta

ekonomicko- spravni

““ DIALANG umoznuje testovat jazykové prostredky (slovni zasoba, gramatika) a fecové dovednosti (poslech,
psani, ¢teni), a to ve ¢trnacti evropskych jazycich. Jedna se o diagnosticky test. Vysledky testu jsou uvadény na
Skale A1-C2 podle CEFR. Test je mozné stahnout a instalovat na soukromy pocita¢ z webovych stranek
Lancaster University: http://www.lancs.ac.uk/researchenterprise/dialang/about. Informace o test DIALANG
poskytuje také Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky, s. 226 — 243.
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Petrl, Cerven 2011, kurz EPA2T, pocet bodl v placement testu: nebyl vykonan, anglictina
zapsana jako prvni cizi jazyk, na zakladé slozené maturity zarazen do uUrovné B1, Fakulta

ekonomicko-spravni

Interview ve formé focus group. Experimentovani s vyzkumnou metodou. Cilem bylo zjistit,
zda bude vhodné tuto techniku pouzit pro ucely daného vyzkumu. Bylo rozhodnuto, Ze tato
technika neni pro ucely tohoto vyzkumu vhodnd, nebot cilem je sledovat individudlni
osobni pribéhy a vyhnout se vzajemnému ovliviiovani Gcastnikl interview. Interview nebylo

analyzovano.

Sarka, ¢erven 2011, kurz EPA2T, pocet bodd v placement testu: nebyl vykonan, angli¢tina
zapsana jako prvni cizi jazyk, na zdkladé slozené maturity zafazena do uUrovné B1, Fakulta
ekonomicko-spravni

Iveta, Cerven 2011, kurz EPA2T, pocet bodl v placement testu: nebyl vykondn, angli¢tina
zapsana jako prvni cizi jazyk, na zakladé slozené maturity zafazena do uUrovné B1, Fakulta

ekonomicko-spravni

2011/2012: Vyzkumné rozhovory

Kurz EPA2T — droven B1 podle CEFR. Informace ohledné trvani studia zjistény ze STAG.
Viktorie, cerven 2012, kurz EPA2T, pocet bodl v placement testu: 75%, v LS 2012/2013
studuje, Fakulta ekonomicko-spravni

Aneta, ¢erven 2012, kurz EPA2T, pocet bodl v placement testu: 73,75%, v LS 2012/2013
studuje, Fakulta ekonomicko-spravni

Eliska, cerven 2012, kurz EPA2T, pocet bod( v placement testu: 71,25%, v LS 2012/2013
studuje, Fakulta ekonomicko-spravni

Filip, cerven 2012, kurz EPA2T, pocet bodl v placement testu: 68,75%, v LS 2012/2013
studuje, Fakulta ekonomicko-spravni

Marcela, ¢erven 2012, kurz EPA2T, pocet bodl v placement testu: 51,25%, v LS 2012/2013
jiz nestuduje, Fakulta ekonomicko-spravni

Zdenék, Cerven 2012, kurz EPA2T, pocet bod( v placement testu: 38,75%, v LS 2012/2013

jiz nestuduje, Fakulta ekonomicko-spravni
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Milos, ¢erven 2012, kurz EPA2T, pocet bodl v placement testu: 81,25%, v LS 2012/2013 jiz
nestuduje, Fakulta ekonomicko-spravni

Karolina, ¢erven 2012, kurz EPAV, pocet bodl v placement testu: v LS 2012/2013 studuje:
nebyl vykonan, angli¢tina zapsana jako prvni cizi jazyk, na zakladé slozené maturity zarazen
do urovné B1, Fakulta ekonomicko-spravni

Petr2, ¢erven (Cervenec) 2012, kurz EPA2R (prvni jazyk némcina, vystupni Uroven A2), pocet
bodu v placement testu: 41,25%, v LS 2012/2013 studuje, FES

Kurz UPA20 — Uroven A2 podle CEFR. Informace ohledné trvani studia zjistény ze STAG

10) Miroslav, ¢erven 2012, kurz UPA20, pocet bodU v placement testu: 28,75%, v LS 2012/2013

studuje, DFJP

11) Miluse, Cerven 2012, kurz UPA20, pocet bodu v placement testu: 8,75%, v LS 2012/2013

studuje, FEI

12) Simon, ¢erven 2012, kurz UPA20, pocet bod( v placement testu: 6,25%, v LS 2012/2013

studuje, FES

13) Petra, Cerven 2012, kurz CPA4P, pocet bodl v placement testu: 3,75%, v LS 2012/2013

studuje 3. roénik, FChT

14) Martin, srpen 2012, CPA4P, pocet bodl v placement testu: 38,75% v LS 2012/ 2013 studuje

2. rocnik, DFJP

Pro méreni Urovné komunikaéni kompetence byl pouzit kvazistandardizovany didakticky
test (Chraska, 1999, s. 14). Test zjistoval Uroven obecné anglictiny v oblastech slovni zasoby
a gramatiky. Tento vstupni elektronicky test (e-placement test) vznikl jako nastroj pro
rozfazeni studujicich nefilologickych fakult** Univerzity Pardubice do studijnich skupin
patficné jazykové uUrovné za ucelem realizace diferencované vyuky cizich jazykd na
Univerzité Pardubice, s cilem zpfistupnit studujicim kurzy anglického jazyka na kompetencni

urovni odpovidajici jejich potfebam a cilim jejich studijnich obora.

Testové polozky byly vytvoreny vyuclujicimi Jazykového centra Univerzity Pardubice.
Vzhledem k prakti¢nosti elektronicky vyhodnocovaného testu byly pouzity uzaviené testové

tlohy dichotomické (true/ false statements) a s vybérem odpovédi (multiple choice) a

* Fakulta chemicko-technologicka, Dopravni fakulta Jana Pernera, Fakulta ekonomicko-spravni, Fakulta
zdravotnickych studii, Fakulta elektroniky a informatiky
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testové polozky oteviené - dopliovaci se stru¢nou odpovédi (short answer, gap filling).
Testy byly pretestovany ve skupinach studentd, ktefi si anglicky jazyk zapsali jako prvni cizi
jazyk, tzn. pied vstupem na VS ho studovali 4 a vice let, a ve skuping, kde si studenti zapsali
anglictinu jako druhy jazyk, tzn. dosud ji nikdy nestudovali jako prvni cizi jazyk. Pretestovani
testovych polozek a stanoveni hranic jednotlivych Urovni probéhlo v letech 2009. Hranice
jednotlivych drovni komunikacéni kompetence podle CEFR (A1l - B2) bylo vyucujicimi

provedeno pomoci procentudlni Uspésnosti v testu.

Elektronické testovani tak, jak je nastaveno v podminkach Jazykového centra Univerzity
Pardubice, reflektuje poZadavky prakti¢nosti diferenciace velkého mnozstvi studentd, kteri
se zapisuji do kurz( anglického jazyka. Testovani probiha on-line a studujici ma mozZnost
vypracovat jej kdykoli a kdekoli v predem oznameném ¢asovém terminu, obvykle Sesti dn(.
Na zakladé aktivace uZivatelského Uctu a vygenerovani hesla v informacnim systému
Univerzity Pardubice je studujicimu umoZnén vstup do portalu studijni agendy k e-

placement testu na adrese Univerzity Pardubice® a nasledné k zapsani vhodného kurzu AlJ.

5.3.1.1 Habitus
Na zakladé Bourdieuho modelu socialniho prostoru bylo pfistupovano ke konstrukci otazek

pro vyzkumny rozhovor, nebot jednou z vyzkumnych otazek této disertace je zjistit, zda je
mozné definovat habitus studenta nefilologického oboru z hlediska uceni se angli¢tiné na

pocatku VS studia.

Jak jiz bylo zminéno v prehledové Casti této disertace, podle sociologickych vyzkuma hraji
postoje rodiny k uceni a vzdélavani duleZitou roli v mite skolni Uspésnosti (Matéjl, 2006;
Giddens, 1999). Bylo zjisténo, Ze déti Zijici v prostredi, které nepfiklada vzdélani duleZitost,
dosahuiji horsich studijnich vysledk( nez déti z rodin, které vzdélani podporuji a povazuji ho
za dllezité (Giddens, 1999). V souvislosti s témito vyzkumy tato prace pohlizi na cizojazycné
vzdélavani v kontextu rodiny, Skolniho vzdélavani a volnocasovych aktivit jako prostor(, ve

kterych se utvareji podminky ovliviiujici studium ciziho jazyka.

2 https://portal.upce.cz
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Okruhy otdzek pro vyzkumny rozhovor byly zaméfeny na zjisStovani osobnich dat a dat
souvisejicich s rodinnym, Skolnim a mimoskolnim vzdélavanim Gcastnikd vyzkumu. Pokud
jde o zarazeni jedinc(i na socioekonomickém Zebfticku, vyse pFijmu rodic¢li nebyla explicitné
zjistovana. Byl kladen dliraz na zjisténi vzdélani a pribéhu zaméstnani rodic¢d, nebot podle
téchto kritérii je mozné ucastnika umistit na socioekonomickém ZebFicku. Tyto Uvahy byly

odvozeny z vysledku sociologickych vyzkumu (Matéjd, 2006).

Podle Bourdieu je moiné pospat habitus prislusnikl rGznych socidlnich skupin (vrstev)
pravé podle jejich vzdélani a zaméstnani (Bourdieu, 1998). Pokud ucastnik tohoto vyzkumu
pochazel z rodiny s tizivou financni situaci, ¢asto byla tato skute¢nost zminéna samotnymi
Ucastniky v prabéhu rozhovoru. Okruhy otazek jsou specifikovany nize v subkapitole tykajici

se operacionalizace vlivu kulturniho, ekonomického a sociadlniho prostfedi na uceni.

5.3.1.2 Habitus studenta vysoké skoly a prechod ze sti‘edni skoly na univerzitu
Pfechod studentu ze stfedni Skoly na Skolu vysokou je moiné charakterizovat z hlediska

nékolika oblasti. Sociologie vychovy nahlizi na tuto skute¢nost jako na proces socializace na
vysoké Skole. Socializace je chdpdna jako ,proces, kterym se jedinec zaclefiuje do socidlni
skupiny, pficemz si osvojuje normy ve skupiné panuijici, jeji hodnoty, uci se socidlnim rolim
spojenym s urcitymi pozicemi a dalSim dovednostem a schopnostem” (Jandourek, 2007, s.
220). Podle Ondrejkovice se jedna o ,velice pozitivni proces aktivni adaptace osobnosti na
spolecensky systém” (Ondrejkovi¢, 1997, s. 30). Vtomto procesu si jedinec osvojuje

hodnoty a formy chovani, které mu umoznuji zaclefiovat se do urcité spole¢nosti.

Ve specifickém kontextu prfechodu ze sekundarniho do tercidrniho vzdélavani je moziné
socializaci vysvétlit jako vrastani do vysokoskolského prostredi (Ondrejkovi¢, 1997, s. 140).
Vysledkem socializace jsou potom urcité relativné trvalé znaky osobnosti, které se podili na
dalsim chovani clovéka (Ondrejkovi¢, 1997, s. 142). V souvislosti se socializaci na vysoké
Skole zminuje Ondrejkovi¢ pojem habitus a definuje ho jako ,celek relativné stalych postoja
a chovani, které ziskaly charakter navyku u jedince, ale i prislusné skupiny. Vlastnosti habitu
je kromé jiného také to, Ze je mozné na néj usuzovat z vnéjsiho vzhledu c¢lovéka, z jeho

projevu” (Ondrejkovic, 1997, s. 144-145).
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PFi charakteristice habitu je nutné vychazet z pojmu habitus v souvislosti s dalSimi pojmy,
které charakterizuji jedince vramci jeho umisténi v socidlnim prostoru. Pro Uplnou
charakteristiku habitu je nutné jej uvést v souvislosti s pojmem kapital, pole a jednani, které

tvofi nasledujici vztah: [(habitus) (kapitél)] + pole = jednani* (Bourdieu, 1984, s. 101).

Kapitdlem v Bourdieuho pojeti nejsou mysleny pouze penize. Kromé ekonomického kapitalu
rozliSuje Bourdieu také kapitdl kulturni (diplomy, védomosti, dobré zplisoby a navyky) a
socialni kapitdl, ktery predstavuje sit socialnich vztaht jedince.** ,Habitus — tenis, hory,
dZez, ¢inska kuchyné, kulturni cestovani, popularni revue ... s takovym chovanim (kulturnimi
praktikami) se potkame hlavné u stfedni intelektudlni vrstvy. Ve svém celku odhaluji
kulturni praktiky - habitus, to je matrici, kterou ovliviiuje socialni pozice. Habitus urcuje, jak
svét vidime a jak podle toho jedname. Vyjevuje se v nasem Zivotnim stylu a v nasem
posuzovani (politickém, mordlnim, estetickém). Neni jen souborem norem, ale také
prostfedkem jedndni; dovoluje zakladat a rozvijet Zivotni strategie” (Hudeckova, 2003, s.
344). Podle Bourdieuho ,specificnost habitu, jako primarniho zplsobu klasifikace, spociva
v jeho existenci mimo uroven védomi a jazyka, mimo dosah introspektivniho zkoumani

nebo kontrole vili“ (Bourdieu, 1984, s. 466).

Terminem pole jsou definovany ,malé svéty korespondujici s pfihradkami spolecnosti
(univerzitni, Zurnalistické, literarni). Jsou to prostory dominance a konfliktl. Avsak kazdé
z poli ma urcitou autonomii a disponuje vlastnimi pravidly. V téchto silovych polich (power
relations), stejné jako pfi hie Sachy, individua funguji vramci svych pozic, které jsou

druhymi respektované” (Hudeckova, 2003, s. 344).

DalSim pojmem, ktery Bourdieu pouziva k popisu socidlniho prostoru, je distinkce
(distinction), kterou je mozné vysvétlit pomoci slov ,vkus nebo zaliba“ (taste). Podstata
distinkce spociva ve vypéstovani odliSnosti — diference. Je to ziskana vlastnost rozliSovat a
uvédomovat si odliSnosti. Podle Bourdieuho, taste funguje jako zplsob socidlni orientace,

»smysl nalezitosti nékam® a usmérnuje ty, ktefi se vdaném socialnim prostoru nachazeji, do

* [(habitus) (capital)] + field = practice

* Pfi definovani pojmu kapital, habitus , pole a jednani byla pouZita charakteristika podle H. Hudeckové
(Hudeckova, 2003).
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pozic pfizplisobenych vlastnostem ¢len(l tohoto prostoru a k praktikdm nebo statklim, které
jim pfrislusi“ (Bourdieu, 1984, s. 465). Jak uvadi Hudeckova, ,napfiklad uméni distinkce
burZoazie (horni tfidy) se stavi v opozici, a to na prvni pohled zfejmé, k vulgarité zbohatlikd.
Distinkce je jadrem socialni hry, je motorem socidlniho jednani — v kultufe, vzdélavani,

volném case, jazyce, vyzivé ...“ (Hudeckova, 2003, s. 344).

Je-li socializaci na vysoké skole mysleno vrlstani studenta do tohoto prostfedi (Ondrejkovic,
1997, s. 140) a vychazime-li z pojeti u€eni jako ,,zamérné navozenych cinnosti, vedoucich
k ziskavani a rozsirovani védomosti nebo dovednosti, k pomérné trvalému ménéni struktury
vlastni osobnosti, chovani a prozivani“ (Linhartova, 2008, s. 98) je mozné podivat se na
studenta vysoké sSkoly pravé optikou zmény habitu. Prostor, ve kterém se studujici
pohybuje, poté nabyva téchto podob: pole je univerzitni prostfedi, kapital - zejména
budovani kulturniho kapitalu béhem studia: ziskavani poznani, prebirani akademickych,
postojovych a spolecenskych hodnot, avsak také socidlniho kapitdlu — vytvoreni novych
socialnich vazeb pro budoucnost mezi studujicimi samotnymi a také mezi nimi a jejich

vysokoskolskymi pedagogy. Jaky habitus je tedy cilem vysokoskolského studia?

V kontextu vysoké sSkoly Ondrejkovi¢ vyuziva terminu habitus k vysvétleni existence
subkultur vysokoskolskych student(i a zplsobu jejich Zivota (Ondrejkovi¢, 1997, s. 144).
Habitus predstavuje ,systémovou charakteristiku svého druhu, kterou je mozné rozlisit
uvnitf urcité spolecnosti prislusnost k urcitému zplsobu Zivota, urcité specifické formy
vlastnich zakon jistych spolecenskych skupin jako podsystémU spolecnosti“ (Ondrejkovic,
1997, s. 145). Studiem na vysoké Skole by podle Ondrejkovice mélo potom dochazet ke
kultivaci habitu, presnéji receno k ziskani habitu akademického a specificky odborného,
pficemZ vychozi podminky studentl vzhledem k jejich rozdilnym socidlnim podminkam,
rozdilnym ambicim, rodinnému zazemi, ale také rozdilim ve volbé studia, Zivotnim
zkuSenostem mohou byt u jednotlivych studentd velmi rozdilné (ibid). Zamérnym
pusobenim a oddélenim kaZzdodennosti na jedné strané a skutec¢né védy na strané druhé je
utvaren habitus v univerzitnim prostiedi. Re¢, zplisob vyjadfovéni, pfipadné i chovani ¢asto
pravé umozniuji usuzovat na skupinovou pfislusnost studujicich na vysokych Skolach a

prispivaji k moznosti rekonstrukce habitu (ibid.)
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Habitus akademika sestdva podle Ondrejkovi¢e z uvédomeéni si statusu, vlastniho vzdélani,
narok( na vedeni pfipadné privilegia nebo na splnéni jistych pozadavkl. Pojmem nova tfida
oznacuje védeckou a technickou inteligenci, kterou se akademici odliSuji od ostatniho
obyvatelstva. Habitus odborny (profesni) spociva v ziskani specifickych informaci, které
umoZiuji fesit urcity problém takovym zplisobem, ktery je adekvatni pfisluSnému habitu, a
to nejenom zpUsobem znamym a jiz ovérenym, ale také tvorivé a netradi¢né, za pouziti
kombinace nékolika zndmych pravidel a zkonstruovanim reseni novych (Ondrejkovic, 1997,

s. 148).

Ondrejkovi¢ aplikuje termin habitus na specifické podminky vysoké Skoly a pouziva ho
k vysvétleni existence subkultury vysokoskolskych studentl a zptsobu jejich Zivota. Cleni
pfitom socializaci na vysoké Skole, jejiz soucasti habitus je, vtéchto oblastech, které
studenta svou povahou ovliviuiji:

student v prostredi vysoké Skoly jako mista védy

jako mista vychovy a vzdélavani

student jako ¢len studentské subkultury (peer-group)

student jako Ucastnik organizace, fizeni a spravy VS

5.3.1.3 Aplikace pojmu habitus v procesu uceni se cizimu jazyku
Pro ucely této disertace je pouZit termin habitus v kontextu jazykového vzdélavani. Je

mozné definovat habitus studenta nefilologického oboru z hlediska uceni se cizimu jazyku?
Jaky je habitus studenta z hlediska u¢eni se cizim jazykm v obdobi vstupu na VS? A jak

habitus tomto kontextu definovat a jak ho kultivovat?

Otdzka moznosti definovat habitus je spolec¢né s dalSimi specifickymi otdzkami soucasti

operacionalizace vyzkumného problému této disertacni prace.

5.3.1.4 Operacionalizace konceptu kulturniho, socidlniho a ekonomického kapitdlu pro
tcely vyzkumu v procesu uceni se cizimu jazyku
Tato disertace vychazi z pfedpokladu vysoké zavislosti v oblasti postojové a ekonomické na

pGvodni rodiné, a tedy silného vlivu nukledrni rodiny na absolventa stfedni Skoly

vstupujiciho do prvniho ro¢niku vysoké skoly a v souladu s Bourdieu je zde skutecnost
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1)
2)

3)
4)

chapdna jako vztahova. Bourdieu odmita substancialisticky pohled na socialni realitu — tedy
pohled, ve kterém ,je kazda Cinnost (napriklad hrani golfu) nebo tfeba zplsob stravovani
(napfriklad ¢inskou kuchyni) nazird samu o sobé a pro ni samu, nezavisle na celku ostatnich
zaménitelnych praktik, a Ze vzajemny pomér mezi socidlnim postavenim (nebo tridami
naziranymi jako substancidlni celky) a zalibami ¢i praktikami chape jako mechanicky a pfimy
vztah” (Bourdieu, 1998, s. 11).

Osobni udaje

Hledisko formalniho vzdélavani® - charakteristika pribéhu osvojovani ciziho jazyka ve
vzdélavacich institucich (MS, ZS, SS)

Hledisko neformalniho vzdélavani v cizich jazycich

Hledisko informalni (mimoskolni volnocasova aktivita, podpora studia ciziho jazyka v

rodinném prostredi)

5.3.1.4 Vysledky rozhovortii a vliv nerovnych podminek na proces uceni se cizimu jazyku,
specifikace vyse uvedenych oblasti

Misto bydlisté (vesnice/mésto/velké mésto): negativni vliv omezené nabidky mimoskolni
jazykové vyuky v pripadé, kdy byl student z vesnice a malého mésta motivovan ke studiu
nad ramec skoly.

Vliv rodinného prostredi: cesty do zahrani¢i na dovolenou, rodina umoznila studujicimu
studovat v zahranici, kratkodobé vylety a vyménné pobyty v ramci studia na zakladni a
stfedni Skole versus rodina nerealizuje cesty do zahranici, rodi¢e nemluvi cizim jazykem,
rodina nema prostredky k financovani vyjezd( studujiciho do zahranici, pozitivni versus
negativni postoje nejblizSiho okoli ke studiu ciziho jazyka a k jinym kulturam.

Vliv Skolniho prostiedi: pozitivni versus negativni pristup ucitele (,,zapaleny ucitel” a ,ucitel
neodbornik®), pozitivni vliv rodilych mluvéich na motivaci studujicich, ¢asovy rozvrh vyuky
anglictiny, Sife nabidky cizich jazyk(li a moZnost vybéru ciziho jazyka, ucitelliv specificky
zpUsob vyuky.

Anglictina v kontextu volného ¢asu: Cinnosti, ve kterych ma anglictina pro studujiciho

vyrazné atraktivni charakter - hrani pocitacovych her, ¢etba komiksU, sledovani komeréné

* Vice o konceptu formalniho, neformalniho a informalniho vzdélavani napt. Kalous (Kalous, v Matéj, 2006, s.
371-372.
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Uspésnych seridld v anglickém znéni stitulky i bez, pozitivni projekce sebeuplatnéni
v mezinarodnim kontextu.

Anglictina v kontextu budouci profese:

Pozitivni versus negativni projekce profesni trajektorie v kontextu uzivani angli¢tiny
v pracovnim prostredi. Integralni versus instrumentalni motivace.

Priibéh uceni se cizim jazyklim:

Zacatek studia cizich jazyku: specifikace ciziho jazyka, zd{ivodnéni volby, postoje ke studiu
tohoto jazyka. Dalsi pribéh uceni se cizim jazyklim: zdGvodnéni volby, postoje k tomuto
jazyku. Vzpominky, silné zazitky, kritické momenty, ucitelé, vyuka, ucebnice, vyznamni druzi

- significant others (Bourdieu, 1998), postoje k cestovani, studiu a praci v zahranici.

5.3.2 Zména na kvalitativni paradigma (Faze 2)
Pavodnim zamérem vyzkumu bylo vytvorit kategorie nerovnosti v jazykovém vzdélavani,

nebot pilotni interview naznacovaly rdzné postoje k uceni se cizim jazykim u studentd
pochazejicich z rodin s rlznym socioekonomickym statusem. Ke zméné od paradigmatické
analyzy kanalyze narativni vSak vedla bohatost ziskanych dat, kterd by kvantitativné
pojatou analyzou byla ztracena. Od kategorizace a korelaci jednotlivych kategorii bylo
upusténo, nebot tento postup nebyl za danych podminek povazovan za pfinosny.

Na zakladé dat v rozhovoru jsem se proto rozhodla zachytit jednotlivosti a idiosynkrasii
zvlastnich pripadd. Kvalitativni zpracovani vyzkumu nastalo v okamZiku uvédoméni si

vyjimecnosti nékterych pripad(l a potfeby zachytit je v jejich komplexnosti.

5.3.3 Vybér vyzkumného designu
Vyzkumny design nebyl stanoven predem. Reagovala jsem na vyvoj své prace a potieby,

které se v prlibéhu fesSeni vyzkumného problému vyskytly. Pfi zpétné reflexi tomu ziejmé
bylo z divod( konstantniho poznavani metodologickych moznosti pedagogického vyzkumu

—mUj vyzkum Sel ruku v ruce se studiem metodologické literatury.

NejnaroCnéjsi fazi disertace se ukazalo pojmenovat realizované metodologické postupy,
nebot na pocatku nebylo rozhodnuti o vyzkumném paradigmatu, technice sbéru dat a

zpUsobu analyzy, avsak bylo to pojmenovani dilcich kroku, které jsem aplikovala — vzhledem
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k vyvoji vyzkumu. V této souvislosti je tedy mozné mluvit o pragmatickém pfistupu, nebot

doslo ke kombinaci nékolika vyzkumnych design.

K nalezeni reSeni zkoumané otazky byl zvolen pragmaticky pristup, kdy doslo ke kombinaci
postupl na zakladé potreb vyzkumu - bylo-li tfeba ucinit urcité kroky, bylo tak ucinéno

béhem vyzkumného Setteni.

Vyzkum je pripadovou studii (nesouci prvky etnografie), ve které jsou za pouziti metody
hloubkového rozhovoru (in-depth interview) a pozorovani zkoumany individualni biografie
(biography) studujicich cizi jazyk. Se studujicimi vybranymi do zavérecné faze vyzkumu (dva
Ucastnici) byly po deviti mésicich uskute¢nény druhé rozhovory, jejichz cilem bylo ziskat
zpétnou vazbu ohledné faktickych Gdaju jejich biografie a doplnit dalsi potfebné udaje. Tyto
druhé rozhovory byly také nahravany a vnesly do vyzkumu ¢asosbérny rozmér. Analyza dat

byla uskute¢néna jako narativni analyza.

Provedeny vyzkum nese prvky etnografie. Ta pfedpoklada dlouhodoby pobyt vyzkumnika
v terénu (field work) - pobyt v prostredi jazykové tridy. Pozorovani terénu — (v tomto
pripadé plsobeni v jazykové tridé vroli vyulujici - zaroven vsak vyzkumnik ve tridé -
classroom researcher) a vybudovani vztahu s informatorem — snaha o vytvoreni pozitivni
atmosféry béhem vyuky. ,,Narodem svého druhu” (Kucera, 1992, s. 2) se stavaji studenti

nefilologickych obord studujici anglicky jazyk na vysoké skole.

Cilem etnografického vyzkumu je ,zachytit perspektivu domorodce, jeho vztah k zZivotu,
jeho vizi svéta” (Malinowski, 1922, cit. podle Kucera, 1992, s. 2) nebo také nutnost pochopit
hledisko domorodct a nikoli jim podsunout, ..., hledisko vlastni (Kucera, 1992, s. 4). V tomto
vyzkumu je za osobu domorodce povazovan student ucici se cizi jazyk, respektive
anglictinu, jako ten, kdo ma urcity vztah k uceni se cizimu jazyku a vnima tento proces svym

specifickym zplsobem.

Pro zkoumani nerovnosti v jazykovém vzdélavani byl zvolen etnograficky pristup, nebot

mym cilem je zaméfrit se na fakt, jak ,v detailech osvicena skolni realita® — v ptipadé tohoto
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vyzkumu prubéh uceni se anglickému jazyku v prlibéhu studentova Zivota — ,kontrastuje
s oficialnimi dokumenty o ni“ (Kucera, 1992, s. 7) - vyvoj statni vzdélavaci jazykové politiky
v obdobi porevoluéni transformace a proces postupné akceptace pozadavk(l evropskych

strategickych dokument( v oblasti jazykového vzdélavani.

Na druhou stranu je tfeba pripustit, Ze studujici nebyli pozorovani v jejich pfirozeném
prostiedi, nebot jsem byla pfitomna pouze jedné realité, a to jejich vykonim v realité ve
Skolni vyuce. Nezkoumam Zivot studentl v jejich pfirozeném prostredi tak, jak to vyZzaduji

etnografickd zkoumani. Jako vyzkumné prostiedi uréené k pozorovani je jazykova trida.

V celé své povaze chapu tuto disertacni praci jako ptipadovou studii - ,,zkoumani nékolika
malo pfipadd v poddni jednoho vyzkumnika“ (Hendl, 2008, s. 102). Etnografické rysy
vychazeji ze zkoumdani subkultury vysokoskolskych studentl-nefilologli. Data jsou
prezentovana jako pribéhy se snahou o thick description - husty popis (Geertz, 2000,
v Hendl, 2008, s. 118) — jedna se o zachyceni relevantnich dat v pribéhu. Disertac¢ni praci
jako celek je moZné vnimat také jako pripadovou studii - osobni zkuSenosti ovlivnéné
socialnim prostfedim, spoleCenskym a osobnimi okolnostmi mély vliv na formulovani

vyzkumného problému.

Do jisté miry je také mozné chapat vyzkumny design jako pohled na jazykové vzdélavani
v Ceské republice zvenku® (pohled na uceni se cizimu jazyku prizmatem teorii uceni se
cizimu jazyku, teorii socialnich nerovnosti a analyzou strategickych dokumentt) a pohled
zevnitt (proces uceni se cizimu jazyku vindividudlnich pfibézich ucastniki a osobni

zkuSenosti autorky).

Dulezitym metodologickym momentem byla skutecnost, Ze vsichni Ucastnici byli mymi
studenty pred uskutecnénim interview - snaha o vybudovani dlivéry mezi vyzkumnici a
ucastniky. Raport mezi potencidlnimi ucastniky vyzkumu a vyzkumnici byl budovan
v pribéhu zimniho a letniho semestru. Na konci letniho semestru jsem seznamila celou

studijni skupinu s tématem disertace a pozadala je o spolupraci.

** Metodu zvenéi a zevnitF zvolil pfi zkoumani hazardniho hracstvi ve své disertacni praci M. Horacek (Horacek,
2012).
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Byla jsem soucasti terénu — classroom-based researcher (Donato, v Lantolf, Thorne, 2007, s.
27), terminologii kvalitativniho vyzkumnika - domorodcem, a méla jsem umoznén pristup
k datdim pfimo v mém pracovnim prostfedi. U&ast v pilotnich i vyzkumnych $etfenich byla
na bazi dobrovolnosti, avsak s prihlédnutim na odliSnou Uroven komunikaéni kompetence
v angli¢tiné. VSechny pilotni pfipady napliovaly moje predstavy o pocatecnim vzorku:
rozdilna uroven anglitiny zucastnénych studentd manifestovana zarazenim pomoci
elektronickych roziazovacich testd na poc¢atku VS do dvou kurzd odpovidajici trovné (Al —

B1 podle CEFR).

V prvni fazi byli proveden vybér ucastnik(l na zakladé:
vysledkl e-placement testu (elektronického rozrazovaciho testu)
hodnocenim vysledk( ¢innosti pfi zadanych aktivitach v pribéhu vyuky

vysledkl zapoctovych (ucitelskych) testu

Vysledek rozrazovaciho testu byl jednim z kritérii zatfazeni do vyzkumu. Dale bylo uplatnéno
normativni hodnoceni (Slavik, 1999, s. 40), které ovliviiovaly, ¢asto v kombinaci, zejména
tyto faktory: individudlni nadprimérné nebo podprimérné vykony béhem vyuky, pasivita
versus aktivita ve vyuce, Uspésné versus neuspésné absolvovani zapoctovych testl, Zadost
0 uznani kurzu na zakladé predloZzeni mezinarodniho certifikatu poZzadované Urovné, obavy

ze zvladnuti pozadavku kurzu.

Uvadim priklady dvou studentl. Petr, jehoZ znalosti vramci jeho studijni skupiny byly
nadpramérné — fluency (plynulost), grammar accuracy (gramatickd presnost), vocabulary
range (slovni zasoba) a jeho savoir-faire a savoir-étre*’ prevy$ovaly ostatni spoluzaky. Slovni
zdsoba (vocabulary range) a grammar accuracy (gramatickd presnost) mu umoznovaly
dobre vyjadiovat myslenky, vysoka mira Uspésnosti v poslechovych cvicenich, jeho funkéni
znalosti v materském jazyce mu usnadnily vyjadfit svij ndzor na danou problematiku. Diléi
pisemné zdpoctové testy (progress test zimniho a letniho semestru) a Ustni zkousky vidy

zvladl v prvnim fadném pokusu. Neformalni pripovidky béhem vyuky naznacovaly u

* Terminem savoir-faire Byram oznacuje praktické dovednosti a praktické znalosti, jako napfiklad spolecenské
dovednosti, odborné a profesni dovednosti; savoir-étre predstavuji tzv. existencidlni kompetence — etické a
moralni hodnoty, otevienost a zajem o nové lidi, myslenky, narody spolecnosti a kultury (CEFR, 2001, s. 106 —
107) nebo (Byram, 1997, s. 34-38).
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druhého studenta - Pfemka, Ze neni zacatecnik (coz se vrozhovoru potvrdilo), i presto

navstévoval kurzy Al.

Pro zjisténi urovné komunikacni kompetence byl nejprve pouZit rozfazovaci e-placement
test na pocdatku studia prvniho roéniku. Vzhledem k tomu, Ze méreni komunikacni
kompetence neni hlavnim zamérenim disertace, pouzivdm vlastni slovni hodnoceni
v kombinaci s vysledky ucitelskych zapoctovych testl a s odkazem na slovni deskriptory

popisujici uroven komunikac¢ni kompetence podle CEFR.

Pokud jde o monitorovani ve vyuce, jedna se vlastné o zucastnéné pozorovani, kdy je ucitel
pfitomen ve vyuce, sleduje a sam hodnoti. Vykony studentd béhem vyuky jsou jednim ze
zdrojl ziskdvani informaci o Urovni jejich komunikacni kompetence a je tfeba je v celkovém
hodnoceni zohlednovat. Tvofi soucast celkového obrazu studujiciho a neni mozné omezit
hodnoceni pouze na vykon v sumativnim testu. V souvislosti s jazykem je navic vhodné
mluvit o jednotlivych dovednostech (Cteni, psani, mluveni, poslech) individualné. Pfi vybéru

participant( byla praveé tato skutecnost zohlednéna.

5.3.4 Epistemologicka vychodiska
Nasledujici kapitola predstavuje zakladni epistemologické predpoklady, ze kterych vychazi

kvalitativni ¢ast tohoto vyzkumu, nebot pouziti vyzkumné metody (v tomto pfipadé

rozhovoru) je Uzce spjato s epistemologickymi vychodisky.

Pohled na volbu vyzkumné metody:

socidlnich véd, podle nichZ jsou socidlni realita a socidlni jevy chapany jako “vysledek
individualniho védomi a poznani“ (Burrell, Morgan, 1979, cit. podle Cohen, 2009, s. 7).
V tomto smyslu je tento vyzkum antipozitivisticky orientovanym vyzkumem, kdy , realita ve
své totalité neni objektivni skute¢nosti, ale je vytvorem racionalniho subjektu” (Svaficek,
Sedova, 2007, s. 18). Vyzkum se zaméfuje na to, jak je proces uceni se cizimu jazyku chdpan

individualné aktéry socialni situace — studujicimi cizi jazyk.
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Tato prace vychazi ze socidlné konstruktivistickych postuldtd. Predpokladd, Ze chapani
reality je konstruovano v promluvach a vzajemnych interakcich sdruhymi (Berger,
Luckmann, 1999). Socidlni konstruktivisté jsou skepticti, pokud jde o trvalé pojeti reality,
objektivity a pravdy (Berger a Luckmann, 1999). Na misto toho tvrdi, Ze ,svét neni pouze
objevovan. Je konstruovan socialnimi interakcemi mezi jednotlivcem a okolim, a to rdznymi
sémiotickymi zpUsoby, zejména jazykem® (Berger a Luckmann, 1999, s. 39-50). Poznani a
chapani je tudiz socidalné konstruované a je zaloZzeno na jeho vlastnim jedinecném
historickém a kulturnim kontextu. Jak konstatuje Charmazova: ,Kazidy Clovék si pfinasi
minulost do pfitomnosti” (Charmaz, 2005, s. 519). Podle Blumera se kazda socialni
interakce odviji na zakladé minulych prozitkli a predporozuméni ucastnik( této interakce.

Kazdy do ni pfinasi porozumeéni z minulosti (Blumer, 1969, s. 20).

Podle socialnich konstruktivistd je mozné chapat lidskou realitu jako osoby v konverzaci.
Podle Gadamera ,jsme konverzacni bytosti, pro které je jazyk realitou” (Gadamer, 1975, cit.
podle Kvala, 1996, s. 37) a podle anti-pozitivistického pohledu na socialni realitu je ,,socialni
realita utvarena individudlnim védomim, individualnim poznanim a myslenim“ (Cohen,

2009, s. 8).

Podle Searla je realita modifikovana nasim apriornim porozuménim a predpoklady. V této
souvislosti Searle mluvi o neviditelnosti socidlni reality, kdy ,dité je vychovavano v kulture,
ve které socidlni realitu jednoduse povazuje za samoziejmou” (Searle, 1995, s. 4). Z pohledu
Skolniho vyucovani je tedy nutné si neustale uvédomovat realitu kazdého studujiciho a
vnimat jinakost jako pfirozenou. Podle socidlnich konstruktivistl a symbolickych
interakcionistl objektivni realita neexistuje. Vrlstani do neviditelné reality je spjato
s neviditelnosti feci: ,Vyristame, uc¢ime se vyznat ve svété, u¢ime se znat lidi a nakonec
sebe samé tim, jak se u¢ime mluvit. Uit se mluvit neznamend byt uvadén do uzivani uz
hotového ndstroje oznacovani ndm d(vérné zndmého svéta, nybrz znamend ziskavat

dlvérnou zndmost svéta samého i toho, jak se s nim setkdvame” (Gadamer, 1999, s. 25).

Snaha o pochopeni perspektivy Ucastniku vyzkumu predpoklada porozuméni (Verstehen).

Jak zddraznuje Dilthey: ,Porozumeéni zavisi na mife sympatie, pricemz lidi, ktefi jsou nam
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zcela nesympaticti, nechapeme vibec” (Dilthey, 1980, cit. podle Pelcovd, 2004, s. 87).
S pojmem sympatie Dilthey spojuje termin vciténi (Einfihlung) nebo také empatie (Pelcova,
s. 90). Hermeneutika jako snaha o porozuméni a ,myslenkovou shodu interpreta a
interpretovaného, duchovni spriznénost, intelektudlni, volni i emocionalni souznéni a
empatii“ (Dllthey, 1980, cit. podle Pelcova, s. 92) se stava epistemologickym vychodiskem
pro vyzkumna Setfeni v této disertaci, nebot ,moznost, Ze ten druhy ma pravdu, je dusi

hermeneutiky” (Gadamer, 1989, cit. podle Grondin, 1997, s. 157).

5.3.5 Rozhovor
Hlavni metodou sbéru dat byl rozhovor. Tato metoda a muj pfistup k ni je popsan v této

subkapitole. Rizika této metody jsou zminéna v pozd&j$i &asti této disertace. Ug&astnici
pilotnich i vyzkumnych Setifeni byli vybrani na zakladé vysledku rozfazovaciho testu na
pocatku vysokoskolského studia a pozorovani ve vyuce v priibéhu jednoho, v nékterych

pripadech dvou semestrl kurzd anglického jazyka.

Zajem o studenta — vyuka na vysoké Skole je sice kontaktni, avSak neposkytuje dostatek
prostoru poznat studenty |épe. Omezeny pocet vyucovacich hodin béhem semestru
vyZaduje soustredit se pouze na sylabem definované kurikulum a prostor pro poznani
jednotlivce je vzhledem korganizaci vyuky cizich jazykd na nefilologickych oborech
minimalni. Vyzkum vedeny dalsi neosobni formou, napfiklad pomoci dotazniku, by
nesplioval naroky na bohatost kvalitativnich dat a byl zcela nevhodny pro ziskani
partikularit a osobnich percepci, zaZitk( a zkusenosti v procesu uéeni se cizimu jazyku, které

byly dlleZitym poZzadavkem na pribéh vyzkumu.

V souladu sBlumerem nahlizZim na metodu strukturovaného dotazniku s uzavienymi
otazkami jako na metodu, ktera brani vyzkumnikovi proniknout ke svétu, jehoZ povahu se
snazi osvétlit. Blumer prirovnava zkoumani empirického svéta k ,odhrnovani zaclony”
(Blumer, 2004, cit. podle Hendla, 2008, s. 69-70). Jak jiz bylo zminéno, podle Gadamera
»jsme konverzacni bytosti, pro které je jazyk realitou a lidskou realitu je mozné chapat jako

osoby v konverzaci“ (Gadamer, 1975, cit. podle Kvala, 1996, s. 37).
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Podle Kaufmanna ,jediné zaujeti tazatele mlZe vzbudit zaujeti respondenta” (Kaufmann,
2010, s. 61). Proto Kaufmann navrhuje ,plnou, byt diskrétni, a osobni ucast” (ibid.). V tomto
vyzkumu byl kladen dliraz na interakci a vyjadreni zpétné vazby ucastnikovi rozhovoru a
vytvoreni konverzace. Kaufmann hovofi o ,,chapajicim rozhovoru®, ktery ma zcela odliSnou
povahu od fizenych rozhovor(: ,Chapajici rozhovor ma uplné opa¢nou dynamiku: tazatel se
aktivné zapojuje do otazek, aby vzbudil zdjem dotazovaného. Pti analyze obsahu se

nevyhybad interpretacim, ty se naopak stavaji dulezitym prvkem” (Kaufmann, 2010, s. 23).

Pfedmétem mého zkoumani je subjektivni realita studujicich cizi jazyky (respektive
angli¢tinu). V souladu s povahou kvalitativni metodologie jako metodologie zdUraznujici
hlubsi spolupraci mezi vyzkumnikem a ucastnikem vyzkumu pouzivdm pojem Uucastnik
(Svafi¢ek, Sedova, 2007, s. 18). Podle Chaseové je dileZité, aby pfi rozhovoru doslo ke
zméné vztahu tazatel — infomdtor (interviewer — interviewee) na vztah posluchac -
vypravéc. Tento posun je podminén zménou v chapani otazek a odpovédi: ,Pristupovat k
osobé informatora jako k vypravéci znamena ucinit konceptualni zménu — informator neni
ten, kdo poskytuje tazateli odpovédi na otazky. Informator je vniman jako vypravéc, tedy

ten, kdo vypravi svij pribéh svym vilastnim zplsobem” (Chase, 2005, s. 660).

Podle Kvala je cilem kvalitativniho rozhovoru ziskat , popis Zitého svéta ucastnika
rozhovoru s cilem interpretovat vyznam popsanych jevi“ (Kvale, 1996, s. 30). Dobré
interview muZe byt podle Kvala pro ucastnika vyzkumu obohacujici zkusenosti, diky které
muzZe ziskat novy vhled do své Zivotni situace” (Kvale, 1996, s. 31). Jiz samotny rozhovor je
schopen nastartovat zménu pohledu ucastnika na téma, které je predmétem rozhovoru a
,nahle vidi vztahy, kterych si dfive nebyli védom” (ibid.). Podle Rogerse ,, mize vyzkumné
tazani podnitit proces reflexe, kdy po jeho skonceni jiz vyznamy udalosti popisovanych
subjektem nikdy nejsou stejné” (Rogers, 1965, cit. podle Kvala, 1996, s. 34). Vyzkumny
rozhovor je interakci mezi dvéma lidmi. Vyzkumnik a Ucastnik na sebe vzdjemné pusobi.
Vyzkumnad situace je pro oba zucastnéné charakterizovdna pozitivnimi pocity vzajemné

zvédavosti a respektu (Kvale, 1996, s. 35).
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Za dulezity moment povaZuji skutecnost vytvoreni pozitivni zkuSenosti pro studenta.
V souladu s Kvalem se domnivam, Ze ,neni pravdépodobné pfilis béZznou zkuSenosti
(obzvlasté ne pro studenty ve Skolnim prostredi, pozn. autorky), kdyzZ se jind osoba — hodinu
nebo vice - citlivé zajima a snaZi se pochopit zkuSenosti a nazory toho druhého” (Kvale,

1996, s. 36).

Pro interview byly pfedem pFipraveny otazky a zkoumané oblasti, avsak presna posloupnost
pripravenych otazek byla variabilni a zavisela na konkrétni situaci. Silverman legitimizuje
metodu polostrukturovaného interview pro zjistovani dat v kvalitativnim vyzkumu
nasledujicim zpGsobem: , Oteviené rozhovory jsou dulezité, nebot umoziuji respondentovi
ukdzat jejich unikatni uhel pohledu na svét — jejich definice situace. Umoznuji rozlisit, ze
posloupnost otdzek pro jednoho respondenta mlze byt méné vhodnd pro respondenta
jiného a otazky s otevienymi odpovédmi umoznuji odkryt nepredvidatelna, ale dulezita
témata“ (Silverman, 2003, cit. podle Cohen, 2009, s. 151). Chaseova specifikuje nékteré
prekazky, na které muize poslucha¢ béhem rozhovoru narazit. Podle ni je dalezZité , vénovat
pozornost pribéhlm, které lidé ndhodné zmini, a také je tfeba vybizet k vypravéni pribéha”

(Chase, 2005, s. 660).

K prvnim uskute¢nénym rozhovorim v roce 2010 patfila pocatecni nejistota a nezkusenost
vést vyzkumny rozhovor, a to zejména pokud jde o to poskytnout informatorovi dostatek
¢asu na odpovéd. Moje obavy byly spojeny s trapnym tichem, které by snad mohlo
znamenat, Ze polozena otazka nabizi jen ploché odpovédi, v jejichz svétle vyzniva vyzkumné
téma trapné, banalné a neuzitecné. Znamena ticho, ze informator jiz zcela vyéerpal moznou
odpovéd, nebo je to ticho, ve kterém se formuluji myslenky? Kdy je ticho trapné, protoze
informator nevi, co fici, aby nefekl néco Spatné, a kdy naopak ze vSech moznych myslenek,
které v tu danou chvili mdzZe fici, vybira tu, kterd nejlépe vyjadri jeho pocity. Pfi zpétném
hodnoceni se domnivdm, Ze tyto obavy souvisi s nedostate¢nou divérou ve vyzkumné

téma.

Rozhovor se Zderikem — mnozZstvi dlouhych pauz, situace se mi zdala prazdna, jen hudba

v radiu byla ulevou. Pro¢ Zdenék mlci? Proc¢ nic nefika? Nema co fici? Co to znamen3, kdyz
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fekne, Ze jedind zemé, do které by chtél jet, je Anglie, a to kvuli fotbalu? KdyZ posloucham
interview se Zderntkem, utvrzuji se, Ze je tfeba se se Zderitkem jesté jednou potkat a zeptat se
ho. Kategorie Zdenék jako jedinec ucici se anglicky a zaroven fotbalovy fanousek? Zdenék
jako fanousek fotbalu v Cechdach a jako fanousek fotbalu v Anglii. Co to pro néj znamena byt
fanousek? Jaké Cinnosti se pod timto skryvaji? Co by vlastné Zdenék v Anglii délal? Je néjaky
vztah mezi fotbalovym fanouskovstvim a angli¢tinou? Co znamena, kdyz Zdenék rekne, zZe
pfi anglictiné ,celd tfida spala“? A co znamena, kdyZz studentovi Martinovi a jeho
spoluzakim tvrdila vyudujici angli¢tiny, ,Ze je to snima marny“? To se dozvim mozina
pozdéji, ale uz ne vramci této prace. Se Zdenkem ani Martinem jsem se prozatim sejit
nechtéla, stejné tak jako s nékterymi dalSimi obtiZnymi ucastniky. Jejich odpovédi byly
kratké, strucné, nerozvinuté, jejich reflexe nizka. Dala jsem prednost jinym — provokujicim

a extrémnim pfipaddm.

Podle Kaufmanna se ,vyzkumnik — zacatecnik nesmi bat odmlk. Pokud pfilis spécha, aby je
preklenul, nema ¢as vymyslet dobrou otazku a nedava respondentovi moznost sledovat a
rozvijet svoje myslenky. Mezery je tfeba zaplnit, az kdyZ zjevné zacinaji byt neprijemné”

(Kaufmann, 2010, s. 59).

Nékteri ucastnici vyzkumu hned od pocatku oteviené odpovidali a dokonce vzali situaci do
vlastnich rukou a oteviené vypravéli. Vytvorili si vlastni linii vypravéni (napf. episody,
kterymi vysvétlovali). Nékteré rozhovory proto presahly dobu 120 minut, obvykle ty

zajimavé.

Struktura rozhovoru obvykle v téchto pfipadech byla volngjsi, védéla jsem vsak, Ze potiebuji
od vSech ucastnikl ziskat odpovédi na pfipravené otazky, a proto jsem se k nékterym
tématim vracela i dlouhou oklikou a ¢ekala na vhodny okamzZik pro bridz, aby poloZena
otazka nepUlsobila pfiliS vytrzené z kontextu. Podle Silvermana ,jsou oteviené rozhovory
dalezité, nebot umoznuji respondentovi ukazat jejich unikatni dhel pohledu na svét — jejich
definice situace. Umoznuiji rozlisit, Ze posloupnost otazek pro jednoho respondenta muze
byt méné vhodna pro respondenta jiného a oteviené otazky podnécuji nepredvidatelna, ale

dllezita témata“” (Silverman, 2003, cit. podle Cohena, s. 151).
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Na druhé strané vsak Kaufmann upozoriiuje na negativni stranky tohoto vyzkumného
nastroje: ,,Po kvalitativnim hyfeni se jednoho dne dostavi znechuceni z vSudyptitomné
nevazanosti, z volnosti kazdého délat si tak trochu, co se mu zlibi. ...nastdva cas discipliny”
(Kaufmann, 2010, s. 22). Vyzkum provedeny vramci této disertace je slovy Kaufmanna
mozné zaradit do obdobi autorcina vyzkumného kvalitativniho ,hyfeni“ a snahy o odhaleni

hlubokych souvislosti v procesu uceni se cizimu jazyku.

5.3.6 Strategie vybéru vzorku
Podle Flicka je moziné provést ,rozhodnuti o vybéru v kvalitativnim vyzkumu na tfech

raznych drovnich: pfi sbéru dat, interpretaci a zobrazeni vysledk(” (Flick, 1995, cit. podle
Hendl, 2008, s. 148). Na urovni sbéru dat bylo nejdllezitéjSim kritériem zahrnout do
vyzkumu Ucastniky odliSné urovné komunikacni kompetence - Uroven Al nebo B1. Tento
vybér byl uskutec¢nén na zakladé vysledkl dosaZzenych v elektronickém roztazovacim testu,
po jehozZ vykonani byli studujici zarazeni do studijni skupiny patficné drovné (zacatecnik —

uroven Al podle CEFR, stfedné pokrocily — Uroven B1 podle CEFR).

V druhé fazi, vybéru materiadlu, bylo nutné rozhodnout, které rozhovory jsou vhodné
k dalSimu pouZiti ve vyzkumu. Vzhledem k tomu, Ze cilem bylo ukazat polarni typy pripadd,
bylo zvoleno extrémni vzorkovani. Vybrané rozhovory byly prepsany. V prabéhu
prepisovani byla nejprve pouZivana paradigmaticka analyza, kdy byly mentalné vytvareny
kategorie typické pro jednotlivé pfipady. Vtomto ohledu to znamenalo predevsim to, Ze
data byla zpocatku podrobovana spiSe kategorizovani a kvantifikaci misto toho, aby byl
ponechan prostor pro individudlni zvlastnosti, a to jak ve smyslu udalosti a pfibéhu
samotnych, tak napfiklad idiosynkratickym zvlaStnostem jazykovych prostredk(
jednotlivych ucastnikd. Béhem dalSich praci se vSak pravé individualni odliSnosti a nuance

ukazovaly byt tim zajimavym, co je tfeba v analyze uchovat.

5.3.7 Analyza dat
Metoda rozhovoru pouzita jako hlavni zdroj dat pro autobiografii vyzyvala k uchovani

pribéht tak, jak byly Gcastniky ve vypravéni zachyceny. Samotnda data ukazala, Ze nestaci
vytvofit pouze paradigmaticky model, ktery ,klasifikuje udalosti do kategorii nebo
konceptd” (Polkinghorne, 1995, s. 9), ale Ze je nutné pouZit jiny zpUsob analyzy dat. Takovy,

ktery bude vsouladu s diverzitou, diferenci a bohatosti Zivotnich pribéh( samotnych.
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Kategorie, které byly vytvorfeny spiSe v souladu s pojetim narativu jako paradigmatického
zpUsobu uvaZovani (paradigmatic reasoning), byly pfi konstruovani pribéhu pouzZity jako
nazvy kapitol a subkapitol. Paradigmatické uvazovani o datech umozZnilo ,,... spojit
partikularni s formalnim, ..nebot silou paradigmatického mysleni je uspofadani

individualnich prozitk(i a zkuenosti do kategorii“ (Polkinghorne, 1995, s. 10). *

V souladu s Bourdieu vychazi tato prace z predpokladu, Ze ,tu nejhlubsi logiku socidlniho
svéta lze zachytit jediné ponorem do partikularnosti urcité empirické, historicky situované a
datované skutecnosti, ... s cilem postavit ji, ... jako jeden ptipad mozného, tj. jako jeden ze

vzorcl ve vesmiru o kone¢ném poctu moznych konfiguraci“ (Bourdieu, 1998, s. 10).

Pouzity zplsob vytvoreni kategorii a ndzva kapitol je mozné ¢astecné prirovnat k technice
pojmenované vyloZeni karet, kterou charakterizuje Sedova jako proces, p¥i kterém
»kategorie vzniklé skrze oteviené kddovani usporada [vyzkumnik] do néjakého obrazce di
linky a na zakladé tohoto usporadani sestavi text tak, Ze je vlastné prevypravénim obsahu
jednotlivych kategorii“ (Sed'ova, v Svafic¢ek, Sedova, 2007, s. 226). Pfib&hy v tomto vyzkumu

vSak nebyly podrobeny otevienému kédovani v pravém slova smyslu.

5.3.7.1 Narativni analyza
V souladu s Miovskym je praci s kvalitativnimi daty v tomto vyzkumu mozné shrnout v tom

smyslu, Ze ,bohatost a rliznorodost samotného procesu prace s kvalitativnimi daty byla [...]
vice fascinujici a strhujici nez vysledek” (Miovsky, 2010, s. 74). Vzhledem k bohatosti dat a
k potfebé zachytit partikularity jednotlivych pribéht, bylo nakonec rozhodnuto pouzit
narativni analyzu (narative analysis) a pfistoupit k prezentaci dat v podobé ptibéhu, ktery je
,Casové ohranicen..., ... ma svUj zacatek, vyvoj a konec..., ..vnémZ dochazi k rozuzleni“
(Polkinghorne, 1995, s. 15 - 16). Tyto jedinecnosti byly vysledovany také diky vypovédim
Ucastnikd interview. Jejich vypovédi o procesu uceni se cizim jazyklm od raného véku do
vstupu na univerzitu vypovidaly o kritickych momentech a byly tvoreny pribéhy, kterymi

ilustrovali pribéh uceni v minulosti.

h Polkinghorne, na zakladé rozliseni Brunera (1985), uvadi uZiti paradigmatického uvazovani spiSe v souvislosti
s analyzami narativu, studii, ,jejichZ data obsahuji narativy nebo pfibéhy, jejichz analyza vsak pfinasi
paradigmatické typologie nebo kategorie” (Polkinghorne, 1995, s. 5).
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Podle Ricouera ,jsou pfibéhy vhodné zejména jako zpUsob jazykového vyjadiovani zité
lidské zkusenosti“ (Ricouer, 1991, cit. podle Polkinghorna, 1995, s. 7). Podobné jako Ricoeur
nahlizi na myslenku pfibéhu jako Zité existence také Bruner: ,Lidé nezachazeji se svétem
udalost po udalosti, nebo nepracuji s textem vétu po vété. Lidé koncipuji udalosti a véty do
SirSich struktur” (Bruner, 1990, cit. podle Polkinghorna, 1995, s. 7). Connelly a Clandininova
poukazuji na skutecnost, ,Ze narativy (vypravéni) jsou stale vice pouzivany v souvislosti

s vyzkumem zkuSenosti v kontextu vzdélavani“ (Connelly, Clandinin, 1990, s. 2).

Podle Chaseové je mozné rozlisit tfi druhy narace: tou prvni je kratky tematicky pribéh o
urcité udalosti, kterd ma specificky charakter (napf. setkdni s pfitelem, nadfizenym,
Iékafem). Druhy typ narace predstavuje rozsahlejsi vypravéni o ur¢itém obdobi v Zivoté
jedince, napfiklad Skolni dochdzce, praci, manzelstvi, rozvodu, narozeni ditéte, nemoci,
traumatu, pobytu ve valce nebo Ucasti na spolecenském hnuti; tretim typem je vypravéni o

celém Zivoté ¢lovéka od narozeni do okamziku rozhovoru (Chase, 2005, s. 652).

Podle Labova and Waletzkyho jsou narativy specifickou formou diskursu charakterizované
uréitymi strukturami, které slouzi specifickym socidlnim funkcim. Vétné celky, které
narativy obsahuji, koresponduji s c¢asovou posloupnosti jednotlivych udalosti (Labov,
Waletzky, 1972, cit. podle Chase, 2005, s. 656). Labov a Waletzky identifikovali pét
sociolingvistickych ryst Ustné vypravéného narativu: orientace, ktera informuje posluchace
o aktérech, ¢ase, misté a situaci, komplikace neboli akce — hlavni ¢ast. Tretim rysem je
vyhodnoceni, kdy se vypravé¢ dostava k uUstfednimu tématu. Narativ poté pokracuje
vyusténim déje a konci codou, kterd vraci posluchace do soucasnosti (Labov, Waletzky,

1972, cit. podle Chase, s. 656).

Narativni analyza jako zplUsob analyzy a zaroven zplsob konfigurace do koherentniho celku
,hleda data, ktera odkryvaji unikdtnost individualniho pfipadu nebo ohrani¢eného systému,
a poskytuje porozuméni jejich idiosynkrasie a partikularni komplexity” (Polkinghorne, 1995,
s. 15). Podle Elliotové muze byt narativ chapan ,jako organizovani sledu udalosti v celky tak,
aby vyznam kazdé uddlosti byl chdpan skrze vztah s celkem” (Elliot, 2005, cit. podle Block,

2008, s. 26). Podle Chaseové je ,narativ retrospektivni vytvareni smyslu - usporadani
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minulych prozitk(. Narativ je zpUsob pochopeni vlastniho kondni a konani druhych,
usporadani udalosti a véci do smysluplného celku a propojeni a nahlizeni disledkd konani a

udalosti v ¢ase” (Chase, 2005, p. 656).

Ke sbéru a analyze dat je pfistoupeno ve smyslu Polkinghornova pojeti narativni analyzy
(narrative analysis). Polkinghorn popisuje narativ jako ,jazykovou formu, kterou lidé
vyjadruji existenci jako situované jednani a narativni popis ukazuje lidské konani jako
smysluplné zapojeni jedince ve svété” (Polkinghorne, 1995, s. 5). Narativ je mozné chapat
jako ,promluvu, kterd spojuje rozmanité udalosti, déni a cinnosti lidi vtematicky
ujednocené cilené procesy (ibid.). Vysledkem vyzkumu, ve kterém je uplatnéna narativni
analyza je ptibéh, ktery nese d&j (emplotted narrative)*. Ukolem narativni analyzy je
»Vvytvofeni nebo objeveni déje, ktery ukazuje vazbu mezi daty jako cCastmi v Case se

vyvijejicich udalosti kulminujici v rozuzleni” (Polkinghorne, 1995, s. 15).

5.3.7.2 Pribéh versus narativ
Pojem pribéh je mozné chépat jako specifickou formu diskurzu, , kde jsou udalosti a veskeré

déni usporadany do organizovaného, déje nesouciho celku®, pficemz déj je chapan jako
,konceptualni schéma, kterym je znazornén kontextudlni vyznam jednotlivych udalosti ,
(Polkinghorne, 1995, s. 7). Podle Vanhoozera ,véci existuji v case, ale pouze lidé maji
schopnost vnimat spojitost Zivota a hledat souvislosti“ (Vanhoozer, 1991, cit. podle

Polkinghorne, 1995, s. 7).

Pokud jde o uzivani terminologie ptibéh (story) a narativ (vypravéni) jsou zde tyto pojmy
uzivany synonymicky, i presto, Ze Polkinghorne pfipisuje pojmu pfibéh (story) spise
,konotace nepravdivosti a klamu, tak, jako byva napftiklad vniman obsah véty To je jenom
pribéh” (ibid.). Polkinghorn nechape pfibéh pouze jako fiktivni popis, ale jako vypravéni,
které popisuje ,Zivotni udalosti, jako napfiklad biografie, autobiografie, historie, pripadové

studie zapamatovanych epizod, které se staly” (ibid.).

Pri vytvareni vypravéni (pfibéhu) byla vénovana pozornost rznym aspektlm fokalizace,

tedy zplUsobu jakym se ,pfibéh vtextu projevuje prostfednictvim urcitého prismatu,

9 Polkinghorne, s. 15
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perspektivy ¢i Uhlu pohledu verbalizovaného vypravééem” (Studeny, 2010, s. 138).
V pribézich je uzivan vnéjsi fokalizator — neomezena védomost vypravéce - ,kterému je
znamo naprosto vse o jim predstavovaném svété, a jestlize presto omezuje své védéni, Cini
tak vyhradné z rétorickych dlvodd“ (ibid.). Nékteré Casti textu jsou vypravény ve treti
osobé, kdy vypravéem je vyzkumnice, ktera tak prezentuje vyzkumna data. Ta také
vystupuje nad pribéh a analyzuje a interpretuje. Autorcin komentujici a analyzujici jazyk je

v pfibézich uvadén kurzivou.

Ke zvyseni autenticity vSak zaroven do textu vstupuji pfimé citace Ucastnikl rozhovoru a
vypravécem je samotny ucastnik vyzkumu. Za timto ucelem je v kazdém pribéhu vénovana

pozornost specifickym lexikalnim a gramatickym prostfedkim jednotlivych Gcastnikd.

Vzhledem ktomu, Ze sbér vyzkumnych dat byl koncipovan jako sbér pribéht, bylo
rozhodnuto prezentovat ziskana data také jako pribéhy uceni se cizimu jazyku (narativni
analyza dat). Jsou-li data ziskané pribéhy, je zpUsob jejich prezentace formou narace pro
Ctenare pusobivéjsi a data nabyvaji mnohovrstevnosti. UzZitim delSich citovanych celkd
postupovali ve svych pracich vypravéjicich pribéhy studujicich cizi jazyk napf. S. Soova, D.
Malcomova (So, 2004; Malcom, 2004, v Benson, Nunan, 2004), Block (Block, 2008, v Solly,
Conoscenti, Campagna, 2008). V téchto pracich jsou kombinovéna hlediska vnitiniho a

vnéjsiho fokalizatora (napf. So, 2004, s. 42 - 55).

Episody, které se béhem rozhovoru objevily a které nemély vyzkumnou hodnotu, nebyly do
pfibéhu zahrnuty, protoze ,prvky, které ... nesouvisi s vyvojem déje, se nestavaji soucasti

vysledného narativu” (Polkinghorne, 1995, s. 16). V pfibézich byly pouzity pfimé citace.

Pro tuto disertaci byly vybrany biografie dvou studujicich — Viktorie, studentky Fakulty
ekonomicko-spravni a Miroslava, studenta Dopravni fakulty Jana Pernera Univerzity
Pardubice. Jejich biografie predstavuji dva kontrastni pribéhy procesu uceni se anglicting,
které jsou uvedeny v nasledujici kapitole. Kapitola zachycuje pribéh analytického procesu
(konfigurace dat). Jsou popsany jednotlivé postupy, tak jak je Polkinghorne pro zplisob

konstruovani pribéht pomoci narativni analyzy doporucuje (Polkinghorne, 1995, s. 16-18).
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5.4 Vytvareni pribéht na zakladé narativni analyzy podle Polkinghorna
Podle Polkinghorna ,analyticky vyvoj pfibéhu ze ziskanych dat zahrnuje neustaly pohyb

vyzkumnika mezi daty a pribéhem” (Polkinghorn, 1995, s. 16). Stejné tak tomu bylo i
v prlibéhu vytvareni této analyzy. Ziskana data ve dvou vybranych ptibézich byla mentalné
zpracovavana, pribéhy porovnavany a davany do kontrastu. Jednotlivé epizody byly

vnimany jako stavebni jednotky, které zvySovaly kontrastnost obou pfibéh(.

Diky konstantni komparaci se zacaly pribéhy ukazovat jako vyrazné odlisSné a teprve
v samotném zavéru téchto myslenkovych imaginaci doslo k vysledné charakteristice obou
pribéhd jako tragickych a komickych, a to srozdilnym pohledem ze strany ucastnikd a
vyzkumnice: ,,Pokud jsou hlavni udalosti v datech v rozporu se vznikajici myslenkou déje,
potom je tfeba tuto déjovou linii pozménit tak, aby jednotlivé ¢asti a vztahy mezi nimi

odpovidaly datdm a davaly smysl“ (Polkinghorn, 1995, s. 16).

| presto, Ze Mirek musel prekonat nepfijemnosti, je z jeho pohledu pfibéh stastny. Mirek
proziva vnitfni satisfakci nad skutecnosti, Ze splnil poZzadavky k Uspé&sSnému absolvovani
anglického jazyka v prvnim a druhém roc¢niku vysoké Skoly v kurzech na drovni A2 podle
CEFR. Angli¢tina pro ného predstavovala prekazku, kterda mu byla poloZzena pres cestu a
strach, Ze ve vysSim kurzu bude mit problémy a neuspéje. Strach z nedspéchu a komplikaci
byl také dlivodem, proc na stfedni Skole nestudoval angli¢tinu. Na stfedni skole se mu tedy
podafilo tuto prekdzku prekonat tim, Ze do kurz( anglictiny viibec nenastoupil. Na vysoké

Skole jinou volbu nemél — anglictina je v ramci jeho studijniho oboru povinna.

Mirkovo studium anglictiny je spojeno se strachem a neldspéchem ve formalnim vzdélavani.
Jako neuspéch vnima nesplnéni pozadavkl kladenych ucitelem, Uspéchem je pro ného
splnéni pozadavk( kladenych sSkolou. UCit se anglicky proto, aby rozumél v cizojazy¢ném
prostredi, pro ného neni v tuto chvili dllezité: , ..mé treba ty filmy v anglictiné... ja vidim
ten déj, ale je to na mé moc rychly, a to bych musel pofad si klikat a premyslet nad tim.
Jenze to bych na film, kterej ma tfeba tii hodiny, koukal Sest hodin. A uz bych z toho nemél
pozitek jako divdk, ale uz bych to mél jako to studium a zase jsem fikal, neni to momentalné

pro mé natolik prioritni, abych do toho investoval tolik ¢asu.”
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Popis jednotlivych krok( v psani pribéhu:

Sleduje-li vyzkumnik Zivotni historii a ma-li pribéh jako takovy plsobit vérohodné, je mozné
pouzit nékolik kritérii, které pomohou ze ziskanych dat wvytvofit historii v pribéhu
(Polkinghorn, 1995, s. 16). Jednd se o obecna kritéria pro pfibéh, ktera byla v této praci
pouzita pro sledovani pfibéhu uceni se cizimu jazyku. PouZiti téchto kritérii také naznacuje,
jak je v této praci proces uceni se cizimu jazyku vniman — tento proces je tfeba vnimat nejen
z pohledu vrozenych jazykovych schopnosti, ale z pohledu na jedince vcelé jeho

komplexnosti jako bytosti zasazené a ovliviiované socialnim prostorem.

Prvnim kritériem je popis kulturniho kontextu hlavniho hrdiny pfibéhu. Vzhledem k tomu,
Ze se vyzkum zabyva Zivotni historii v souvislosti s u¢enim se cizich jazyk(, byl i zde uplatnén
princip ,kulturniho kontextu, ve kterém se pribéh odehrava“ (Polkinghorn, s. 16), a to pravé
s ohledem na uceni se cizim jazykdm. Tento kulturni kontext zahrnuje ,hodnoty, socialni
pravidla, vyznamovy systém a sit jazykovych pojmu, ve kterych je jedinec zasazen“
(Bourdieu, 1990, cit. podle Polkinghorn, 1995, s. 16). Bylo tfeba ziskat data o socidlnim
prostoru (Bourdieu, 1998, s. 13-17) ucastnik(l vyzkumu (rodina, skola, volnocasové aktivity).
Také bylo tfeba uvédomit si Sirsi socialni prostfedi - to vtomto pripadé predstavuje vyvoj

polistopadového jazykového vzdélavani v Ceské republice.

Télesnd dimenze (bodily dimension), druhé z kritérii, o kterém Polkinghorne mluvi a kterou
predstavuje ,napfiklad vyska a stavba téla, a také genetické dispozice (akademicka
inteligence a sklon k nemocem) ovliviiuji osobni cile a jsou zdrojem obav v Zivoté
jednotlivce” (Polkinghorn, 1995, s. 17), je v pfibézich zachycena stru¢nou charakteristikou
Ucastnika. S ohledem na individuadlnost pojeti kazdého vyzkumnika, jsou zachyceny ty
charakteristiky, které byly pro mne osobné vyrazné a symbolicky naznacovaly komické a
tragické vyusténi pribéhu:

Viktorie: Na scénu vchadzi Viktorie. Bruneta s dlouhymi rovnymi rozpusténymi vlasy, malé
postavy. Md dokonaly make-up, nalicené rasy, zvyraznéné rty a nalakované nehty. Na sobé
mad padnouci trendy obleceni. Na nohou boty s velmi vysokymi podpatky. ... objedndvad si

Colu.
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Mirek: Mirek je asi 180 cm vysoky, vyrazné stihly, s pdnskym sestfihem na vinitych vlasech.
Ma spi¢aty nos a plet se sklony k akné. Prichdzi sportovné oblecen. Na sobé md tricko
s kratkym rukdvem, rifle klasického stfihu a barvy a sportovni obuv. ... dvakrdt si ddvd

multivitaminovy dZus.

Polkinghorn uvadi, Ze je nutné, aby vyzkumnik télesnou dimenzi zahrnul do vysvétleni
zkoumaného problému: ,Nemoc a télesnd nedostatecnost ovliviuji identitu jedince a také
jeho produktivitu. Télo zndzornuje docasnost Zivota a rozpoznani blizici se smrti ma vliv na
cile a konani jedince” (Polkinghorn, 1995, s. 17). | presto, Ze jsou oba uUcastnici vyzkumu na
pocatku rané dospélosti, nemoc a smrt se dotykd jejich nejblizSich. V kontextu uceni se
cizim jazykQim, uzivani ciziho jazyka v autentickém prostredi, poznavani kultur a cestovani,
ponechava Mirkovi jeho zesnuly otec™® spide negativni postoje k cestdm a pobytu
v zahranici: ,VSude dobre, doma nejlip“, fikavali. Mirkdv otec tvrdil, Ze se ,za celej Zivot
nacestoval dost.” , A mamka fikala, to bylo jesté pred revolucej, Ze si tenkrat udélali s tatou
vylet k Balatonu do Madarska a tikala: ,Mé to stacilo.’ A ted kdyz rodice sami vidéj, jaky to

je ve svété, tak rikali: ,Vono vopraudu jako jet na dovolenou a nechat se zabit!".”

Viktorii jeji téZce nemocnd matka v cestovani do zahranic¢i podporuje: ,Oni se pro nas
obétovali, aby my jsme si mohli délat, co jsme chtéli, a omezili tim sebe. ...dokumenty, to se
u nas doma hodné uprednostnovalo, takovyto poznani toho svéta. ... Mamka vzdycky fikala,

7e u? tam nepotfebuje jet. Ze staéi, Ze u? jsem tam byla ja.“

V zivoté jedince a pfi vytvareni jeho pfibéhu je nejen nutné brat ohled na kulturni prostfedi
a télesnost jedince. Je také treba si uvédomit dulleZitost jeho nejblizsich - vyznamnych
druhych - na jeho konani a cile (Polkinghorn, 1995, s. 17). Vyznamnym druhym mohou byt
rodi¢e, sourozenci, déti, pratelé i nepratelé. Tito lidé jsou pro jednotlivce duleZiti pro
pochopeni a pfijeti socidlnich norem, nebot ,dlvody pro konani jedince ¢asto souvisi se
snahou ucinit blizkou osobu $tastnou, nikoli pouze uspokojit vlastni zajmy“ (Polkinghorn,

1995, s. 17).

> Mirkav otec zemfel na jare 2012 — tedy v mezidobi mezi nasim prvnim a druhym rozhovorem. Ptibéh je
proto z velké ¢asti vypravén v pfitomném case, a to vzhledem k popisovani udalosti v dobé, kdy Mirk(v otec
jesté zil.
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V kontextu Skoly je mozné za vyznamné druhé oznacit zejména spoluzdky a vyucujici (dobfi
— pratelé, Spatni — nepratelé). Pokud jde o uceni se cizimu jazyku, domnivam se, Ze je tfeba
také vidét vliv vyznamnych druhych, a to nikoli pouze v kontextu Skoly, ale i celého dalSiho
socidlniho prostoru jedince. Postoje Viktoriiny rodiny se lisi od postoji rodiny Mirkovi.
Podle vypovédi Viktorie a Mirka se postoje jejich nejblizSich vrodiné v pohledu na cizi
jazyky, cestovani a pobyt v zahranici vyrazné lisi. Okruh Viktoriinych vyznamnych druhych se
zejména diky pobytu a studiu v zahranici a praci v hotelu rozsifil. Jiz nyni je motivovana ke

studiu anglictiny. Pro Mirka v soucasnosti neni anglictina prioritou.

Také oba vzpominaji na své vyucujici - dobré a Spatné. Oba dva nasli sv(j vlastni zplsob, jak
se s okolnosti Spatného uditele vyporadat. Viktorie se na stredni Skole zacala zajimat o
mimoskolni zplsoby, jak se vangli¢tiné zdokonalit. Mirek na stfedni Skole angli¢tinu
povinné studovat nemusel a nepovinné mimoskolni kurzy angli¢tiny nenavitévoval. Reseni,

jak zlepsit své jazykové dovednosti, nehledal.

Polkinghorn upozorfiuje na skutecnost, Zze i pres vliv prostredi, télesnosti a vyznamnych
druhych, jsou vSak protagonisté pribéhu témi hlavnimi postavami. Jsou to oni, kdo
rozhoduje a kona: , Protagonista neni pouze figurka zmitana prostredim, ale herec, ktery
méni scénu. Ruzni lidé reaguji odlisSné na stejné udalosti”, a je tfeba vénovat pozornost
Lvnitinim  bojiim, emocnim stavim a hodnotdm protagonistl, ktefi poskytuji data“

(Polkinghorn, 1995, s. 17).

Mirek se nyni pfipravuje na praci instruktora v autoskole, kde mozna v budoucnu uplatni
svoje znalosti anglictiny, pokud bude zaskolovat fidi¢e kamion(, Viktorie za nékolik dni
odlétd na dvoumésicni staz do Indonésie, kde bude komunikovat v anglictiné. V bakalarské

praci by se rada vénovala problematice marketingu Ceskych aerolinii.

Pfi konstruovani Zivotniho pfibéhu Polkinghorn také poZzaduje zachovani historické
kontinuity hlavniho hrdiny, protoZe ,zkusSenosti z minulosti se projevuji v pfitomnosti
v podobé ndvykl, napfiklad v podobé motorickych dovednosti a pohybd, ale také v podobé

myslenkovych schémat” (Polkinghorn, 1995, s. 17). Z toho dlvodu bylo nutné vénovat
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pozornost socidlnim udalostem, které ucastnik zaZival a zaznamenat napriklad zkuSenosti
Ucastnika s fluktuaci uditel cizich jazyk( ve Skolach, nékteré specifické zplsoby vyuky a
chovani uciteld, které mohou mit hlubsi spolecensko-politické pficiny souvisejici s vyvojem

jazykového vzdélavani po roce 1989.

Aby bylo moZné pochopit protagonistovo jednani, potiebuje ho vyzkumnik prezentovat
jako konzistentni s pfedchozi zkusenosti. Mirek pfi studiu cizich jazyk( zvaZuje naklady a
zisky. Mirek se uci anglicky, protoze je angli¢tina povinnym jazykem jeho studijniho oboru.
Ma Spatnou zkuSenost s vyukou anglitiny v osmé a devaté tridé na zakladni skole a na
stfedni Skole technického zaméreni mél povinnost studovat pouze jeden cizi jazyk, kterym
byla némcina. | presto, Ze na stfedni Skolu nastoupil s velmi dobrou Urovni némcdiny, nebylo
studium cizich jazykd na této sSkole prioritou, a proto byl zafazen do tfidy smiSené Urovné.
Situaci se snazila vyucujici resit alespon c¢astecnou individualizaci vyuky a Mirek mohl do
urcité miry navazat na znalosti ze zakladni Skoly. | presto, Ze na vysoké Skole mohl
pokracovat s némcinou, vyhodnotil svou situaci a rozhodl se pouze pro studium povinné
anglictiny. Avsak po splnéni pozadavk( by rad angli¢tinu opét zapomnél, aby mohl navazat

na studium némcdiny.

Z vypraveéni ucitelky na jazykové skole poznava Viktorie moznosti cestovani do zahranici, tak
pro¢ nevyzkouset néco podobného? Spoléha se sama na sebe a vi, Ze je tireba za své konani
nést zodpovédnost. Tak, jak ji to doma ucili. Chtéla se naucit anglicky, ale protoze nebyla
spokojena s vyukou ve Skole, rozhodla se jit vlastni cestou — navstévovala kurzy v jazykové
Skole, odjela do Brightonu, pracovala jako au-pair, studovala ve Finsku, pracuje

v mezindrodnim hotelu a odjizdi na staz do Indonésie.

Dals$im pozadavkem na vytvoreni pfibéhu je rozhodnout o tom, jaky casovy usek bude
zachycen a urcit jeho zacatek, prostfedek a konec (Polkinghorn, 1995, s. 17). Tento vyzkum
se zabyval obdobim od doby nastupu do materské Skoly do obdobi ukonéeni druhého
rocniku vysoké skoly, coZ se pfi zpétném pohledu jevi jako obdobi pomeérné rozsahlé.
Nicméné bylo rozhodnuto zahrnout do analyzy celé toto obdobi, svyusténim pribéhu

v dobé, kdy je vyzkum ukoncen. S ohledem na postoje student( v dobé ukonceni vyzkumu
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bylo také rozhodnuto o zavéru pfibéhu konciciho tragicky (v pfipadé Mirka) a komicky (u
Viktorie) — bylo by mozné také uUcastniky rozlisit jako Uspésné a nelspésné studujici i presto,

Ze oba dva byli ve Skolnim vzdélavani uspésni.

V Zivotopisnych vyprdvénich byly ponechdny detaily ze Zivota obou protagonistl, protoze
,pro silu pribéhu je nutné prezentovat osobitost jednotlivce v jedinecné situaci a feSiciho
zalezitosti svym osobitym zpusobem...“ (Polkinghorn, 1995, s. 17). Jsou naptiklad
ponechany dlouhé pasaze, ve kterych Mirek do detailu informuje o pribéhu zaméstnani
svych rodicQ, a to proto, aby byla ukdzana uzka spjatost Mirka s rodici a silny vliv rodica.
V rozhovoru vénoval tématu své rodiny Mirek znac¢nou cast Casu. U Viktorie takovéto
detaily zcela chybi, rozhovor se orientoval na ni samotnou — na jeji konicky, mimoskolni

aktivity, na sebezdokonalovani.

Poslednim, sedmym Polkinghornovym kritériem, je vérohodnost narativni analyzy. Ve
vztahu k tomuto vyzkumu je o ni podrobnéji pojednano v kapitole Metodologie. V obecném
vykladu se jedna o zplsob, jakym déj pfibéhu odpovida sebranym datim a nakolik
»smysluplné vysvétluje protagonistovy reakce a konani“ (Polkinghorn, 1995, s. 18). Podle
Polkinghorna zacina casto konfiguracni proces zavére¢nym vyusténim pribéhu. Stejné tak
tomu bylo i v pfipadé této disertace. Teprve v samotném zavéru mentdlnich analytickych
krokd a indukce. Tim, Ze vyzkumnik specifikuje vysledek vyzkumu, zaroven zaujima
selektivni pohled na ziskana data, a to ve smyslu relevantnosti k vytvorenému zavéru:
,Vyzkumnik retrospektivné pohlizi na sva data, aby je mohl propojit do série udalosti, které

vedou k zavéru“ (Polkinghorn, 1995, s. 18).

5.5 Viktorie Kosmopolitni Interkulturni

Kapitola prvni — setkani druhé (¢erven 2013)
Pseudonym
Stejné jako pred rokem jsme se sesly v Bajerové ¢okolddovné pod Zelenou branou.

»Tak co tomu rikate?“, zeptala jsem se s obavami.
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»Vypada to, Ze jste délala rozhovor s ¢lovékem, ktery se neumi vyjadfovat”, odpovédéla
s provinilym GZasem nad zplsobem, jakym pfi prvnim setkani pred témér rokem odpovidala
na otazky. , Ted abych si davala pozor na to, jak mluvim.”

»Myslite ten jazyk, jakym jste mluvila? To ale v tuhle chvili vibec nereste. Spis fakticky, jestli
je vSechno v poradku.”

»Meé to ale Uplné zaskocilo. Je na druhou stranu dobré to védét. Nékdy jsem se v tom sama
ztracela...”

VsSechny ty nedokoncené véty, vycpavkova slova a nespisovné koncovky! Text jsem zamérné
ke zvyseni autenticnosti ponechala v obecné cCestiné.

»A pokud se tyka té autenti¢nosti, bylo by mozné zménit mi jméno?“

,To neni problém. Reknéte si jméno, jaké chcete a ja ho tam napisu. Jaké jméno se Vam
libi?“

Po delSim zdrahani prijit s vlastnim ndpadem nakonec rekne: ,,Mné se libi Viktorie.”

,OK, budete Viktorie. A vzhledem k tomu, Ze jste si ho vybrala sama, tak je to vlastné skoro
Uplné autenticky. A jako pfijmeni jsem Vam vymyslela Kosmopolitni, jestli souhlasite, jo?
Viktorie Kosmopolitni.”

Sméje se.

Vsechno je jinak?

,Ja vidim ohromny rozdil toho, co bylo pred rokem, kdy jsme tady byly, a toho co je ted”,
fika a dlraz klade na bylo a ted. ,Ja jsem ted' v situaci, kdy je asi v devadesati procentech
vSechno jinak, nezZ bylo. J4 jsem naprosto nékde jinde. Za ten rok se hrozné zménilo, Uplné
neuvéfitelnym zplsobem. Na druhou stranu mam radost z toho, Ze jsem se zase nékam

posunula.”

Tahle informace mé jako vyzkumnici, kterd spoléhd na data zjisténd pred rokem, naprosto
zaskocila. Co se ve Viktoriiné Zivoté zménilo? Co kdyZ bude vsechno jinak a moje data budou
nepoulZitelnd, metoda sbéru dat zpochybnéna a vysledky zcela ztrati kredibilitu? Co za touto

zménou stoji? Nékolika vterinové napéti vystridal pocit ulevy.
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“Za prvé, tak vzhledem k tomu, 7e mam spoustu zkuenosti z toho Finska.”* To mé posunulo
urcité dopredu. Za druhé i celkové v osobnim Zivoté. MUZu fict, Ze dejme tomu sedmdesat
pét procent lidi, co bylo v mym kolektivu pfedtim, uz neni. UZ i to, Ze ¢astecné bydlim tady
v Pardubicich, ale i v Praze kvlli praci. A uZ je to posunuté nékam jinam. V minulém roce
jsem se nejmin posunula, nejmin v tom osobnim rozvoji. KdyzZ jsem se vratila z toho Finska,

52
|

tak jsem védéla, Ze je to Spatné, Ze ten rok tady mé relativné zabrzdil>* a ted se snazim

dohanét ten cas.”

Béhem svého pobytu na univerzité ve Finsku zacala Viktorie hledat prdci na ¢dstecny tvazek.
Védéla, Ze bude mit dva mésice volna, protoZe na pardubické univerzité bylo v té dobé
zkouskové obdobi a ona méla zkousky hotové. Chtéla vyuZit Cas praci. Na internetu si nasla
nabidku a jesté kdyz byla ve Finsku, si prdaci domluvila. Hned po priletu sla na pohovor a za
sest dni nastupovala do zaméstndni. Zacala pracovat v mezindrodnim hotelu Red and Blue
v Praze na Ujezdé. Se zacdtkem letniho semestru si vSak tuto prdci ponechala a v soucasné

dobé ji stale vykondva.

Prace v hotelu ji zabird hodné casu: ,,Délam na recepci a zaroven je to i booking clerk a
customer service. Musime fesit vSechny emaily, které jdou i na salesmany, ale nejdfiv jdou
k ndm a oni to spi$ po nas kontroluji. Pak tam mam na starosti bar, ktery nastésti neni moc

frekventovany, takZe to neni aZ zas takova starost.”

Z pohledu uceni se anglictiné povaZuje Viktorie tuto prdci za obohacujici, nebot je
v pravidelném kontaktu s hotelovymi hosty, které v naprosté vétsiné tvori zahranicni
klientela. Uvédomuje si, jak se s kaZdou novou zkuSenosti méni a rozsifuje okruh lidi, se
kterymi travi ¢as a se kterymi v Praze bydli a véri, Ze je to pro ni zména k lepSimu. Svoje
zabrzdéni, o kterém mluvi v souvislosti s prvnim rokem na univerzité, vnimd prdavé
v kontextu lidi kolem sebe: ,Stykala jsem se s lidma, ktery relativné nic nedélali a mé to

svym zplUsobem semlelo.” Je kritickd ke drivéjsSimu zplsobu trdveni volného Casu, i presto,

>t Studijni pobyt na Turku University of Applied Sciences v Turku, Finsko, v rdmci programu Erasmus v pribéhu
studia zimniho semestru druhého ro¢niku v akademickém roce 2012/2013.
>? Viktorie mysli prvni rok studia na Univerzité Pardubice v akademickém roce 2011/2012.
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Ze seridly, které stahovala zinternetu, byly v anglictiné. Nejcastéji sledovala IT Crowd,

Pratelé a Big Bang Theory.

Dnes na takové aktivity nema cas: , Ten okruh lidi, se kteryma jsem se stykala predtim, to
byl okruh lidi, ktefi studovali vysokou Skolu pomalu jenom na oko a neméli relativné zadné
konicky, bylo to spiS takové uzivani. Hodné jsme chodili ven, takhle jsme travili ¢as. Prosté
jsem se flakala, hrozny. UpIné ztracenej ¢as. Ted u? ten &as vyuZivdm efektivné tak na

devadesat procent.”

Dnes si Viktorie zcela védomeé vybira, s kym se chce stykat: ,Kdyz mé néktefi lidi, se kteryma
jsem se stykala minuly rok docela c¢asto, reknou, pojd na kafe, na drink, tak ja rikam, ja
potfebuju délat néco jinyho, ja nemam ¢as. Ale vim, Ze kdyby mé pozval nékdo, se kterym
se relativné pojim, tak vim, Ze bych $la. Ze bych si to tak néjak snaZila usporadat jinak. J&
vim, Ze to zni zvlastné, nebo egoisticky, vybirat si lidi, se kterymi travim ¢as, ale relativné mi

Ill

to dava smys

Jsou-li zkoumdny percepce a zkuSenosti, je nutné zohlednit jejich situacnost, docasnost a
nestdlost. Vzhledem k tomu, Ze vyzkumné obdobi trvalo jeden rok, je tfeba brdat ohled na
zmeény, které mohou po néjaké dobé nastat a zménit tak drive nastavené postoje. V tomto
ohledu je k Viktoriiné vypovédi pristoupeno jako k vyliceni jeji opravdové vnitini zkusenosti,
tedy ksebereflexi: ,, Jejich zdjmem [emocionalistl] neni ziskat objektivni fakta, ale

autentickou vypovéd' o subjektivni zkusenosti” (Silverman, 2003, s. 90).

Viktorie mluvi o zméné, kterd u ni nastala béhem pobytu ve Finsku, a to zejména pokud jde
o pozitivni vliv na rozvoj jejich osobnostnich kvalit. Je ziejmé, Ze tento posun vnimd
predevsim v kontextu organizace vlastniho Casu a sniZeni prokrastinace. Snazi se vykondvat
takové cinnosti, které vnimd jako obohacujici. Tedy takové, pri kterych nabyvd novych

kompetenci a které ji umoZriuji rozsirovat sit socidlnich kontaktu.

V kontextu uceni se cizim jazykiim hraje vyznamné pozitivni roli skutecnost, Ze se

komunikace v anglictiné stala soucdsti jejiho socidlniho prostredi, soucdsti jejich
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kaZdodennich praktik: ... prostor socidlnich pozic se odrdZi v prostoru postoju
prostrednictvim prostoru dipozic (¢i habitusi); nebo receno jinak, systém diferencujicich
odchylek urcujici riznd postaveni ve dvou hlavnich dimenzich socidlniho prostoru odpovidad
systému diferencujicich odchylek ve vlastnostech aktéri (nebo skupin aktért), tj. v jejich

praktickych ¢innostech a statcich” (Bourdieu, 1998, s. 14).

Kapitola druha - setkani prvni (¢erven 2012)

Jiz behem uvodni vyucovaci hodiny anglictiny mé zaujala svou jinakosti, image a espritem,
kterymi se odliSovala od ostatnich ve tfidé. Aniz bych znala jeji pribéh o objevovdni novych
svétl, jeji motivaci pracovat na sobé a snaze posunout se na socidlnim Zebricku vzhiru,
zvolila jsem pro setkdni s ni pardubickou prvorepublikovou kavdrnu a cokolddovnu. Jeji

pfibéh se sem hodil.

Jaky asi bude pribéh Viktorie, kterd vstupni e-placement test sloZila na 75% a kterou zndm
z vyuky jako aktivni studentku, kterd ma vZdy ke kaZzdému tématu co fici? Jeji gramaticka
presnost (grammar accuracy) ma sice daleko k dokonalosti, avsak v plynulosti mluveni a
slovni zasobé vyrazné prevysuje své spoluzdky. Ve svych jedenadvaceti letech md vyhranéné
postoje. Zapoctovy test v zimnim semestru 2011/ 2012 napsala na poprvé s vysledkem 74%.
V letnim semestru navstévovala kurz vedeny rodilym mluvcim, takZe jsme se na interview

domluvily e-mailem.

Na scénu vchazi Viktorie. Bruneta s dlouhymi rovnymi rozpusténymi vlasy, malé postavy.
Ma dokonaly make-up, nalicené fasy, nalakované nehty a padnouci trendy obleceni. Na
nohou ma boty s vysokymi podpatky. V kavarné hraje némecka radiova stanice. ,Praha uz
mi byla mald, takie jsem potfebovala umét jazyky a jazyky, tak to je anglictina®, fika
Viktorie a objednava si Colu. Scéna, fasada i osobni ptibéh se zdaji byt v dokonalém

souladu.

Soucasti kaZzdého predstaveni je podle Goffmana fasdda, kterd napomdha vykladu situace
tém, kdo predstaveni sleduji: ,fasdda je tedy standardni vyrazové vybaveni, které

jednotlivec zamérné ¢i mimodék uZiva béhem svého vykonu” (s. 29). Do osobni fasddy
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zahrnuje ,,odznaky ufadu ¢i hodnosti, oblecCeni, pohlavi, vék, rasu, velikost a vzhled, drZeni
téla, zplsob mluvy, vyraz obliceje, gestikulaci, apod.” (Goffman, 1999, s. 30). Pro vytvoreni

dobrého pfibéhu Polkighorn vyZaduje vykreslit télesnost hlavniho hrdiny.” 3

Rodina

Viktorie se narodila v roce 1991. Détstvi prozila vbyté ve Chvaleticich u Kolina,
obci priblizné se tfemi a pul tisici obyvateli, na trase Zelezni¢niho koridoru Décin-Breclav.
Tam také navstévovala zédkladni Skolu. Beéhem dochdazky na zakladni skolu hrala ¢tyfi roky na
keyboard a dva roky navitévovala vytvarny krouzek ve chvaletické poboéce ZUS Preloug,
pét let dojizdéla na zpév do Prelouce. Pét let hrdla volejbal ve chvaletickém oddile. Kratce

navstévovala skautsky oddil.

Viktoriiny rodice jsou oba vyuceni. Otec (52) je automechanik a matka (48) zahradnice a
floristka. Pfiblizné dvacet let otec pracuje jako technik — vedouci smény v rakouské stavebni
firmé ve Chvaleticich, matka je Urednice na Méstském uradé ve Chvaleticich. V soucasné

dobé viak matka kvuli $patnému zdravotnimu stavu nem(ze pracovat.>*

Viktorie ma o cCtyri roky starSiho bratra. Vystudoval stfedni stavebni prdmyslovou skolu v
Hradci Kralové a v soucasnosti studuje architekturu na Vysoké Skole bariské v Ostravé. Rad
cestuje a sportuje - na stredni Skole trénoval bojové sporty. Vidy rad tvoril a kreslil.
V soucasné dobé vétsSinu Casu travi u pocitaCe praci na projektech. Letosni letni semestr

stravil ve Slovinsku na studijnim pobytu Erasmus.

Pokud jde o cizi jazyky, otec a otclv bratr se domluvi némecky. Viktoriin otec ma rad
cestovani, ale ,,v ty dobé to viibec neslo. A taky z finan¢nich ddvodu to neslo. Oni se pro nds

obétovali, aby my jsme si mohli délat, co jsme chtéli, a omezili tim sebe. Ale pamatuju si

> Vice o télesnosti v pojeti Polkinghorna kapitola 5.4.

> 0 treti setkani jsem Viktorii pozadala proto, abych ziskala dalsi informace o tom, co délaji rodice a bratr ve
volném Case a vyjasnila nékteré detaily z predchozich dvou rozhovori. Pravé béhem tohoto setkani prozradila
Viktorie podrobnosti o nemoci své matky. BEhem prvniho rozhovoru toto téma vibec nezminila. KdyzZ jsme se
ho okrajové dotkly pfi druhém setkani, byl to pro ni emocné naroény okamzik. Az v pribéhu tretiho rozhovoru
se v souvislosti s cestovanim do zahrani¢i o nemoci rozhovofila.
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tfeba, kdyz jsme byli mali a byla v televizi Cestomdnie, tak neexistovalo, Ze by se to preplo.

Nebo dokumenty, to se u nds doma hodné uprednostriovalo, takovyto poznani toho svéta.”

Otec pochazi z malé vesnice u Kolina. V dfivéjsich letech byly jeho konickem auta.
V soucasné dobé je jeho konickem sport. Pasivné se vénuje zejména hokeji. Také ma rad
hudbu: ,, ... jeho nejlepsi kamarad dal zvukare v ty dobé a vlastné jezdil s téma kapelama, a
tak tata jezdil s nima. A opét zase pasivné. V ty jeho muzice se vyzna jakoby dost dobre. Ale
tak vSechno pasivné. On to spisS jako konzumuje. On vi spoustu véci, ale Ze by mél aktivné
néjaky konicek, ktery by délal, to se neda fict. ... ja si myslim, Ze je to vSechno z toho
rodinnyho zdzemi. On k tomu nebyl vedeny, a kdyz byl mladsi, tak si myslim, Ze tam jako
prostor na néjaky dalsi konicky nez jit s klukama nékam ven a hrat fotbal. ... nechci to fict
Spatné, ale myslim si, Ze od my babicky ta tendence pro to, aby prosté néco délal, tak tam
zadna podpora nebyla. ... co se tyka vikendd, tak to s mamkou jezdéj na chalupu, takze tam

déla vSechno, co je potfeba na zahradé, osetfit, pridélat...”

V mladi Viktoriina matka diky svym vybornym studijnim vysledkim mohla vycestovat na
zahranicni staz do Ruska: ,,Byl to jeji nejhorsi mésic v Zivoté. MozZnost tady byla, ale bylo to

celé spis za trest.”

Matcéinym nejvétSim konickem jsou kvétiny: ,,... nebo tfeba kdyz ji nékdo pozada, aby jim
tfeba navrhla zahradu, tak do tohohle tady jde. Ona vidi — staci uz zdalky a hnedka vi, o co
se jedna. ... jediny, co Cte, tak to jsou vlastné knihy o rostlinach, takze ona se v tom opravdu
hodné vyzna a bavi ji to hrozné. To je az trochu jeji nemoc — kyticky jsou vSude”. S tsmévem
Viktorie dodava: ,, U nas nemUzete otevrit jediny okno, protoZe na kazdym parapetu jsou

kytky.“

V détstvi chodila matka do rytmiky. Poslednich tfinact let se vSak vzhledem kvazinému
zdravotnimu stavu nem(ze vénovat zadnému sportu: ,Zkouseli jsme ji tedka na jogu jako
spiS na odpocinuti, ale taky to nedélalo dobrotu. A vona pak hnedka vzapéti byla uz

podruhy nemocn3, takZe to uplné cely padlo, takze ten sport souvisi s tou jeji nemoci.”
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Rodinné cestovani

Kdyz byla Viktorie mald, jezdili s bratrem a rodi¢i na dovolenou po Ceské republice. Poprvé
na dovolené mimo republiku byla v jedenacti letech — s rodici na dovolené v Chorvatsku. Od
dvou let jezdivala s matkou a bratrem na vikendovy pobyt do predvanocniho Némecka, coz
zprostfedkovaval matéin zaméstnavatel. S rodinou pak navétivila Recko, Spanélsko: ,, ... ale
nikam dal. ... Vono to vSecko souvisi vzhledem k tomu, jaka tady byla doba, tak tady néjaka
podpora v tom cestovani pro tu nasi generaci je prosté slozitd, protoze nasi rodi¢e nikam
necestovali. ...Mamka vzdycky fikala, Ze u? tam nepotiebuje jet. Ze stadi, ze uz jsem tam
byla ja. ... A s mamkou je to sloZitéjsi prosté vod ty doby, co je nemocna. ... ja nevim, co spis
nema, nez co ma. ... to je od srdce, po Zily, krev. Po ruce, patef. Travici trakt nema
v poradku, ma v sobé pristroj, kterej reguluje klasicky fungovani. ... taky tam je dalsi
problém, musi mit na sobé karticku na ten pfistroj, takZe by se muselo fesit na letisti, ze
tam nemUzZe projit tim rentgenovym pdsem a je to vSechno takovy sloZitéjsi. A sjeji
povahou je to taky tezky, protoze kdyzZ s ni jdeme pomalu, tak vona musi jit jako prvni, aby
si nepfipadala, Ze nas jakoby brzdi, takZe i kdyz vSichni jdeme pomalu, tak ona stejné bude
hnat, aby nds nevotravovala. ...Ze jako nechce bejt nikomu na obtiz, i kdyZ to pfitom zZadna
pravda neni. Tohleto je prosté slozitéjsi tedkon. ... aZz ted na tu Indonésii, tak mé dotedka

docela podporovali.”

Rodina Viktoriino cestovdni podporuje. Rodice se zplisobem, ktery jim byl k dispozici, snaZili
Viktorii umoznit pozndni svéta. S ohledem na postaveni rodiny na socioekonomickém
Zebricku (vzdéldni, povoldni a prijem rodi¢ii) a spolecensko-politické situaci ji umoZnili prvni
kontakt se zahranic¢im. | naddle ji motivuji, aby ziskdvala zahranicni zkusenosti. | presto, Ze
Viktoriini rodi¢e maji pouze omezenou zkusenost s timto zptisobem pozndvadni, povazuji ho

za dulezity. Tak Viktorie vypovida slovy svych rodica.

Viktoriino stéhovani

Po zakladni Skole se Viktorie, jak sama fikd, odstéhovala do Prahy, kde vystudovala
ekonomické lyceum. Po stfedni Skole se odstéhovala do Londyna, kde Zila rok a po té se
vratila zpét. Ne vSak do Chvaletic, ale do Pardubic, kde zac¢ala studovat Fakultu ekonomicko-

spravni.
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Viktorie se poprvé stéhovala kvali Skole. Védéla, Zze chce studovat v Praze, ale nechtéla
dojizdét: ,Rodice tam zlstali a oni tam porad bydli a ja jsem se vodstéhovala za Skolou,
abych nemusela dojizdét a chtéla jsem jezdit do Prahy, takZe jsem se vtéch patnacti

vodstéhovala jakoby sama.” V Praze bydlela do devatenacti.

O stéhovadni se Viktorie zanicené rozhovorila hned na zacdtku naseho prvniho setkdni.
Zaujalo mé, Ze mluvi o svém pobytu v Praze, kdy pfes tyden bydlela na interndté a na
vikendy jezdila zpét do Chvaletic za rodici, jako o prestéhovdni do Prahy. ZPrahy se
stéhovala do Londyna, kde Zila jeden rok a kam odjela poté, co se po maturité nedostala na
vysnénd prava. Poté ndsledovalo stéhovdni do Pardubic, protoZe byla pfijata na Fakultu

ekonomicko-spravni Univerzity Pardubice.

KdyzZ vypravi o svém stéhovadni do Londyna, popisuje ve skutecnosti program au-pair, kdy
absolvent stfedni $koly neni pfijat na vysokou s$kolu. Castou volbou byvd pomaturitni
studium jazyk( v Ceské republice nebo pobyt v zahranici jako au-pair. Hostitelskd rodina
v zahranic¢i poskytne ubytovdni, stravovdni a kapesné a au-pair se podle domluvenych
pravidel zapojuji do kaZdodennich povinnosti Zivota rodiny. Tato rodina zpravidla umozni
navstévovat Skolu, pfipadné prijmout zaméstndni na cdstecny pracovni uvazek. MiZe se
stdt, Ze au-pair neni s rodinou, do které je umisténa spokojena, a zméni ji — stejné tak, jak to
udélala Viktorie. Domdci i zahranicni studium v jazykovych skoldch zakoncuji studujici

vétsinou certifikdtem.

To, Ze se Viktorie stéhuje, znamena, Ze si s sebou bere jenom obleceni: ,J4 nemdam skoro
zadny staly jako by véci. Ja se stéhuju porad. ... A kdyZ jsem se stéhovala z Londyna, tak
jsem pres polovinu véci dala na charitu. KdyZ to vezmu od srpna, tak jsem se stéhovala
z Londyna dom, pak z domova do Pardubic, ted se stéhuju v Pardubicich a sedmnactyho

Ill

do Finska, tak to pro mé jako by nema smysl“ (Viktorie se stéhovala z koleji na privdt a do

Finska odjizdéla na studijni pobyt v ramci programu Erasmus).

Viktorie mluvi o stéhovani, protoZze nechce byt v zahraniéi jako cizinec: ,Ja se snazim

vzdycky do toho prostiredi zapadnout, nebo prosté nebyt tam jako na dovoleny. ... protoZe i
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kdyby to bylo tak, Ze jedu chvili tam, chvili tam, tak doma mdam u rodic(, ale prece jenom
jsem porad jako by pry¢. Nemam ani tendence vratit se do téch Chvaletic. Tam jezdim za
rodicema. Kdyby sli rodice bydlet nékam jinam, tak jezdim nékam jinam. Mama se o mé sice
boji, ale nechce mé vtom omezovat, protoze vi, Ze by to pro mé akorat bylo Spatné, kdyz
mé bude mit jako na provazku. Vi, Ze to bude prosté Spatné, Ze ja takova nejsem. | kdybych

byla u ni, vi, Ze bych $tastna nebyla, takze nema cenu mé drzet ve Chvaleticich.”

Viktorie jako ne-cizinec — Viktorie jako etnograf poprvé

Viktorie se snaZi vristat do prostredi, ve kterém pobyvd a nechce plsobit jako cizinec.
Pojmem student ciziho jazyka jako etnograf je mozné oznacit jedince uciciho se cizi jazyk,
,ktery ma moZnost propojit povédomi a znalosti o kulture spolecné s rozvojem komunikacni
kompetence” (Barro, Jordan, Roberts, 1998, v Byram, Fleming, 1998, s. 76). Podstata
konceptu jedince studujiciho cizi jazyk jako etnografa spociva v uvédoméni si a pochopeni
jinakosti, ziskdni vlastnich interkulturnich zdZitkG nezprostfedkovanych médii, pozndvani
jiné kultury skrz vlastni zkuSenost a dilezZitost vliastniho tsudku na zdkladé osobni zkusenosti

(Byram, Fleming, 1998).

Neni vsak cestovani a ziskavdni zkusenosti jen typicky postmoderni zabavou? Bauman mluvi
o turistovi, jako charakteristice jedince postmoderniho svéta, ktery opousti obydli, aby
vyhleddaval dojmy: ,,Dojmy a poviddni o dojmech — to je jedindg kofist, s niZ se vraci, a jeding,
na niz mu zdlezi“ (Bauman, 2006, s. 50). Vyhleddvdni dojmu ve jménu poviddni o dojmech:
,Nic ho ktomu nepudi, kromé neukojené touhy po dobrodruZstvi“ (ibid.). Nebo je Viktorie
spise tuldkem — ,usedlost, zdomdcnélost, stejnomérny Zivotni rytmus, kontinuita cil spolu
s omezenosti potreb, jeZ jsou vlastni trvalym cilim, jsou z hlediska takového socidlniho

uspordddni zhoubné” (Bauman, 2006, s. 47).

Je opravdovym divodem Viktoriina cestovdni touha po zdZitcich a zkusenostech a vypravéni
o dojmech, nebo ma jeji casty pobyt mimo domov a v zahranici, jeji neustdly Zivot v pohybu
a ,honba za zménou” (Bauman, 2006, s. 49) jiné - mozna velmi osobni duvody souvisejici se

situaci v rodiné? Nenaznacuje slovo stéhovdni snahu odpoutat se z néjakych duvodi od
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mista, kde bydli rodice? Nejsou Viktoriiny cestovatelské zkuSenosti a dobrd komunikacni

uroven anglického jazyka dani za vazny zdravotni stav jeji matky?

Jeji cestovatelské zkusenosti zachycuji nasledujici dva pribéhy:

V dubnu 2013 se Viktorie zU&astnila tydenniho pobyt v Albiru ve Spanélsku. Tento projekt
byl organizovan Jazykovym centrem Univerzity Pardubice v rdmci spolupréace s University of
Central Lancashire (UCLAN). Spolecné s dalSimi Sesti studenty Univerzity Pardubice byla
vybrana vyucujicimi Jazykového centra na zakladé dobrych komunikacnich schopnosti
v angli¢tiné a také osobnostnich predpokladi. Interkulturni dimenzi programu umocnila
skutecnost, Ze se némecti a Cinsti studenti studujici ve Velké Britanii setkali s ¢eskymi
studenty ve Spanélsku: ,Ten pobyt byl skvély, vazné skvély.” Dllezité bylo, Ze se kromé
zahrani¢nich studentl Viktorie sezndmila také se studentyjinych fakult Univerzity
Pardubice, se kterymi se doted' styka: ,Ti lidé védi, co chtéji a chci se s nima stykat.” Také

zUstala v kontaktu s jednou zahrani¢ni studentkou a jednim z profesora.

Na zpatecni cesté z Albiru s mezipfistanim v Barceloné se Viktorie nevratila s celou skupinou
do Ceské republiky. Diky své zndmé z Barcelony si svij pobyt o vikend prodlouZila a vyuZila
prilezitost k prohlidce mésta: ,,Prohlidly jsme si celkové vSechny ty pamatky, ale s tim, Ze
ona je rodila Barcelonanka, tak tam ma hodné pratel a zna i ty takovy neturisticky mista a
bylo skvély, kdyz jsme Sly na namésti, kde byli pouli¢ni muzikanti a hrali tam a my jsme tam
mezi nima zpivaly a tancovali tam vSichni a bylo to takovy opravdu Spanélsky. Bylo to fajn.

To byla takova tecka za tim pobytem.”

Podobnou zkusenost ma Viktorie jiz z doby, kdy pobyvala jako au-pair v Londyné, a kde si
také nasla zaméstndni na castecny uvazek. Poslala svlj Zivotopis a byla pozvana na
interview. Ve Ctvrti Richmond ziskala praci vnové oteviené luxusni restauraci jako
barmanka. Pfedtim nez byla pfijata, musela projit ctrnactidennim dvodnim tréninkem, ktery
spocival v degustaci vSech jidel, vin a long drinkd, které je ucil michat zakladatel londynské
barmanské asociace. Bylo tfeba, aby se naudila vSechna jidla v jidelnim listku. Tuhle praci
povazuje za svlj nejvétsi trénink v anglic¢tiné: ,,... to byl asi nejvétsi trénink, protoZe prece

jenom, ledacos v konverzaci s nékym se to da vodkejvat a je to v poradku a vy muzZete jet
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dal, ale kdyz ¢lovék takhle néco délad a nerozumi, tak tam to bylo vo tom, Ze poznali, Ze jsem
nerozumeéla, protoze jsem to neudala. TakZze tady tohle, to bylo pravé, ze jsem védéla, zZe
musim esté mnohem vic, sem védéla, Ze kdyz nebudu rozumét anglicky, tak tam dlouho
nevydrzim v ty praci.” Ve zna¢né multikulturnim prostredi této restaurace se setkala s lidmi

z Australie, Nového Zélandu, Mexika, Pobfezi slonoviny, Turkmenistanu, Namibie.

Viktorie pouZiva anglictinu v autentickém prostredi. PouZivdni anglictiny je opravdové -
vychdzi z potfeby porozumét a v souladu s porozuménim vykonat poZadovanou cinnost.
UZivani anglictiny neni omezeno pouze na plnéni ukoli v prostredi formdlniho jazykového

vyucovani.

Jak travila Viktorie mimoskolni ¢as béhem stiredoskolskych studii?

Pracovni zkusenosti ziskdvala Viktorie jiz béhem svych stfedoskolskych studii. BEhem studia
v Praze mivala Casto brigady: ,Moje prvni brigdda byla v Sestndcti, to jsem délala dva
mésice v call centru. To jsem védéla, Ze to nebude to pravy ofechovy, to mé prestalo bavit,
ale pak jsem se dostala k docela zajimavy praci, ktera mé bavila a pravé jsem tam vyuzivala i
tu angli¢tinu. Byla to fotoagentura mezinarodni a spocivala vtom, Ze mi od partner(
bereme fotografické materialy a fotky a proddvame je do novin. A ja jsem tam délala
nejdfiv, jako Ze jsem jim pomahala tfidit ty fotky, hledat je a pres fakturace, ale postupem
casu, protoze tam jesté byli studenti, ktery pak odesli ze skoly, takZze jsem tam zUstala
jenom ja. A $éf nebyl ani Cech, a ¢asto jezdil do zahrani¢i, takZe pak tfeba étrnact dni jsem
méla tu kancelar na starosti sama, aby to tak néjak fungovalo. TakZze to mé bavilo, ze tam
byla urcita zodpovédnost, Ze to byla mezinarodni agentura a hodné nasich partnerl bylo ze
stfedni a vychodni Evropy, tak byla komunikace v angli¢tiné s nima, takZze to mé pak taky
posunulo dal. A on i nebyl Cech, takZe obéas, ¢esky umél, ale tu éestinu nepouzival, pokud
to nebylo potfeba. A to jsem tam délala v téch sedmnacti do devatenacti, dva roky jsem

tam byla, v kancelari.”

Vyse zminénd zkusenost s pouZivanim anglictiny v praktickém Zivoté ukdzala Viktorii vyznam
uceni se cizimu jazyku — anglictiné. JiZ tady zacaly jeji prvni zkuSenosti s pouZivanim ciziho

jazyka za ucelem dorozumeét se.
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ProtoZe nebyla spokojena s kvalitou vyuky na stfedni Skole, navstévovala ve ctvrtém
roc¢niku stfedni skoly v Praze dvakrat tydné jazykovy kurz. Zapsala se do pripravnych kurzd
na FCE, ale nakonec se k této zkousce nepfihlasila: ,Bylo toho prosté moc. Méla jsem
maturitu, méla jsem prijimacky a pak ve findle jsem se sebrala a odjela do Londyna. ... a
zatim ho ani nepotrebuju. Zatim vzdycky stacilo to, Ze lidi védi, Zze jsem byla schopna se
domluvit v Londyné, 7e jsem byla schopna studovat univerzitu v angli¢tiné> a nebylo to

tfeba zatim nijak podlozit.”

»Ta, vtom Zlutym svetru.”

Ve tretim rocCniku stfedoskolského studia se rozhodla odjet na pétitydenni jazykovy kurz do
Brightonu. Skolné si hradila z penéz, které vydélala na brigddach: , Tim, Ze jsem jako by
stoupala, jako Ze Praha, a pak mi zacala byt Praha takova trochu mala, takze jsem
potfebovala umét jazyky. A jazyky, tak to je angli¢tina, takze ty penize, co jsem vydélala na
téch brigadach, tak jsem to dala dohromady a zaplatila jsem si tam tu jazykovou skolu a ten

pobyt v Brightonu.”

Aby mohla Viktorie odjet na pétitydenni jazykovy kurz, musela oficidlné pozadat o uvolnéni
ze skoly a toto uvolnéni ziskala. Nebylo to vsak bez problém(: ,Jako kdybych zazadala o
¢trnactidenni uvolnéni kvili tomu, Ze jedu srodiéi v éervnu na dovolenou, Ze byl tieba
néjaky levnéjsi zajezd, tak tomu bych rozuméla, Ze s tim tfeba maji problém vzhledem
k tomu, Ze jsou zavérecné pisemky a podobné, ale tady, to jsem odjela na konci a zacatku
pololeti, byl to ten prelom leden — Unor, abych pak jako méla relativné zbytek cas to
dohnat. ... paradoxné to brala negativné moje angli¢tinarka. Myslim, Ze u nékterejch uciteld

jsem si to vyzrala. Kdyz jsem pfijela, tak to pak bylo jako: ,Tak mluv!".“

Na stfedni Skole méla Viktorie z anglictiny vétSinou trojky. V prvnim pololeti v prvnim
ro¢niku byla hodnocena znamkou jedna a na konci prvniho ro¢niku dvojkou. Poté dostavala
vzdy v prvnim pololeti kazdého roc¢niku stfedni skoly trojku. Trojkou byla také hodnocena
na konci tretiho ro¢niku. Ve druhém a ¢tvrtém rocniku byla ve druhém pololeti hodnocena

znamkou dvé.

> Studijni pobyt na Turku University of Applied Sciences ve Finsku v ramci programu Erasmus v pribéhu studia
zimniho semestru druhého roéniku v akademickém roce 2012/2013.
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Zajimavé je, Ze pravé ve tretim rocniku se Viktorie zucastnila jazykového pobytu
v Brightonu. Popisuje svij vztah s ucitelkou jako ,,ne Uplné dobrej“. Ucitelka méla ve tridé
své oblibence, ,jmenovala je zdrobnélinama béhem vyucovani a pak byly néktefi, kterym
fikala Ta, v tom Zlutym svetru, a nebo prijmenim*“. Viktorie byla nejprve ta, a kdyz si ucitelka
zapamatovala jeji jméno, byla Kosmopolitni.>® ,Ja to ale nechci fikat tim zpGsobem, Ze ta
trojka byla jenom tady kvuli tomu nebo to pouZivat jako alibismus vici nécemu. Urcité tam
byla néjakd pisemka, kterd mi ujela néjakym zplisobem. Ale v jejim vyucovani to bylo prosté

znatelny, Ze néktery lidi ma rada a néktery ne.”

Viktorie samostatna, pfizplsobiva a flexibilni

Za nejdlleZitéjsi na svém pobytu Anglii povaZuje nutnost postarat se sama o sebe: , ... tam
jsem vodjela a védéla jsem, Ze rodice a vSichni jsou pres pllku Evropy. Zlstaly ji vSak cenné
kontakty — jak z Brightonu, tak Londyna: ,Mam kamarada, se kterym se snazim aspon
jednou do roka v tom Londyné se sejit, prosté vidime se, sedneme si na kafe ...“ V Praze se
setkala se zndmou Francouzskou z brightonského kurzu. Do Londyna se chce Viktorie
vracet, pokud to pGjde. Nevi, zda by chtéla zGstat po studiich v Ceské republice. Rodice ji i

jejiho bratra podporuji v tom, aby se , nevazali na ten stat a nékam vypadli.”

Cesta z Chvaletic pres Prahu do Londyna — Viktoriiny nové svéty

»Ja to mam hrozné rada poznavani cizi kultury. A je to vo ty angli¢tiné, kdybych neuméla
ten jazyk, tak ten rozhled je hrozné omezenej. Min véci ho prekvapi, protoZe si dokdze
uvédomit, Ze na druhy strané se Zije Uplné jinym zpUsobem Zivota.” Se svymi vrstevniky,
ktefi zUstali ve Chvaleticich, se Viktorie nestyka: , Ty lidi zUstali ve Chvaleticich. ...Ja bych si
s nima i povidala, ale je to ani nezajima, co se déje ve svété. ... jim staci jit do ty prace a
pfijit dom{, kouknout se na tu televizi, jit potom s nékym na pivo a jit zase domUt a ... ... voni
to berou, Ze je to normalni.” Tenhle zpUsob Zivota ji neldka: ,Je hezky, Ze ty lidi maj svij

domov a bydlej vod rodicl kousek. J3a jim ten svij styl Zivota nevnucuju.”

Viktorie se pomoci anglictiny stavd nékym jinym. Anglictina je pro ni mostem do jinych svéti

— do jinych prostredi, do jinych kultur. Pobyt v zahranicni mél pozitivni vliv na jeji osobnostni

> Pfijmeni je na pozadani studentky zménéno.
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rozvoj. Osamostatnila se — uvédomila si, Ze je dileZité spoléhat se sdm na sebe a byt

zodpovédny za své Ciny.

Neusnadni uceni se cizimu jazyku strach z u¢eni se mu, predstava o tom, Ze si jedinec na
mluvciho ciziho jazyka jenom hraje? Podle Goffmana je moZné pfijimat jinou identitu, je
vSak nutné byt si védom riiznosti svych roli v riznych okamZicich (Goffmana, 1999, s. 27).
Pak je moZné s vétsi lehkosti pfijmout tu, ktera prislusi dané situaci. Mohu vidét uceni se
cizimu jazyku jako hru na nékoho jiného? Pfijmu tuto roli a prijmu jiny svét. Stridam role a
netrvdm na jedné. Je jen nutné védeét, kdo jsem jindy. Anebo prortst do ciziho jazyka a byt

v roli stdale? Tim lépe.

Neni snaha naucit se cizi jazyk hrou na pozndni jiného svéta? Moje viastni hrani a nékolik
roli a sveétd, které povaZuji v roli vyucujici (ale zdrovern stdle se ucici) anglictiny za ddleZité.
UZivani individudlnich strategii uceni se cizimu jazyku — od prekondni pocdtecniho strachu
z komunikace, k pokrociléemu védomému vyhleddvdni autentickych situaci a k rozvoji
recovych dovednosti. Je treba ,skutecné zvlddnuti logiky kondni, které je moZné jen pro
toho, kdo je sam ovlddnut, kdo ji vlastni, ale jen natolik, Ze je ji sam vlastnén, tedy jinymi

slovy vyvlastnén” (Bourdieu, 1990, s. 14, cit. podle Horacek, 2012, s. 147).

Viktorie si je védoma duleZitosti anglictiny a mezinarodnich zkusSenosti, i presto, Ze oborem
jejiho vysokoskolského studia neni filologie anglictiny. Znalost angli¢tiny vnima jako soucast
gramotnosti soucasného ceského clovéka: ,Anglictina je zdklad gramotnosti pro nasi
generaci.” Mluvi o anglické gramotnosti. Uz v dobé stfedoskolskych studii védéla, ze by
rada Zila néjaky cas v zahranici: , Anglictina je jako by nejrozsirenéjsi, s tou se domluvim
vsude, takZze tam byl ten impulz toho, Ze ja jsem neméla dobrou anglic¢tinarku ve Skole, tak

mi bylo jasny, Ze musim na ty angli¢tiné zacit pracovat sama.”

Znalost a uceni se anglictiné se u Viktorie stala soucdsti jeji identity, soucdsti jeji self-image.
Stava se nékym jinym a zdrover to povzbuzuje jeji snahu nékym jinym byt. Tento proces se
zdd byt zacykleny. V souladu s Bourdieu Nortonovd vysvétluje: ,,Pokud ucici se jedinci

investuji do uceni se cizimu jazyku, Cini tak s ohledem na to, Ze tim rozsifi své symbolické a
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materidlni prostfedky, coZ zpétné prispéje ke zvyseni jejich kulturniho kapitdlu® (Norton,
2000, cit. podle Day, 2002, s. 18). Jinymi slovy se jejich investice vrdti, a to v podobé pristupu

k drive nedostupnym zdrojum.

Kulturni a socialni kapital rodiny

Praha ji lakala uz od malicka. Zacala ji poznavat diky svému stryci: ,,... protoze kdyz jsem
byla pravé mal3a, tak jsme jezdili ¢asto ke strejdovi do Prahy, a tak Ze ja jsem méla vlastné
vztah k ty Praze a vlibec a Ze jsme byly ¢asto v ty Praze a ty kulturni akce takhle, takZze jsem
k tomu docela prilnula a zaclo se mi to libit, hm, protoze prece jenom ty Chvaletice, takové
malé mésto, tam nic neni, ale ta Praha, tam jsem vidéla ty mozZnosti, uz jakoby kdyz jsem

byla v téch ¢trnacti letech, uz jsem se rozhodla zit tam.”

Viktoriin stryc byl matematik, védec, vyucoval na Matematicko-fyzikalni fakulté. Viktorii
spolecné s jejim o pét let starSim bratrem ¢asto braval do galerii: ,,... hlavné jakoby k uméni
nas jakoby svym zplUsobem dovedl, ale i takovy jako tfeba do kina, protoZe v nasem véku
tam bylo prvni multikino, a takovy, takZe vlastné jsme chodili rizné po centru, jeho prace
byla v centru, takZze obcas jsme museli i s nim do kancelare, tfeba pravé na Ministerstvu

Skolstvi néjakou chvili a tak.”

Viktorie sama rika, Ze hru na keyboard ovlivnil jeji stryc, ktery sdm na keyboard a klavir hral.
Podobné je tomu také s vytvarnym krouzkem: ,To bude taky asi svym zpUsobem, z ty Prahy
to mam. To mé asi hodné ovlivnilo tady v tomhle tom,... protoZe von byl strejda taky trochu
takovej mecenas. Snazil se podporovat ty mlady designéry a malife a umélce, takze i tfeba
kdyz chtél kupovat obrazy, tak jsme tam taky byli... my jsme z néj, kdyzZ to tak feknu, dostali
to nejlepsi.” Stryc Ivan (ve skutecnosti to byl babic¢in bratranec) mluvil nékolika cizimi
jazyky: ,,... protoZe jezdil po konferencich, ten musel mit angli¢tinu, némcinu, francouzstinu.
Pak jesté Spanélstina, latinu umél, i zaklady Cinstiny. Ten mél tu jazykovou zakladnu hrozné

sirokou.”

Stryc Ivan neni jedinou vyznamnou osobnosti ve Viktoriiné SirSim pribuzenstvu. Dédovym

bratrancem je vyznamny Cesky dirigent Jifi Kout, jehoz koncerty v Obecnim domé Viktorie
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nékolikrat navstivila: ,0sobné jsem se s nim nesetkala, jen pfes média, vime o ném ze
strany dédovy sestry, kterd ma pojem, jestli je ve Svycarsku nebo v Ceské republice. A jeho

maminka zemfela minuly rok, takZe byl i v okoli. Ale osobné jsem se s nim jesté nesetkala.”

V kontextu Bourdieuho konceptu socidlniho, kulturniho a ekonomického kapitdlu jedince, byl
stryc Ivan pro Viktorii tim, co je mozZné oznacit jako jeden ze zdroji kulturniho kapitdlu
rodiny: ,,Socidlni prostor je skutecné ta prvni a posledni realita, protoZe rozhoduje dokonce i

o tom, jakou predstavu o ném socidlni Cinitelé maji“ (Bourdieu, 1998, s. 20).

Viktorie chodi do Skoly a uci se cizi jazyky

Viktoriin pfibéh ukazuje na vyznam vnitini motivace pri uceni. ProtoZe si mysli, Ze neznalost
angli¢tiny by ji ,uvéznila v Ceské republice”, a ona chtéla pryé, rozhodla se svou anglictinu
zlepsit. Uvédomila si, Ze formdlni instituce nejsou jedinym mistem, kde je mozné se cizi jazyk
naucit. Vzpomind na vyuku anglictiny ve Skolce - slovicka, pisnicky. V nékterych rocnicich

materské skoly anglictinu méla, v nékterych ne — vzdy zdleZelo na persondlnim zabezpecent.

Zminuje své ucitelky ze zakladni a stfedni Skoly. Na nékteré vzpomina rada, na nékteré ne.
Velky vyznam pfipisuje odborné a didaktické kompetenci ucitele, mezi jejiz hlavni
komponenty fadi schopnost motivovat k uceni. V souvislosti s motivaci uvazuje nasledovné:
,» .. angli¢tinar, to se neda urcit jako ucitel, to se da spiS motivovat ty studenty, ja si myslim,

protoZe slovicka se jako by musej naucit, ale jde spi$ o tu motivaci, mné pfijde.”

KdyZz se zamysli nad negativnim hodnocenim nékterych vyucujicich, fika: , Pokud se nékdo
na néco zepta, co je ktomu relevantni, tak aby byla schopna na to odpovédét. Jelo se
prosté jenom podle téch slovi¢ek v ucebnici. Je vyborny, Ze se ndm snazila rozsifit tu slovni
zasobu, Ze jsme museli védét na|:_Jrosto57 vSechny nemoce — jako kdyZ je téma zdravi a
nemoce — tak jsme se ucili plané nestovice a vllbec nemoce, které jsem sotva v Cestiné
védéla, co znamenaji, ale v uéebnici to tak néjak bylo napsané, tak se jelo tady podle

tohohle. Misto toho, neZz opakovat si slovicka béhem hodiny - hlavné takovato

57 o v v ve
ZdUraznéno v feci.
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uZiteénd*®slovicka, ktera jsem od té doby nepouZila - ale pro¢ nevénovat ten ¢as mluveni? A
tam jsme taky narazili na dalsSi problém a pak jesté pfi zkouseni téch maturitnich témat, to
nas od toho tretaku prozkusovala“, fika s usklebkem, ,ztoho, Ze jsme méli tfeba deset
maturitnich témat uz umét ve tretim roc¢niku a z toho nas zkousela. To jsme méli jako u
maturity: sedét, méli jsme ¢as na pripravu a méli jsme hovofit. A nejvétsi problém byl ten,
Ze jsem si vytahla téma Evropskd Unie a my jsme tohleto téma méli samoziejmé i v ¢esting,
ekonomice a ve spolecenskych védach. Takze ja jsem to téma méla ze dvou jinych
predmétl a ted jsem ho méla i v ty angli¢tiné a hovofili jsme o pfistoupeni, tusim, ze Recka
do Evropsky Unie. A ja jsem to méla hrozné nadrceny z téch jinych predmétd a ted jsem o
tom hovofila. A ona mé opravila. Opravila mi rok. Ja jsem stoprocentné védéla, ze to tak
je.”

U vyucujici v devaté tridé na zakladni Skole vidéla, Ze jde délat angli¢tinu zabavnou formou:
poslechy pisni¢ek s vynechanim textu, ¢etba text(i, hodné poslechy a slovni zasoba. Zacinala

rozumeét pisnickam a to ji bavilo.

Vypravi o ucitelce z jazykové skoly v Praze, diky které si uvédomila, Ze je moZné vyucovat
anglictinu zajimavé a motivovat studujici ke studiu. Vzpomina na pribéhy, které jim ucitelka
vypravéla o svych zaZitcich z cest do zahraniéi. Cerpala z uéitel¢iny odvahy pustit se také do
néceho takového: ,,... bylo ji tak padesat plus, a to byl ¢lovék s neuvéritelnym prehledem a
ta védéla vo vsem. ... Vona byla takova trosku svobodomysina, svym zplsobem, Ze taky
fikala, Ze vnakejch pétadvaceti, vty dobé&, vodjeli do Ameriky, pucili si tam Cadillac
s kamaradkou, projeli tfeba to vychodni pobrezi a tak. .. kdyz poslouchate néco
zajimavého, tak se to chcete dozvédét, a vona to vZdycky povidala v anglic¢tiné. A kdyz jsem

nevédéla, tak jsem si to poznamela, abych si to vygooglovala.”

StéZuje si na skutecnost, Ze béhem studia Casto dochazelo k vyméné anglictinaru, coz ji
nevyhovovalo. Casto také nabyvala dojmu, Ze vyuujiciho angli¢tina nebavi: ,,... Ze kdyZ tam
clovék kouka na votravenyho clovéka, tak ty slovicka se teda do pisemky naucite, ale

jinak...?”

> Mysleno ironicky.
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Na zakladni Skole se ucila také némecky, rok navstévovala volitelné krouzek francouzstiny. |
v souvislosti s francouzstinou si stéZuje na vyucujici: ,,... to bylo s tou nasi anglictinarkou,
s tou Spatnou, takZe esté horsi francouzstina.” Viktorie vSak byla motivovand a vénovala se
samostudiu: ... ja jsem se to chtéla naucit, takZe ja jsem si sama shanéla ty materialy,
knizky v knihovné, protozZe ten internet v ty dobé esté tak nebyl.” Kdyz vyucujici odesla ze
Skoly, s francouzstinou prestala, protoze ve Chvaleticich nebyl nikdo, kdo by francouzstinu
ved|. Na zakladni Skole bylo mozné navstévovat vyuku anglické konverzace. | presto, Ze byla
tato vyuka zdarma, ucastnilo se ji, podle odhadu Viktorie, pfiblizné patnact déti ze vSech

zakd druhého stupné.

Na stfedni Skole studovala Viktorie anglictinu jako hlavni jazyk. ,Prvni dva roky na stfedni
Skole jsme pouzivali ucebnici Headway a ve tfetim a Ctvrtém rocniku Anglictinu pro
maturitu®, vdha ponékud nad nazvem druhé ucebnice. ,Tam byla rozebrana ta témata a
byly tam ¢lanky k tomu, cviCeni, poslechova cvi¢eni a bylo to prosté pfimo pfiprava na

maturitu.”

Viktorie do svého vypravéni o kritickych momentech uceni se cizimu jazyku zahrnuje
pozitivni i negativni zkusenosti s vyucujicimi. Zda se, Ze oba typy na ni mély nakonec
pozitivni dopad. Paradoxné ji Spatnd zkuSenost motivuje k vétsi samostatnosti vzit
anglictinu do vlastnich rukou. Sdélovdni zdZitki a pozitivnich zkusenosti z cestovdni
v zahranic¢i ji motivuje ktomu, aby zkusila néco podobného. Viktorie sama zmiriuje
motivaéni dimenzi vyucovdni (Skalkovd, 1999, s. 157-158)>° jako nejddleZitéjsi. Zajimavé
vysledky by také jisté prineslo zkoumdni samotné podstaty ,,votrdvenyho” ucitele. Viktorie
chce od svého ucitele vic neZ jen memorovdni sloni zdsoby, gramatiku a prezkusovani
z maturitnich témat. Chce skutecnou komunikaci v cizim jazyce. Prahne po pozndni jiné
kultury a zaZitcich. Chce si véci vyzkouset na viastni kiizZi. Vold po praktické aplikace ve skole
ziskanych znalosti. Jasné fikd, co od svého vzdéldvani ocekdvad - o izolované znalosti nemad
zdjem. Odmitd malost Ceského prostfedi a vnimad orientaci pouze na vlastni kulturu jako

uzavrenost.

>° 0 motiva&nich strategiich ve vyuce ciziho jazyka podrobné Z. Dérnyei (Dornyei, 2012).
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Problém fluktuace ucitelii a nespokojenost s ni nezminila pouze Viktorie. Téma casté
fluktuace vyucujicich se v rozhovorech objevovalo hojné a vZdy s negativnim vnimdnim
ucastniky. Jednou z moZnych odpovédi, pro¢ tomu tak bylo, muZe byt dosud nestabilizovand
zakladna kvalifikovanych vyucujicich anglictiny souvisejici s politicko-spolecenskymi
zménami po roce 1989 nebo stypem a umisténim $koly. Pro¢ je v Ceské republice
synonymem predskolniho a primdrniho vzdéldvani cesky mluvici ucitel, ktery na obrdzcich
ukazuje zvirata, barvicky, ovoce a zeleninu a uci izolované slovni zdsobu? Proc je vyuka

ciziho jazyka na stiedni skole orientovdna na splnéni témat k maturité?

Kdyz Viktorie nastupovala vroce 1998 na zdkladni skolu, ukoncili néktefi mi spoluZdci
bakaldrské studium na pardubickém Fast Tracku. Jako vyzkumnice se snazim zaradit obdobi,
kdy Viktorie chodila na zdkladni Skolu do obdobi porevoluéniho vyvoje. Kde byla moje
ucitelska generace? Kde byli ti, ktefi se mnou v roce 1999 absolvovali bakalarské studium

ucitelstvi anglictiny pro zdkladni Skolu?

Nékteri ukoncili vysokoskolské vzdélavani ziskdnim bakaldrského titulu a ddle ve studiu
nepokracovali. Pavel z Prahy se po sloZeni bakaldrskych zkousek vratil do bankovnictvi, kde
pusobil jiz nékolik let pred zahdjenim studia. Poté pracoval 4 roky na Odboru fondi EU
Ministerstva dopravy jako koordindtor vzdélavani a zacal také podnikat v oblasti fitness.
Tomu se vénuje i v soucasné dobé, kdy je na rodicovské dovolené s rocni dcerou. Juanna de
Tila (Jana L.) z Usti nad Orlici, kterou jsem poprvé poznala, kdy? studovala pomaturitni
studium cestovniho ruchu na semilském gymndziu a ja tamtéZ maturovala, odjela na Novy
Zéland, kde se vdala, md syna a vénuje se farmareni. Do Cech se nevrdtila. Hynek z Blatné
odjel na zkusenou do Spojenych stdtu, kde se sezndamil se svou budouci Zenou, o patndct let
starsi Julii. Maji spolu Kyla a Maggie. Néjaky cas provozovali restauraci a motel v méstecku
Fish Creek ve Wisconsinu, v turistické oblasti u Michiganského jezera. Béhem této doby
Hynek vystudoval na ridiciho letového provozu a nyni v této pozici pracuje na letisti v
Minneapolis. Kaca J. z Pardubic pracovala u Vodafonu a ¢dstecné jako prekladatelka. Nyni je

na materské.
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Nékteri (Pavla, Katka V., Hana S., Radek, jd) pokracovali v magisterském studiu na
pardubickém Fast Tracku (jednooborové studium anglictiny, které mélo za cil zvysit pocet
ucitelt anglictiny na zdkladnich Skoldch a preklenout obdobi nekvalifikovanych anglictindri
v obdobi porevoluéni transformace jazykového vzdéldvdni v CR) nebo ukoncili magisterské
studium na jiné univerzité a poté skutecné odesli pracovat do Skolstvi. Maruska uci a
zastdvd pozici metodika bilingvniho programu na ZS Angelovova v Praze. Maggie z Brna uci
na stfednim odborném ucilisti. Jana S. vystudovala translatologii Spanélstiny a anglictiny a
dnes se vénuje prekladatelské Cinnosti. Hanka Mldticka pobyvala dlouhou dobu v UK, nyni
Zije v Brné a je na materské dovolené. Jirka dlouhodobé pracoval v Celdkovicich na MBA
institutu, kde se staral o zahranicni studenty. V soucasnosti podnikd v poradenstvi

v logistice. Helena V. pracovala u Fuji Filmu, pak v O2. Nyni je na materské.

Jini spoluZdci zacali plsobit v soukromém sektoru - stali se z nich OSVC a pracovali jako
lektori ve firemnich kurzech nebo soukromych jazykovych skoldch nebo jako prekladatelé
(Radek). Nékteri spoluZdci cestovali nebo se na cas usadili v zahranici a neni o nich ani vidu

ani slechu (Katka V.).

Po maturité chtéla Viktorie studovat prava. Sebevédomé tvrdi, Ze si byla jista, Ze se na né
dostane, protoZze méla zkuSenosti z pravnickych soutézi. Znala se s pravnic¢kou, kterd ji na
tyto soutéze zvala, jako jedina ze tfidy nabyvala téchto zkusSenosti: , ...jakoby mé v tom i
docela dost podporovala a takZe to bych ani docela necekala, Ze by sem se jako by na ty
prava nedostala, protoze jsem ty zaklady méla. Samotnou mé to prekvapilo, protoze ja si

myslim, Ze jsem jako znala vSechno... “

U pfijimacich zkousek Viktorie neuspéla v otazkach ze sociologie a psychologie: ,, ... ja jsem
smérovala vlastné celou dobu k praviim a méla jsem Uplné jasny, Ze se na ty prava dostanu.
. hepotrfebuje se na pravech védét, kdy byla zaloZena prvni psychologicka laborator a

takovy.”

Po neulspésnych pfijimackdch se rozhodla, Ze uZ prdva zkouSet nebude. Ktomuto

rozhodnuti také prispél fakt, ze vystudovala ekonomické lyceum a chtéla na tato studia
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navazat. Studium v zahranici vidéla jako finan¢né nakladné. Univerzita v Pardubicich byla
jeji tfeti volbou — hlasila se také na VSE do Prahy, kde byla druhd pod ¢arou. Vzhledem ke
zdravotnimu stavu své matky zacala Viktorie studovat v Pardubicich. Pfijata ke studiu

ekonomie byla také na Zapadoceské univerzité v Plzni.

Pokud jde o studium cizich jazyk( na vysoké skole: ,,... je to Cisté jenom vo samostudiu. ...
musi se slozit naka zkouska, ale to uz je jenom vo tom Clovéku, to uz je celd vysoka skola a
kor ta anglictina.” KdyZz se Viktorie ucastnila prijimaciho fizeni na Erasmus, negativné ji
prekvapila nizkd droven anglictiny nékterych uchazecl: ,,.. kdyz mi slecna ftikala, Ze

Ill

odpovédéla the nature is kaput. ... a dostala se tam

Ve svych jednadvaceti letech ma jasno o vysokém $kolstvi v Ceské republice: ,Mé&lo by se to
rozhodné nak prosit, protoZze na vysokou skolu to jdou vsichni zkusit, nemaj tu motivaci,
nevédi vlastné, proc€ to studujou, nemaj vo to studium zajem ... na druhou stranu, kdyz uz to
beru, ... ale vSechny tyhle lidi se platéj z dani, ktery by mohli bejt jinak ekonomicky aktivni a

spis do ty kasy pridavat nez z ty kasy brat.”

SkutecCnost, Ze by neméla moznost pracovat v zahranici, vnima jako vézeni, nechce byt
uzaviend v Ceské republice. Chce vystoupit ze stereotypu a dostat se nékam dal: ,Brat ten
Zivot trochu jinak, protoze kdyz si to vezmes, zakladni Skola, tak jako do ty treti tfidy jako
pocitat, musi ¢lovék umét Cist a psat, a pak uz je to vSeobecny znalosti, néjakej zemépis, ale
ta anglictina, to je jako vopravdu véc, kterou Clovék vopravdu mulzZe vyuZit. ...protoze
Clovék, pokud bude chtit, tak to bude vidycky potfebovat... Uz jenom kdyby jeli na

dovolenou a byl tam néjakej problém - na dovolenou jezdéj skoro vsichni, ne?”

Dreams Come True

V srpnu 2013 odléta Viktorie na dva mésice na staz do Indonésie. Bude pobyvat na Javé,
pfiblizné sto padesat kilometrd od Jakarty, ve mésté Bandung: ,.. v jednom
z nejSpinavéjSich mést na svété. Tam budu pracovat v consulting department, coZ je
marketing a finance a human resource management ve firmach, které jsou tak zvané social

enterprise, a to jsou firmy, které poskytuji néjaké sluzby anebo délaji produkty, které jsou
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hlavné produkovany za Ucelnosti a ne azZ tolik za ziskem. Ten je druhotny.” Podle informaci,
y J y

které ma Viktorie k dispozici se staZe zUcastni priblizné dvacet pét stazistl z celého svéta.

Tento projekt zastituje organizace ISEC. Jedna se o kulturni staZz a Viktorie nebude za tuto
praci pobirat plat: ,Je to brané tak, abychom vyjizdéli za tou kulturou. Veskeré finance jdou
z moji kapsy. Akorat ubytovani nam zaridej. To budu bud v hostitelské rodiné, nebo na

kolejich na univerzité.”

Vramci pripravy na stdZz se Viktorie Ucastnila spolecné s dalSimi Sedesati studenty
pfipravnych seminar(i: ,Zacala jsem se bavit s téma lidma a kazdej ten ¢lovék mi prisel néjak
zajimavej. Méla jsem si s nima co fict, vSichni méli takovy podobny cile a nahled na ten
Zivot. Ze bych §la tady tedkon do auly a bylo tam $edesat lidi?... a i ten fakt toho, Ze tam byl

jeden jedinej ¢lovék, kterej nebyl Cech a nemluvil ¢esky. A nedélalo absolutné 7adnej

problém, Ze na zacatku rekli, fajn, cely seminar bude v angli¢tiné. A vSichni, co méli
prezentovat, prezentovali v angli¢tiné a nebyl prosté problém. VSichni rozuméli, nebyl to
pro nikoho problém. Nebyl problém ani na té strané téch lidi, co takhle prezentovali, ani na

ty strané posluchacl, coz si nedokazu predstavit, kdyby se néco takového udélalo tady.”

Viktorie se rozhodla si cestu do Indonésie obohatit dalsi zkuSenosti. Nejprve pojede
s kamaradkou ze stredni Skoly do Varsavy, kde Zije jejich spolecnd kamaradka. Tam stravi
asi tfi dny. Jeji cesta zVarSavy do Indonésie zahrnuje stop-over v Dubaji, nebot leti
s Emirates, které pri dlouhych letech nabizeji zakaznikim mezipfistani s moznosti stravit cas
v zajimavé lokalité na cesté do cilové destinace. Tak Viktorie stravi jeden den pobytem
v Dubaji: ,,... za hotel, transfer z letisté a na letisté, snidani, zajisténi ¢lovéka, ktery mé tam
vyzvedne, dam patnact set korun... a budu bydlet asi kilometr od centra Dubaje. Proto mé
to jako laka. Jak levnéjc se tam muUzZu dostat? ... Dobry na tom je, Ze kdyz si clovék najde let
s dlouhym mezipfistanim, tak ta letenka je levnéjsi... Ja puvodné, kdyZ jsem si to kupovala,
tak jsem si Fikala, jestli si koupim o néjakych Ctyfi, pét tisic drazsi a usnadnim si ten let, Ze
tam budu ¢ekat jenom néjakych Sest hodin, at si to nedélam vSechno tak slozity. Uz jsem to
tam méla naklikly. Ale pak fikam ne, pét tisic, to je naklad navic, za to mam i o¢kovani. Kaslu

na to. Budu tam sice skoro dvacet hodin koukat na letisti, ale vezmu si notebook a filmy a
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budu koukat na filmy. ... no a ve finale jsem se dostala k informaci na Facebooku, protoze
jsem si dala Emirates do Liku®® a byly tam informace o tom stop-overu. ... je to skvélej
nastroj on-line marketingu, protoze jakmile tam hnedka aktudlné néco napiSou, tak vsichni
lidi, ktery dali Like na tu spole¢nost, tak se to vSem zobrazi. A to jsou zase vSechno
potencidlni klienti. Je to UZasnej nastroj. A vibec nechépu, pro¢ tfeba tohle CSA vibec

nedélaj. Ja totiz budu psat diplomku na CSA.“

Pokud se ji to podafi, ma v planu letét z Javy na Borneo nebo Sumatru a zaplatit si prlivodce
na nékolikadenni vylet do dZungle: ,,...je to vopravdu takovej mdj sen si to vopravdu zkusit

v ty dZungli, ... samozifejmé to nebude Uplné takovy, ale...”

Pro Viktorii je v soucasné dobé prioritou se posunovat dopfedu, coZ pro ni znamena nové
kontakty a nové mozZnosti. Mysli si, Ze pokud by se sama aktivné nesnazila, kontakty a
moznosti by ubyvaly. Po ukonleni bakalarského studia by se chtéla pokusit o staz
v Londyné. Vzhledem k tomu, Ze hotelova spolecnost, u které pracuje, sidli také v Londyné,

uvazuje nad tim, Ze by bylo mozné uchazet se i o praci tam.

A co ji podle ni nejvice ovlivnilo?

,Hodné nas ovlivnilo, to, Ze nasi nas vidycky nechali délat, co jsme chtéli. Aby za vSechno,
co udéldme, jsme si nesli zodpovédnost sami. A tim nas naudili hrozné samostatnosti. Ja
jsem védéla, 7e pokud nékdy pfijde néjakad vysokd, tak tu angli¢tinu musim umét. Ze se
musim vzdycky spoléhat sama na sebe. Kdyz pojedu do zahranic¢i, musim se spolehnout
sama na sebe. Ne na to, Ze to tam za mé nékdo vykomunikuje. Prosté Ze se nebojime starat
se sami vo sebe. Coz moZnd miiZe byt i néktera bariéra, pro¢ netrdvi vice ¢asu v zahranici.
UZ jenom ta zména prosttedi. Ze by to nezvladli. Ze je viechno nové, Ze se nemaji na koho

obratit. To uz jsem slySela nékolik takovych nazor(.”

% ¢ti [laiku]. Od roku 2010 je soucasti Facebooku plugin pro majitele webovych stranek. Tlacitko “Libi se mi” ma
za Ukol jesté vice propojit web se sluzbou Facebook a tim pfispét k dalSimu Siteni informaci v rdmci socialni sité.
Jeho funkcnost spociva v tom, ze pokud ndvstévnik webu klikne na toto tlacitko, objevi se dand stranka na
Facebook profile daného uzivatele. Diky této funkcnosti se pak o informaci dozvi mnohem vice lidi. Zdroj:
http://www.seo-slovnik.cz
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Shrnuti

Pokud jde o uceni se anglic¢tiné, nepredstavuje pro Viktorii formdlini jazykové vzdélavani to
svého pobytu jako au-pair v Londyné se ji podafilo pracovat na cdstecny uvazek jako
servirka v restauraci, kterd vyZadovala schopnost komunikovat v anglictiné. | presto, Ze pro
ni nebylo lehké obstat ve slozZitych komunikacnich situacich, pfiznavd, Ze to pro ni byl

nejlepsi zptsob, jak se ucit anglicky.

Viktoriin pfibéh je také pribéhem sebediscipliny a vnitini motivace. Soukromé studovala
francouzstinu, md vysokou motivaci se v anglictiné sebevzdéldvat a skutecné tak cini.

Pracuje, aby si vydélala na cestovdni. Ma zdzitky, zkusenosti a ,kamose“ v zahranici.

Z pohledu vyucujici anglictiny mizZe Viktorie predstavovat urcity model jedince studujiciho
cizi jazyk. Anglicky jazyk se nejprve ucila v Ceské skole pod vedenim ceskych uciteld,
pripadné rodilych mluvci. Poté pusobila v Anglii jako au-pair a zdroveri ziskdavala pracovni
zkuSenosti, kde podle jejich vlastnich slov vyrazné zdokonalila své jazykové dovednosti.
V ramci studia na vysoké skole studovala jeden semestr v zahranici, kde pouZivala anglictinu
v akademickém prostiedi. Jeji soucasnd stdZz opét vyZaduje pouZivani anglictiny
v autentickém prostredi. Je moZné zplsob, jakym se uli a uplatriuje znalost anglického
jazyka, povaZovat za habitus, ktery by si mél béhem svého studia na vysoké skole jedinec

vypéstovat?

5.6 Mirek Skoda Patriot
| presto, Ze Mirek na zménu jména nenaléhal, chtéla jsem pomoci druhého jména a zménou

skute¢ného pfijmeni Mirka struéné charakterizovat. Druhym rodnym jménem Skoda a
pfijmenim Patriot se snaZim zddraznit Mirkovu zdlibu ve Skodovkdch jako tradicnich ceskych

vozech a jeho vyraznou orientaci na Ceské prostredi a misto bydliste.

Kapitola prvni — setkani druhé (¢erven 2013)
»NoO, je to, je to pékny. Vopraudu jste si s tim dala praci. Akorat jsem si dovolil, nékde sem

tam interpunkéni znaminko. Jinak jsem pak do ty interpunkce dal nezasahoval, to jenom co
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mé trklo do oci. A Mladd Boleslav, tak jsem fikal, to mé trklo hned do voka. Mlada Boleslav,
jestli si to nevykladam Spatné, tak je Boleslavi, jako kost bez kosti. To by musela bejt ta
Boleslava. Kdyby to byla Boleslava jako Zena, tak si myslim, Ze ano, ale ...pak jsem jesté
zkusil si to vyhledati na internetu a do Mladé Boleslavi — skutecné to je mékké i. Tak to se

omlouvam za takovou trochu vsuvku.”

Mirek systematicky prochazel text svého pfibéhu a upresfioval nékteré faktické odliSnosti a
gramatické chyby: , Ale pak uz jsem fikal, to je takovy ...nevkusny, vopravovat vyucujiciho...
mné uz se kolikrat stalo a mél jsem stim problém i tady, Ze jsem opravil jednoho
vyucujiciho, nejmenovanyho, no... a vypadalo to, Zze se tady s tim budu muset rozloucit.
Reknu Vam, Ze tady nékde ve mné je to pordd uloZeny, jsem Fikal, Ze a7 tady skon¢im
s vyukou, tak se za nim zastavim a Ze mu stejné néco povim. To jsem Fikal, Ze je nejhorsi,

kdyzZ ¢lovék musi vodvolat praudu, aby si zachranil kazi.”

Stejné jako Viktorie si také Mirek vSimal tvar( obecné cestiny a podkrkonosského naredi,
které béhem prvniho rozhovoru poutzival: ,Je to zajimavé, jak jsem to vlastné Cetl, Ze to je
takovy (vahava pauza asi tfi vteriny) nespisovny. Je to takovy zajimavy, Ze to je pulka jako
spisovné, néco nespisovné, tieba AleS Rezler(, von se jmenuje Rezler. ...a taky mé to ted
pfijde hrozna nostalgie. Pravé kdyzZ tady cituju toho tatu, tak vo to vic mi to pfijde takovy

zvlastni, takovy neuvéfitelny, Ze prosté ten tata neni.”

V soucasnosti je Mirek vtréninku na instruktora v autoskole. Zacal svycvikem na
instruktora na autocvidisti: ,, ...kde prozatim Zadnou kvalifikaci nepotfebuju, nebot se jezdi
v uzavieném arealu na soukromém pozemku.” Zde vyucuje své vrstevniky a s povzdechem
konstatuje, jak mdlo se frekventanti v kurzech pripravuji z hlediska teoretickych zaklad
fizeni motorovych vozidel: ,, ...a zeptam se jich, a nejsou vyloZzené technického zaméreni, co
jim tfeba fikd rozvod v motoru, tak védi, Ze asi to néco rozvadi, ale k ¢emu to slouzi, to
nevi... nékomu musite vopraudu fict, tak todle je volant, tady mate tfi pedaly, tady mate
fadici paku. Co udélate, kdyZz nasednete do auta? ..a potom, kdyZz pak pfrijdou ty
pokrocilejsi, takovy ty, ,Cerni jezdci”, jak ja fikdm - nebudu to zastirat, taky jsem k nim patfil

— tak ty zas jsou désné chytry.”
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Trénink na instruktora v autoSkole jasné zapadda do Mirkovych soucdasnych predstav o
budoucim povolani. Po ukonceni bakalarského a poté inzenyrského studia by se rad stal
majitelem autoskoly: ,Mé by bavilo, po tom kolegovi — ten Pepa Fabian, to je mamky
spoluzak jesté ze zakladni Skoly, tak jsme se nak pres mamku poznali, ponévadz uz kdyz
jsem chtél délat v Sestndcti fidi¢sky prikaz na motorku, tak fikala: ,Ja mam spoluzdka, ten
ma autoskolu, tak k nému bys moh chodit.' Tak jsem jezdil na motorce a pak jsme se dali
tak nak do reci a letos uz to bude Sest rokd, co se zname, nebo co ndas mamka seznamila,
jesté teda pres tatu, protoze u taty pravé délal Pepa skoleni fidich a vod ty doby jsme nak
kamaradi. Ani nevim, jak to vzniklo. Tak nak jsme se bavili spontanné vo autech, vo
traktorech, vo motorkach. ...a protoZze Pepa ma zatim maly déti, asi deset, dvandct rokd,
kluka a dcerku, a fikal, Ze nevi, jestli je bude ta autoskola a to skolici stfedisko pro fidice,
ktery maj, jestli je to bude ty déti bavit, nebo jestli vo to budou mit zajem. A v Turnové je
osm autoskol a ztoho jeden nebo nanejvejsS dva maj pokracovatele. Jinak nikdo vic tam
nema pokracovatele. Tak fikal: ,Jd bych chtél néjakyho pokraCovatele." A proto mi fika
vzdycky: ,Ty sesS takovej ten spravnej Uchylak, prosté tohle bych chtél, aby jednou vyrostlo
z myho Tomase. Tak kdyZ uz tady néco dvacet rokd buduju, tak preci jednou si to s sebou
do hrobu nevezmu. Ale ja nevim, jestli to ten Tomas s tou Markétou takhle vidéj nebo
prijde Tomas a rekne, Ze chce byt fotbalista. Von k tém autim tolik netdhne. Tak je mozny,

Ze to zlistane jednou na tobé.".”

Kapitola druha — setkani prvni (¢erven 2012)

V restauraci v kempusu Univerzity Pardubice jsme se s Mirkem poprvé sesli 26. cervna 2012
v jedendct hodin dopoledne. Mirek je asi 180 cm vysoky, vyrazné stihly, s panskym sestfihem
na vinitych vlasech. Ma spic¢aty nos a plet se sklony k akné. Pfichdzi sportovné oblecen. Na
sobé ma tricko s kratkym rukdvem, rifle klasického stfihu a barvy, sportovni obuv. Béhem
rozhovoru si dvakrat dava multivitaminovy dZus. Mirek prdvé ukoncuje studium prvniho

rocniku na Dopravni fakulté Jana Pernera.
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MirkGv socialni prostor
Mirek se narodil v Turnové a Zije v malé vesnicce v blizkosti Turnova - Bélé u Turnova a jak
sam fika: ,VZdycky jsem Zil v Turnové, jsem rodilej Turnovak”. Mirek se narodil 22. prosince

1991: ,Mamka méla stanovenej termin hned dvaadvacatyho.”

Otec

Otec studoval automobilni prdmyslovku, maturoval v roce 1982, od té doby pracoval jako
mistr lakouny®® u Liazu, potom pracoval v CSAD, kde pracoval i déda. Vystfidal rdzna
stfediska CSAD, pracoval jako fidi¢, jezdil také s autobusem, ale hlavné brigddné nebo jako
zaskok. Kamionem jezdil po roce 1990 do Ruska - prepravoval anticky restaurovany
nabytek. Pracoval také jako mechanik, jezdil po zavodech, pracoval v JZD ve SlusSovicich,
takze ,, ..auta mél i jako konicka, cely Zivot prakticky se potyka kolem aut, at uZ to jsou
sportaky, osobaky, nakladaky, nebo i jako Fizeni dopravy — do roku 2002 pracoval v CSAD

Semily na generalnim Feditelstvi jako $éf kamionovy dopravy.”

KdyZ pobizim Mirka, aby pokracoval dal, vahavé rika: ,,Potom otec marodil, marodi doted a
je v ¢asteénym invalidnim ddchodé. ... praci mdze mit dle doktora na 3 hodiny dennég, takze
ted to ma s tou praci takovy Spatny, no.” Penize si otec privydélava spis pfilezitostné na
brigadach. Az pozdéji béhem rozhovoru Mirek vypravi o zdravotnich problémech, o kterych
se z vypravéni dozvédél od svého otce, a které byly zplsobeny v predchozich zaméstnanich.
V Liazu v Loukové musel skoncit vlakovné. V osmdesatych letech nebyla vénovana
pozornost vzduchotechnice a zaméstnanci pouzivali pfi praci s barvami pouze rousky. Otec
opustil zaméstnani, protoze Iékari u ného zjistili vysoké procento acetonu v krvi. KdyzZ otec
pracoval ve SluSovicich jako automechanik, svareli ve slunecnich brylich. ,Kdyz jezdil
v devadesate] letech Avii do Ruska, tam se mu to zdravi taky podlomilo, protoZe tam to
nezavisly topeni jesté nebylo, tak mi vypravél, jak si musel topit plynovym vaficem, kdyz
venku bylo minus 40. Je pravda, Ze to finanéni ohodnoceni bylo odpovidajici tomu, co on si
tam prozil, ale on s tim nemohl nic délat. Ja jsem fikal: ,Tati, jako kdybych védél, tak ja bych
se snazil ti pomoct. J4 bych to tak nenechal.' Ja jsem to nemoh ovlivnit, mné v ty dobé byl

rok nebo dva. Ale pak uz to citil a musel stim jezdénim do Ruska prestat.” Mirek také

oty prepisu byla zamérné ponechana fonetickd podoba podkrkonosského nareci, kdy se souhldska v nasledujici
po samohlasce uzavird a méni se na u. U Mirka ¢asto k této labializaci dochazi.
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vypravi o ruské mafii a praktikach, na které musel byt jeho otec pripraven: ,Kdyby u sebe
nemél porad nékde v ponoice, mé kolikrat fikal, tfeba sto dolard, tak Ze by tam byli

schopny ho zastrelit. UZ na to nemél povahu.”

Otcovy zaliby

Mezi otcovy konicky patfi auta, doprava obecné, houbareni. Oba rodice radi houbari, jezdi
na vikendy ke znamym na chatu houbafit. Mezi otcovy velké zaliby patfi sbirdni nozd. Doma
ma svou sbirku noZl a zajimaji ho noze, které maji svou historii: ,Dostal od kamarada,
kterej byl v 90. letech u jednotky UNPROFOR, a to byl pfimo vojak, a von mu vénoval svij
nGz, ktery byl v Afganistanu na misi. Pak ma néjaky noZe z Ruska, z Némecka, co byly za

Studeny valky. Skutecné skoro kazda tatova zbran ma svou historii.”

Mirek pochazi z muzikantské rodiny. Otec hral v mladi na klarinet a pradéda také hral
v kapele. Otec hraval, kdy? mivala Skodovka velerni predstaveni pro zaméstnance. Jak
Mirek fika: ,, Pro otce byl snad nejvétsi zazitek, ze hrali pro Jirku Schellingera62 tenkrat

nékde v osmdesatym roce.”

Matka

Mirkova matka je mladsi nez Mirklv otec - v roce 2012 ji bylo Ctyricet pét let. Maturovala
v roce 1985 na stfedni ekonomické skole v Turnové. Po Skole byla asi tfi roky zaméstnana
v mlékarné v PriSovicich jako pomocna ucetni (mzdova ucetni), protoze tam pracovala
babicka, ale zfinan¢nich ddvod( a také ,, ..z vyroby syr( tam byl nepfijemny zapach a
pracovni kolektiv vrstevnic moji babicky se ji tam nelibil. Mamka s babickou byly spolu

skoro o generaci, protoZze mamka se narodila babicce, kdyz ji bylo skoro Ctyficet rok(.”

V roce 1990 nastoupila do Monokrystalu, kde ji sehnal misto Mirkdv déda. Tam pracovala i
pres matefskou dovolenou aZz do roku 1997. Poté si sehnala préci , ...ale to uz se musela
postarat sama“ jako Ucetni v pekarné Seko v Turnové, kde pracovala do roku 2005, a kde

pozdéji vykonavala i, ...funkci jako vedouci celyho provozu cely pekarny.” V roce 2005 byla

®2 Mirek vyslovuje [Silingral
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matka z organizacnich ddvodl propusténa a pfriblizné rok byla nezaméstnand. Poté sehnala
praci v Liberci v pneuservisu a kovosrotu, kde pracovala jako skladova hospodarka a
mzdova ucetni: ,,Majitel byl spokojen, Ze vlastné md mamka zkuSenosti s tim skladovym
hospodarstvim z pekarny, takze se bude starat o sklad gum a nahradnich dil(i, protoze to byl
autoservis a pneuservis, a Ze bude délat evidenci vykupu, co se tyce kovosrotu a téch

metalickych kov(.”

Z tohoto zaméstnani byla opét z organiza¢nich dlvodl propusténa a asi rok nebo dva
pracovala v ucetni firmé v Liberci. Po néjakém case byla opét z organizacnich dlvodu
propusténa: ,Tady, jak mamka fika, pracovala v nejmladsim kolektivu, kde jeji Séfové byli
kolem tficeti rokd, jinak vSechny ty kolegynky byly viceméné po Skole , ...a ja jsem si tam
pfipadala prosté jako mamina mezi détma', protoZze tam mezi nima byla nejstarsi, ale
prosté Ze trend firmy uprednostiiuje, jak oni fikaj, mlady tvare, prosté mlady lidi, tak
¢astecné ji naznacili, Ze i kvlli véku musela skoncit, no takZze tam skoncila, a pak ji to trvalo
mozna tak pal roku, nez si nasla praci v Delta caru v Mladé Boleslavi, firmé, ktera zajistuje

veskerou prepravu nahradnich diléi a potom hotovych vozidel pro Skodu Auto a koncern.”

Co maminka rada déla ve volném case?

Matka stravi vice nez tfi hodiny denné dojizdénim do zaméstndani. Rano v pét hodin jede
z Bélé u Turnova autobusem do Turnova, kde prestoupi a pokracuje dal do Mladé Boleslavi,
kde pracuje od 7 do 15 hodin. Dom{ pfijizdi okolo paté odpoledne: , ...takZze pak je rada, Ze
si odpocine nebo Ze poklidi takovy ty bézny véci, Ze nam udéla s tatou jidlo, vecefi, pouklidi,
umyje nadobi, udéla si néco svyho, pak se rada mrkne na televizi nebo si néco precte,

néjakou knizku, i kdyzZ ted' uz dlouhou dobu nic necte.”

V televizi matka sleduje nejcastéji nekonecné serialy jako napriklad Rodinna pouta, Cesty
domd, Ordinace v rlZové zahradé, Zazraky Zivota. Podle Mirkovych slov to jsou ,ty serialy,
co zeny rady sleduji“. Podle Mirka maminka nejradéji cte romany z mladi, co nestihla
precist, napriklad Stanislava Rudolfa: ,, ..a tata tfeba z dlouhy chvile koukd na to s ni,

Ill

prestoZe pred takovejma tfema rokama to odsuzoval.” Otec naopak nejéastéji sleduje
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detektivky, ale napfiklad seridl Vyprdvéj sledovali celd rodina, , ..protoZe kdyZ je néco

zajimavyho, tak na to koukame celd rodina.”

Matcinym konickem se také stala auta, ve svych Ctyticeti se dala s Mirkem a jeho otcem na
auta: ,Kolikrat ji to potési, Ze prosté vi vic nez tfeba chlap, ... Ze uz pak vi i o modelovejch
ro¢nikach, kterej modelovej roc¢nik to je nebo to, tak jako opravdu vzalo ji to, ... mame jako

takovej rodinnej konicek.”

Pokud jde o cizi jazyky, matka se jesté pred rokem 1989 snazila ucit anglicky. Mirek vypravi,
Ze hlavné chtéla rozumét anglickym pisnickam, které sem zacaly pronikat, tak aby méla
néjaké zaklady angli¢tiny, aby rozuméla nékterym slovickim. Po revoluci se jiZz anglictinu
neucila. Od podzimu 2012 se matka kvali praci opét zacala ucit s kolegynémi anglicky a do
firmy chodi kazdé utery na dvé hodiny lektorka anglického jazyka: ,Séf fekl, Zze by bylo
dobré, aby to zaméstnanci uméli anglicky alesponi néjaké zaklady.” Matka stdle vyuZiva
rustinu, ale je tfeba, aby také ovladala anglictinu: , Ted v té anglictiné vice méné predstavi
sebe, spoleénost a fekne jenom, Ze prepojuje na nékoho, kdo opravdu té angli¢tiné rozumi

a kdo je schopen néjak kompetentné poradit, protoZze pak uz se tam jedna ryze odborné.”

Jak Mirek travi volny cas?

Mirek je, jak Fika, blazen do aut. Spole¢né se svym otce sbird Skodovky — skute¢né vozy.
Doma jich maji pfiblizné patnact véetné téch na nahradni dily. Protoze Mirek Zije se svymi
rodici ve dvougeneracnim domeé s velkymi pozemky, maji pro uskladnéni svych aut dostatek
prostoru. Auta maji v garazich, kllnach, pristfescich nebo u kamaradua ve stodole... K této
zalibé ho prived| ,néjakej Jirka Dittrich”, kamardd z Turnova: , ... ten mé vlastné k tém
autim dostal, a tak néjak ja jsem ftikal, to je jako mor, todleto, to se prosté Sifi, jak tim

jednou nékoho nakazi ¢lovék, tak uz se vtom veze.”

A pro¢ Mirek sbira Skodovky?

,Ja jsem malej vobycejnej ¢eskej ¢lovék, a proto sbirdm Skodovky. Kdybych byl papalas, tak
bych sbiral Tatry, Audiny, Bavoraky nebo Mercedesy. Poslanim Skodovek bylo, aby byly
lidovy. Aby to byly rodinny auta, aby slouzily rodiné. Byly to jednoduchy auta a
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v jednoduchosti je krdsa. Ja si pfipadam, Ze nas to ted nici. Lidi budou mackat jenom

tlacitka. Automatizace nas nici.”

Od svych sedmi let hral Mirek sedm let zavodné Sachy. Jeho nejvétSim Uspéchem bylo treti
misto v krajském kole v kategorii do 12 let. Nejprve zacal chodit na Sachovy krouzek ve
Skole, ktery vedl ,néjakej Ales Rezlerd”, ktery uvidél, Ze ma Mirek talent a doporudil
rodicim, aby se ho snaZzili rozvijet. Proto otec Mirka seznamil se svym o deset let mladsim
kamaradem Standou Lamacem, se kterym pravidelné hrdval a ktery se stal jeho trenérem a
seznamil ho se svym sousedem ,pres kopec” Petrem Martinem — o rok mladsim nez byla

Mirkova babicka - ktery plsobil jako vedouci Sachového oddilu v Turnové.

Po ndstupu na stfedni elektrotechnickou primyslovku v Liberci prestoupil Mirek po
neshodach v turnovském oddile do libereckého oddilu, ale tam se mu tak nedafilo: ,,...tady
ty Uspéchy nebyly takovy, protozZe jsem se citil, Ze jsem prestoupil do jakoby vyssi arovné

moc brzo, takZze tam jsem vice méné prohraval a uz mé to prestdvalo bavit...”

Ve svych sedmi letech se Mirek v kvétnu 1999 stal dobrovolnym hasi¢em a provozuje, jak
fika ,pozarni sport“ jiz tfinact let. K pozarnimu sportu ho privedl déda a Mirek si za celou tu
dobu prosel opravdu vsim: , At jsem byl u savice, u kose, u stroje, u spojd, u rozdélovace, u
proudU, takZze prosel jsem si vopraudu vSechno.” Od roku 2011 pUsobi jako ¢inny clen ve

vyjezdové jednotce dobrovolnych hasica.

Mirek ma detailni znalost o udalostech ze Zivota svych rodicl a také vi mnoho o jejich
zalibach. Nejenom Ze zna detaily o otcoveé shirce nozli, planovaném terminu svého porodu,
téhotenstvi, ,, ..takZe to bylo dost na hrané s tou mamkou, Ze se pak narodila“. Mirek ale
fika: ,, My si tohleto fikdme, nemdme pred sebou Zadny tajnosti, nebo néjaky bloky, nebo
e by byla néjaka ¢ast Zivota, o ktery by se se mnou rodi¢e nebavili. Rikali mi i Usmévny
historky, kterym jsem sam nevéfril, ale zeptal jsem se znamych a bylo to tak. Nemam dlvod
svym rodi¢im nevéfit. Snazime si fikat pokud mozZno Uplné vSechno. Zajimam se o to, co

délaji moji rodice, beru to jako svoji moralni povinnost.”
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Mirek bere rodice jako autoritu: ,Ja kdyzZ tfeba jak kolikrat vidim, jak Roman®® tfeba hovo¥i
s rodicema, tak jsem ftikal, j& bych si ztoho nedovolil mozna ani polovinu z toho, co si
dovoli§ ty. Rekne tfeba: ,No, mami, a dojedu, tak dojedu, prosté, az budu doma, tak budu
doma. Tak mé prosté tady nezdrzuj s takovejdlema nesmyslama, prosté, ja si jdu zas néco
délat po svym. Cau.™ A poloZi ji telefon. Sem fikal: Teda, takhle ja bych si nedovolil (pauza
Ctyri vtefiny). To jsem docela koukal a pfislo mi to takovy, ja nevim, sprosty, nebo ja nevim.
Rodi¢e se maji poslouchat. Jak mi rodice uz vysvétlili v prvni nebo ve druhy tfidé:  Pani
ucitelka je tvoje Séfova. Jako my, kdyz nebudeme v praci poslouchat, tak prijdeme o praci a
nebudem moct jet tfeba na dovolenou.' Prosté takhle mi to vysvétlili. ,Ty prosté musis
poslouchat' (pauza dvé ctyfi vtefiny). Takhle ja byl vychovavanej. Rodice ted' kolikrat fikaj,
7e mé $patné vychovali, e ja se do tydle doby nehodim. Kolikrat mi to pak Fekli. Ze jsem
moc sluinej na tudletu dobu. Rikaji: ,V dnedni dobé& to chce mit vostry lokty a profizlou

pusu. My jsme na to pfisli pozdé, tak aby ses to alespon naudil ty.'.”

Dovidam se od Mirka, Ze se jeho rodice brali v roce 1988. Mirek je jedinacek, stejné tak jako
oba jeho rodice: ,...rodice mé chtéli usetfit sourozeneckejch vztahu, protoZze myho otce
teta ma dvé dcery, ... a kdyzZ vidél, jak to tam nefunguje mezi téma sourozencema navzajem,
... a kdyZ pak vidél, jak rodice rozdélujou majetek, Ze daj vic jedny dcefi kvlli tomu, Ze ta
druhd udala nebo neuddla to a to, tak to se tatovi nelibilo a fek, Ze jedinacek je v tomhle
nejlepsi volba. Mamka chtéla jako, Ze jako kdyby byl jesté jako abych mél sourozence, tak
Ze by to nebylo Spatny, ale tata fikal: ,Bud rada, Ze jsme si ho vychovali takhle, podruhy uz

" u

by se ndm to nemuselo tak povist.',” cituje s tsmévem Mirek svého otce.

Jak rodina travi dovolenou a Mirkovy cesty do zahranici

KdyZz si s Mirkem povidam v ¢ervnu 2012, fika, Ze uz asi Ctyfi nebo pét let na dovolené
nebyli. VétsSinou si napusti doma bazén, lehnou si k bazénu a relaxuji: ,Délame si prosté tak
nak tu dovolenou prosté po svym.” Pokud jezdili na dovolenou, tak s karavanem do Luzan u
Ji¢ina. Jezdili vétSinou s dalSimi ¢tyfmi nebo péti rodinami, aby mél Mirek kolem sebe
vrstevniky. Pozdéji se vsak tahle skupina zacala rozpadavat: ,Jedna rodina chtéla do

Chorvatska, druhd do Recka, dal$i chtéli jet do Tunisu.” Mirkovi rodi¢e do zahrani&i nechtéli.

® Mirkav spoluzak a spolubydlici na kolejich.
o Zvysi hlas a use¢né cituje Romana.
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,Vsude dobre, doma nejlip,” fikaji. Mirkdv otec tvrdi, Ze se ,za celej Zivot nacestoval dost.”
A mamka fikala, to bylo jesté pred revolucej, Ze si tenkrat udélali s tatou vylet k Balatonu do
Madarska a fikala: ,Mé to stacilo.' A ted kdyz rodi¢e sami vidéj, jaky to je ve svété, tak Fikali:

,Vono vopraudu jako jet na dovolenou a nechat se zabit.'

Tata fikal: ,Ja bych nemoh jet nékam v autobuse, jako s nékym, koho nezndm.' Prosté rika:
,Ja bych byl nesvij,' fika, ,Ze to s ndma tamhle nékdo vykouli, ...jediné holt teda vlastnim
autem,' a fikal tata, ,do Chorvatska, Ze tam je to prosté furt jako tvrdi po spaleny zemi, Ze
prosté vod ty doby, jak se to v devadesatej letech, prej délo, jako ta Jugoslavie, na prosté ty
razny staty, a Ze to tam je takovy divny.' ,Ja jsem byl teda v Chorvatsku se Skolou roce
2005, a jako docela se mi libilo, byli jsme dvacet kilometr( pod Makarskou a nebylo to tam

Spatny.”

Jednou na dovolené v Luzanech mél Mirek pfileZitost mluvit némecky s Nizozemci: ,,Ja jsem
Fikal, tfeba syr, némecky to je... der Kase, anglicky to je cheese a voni maj Kas®. Ja jsem
Fikal, to uZ jsem teda hotov... a nebo taky $vicrdi¢®, to je taky problém, $vycarska néméina,

tak tém nerozumim uz ani slovo... .”

Na dovolené v Chorvatsku byl Mirek v sedmé tridé se Skolou. Vylet zorganizovala vyudujici
némdiny, kterd chtéla, aby se Zaci podivali k moti. Tady se méli snazit komunikovat
v némciné: ,No tak jsem se snazil konverzovat a ty Chorvati jako kejvali hlavou, jako mysleli
si asi v duchu: ,No jo, tak se vypovidej, kdyz mas potrebu’, no a kamarad Ze prej: 'Zkus to
Cesky, ne?' Ten uz v Chorvatsku byl nékolikrat a von se s nima bavil normalné cesky, a voni
mu vic rozuméli nez mné, kdyz jsem se snima bavil némecky.” Ve c¢tvrtém rocniku

stfedoskolského studia Mirek béhem jednoho dne navstivil vanoc¢ni trhy ve Vidni.

Kromé cesty do Chorvatska cestoval Mirek vidy kamionem se svym otcem. Byl nékolikrat
v Némecku a sotcovym znamym v Anglii. Pro Mirka byly tyto cesty do zahranici

dobrodruznym svétem ,kamionaka“: ,Ja to bral jako dobrodruzstvi - ten Zivot toho

v grafické podobé Kaas
® Schwizerdiitsch
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kamiondka, je prosté, teda co si budem povidat, ten ¢lovék Zije jako zvife, jako chtél jsem si
to vyzkouset, jaky to viibec je, abych védél. Ve dvou fidi¢ich jsme za dvacet ¢tyfi hodin,
véetné naklddek a vykladek, najeli sedmnact set kilometr(. Jeli jsme vod nas z Bélyho do

Saarbruckenu.”

Mirek chodi do skoly a studuje cizi jazyky

Vzhledem k tomu, Ze Mirek pochazi z malé vesnice, na zakladni i stfedni Skolu dojizdél.
Zakladni skolu navstévoval v Turnové. Od prvni tfidy se zacal ucit némcinu a byli to Mirkovi
rodice, kdo rozhodl o tom, ktery cizi jazyk to bude: ,Na angli¢tinu chtéla i vétsSina tfidy. A
tata, protoze ten se ucil némcinu, fikal: ,Tak asi bude lepsi ta némcina, hlavné to Némecko
je kousek, do anglicky mluvicich statll je to prece jenom dal, tak prfece jenom jsme tady

skoro v pohranici, tak do toho Némecka je to kousek, tak ta némcina by byla lepsi.'

KdyZz Mirek vzpomina na vyuku némciny ve Skole, vzdy si jako na prvni véc vzpomene na
ucebnici, kterou ve vyuce pouzivali. Pamatuje si jeji format, obrazek na titulni strang,
vétsSinou i ndzev (Hrej a naucis se!, Wer, wie, was a na stfedni Skole Sprechen Sie Deutsch).
Vzpomina na ucitelku - dlchodkyni, kterd je ucila na zakladni skole v prvni a druhé tridé:

,Prosté bylo to vopravdu jen na poznavani zviratek, barvy.”

Na druhém stupni zakladni $koly je u¢ila rodilda Némka provdand do Cech: , Kdyz nékdo rek
v sedmy tfidé der®’, tak jako méla tendenci ho pretrhnout. ... myslim, Ze jako to je pro mé
takove] historickej meznik, kdy vona mi dala ty nejlepsi zdklady ty némciny, ktery jsem
doposavad moh ziskat.” Vzpomind na to, co se mu na této vyucujici libilo: ,Vona méla
takove] prosté pestrej program jako vty vyuce, Ze nam to... jako ze zacatku v ty paty tridé
nam to malovala, podmét, pfisudek, jak vona fikala: ,kyticka, vodicka, krabicka. Kyticka ze
prosté potfebuje vodicku, jako podmét piisudek. Ze to je nerozluénd dvojice, ze nemUze
bejt krabicka mezi vodickou a kytickou prosté. Aby mohla kyticka rist, potfebuje vodicku a

potom mlzeme to spolecné dat do krabicky. Jako zalitou kvétinku.'

* Mirek vyslovi s ¢eskou vyslovnosti.
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Mirek vzpomina na ucitel¢in matersky pfistup: ,, ...sme ji skutecné brali jako mamu, protoze
to, co vona rekla, tak prosté bylo.” Jeji Mund Gymnastik nabidla Zakim prvni setkani
s prezentaci individudlné zvoleného tématu v némciné pred publikem (vystoupeni pred
tabuli), zkousela je ze slovicek. : , ... a si jeSté myslim, Ze my sme byli takova ta slusna
generace, nebo slusnéjsi generace i na ty zakladce, Ze prosté sme ji skutecné brali jako

mamu, protoZe to, co vona rekla, tak prosté bylo.”

Mirek se zacal ucit angli¢tinu jako nepovinny jazyk v osmé tfidé a ucil se ji do ukonceni
zakladni gkoly.®® Je viak presvédéen, ze nemél §tésti na utitele a ani denni doba vyuky mu
nevyhovovala. Byla rozvrhovana v ¢ase mezi 15-16 hodinou odpoledne. Pokud jde o ucitele
angli¢tiny, Mirek pochyboval o Grovni jeho kompetenci pfedmétovych a didaktickych®®,
jejichz nedostatek snizoval v Mirkovych odich ucitelovu autoritu. Mirek oc¢ekava laskavou
narocnost: ,,..to jsme méli ucitele, kterymu se prezdivalo spici panna, ... a hlavné my tu
angli¢tinu nepovinnou méli v hrozné blbej ¢as. My ji méli vode tfi do Ctyf odpoledne. A von
ten ucitel mél dost takovej zvlastni pristup. Jemu se zdalo, Ze prosté vo ty hodiné spime, tak
potom zacal bejt aktivni, béhal a tedko ndm dal kazdymu za ukol preloZit tfeba Styry véty. A
ted to vidél, jak to piSem a fikal: ,Tohle délate Spatnég, tohle nejde,' a Sel k dalSimu. Takze ja
kdyZ jsem tieba sedél na Spatny strané, tak jsem mél davno prelozeno a ¢ekal jsem, nez von
pfijde ke mné, opravdu, no byl to pan, tenkrat mu bylo padesat pét roku, ale ja se obavam,
Ze on sam mél problém dorozumét se anglicky. Rad ho dnes vidim, prosté se zasméjeme,

ale jako ucitel prosté selhal. Von nemél ani autoritu.”

Mirek vystudoval elektrotechnickou prdmyslovou S$kolu v Liberci - obor slaboproud-
automatizace a telekomunikacni technika. Vybér stfedni Skoly souvisel stradici a
perspektivou Skoly a studijniho oboru, ¢astecné také s mistem matcéina zaméstnani. Prvni
dva roky dojizdél s matkou, ve tfetim ro¢niku uz sdm a ve Ctvrtém autem s kamaradem.
»Rodi¢e mi fekli doma: ,Dneska jsou vkurzu vSude pocitace, elektrotechnika. To bude
pofdd. Prosté studuj néco poradnyho, co bude mit pro tebe smysl.' Ja jsem chtél jit

plvodné na stfedni Skolu dopravni, ta byla také v Liberci, coZ rodi¢e kategoricky odmitli,

68 . ;v . , v vioo . c v . . ey s , v
Mirek vzpomina, Ze z volitelnych pfedmétl si mohli Zaci zvolit anglitinu, programovani, vytvarnou ¢innost,
pracovni ¢innost nebo nabozensky krouzek.

0 profesnim standardu ucitele a ucitelovych kompetencich J. Vasutova (Vasutova, 2007, s. 34-39).
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kdyZ jsme byli na dni otevienych dvefi. To vybaveni bylo srovnatelné v dobé, kdy se tata ucil
ve Skodovce v Mladé Boleslavi v osmdesatych letech. A pak kdy? vidél moderni laboratore,
ktery byly tfeba deset rok(l stary na ty stfedni prlmyslovce liberecky elektrotechnicky,
takze z toho, nebo i mamka byla z toho nadsena. Nové vybaveny ucebny, Ze délame na

soudobych vécech, Ze se nehrabeme ve vécech, ktery uz dneska ani nemaj uplatnéni.”

Na stfedni Skole pokracoval Mirek ve studiu némciny. Pokud jde o strfedni Skolu, Mirek
vzpomind na testovani slovni zdsoby a také na mnohem volnéjsi pfistup: ,Vona fikala
v podstaté vy jste tady, vy chcete, Ze uz nam ftikala jako to uZ je v podstaté vase starost, co
vy budete umét.” Vzpomina na vyucujici, ,, ..ktera dokdazala plynule na ty moje zaklady

navazat.”.

Diky vyucujici na zakladni Skole pfrisel Mirek na stfedni Skolu s dobrou Urovni némcdiny.
Vzhledem k malému poctu némcinara v ro¢niku nebyli vak studujici na této Skole rozfazeni
podle uUrovné a Mirek byl bohuZel zafazen do skupiny se zacatecniky. Ocenuje vsak
individualizaci a diferenciace ve vyuéovéni7°, kterou mu vyucujici v hodinach némciny
poskytla: ,, ... a vona fika: ,Mirku, Vy mi tady porad spite!' No a ja jsem tikal: ,No, ale ja ten
predmeét, zatim nevim, co bych se ucil...' ,No tak ja Vam budu davat cviceni pro pokrocilejsi,'

snazila se vyucujici resit situaci.

Vzpomina také na moto téze vyucujici: ,Vy studujete pro sebe. Ne pro mé nebo pro nékoho
jinyho, pro znamky nebo podobné. Délate to kvili sobé, aby Vy jste néco uméli. Ja uz
némecky umét nepotfebuju, ja uz se jenom zdokonaluju, ale pro Vas by to jesté bylo dobré,
kdybyste se ucili,” fika a pokracuje: ,TakZe ta se nas snazila zase takovouhle formou k tomu
vést. Ale byl to takovej zajimavej zplsob, na kterej jsem nebyl tak zvykly, ale musel jsem
sam. Anebo nam dala neplanovany test do toho. TakZze vétSinou to byl domdci ukol, tak
jsme mohli ocekavat, Ze ztoho bude ne trfeba pfisti hodinu, ale az tu dalsi, Ze ztoho

budeme psat pisemku. CoZ nds pak taky nutilo se na to troSku pfipravit.”

7° 0 individualizovaném vyucovani a diferenciaci v procesu vyucovani napft. Skalkova, 1999, s. 212 — 215.
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Mirek se na stfedni Skole angli¢tinu neucil. Mrzi ho, Ze pfisel na stfedni Skolu se Spatnou
urovni anglictiny. Do kurzl angli¢tiny bylo na stfedni Skole nutné projit rozfazovacim
testem. Po osobni intervenci u vyucujici bylo Mirkovi umoznéno, aby se testu neucastnil,
nebot byl presvédéen, Ze Uroven jeho angli¢tiny je natolik nizkd, Ze psat rozfazovaci test
nemd cenu. Béhem svych studii se neucastnil zadnych volitelnych kurz( anglictiny: ,,...
ponévadz, kdyz jsem vidél, jak kazdy rok méli spoluzaci nékoho jinyho, uplné jinyho

vyucujiciho, protoze u nds se tam ty vyucujici ty angli¢tiny tocili jako na obrtliku.”

Interpretace Mirkova pribéhu (1)

U Mirka prevlddd kognitivné-psychologicky orientovany postoj k uéeni se cizimu jazyku.”* Je
presvédcen, Ze talent na jazyky je vrozeny: , ... a ja myslim, Ze na ty jazyky clovék musi mit,
no, Ze je to tak ridk vrozeny, no na jazyky musi mit vrozeny talent, dar vod Boha.” Mysli si, Ze
se zvlddne naucit pouze jeden jazyk a Ze se mu nedaii némcinu zapomenout. Z tohoto
divodu nechtél na vysoké skole navstévovat kurzy némciny, protoZe: , ...kdybych ja ted’
pokracoval v nepovinny némciné, tak vtom budu mit vibec gulds. Proto jsem se rozhodl
tedy v némciné ddle nepokracovat.” Vzhledem k tomu, Ze anglictina je v ramci jeho studia
povinnd, nechce si komplikovat situaci a ddva ji pfednost pred némcinou. Obdva se, Ze
kdyby se rozmluvil némecky ,, ...takZe zas do toho spadnu a bylo by to Spatny, no, nebo teda

v ramci ty anglictiny.”

Na druhou stranu je moZné pohlizet na jeho postoj kvlastnimu uceni z pohledu
metakognice”® a zamyslet se nad zplsobem jeho sebepozorovdni, pldnovdni a hodnoceni
vlastniho uceni. Na zdkladé zhodnoceni vlastnich schopnosti a vyhodnoceni ,ndkladi a
ziskG” (Tollefson, 1991) spojenych s ucenim se anglictiné na vysoké Skole se Mirek rozhodl
pouze pro studium anglictiny, aby se mu podarilo zvlddnout poZadavky stanovené studijnim
planem. Nyni po spinéni povinné vyuky anglictiny na vysoké skole by Mirek opét rad navdzal
na studium némciny. Mirek se cizi jazyky mimo Skolni vyuku neucil, nenavstévoval jazykovy
kurz a jazykové zkousky neskladal. Na prdni vyucujici némciny se ucastnil némeckych

olympiad.

"' ptehled psychologickych aspektil uéeni se cizimu jazyku R. Ellis (Ellis, 1994).
20 metakognitivnich strategiich v procesu uceni se cizimu jazyku podrobnéji R. Oxfordova (Oxford, 1990).
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V této souvislosti Nortonovd zpochybriuje pojem motivace, tak jak je v kontextu uceni se
cizimu jazyku chdpdn a na misto toho uvadi pojmy pristup a mocenské vztahy, na které je
treba se zamérit. Ty podle ni ovliviiuji volby a prani jedince pokud jde o uceni se cizimu
jazyku. Navrhuje termin ,investice”, ktery naznacuje socidlné a historicky konstruovany

vztah uciciho se jedince k cilovému jazyku“(Norton, 2000, cit. podle Day, 2002, s. 18).

Mirkovy postoje ke znalosti cizich jazyku jsou v rozporu s tvahami o mnohajazycnosti — tedy
schopnosti ovlddat vice cizich jazyki na riznych urovnich, kdy ,jedinec nepojima tyto jazyky
a kultury jako pfisné rozskatulkované, ale naopak si buduje komunikativni kompetenci, ke
které prispivaji vsechny znalosti a zkusenosti s jazykem a ve které jsou vsSechny jazyky
usouvztaznény a navzdjem se ovlivauji. ... napfiklad partnefi mohou prechdzet z jednoho
jazyka nebo dialektu do druhého a vyuZivat tak schopnost kaZdého z nich vyjddrit se
v jednom jazyce a rozumét druhému jazyku“ (CEFR, 2001, s. 4). Domniva se, Ze je treba
soustredit se na jeden jazyk a ten perfektné zvlddnout a Ze on sdm mad velmi omezené

schopnosti zvladnout vice jazyka.

Vsouladu s pozZadavky na pluriligvismus v jazykovém vzdéldvdani je treba pozitivné
ovlivinovat postoje studujicich k uceni se cizim jazykiim. Podle Bakera jsou postoje ziskané
vzdéldnim dulezité, protoZe ,mohou poskytnout pozitivni nebo dokonce alternativni a
dlouhodobéjsi efekt nezZ vysledek testovani“ (Baker, 1988, s. 113). Baker uvadi, Ze uspéch u
zkousky byvd vnimdn jako nejdileZitéjsi vysledek Skolniho vzdéldvdni, avsak znalosti ziskané
za ucelem sloZeni zkousky oznacuje za kratkodobé a rychle zapomenutelné: , Pozitivni postoj
k predmétu maizZe byt trvalejsim vysledkem neZ znalosti naucené ke zkousSce. Pravidla
gramatiky, syntaxe, pravopisu a vyslovnosti se mohou rychle vytratit. Postoje k cizimu

jazyku pretrvdvaji“ (Baker, 1988, s. 113).

Znamky z anglictiny v osmé a devdté tridé nedostdval, protoZe anglictinu studoval jako
nepovinny predmét. Na zdkladni Skole byl Mirek z némciny od prvni do devdté tridy vZdy
hodnocen zndmkou jedna, na konci devdté tridy dostal dvojku. Na stfedni Skole mél
v prvnim a druhém rocniku vZdy jednicku. Ve tretim a ctvrtém rocniku se musel soustredit na

studium odbornych predmeéti a ¢asto mu ,hrozila” trojka. VZdy to vsak ,vytdhl” na dvojku.
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Také na maturitu se musel z némciny vice pripravovat a ,snazit se vse dohnat”. Z némciny
maturoval na trojku. Béhem studia na vysoké skole studoval anglictinu, nebot byla povinnd,

avsak po uspésném zakonceni kurzu se chce opét vrdtit k némciné.

Mirek na vysoké skole

Otec Mirka nenutil do vybéru dopravni skoly. Vidycky fikal: ,Kdyz bude$ chtit sam, je to
dobfe, mam ztoho radost, ale paklize bude$ chtit délat tfeba akademického malife,
rozhodné ti vtom branit nebudu.” Mirek popisuje své rozhodnuti jit studovat Dopravni
fakultu Jana Pernera jako ,, ...vzdor, jako pomstu rodicim. V uvozovkach. Vy jste mi upirali
tu dopravku na stredni, tak ted' si pujdu uz po svym. A uz jsem jim z toho neslevil. To uz chci
ja. Rodice rikali: ,B&€Z na mechatroniku, zdokonaluj se v ty stfedni.' J& jsem fikal: ,UZ si do
toho mluvit nedam.' Rodi¢e Mirka od dopravy zrazovali, nebot zastavali nazor, Ze pozemni
doprava je na Ustupu: ,Ze se to snazej prevadét na letadla nebo na rézny druhy doprav.' Mé

ale nejvic bavi doprava silni¢ni — auta, autobusy.”

Po stfedni Skole byl Mirek pfijat na Dopravni fakultu Jana Pernera Univerzity Pardubice, kde
se ocitl ve stejné situaci jako na stfeni Skole — mél zacit se studiem angli¢tiny, nebot na této
fakulté je studium anglictiny povinné. To bylo pro ného, jak rika, nemilé prekvapeni. Mirek
absolvoval rozfazovaci test.”> Ten ho zatadil do skupiny A2 podle CEFR’, co? Mirka
prekvapilo: ,A ja jsem doSel na studijni, a zasel jsem i za pani Linhartovou a tikam: ,J3a
opravdu nevim, nikdo mi s tim testem nepomahal, ja fakt nevim, to je... jako, fikam, jak
z nebe, kdyby to za mé nékdo napsal, prosté to neni mozny. Moje znalosti opravdu takové
nejsou.".” Na zakladé této osobni intervence bylo Mirkovi umoznéno, aby se zapsal do kurzu
anglictiny: ,,... protoZe ja bych vopraudu byl vty A dvojce, myslim, Ze bych byl naprosto

nestastnej.”

Zajimavé bylo zjistit, co pro Mirka toto nestésti znamena: ,,... ten, kamarad, tak ten chodi

pravé k pani Linhartové a fikal, Ze ze zacatku mu to délalo désny problémy ta anglictina, co

” Priibéh testovani je popsan v kapitole Metodologie.
" Uroveri pre-intermediate - charakteristika této urovné je uvedena v CEFR, 2001, s. 110 — 133.
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to bylo, myslim DPA1A” nebo tak néjak, a Ze mu to dalo prosté désnej problém a musel se
vopraudu pilné na to ucit, a to uz mél naky zaklady pravé z nepovinny anglictiny ze stredni.
Ja sem fikal: ,No tak to ja bych vlbec pohorel.' No a tak jako uddl tedko tu DPA2A v letnim
semestru. ... tak jako byl spokojenej, nebo je spokojenej asi doted, ale fikal, Ze se na to
musel poctivé udit a jesté Ze si musel néjaky doucovani sehnat prosté doma, no, takze...

nebyl z toho ze za¢atku moc nadsenej, Ze je jako v ty vyssi Urovni, no, ale...”

Némcinu mohl Mirek v prvnim rocniku studovat dobrovolné. Mél vsak obavy z toho, jak
zvladne nejen anglictinu, ale predevsim odborné predméty v ramci svého oboru: ,,... a ted’
se mi to v zimnim semestru dost vymstilo, takze ted vopraudu bojuju o postup, abych dosel
do druhaku, protoze tam byly i jiny aspekty...“ Mirek mi fekl, Ze na podzim jeho otci objevili
Iékafi nador na jatrech a ,, ..jako mé vten moment to bylo dost i jedno, jestli tu Skolu
dodélam nebo nedodélam.” Mirek si délal starosti o matku, ktera, kdyz byl otec v nemocnici

a Mirek v Pardubicich na kolejich ,, ...byla v celym dvougeneracnim bardaku sama.”

Mirek, anglictina a vyhlidky jeho budouci kariéry

| prestoZze Mirek v prvnim rocniku vysoké Skoly absolvoval zacatecnicky kurz, povazuje
znalost anglictiny za duleZitou, a to zejména pro sv{j obor: ,No tak angli¢tinu bych urcité
umét mél, protozZe fikdm, at se podivam prakticky kamkoli, tak vSechno je v angli¢tiné. At
jsou to programy néjaky, vyvojovy prostiedi, at jsou to kolikrat naka verze, tfeba program
pro autoskoly jako simuldtor tachografu a toho systému AETR, ty pracovni rezimy fidice, tak

to je vSechno v anglictiné.”

Pfi osobni praktické manipulaci technickymi zafizenimi se snaZi zapamatovat odbornou
terminologii. Vyjmenovava slovni zasobu, kterou si zapamatoval pfi uzivani tachografu:

options, configuration, continue, leave.”® Are you sure?, go to main menu a tachograph.77

7> Kurz DPA2A — Anglictina pro dopravu Il — A2 v letnim semestru je pokra¢ovanim kurzu DPA1A v zimnim
semestru. Oba tyto kurzy jsou na Urovni A2 a navzajem na sebe navazuji.
’® Tato slova vyslovuje se spravnou anglickou vyslovnosti.
77 , . , v s .o o . , . , .
Tyto vyrazy vyslovuje ndsledovné: [ar ji sure, gou td majn menu]. Tachograph vyslovi na konci s hlaskami
[p,h] na misto [f].
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V akademickém roce 2012/ 2013 absolvoval Mirek jako student druhého rocniku kurz na
urovni A2 podle CEFR. V letnim semestru ukondil Mirek ¢tyrsemestralni studium anglictiny
na vysoké $kole zkougkou na urovni A2: ,Rikdm, zaplat panbu, zakon&eny zkouskou.“ Mirek
je Stastny, Ze se studiem angli¢tiny ve skole skondil: ,Ale co se tyée pro tu odbornou
zpUsobilost, tak se tomu nebranim. To bych rozhodné rad. V profesi, abych se naudil teda
néco odborného, abych uz umél vyjadrit vlastné k té problematice, kterou budu ted’ jesté
studovat nebo pozdéji treba pracovat nebo se budu zaskolovat na néjaky ty systémy téch
tachograft, ktery funguji celoevropsky, a musi tam byt ta jednotnost toho systému, Ze to
musi byt preloZzeno v ¢eském jazyce stejné jako v némcing, v anglictingé, popripadé v jiném
jazyce. Kdyz bych pak délal néjaké to dopravni poradenstvi, coZ patfi ktomu Skolicimu
stredisku pro tidi¢e, coZ je uz pak takova fundovana prace, Ze pfijdou za vami fidici a
feknou: 'V Némecku mé zastavilo bé a gé, ze jsou tachografovy karty,' ..., poradenstvi, ze
kdyZ udélaji néjaky prasvih, co maj fict nebo co maj délat, kdyZ uz vétsinou spadli do toho
problému, Ze uz maji pokutu. Protoze, kdyz uz mate tu pokutu, to uz se s tim neda nic délat.
Tak se pravé snazime jim udélat takovy desatero, aby hlavné nedélali ty podvody, aby se

nenechali propljcovat k tém podvodim, i kdyzZ je k tomu tfeba vedou i ty $éfové.”

Kromé pripravy na splnéni pozadavkl univerzitni vyuky se Mirek angli¢tinu neuci ani ji
v kazdodennim Zivoté nepouziva: , ..mé treba ty filmy v anglictiné... ja vidim ten déj, ale je
to na mé moc rychly a to bych musel porad si klikat a pfemyslet nad tim. JenZe to bych na
film, kterej ma tfeba tfi hodiny, koukal Sest hodin. A uz bych z toho nemél pozitek jako
divak, ale uz bych to mél jako to studium a zase jsem ftikal, neni to momentalné pro meé

natolik prioritni, abych do toho investoval tolik ¢asu.”

Mirek vidi anglictinu, jak sdm fikd, jako nutnou véc do budoucna a chtél by ji zvlddnout tak,
aby mu prirostla k srdci jako némcina: ,Uvédomuju si to, dneska je anglictina celosvétové
uzndvanej jazyk, i kdyZz ted’ se obdvam, Ze ji zase vytlacuje rustina, ale rozhodné mi je
sympatictéjsi anglictina nez rustina. | kdyZ tfeba maji rodice se rusky domluvéj dneska uplné
bez problémi, ta rustina v nich zistala. Tfeba mamka fikala, 7e co Skodovka tedkonct
distribuuje do Ruska, Ze zacinaj opét jezdit Rusko, a rikala, Ze tedko kdyZ volaj s néjakou

II “

vobjedndvkou z Ruska, fikda: ,Mé najednou se ta rustina ohromné hodi
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Interpretace Mirkova pribéhu (Il)

S ohledem na postaveni anglictiny v soucasném svété neni pochyb o nutnosti tento jazyk
ovlddat. Otdzkou zlstdvd, jakd vystupni droven anglictiny je u absolventi( nefilologickych
studijnich obort Univerzity Pardubice ocekdvdna. Odpovéd na ni je vyzvou pro formovadni
jazykové politiky Univerzity Pardubice v souladu s vyvojem poZadavku univerzitniho

vzdeéldvdni v Ceské republice a strategickymi dokumenty evropského jazykového vzdéldvdni.

Nortonovd pouZiva pojem ,investice”, v souvislosti s ¢imZ chdpe jedince uciciho se cizi jazyk
jako clovéka, ,ktery md svou komplexni socidlni historii a mnohacetné touhy” (Norton,
2000, cit. podle Day, 2002, s. 18). Podle ni je investice do cilového jazyka také ,investici do
jedincovy vlastni socidlni identity — identity, kterd se konstantné méni v ¢ase a prostoru”,
nebot kdyZ ,jedinci mluvi, konstanté organizuji a reorganizuji smysl sebe samotnych a jejich

vztah k socidalnimu svetu“(ibid.).

Podle vyse zminéného neni pro Mirka anglictina ddleZita nyni, ale do budoucna. V soucasné
dobé u ného prevaZuje zejména instrumentdini motivace, nebot je pro ného duleZité splinit
pozZadavky studijniho planu. S vyjimkou skolni vyuky anglictinu pravidelné nepouzivd, neni
v kontaktu s anglicky mluvici komunitou, nepouZivd ji v praktickém Zivoté. Cekd, aZ pfijde ta
chvile, kdy bude angli¢tinu opravdu v Zivoté potrebovat. Proristdni do struktury a
vypéstovdni si v kontextu uceni se cizimu jazyku diference od béZnych cinnosti neni pro
Mirka ddlezité. Neni ,specificky situovdn a zdrovefi neni nucen se situovat, odlisit se”
(Bourdieu, 1998, s. 49) od neuZivatel(i anglictiny a vybudovat si strukturu, ve které se méni

v aktivniho uZivatele.

Je-li jednou ze specifickych vyzkumnych otdzek otdzka habitu jedince studujici cizi jazyk,
odpovéd' je mozné naleznout pfi porovndni pfibéhu Viktorie a Mirka. Podle Bourdieu je
habitus ,,generativni a jednotici princip, ktery z charakteristickych vztahovych rysa, vlastnich
urcitému postaveni, vytvdri jednotny Zivotni styl, tj. celek, v némz se sjednocuje volba osob,
statku i praktickych ¢innosti” (Bourdieu, 1998, s. 16). V kontextu vysoké skoly Ondrejkovic
vyuZivd terminu habitus k vysvétleni existence subkultur vysokoskolskych studenti

a zpusobu jejich Zivota (Ondrejkovic, 1997, s. 144).
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Je mozné mluvit o distinkci v souvislosti s u¢enim se cizimu jazyku? MoZnym vysvétlenim
mdZe byt vykondvani ¢innosti, které primo souvisi s rozvojem komunikacni kompetence, a to
zplsobem relevantnim jedinci studujicimu vysokou Skolu. V pfibéhu Viktorie je moZné
takové Cinnosti nalézt: Viktorie se cizi jazyk nejprve ucila v ¢eské Skole. Poté pisobila v Anglii
jako au-pair a zdroverni ziskdvala pracovni zkuSenosti, kde podle jejich vlastnich slov vyrazné
zdokonalila své jazykové dovednosti. V ramci studia na vysoké skole studovala jeden
semestr v zahranici, kde pouZivala anglictinu v akademickém prostredi. Jeji soucasnd staz
opét vyZaduje pouZivani angli¢tiny v autentickém prostredi. Viktorie zahrnula anglictinu do
své kaZzdodennosti a stala se soucdsti jejiho svéta. U Mirka tomu tak neni. Mirek anglictinu
neuZivd, protoZe ji nepotrebuje. NeZije cinnostmi, které ji vyZaduji. Nemd potrebu se
domluvit. ZaZil napfiklad situaci, kdy planované pouZiti ciziho jazyka - némdciny - v kontaktu
s cizinci nepfineslo ocekdvany vysledek — s Chorvaty komunikoval ¢esky. Postradad zkusenosti
autentickych situaci, kdy potiebuje vyresit problém pouZitim anglictiny. Mirek pouze spinil

poZadavky kladené skolou, ale smysl v uceni se anglictiné nenasel a nevypéstoval si habitus.

Mirek a studium v zahranici

Mirkovy soucasné postoje se lisi od postoja, které jsou v souladu s dlouhodobym zamérem
Univerzity Pardubice. Mirek rezolutné odmita, zZe by odjel studovat nékam do zahranici: ,Ja
jsem takovej dost plachej Clovék, takze ja abych jel nékam jako to, tak to ne.” Nechce odjet
na studijni pobyt vramci programu Erasmus, protoZe by musel svlj obor studovat
v angli¢tiné. Zauvazuje, kdyz se dovida, Ze by mohl jet i do Némecka. Ma vsak obavy, Ze
nemd dostatecné znalosti ciziho jazyka ani svého oboru: ,Ja si nepfipadam, Ze jsem tak
dobrej, abych moh tohleto podstoupit. Jak v téch jazykdach, tak i celkové jako i v ty dopravé,

jako to. Nepfipadam si. ... mél bych dojem, Ze bych se v tom placal a Ze bych v tom plaval.”

Mirek nachazi argumenty pro své rozhodnuti nikam nevycestovat v charakteristice
osobnosti podle znameni zvérokruhu, na které véfi stejné jako jeho rodi¢e: ,Tata je
Blizenec a mama je Byk. Ja fikdm, mama je tvrdohlavec, ta kdyz si néco vezme do hlavy, tak
prosté se toho nepusti. A to je vo tom, ja fikdm, ja Ze jsem Kozoroh, tak prosté miluju jistotu

a sazim na jistotu. Prosté kdyz mam néco jistyho, tak neménim.”
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Jazykova politika Univerzity Pardubice

V souladu s poZadavky dlouhodobych strategii v oblasti evropského jazykového pldnovani a
politiky % a zejména Spolecnym evropskym referencnim ramcem byly na podzim 2012
predstaveny zdkladni principy jazykové politiky Univerzity Pardubice. Jeji priprava a realizace
je vkompetenci Jazykového centra Univerzity Pardubice. Jazykové centrum zajistuje
jazykovou pfipravu na viech fakultdch Univerzity Pardubice”. Tato koncepce navazuje na
dilci kroky, diky nimZ byla v minulosti zapolata vyuka cizich jazykG na nefilologickych
oborech Univerzity Pardubice. Byly vytvoreny poZadavky, které by mély v ndsledujicich letech
urcovat smér jazykového vzdélavani v bakaldrském, magisterském a doktorském studiu

z hlediska vstupni a vystupni urovné komunikacni kompetence podle CEFR.

Jednd se zejména o zmenseni poctu kurzli Al podle CEFR a zavddeéni kurzt vyssi jazykové
urovné v bakaldrskem studiu. Cilem je také rozsifeni studia anglictiny do magisterského
studia za ucelem uspésné realizace specifickych kroku jazykové politiky Univerzity Pardubice,
nebot vsoucasné dobé je moziné jazykovou vybavenost studujicich oznacit jako
nekompatibilni s definovanymi cili a poZadovanymi vystupy. Nékterymi z téchto cili je
zejména zvyseni mobility studenti Univerzity Pardubice a kooperace s prijizdéjicimi studenty
- integrace incoming studenti do standardnich studijnich plant a ziskavdni joint degrees na
zahranicnich univerzitdch a zvyseni aktivity v oblasti publikacni Cinnosti v anglictiné a

konferencnich vystoupenich v zahranici.

Zména jazykové politiky Univerzity Pardubice predstavuje posun trovné na B2 podle CEFR
v bakaldrskych programech a na uroven C1 v magisterskych a doktorskych programech a
misto povinné jazykové vyuky zavedeni povinné zkousky se sumdrni kreditovou hodnotou na
urovni B2 béhem bakaldiského studia a na urovni C1 béhem navazujiciho magisterského
studia. Také predpoklada zavedeni prijimacich zkousek z anglického jazyka do magisterského
studia na urovni B2 podle CEFR a zavedeni tutoridl( v doktorském studiu vcetné ucasti

studujicich na simulovanych védeckych konferencich.

" Europe 2020 Initiative: http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/themes/20 tertiary education.pdf

79V\'/jimku tvori pouze Fakulta restaurovani
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Jak vyplyva z Mirkovych vypovédi, naléhavost podnitit zmény koncepce jazykového
vzdélavani na Univerzité Pardubice je také reakci na aktudlni situaci, kdy v prvnich rocnicich
bakaldrského studia dochdzi k ndrustu studujicich v kurzech anglického jazyka na trovni A1
podle CEFR. | pres vysledky rozfazovacich testu a zarazeni studujiciho do patricné studijni
skupiny, dochdzi u zvysujiciho se poctu jedinci k zamérnému zapisovadni se do kurzi niZsi
jazykové urovné. V disledku toho nedochdzi u téchto studujicich béhem jejich profesni

vysokoskolské pripravy ke zlepseni komunikacni kompetence v anglickém jazyce.

Novd koncepce jazykoveé politiky Univerzity Pardubice predstavuje vyznamny krok v procesu
zvysovdni kvality jazykové vyuky na Univerzité Pardubice, ktery reaguje na zmény ve
vysokoskolském vzdélavdni spojené zejména s otevienosti vysokoskolského vzdéldvani Siroké
populaci, zdroveri vSak chce zajistit kvalitni jazykovou pfipravu a zabezpecit mezindrodné

srovnatelnou vystupni jazykovou kompetenci studujicich na Univerzité Pardubice.*°

Mirkovy postoje

Mirkav pribéh je pribéhem jeho rodiny. Mirek Zije v uzkém vztahu se svymi rodici a explicitné
ddva najevo, Ze postoje, které prezentuje, casto nekriticky prijimd. Searle mluvi o
neviditelnosti socidlni reality: ... dité je vychovdvdno v kulture, ve které socidlni realitu
jednoduse povaZuje za samoziejmou. Uc¢ime se uZivat auta, vany, domy, penize, restaurace
a Skoly, aniZz bychom se zamysleli nad zvlastnimi rysy jejich ontologie a aniz bychom si byli

védomi toho, Ze maji zvldstni ontologii“ (Searle, 1995, s. 4).

Berger a Luckmann mluvi o nevyhnutelnosti socidlni reality: , Dité neinternalizuje svét svych
vyznamnych druhych jako jeden z mnoha mozZnych svéti — internalizuje ho jako jeden mozZny
svét, svét jediny existujici a jediny predstavitelny, svét se vsim vsudy” (Berger, Luckmann,
1999, s. 133). Podle Bergera a Luckmanna se ,kaZdy jedinec rodi do objektivni socidlni
struktury, v jejimZz ramci se setkdavd s vyznamnymi druhymi, ktefi maji jeho socializaci na
starosti” (Berger, Luckmann, 1999, s. 130). V prubéhu primdrni socializace mu jeho

vyznamni druzi zprostredkovdvaji svét, a to v souladu se svymi individudlnimi a osobnimi

8 pilg kroky jazykové politiky, které byly v této praci predstaveny, existuji v pisemné podobé a jsou dostupné
vsem zaméstnancdm na vnitfnim portale Jazykového centra. Nebyly viak uverejnény jako oficidlni dokument, a
proto neni mozné uvést jejich informacni zdroj.
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vlastnostmi a vlastnim postavenim ve spolecenské strukture: , Dité z niZSich vrstev tak nejen
prejima pohled niZsich vrstev na svét, ale prejima ho v podobé charakteristicky zabarvené
vlivem svych rodici (Ci jinych lidi, jeZ jsou zodpovédni za jeho primdrni socializaci)” (Berger,
Luckmann, 1999, s. 130). Podle Bergera a Luckmanna se v prubéhu primdrni socializace
nevyskytuje Zddny problém s identifikaci: ,,Clovék se musi spokojit s rodici, které mu urcil

osud” (Berger, Luckmann, 1999, s. 133).

Mirkovi rodi¢e anglicky nemluvi, v soucasné dobé necestuji do zahranici, jejich kaZzdodennost
nebyla a neni spjata s uZivanim anglictiny pro vzdjemné porozuméni v autentickém
prostredi, podle vnimdni Mirka nejsou jejich pozice v socidlnim prostoru vztaZeny
k ¢innostem, které ovladdni anglic¢tiny vyZaduji. Ani Mirkovy mimoskolni aktivity a zdjmy
nebyly a nejsou takto orientovdny. Mirkuv svét je svétem aut, svétem Zivota , kamioridka”,
svétem Zivota na pomezi Krkonos a Ceského rdje, v domé s pozemkem o rozloze sedmdesdti
arli se &tyfmi gardZemi a pfistfesky na montdze Skodovek. Studuje v Pardubicich, kam

vyjizdi, kde pobyvad na kolejich a na vikendy pravidelné jezdiva domd.

Shrnuti

DuleZitym konceptem pri zkoumdni procesu osvojovdni ciziho jazyka se od konce
devadesdtych let stavd identita uciciho se jedince. ,Identita je objektivné definovdna jako
umisténi v urcitém svété a muzZe byt subjektivné osvojena pouze zdrovefh s timto svétem”
(Berger, Luckmann, 1999, s. 131). Ten spocivd v predpokladu, Ze realita je konstruovdna
vmluvé a vinterakcich. Podle socidlnich konstruktivisti je svét neustdle konstruovdn
v socidlnich interakcich jedince s okolim, a to rtiznymi sémiotickymi prostredky — zejména
jazykem: ,Spolecnost, identita a realita jsou subjektivné formovdny procesem internalizace.

Toto formovdni se odehrdva soubézné s internalizaci jazyka. .. jazyk predstavuje jak

vvvvvvvvvvvv

Sociologie a socidlni psychologie chdpou identitu ¢lovéka jako , casové a situacné relativné
stabilni soubor vilastnosti, hodnot a cilt, vkusu a presvédceni, ktery ho Cini v jeho oéich a v
ocich druhych specifickym a vyjimecnym, origindInim a jedine¢nym* (Duffkovd, 2008, s.

105).
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,Obycejny clovék - obycejny pfibéh” uceni se cizimu jazyku zredukovany pouze na Skolni
vyuku. Mirek se vZdy ucil cizi jazyky pouze ve skole a nevénoval jim volny cas (napriklad
v podobé soukromych hodin, organizovanych jazykovych kurzi, pratelstvi v zahranici, apod).
Pokud jde o dalsi konicky, ty nikdy nebyly s cizim jazykem pfimo spjaty a tudiz primad

motivace porozumét cizojazycnému textu nebo mluvenému slovu neexistovala.

Jaké vyzvé vyucujici Celi, setka-li se ve vyuce anglického jazyka na vysoké skole s identitou
,malého Ceského Clovéka“? Je moZné zménit jeho postoje k mezindrodnimu jazyku, jakym

anglic¢tina bezesporu je?

Podle Blocka je identita ,socidlné konstruovany, nestdly a neustdle probihajici narativ, ktery
jedinci predstavuji a interpretuji ve zplsobu oblékdni, pohybech téla, zplsoby jedndni a
jazykem. ... Identita je o vyjedndvdni nové pozice subjektu na rozhrani minulosti, prfitomnosti
a budoucnosti. Jedinci jsou formovani jejich socio-historii, zdroveri vsak formuji jejich socio-
historii v pribéhu Zivota. Cely tento proces je konfliktni a jedinci se casto citi rozpolceni.
Musi celit mocenskym vztahlim v kontextu ekonomického, kulturniho a socidlniho kapitdlu,
ktery usnadriuje a zdrovenn omezuje interakce s ostatnimi..., ...identita souvisi s rGznymi
demografickymi kategoriemi jako je etnicita, rasa, ndrodnost, migrace, gender, socidlni

tfida a jazyk” (Block, 2008, s. 27 — 28).

Prijmout myslenku mozného ovliviiovani identity studujicich v kontextu uceni se cizim
jazykim zda se byt jednim z poZadavku na vyucujiciho cizich jazykd. Bauman mluvi o
elasticité zdjmd, rychlosti zmény, pruZné adaptaci, pripravenosti ucit se a schopnosti
zapominat to, co se jiz nedd pouZit. ,Absence identity” je tim, co moderni kontext preferuje:
,Cim neurc¢itéji je identita definovdna, tim lépe pro toho, kdo je jejim nositelem” (Bauman,

2006, s. 35).

5.7 Vysledky vyzkumu

Z pohledu ucastnikl vyzkumu maji oba pfibéhy Stastné rozuzleni. Pfibéhy zadinaji
v materské Skole a kon¢i na konci druhého rocniku univerzity. Obéma ucastnikim se

doposud vidy podafilo uspét v plnéni poZadavk( na zvladnuti angli¢tiny ve formalnim
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vzdélavani. Oba zazivaji satisfakci, pfibéh je komedii — , protagonista dosahuje svého cile”

(Polkinghorne, 1995, s. 16).

Z pohledu vyzkumnice - vyucujici angli¢tiné — ma vsak kazdy pribéh rozuzleni jiné. Mirkav
pfibéh je mozné v kontextu uceni se anglitiné oznacit jako tragédii, tedy pribéh se Spatnym
koncem (zklamani) — Mirek je rad, Ze zvladl povinnou vysokoskolskou angli¢tinu a
v soucasné dobé se ji neplanuje vénovat: , Rikdm, zaplat panbu, zakon&eny zkouskou... neni
to momentalné pro mé natolik prioritni, abych do toho investoval tolik ¢asu ... Ja jsem
takove] dost plachej clovék, takze ja abych jel nékam jako to, tak to ne. ... A to je vo tom, ja
fikdm, ja Ze sem Kozoroh, tak prosté miluju jistotu a sazim na jistotu. Prosté kdyZz mam néco

jistyho, tak neménim.”

Viktoriin pfibéh zlstava pribéhem se stastnym koncem (satisfakce) : ,Ja jsem védéla, Ze
pokud nékdy pfijde néjaka vysoka, tak tu anglictinu musim umét. ... KdyZz pojedu do
zahranici, musim se spolehnout sama na sebe. ..Ja to mam hrozné rada poznavani cizi
kultury. A je to vo ty angli¢tiné, kdybych neuméla ten jazyk, tak ten rozhled je hrozné
omezenej. Min véci ho prekvapi, protoze si dokdze uvédomit, Ze na druhy strané se Zije

uplné jinym zplsobem Zivota.”

Obéma ucastnikim vyzkumu byla poskytnuta Sance pro studium anglického jazyka na
vysoké Skole a moZnost zaradit se do kurzu patfi¢né Urovné. Presto oba vstupuji do kurzl
anglického jazyka na vysoké skole se zcela odliSnou perspektivou. Jejich postoje je moziné

oznacit za bipolarni. Po hloubkové analyze je vsak mozné tyto odliSnosti |épe pochopit.

Viktoriiny postoje jsou v souladu s jazykovou politikou instituce, na které studuje, a také
v souladu scili vyuky cizich jazykd (interkulturni komunikaéni kompetence). Oproti tomu

Mirkovo vnimani s nimi nekoresponduje. Hluboce zakorfenéné postoje jsou prekazkou.

Jak jiz bylo zminéno v dfivéjSich ¢astech této prace, sociologické prace potvrzuji zavislost
uspéchu skolniho vzdélavani na socidlnim postaveni rodiny. Vyzkumy v oblasti osvojovani

cizich jazykd potvrdily souvislost mezi Urovni ovladani ciziho jazyka a socialnim zazemim
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rodiny uciciho se jedince, a to zejména pokud jde o postoje ucicich se jedinci. Dulezitym
zjisténim je, ze vyzkumnici v oblasti SLA nemluvi o nerovnostech, tak jako je tomu v ramci
sociologie, ale o diferencich nebo také diverzité, kterda mliZze nabyvat mnoha podob.
Nejznatelnéji se projevuje pravé v oblasti odlisSného sociokulturniho a lingvistického
prostiedi, ve kterém se udici se jedinec nachazi. Postoje jsou poté oblasti, kde se diverzita

a diference redlné projevuje.

Jak zachazet svysledky vyzkumu a mozZnosti jejich praktické aplikace jsou uvedeny

v kapitole 6.

5.8 Diivéryhodnost vyzkumu
K zajisténi divéryhodnosti vyzkumu jsem pouzila techniku ¢lenského ovérovani (member

checking). Na zakladé transkriptl rozhovor( a vytvotenych kategorii jsem zkonstruovala
Zivotni pribéh uceni se cizim jazykim a interpretovala data. Kazdy pribéh (s ohledem na
etické aspekty vyzkumu bez interpretaci) byl poskytnut ¢lenlim zkoumané skupiny. Cilem
bylo ziskat od zkoumanych jednotlivcd zpétnou vazbu, pokud jde o spravnost faktickych
udaji v pribéhu. Kazdy ucastnik byl pozadan o precteni a nasledny komentaf. Poté
nasledovalo setkani a zaznam komentare na diktafon. Reakce byly pouZity k dodate¢nému

objasnéni zkoumaného jevu.

Dalsi zpUsob verifikace probéhl v osobé vyzkumnika. Tato skutecnost byla umoznéna
vzhledem k zaméreni vyzkumu, mé profesi a zkusenostem: , Naptiklad vyzkumnik vyjasnuje
svlj hodnotovy systém a uvadi, vjakém ohledu jeho pfistup k vyzkumu muze byt
subjektivni. Snazi se rozpoznat, které jeho osobni zkuSenosti mohou mit vliv na stupen
neutrality pti pozorovani a v rozhovorech. UvaZuje genderové aspekty, politické a socialni
stranky ve vztahu k sobé i se zamérenim na misto vyzkumu. Vénuje se rozlozZeni téchto sil
v terénu, protoze to bude hrat pravdépodobné roli pfi sbéru dat a jejich vyhodnoceni”
(Hendl, 2008, s. 146). Problematika postaveni vyzkumnika ve vyzkumu byla pojednéna

v prfedchozich kapitolach této disertace.

5.9 Etické otazky vyzkumu
Ugastnici vyzkumu byli sougasti bézné vyuky anglického jazyka a nebyli vystaveni zadnym

experimentlm. Individualni Gcasti na rozhovoru predchazel informovany souhlas (informed
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consent) - seznameni Ucastnika se zamérenim vyzkumu, rozhovoru, zverejnénim vysledka
v disertaci a informaci o tom, Ze bude rozhovor zaznamenan na diktafon. Pfi samotném
rozhovoru byli Uéastnici znovu dotazani, zda souhlasi se zdznamem na diktafon. Jména

Ucastnikd v pribézich byla ponechana pouze v podobé kiestniho jména.

| presto, Ze cilem bylo zajistit, aby vyzkum probihala v souladu s etickymi zédsada, je tieba si
uvédomovat mocenské vztahy, které byly v rozhovoru nastaveny pozici vyzkumnice jako

vyucujici a Ucastnik( jako studujicich.
5.10. Rizikové faktory zvolené metodologie

5.10.1 Problematika zobecnitelnosti
Vyzkum jednotlivych pfipadd prinesl hlubsi vhled do Zivota studujicich v kontextu

cizojazy¢ného vzdélavani. Vzhledem k vyzkumu nékolika malo pfipadl neni mozné zjisténé
skute€nosti zobecnit, hlavnim cilem vSak bylo zjistit, jakych podob mohou nerovnosti

nabyvat.

5.10.2 Role
Jako ucitelka-vyzkumnice zkoumdm kontext, ktery je mi dobfe zndm — vlastni uceni se

cizimu jazyku, a proto vidim vyhodu ve zvySené mire senzitivity (o vyzkumnikové senzitivité

napr. Kvale, 1996, s. 35) ve vztahu ke zkoumanému tématu.

Pfi analyze prvniho rozhovoru jsem si uvédomila silny vliv vlastni role — ucditele. Moje
zpusoby ucitelky -  jazykarky - zasahujici do prlbéhu rozhovoru - s pfipravenou
charakteristikou jesté nevyiceného. Snaha facilitovat formulovani vypovédi podobné jako
tomu byva v pribéhu jazykového vyucovani, kdy ucitel napfiklad napomaha studentim
v komunikaci poskytnutim chybéjici slovni zasoby, je-li to treba. Avsak v pribéhu
samotného rozhovoru je vystoupeni z role ucitele-facilitatora, jako nékoho, kdo usnadnuje
z hlediska gramatiky a slovni zasoby korektné usporadané promluvy, naprosto nezbytné. Se
snahou vyplnit ml¢eni domnéle zplsobené nevédomosti vSak také souvisi nasledujici
pocatecni problém.

5.10.2.1 Jak jsou role rozehrdny

Uvédomuiji si vliv roli, ve kterych se v dobé rozhovoru tazatel (role ucitele) a ucastnik (role
studujiciho) ocitaji. V rozdéleni na tyto role vSak neni tfeba vidét prekazku ,,... kazdy, vidy a
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vSude a viceméné védomé hraje néjakou roli... Vzajemné se zndme z téchto roli; v téchto
rolich zname i sebe samy” (Park, 1950, cit. podle Goffmann, 1999, s. 27). Role budou vidy
predem dany a ze strany studenta specifikovdny zejména zkuSenostni s uciteli v minulosti.
At jsou jiz tyto zkuSenosti pozitivni ¢i negativni, $lo zejména o vytvoreni podminek, které by
zajistily dotazovanym emocni bezpeci a podpofily jejich vétsi sdilnost. Misto setkani bylo
vidy domluveno spolecné, ve vétsiné pripadl se vSak jednalo o restauraci v univerzitnim
kampusu (v Case letniho zkouskového obdobi, u kazdého pripadu vidy uvadim, kde se
rozhovor uskutecnil). Domnivam se, Ze otevienost a pravdivost Ucastnik(l také podpofila
skutec€nost, Ze vsichni byli autoréinymi byvalymi studenty a studentkami (minimalné jeden

semestr) a rozhovory se konaly vidy aZ po ukonéeni semestrainiho hodnoceni.

Rozdéleni roli, tedy role posluchace a vypravéce, je v kazdém rozhovoru ovlivnéna vztahem
obou ucastkll, které jim pripisuje Skolni prostfedi - vroli posluchace vyucujici a v roli
vypravéce studujici. Koncept rozdéleni roli je vSak nutné pfijimat jako pfirozenou soucast
Zivota kazdého jedince: ,, ...jednotlivci ¢asto podporuji dojem, Ze uloha, kterou prave
sehrdvaji, je jejich jedinou ulohou, nebo alespon jejich nejdllezitéjsi ulohou” (Goffman,
1999, s. 50). Podle Jamese je mozné fici, ,Ze [jednotlivec] ma tolik rznych spolecenskych
vlastnich ja, kolik existuje rozdilnych skupin osob, na jejichz minéni mu zalezi. Obvykle u
kazdé z téchto rliznych skupin odhaluje odliSnou stranku vlastni osobnosti. Mnohy mladik,
ktery je pred svymi rodici a uciteli ostychavy, mezi svymi tvrdymi mladymi prateli kleje a
holedba se jako pirat. Svym détem neukazujeme stejnou tvar jako svym spolecnikiim
v klubu, jsme jini pro své zakazniky a jini pro své zaméstnance, jinak se stavime ke svym
nadfizenym a zaméstnavatellm a jinak kblizkym pratelim*“ (James, 1917, cit.

podle Goffman, 1999, s. 50-51).

S odkazem na role pristupuji k ucitelské profesi taktéz jako k jedné z mnoha Zivotnich roli.
Vyucovaci proces chapu jako divadelni predstaveni, které ma urcity obsah a smér. Herci a
divaci maji své role, které jsou ovliviiovany charakterem edukacni reality. Stejné jako lékaF
v komunikaci s pacientem ,simuluje dobrou pamét, ...pacient nemuGze uvéfit, Ze ani lékar si

nepamatuje, co mu chtél fici, a jeho pycha je téZzce zranéna, kdyz pochopi, Ze doktor z hlavy
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nevi, jaky druh tablet mu prfedepsal pfi posledni navstévé, kolik jich ma pacient brat a

v jakych ¢asovych intervalech” (Joad, 1953, cit. podle Goffman, 1999, s. 51).

Paralelu mezi Uc¢inkujicim a vyuéujicim je mozné vystihnout nasledovné: ,Ucinkujici se
mohu dokonce pokusit budit zdani, Ze jejich sou¢asna vyrovnanost a vykonnost je rysem,
kterym se mohli chlubit vZdy a nikdy nemuseli tézce tapat, nez se zaucili“ (Goffman, 1999, s.
50). A stejné tak spontanné vypadajici, avSak peclivé zrezirovand vyuka a jeji nékolikata
repriza, zda se, budi nejvétsi aplaus. Pro Uspéch vyucovaci hodiny (divadelniho predstaveni)
je nutné budit dojem, ,Ze uloha, kterou pravé [jednotlivci] sehravaji, je jejich jedinou
ulohou” (Goffman, 1999, s. 50). K tomu, aby publikum — Zaci a studenti — uvéfili, je tfeba ji
sehrat dlvéryhodné a uprimné. Se stejnou opravdovosti s jakou Nohavica zpiva o Ostravé a

Buhl piSe o Himalajich.

Goffman terminem predstaveni odkazuje na ,veSkerou Cinnost, kterou jednotlivec provadi
v dobé vyznacujici se jeho trvalou pritomnosti ve spolecnosti konkrétniho souboru

pozorovatelU a kterd ma na pozorovatele néjaky vliv“ (Goffman, 1999, s. 29).

Vzhledem ke zminénému pojeti vztahu mezi vyucujici a studujicimi se jevi pouZiti
semistrukturovaného rozhovoru pro ziskdni informaci ohledné percepci udeni se a
vyucovani cizim jazyk( jako legitimni. Podle Goffmana vsichni hrajeme divadlo a podle
mého minéni je ve zpuUsobu, jakym ho v béziném Zivoté hrajeme, nutné Cist mezi radky
scénare, abychom scénu poznali a aktéry lépe pochopili.

5.10.3 Pravdivost dat

Vztah ksebranym kdatim vtomto vyzkumu je moZné charakterizovat nasledujicim
zpUusobem: , Lidé obvykle védomé lZou pouze za urcitych okolnosti. SpisSe svym zplUsobem
formuji, nez deformuiji, aby dodali smysl nebo dokonce pravdu, vlastni pravdu” (Kaufmann,

2010, s. 74).

Pfi zplGsobu zkoumani percepci a zkusSenosti v procesu uceni se cizimu jazyku a také
nasledné narativni analyzy bylo tfeba vzdat se pozitivistického zplisobu nahlizeni na data,

v

tedy ,data ziskana z rozhovoru umoznuiji pfistup k faktim o svété” (Silverman, 2003, s. 87).
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Ziskané udaje nebyly oSetfeny triangulacnimi metodami, které by zarudily pfistup k
objektivni skutec¢nosti, kdy vyzkumnik hleda , nékolik nezavislych vyliceni udalosti, aby zvysil
dlvéryhodnost toho, Ze se udalost skutecné stala” (Polkinghorne, 1995, s. 20), prévé proto,
Ze dudraz byl kladen na percepce ucastnikid. Data jsou do urcité miry vnimana jako
vzpominky na minulé udalosti véetné jejich selektivni povahy a zplsobu vybavovanim si
v soucasnosti. Podle Polkinghorna ,,se vyznam a smysl udalosti v soucasnosti mlze lisit od

vlivu, jaky mély ve chvili, kdy vznikly“ (Polkinghorne, 1995, s. 20).

Caste¢né je viak tieba pripustit jistou miru emocionalismu, ktery byl béhem rozhovor( a
jejich analytického zpracovani pfitomen — ,,..vytrvalé romantické nutkani v soucasnych
socialnich védach: povyseni zkuSenostniho na autentické — tentyz trik, ktery cini televizni
talk show nebo rozhovory ve zpravodajstvi tak atraktivni“ (Silverman, 2003, s. 94).
Postmoderni zatéZ masmedialniho zplsobu Ziti zdd se ssebou také prindsi epizodické
ztvarnéni vyzkumnych dat a zplsob jejich prezentace, které jde moZné povaZovat za
charakteristicky rys postmoderniho zplsobu vnimani ¢asu. Bauman nahlizi na plynuti ¢asu
postmoderni doby jako na epizody, které sice postupuji za sebou, ale stejné dobfe mohou
probihat vedle sebe, nebot jejich chronologickd naslednost v sobé nezahrnuje nutnost: ,,...
z jedné epizody vyplyva pro jinou epizodu pramalo” (Bauman, 2006, s. 33). Epizodni zpUsob
Zivota jako by pfipominal televizni seridl: ,... vkazidém dile se objevuji tytéZ osoby (s
pridavkem nékolika hostujicich figur — postav bez minulosti, ale i bez budoucnosti, které se
objevuji pouze proto, aby sehraly pridélenou roli a poté nendvratné zmizely)...“ (Bauman,

2006, s. 34).

Tato prace pracuje sdaty v konstruktivistickém smyslu, kdy ,dochazi k aktivnimu
konstruovani vyznamu ucastnikem vyzkumu“ (Silverman, 2003, s. 95). Konstruktivisticky

zpUsob uvazovani o vyzkumnych datech je popsan v nasledujici ¢asti disertace.

»Ma-li se predstaveni vydafit, vétsina jeho svédkl musi byt presvédcena, Ze je Ucinkujici
provadi se vsi upfimnosti” (Goffman, 1999, s. 69). Lidé obvykle jsou tim, kym se zdaji byt,
avSak na druhou stranu toto zdani mlze byt zmanipulované: ,,... témér kdokoli se muze

naucit text role natolik dobre, aby v ptiznivé naklonéném publiku vzbudil tim, co pfed nim
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vytvari, urcity pocit reality“(Goffman, 1999, s. 70). Podstata obycejného spolecenského
kontaktu, tedy interakce mezi jedinci, je podle ného konstruovana stejné jako kontakt
scénicky, kdy jde ,0 vyménu dramaticky nafouknutych akci, reakci a zavérecnych replik”

(ibid.)

Gubrium a Holstein legitimizuji moZnost pfijmout vyzkumna data zrozhovoru jako
konstrukty: ,,... pfistupovat k nim jako k pfibéhlm a vypravénim, jimiz lidé popisuji jejich
svéty” (Holstein, Gubrium, 1995, 1997, cit. podle Silverman, 2003, s. 343 v Denzin a Lincoln,
2003). Podle tohoto narativniho pfistupu se tim, Ze ,,se vzdame snahy zachazet s vypovédmi
respondentl jako potencidlné pravdivymi zobrazenimi reality, otevirame kulturné bohaté
metody analyzy dat, kdy tazatel a respondent spolecné vytvareji vérohodny popis svéta“
(Gubrium, 1993; Voysey, 1975, cit. podle Silverman, 2003, s. 343). V tomto kontextu Miller
a Glassner (Miller, Glassner, 1997, cit. podle Silverman, 2003, s. 345) tvrdi, Ze jednim ze
zpUsobd jak zadit je ,premyslet o tom, jak respondenti uzivaji kulturné dostupné zdroje ke

konstruovani svych pribéh“.

Podle Sedové je tieba pripustit existenci rozhovoru jako spolecenské interakce, ,v niz
respondent vyjedndava svoji verzi skuteénosti a vlastni identity” (Sedova, v Sedova, Svaficek,
2007, s. 208). Vytvareni pfibéhu je nutné chapat jako konstruktivni proces vyzkumnika: ,Do
pribéhu sestavend data nejsou objektivni reprezentaci nebo reflexi toho, co se v Zivoté
Ucastnika vyzkumu skutecné stalo. Zavéry jsou vysledkem sérii konstrukci” (Polkinghorne,
1995, s. 19). Podle Tierneyho jsou data ,dialogickou produkci vychazejici z interakce mezi
Gcastnikem vyzkumu a vyzkumnikem* (Tierney, 1993, cit. podle Polkighorna, 1995, s. 19).
Individuadlnost analyzy rozhovoru a interpretaci vyzkumnych dat vystizné shrnuje Kvale:
,Pro interpretaci dat zjisténych v rozhovoru existuje tolik odliSnych interpretaci kolik je
vyzkumnikG“ (Kvale, 1996, s. 181).3! Stejné tak v narativu je vzhledem ,k mezefe mezi
zkuSenosti a jejich vysvétlenim v pfibéhu moziné, Ze stejna data mohou byt konfigurovana

do vice nez jednoho déje” (Polkinghorne, 1995, s. 20).

# 0 konstruktivistickém pojeti rozhovoru také D. Silverman (Silverman, 2001, s. 95 — 98).
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Heikkinenova charakterizuje zvySenou pozornost o narativni zkoumani jako
,paradigmaticky posun od (naivniho a védeckého) realismu ke konstruktivismu...“, kdy
podle autorky ,bez narativu (vypravéni) neexistuje ani jedinec samotny ani svét - neexistuje
zadna realita ani Zivot, ktery by nebyl konstruovan slovy, texty a narativy” (Heikkinnen,
2002, s. 14).82 Vliv postmodernismu na védu a vyzkum v socidlnich védach pfipisuje

rozostreni hranice mezi védeckou zprdvou a uméleckym vyjadieni (ibid.)

Co vyzkumnik, to jind interpretace. Vtomto smyslu je vtéto praci také chapano uziti
narativni analyzy. Kazdy vytvoreny pribéh a interpretace jsou pouze jednim z mnoha
moznych chdpdni. Stejné jako diverzita a diference jedincl v jazykovém vyucovani Cini
individualni narativy odlisSné, podléha také v narativech analyza a interpretace osobé
vyzkumnika. Polkinghorn mluvi o ,,rozpoznani role vyzkumnika pfi konstrukci pribéhu a vlivu

pohledu vyzkumnika na vytvoreni zavéru” (Polkinghorn, 1995, s. 19).

| pres sva rizika je narativni zkoumani mozné povaZzovat ve vyzkumu procesu uceni se cizimu
jazyku za prinosné. Diky tomuto zpUlsobu zkoumani bylo mozné zjistit, Ze na jedince uciciho
se cizi jazyk je tfeba nahlizet perspektivou ucastnik(i, a na problematiku externich faktor(
jako problematiku konstruovani osobni identity uciciho se. Jaka je realita ucicich se k uceni
se angli¢tiné? Jak oni vnimaji skutec¢nost, Ze se uci (nebo se maji ucit) cizi jazyk? A jaky smysl

této skutecnosti pripisuji?

Narativni biografie®® predpokladd, ze pohled Gcastnika na realitu je do¢asny a je ovlivnén
situagnosti. Jak uvadi Svaficek, je pro tento typ ,charakteristickd konstrukce pohledu na
Zivotni pribéh jakozto vysledek spolecné cinnosti vyzkumnika a ucastnika vyzkumu“
(Svafi¢ek, v Sedova, Svaficek, 2007, s. 128). V tomto ohledu je mozné vidét vliv chicagské
Skoly na proces formovani narativni analyzy. Podle Blumera existuji dva koncepty vnimani

svéta, které je treba oznacit za nebezpecné: ,Jednim ztéchto konceptll je, Ze realita

% citovano prof. Paulem Standishem na prednasce Letni Skoly pedagogického vyzkumu na Norwegian
University of Science and Technology, Trondheim, Norsko, ¢erven 2013.

8V souladu s Bensonem (2004) je termin biografie chdpan jako ,,zplsob zkoumani, ktery se zaméfuje na
analyzu a popis socialnich jev(, které jedinci zaZivaji béhem svého Zivota” (Benson, v Benson, Nunan, 2004, s.
4). Biograficky pristup je v této praci vyuZit ke zkoumani oblasti diference a diverzity jedinct ucicich se cizi jazyk.
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empirického svéta je pevna a neménnd a ve své konecné podobé a odkryt ji je cilem
védeckého Usili“ (Blumer, 1969, s. 23). Podle ného se realita empirického svéta objevuje
v podobé tady a ted — tento jev nestalosti reality je mozné pozorovat v pribéhu Viktorie —a
je neustale pretvarena v disledku dalSiho poznavani. Druhym konceptem realismu, ktery
Blumer zpochybnuje, je tvrzeni, Ze ,realitu empirického svéta je tfeba chdpat stejné
vsouladu svysledky zkoumani v pfirodnich védach“ (Blumer, 1969, s. 23). Blumer
vysvétluje, Ze ,pfimét cely empiricky svét, aby zapadal do schématu, které bylo vytvoreno
pro urcity segment svéta, je filozofickd doktrinace a nereprezentuje pfistup skutecné

empirické védy” (Blumer, 1969, s. 23).

V tomto ohledu je tfeba také vnimat vysledky vyzkumu této disertace, které, vzhledem

k vySe zminénému, jiZ mozna nejsou pravdivé.

6. ZAVER

Na jedné strané stoji transformacni tendence, snahy a na druhé strané vidime individualni
pribéhy, kontexty, které jsou ovlivnény vnéjsimi faktory na proces uceni se cizimu jazyku —
konkrétné kulturnim, ekonomickym a socialnim kapitalem rodiny a dalSich socialnich
faktor(, které jsou Uzce spjaty s individualnimi Zivotem jednotlivce a jeho nejblizsim okolim.
V kontextu narlstu zvySovani pozornosti na udiciho se jedince v procesu uceni (learner-
centredness)®* a posunu od behavioristickych teorii k psycholingvistice a sociolingvistice,
,které pohlizeji na jazyk nikoli jako na abstraktni strukturu a formu, ale vice jako na
dynamicky produkt psychologického a socidlniho Zivota“ (Benson, Nunan, 2005, s. 6) je
tfeba si neustale uvédomovat, Ze ,, narlst pristupu zaméreného na studenta vznikl z uznani
skutecnosti, Ze ucici se jedinci jsou razni®>” (Wenden, 2002, cit. podle Benson, Nunan, 2004,

s. 6).

Jak bylo uvedeno v pfehledové ¢&3asti prace, nejcastéji byla tato rdznost zkoumdna
v souvislosti s vysledky uceni samotného jazyka. , Avsak vyzkumy, které jsou zaméreny

autobiograficky, se zabyvaji vysledky jazykovymi i nejazykovymi a zpUsoby, jakymi se jedinci

84 Benson, Nunan, 2005

¥\ tomto kontextu angli¢tina pouzivd termin diverse.
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ucici se cizi jazyk lisi jeden od druhého v pribéhu jejich uc¢eni” (Benson, v Benson, Nunan,
2005, s. 4). Je mozné fici, zZe jejich pohled je vice holisticky. Podle Bensona souvisi zména
pohledu na uciciho se jedince se skutecnosti, Zze ,tyto zmény zacaly byt pozorovatelné ve

tridé” (Benson, v Benson, Nunan, 2005, s. 7).

Vzhledem k riznym socioekonomickym a kulturnim podminkdm mimoskolniho prostredi
nabyvaji studujici odliSnych zkuSenosti, které prinaseji do jazykového vyucovani. Zkusenosti
ze zahranici, zazitky, praktické uzivani ciziho jazyka v autentickém prostredi, postoje a
znalost svéta — obecné kompetence (CEFR, 2001, s. 103-110) jsou potom tim, co jednotlivé
studujici mezi s sebou odliSuje. O to komplikovanéjsi se cizojazy¢nda edukacni realita stava.
Podle Wendena je tfeba ,,rozpoznavat diverzitu“ (Wenden, 2002, cit. podle Benson, 2005, s.
7) a k této skutecnosti pristupovat jako ,k nové realité ve tfidé ciziho jazyka jako dUsledku
globalizace” (Benson, v Benson, Nunan, 2005, s. 7). Tato pozorovatelna diference a diverzita
se pak mohou stat pro ucitele jazykare - vyzkumniky bohatym zdrojem badani v rdmci jejich

vyucovaciho predmétu.

Je nepochybné, Ze analyza potreb prostfednictvim Zivotnich pribéhl student(, za kterou je
mozné tento zplsob vyzkumu povazovat, je velice ¢asové narocna a v kazdodenni praxi
vyZaduje silnou motivaci ze strany vyucujiciho se takovému projektu vénovat. V souladu
s Kvalem (Kvale, 1996, s. 36) vSak povazuji pouZiti interview, a to zejména ve Skolnim
prostiedi, za jeden ze zpuUsob( individualizace. Autobiografické zkoumani spolecné se
zkoumanim naraci o procesu uceni se cizimu jazyku s dldrazem na SirSi socialni prostor
studenta (rodinné prostiedi, Skolni a mimoskolni vzdélavani) otevira nové perspektivy
procesu uceni se cizimu jazyku. Zejména pak nechava vyniknout silné individudlnim

okolnostem procesu uceni.

Vyzkum také ukdzal, Ze vypravéni studujicich o prabéhu uceni se cizimu jazyk mGze slouzit
jako nastroj profesniho rozvoje utitele.®® Utastnici ve svych vypovédich vyjadiuji nazory na
pozitivni a negativni zplUsoby prace vyucujicich, hodnoti je zrlznych pohledd jejich

pusobeni ve vyuce. Tim umoziuji vyuéujicimu uvédomit si vyuku z pohledu studujiciho

% 0 narativnim vyzkumu jako nastroji profesniho rozvoje ucitele pojedndva K. E. Johsonova a P. R.Golombekova
(Johnson, Golombek, 2002).
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1)

(learner-centreness) a podnécuji tim svou vlastni sebereflexi, nebot ,prostfednictvim
druhého nebo jiného se mliZeme jistym zplsobem setkat sami se sebou” (Gadamer, 1999,
s. 20). Na zakladé dosavadnich zkuSenosti studujici vyjadfuji své postoje a podle vlastnich
preferenci navrhuji zmény. Vyucujici ma poté v souladu s cili vyu€ovani tyto navrhy moznost
zvazit a zmény realizovat, protoZze ,naléhavéjsi nez kdy dfive je vSak nyni ukol ucit se
v jiném a v jinakosti rozpoznavat to spolecné” (ibid.). Podle Houseové je ,poznani toho, co
si studenti prinaseji do tfidy — jejich vlastni znalosti, zazitky, o¢ekdvani a pracovni etika —
nezbytné a je tfeba se témito jevy zabyvat pokazdé, kdyz vyucujici vstupuje do vyuky”
(House, v Johnson, Golombek, 2002, s. 80). V souladu s Houseovou je také tfeba nechat
promlouvat zkuSenosti a zazitky vlastniho uceni se cizimu jazyku v zahrani¢i a uvédomovat
si ,frustrace studujicich, kdyZ hledaji zplsoby jak vyjadrit svou osobnost a talent omezovani

svymi jazykovymi dovednostmi“ (House, v Johnson, Golombek, 2002, s. 81).

Je samozrejmé, Ze vnéjsi faktory nejsou jedinymi Ciniteli zodpovédnymi za individualni
uspéchy uceni, cilem prace vsak bylo nabidnout detailni pohled na rizné podoby nerovnych
podminek pro uceni se cizim jazykim v konkrétnich pribézich. Vymezeni ucastnik(l na
zakladé nékterych sociologickych kategorii napomohlo vytvotit rdmec pro ziskavani dat.
Zavéry vyzkumU voblasti vlivu socidlni tfidy na uroven komunikacni kompetence
predstavovaly vychodiska pro tento vyzkum, avSak poutziti pfipadové studie ukazalo, Ze

otazky identity hraji v procesu uéeni se cizimu jazyku také daleZitou roli.

Prezentace dat byla provedena pomoci pribéhll a hustého popisu udalosti v Zivoté
jednotlivce v kontextu uceni se cizimu jazyku. | pres znacné obavy, nebot sociologické
koncepty predstavovaly novou vyzvu, jsem nachdazela v tématu smysl a byla jim ,plné

angaZovana a plné zaujata” (Mills, 2002, s. 213).

Shrnuti a navrhy pro aplikaci v praxi:
Vnimani odliSnosti studentl a jejich individualini zkusenosti z pfedchoziho pribéhu uceni se
anglickému jazyku smérfuje k holistickému chapani studenta ve vyucovani, zaroven vsak

prispiva k jeho individualizaci ve vyucovani.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Povédomi o nerovnostech v socidlni oblasti studenta muizZe zménit pohled ucitele na
vyucovaci proces — odlisSné socialni podminky se promitaji do cizojazy¢né tridy a ovliviuji
praci ucitell a vyZaduji jejich pripravenost na komplikovanou edukacéni realitu.

Kurikulum odborného anglického jazyka® maze byt, vzhledem k prabéhu pfedchoziho
uceni se cizimu jazyku, vzdalené a nekoresponduje s pfedchozim ucenim a prekoncepty, se
kterymi studujici do vyuky na VS pfichézeji.

Na druhou stranu je vSak implementaci odborné zaméreného anglického jazyka moziné
oznalit za ddlezity motivacéni prvek, nebot obsahy téchto kurz( reflektuji specifika
vybraného oboru vysokoskolského studia.

Problémové vyucovani a zplsob vyuky orientovany na ukol (task-based teaching) nabizeji
ve vyuce cizich jazykd mozZnosti plsobit pozitivné na zménu postojové orientace ucicich se
jedincl a zvySovani interkulturni komunikacni kompetence.

Prakticka aplikace ciziho jazyka (anglického jazyka) v redlnych komunikacnich situacich nebo
jejich simulacich, napf. spoluprace se studenty pfijizdéjicimi na Univerzitu Pardubice
v ramci studentskych mobilit.

Nastrojem pro simulaci autentické komunikace je mozné navrhnout videokonference se
zahrani¢nimi univerzitami.

Ucast na kratkodobych vyménnych pobytech s partnerskymi univerzitami Univerzity
Pardubice. Dlvodem pro tyto kratkodobé pobyty je pomoci piekonat studujicim negativni
postoje k pobytu v zahrani¢ni na zakladé vlastni zkuSenosti, pouziti anglického jazyka
v autentickych podminkdch a podpofit rozvoj otevienosti a pozitivnich postoju k jinym
kulturam.

Zarazeni etnografického projektu vramci vyuky odborného anglického jazyka na
technickych fakultach Univerzity Pardubice za uUcelem rozvoje interkulturni komunikacni
kompetence, a to predevsim vkurzech wvyssi jazykové udrovné. V souvislosti stim
spolupracovat s ¢eskymi studenty vyjizdéjicimi do zahranici a podpofit vznik semestralniho
modulu etnografie v procesu uceni se cizimu jazyku vyucovany v anglickém jazyce. Tim
iniciovat spolupraci vyucujicich anglického jazyka na Jazykovém centru s odborniky

z Filozofické fakulty a pfipadné prislusnych technickych fakult Univerzity Pardubice.

& English for Specific Purposes — Anglicky jazyk pro specifické ucely
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10) Tim také zvysit pozitivni postoje k plurilingvismu a motivaci udit se cizi jazyky za ucelem

skute¢ného dorozuméni, nebot motivace, jak bylo zminéno v prehledové ¢Easti prace je
dllezitym faktorem ovliviiujicim jakoukoli lidskou ¢innost, a tedy i uceni. V souladu se
sociology je nutné zohlednit socidlni prostredi jako faktor podilejici se na utvareni postoju.
Jedna se sice o vliv nepfimy, ktery se nepodili pfimo na schopnostech jedince se cizi jazyk
ucit, promita se vsak do motivace jedincova jednani a praktik pokud jde o uceni se cizimu

jazyku.

11) Je-li moZné povaZovat znalost anglického jazyka za dlleZitou soucdst zaméstnatelnosti a jeji

neznalost za hendikep, je tfeba podpofit na technickych fakultach studium cizich jazyka,
zejména pak anglictiny. 8 Jak ukdzal tento vyzkum, néktera rozhodnuti o jazyce mohou byt
vysoce individualni a spjata s osobnimi zkusenostmi. Ta pak mohou negativné ovlivnit

profesni kariéru jedince.

12) Je treba si také uvédomit vyznam spravedlivych Sanci v jazykovém vzdélavani. Neni vsak

mozné véfit v rovnost. Studujici jsou ovlivnéni socidlnim, ekonomickym a kulturnim
kapitadlem svého rodinného zdzemi. Motivace zbavena historicko-strukturalnich souvislosti
neexistuje. AvSak individualizaci, umoZnéni pfistupu talentovanych jedincl ke vzdéldni,
jejich rozvoj a posilovani zadoucich postojli je tfeba chapat jako jeden z dllezZitych ukolud
vzdéldvani obecné. V podminkach jazykového vyucovani pak tyto pozadavky nabyvaji své

specifické podoby.

13) Neni moiné precenovat vnéjsi okolnosti a Cinit je zodpovédné za individualni studijni

1)

vysledky. Avsak zohlednéni vnéjsich vlivli v procesu osvojovani ciziho jazyka nabizi uciteli

jinou a navzdy ménici a zaroven velmi obohacujici pohled na studujiciho v cizojazyc¢né tridé.

Vyzkumné vyzvy do budoucna

Z hlediska sledovani vnéjsiho vlivu na rozvoj komunikaéni kompetence povazuji za zajimavé
soustredit se v pristim vyzkumu na dalSi extrémni pripady (vysoka uroven komunikacni
kompetence versus nizka uUroven komunikacéni kompetence) studujicich v kurzech
anglického jazyka na Jazykovém centru Univerzity Pardubice, a to v souvislosti s jejich

individualnimi biografiemi.

o) angli¢tiné jako lingua franca bylo pojedndno vice v kapitole 2.6
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2) Dalsi vyzvou by mohl byt smiSeny vyzkum zaméfeny na jednotlivé slozky komunikacni
kompetence (napfiklad znalost pragmatické funkéni kompetence) a korelace Urovné této

kompetence s nékterymi vybranymi aspekty v biografiich.

3) Vyznamnou vyzvou je rozvoj jazykové kompetence, ktera neni zamérena pouze na rozvoj
lingvistickych komponent, avsak zd(razriuje také rozvoj obecnych kompetenci a rozvoj

interkulturni kompetence v ramci vyuky odborného anglického jazyka na vysoké skole.
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