
Abstrakt 

Bakalářská práce na téma Komunikační aktivity Národního památkového ústavu ve 

Středočeském kraji v letech 2011-2012 se zabývá deskripcí a analýzou marketingových 

nástrojů využívaných v sektoru památek. Nejprve vymezuje nabídku objektů a dále se 

soustředí na komunikaci instituce, která hrady a zámky spravuje - Národního památkového 

ústavu. Práce vysvětluje základní marketingové pojmy v souvislosti s oblastí cestovního 

ruchu a následně popisuje jejich aplikaci při propagaci středočeských památkových objektů. 

Nejvíce jsou analyzovány online komunikace a podpora prodeje. Velká pozornost je 

věnována také využití atraktivního historického prostředí pro filmové účely a pořádání 

společenských akcí. Cílem bylo také zjistit názory návštěvníků, a proto práce zahrnuje i 

výsledky dotazníkového šetření. 

 


