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Existuje dostatek priklada organizaci, jejichz managementy dokézaly i v dob¢
vSeobecného ekonomického utlumu najit podnikatelské ptilezitosti a ty nasledné
transformovat do kladného hospodarského vysledku. Pfi podrobnéjsim rozboru téchto
uspésnych piibeht I1ze odhalit nékteré podobnosti. Jednou z nich je vyuzivani procest a
nastroju strategického fizeni, mezi nimi i podnikatelského, neboli business, planu.

Autorka hodnocené diplomové prace zvolila podnikatelsky plan za sv¢é tstfedni
téma a v praci se snazi ukazat, jak Ize tohoto dokumentu vyuzit pfi rozvoji specificky
zaméfené zdravotnické organizace. Ugelem prace je, mimo jiné, popsat zptisob, jakym by
bylo mozné zavést ambulantni terénni sluzbu pro peritonealné dialyzované pacienty do
portfolia sluzeb nestatniho zdravotnického zafizeni. Zpracovani podnikatelského planu
ma zaroven slouzit jako inspirace pro ostatni zdravotnické organizace (Ptiloha 1, str. 114
necislovano).

Diplomova prace m4 tradi¢ni strukturu. Teoreticka ¢ast je rozdélena na dvé hlavni
kapitoly. Prvni je vénovana strategickému fizeni organizace, tj. vymezeni tohoto procesu,
popisu jeho vystupti, véetné jejich zakladni typologie, a rozboru jednotlivych fazi
strategického fizeni. Zaverecnd podkapitola je vénovana tematice podnikatelského planu
a charakteristice jeho zivotniho cyklu. Druhd kapitola teoretické ¢asti je zaméfena na
popisy chronického selhani ledvin a moznosti nahrady jejich funkce. Autorka Ctenate
V této Casti postupné seznamuje s principy a metodami peritonealni dialyzy, dale pak
charakterizuje asistovanou peritonedlni dialyzu. Pozornost vénuje 1 historii a popisu
sou¢asného stavu peritoneélni dialyzy v CR.

Praktickou ¢ast diplomové prace pak tvofi samotny podnikatelsky plan, jehoz
ucelem je zprovoznéni ambulantni terénni sluzby pro peritonealné dialyzované pacienty
V konkrétnim zdravotnickém zatizeni. Na témét 70 stranach diplomantka provadi ¢tenare
jeho klicovymi ¢astmi. Nejdiive zde predstavuje organizaci, jeji strategii a historii.

V analytické ¢asti se nasledn€ vénuje analyze vnéjsiho prostiedi - kdyz vyuzivé postupy
STEEPL analyzy, analyze oborového okoli, ve které si v§ima predevsim postaveni a
potieb zédkaznikli, dodavatelli a konkurentli. Autorka vénuje pozornost také analyze
vnitiniho prosttedi. Tuto analyzu segmentuje na zakladé zdkladniho zdrojového fizeni,
kdyz si postupné s vyuzitim SWOT analyzy v§ima materidlné technickych podminek,
marketingovych vztaht, lidskych a finan¢nich zdrojh. Na zakladé provedenych analyz
charakterizuje produkt, stanovuje jeho cenu, vytvaii k tomuto produktu marketingovy a
operacni plan a navrhuje zadouci personalni zajiSténi. Pii zpracovani marketingového
planu diplomantka vyuZila také socialni vyzkum, kdyz relevantni data v analytické ¢asti
sbirala pomoci dotazniku, telefonického rozhovoru a focus group. Praktickou Cast
zakoncuji podkapitoly, ve kterych autorka piedstavuje operacni plan, relevatni



legislativni normy a doporuceni pro management, ktera by méla napomoci K uspésné
implementaci podnikatelského planu do Zivota organizace.

Po obsahové¢ strance nemam k diplomové praci zasadni pfipominky. Diplomantce
se podaftilo naplnit cil, se kterym se do psani diplomové prace poustéla. Vysledek, ke
kterému na zakladé zpracovani podnikatelského planu dochazi, je pro organizaci
jednoznacny, stejn€ jednoznacna jsou i doporuceni, kterd maji k uspésSnému zavedeni a
provozu ambulantni terénni sluzby pro peritonealné dialyzované pacienty piispét.
Pfipominky mam spise K n¢kterym formalnim nalezitostem finalniho textu. Napf.

Vv abstraktu autorka odkazuje na zavér prace, ve kterém ma byt prezentovana zpétna
vazba na podnikatelsky plan, shromazdéna od klicovych osob. Nachazi-li se tato zpétna
vazba v diplomové praci, pak je ji obtizné nalézt. Dale diplomantka v textu zapomnéla
n¢které z pripominek, které k nému v pritbéhu jeho pripominkovani mél vedouci prace
(napft. str. 46). Tato opomenuti v§ak nemaji pro celkové vyznéni diplomové prace zasadni
vyznam, spiSe kazi dobry dojem z jeji podoby. Dokladaji také, ze Bc. Radka Vojancova
se rozhodla nadfadit termin odevzdani kvalit€ prace, coZ ji nelze nijak zazlivat.

Za sebe mohu prohlasit, Ze ke psani diplomové prace jeji autorka pfistupovala
svédomité. Dokazala se viceméné uspésné vyrovnat s hledanim finalni podoby prace i
S terminem, ktery si pro sebe stanovila. Rozsah podnikatelského zdméru je impozantni a
Ize jej doporucit jako inspiraci pro ostatni manazery zdravotnickych zatizeni.

Otazka k obhajobé diplomové prace:

a) V doporucenich (str.102) kladete diiraz na holisticky ptistup k pacientovi.
Muzete, prosim, konkrétné€ popsat, jak by mél byt tento piistupu uplatiiovan v
ambulantni terénni sluzbé pro peritonealné dialyzované pacienty?

Prohlasuji, Ze diplomova prace, Planovani podnikatelské strategie pii zavadéni

ambulantni terénni sluzby pro peritonealné dialyzované pacienty, spliiuje nezbytné
pozadavky a klasifikuji ji stupném velmi dobfe.

V Praze 4. ¢ervna 2013

Hodnoceni zpracoval: Mgr. Petr Vrzacek



