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Nazev prace:

Konkurence fitness center v oblasti Praha-zapad a loajalita jejich zakazniku

Cil prace:

Cilem prace je zanalyzovat konkurencni prostfedi za pomoci marketingového mixu vybranych fitness
center v oblasti Prahy-zapad a prozkoumani zakaznické loajality k jednotlivym sportovnim zafizenim.
Vysledky z marketingového vyzkumu budou hlavnim podkladem pro analyzu konkurenceschopnosti
v dané oblasti a pro nasledné navrzeni vhodnych vychodisek ke zdokonaleni pro jednotliva fitness

centra

Jméno oponenta:Mgr. Jana Havrdova

Zaméstnavatel a funkce oponenta (pokud neni zaméstnancem UK FTVS):

Prezidentka Ceské komory fitness o.s., prezidentka Ceského svazu aerobiku, fitness a tance FISAF.cz

Celkova narocnost tématu na:

Podprlimérna Primérna Nadprimérna

Kritéria hodnoceni prace — stupné hodnoceni:

Vyborné - velmi dobfe - dobie - nevyhovujici
Stupen splnéni cile prace vyborné
Logicka stavba prace vyborné
Prace s literaturou — citace, vlastni komentar vyborné
Adekvatnost pouZitych metod vyborné
Hloubka tématické analyzy, vlastni pfinos Velmi dobie
diplomanta

Uprava prace: text, grafy, tabulky vyborné
Stylisticka Uroven, jazyk vyborné

Prakticka/teoreticka vyuzitelnost zpracovani:
Podpriimérna Primérna Nadprimérna.

Hodnoceni prace:

Diplomantka ve své praci velmi kvalitné zpracovala zadané téma a ptinesla tak informace, které jsou
jednoznacné pouzitelné pro redlnou praxi at’ jiz pfimo provozovatel konkrétnich fitness a sportovnich
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v oblasti fitness uvazuji. Prace je velmi piinosnd i v obecné roviné pro subjekty jako je Ceska komora
fitness o.s., ktera zastupuje Cesky fitness sektor a prezentuje ho jako samostatné odvétvi narodniho
hospodaistvi Ceské republiky jak pred pfimo organy Ceské statni spravy i samospravy, tak na evropské
a svétové Urovni a pracuje v tomto duchu i na jeho medialni propagaci. Prace dava zcela jasné
informace pro potencialni uZiti pro média i vyjednavani konkrétnich vyhod pro Cesky fitness sektor.

Pripominky:

Do otazek, které diplomantka vybrala pro dotaznik a nasledny strukturovany rozhovor s vedoucimi
vybranych fitness center, bych doporucila zaradit i stru¢ny préizkum orientace dotazovanych

v dlouhodobém Usili Ceského fitness sektoru o standardizaci poskytovanych sluzeb s cilem nastaveni
systematické spoluprace sektoru fitness s Iékafi a zdravotnimi pojiStovnami, ktera ma jednoznacné
dlouhodoby potencial novych zakaznik{ i financnich zdrojd pro Cesky fitness sektor. Dale jsem
postradala otazky tykajici se celoZivotniho vzdélavani fitness profesional poskytujicich osobni sluzby ve
vybranych centrech. Prace byla smérovana na aktualni nastroje konkurenceschopnosti bez souvislosti na
dlouhodobé plany zvySovani kvality personalnich sluzeb i materialniho vybaveni.

Otazky k obhajobé:

1. Co byste doporucila majitelm a provozovatellm fitness center na Praze-zapad zlepsit v oblasti
kvality znalosti a dovednosti jejich personalu (vCetné potencidlu ovéfovani vysledkd
celozivotniho vzdélavani dle zakona 179/2006 Sb.)?

2. Jaka jsou rizika orientace cenové politiky majiteld a provozovateld fitness center v oblasti
Praha—zapad na jednorazové vstupy ¢i zvyhodnéné permanentky na urcity Casovy Usek ¢i poCet
vstup(?

3. Vysvétlete pojem Medical fitness a zkuste odhadnout Uroven pripravenosti fitness center
v oblasti Praha-zapad na tento typ sluzeb.

Prace je doporucena k obhajobé.

Navrzeny klasifikacni stupen:vyborné

Prohlasuiji, Ze nejsem v rodinném ¢i jiném soukromém vztahu k diplomantovi.

V Praze dnel. 5. 2013

Mgr. Jana Havrdova



