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Anotace (abstrakt)

Bakalaiska prace Specifika marketingové komunikace Greenpeace CR
ptedstavuje Ceskou pobocku globédlni nevladni neziskové environmentdlni organizace
Greenpeace. Prace nazira organizaci z marketingového hlediska. Jejim cilem je
identifikovat na zakladé situacni analyzy reprezentativnich kampani specifické
marketingové aktivity Greenpeace CR v letech 2010-2012. Greenpeace nepiijima
finan¢ni prostiedky od korporaci a statnich instituci a je tak zavislé na ptispévcich
dobrovolnych piispévateli. Ceska poboc¢ka je finanéné autonomni diky dirazu na
fundraising a komunikaci.

Ze shrnuti analyzovanych kampani vyplyva, ze Greenpeace CR pouziva finanéng
nendro¢né marketingové a PR nastroje. Protoze nakladd s omezenym rozpoctem je
nuceno vybirat takové kampané, které nejvice oslovi dané cilové skupiny. Pouziva
piredev§im guerilla marketing a subvertising, PR a lobbing, vyzkumy ve spolupraci s

odborniky, online prostfedky a publikovani informa¢nich materiald.

Abstract

The bachelor thesis Specifics of marketing communication of Greenpeace CR
organization presents the Czech affiliate of global non-governmental environmental
organization Greenpeace. This thesis looks at the organization from the marketing point
of view perspective. Its objective is to identify specific marketing activities of
Greenpeace CR between years 2010 - 2012 on the basis of situational analysis of
representative campaigns. Greenpeace does not accept funds from corporations and state

institutions and therefore it is dependent on contributions from volunteers. The Czech



affiliate is financially autonomous thanks to its accent on fundraising and
communication.

Greenpeace CR uses inexpensive marketing and PR tools, as it follows from
summary of analyzed campaigns. Due to its limited budget, Greenpeace is forced to use
such campaigns which are most addressed to target groups. The main strategies are
guerilla marketing and subvertising, PR and lobbing, research in cooperation with
experts, online tools and publishing of promotional materials.
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1. UVOD

Téma préace jsem si zvolil, protoze mé zajimaji socidln¢ orientované projekty. Ty
maji sva specifika a na rozdil od komercnich subjekti a instituci jsou zalozeny na
odlisném funkénim modelu a sleduji jiné cile nez jen vlastni ekonomicky prospéch. Hnuti
Greenpeace jsem si vybral, protoze jeho filosofii je nezavislost na zdjmech komercnich
firem a politickych stran a protoZe je mi sympatické, ze se najdou nazorovi stoupenci
takovych myslenek, ktefi jsou ochotni vénovat ¢as a nejen financni prostfedky pro
socialn¢ prospésné cile. Bez ohledu na spory ohledné¢ zmén klimatu a jejich pii¢in kladné
hodnotim angazovany pfistup organizace Greenpeace.

wrwe

vyplyvajicimi z postupného zpracovani tématu, neméni vSak zasadné jeji charakter. Ke

zpracovani prace byla pouzita metoda deskriptivni analyzy.

Prvni kapitola Greenpeace CR si klade za cil seznamit Gtenafe s organizaci
Greenpeace, s jeji filosofii, strukturou, principem fungovani a historii. Zaroven nabizi
teoretickd vychodiska pulsobeni takové organizace v marketingovém prostiedi
neziskového sektoru. Ve druhé kapitole nazvané Situacni analyza jsou predestieny cile
prace, coz je identifikace rekurentnich nastroji marketingové komunikace a PR na
vybranych kampanich. Je zde vénovana i pozornost online prostiedkiim, protoze tvofi
zasadni soucast komunikacnich aktivit organizace. Stru¢ny piehled vedenych kampani
vychazi z dat z webovych stranek Greenpeace CR, kde jsou k dispozici aktuality, vyro&ni
zpravy, tiskové zpravy aj. dokumenty. Prostiednictvim vlastniho monitoringu jsem vybral
reprezentativni kampané a jejich vybér jsem zddvodnil v zavéru kapitoly. Ve tfeti
kapitole Vybrané marketingové aktivity jsou na zakladé¢ vychodisek prvni kapitoly a
analyzy kampani kapitoly druhé rozebrany 3 ptipadové studie (case studies) z let 2010 az
2012, s mirnymi pfesahy pro zachovani koherence a logiky zpracovani. Tyto studie jsou
strukturované analyzovany a na jejich zadkladé¢ ve shrnuti identifikuji specifické
marketingové a PR néstroje. V pfilohdch jsou k nahlédnuti podrobné analyzované

kampang v €asové ose s doprovodnou fotodokumentaci.

Cilem préce je ukazat, ze Greenpeace CR naklada s omezenym rozpoétem zavislym
na efektivnim fundraisingu a pouziva proto finanén¢ nenarocné marketingové nastroje,
jejichz vybér bude identifikovan. Efektivnim vybérem kampani je Greenpeace schopno

poukazovat na soucasné environmentalni problematiky a medializovat je.



2. GREENPEACE CR

2.1. Organizace Greenpeace

Vznik pobocky Greenpeace Ceska republika (dale jen GP CR) se datuje do roku
1991. PobocCka je registrovana U Ministerstva vnitra jako neziskova organizace
s mezinarodnim prvkem. (Greenpeace vyro¢ni zprava, 2011, [online]) Dle aktuélnich
informaci CSU je zafazena v Kategorii 10-19 zaméstnancii, s ICO 17048059. ! Organizace

je pobockou mezinarodni organizace Greenpeace International.

Greenpeace International (dale jen GP Int) je nezavisla mezinarodni
environmentalné¢ zaméfena organizace pusobici ve 40 zemich od Evropy, pies Ameriky,
Asii, Afriku po Pacifik. Organizace funguje pies 40 let, byla oficialné zalozena roku 1971
principt. Pro zachovani nezavislosti svych postoji a ¢ind nepiijima zadné finanéni dary
od statl, politickych stran ani firem. VesSkeré financovéani zdvisi Cist€ na podpoie
jednotlived. Sidlo mezinarodni pobocky se nachazi v Amsterdamu, Nizozemi. Cilem
Greenpeace je chranit zivotni prostfedi a nenasilnymi prostfedky upozoriiovat na jeho
poskozovani. Informuje o globalnich ekologickych problémech, pozaduje napravu po
zodpovédnych institucich a nabizi feSeni, ktera jsou klicova pro zdravi a bezpecnou

budoucnost nejen generace soucasné, ale i dalSich.

Organizace ma vymezené zakladni okruhy:

{ OKRUHY ANGAZOVANOSTI GREENPEACE J

prosazeni energetické
L revoluce

J L globalni odzbrojeni J

ochrana svétovych budoucnost bez
L pralesi toxickych latek

ochrana svétovych trvale udrzitelné
L ocednil zemédélstvi

Tustrace & 1: Okruhy pisobeni Greenpeace International?

Cinnost Greenpeace je mezinarodniho charakteru, disponuje pobo¢kami po celém svéts.

Konecné cile jsou definovany globalné a tak organizace i pracuje, kampané probihaji jak

! Registr ekonomickych subjektii - informace o subjektu: Greenpeace Ceské republika. [online]. [cit. 2013-
03-20]. Dostupné z: http://registry.czso.cz/irsw/detail.jsp?prajed _id=603318

2 Zdroj: vlastni zpracovéni dle udaji Greenpeace International [online]. [cit. 2013-04-22]. Dostupné z:
http://www.greenpeace.org/international/en/



na urovni globalni, tak na tUrovni lokélni, kdy mistni pobocky znaji 1épe specifika a

problematiku regionu.

Greenpeace neidentifikuje zadné nepftatele ani spojence z dlouhodobého hlediska,
ale ad hoc ke kazdé jednotlivé kampani, problematice. K dosazeni cili pouziva jak
vyzkum, lobbing, tichou diplomacii a informovani a ovliviiovani vefejnosti, tak
vyvolavani konfliktnich situaci, které pritahuji zajem médii (medializace), a to

nenasilného charakteru, aby tak navysila intenzitu a kvalitu vefejné debaty.’

2.2. Struktura organizace

GP Int. je globalni organizace s 28 narodnimi a regiondlnimi pobockami ve 40
zemich svéta. Kazd4 pobocka ptizplisobuje strategii globalni kampané svému lokalnimu

kontextu.

Ilustrace & 2: Mapa pobotek GP ve svété*

Organy GP CR jsou volitelé, v poétu 5 az 20 lidi, ktefi se schazi na shromazdéni
minimélné jednou ro¢né a rozhoduji o strategickém sméru rozvoje, a predstavenstvo,
které je organem statutdrnim. Pfedstavenstvo dohliZi na ¢innost managementu, piredseda
pfedstavenstva zajistuje komunikaci. Vykonny feditel odpovid4d za kaZdodenni vedeni
hnuti. Zamé&stnanci jsou placeni. Déle se organizace skladd z dobrovolniki, pracujicich

bez naroku na odmeénu, a ptispévatelti-podporovatelt. (Hoskovec, 2006, s. 35-37)

® GREENPEACE. Greenpeace International [online]. [cit. 2013-04-22]. Dostupné z:
http://www.greenpeace.org/international/en/

* Greenpeace's National Offices. In: [online]. 2007. vyd. [cit. 2013-04-22]. Dostupné z:
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Greenpeace_paises.PNG



2.3. Princip fungovani

Jakozto nezéavislé environmentalni hnuti, kdy pobocka je odvisla od financovani
matefskou GP Int., GP CR spoléha na samofinancovani od piispévateld. To zaklada
potfebu silného fundraisingu. Prispévatelé jsou pravidelné¢ informovani oddélenim
fundraisingu o ¢innosti hnuti, kazdé ¢tvrtleti je jim zaslan magazin sumarizujici aktudlni
déni a uspéchy.

i vynosy v mil. K¢

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Ilustrace & 3: Vynosy GP CR®

Konkrétni zplisob prace hnuti bude probran v nésledujicich kapitolach prace, ale
jedna se zejména o metody a nastroje socialniho marketingu, které jsou oznacovany jako:
fundraising (systematicka Cinnost s cilem ziskani finan¢ni i nefinan¢nich prostiedku),
kyberaktivismus (internet, socialni sité, blogy, elektronické petice), lobbing (u statnich
instituci), PR (prace s vefejnosti), press relations (schopnost medializace hnuti),
publikaéni ¢innost (informa¢ni kampané: letaky, samolepky, ctvrtletnik, studie), ale 1

pfimé akce, guerilla marketing (dano omezenym rozpoctem) a subvertising.

2.4. Brand Greenpeace

Greenpeace je globalné piisobici organizaci, ackoli je subjektem neziskovym, i tak
ho lze nazirat jako brand, protoze spliuje vSechny kategorie faktordi. Presto sleduje
odlisné cile nez zisk, jak bude dale uvedeno v praci. Podle studie nejvétsi nesitové
komunikaéni agentury Edelman® z roku 2001 vyplyva, e nestatni neziskové organizace
(déle jen NGO7) vyhravaji, protoze jsou kontinudln¢ ofenzivni, dokazi dodat poselstvi
zakaznikovi, buduji vynalézavé koalice, pohybuji se rychlosti internetu a mluvi tonem

pfijatelnym pro média. Z vyzkumu dale vyplyva, ze NGOs jsou globaln¢ ve velké mite

® Zdroj: vlastni zpracovéni dle Gdaji z vyro&nich zprav Greenpeace 2001-2011

® EDELMAN, Richard. The Relationship Among NGOs, Government, Media and Corporate Sector:
Proprietary Research by Strategy One and Edelman PR Worldwide. In: [online]. 2001 [cit. 2013-03-23].

" NGOs jsou nestatni-nevladni neziskové organizace neziizované stitem a na statu nezavislé, které se
zabyvaji obecné prospésnou ¢innosti nebo neziskovou ¢innosti pro soukromy prospéch (Neziskovky.cz,
2013, [online])



daleko davéryhodnéjsi, nez sektor komerce ¢i statu. V zebticku se v hornich ptickach
umistuje Greenpeace, Amnesty International aj. Mezinarodni média hledaji silného
,,kladného hrdinu‘ a environmentalni agenda nalezi z tohoto pohledu pravé Greenpeace. |
nadale podle nové studie agentury Edelman® zustavaji NGO nejvice duvéryhodnymi

institucemi, globalné dokonce dosahly 7% meziro¢niho naristu (2012/2013) na 63%.

Podle Aakera je ekvita brandu souborem faktori (a zavazkil) spojenych se jménem
brandu a symbolem, ktery pfidavd hodnotu produktu nebo sluzbé spolecnosti a jejim
zékaznikiim. Hlavni kategorie jsou: povédomi o brandu, loajalita k brandu, vnimana
kvalita a asociace s brandem. (Aaker, 1996, 8-9) Jak zminuje Hensel, brand neni jen
trademark (pravni nalezitosti), mission statement (pfipominka), logo ani slogan, vyrobek
nebo sluzba ¢i reklama. Brand je nazor, zakaznickd hodnota, konkurenc¢ni vyhoda,
adaptace, vitalita, logika a emoce. (Hensel, 2013, [online]) Ve svém ¢lanku Stone a
Kylanderova dodavaji, Zze vidci neziskovych organizaci potiebuji nové modely, které
umozni jejich brandim pftispivat k udrzeni socialniho vlivu, které budou slouzit jejich
cilim a které zistanou vérné hodnotdm a kultufe organizace. Ve svém c¢lanku popisuji
ramec navrzeny tak, aby pomohl neziskovym organizacim cinit vySe uvedené. Tento
ramec nazyvaji Neziskovy brand IDEA (kde IDEA je zkratka pro brand Integrity, brand
Demokracie, brand Etiky a brand Afinity). (Stone, Kylander, 2012, [online])

Jak uvadi Kasl Kollmannova, po globalni finan¢ni krizi v roce 2008 dochazi ke
vSeobecnému poklesu ditvéry v komercni spolecnosti, vlady a v mensi mife také u NGOs.
Duivéra je zdkladem korporatni komunikace, PR a managementu reputace spolecnosti a je
predstavovana CEOs’ a vrcholnym managementem. V roce 2012 dochézi k celkovému
poklesu divéry, zejména u CEOs a statnich ufednikd. (Kasl Kollmannova, 2012,

[online])

GP Int. s pouhymi 2 tisici zaméstnanci a 15 tisici dobrovolniky, s ro¢nim
rozpo¢tem kolem 200 miliontu euro (Greenpeace Annual Report, 2011, [online]) je
schopno vyvijet natlak na nejvétsi komeréni firmy, a¢ zdaleka nedosahuje vySe jejich
prostfedkti. Tato skutec¢nost je vysledkem vysoké diaveéryhodnosti a dalSich atributi GP

Int. jakoZto brandu.

8 EDELMAN INSIGHTS. Global Deck: 2013 Edelman Trust Barometer. In: [online]. 2013 [cit. 2013-03-
23]. Dostupné z: http://www.slideshare.net/EdelmanInsights/global-deck-2013-edelman-trust-barometer-
16086761

° CEO je anglické zkratka pro vykonného feditele obchodni spole¢nosti (Chief Executive Officer)



Nazev organizace vznikl slou¢enim slov Green (zeleny) a Peace (mir). Jakozto
environmentalni organizace si Greenpeace logicky zvolila logo zelené barvy. Zelena

referuje o vitalni barvé ptirody, o barvé flory a zivota.

Ilustrace &. 4: Logo Greenpeace™®

Podle vykladu Vysekalové je v nehybnosti a klidu zelené stale pfitomna moznost
aktivity. (Vysekalova, 2007, 86) Greenpeace sleduje cile jako je globalni mir, ochrana
ptirody aj., vyty¢ené harmonie chce vSak dosdhnout globalnim aktivismem s lokalnimi

akcemi.

2.5. Historicky kontext

V Ceskoslovensku v letech 1948-1989 i za vlady komunismu dosihly ENGOs'!
jistych uspécht, jak si v§ima ve svém clanku Sarre a Jehlicka. Konkrétné udrZzovanim
povédomi o ekologickych tématech za doby totality, a pak i po roce 1989, kdy dochazelo
k pferodu ve svobodnou spolecnost. Strategie financovani v 70. letech tkvéla predevsim
Vv konzultacni ¢innosti, napt. ekologové nabizeli konzulta¢ni poradenstvi a to nejdiive
v Ceskoslovensku a posléze v zahrani¢i, navic pisobili v mezinarodnich organizacich a
programech. V 80. letech stat financoval organizace, které ptispivaly jeho ideologii,
ackoli takové organizace mély vétsi okruh z4jmu. Po roce 1989 ENGOs zacaly vice
pfispivat do vetejného déni ovliviiovanim legislativy 1 vefejnosti, podilenim se na rozvoji
venkova, celkové dosdhly solidnich vysledkid. Specifika lokality a historickych
vychodisek podminuji vychodiska pro vyrazné narodni rozdily mezi jednotlivymi staty.
Geograficka specificnost urcuje identitu hnuti, politické moznosti i zdroje mobilizace.
Jako dalsi faktory lze vidét mezinarodni tlak, politiku statu, zapasici vnitini sily,
jednotlivé organizace, komerci i mistni konkuren¢ni hnuti. To vSe vytvari specificky

Casoprostorovy kontext, ve kterém se ENGO pohybuji. (Sarre a Jehlicka, 2007)

10 Greenpeace logo. In: [onling]. [cit. 2013-05-12]. Dostupné z:

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/8/82/Greenpeace.svg

1 ENGOs jsou NGOs se zamé&fenim na ekologii. (Neziskovky.cz, 2013, [online])



V dob¢ komunismu se ob¢ané povinné zucastiovali neplacenych brigad, tzv. akci Z
(Z jako zvelebovani). V jejich ramci zvelebovali zivotni prostiedi v obcich nebo
pomahali stavét vefejné budovy. V 50. letech vyuzila komunisticka propaganda vyskyt
mandelinky bramborové a oznacila ji za tajnou zbran kapitalistd. Brigadnici pak chranili

prostiedi pied brouky jejich sbérem a likvidaci.

0 ZLEM BROUKU
BRAMBOROUKU

Ilustrace & 5: Mandelinka bramborova jako prostiedek komunistické propagandy*2

Cisat se vénuje ve svém clanku systémovému rozvoji ekologickych hnuti EMOs
(Environmental Movement Organizations)™ v Ceské republice po padu komunismu.
Zprvu se na financovani podilel stat skrze sviij Statni fond Zivotniho prostfedi. Ten
vybiral penize od zneciSt'ovatelid a financoval jimi konzervativngjsi apolitické projekty
navazujici na pfedchozi, nikoli vSak advokacné orientované EMOs. Podle teze clanku
jsou vSak EMOs financované ze zahraninich fonda asertivnéj$i a méné zavislé na
domdacim prostredi, protoze na né¢ nema vliv vétSinové vefejné minéni ani lokalni
financovani. Proto se u nds rozvinulo financovani z piedvstupniho fondu EU programu
PHARE a jinych zapadoevropskych ¢i USA fondd. V pribéhu casu se EMOSs
profesionalizuji v novém ekonomickém prosttedi, dochazi k jejich redukci, postupné se
dospivéd ke konceptu agendy adaptované na lokélni problematiku. Vyvstava i potieba
zménit strukturu pfijmi, kdy se EMO vyvaze z vlivu zahrani¢nich fondii. Dale dochazi i
atraktivnich akci nez schopnost masové mobilizace. Image EMO, ktery upouta, se

dostava do popredi. (Cisat, 2010)

12 Ondiej Sekora: O zlém brouku bramborouku (1950). In: :: SORELA :: web centra pro vyzkum oficialni
literatury socialistického realismu [online]. [cit. 2013-04-301]. Dostupné Z:
http://www.sorela.cz/web/galleryimages.aspx?galleryid=4&index=1

3 EMOs jsou organizace ekologického hnuti, které se vénuji ekologickym problematikam.



http://www.sorela.cz/web/galleryimages.aspx?galleryid=4&index=1

2.6. Pusobeni organizace Greenpeace

Nasledujici podkapitoly ve stru¢nosti predstavi vyvoj Greenpeace, z pivodné jedné
protestni vypravy proti jadernému testu K zalozeni organizace, pies rast do
mezinarodnich rozméri, po zaloZeni pobotky v postkomunistické CSR. Dale bude
popsan vyvoj ¢eské pobocky po odluce od slovenské koncem 20. stoleti a aktivita ceské

pobocky v novém tisicileti.

2.6.1. Greenpeace International
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Ilustrace &. 6: Casova osa Greenpeace International™

Na ostrové Amchitka v souostrovi Aleuty provadéla vlada USA koncem 60. let 20.
stoleti testovani nuklearnich zbrani a to i ptes protesty odborné vefejnosti z obav 0
vyvolani umélého zemétreseni. S jednanim vlady USA nesouhlasila skupina pacifistd,
ekologli a novinafi a zalozila v roce 1970 v kanadském Vancouveru vybor Nedélejte
vinu. Vybor si ziskal na svou stranu pfiznivce a vyrazil s najatou lodi k ostrovu v roce
1971 jiz pod nazvem Greenpeace, snahu vSak piekazila vlada USA a k odpaleni bomby
doSlo. Skupina aktivistl zaujala média, o 5 mésici pozd¢ji byly testy zakazany.

(Pacakova, 2011, 8-11)

Dalsi kampani byl boj proti testovani francouzskych jadernych zbrani v atmosféte
(1972). Do roku 1975 bylo zaméfeni Greenpeace jednostranné - proti nuklearnimu
testovani. Postupné se zacalo zamétovat i proti krutému zachazeni s velrybami a jejich
lovu. Hnuti zacalo otevirat dalsi kancelafe a pobocky v Kanadé a USA. V roce 1976 je
udavan pocet 10.000 pfiznivch, pii skutecném poctu 30 hlavnich ¢lenti. Roku 1976

zapocala kampan na ochranu tulenii. Po roce 1977 se podatilo ustavit Greenpeace Europe

Y Zdroj: vlastni zpracovani dle Gdajii z ¢lanku &tvrtletniho magazinu Greenpeace Podzim (2011) a
diplomové prace Hoskovce (2006)



a vytvorit pobocky v Londyné, Pafizi a Nizozemsku. Postupné se rozsifilo zaméteni na
boj proti ukladani jaderného odpadu do mofte, i proti stavbé jadernych elektraren. V roce
1983 se sjednotila kanadskd, americkd a evropska ¢ast hnuti a bylo vytvotfeno hnuti GP
Int. se sidlem v Nizozemsku. Po roce 1985 hnuti nadéale rozsifuje svou pusobnost
zvySovanim po¢tu narodnich pobocek po svété i poétem vedenych kampani. (Hoskovec,

2006, 18-21)

2.6.2. Greenpeace Ceskoslovensko
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Tlustrace & 7: Casova osa Greenpeace Ceskoslovensko®®

V roce 1984 aktivist¢ GP po Evropé vyvéSovali na kominy jednotlivd pismena
STOP, u nas v Karlovych Varech. Druhou akci bylo v roce 1987 k 1. vyro¢i havarie
Cernobylu vyvéSeni transparentu z ochozu Narodniho muzea v Praze aktivisty
z Rakouska. Po roce 1989 se zadala v CSSR, resp. CSFR, angaZovat rakouska pobocka.
Jednalo se o dodavani materidlt, v roce 1990 zacaly probihat analyzy stavu Zivotniho
prostiedi. Greenpeace V pocatku protestovalo u nas proti Gpravné uranové rudy c¢i
rozestavéné jaderné elektrarné Temelin (JETE). V roce 1990 se zacala ukazovat potieba
ziidit lokélni pobocku, ta vznikla rozhodnutim GP Int. v roce 1991. (JakeSova, 2011a, s.
4-7)

Greenpeace Ceskoslovensko se v prvni dekadé zaméfilo hlavné proti devastujicim
hnédouhelnym elektrarnam a stavbé JETE. Navrhovalo postavit koncepci na tsporach
energie, energetické ucinnosti a obnovitelnych zdrojich. Dale se nové vznikla pobocka
zamé&fovala na toxické latky. Probéhlo nékolik plaveb po Labi, kdy byly odebirany
vzorky, pobocka pfispéla 1 k likvidaci ilegalni skladky v Milovicich. V roce 1996 se

15 Zdroj: vlastni zpracovani dle udajt z &lank &tvrtletniho magazinu Greenpeace Jaro (2011) a Léto (2011)



ceské Greenpeace zapojuje do celosvétové kampané proti uvoliiovani geneticky

modifikovanych organismtt (GMO) do zivotniho prostiedi. (JakeSova, 2011b, s. 4-5)

2.6.3. Greenpeace Ceska republika
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Tlustrace & 8: Casova osa Greenpeace Ceska republika®™

Greenpeace Ceskoslovensko otevielo prvni pobo¢kuvroce 1991 v Cesku, na
Slovensku pobocka vznikla v roce 1993. K administrativnimu oddéleni pobocek doslo
vroce 1998. (Hoskovec, 2010, s. 12-13) Diky profesionalizaci a nekontroverznim?®’
stanoviskim Greenpeace CR v roce 2002 doséhla finanéni nezavislosti na zahraniénich

fondech. (Cisat, 2010)

V roce 2001 zahgjilo Greenpeace kampan za dekontaminaci objektl stiedoCeské
chemicky Spolana Neratovice. Po intenzivnim natlaku probéhla parcialni naprava.
V pribehu let 1 nadale probihaji tour po fece Labe, kdy je upozoriiovano na znecistovani
feky. Od roku 1994 GP usilovalo 0 zastaveni pokusného péstovani GMO plodin na
ceskych polich, diky kampani se fada vyrobcli zavazala ve svych produktech GMO
nepouzivat. Od roku 2006 se organizace stavi i proti prolamovani izemnich ekologickych
limitd t&Zby v severnich Cechach. Po 2 dekadach pusobeni Greenpeace v CR dospéla
k rozvinuti globalnich kampani v mistnich podminkach, jde stale o boj za Cistsi feky a
vzduch, bezpecné potraviny, zachovani krajiny a domovu lidi, pestrou ptirodu, za lepsi

prostiedi pro lepsi zivot. (JakeSova, 201 1c, s. 12-13)

18 Zdroj: vlastni zpracovéni dle udajii z &lanku &tvrtletniho magazinu Greenpeace Zima (2011), diplomové
prace Hoskovce (2006) a ¢lanku Cisate (2010)

" Nekontroverzni stanoviska ve smyslu pfizpiisobeni-zmirnéni rétoriky pozadavkim a nazorim Geské
vefejnosti, aby tak GP CR doséhlo dostateéného poétu individualnich pfispévateld.
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2.7. Greenpeace Vv prostiedi neziskového sektoru

2.7.1. Neziskovy sektor a socialni marketing

Kotler a Lee definuji socialni marketing jako specifickou marketingovou disciplinu,
ktera takto zacala byt oznaCovana na pocatku 70. let a primarné¢ odkazuje k Gsilim
zamé&fenym na ovliviiovani chovani, které tak ma zlepsit kvalitu zdravi, predchazet
zranénim, chranit zivotni prostiedi a prispivat komunitdm. Podobné jako marketéii
komer¢niho sektoru prodavaji zbozi a sluzby, socialni marketéii prodavaji chovani.
Cinitelé¢ zmény typicky chtéji ovlivnit cilové trhy, aby délaly jednu ze 4 véci: (1) piijaly
nové chovani, (2) odmitly potencidln¢ nezddouci chovéni, (3) pozménily stavajici
chovani, nebo (4) opustily staré nezddouci chovani. Autofi vymezuji 1 dalsi rozdily mezi
komerénim a socidlnim marketingem. V komerénim marketingu je cilem financni zisk,
zatimco v socidlnim jde o pfinos spolecnosti. V socidlnim marketingu jsou segmenty
vybirany na zakladé jiného souboru kritérii, pocitaje v to prevladajici socidlni problémy,

schopnost dosazeni publika, pfipravenost na zménu aj. (Kotler a Lee, 2008, s. 4-25)

Dle Bacuv¢ika mohou socialni marketingové kampané sledovat cile v nejriznégjsich
rovinach. Naptiklad dosazeni vniméni, organizace jednordzové akce, zména chovani,

hodnot a postoji. (Bacuvcik, 2011, s. 27)

Jak je vidét organizace Greenpeace, resp. ¢eska poboc¢ka Greenpeace CR, odpovida
pravé vyse zminénému vymezeni hnuti pohybujicimu se v tzv. tietimu sektoru, v sektoru
neziskovém. Cile hnuti jsou vsouladu scili socialniho marketingu, mifi k takovym
zménam chovani, které maji zachovat jak faunu a floru, tak lidského jedince. V ramci
typologie neziskovych organizaci, jak je rozliSuje Bac¢uv¢ik (2011, s. 48), Ize Greenpeace
zatadit podle zakladatele a pravni formy mezi soukromopravni organizace, podle ¢lenstvi
do organizaci ¢lenskych, podle charakteru poslani mezi organizace vefejné prospésné,
podle typu ¢innosti mezi tzv. advokacni (takové které se vénuji obrané svych ¢lenti nebo
obecnych zajmi), podle zplisobu financovani se jednd o organizaci financovanou ze

soukromych zdrojt.

2.7.2. Spolecenské zmény a problémy a socidlni marketing v 21. stoleti

Jak identifikuje Andreasen ve své knize Social marketing in the 21st century svét

podléha mnozstvi dynamickych zmén, globalizuje se, demokratizuje. Zaostalejsi regiony

-11 -



planety stale sviraji problémy jako je hladomor, chudoba, kriminalita a nemoci. Vyspély
svét jejich dopady zmirnil, ale vyvinuly se problémy odlisného charakteru vychazejici
z odlisné podstaty modernich spolecnosti, které trapi napiiklad silnicni piratstvi,
zneuzivani mobilnich telefonti, détskd pornografie, fizeni pod vlivem alkoholu a mnoho
dalsich. Jako dalsi podstatné identifikuje vykofistovani zen, zneuzivani déti, neetické
obchodni praktiky, manipulaci médii. Je dulezité rozumét, jak problematiky piechazi
z roviny objektivnich dat na pojmenované socialni problémy a jak se nasledné stavaji
predmétem intervence spolecnosti. Tento proces se nazyva agenda setting18 (nastolovani
agendy). 3 typy agend pojmenovavaji socialni problémy, a to agenda vetejnd, medidlni a
politicka. Subjekty socialniho marketingu musi nejprve pomijeny problém objevit a poté
ho do agend vnést. Dale Andreasen rozliSuje sociadlni marketing tzv. Downstream a
Upstream, kdy prvy se zamétuje na ovlivitovani chovéni jednotlivcl (po proudu), zatimco
druhy (proti proudu) ovliviiuje zdkonodarstvi, média, korporace a dalsi subjekty, které

ovliviuji spolec¢nost. (Andreasen, 2006)

Kromé agenda setting existuje jest¢ dal$i forma vedeni dialogu s vetejnosti a to
issues management. Ten spociva vyluéné na public relations samotnych a zamétuje se na
feSeni problému, které budou aktualni teprve v pribéhu jednoho az péti let. (Svoboda,

2006, s. 70)

V roce 2008 zapocala celosvétovd ekonomicka krize, kterd vedla k poklesu
realného HDP, a ktera tak znamenala celkové snizeni bohatstvi domdacnosti. To vedlo ke

sniZeni pfijmu jak statl, tak neziskovych subjekti.

2.7.3. Marketing a Zivotni prostredi

Hannagan tvrdi, Ze by se dalo fici, Ze ,,Cistd koncepce marketingu miize byt
Vv rozporu s politickymi a socialnimi cili tykajicimi se problematiky Zivotniho prostiedi,
nedostatku zdrojt, riistu populace, zanedbavani socidlnich sluzeb a s celkovou koncepci
»kvality Zivotniho stylu® lidi. Dle néj je v soukromém sektoru za spravny cil marketingu

povazovana maximalizace spotieby jako podminka maximalni vyroby, zaméstnanosti a

8 Agenda setting je piedstava subjektd PR, podle niZ jsou to predevdim média, ktera predkladaji
spole¢nosti kazdodenni témata k vefejné diskusi. (Svoboda, 2006, s.69-70)
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19

bohatstvi. Ptesto roste a prohlubuje se povédomi, Ze ,,odpovédny marke:ting19 by se mél
zajimat o kvalitu Zzivotniho stylu nejen ve smyslu kvality, kvantity, sortimentu,
dostupnosti a ceny zbozi, ale také o kvalitu fyzického a kulturniho prostiedi. Jsou to
vlastn¢ marketingové kampanég tykajici se kvality Zivotniho stylu - jde o snahu ,,prodat®

myslenky a informace vefejnosti. (Hannagan, 1996, 22)

A o to se pravé vtom smyslu snazi Greenpeace celosvétoveé, pomoci
marketingovych kampani v rdmci kazdé agendy se snazi informovat Siroké masy, prodat

jim ,,mySlenky* ve formé¢ alternativnich feSeni podlozenych vyzkumy.

2.7.4. Prostiedi
Marketingové prostiedi 1ze rozlisit na mikroprostfedi a makroprostiedi. Jednotlivé
Z podstatnych slozek budou reflektovany v nasledujicich podkapitolach. Rozdé€leni

marketingového prostiedi v sektoru socialniho marketingu (Bacuvéik, 2011, s. 63-76):

MAKRO

& &

o .
e MIKRO o,
4 vngjsi

Tlustrace & 9: Marketingové prostiedi?’

Mikroprostiedi 1ze rozdélit na wvnitini a vnéj§i. Vnitinim se rozuméji predevsSim
zameéstnanci a dobrovolnici neziskovych organizaci, ptipadné jejich ¢lenové, vnéjsim pak
vSechny bezprostiedné plsobici prvky spolecensko-ekonomického okoli.

I neziskové organizace se pohybuji podobné jako komercéni firmy v urcitém

marketingovém prostredi. Prostfedi ma bezprostfedni vliv na fungovani a cile jakékoli

9 Jak definuje Kotler, spoletensky zodpovédny marketing je princip osviceného marketingu, ktery
vyzaduje, aby firma provadéla marketingova rozhodnuti podle piani spotiebitelti, pozadavka firmy a
dlouhodobych zajmu celé spoleénosti. (Kotler, 2007, s. 1034)

20 7droj: vlastni zpracovani dle (Baguvéik, 2011, 63-76)
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organizace a proto je nezbytny alespon stru¢ny popis. V nasledujicich podkapitolach

budou tedy reflektovany.

2.7.5. Mikroprostredi
2.7.5.1. Vnitini mikroprostiedi - pracovnici

Pracovnici neziskovych organizaci jsou navenek vice nez v jinych hospodarskych
sférach vnimani jako jejich reprezentanti (Bacuvcik, 2011, 63). Podle webu Greenpeace
Ceska pobocka ¢ita na 15 zaméstnanci. Strukturu Ize rozdé€lit na slozky (1) administrativa
(vykonny fteditel, feditelka fundraisingu, programovy feditel a koordindtor arktické
kampané, tiskova mluv¢i, vedouci kancelare, spravce webu), (2) kampané (2 pracovnici),
(3) fundraising (5 pracovnikl), (4) prace s dobrovolniky (2 zaméstnanci). Je ziejmé, ze
typ organizace definuje i1 rozlozeni pracovni naplné a zaméteni. Témét polovina ceské
pobocky se vénuje fundraisingu &i praci s dobrovolniky. (Greenpeace CR, [online])
Zvlastnosti personalistiky v neziskovém sektoru je prace pravé s nimi. Dobrovolniky je
tteba jinym zpusobem motivovat k praci a jejich spoluprace mivéa Casto kratkodoby

charakter.

Specifika price a motivace dobrovolnikil v organizaci Greenpeace CR zpracovala
Bromova ve své diplomové praci. Dobrovolnikem Greenpeace se muze stat kdokoli,
vékové omezeni se vztahuje pouze na infostanky (od 15let) a pfimé akce (18 let).
Moznosti uplatnéni dobrovolniki jsou nésledujici: infostdnky, pomoc v kancelafi,
distribuce informac¢nich materiall, sbirani podpisii (petice), ale 1 pieklady, tvorba grafiky

atd. Z prace na zaklad¢ empirického Setfeni vzesla nasledujici fakta:

e Nadpoloviéni vétsinu (57%) dobrovolnikii Greenpeace CR tvoii Zeny.

e 68% dobrovolnikti Greenpeace CR jsou lidé mladsi 25 let.

e Nejcast&jsimi motivy dobrovolné ¢innosti pro Greenpeace CR jsou blizky
vztah K pfirodé a chut zazit nové véci.

o Ctvrtina dobrovolnikii Greenpeace CR dobrovolné pracuje i pro n&jakou

dals$i organizaci.

Nejvice dobrovolnikii (65%) se o moznosti dobrovolné prace pro Greenpeace CR

dozvédélo z internetovych stranek organizace. (Bromova, 2011, s. 110-112)
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2.7.5.2. Vnitini mikroprostredi - ¢lenové

Jak piSe ve své praci Hoskovec, ve stanovach Greenpeace neni definovana ¢lenska
zakladna, ale jsou v nich zaneseni tzv. podporovatelé¢, neboli jedinci organizaci
podporujici svou neziStnou pomoci a placenim piispévkil a finan¢nich darG. Samotni
podporovatelé vSak nemaji moznost zasahovat do rozhodovaciho procesu a ovliviiovani
dalsiho pusobeni a rozvoje Greenpeace. (Hoskovec, 2006, s. 36-38) Jak pro potieby
zminéné prace potvrdila tiskovd mluvéi, GP CR je hnutim. Pfiristek podporovatelt
stoupal do roku 1997 velmi mirné k 1000, béhem roku 1998 stoupl na 2500, na konci
roku 1999 podporovalo hnuti téméf 8500 jedincti a v roce 2000 to bylo jiz k 11000. Mezi
roky 2001-5 nedoslo k zadnému vyraznému ptirastku. V roce 2006 mélo hnuti blizici se
19000. (Hoskovec, 2006, 36-38)

kd pocet podporovatelt 19000
8500

1000 2500 i

1997 1998 1999 2000 2002 2006

Tlustrace & 10: Poget podporovatelis GP CR*

Komunikaci s pfispévateli ma na starost fundraisingové oddéleni, které sidli

Vv kancelafi ceské pobocky v Praze.

2.7.5.3. Vnéjsi mikroprostiedi - ostatni neziskové organizace

Do vnéjsiho mikroprostiedi se zapocitavaji vSechny bezprostiedné plisobici prvky
spolecensko-ekonomického okoli. Jedna se o uzivatele sluzeb, vefejnost, statni spravu,
mistni samospravu, komeréni firmy, média a ostatni neziskové organizace. Se vSemi
zminénymi subjekty je Greenpeace pravidelné v kontaktu, Casto zaleZzi na mife

spoluprace a na jednotlivych kampanich.
Za hlavni konkurenty - primarni konkurenci, ale i potencialni spojence, 1ze oznacit
ekologické piispévkové organizace, napi.: Cesky svaz ochrancii piirody, Arnika, Déti

Zem¢, Hnuti Duha a Rosa. Sekundarni konkurenci pak tvoifi eventudlné jakékoli

2! 7droj: vlastni zpracovani dle (Hoskovec, 2006, 36-38). Nov&jsi data nelze ovéfit.

-15 -



neziskova ptispévkova organizace pohybujici se ve tfetim sektoru. Konkurenci Ize nazirat
jak z ohrozeni vybiranych ptispévkd, tak i z mozné ztraty pozornosti médii na tkor jiného
spolec¢enského problému, resp. agendy konkurencni organizace (piipadné i spoleCensky

angazovan¢ho projektu-fondu néjaké komercéni firmy v ramei CSR aktivit).

Ilustrace & 11: Konkurence Greenpeace CR%

Sedivy a Medlikova ve své knize zaméfené na &eské NGO zmitiuji zakladni
postulaty k udrZeni moci a vlivného postaveni ve tietim sektoru. Jedna se o nasledujici:
(1) vytvarejte systém laskavosti (prubézné aktivity), (2) bud’te vidét (PR na vysoké
urovni), (3) posilujte sviyj statut, (4) pecujte o své vztahy, (5) vytvoite exkluzivitu, (6)
ukazte expertni znalost a (7) ocefujte. Kniha identifikuje 3 stézejni oblasti, které¢ by méla

kazda NGO brat v potaz, a to lobbing, fundraising a PR. (Sedivy a Medlikova, 2012, 138)

Greenpeace zminéné postulaty nésleduje a je si i védomo elementarnosti oblasti.
Piistup organizace Greenpeace Kk vySe zminénym subjektim bude nazorné popsan

Vv nasledujici kapitole prace.

2.7.6. Makroprostredi

Makroprostfedi ma vliv jak na neziskové organizace pusobici na celostatni ¢i
nadregionalni urovni, tak také na mistni sdruzeni. Dulezitost jednotlivych vlivi se
nicméné muize liSit a zalezi na konkrétnich aktivitdch kazdé z organizaci.

Pravé proto se prace vénuje v nasledujici ¢asti i popisu makroprostiedi, protoze to

ma fundamentalni dasledky pro specifika organizace.

2 . ; o 1o X 0 e
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé vyse uvedenych udaju.
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2.7.6.1. Demografické faktory a specifika psychologie ob&anti Ceské republiky

Demograficka skladba a charakteristika obyvatelstva pfirozen¢ urCuje potitebnost

neziskovych organizaci pro jejich uzivatele i strukturu a charakter sluzeb samotnych.

wewvr

e ve&k: praimémy vék v CR je k 31. 12. 2010 u muze 39,3 let, u zeny 42,3 let.
Nadéje na doziti ¢ini u muze 74,4 let a u zeny 80,6 let,

e hustota osidleni: CR méla k 31. 12. 2012 10 516 125 obyvatel, coZ je pii
rozloze 78 867 km? piiblizn& 133 obyvatel/km?,

e pohlavi: CR méla k 31. 12. 2011 5158 tisic muzii a 5347 tisic Zen.

e rasa: prevazuje europoidni; Co se ty¢e narodnostnich mensin po majorité
Cechti a Moravanii (resp. i Slezant) jsou nejpo¢etnéj$imi menginami Polaci,

Slovaci, Némci, Ukrajinci, Vietnamci, Mad’afi, Rusové a Romové.
(zdrojem dat CSU®)

Narodni kultury vykazuji svéd specifika a u ob¢antt CR tomu neni jinak.
Problematice narodnich kultur se vénuje interkulturni psychologie. Podle Priichy (2007,
s. 24) ji charakterizuje jako zkoumani toho, jak faktory kultury (etnické, narodni)
ovliviiuji mysleni, komunikaci a chovani lidi. V interkulturni psychologii je srovnavaci
vyzkum hodnot v narodnich kulturach spjat se jménem Geerta Hofstedeho. Ten odvodil
dimenze narodni kultury, které lze vyjadiit kvantitativné (myslena méfitelnost) a to:
mocensky odstup (PDI), vyhybani se nejistoté (UAI), individualismus-kolektivismus
(IDV) a maskulinita-feminita (MAS).

57 58 57 74

PDI IDV MAS UAI LTO

Ilustrace & 12: Dimenze &eské narodni kultury®

Z grafu vyplyva, ze ¢eské narodni kultura ma nizké skore dimenze mocenského odstupu,
tedy ze Cesi jsou nezavisli. Pozaduji rovna prava, moc je do jisté miry decentralizovana.

V uvaZovani ve spoletenském kontextu se spise mluvi o Ja nez o My (IDV 58), Cesi se

28 Cesky statisticky ufad. [online]. [cit. 2013-03-22]. Dostupné z: http://www.czso.cz/
2 Czech Republic - Geert Hofstede: What about Czech Republic?. THE HOFSTEDE CENTRE. [online].
[cit. 2013-03-21]. Dostupné z: http://geert-hofstede.com/czech-republic.html
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vice soustiedi na sebe a své blizké, nez obecné na celospoleCenské blaho. Nase
spolecnost je relativné feminni (MAS 45), snazi se vyhybat nejistoté (UAI 74) zavadénim
rigidnich pravidel a je do jisté miry netolerantni k neortodoxnimu chovani a napadim.
Podle vysledku LTO 13 je spolecnosti s vyrazné kratkodobou orientaci.

Cesi si vazi své svobody a jsou schopni uplatnit sva préava a nazory, coZ lze vidst
v kampani GP CR proti vyvlastiiovani obci uhelnou lobby. Problémem viak miize byt

pravé zaméfeni se pouze na sebe a kratkodoba orientace ¢eské populace.

2.7.6.2. DalSi faktory

Ekonomické faktory: Podle CSU? dosahuje primérna hruba mzda v CR 27.170
K¢&, pii inflaci 3%. Ceska republika se podle HDI® (human development index) Fadi
s hodnotou 0,873 mezi velmi vysoce rozvinuté zemé, coz ji fadi na 28. misto v zebficku

dal3ich statl planety. Podle hrubého doméciho produktu na hlavu, je CR 50. na planeté27.

Prirodni faktory: Ceska republika se nachazi ve stfedni Evropé, sousedi se 4
staty a jeji rozloha &ini k 80.000 km?. Podnebi je mirné. TéméF tietinu zem& zabiraji
jehli¢naté lesy. Cesko je znaéné& ekologicky zatizeno svym primyslem, jedna se zejména

0 znecisténé feky, (2) jaderné elektrarny, scelena pole, (povrchovou) téZzbu uhli.

Technologické faktory: Technologicka uroven je provazand nutné S ostatnimi,
zvlasté s ekonomickou. V dnesnim svété lze za hlavniho hybatele oznalit ve sféfe
distribuce informaci a médii internet, v souasné¢ dobé zejména web 3.0 a socidlni sité.

Oboji jsou hojné vyuzivany organizacemi, socidlni a ekologické nevyjimaje.

Politické faktory: Ceska republika je zfizenim poloprezidentska republika se
zastupitelskou demokracii. Prezident a vlada maji moc vykonnou, parlament CR je
dvoukomorovy, s Poslaneckou snémovnou a Senatem. Existuje mnoZzstvi tradi¢nich
politickych stran, ale liberdlni prostfedi stdtu dovoluje vznikat i dalSim strandm, nejen

nutné politického charakteru, ale 1 dalSim sdruZenim.

% ibid.

% UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME. Human Development Report 2013. In: [online].
[cit. 2013-03-24]. Dostupné z: http://hdr.undp.org/en/media/HDR 2013 EN_complete.pdf

T CIA - The World Factbook: COUNTRY COMPARISON :: GDP - PER CAPITA (PPP). [online]. [cit.
2013-03-24]. Dostupné Z: https://www.cia.gov/library/publications/the-world-
factbook/rankorder/2004rank.html
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Kulturni faktory: Jak jiz bylo zminéno v CR je liberalni spole¢nost, vysoké HDI
pfedjimd znacnou vyspélost. V takto svobodné spole¢nosti mohou neomezené vznikat
rizna zajmova a kulturni uskupeni, spolky a svazy. Existuje systém pobidek a dotaci ze
strany statu kulturnimu sektoru. Od 90. let se vyviji obCanskd spolecnost a v noveé
utvafeném kulturnim prostfedi se béhem 20 let etablovala fada projekti v riznych

odvétvich neziskové sféry.

2.7.7. Zakaznici neziskovych organizaci

Za zékazniky Greenpeace CR by §lo oznadit jednotlivce rozlisené podle agend.
Napt. v kampani téZebnich limiti jsou to obyvatelé oblasti potencialné postiZzenych
t&Zbou, potazmo celd spoleénost ohrozend navysenou t&zbou v CR. Na rozdil od
komercnich subjektli zde zakaznici nejdou Casto vymezit konkrétné, finance plynou, jak
bylo vySe zminéno, z fad pfispévateli-podporovateld, ktefi nespadaji nutné¢ mezi jakkoli

ohrozené-postizené.
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3. SITUACNI ANALYZA

3.1. Cile prace

Ceské prostiedi ma své specifika a na ta se musi lokalni pobo¢ka adaptovat a
pracovat s nimi. Tezi této prace je, ze GP jako ptispévkova organizace musi identifikovat
problematické agendy, predstavovat je spolecnosti, ve které hledd sympatizanty a
potencialni pfispévatele a dobrovolniky (fundraising). Déle, Ze si takova organizace
nemuze dovolit financné nékladné reklamni kampané ptes tradi¢ni média a proto se do
nich musi dostat skrze atraktivni piimé akce, tedy pouzitim guerilla marketinguzs,
kyberaktivismu (internetového aktivismu) a subvertisingu®. Zajem o medializaci
problematik pifimymi akcemi je ale az nejzazsi feseni, po selhani predchozich, ¢asto jim
ptedchézeji smiflivé metody jako lobbing3o, PR a informaéni ¢ast kampané.

Cilem této kapitoly je stanovit reprezentativni piipadové studie, které budou
nasledné analyzovany v néasledujici kapitole. GP CR, jakozto pobotka mezinarodni
organizace pusobici globaln¢, je ucastna jak na kampanich probihajicich globaln¢, tak i
na vlastnich lokalizovanych kampanich. Lokalni kampané pfinalezi vymezeni agendy
definované GP Int., nicméné¢ zohlednuje lokalni faktory, prostfedi a obyvatelstvo. Jak GP
CR kampané synchronizuje s matefskou poboc¢kou a jak je konkrétng adaptuje, aby byly
co nejvice ucelné a efektivni, bude konkrétné rozebrano dale. V podkapitolach 3.4 az 3.7
budou za pomoci predeviim webu Greenpeace CR, &tvrtletnich magazin®, vyroénich
zprav a konkrétnich publikaci struéné predstaveny jednotlivé agendy a kampané.

V podkapitole 3.8 bude zdivodnén vybér jednotlivych kampani pro nasledujici kapitolu.

%8 Guerilla marketing je formou marketingu, ktera dosahuje cilti za pomoci provokativni, kontroverzni a
agresivni reklamy, pfi niZ se nepouzivaji klasickd média, nebo se pouziji netradicnim zpliisobem. Stavi na
kreativité, nadSeni a angazovanosti. Pouzivaji ji vétSinou mensi firmy zpravidla s omezenym rozpoctem.
(Levinson, 2009, s. 5-10)

% Subvertising je novotvarem vzniklym ze slov subvert (rozvracet) a advertising (reklama). Jedna se o
aktivistické praktiky kulturniho sabotérstvi, které paroduji a pretvareji vyznam reklamnich sd€leni. Projevy
subvertisingu: media hoaxing (medialni balamuceni), billboard alternation (zdména sd€leni umisténych na
billboardech), guerilla theatre (guerillové divadlo) a hactivismus (vyuziti hackingu pro potieby aktivismu).
(Kundratova, 2011)

% |_obbing (lobbovani) je historicky nejstarsi forma PR, ktera se snazi prosadit piiznivé nebo zablokovat
nepfiznivé legislativni a regulacni opatfeni. (Svoboda, 2006) Cilem lobbingu je ovliviiovat rozhodnuti
vlady, bud’ obracenim se na mistni, narodni ¢i mezinarodni politiky nebo administratory. Lobbing je sice
Vv zapadnich demokraciich pfijiman jako legitimni praxe, ale nastoluje problém pfistupu pro jednotlivce a
skupiny, které maji nedostatek financi. (L’Etang, 2009, s. 143)
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3.2.  Online a publikaé¢ni ¢innost

Organizace Greenpeace disponuje webem s ¢eskou lokalizaci, ktery je ve spraveé
ceské pobocky. Navstévnikovi se tak dostava moznosti prehledné se seznamit s vedenymi
kampanémi. Organizace vystavuje mnozstvi alb fotografii dokumentujicich akce i
samotnou pfirodu, a to jak v jeji ptvodni podobé, tak i v podobé poznamenané lidskou
¢innosti. U aktudln€é vedenych kampani kontinudlné piibyvaji zpravy o cinnosti,
fotografie a publikace ke stazeni. Web obsahuje widget®, pres ktery je mozno prispét

online jednorazove, ¢i se stat pravidelnym ptispévatelem.

Dékujeme! w

povered by dangme.cz | BEZPECHA CESTA PRO VASE DARY

Ilustrace & 13: Darovaci widget na webu GP CR*

Web disponuje e-shopem, pies ktery lze nakoupit predméty spojené s tematikou
Greenpeace a takto organizaci prispét, blogy i odkazy na profily GP na socialnich sitich.
GP CR mé profily na: Facebooku (10k fanouska), Twitteru (2k f.), Google+ (650 f.),
Youtube (videa, 300 f.), Pinterestu (nasténka, 140 f.), Flickru (fotografie), Issuu (archiv
publikaci) 1 Instagramu. Na webu lze dohledat i vyro¢ni zpravy a publikace dostupné
online v elektronické podobe¢, Casto sepsané za spoluprace s odborniky. Zpétné dochazi i
ke zptistupniovani ¢tvrtletniho magazinu, kde ve strué¢né formé doplnéné o fotografie GP
doklada svou ¢innost. Pro ujasnéni obsahlosti aktivit slouzi €asto 1 ilustrované ¢asové osy
aj. interaktivni prvky.

Organizace se snaZi byt transparentni33 a Casto komunikovat a to jak pies web, tak
byt 1 aktivni na socidlnich sitich. Miize tak vést informacni kampané a informovat
kontinudlné konkrétni lidi, které maji o pfirodu a jeji ochranu zdjem. Bézné je zfizovani

ad hoc microsite® stranek, které slouzi ke struénému shrnuti kampani a obsahuji vyzvu

31 Widget je miniaplikace slouzici k interakci s uzivatelem.

%2 Greenpeace Ceska republika. GREENPEACE CESKA REPUBLIKA. Greenpeace Ceské republika
[online]. 2011 [cit. 2013-05-11]. Dostupné z: http://www.greenpeace.org/czech/cz/

% Transparentni ve smyslu otevienosti a prihlednosti svého ptisoben.

% Jako microsite je 0znaGovan specialni maly web, ktery funguje zpravidla jako doplnék webu hlavniho.
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ptipojit hlas ke globalni petici. Dochazi pak napf. k zavaleni Facebooku korporaci ¢i
jejich e-mailovych schranek tisici dotazy na jejich ¢innost.

V Piiloze 1 je k nalezeni ptiklad Casové osy vybrané kampang, printscreen webu
Greenpeace CR, ukazka banneru s odkazem na microsite a printscreen microsite Save the
Arctic.

3.3. Prehled kampani
V ramci agendy GP vznikaji jednotlivé kampané (jak na globalni trovni, tak
Vv lokalizované podob¢), které budou probirany v nasledujicich podkapitolach. Jedna se

prakticky o nabidku organizace (ideové portfolio).

5

Tlustrace & 14: Kampang& Greenpeace®

3.4. Zména klimatu a energetika

GP povazuje probihajici klimatické zmény za fakt a snazi se hledat alternativni a
odpovédné cesty dlouhodobé udrzitelného setrvani lidské civilizace v harmonii
s ptirodou. Vétsi dil viny na zménach identifikuje organizace u vyspélych primyslovych
zemi. Greenpeace durazné prosazuje snizovani emisi sklenikovych plynt, zastaveni
kaceni pralest i férové financovani adaptaci na zménu klimatu. V CR prosazuje

predevsim rychlé nahrazeni uhli a jadra &istymi zdroji.*®

% Zdroj: vlastni zpracovéni dle udaji: GREENPEACE CESKA REPUBLIKA. Kampané | Greenpeace
Ceska republika [online]. 2011 [cit. 2013-05-11]. Dostupné Z:
http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/

% 7Zmeéna klimatu a energetika. Greenpeace Ceska republika [online]. [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:
http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/klima_a_energetika/
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3.4.1. Zachranme Arktidu

Arktické prostfedi ohrozuji jak klimatické zmény, tak tézba ropy. Tézbu za
mrazivym polarnim kruhem komplikuji mrazivé teploty, kratka doba arktického 1éta, kdy
je tézba mozna, 1 velkd izolovanost. V piipadé ropné havarie by bylo téméf nemozné ji
zlikvidovat. GP se snazi bojovat proti klimatickym zménam a zastavit tézbu ropy v
Arktidé. Maskotem globalni snahy o ochranu arktického kontinentu se stal ledni

. 137
medvéd.

3.4.2. Limity téZby uhli

GP spole¢né s mistnimi ob¢anskymi sdruzenimi a samospravami ohrozenych meést
a obci (Horni Jitetin, Cernice, Karvina-Staré Mésto) bojuje proti planiim na prolomeni
limith t€zby, které brani rozsitovani hnédouhelnych povrchovych velkolomi v severnich
Cechéach. Vlada slibila, ze v roce 2012 piijme novelu, kterd z horniho zakona vypusti
komunistické paragrafy umoznujici vyvlastnéni majetku mistnich lidi ve prospéch

uhelnych firem. Boj o uzitecné skrty v hornim zékon¢ se tak stal jednou z nejdalezitéjsich

Geskych ekologickych kauz roku 2012.%

3.4.3. SniZovani evropskych emisi

GP prosazuje rychlejsi snizovani evropskych emisi CO,. Evropska rada se v roce
2007 shodla na nutnosti pfijmout zdvazné evropské cile v oblasti ochrany klimatu. Ve
svém Klimatickém bali¢ku se zavazala do roku 2020 snizit emise sklenikovych plynli o
20 % (oproti roku 1990), pokryvat 20 % své energetické spotieby energii z obnovitelnych
zdroji a zvysit energetickou efektivitu o 20 %. Cilem je, aby politici pfijali zavazek na

snizeni emisi 0 30% do roku 2020 a dosavadni zdvazek tak navysili o deset procent.
y p

8 Zachraiime Arktidu. Greenpeace Ceskd republika [online]. [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:

http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/klima_a_energetika/zachranme_arktidu/

% Limity t&Zby uhli. Greenpeace Ceska repulika [online]. 2011 [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:
http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/klima_a_energetika/limity-tezby-uhli/

%9 Prosazujeme rychlejii snizovéani evropskych emisi CO2. Greenpeace Ceska republika [online]. [cit. 2013 -
04-07]. Dostupné z: http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/klima_a_energetika/30procent/
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3.4.4. Jaderna energetika

GP usiluje o postupné odstaveni stavajicich a zadkaz vystavby novych jadernych
reaktorl. Je presvédceno, ze jaderné elektrarny nemaji v ramci udrzitelné energetiky
misto, a prosazuje energetickou koncepci, kterd ma vést k vyraznému snizeni spotieby
zdroji, omezit dovoz energii ze zahrani¢i a sou¢asn¢ neohrozovat planetu klimatickymi
zménami a jadernym odpadem. ReSenim dle GP je postupné nahrazeni fosilnich a
jadernych zdrojii obnovitelnymi zdroji a vyrazné snizeni energetické¢ naro¢nosti, a to pfi

y , ., o 40
soucasném zachovani kvality zivota.

3.5. Toxické znecisSténi

Cinnost chemického primyslu naklada s tisici latek, mnohé z nich jsou toxické,
akumuluji se v zivych organismech, pomalu se rozkladaji, a zlstavaji v ptirodé velmi
dlouho. U nékterych vyrabénych chemikalii chybi zakladni informace o jejich dopadech
na zdravi. Tyto latky se dostavaji do zivotniho prostiedi ptfimo z vyroby, nebo se uvolnuji
z vyrobkil béhem pouzivani a likvidace. Zamotuji feky a jezera, ptidu, vzduch a kon¢i i v
té€lech zivocicht (v¢etné lidského). GP dlouhodobé a uspésné bojuje za to, aby toxické

wewvr

alternativami. V ramci agendy boje proti toxickému znecisténi se vénuje Greenpeace CR

4 jednotlivym karnpanirn.41

3.5.1. DETOX

Kampan DETOX ukazuje na piimé spojeni mezi svétovymi odévnimi znackami,
jejich dodavateli a toxickym zneciSt€énim vody po celém svété. GP kampani vyzvalo
dbaly na prevenci a bezpe¢nostni opatieni a svou vyrobu mély transparentni. K vyzvé se
ptipojili designéii, modelky, bloggefi i stovky tisic lidi po celém svété. GP tlaci zaroven

na vlady, aby pftijaly politicky zavazek k ukonceni vypousténi veskerych nebezpecnych

“0 Jaderna energetika. Greenpeace Ceska repulika [online]. 2011 [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:
http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/klima_a_energetika/jaderna-energetika/

' Toxické znedisténi. Greenpeace Ceskd republika [online]. [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:
http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/T oxicke-znecisteni/
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chemikalii. Probihaji terénni prace a vySetfovani ve vyrobnich zemich spolecné

- “os g o 42
S testovanim znackovych odévi.

3.5.2. Voda

Pti primyslové vyrobé vznikaji velmi nebezpecné toxické, karcinogenni nebo
mutagenni latky. Kvuli perzistenci a schopnosti bioakumulace pfetrvavaji desetileti v
ptirod¢, kde se hromadi v potravnim fetézci. GP méfi znecisténi vodnich tokli a zada
napravu po znedistovatelich i politicich a statnich organech. V CR jsou problematické

v vr vr ’ ’ ‘o vev v s 43
predevsim toky s mensi vodnatosti a vysokou kumulaci zdroji znecisténi.

3.5.3. Evropska chemicka politika REACH

Uspéchem GP proti toxickému znecisténi bylo piijeti nafizeni EU znamého pod
zkratkou REACH, neboli cesky ,Registrace, vyhodnoceni, povolovani a zdkaz
chemickych latek. Do REACH byly prosazeny dlouhodobé pozadavky GP v oblasti
naklddani s chemickymi latkami. Chemicky primysl musi nyni prokazovat, ze jeho

produkty jsou bezpeéné. Nejvice nebezpecné latky projdou pfisnym procesem autorizace

24

3.5.4. Bisfenol A

Bisfenol A je toxickd latka schopna naruSovat funkci hormonti. Vyrabi se ve
velkém objemu a byla obsaZena i v kojeneckych ldhvich. Rizika uznala Evropska komise
(EK) i WHO™. GP CR vytvafela natlak na Ministerstvo zdravotnictvi CR za pomoci
vyzev a predanim fady védeckych studii. EK pfijala zakaz uziti Bisfenolu A, ktery je

vSak omezen na kojenecké lahve. Proto GP i nadale prosazuje zakaz pouziti této latky a

2 Detox. Greenpeace Ceskd repulika [online]. 2011 [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:

http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/Toxicke-znecisteni/DETOX/

®  Voda. Greenpeace Ceska repulika [online]. 2011 [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:
http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/Toxicke-znecisteni/voda/

a4 Evropska chemicka politika REACH. Greenpeace Ceska repulika [online]. 2011 [cit. 2013-04-07].
Dostupné z: http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/Toxicke-znecisteni/Evropska-chemicka-politika-
REACH/

* WHO (World Health Organization) = Svétova zdravotnicka organizace.
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3.6.  Ochrana pralest

V disledku kaceni destnych pralest se zadrzovany uhlik uvoliiuje do atmosféry a
zvysuje tak emise sklenikovych plynti, navic dochazi k ohrozeni mistni fauny a flory.
Bylo jiz vykaceno pies 80% deStnych pralest a kaceni stale pokracuje. GP zastaveni
odlesnovani povazuje za nutnost spolecenskou, ekologickou i Kklimatickou, bojuje

v lokalnich kampanich za ochranu pralesii po celé planets.*’

3.7. More vola SOS

Voda v oceanech je kontaminovana toxickymi latkami, populace ryb decimovany
nadmérnym rybolovem, fada druhti je na pokraji vyhynuti, plaze jsou znecistovany
ropnymi latkami, kvili zménam klimatu umiraji koraly a je ohrozena tvorba planktonu.
Cilem kampané GP je zachovat rozmanitost ocednti a jejich ptirodni zdroje pro dalsi
generace. CR nelezi u zadného mote, piesto viak diky snaze GP CR zaseda v IWC
(International Whaling Commission) a vyjadiuje se tak jako odpovédny stat

k problematice lovu velryb.*®

3.8.  Vybér kampani k analyze

Z mnozstvi kampani vedenych organizaci Greenpeace jsou vybrany nasledujici 3,
které budou v Kapitole 4 analyzovany jednotlivé jako piipadové studie. Jedna se o
kampan¢: DETOX z oblasti proti zneCiSténi a Limity t€Zby uhli a z oblasti klimatické
Zachranme Arktidu.

“® Bisfenol A (BPA) — skryté, viudypfitomné nebezpedi. Greenpeace Ceska repulika [online]. 2011 [cit.
2013-04-07]. Dostupné z: http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/Toxicke-znecisteni/BPA/

4" Ochrana pralesi. Greenpeace Ceska repulika [online]. 2011 [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:
http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/Ochrana-pralesu/

% Mote vola SOS. Greenpeace Ceska repulika [online]. 2011 [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:
http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/More-vola-SOS/
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Kampané vyloucené:

Kampané na ochranu pralest a ryb byly vylouceny, protoze nereprezentuji
hlavni problematickd témata, kterd by ovliviiovala zéisadné ceskou
populaci.

Jaderna energetika byla vyloucena, protoze se jedna o podobné téma jako
Limity tézby.

Kampan za SniZzovani evropskych emisi byla vyloucena, protoze jde
predevS§im o lobbing zaméfeny na vladu, které neni dostatecné
srozumitelné vetejnosti.

Chemicka politika REACH byla vypusténa z obdobnych divodu jako
kampan za Snizovani evropskych emisi.

Kampan proti Bisfenolu A jiz dob&hla a naplnila hlavni cile, ale
kontinualné pokracuje proti obecnému uziti této latky.

Kampan Voda vynechdna, protoze probihd kontinudlné a v jejim ramci se
béhem let konaji tour, kdy pii splavovani ¢eského toku dochazi k méteni

hodnot znedisténi ve vodé.

Kampané vybrané:

Kampan Zachraiime Arktidu byla vybrana, protoze se jednd o spolupraci
ceské pobocky na globalni trovni s lokalizovanym pfistupem.

Kampan DETOX reprezentuje spole¢nou snahu v globalnim métitku dovést
firmy znackového obleceni k ekologi¢téjSi produkei a transparentnéjSimu
podnikéani. V ¢eském prostiedi se GP zaméfilo na spolecné usili proti
jednotlivym nadndrodnim odévnim spolecnostem, zejména na plvodni
¢eskou firmu Blazek

Kampan Limity tézby byla vybrdna, protoze se jedna o aplikaci globalni
agendy na lokalni problém (legislativni prolamovani limiti tézby), kdy GP
CR spolupracuje s obyvateli obci, ufady, médii a vymezuje se proti

tézatfskym spolecnostem.
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4. VYBRANE MARKETINGOVE AKTIVITY

Zdrojem dat nasledujicich pifipadovych studii jsou webové stranky, ctvrtletni

magaziny, tiskové zpravy a vyroéni zpravy GP CR.

4.1. Struktura pripadovych studii

V podkapitole Kampan a jeji cile budou vzdy vymezeny konkrétni cile, Casovy
ramec, logo kampané (pokud existuje), jak souvisi kampan s globalni agendou, proti
komu se lokalné kampan vymezuje (komercni subjekty a statni instituce) ¢i s kym je

navazana spoluprace.

Podkapitoly Pritbeh kampané Viz VvV Prilohich 2, 3 a 4, kde jsou podrobné
zpracovana data v Casové souslednosti s doprovodnou fotodokumentaci. Data jsou

cerpana z casti webu Greenpeace vénovanych jednotlivym kampanim.

V podkapitole Prostredky marketingové komunikace a PR jsou na zaklad¢

ptipadovych studii analyzovany konkrétni prostiedky, které GP CR pouziva.

4.2. DETOX

4.2.1. Kampan a jeji cile

V ramci kampani proti toxickému znecisténi Vv Cervenci 2011 zacala globalni
kampan DETOX, ktera pokracuje do soucasnosti (duben 2013). Jejim cilem je zavazek
odévnich znacek k nulovému vypousténi nebezpecnych chemickych latek (do roku 2020)
a z jejich strany pozadavek u dodavatelli o zamezeni uniku takovych latek. DETOX se
obraci globalné na odévni znacky se synchronizovanymi lokalnimi akcemi. Ceska
pobocka se zapojila taktéz, v ceském prostiedi se zaméfila na feku Labe a na ¢eskou
odévni spolecnost Blazek. V ramci kampané je prebirano logo od GP Int., které

reprezentuje globalné kampan, kde X je stylizovany ¢insky symbol pro vodu:

Tlustrace & 15: Logo kampané DETOX*

49
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4.2.2. Pribéh kampané
Viz Ptiloha 2.

4.2.3. Prostredky marketingové komunikace a PR

Prostfedky GP CR v kampani DETOX:

» online: web GP (archivace dokumenti: studie, magazin, fotografie, videa,
infografika, interaktivni mapa Detox tour, casovd osa), socidlni sité
(Twitter, Pinterest, Youtube, Facebook atd.), blog

« guerilla marketing: splaveni Labe a odbéry vzorkl, pfimé akce:
demonstrace pted prodejnami s transparenty spolu s upravou vyloh; petice,
subvertising (logo Adidas, pouziti upravenych figurin)

» PR: komunikace s vefejnosti, dialog s firmou Blazek, media relations
(medializace ptimych akci, tiskova konference), lobbing ????

« publikace: studie tykajici se problematiky (Toxické nitky, Spinavé pradlo
1,2,3, Textilni certifikaty pod lupou)

4.3. Limity téZby uhli

4.3.1. Kampan a jeji cile

V ramci globalni klimatické kampang GP vznikla v CR kampaii Limity t&zby
sledujici globalni cile GP Int., ale pln¢ adaptovana na lokdlni podminky. Tato kampan
zacala v fijnu 2010 s cilem legislativné zabranit planim na prolomeni limiti tézby, které
brani rozsifovani hnédouhelnych povrchovych velkolomi v severnich Cechach a zrusit
vyvlastiiovaci paragrafy z doby komunismu. Usp&né skonéila naplnénim cilé v lednu
2013. Pfi kampani doSlo ke spolupréci s obcanskym sdruzenim Kofeny a neziskovou
organizaci Hnuti DUHA. Primarmné se cile zakazu tykaly lokalit: Horni Jifetin, Cernice,
Karving, obci a mést severnich Cech, resp. potazmo §lo o zakazani prolamovani
jakychkoli uhelnych limitd. Za hlavniho konkurenta v ramci snah lze identifikovat

skupinu Czech Coal.

4.3.2. Prubéh kampané
Viz ptiloha 3.
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4.3.3. Prostredky marketingové komunikace a PR

Prostiedky GP CR v kampani Limity t&Zby uhli:

» online: web GP (archivace dokumenti: studie, magazin, fotografie, videa,
infografika), socialni sit¢ (Twitter, Pinterest, Youtube, Facebook atd.),
blog, petice, web ziizeny konkrétné pro kampan

» guerilla marketing: demonstrace, rozdavani kapesnikd (tzv. tissue-pack
advertising®®), pfimé akce s transparenty (na budovy, na rypadlo), guerilla
theatre akce (demolice, vysvédéeni, obyvaci pokoj, hibitov), subvertising
(billboard alternation)

» PR: komunikace s vetejnosti, dialog s firmou Czech Coal, media relations
(medializace ptimych akci), lobbing (u statnich organi), spoluprace
s neziskovymi organizacemi

* publikace: studie tykajici se problematiky (Externi ndklady prolomeni

limitt tézby na Mostecku)

4.4. Zachranme Arktidu

4.4.1. Kampan a jeji cile

Arkticka klimatickd kampan Zachranme Arktidu zapocala na globalni urovni v
tnoru 2012 a pokratuje do soucdasnosti. V. CR probihd taktéz. Ceska pobocka
spolupracuje s mezinarodni a realizuje soucCasné nékteré z globalnich akci, ale i své
vlastni pfizpisobené ¢eskému prostiedi. Cile kampané se déli na 3 zékladni okruhy: (1)
vytvofeni mezinarodné chranéné oblasti v neobydlené oblasti kolem severniho polu, (2)
zdkaz prizkumnych ropnych vrth a tézby ropy v Arktidé¢ a (3) zdkaz pramyslového
rybolovu v Arktidé. Greenpeace se celosvétoveé snazi sesbirat hlasy v peticich pro OSN
na uvaleni moratoria v arktické oblasti. Jako hlavniho soupefe globaln¢ identifikuje
tézaiskou spoleénost Shell, ktera se snazi provadét riskantni prizkumné vrty. V CR se
kromé této spolecnosti zamé&iuje GP CR i proti lokdlnim uhelnym dolim a tepelnym
elektrarnam, protoze vypoustéji do atmosféry oxid uhlicity, ktery se podili na globalnim

oteplovani, tedy ma souvislost s tanim Arktidy.

%0 Tissue-pack advertising je forma guerilla marketingu zaloZeni na bezplatném rozdavani baleni
kapesnick, na nichz je umisténo reklamni sdéleni. (Kundratova, 2011, s. 41)
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V CR se jako i jinde ve svété dobrovolnici GP pievlékaji do kostymi lednich
medvédi a v jejich roli §ifi povédomi o kampani a vyzyvaji k dialogu ohledné¢ Arktidy.

Ke kampani vznikla i microsite http://savethearctic.org/, kde je mozné pridat hlas do

petice za ziizeni moratoria v Arktid¢ a kde je mnozstvi informaci o tézb¢ a rybolovu i
mistnim ekosystému fauny a flory.

Za maskota kampan¢ slouzi praveé ledni medvédi z Arktidy. Za logo bylo vybrano
takové, které vedle sebe stavi tvaf medvéda a polovinu loga Shellu, ale s d’abelskym

rohem, ¢imz naznacuje GP stanovisko této spolecnosti.

&

Tustrace ¢. 16: Logo Arktické kampané

4.4.2. Prabéh kampané
Viz ptiloha 4.

4.4.3. Prostifedky marketingové komunikace a PR

Prostiedky GP CR v kampani Zachrafime Arktidu:

* online: web GP (archivace dokument: studie, magazin, fotografie, videa,
infografika, c¢asova osa), socialni sité (Twitter, Pinterest, Youtube,
Facebook atd.), blog, petice, microsite, web pro kampan proti Shellu

« guerilla marketing: ptfimé akce (transparenty na Frens$tatu, v Prunéfoveé, na
benzinkach Shellu) s prvkem guerilla theatre (dobrovolnici v kostymech
lednich medvéda), festivaly (infostanek), subvertising (loga a vizudlni
identity Shellu)

* PR: komunikace s vetejnosti, soutéz o vlajku (se zapojenim celebrity
marketingu), dialog s firmou Shell, media relations (medializace pfimych
akci), lobbing (globaln¢ u OSN, vlady USA)

-31-


http://savethearctic.org/

4.5. Shrnuti specifickych prvku

Z analyzy G&eské pobotky GP CR a piipadovych studii zaméfenych na
reprezentativni kampané vyplyva, ze GP nakladd s omezenym rozpoCtem a tomu
prizptisobuje veskeré své lokalni aktivity. Volené strategie kampani se odvijeji prave od
rozpoctu, jehoz hlavni slozku tvofi ptispévky podporovatelid. Proto GP pouziva finan¢né
mén¢ narocné marketingové prostiedky, a to hlavné guerilla marketing a subvertising, PR
a lobbing, realizuje vyzkumy ve spolupraci s odborniky, pouziva online prostiedky a

publikace informac¢nich materiala.

Vramci guerilla marketingu GP CR uplatiiuje pfimé medializované akce
(vyvéSovani transparentd, splavovani fek apod.) s prvky guerilla theatre (dobrovolnici
Vv kostymech, inscenace), Gcastni se na festivalech s infostankem, realizuje peti¢ni sbér
hlast a pouziva i metod subvertisingu.

Voblasti PR GP CR pouziva prizkum, vztahy smédii (media relations),
zaméstnanecké/Clenské vztahy, vztahy smistni spravou, fundraising, lobbing u
zainteresovanych statnich instituci. Pro zvySeni divéryhodnosti a faktické spravnosti

realizuje GP CR vyzkumy ve spolupraci s odborniky.

Pouzivani online prostfedkii se fadi mezi finanéné méné narocné nastroje, kterymi
Ize zasahnout efektivné cilové skupiny. Proto GP CR na svém webu a socidlnich sitich
uvetejiiuje aktudlni informace a dokumentace, jejich pomoci sbird v elektronickych
peticich hlasy a pro informaé¢ni kampané zfizuje microsites. Publikace jsou dohledatelné

online ¢i jsou rozesilany e-mailem ptes databazi jedinct piihlasenych k jejich odbéru.

GP CR se snazi ziskavat piispévky od jednotlivcii a to spiSe neZ jednorazové tak
pravidelné. Snaze vytvofit stabilni zdkladnu pravidelnych pfispévatelt ptizpusobuje i
svou kontinualni komunikaci - komunikuje pfes nékolik kanalti (web, socialni sité,
¢tvrtletni magaziny), pravidelné, intenzivné, s mnozstvim interaktivnich ¢i

multimedidlnich prvk.

Obecné byly identifikovany takové marketingové a PR néstroje, které znamenaji
niz$i finan¢ni narocnost, presto vSak je organizace schopna efektivné dosahovat svych
vyty¢enych cili. Musi zodpovédné nakladat s vybranymi piispévky od dobrovolnych
podporovatelll, a tak jsou nuceni vybrat si ta témata, ve kterych jsou schopni se aktivné

angazovat.
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Na zikladé optimalné vynaloZenych vydaji je GP CR schopno efektivné

poukazovat a medializovat soucasné environmentalni problematiky.
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5. ZAVER

Cilem této prace bylo vybrat na zaklad¢ analyzy (kapitola Situacni analyza)
specifické marketingové aktivity Greenpeace CR v letech 2010 az 2012 a nasledny

vyzkum jejich vlivu na efektivitu organizace (podkapitola Shrauti specifickych prvkit).

Piedpoklad, e Greenpeace CR jako neziskova environmentalni organizace
nakladajici s omezenym rozpoctem zavislym na piispevcich dobrovolnych podporovatelti
vyuziva takové marketingové a PR nastroje, které ji umozni efektivné oslovit vefejnost,
média, legislativu i jednotlivé ptfispévatele, byl potvrzen. Podrobna analyza doklada, ze
organizace dikladné vybira témata nejvice oslovujici vetejnost, na jejichz zékladé voli
strategii a vytycuje cile, kterych ma byt dosazeno. Téchto cilit dosahuje za pomoci méné
finanén¢ naro¢nych nastroji, a to guerilla marketingu a subvertisingu, PR a lobbingu,
vyzkumi ve spolupraci s odborniky, online prostiedki a publikovanim informacnich

materiala.

Cilem GP je chranit Zivotni prostfedi a nenasilnymi prostiedky upozoriovat na jeho
poSkozovani. Informuje o globalnich ekologickych problémech, poZzaduje napravu po
zodpovédnych institucich a nabizi feSeni, ktera jsou klicova pro zdravi a bezpecnou
budoucnost dalsich generaci. Pobocka GP CR ma piiblizné 15 zaméstnanci, ale
spolupracuje s mnozstvim dobrovolnikii a ziskava prostiedky diky individudlnim
piispeévkiim. Ze Situacni analyzy vyplynulo, Ze Ceska vefejnost vykazuje minimalni
zajem o problematiku oceanti a pralesi, proto se ¢eska pobocka GP zamétuje na témata
lokalné zajimava. Organizace globalng funguje pies 40 let, v Ceské republice teprve od
90. let. Za vice nez 20 let existence se Ceskd pobocCka etablovala a je nazirana jako
divéryhodna organizace branici zajmy ptirody a lidi. GP je schopné poukazovat na
problematiky diky vysoké mitfe divéryhodnosti plynouci jak ze strany vetejnosti, tak 1 ze
strany médii. Podle studii Ize v globalnim métitku pozorovat jistou tendenci organizace
monopolizovat environmentalni problematiky. Greenpeace navazuje dialog s nejvetsimi
korporacemi a snazi se je svymi specifickymi prostiedky a zplsoby piimét ke zméné
jejich filosofie a jednani. Po 40 letech plisobeni ve svété a po 20 letech u nés je diky
divéryhodnosti, které se t€8i u vefejnosti, schopno vyvijet natlak nejen na zminéné

korporace, ale i na zakonodarce.

Diky medialn¢ atraktivnim akcim v kampanich dokaze udrzovat povédomi, nastolit

a tidit jednotliva témata (issues). Vyuzivani takové marketingové rétoriky potvrzuje i
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shrnuti Romana Rognera, spravce webu a socidlnich siti GP CR: ,,Proti firmam, které
poskozuji ptirodu, pouzivame jejich vlastni znacky, jejich jazyk, jejich marketing i jejich
silnou pozici na trhu, a mizeme tak upozoriiovat na jejich bezohledné kroky. A nejen to:

muzeme je ménit. (JakeSova, 2011a, s. 13)

Greenpeace pro zachovani své nezavislosti zamérné nepfijima prispévky od
korporaci a statnich instituci a zavisi tak pouze na ptispévcich jednotlivych darct. Je
nuceno piihlizet k optimalizaci svého fundraisingu, a proto klade vysoky diraz na svou
transparentnost a komunikaci nejen s vefejnosti, ale i médii a zainteresovanymi

korporacemi a institucemi.
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6. SUMMARY

The aim of this thesis was to choose specific marketing activities of Greenpeace CR
in the years 2010 - 2012 and analyze their impact on the effectiveness of the organization.
Greenpeace CR as a nonprofit non-governmental environmental organization with limited
budget (dependent on contributions from volunteers) uses various marketing and PR tools
that allow it address the public, the media, government and individual contributors
effectively. This assumption was confirmed. Detailed analysis proved that Greenpeace
chooses the most visible and attractive environmental issues. Greenpeace chooses
strategy and objectives on the basis of analyzed issues. These objectives are fulfilled by
using inexpensive tools such as guerrilla marketing and subvertising, PR and lobbing,
research in cooperation with experts, online tools and publishing of promotional materials
publishing.

The Czech affiliate was established 20 years ago and nowadays it is perceived as a
trusted non-profit environmental organization engaged in protection of people and nature.
Thanks to its trustfulness from public and media reliability, the organization can

medialize selected issues. Greenpeace uses agenda setting and issues management.

Greenpeace ensures financial independence from political or commercial interests.
It does not accept funds from either companies or governments. Greenpeace is optimizing
its fundraising and emphasis on communication not only with the public, but also with

the media, interested corporations and institutions.
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8. SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

CEO (Chief Executive Officer) = vykonny feditel obchodni spole¢nosti

CSU = Cesky statisticky tGfad

Dul CSA = Dul Ceskoslovenské armady

EMO (environmental movement organization) = organizace ekologického hnuti
ENGO (environmental non-governmental organization) = environmentalni NGO
GMO (genetically modified organism) = geneticky upraveny organismus

IWC (International Whaling Commission) = Mezinarodni velrybarska komise
JETE = Jaderna elektrarna Temelin

MPO = Ministerstvo prace a obchodu

NGO (non-governmental organisation) = nestatni-nevladni neziskova organizace
OSN = Organizace spojenych narodu

WHO (World Health Organization) = Svétova zdravotnicka organizace
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Tlustrace & 18: Printscreen tivodni strany webu Greenpeace CR*

Zachrafime Arktidu. Greenpeace Ceskd republika [online]. [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:

http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/klima_a_energetika/zachranme_arktidu/
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Tlustrace ¢.
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Ilustrace & 20: Printscreen microsite Save the Arctic s &eskou jazykovou lokalizaci®
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ibid.
* GREENPEACE INTERNATIONAL. Save the Arctic [online]. 2012 [cit. 2013-05-14]. Dostupné z:
http://savethearctic.org/
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Piiloha &. 2 - Pribéh kampané DETOX>

V Ceské republice se v ramci globalni kampané za budoucnost bez jedt rozdélil
DETOX na dvé soubézné linie sledujici tentyz cil. V roce 2011 vyrazilo Greenpeace na
inspek¢ni plavbu po Labi s nazvem ,,DETOX tour 2011%. Dale se v soubéhu s globalnim
Greenpeace ceska pobocka pustila do DETOXu mddy, kdy postupné navazuje dialog
s odévnimi znackami a pozaduje po nich zavazek ocisténi obchodniho modelu na vsech

urovnich.

DETOX tour 2011
22. 7. 2011 - GP CR umistuje figuriny muZe a eny bez obleéeni poti§téné logem X a
vyzyva k detoxifikaci ¢eskych fek.

5. 9. 2011 - Oficidlni zacatek DETOX tour 2011, tiskova konference v Praze, Troji.
Béhem tour odbér vzorkl vod a sedimentl u vypusti ¢isticek. V pldnu splaveni Labe od
Pardubic na hranice CR-Némecko. Cilem zmapovani nejrizikovéjsich faktorii ohrozujici

feky.

5.-15.9. 2011 - Splaveni Labe od Pardubic k Décinu. Cestou denikové zaznamy (online)
s fotografiemi. Pfes pardubickou Synthesii (6. 9.), Kolin (8. 9. - ¢ast tymu na stanku na
namesti), dale Pod¢brady, Nymburk, Spolana Neratovice (12. 9.), ptes M¢lnik, lovosicka
Lovochemie (14. 9.), Spolchemie v Usti nad Labem (15. 9.). Setkani s Arnikou v Dé¢ing
15. zafi, konec na hranicich v Hfensku. Cestou odbé&ry, transparenty: DETOX, LABE
NAS SPOJUJE- JEZ ROZDELUIJE.

llustrace €. 21: Splaveni Labe

% Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udaji z: Detox. Greenpeace Ceska repulika [online]. 2011 [cit.
2013-04-07]. Dostupné z: http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/Toxicke-znecisteni/DETOX/
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Hustrace ¢. 22: Transparent pii splouvani Labe

2. 11. 2011 - Vyhodnoceni vysledkii odbéri z plavby.

DETOX mddy - Poslete Blazka na DETOX

13. 7. 2011 - Greenpeace globaln¢ spousti kampan Detox a vyzyva firmy Nike a Adidas
k zapojeni. Postupné se po akcich piipojily ke kampani tyto znacky: Puma, H&M, M&S,
C&A, Li-Ning, Zara, Mango, Esprit, Levi's, Uniglo, Benetton, Victoria's Secret a G-Star.

Dale vyzvy mifi ke znackam Calvin Klein ¢i GAP.

2. 8. 2011 - GP vyhlasilo globalni soutéz o navrzeni loga pro Nike a Adidas.

Nejoblibené¢jSim se stal navrh Kaie Giussepiniho, ktery je pfikladem subvertisingu.

Ilustrace ¢. 23: Subvertising loga spole¢nosti Adidas

20. 3. 2012 - Vyzva GP CR otevienym dopisem (pfi piileZitosti vydani studie Spinavé
pradlo 1III) vyzyva ceskou odévni spoleCnost Blazek, aby se pfihlasila ke

spoluzodpovédnosti za tento kolobéh toxickych latek.

listopad 2012 - Vydani studie Toxické nitky, nabidka dialogu ze strany GP CR firmé
Blazek.

20. 12. 2012 - Akce: Ptima akce GP pted znackovou prodejnou firmy Blazek v Praze.
Motto: ,,Dokézali to vasi konkurenti, dokazete to také!* Aktivisté na vyveésni tabuli
znamého ceského odévnika ptipevnili jména mddnich znacek, které se zavazaly odstranit
nebezpecné latky ze své vyroby, a zaroven ptidali upozornéni, Ze ,,Blazek pottebuje

DETOX*.
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Ilustrace & 25: Informaéni letak GP CR s informacemi o $kodlivych latkach
leden 2013 - GP CR piedava firmé Blazek informace o nebezpeénych latkach, které byly
nalezeny v jejich vyrobcich.

24. 1. 2013 - Vydani publikace Textilni certifikaty - pod lupou DETOXu.

22. 3. 2013 - Schiizka GP CR se zastupci spole¢nosti Blazek. Oteviena debata, souhlas
spolecnosti Blazek s pozadavky GP na odstranéni nebezpecnych latek napfic
dodavatelskym fetézcem a zakomponovani konkrétnich opatfeni s harmonogramem

implementace do své politiky.
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Piiloha &. 3 - Pritbéh kampané Limity t&Zby uhli®

2. 9. 2009 - Priizkum od Factum Invenio, kdy 73,4% obyvatel volilo zastaveni tézby pod
Hornim Jifetinem. Spus§téna kampaii GP CR a Kofentl, jejiz soucasti je ndkolik set
plakati a citylightti po Usteckém kraji, reklamni spoty na cityscreenech, 20.000 letake,
happeningy, petice uréena volebnim lidrim dvou nejvétSich stran a webové stranky

www.zitnebotezit.cz (moznost podepsat petici elektronicky).

HOBN JIRETIN
MUZE BYT

JEJICH POLITICKE

A ANE

73,4% obyvatel voli zastaveni t d
Hornim Jifetinem  (zdroj: Factum Invenio, 2009)

@ creenercs:

www.zitnebotezit.cz

Ilustrace ¢. 26: Plakat proti prolamovani limitt téZby uhli

20. 10. 2009 - GP vyvésuje transparent proti hlavnimu vchodu Poslanecké snémovny s
napisem: " Poslanci, zachraiite Horni Jifetin a Beskydy, podpoite novelu horniho

zakona!"

23. 11. 2009 - GP vyvé&suje transparent naproti Utadu vlady na vltavském nabieZi s

napisem: "Zachrante Horni Jifetin a Beskydy, podpofte novelu horniho zakona!"

26. 11. 2009 - Akce: Symbolicka demolice Ministerstva primyslu a obchodu (MPO) za

pomoci starého bouraciho jefabu - kvili tdajnému vyskytu uhli pod nim.
~ = 3 SN )

801

Hustrace €. 27: Symbolicka demolice MPO

% Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udaji z: Limity t&Zby uhli. Greenpeace Ceské republika [online].
[cit. 2013-04-07]. Dostupné z: http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/klima_a_energetika/limity-
tezby-uhli/
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13. 3. 2010 - Akce: Lezci GP vyvéSuji transparent "Pomuzete Tykacovi zbourat Horni
Jitetin?" na budovu Krusnohorského divadla v Teplicich, kde se kona programova
konference CSSD.

lustrace & 28: Transparent GP CR p¥i piileZitosti konference CSSD

13. 5. 2010 - Uprava predvolebnich billboardi Jitiho Paroubka (CSSD) tak, aby 1épe dle
GP odrazely jeho aktualni postoji - texty: ,NECHAM ZBOURAT HORNI JIRETIN. JA
ZIJU V PRAZE!“ a ., JDE MI O UHLI, NE O LIDI“. Na Paroubkovych billboardech v
Litvinové se pak odpoledne objevilo ,,VICE PRACHU A HLUKU Z TEZBY PRO
LITVINOV* a,, BUDETE ZIT NA HRANE JAMY*.

NECHAM ZBOURAT / :

HORN{ JIRETIN. [,% | b
JA Z1JU V PRAZE! \‘i !
L - T i e SO ™

Tlustrace & 29: Uprava piedvolebnich billboardii Jitiho Paroubka

24. 5. 2010 - Dobrovolnici Kofenti a GP rozdavaji v centru Litvinova a Usti nad Labem
kolemjdoucim toaletni papiry potisténé vybérem vyrokil Paroubka na téma limitd téZby.
Snaha upozornit volie, Ze nazor Paroubka na zachovani limitti a mésta Horniho Jifetina

se v poslednich 5 letech nejméné tiikrat zménil.

26. 5. 2010 - Ekologické organizace vystavuji politickym stranam vysvédceni za ,,nazor
na bourdni severoceskych obci kvli tézb¢ uhli, protoze maji rozhodovat po volbach do

Poslanecké snémovny i o budoucnosti Horniho Jifetina, Litvinova a Usteckého kraje.

28. 5. 2010 - Predani 10.000 Zzadosti o zruseni dobyvacich prostor pod obcemi
ohrozenymi t&zbou uhli pfedsedovi CSSD Paroubkovi. Na jeho autogramiadé v Mosté
pfedaly GP a Kotfeny 4.000 korespondenc¢nich listkii s vyzvou za zruSeni dobyvacich

prostor pod Hornim Jifetinem, FrenStatem pod Radhostém a Trojanovicemi.
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17. 11. 2010 - Zadost desitek lidi na Néarodni t¢idé k politikim: ,,ZruSte vyvlasthovani
kvili uhli“. Apel na vladni politiky piindSejici vénce a kvétiny k pamatecni desce v
podloubi na Narodni tfidé prostiednictvim plakati s motivy vyvlastnéni a desitek
fotografii zbouranych i ohrozenych severoCeskych obci. Prosba k politikim, aby
neodkladali slibované zruSeni paragrafii horniho zdkona, které umoziuji ufedni zabor

soukromych domti a pozemki v predpoli uhelnych velkolomd.

25. 1. 2011 - Akce: Obyvaci pokoj pied budovou MPO. Pied vchodem do budovy vznikl
zafizeny obyvaci pokoj. Osm obyvatel Horniho Jifetina s podporou dobrovolnikii GP
upozornili na pokus ministerskych Ufednikii zdrZzet ptipravu novely horniho zékona a
vySkrtnuti komunistickych vyvlastiiovacich paragrafli. V inscenaci je od piti caje a
sledovani dokumentu o bourani mésta Mostu vyrusili az pracovnici dillni spolecnosti,

ktefti je z jejich improvizovaného ,,domova‘ vyhnali.

Ilustrace ¢. 30: Symbolicka akce s obyvacim pokojem pied budovou MPO

10. 3. 2011 - GP informuje, Zze expertni studie nezavislé komise MPO podporuje

tézai'skou lobby.

6. 4. 2011 - Akce: Symbolicky hibitov obci zbouranych kvili uhli pod okny Utadu vlady.
Napisy: ,,Necasi, nepohibivej Litvinov zaZiva!* Instalace 78 kiizl s nazvy severoceskych
mést a obci. Velky erny kiiz za obce Horni Jifetin, Cernice a Litvinov zistal leZet na
trave. Inscenace s hrobnikem s maskou premiéra Necase, ktery u ¢erného kiize postaval s

lopatou v ruce.

Tlustrace & 31: Symbolicka akce se hi'bitovem obci v arealu Uadu viady
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28. 11. 2011 - Akce: GP obsazuje rypadlo v severoéeském hnédouhelném dole CSA a
rozviji transparent s karikaturou premiéra a vyzvou ,,NECASI ZASTAV!*

Tlustrace &. 32: P¥ima akce na rypadle v dole CSA

21. 2. 2012 - Publikace studie Externi ndklady prolomeni limiti tézby na Mostecku
(Piipad velkolomi Ceskoslovenské armady a Bilina) ve spolupraci GP s Centrem pro

otazky zivotniho prostfedi Univerzity Karlovy v Praze

10. 7. 2012 - GP informuje, ze Poslaneckd snémovna v prvnim cteni projednala navrh,
ktery z horniho zdkona vypousti paragrafy umoznujici vyvlastnéni lidi Zijicich v pfedpoli

uhelnych ¢i jinych dold.

23. 1. 2013 - Konec uhelného vyvlastiiovani. Novela horniho zédkona nabyvé G¢innosti a
vypousti z n¢j moznost vyvlastnéni. Pozitivni vysledek pro obyvatele Horniho Jifetina,

Cernic, Karviné a dalsi severoCeska mésta.
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Piiloha &. 4 - Priibéh kampané Zachraiime Arktidu®’

21. 2. 2012 - Zacatek boje GP za zachranu Arktidy. GP Int. blokuje vrtnou plo$inu a lod’
Shellu Nového Zélandu, aby nevypluly na prizkumné vrty do Arktidy.
3. 5. 2012 - Vyzva GP lidem, aby podpofili jejich snahu a napsali e-mail Shellu pfes

odkaz na jejich webu:
Poslete email a zachrante Arktidu

llustrace €. 33: Webovy banner s odkazem na email pro Shell
10. 5. 2012 — Zacatek Arctic Tour 2012 GP CR. Akce: nenésilnd piima akce na
benzinové stanici Shell. Piekryti loga ropné spolecnosti logem kampané a ze stfechy
Cerpaci stanice vyvéSeni transparentu s ndpisem ,Zachrainme Arktidu!“. Symbolem
kampané jsou ledni medvédi vyzyvajici Shell, aby nenicil jejich domov. Natoceno 1 video

s medvédy, ktefi se seznamuji s Prahou.

Ilustrace ¢. 35: Dobrovolnik Greenpeace v kostymu ledniho medvéda

18. 5. 2012 - Akce: Greenpeace s maskoty medvédu s napisem ,,Zachraiime Arktidu*

pted budovou elektrarny v Prunéfové.

Zachrafime Arktidu. Greenpeace Ceska republika [online]. [cit. 2013-04-07]. Dostupné z:
http://www.greenpeace.org/czech/cz/Kampan/klima_a_energetika/zachranme_arktidu/
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Tlustrace ¢. 36: PFima akce pied budovou elektrarny v Prunérové

24. 5. 2012 - Dopis od pravniho odd. Shellu do Greenpeace, i jeho ceské pobocky.
Parafraze GP ,,Mil¢ Greenpeace, vime, kde bydlite*.
kvéten 2012 - Odkaz na novou microsite vénovanou problematice Arktidy, vcetné

moznosti podepsat elektronicky petici.

¥ ZACHRANME ARKTIDU

o M. o M. o
NAVSTIVTE NAS NOVY WEB

Tlustrace ¢. 37: Webovy banner Zachraiime Arktidu

28. 5. 2012 - Akce: Obsazeni dvou téZnich vézi dolu Frenstat v Beskydech dobrovolniky
GP ze 3 zemi. Cilem je poukazat, Ze t¢zba a spalovani uhli ohrozuje beskydskou ptirodu,
kvalitu Zivota a zdravi mistnich lidi, ale pravé 1 vzdalenou Arktidu. VyvéSeni
transparentl: "NECHCEME BYT UHELNY SKANZEN" a "ZACHRANME
ARKTIDU! NENICME BESKYDY!".

Ilustrace ¢. 38: Pfima akce s transparenty na 2 téZnich véZi ve Frenstaté v Beskydech

11. 6. 2012 - Akce: Navstéva medvéda v bioplynové stanice v Knizicich v rdmci Arctic
Tour 2012. Zdaraznéni existence mozné¢ alternativy uhelnym a tepelnym elektrarnam.

13. 6. 2012 - GP se stankem a maskoty medvéda vyrazeji na ¢eské letni festivaly, napf.:
Rock for People, Mighty Sounds a Benatskou noc. Na nich pomoci solarni a vétrné
energie dobijeji telefony ¢i vaii vodu, zérovenl navstévniky seznamuji se svymi cily a

moznostmi alternativ.
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Hustrace €. 39: Stanek Greenpeace na ¢eskych hudebnich festivalech

8. 8. 2012 - 6 medvédn na 30 benzinkach postupné vede dialog se zaméstnanci Shellu,
22 z nich podepisuje petici GP.

15. 8. 2012 - V ¢ervnu vyzva GP Int. k OSN na zachranu Arktidy vytvofenim chranéné
rezervace. K tomuto dni diky mezinarodni snaze a online komunikaci sesbirano 1,4 mil.
podpist pro rezervaci.

31. 8. 2012 - Administrativa USA s okamzitou platnosti povolila Shellu zahgjit vrtné
prace v arktickych vodach severné od AljaSky. GP Int. poukazuje na nepfipravenost
takové Cinnosti. Spousti konkrétni parodickou antikampan proti spolecnosti Shell. GP

spousti web http://arcticready.com/social (i s ¢eskou lokalizaci), kde je mozno pfimo na

webu upravit popiskem fotografii.

|4, DOKAZEME TO! JIZ BRZY UDELAME Z
BILEHO MEDVEDA HNEDEHO!
LET'S GO.

)

S e =]

Tlustrace ¢. 40: Webovy generator vizuali pro antikampan GP proti Shellu

13. 9. 2012 - Akce: GP CR na &erpaci stanici firmy Shell s 9 medvédy protestuji
s transparenty a napisy: ,,ZACHRANME ARKTIDU!“ a ,,KDO JINEMU JAMU VRTA,
SAM DO Ni SHELL!“. Kdy Shell je pouZito ve fonetické roving [3el], typicky ¢eska

aluze.

Tlustrace ¢. 41: PFima akce na €erpaci stanici Shell s transparenty
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17.9. 2012 - GP informuje o zpravé Shellu, ze pro ten rok kon¢i s prizkumnymi vrty.

10. 1. 2013 - Mezinarodni soutéz GP: Vlajka pro budoucnost. Moznost soutézit
s navrhem o vlajku. V porot¢ zasedne i mdédni navrharka V. Westwood.

20. 2. 2013 - Akce: Medvédi na ndmésti Republiky. Vysledkem: 300 novych ochranct
Arktidy, 10 novych darcu.

13. 3. 2013 - Akce: Medvédi na Medvéding. Dobrovolnici GP ve Skiarealu Spindlertv
Mlyn.

15. 3. 2013 - Navrh €eské Kristyny v soutézi Vlajka pro budoucnost mezi 18 nejlepSimi.
Tyto navrhy pojedou s arktickou expedici GP na severni pol.

duben 2013 - Akce: ,,I ¥ Arctic”. GP celosvétové organizuje akci, kdy se pfiznivci
organizace a arktické kampané foti s napisem ,,I ¥ Arctic* ve tvaru srdce. V CR celkem

13 takovych, na misté i podpis petice.

lustrace €. 42: Fotografie vytvofena v ramci akce | ¥ Arctic
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