
Abstrakt (česky): 

 

Práce se zabývá fenoménem m-commerce. Ve stručné historii je popsán vývoj a zlomové 

okamžiky pro rozvoj tohoto segmentu a jeho následná adaptace. Dále je pojednáno o typech 

transakcí, které jsou přes mobilní zařízení realizovány a také o technologiích, které umožnily 

postupnou proměnu těchto zařízení v multifunkční objekty. Ve čtvrté kapitole se zabývám 

vyhodnocením praktického výzkumu, který jsem realizovala. Ten byl zaměřen na typologii 

nákupů, které jsou českými uživateli realizovány přes jejich mobilní zařízení (smartphony 

a  tablety), ve vztahu k mobilní platformě smartphonu, který vlastní.  

 


