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Anotace:

Téma bakalarské prace ,Empatie v pedagogické praxi“ v ivodu predstavuje vlivy, které
autora inspirovaly ktomuto vybéru. Apel na pfitomnost empatie v Zivoté clovéka je
predlozen jako fundamentdlni prvek, nezbytny pro existenci celé lidské spoleénosti. Blizsi
pojedndni je obsazeno v ndsledném odstavci ,,Empatie” a v odstavci ,Zavér” této prace.
V nasledné historické casti je schematicky nastinén vyvoj empatie od starovéku po
soucasnost. Pro svoji obsahlost vymykajici se svou Sifi této praci je tato ¢ast uvedena pouze

ilustrativné.

»,Orientace vsoucasné empatii“ pojednavd o pozitivnim i negativnim uZiti empatie, o
empatickych anomaliich a empatickych dispozicich z hlediska véku c¢lovéka, zakoncené

shrnutim soucasnych vliv(.

Prakticka ¢ast v ivodu polemizuje o moznostech prizkumu tohoto subtilniho, presto vsak
dllezitého tématu. Zdlvodnuje problemati¢nost tohoto vyzkumu i fakt, Ze odpovédi dava
samotny stav spolecnosti. Predstavuje Skolu, jako instituci se zdsadnim vlivem na rozvoj
empatie. Formou otazek a odpovédi na nejéastéji frekventované otazky vychovy déti
predskolniho a skolniho véku predklada inspirativni moznosti. Predkldda rovnéz odpovédi
144 respondent(, studentl Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy a jejich ndzor a skolni

zkuSenosti s empatii. V zavéru a v pfiloze uvadi nazory kulturnich veli¢in k tomuto tématu.
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Annotation:

The topic of the thesis "Empathy for Teachers" at the beginning of a influences that inspired
the author of this choice. An appeal to the presence of empathy in a person's life is
presented as a fundamental element necessary for the existence of human society. Further
discussion is contained in the subsequent paragraph "empathy" and the section
"Conclusion" of this work. In subsequent historical part is schematically outlined the
development of empathy from ancient times to the present. For its comprehensiveness

surpassing its breadth of this work is the part listed only.

"Our focus in the current empathy" discusses the positive and negative use of empathy, the
empathic anomalies and empathic disposition of the age of man, ends with a summary of

current influences.

The practical part in the introduction argues about the possibilities this research subtle, yet
important topic. Justifies the problematic nature of this research and the fact that it gives
answers on status of the company. Represents the school as an institution have a
fundamental influence on the development of empathy. The form of questions and answers
to the questions most often frequented education of children of preschool and school-age
children by inspiring possibilities. It also presents answers 144 respondents, Fl students for
their opinions and school experiences with empathy. At the end of the Annex and the views

of cultural values on this topic.
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Uvod

Vybér tématu moji bakaladrské prace mél svlij vyvoj. Jako hlavni cil svého vzdélavani pro
budouci praci pedagoga jsem si zvolil oblast informacnich technologii. Ta z(stdva i naddle
v poptedi mého zajmu. Cim vice jsem se ale v oboru orientoval, objevovaly se i otazky
negativnich jevl stimto oborem spojenych. Mdm na mysli pfedevsim hackerstvi, tolik
popularni u mladych lidi. Co je k této destrukcni ¢innosti plisobici spolec¢nosti obrovské skody
vlastné vede a jak tomu celit? Ochrana formou antivirovych program je stale o krok pozadu
a zUstava stejné jen obranou reakci. | kdyZ zfejmé hlavni formou ochrany zUstane, je nutné
hledat i jiné prostiedky. Celit témto negativnim jevim tvorbou zékontl a pfipadnou repres;i,
nevykazuje potfebnou ucinnost. Dokonce Casto vytvari opacny efekt a kruh se tak uzavird. Je
nesporné, zZe cely tento problém tkvi v oblasti psychologie. | s védomim, Ze negativistickému
chovani lidi nebude mozné nikdy zcela zabranit, je potfebné priblizit se tedy néjakym jinym

zplUsobem alespon k pfijatelnéjSimu stavu.

Uginné plsobit, znamena predeviim pochopit. VZit se do mysli druhého (druhych) a vhodnou
formou jej (je) primét k témuz. Tedy, vytvaret prostiedi oboustranné empatie. Nejvhodnéjsi
dobou k takovému pUlsobeni je détstvi v celém komplexu soucinnosti rodiny a Skoly, nebot
stara moudrost pravi: ,,Co se v mladi naucis, ve stari jako kdyz najdes.” Jinak receno, ,Co se
v mladi nenaudis, ve stari nenajdes.” Ve schopnostech empatie jsem tak postupné obijevil
potencial, ktery svym rozsahem povazuji za dalezity prvek v individudlnim Zivoté clovéka.
Nasledné tim i v lidské spoleénosti. Jeji pouZivani v pozitivni i negativni formé nas totiz
ovliviiuje v kazdodennim Zivoté. K Uplnému pochopeni vyznamu empatie v Zivoté ¢lovéka je
ale tfeba zacit od zakladl a vratit se kratce do historie. Chapu, Ze vyvoj lidské civilizace
neprobihal linedrné a nasledujici kapitoly nemaji Zzadnou historickou hodnotu. Maji pouze

nastinit podstatné prvky, majici vliv na vyvoj empatie v osobnim i spoleéenském Zivoté.



1. Empatie
Definice psychologického pojeti empatie zni: ,Empatie neboli vciténi, oznacuje porozuméni
emocim a motivim druhého c¢lovéka.” | kdyZ je tato definice v zasadé vystiznd, nelze ji

o"

postihnout vSechny nuance vyznamu slova ,vciténi.” V individualnim myslenkovém a
spiritualnim svété ¢lovéka nelze urcit pevné hranice slov. Ve souvisi se vSim, a proto mlze
volné prechdzet jedno v druhé, jedno podmifiovat druhé. Vcitit se maze ¢lovék i sdm do
sebe. | kdy? pro to existuje vyraz sebereflexe, je to vlastné vciténi do sebe sama. Clovék tak
uvazuje o motivech svého jednani, poklada si otdzku: , Kdo jsem? Jak jsem vniman?“ a hleda

tak porozuméni k emocim a motiviim jednani u sebe sama.

Rovné? slovo pFedstavivost, nebo fantazie, ma na empatii Uzkou vazbu. Casto se miZzeme
setkat svétou: ,Jak by ses citil, kdyby...,“ ,Predstav si, co bys délal...,” ,Pochop mé...,”
,Predstav si, jak mi je, kdyz...,“ V téchto slovech se doZadujeme empatie od druhych lidi.
Empatie se od pouhé predstavivosti tedy lisi jen pritomnosti a hloubkou citového prozitku.

Na samém pocatku ale musi stat predstavivost.

Filosoficky pohled na empatii byva spojovan predevsim se svobodnym duchem c¢lovéka.
Klade si otdzky bez emotivnich a citovych vliv(, jak a v jaké mife empatii pouzivat. Premysli
nad vyznamem empatie z hledisek kosmopolitismu a humanismu. Zda praktikovat empatii
proto, Ze je to dobré, nebo proto, Ze mne za to Bllh odméni. Zkouma otazky primérenosti a
vyvazenosti na zdkladé analyzy a syntézy. Filosoficky pohled na empatii je proto doménou
uzsiho spolecenstvi lidi usilujicich o pochopeni provdzanosti ¢lovéka, pfirody a kosmu, aby
tak dospél k poznani, individudlnimu osvobozeni a moudrosti. Pro vétSinovou populaci zatim

neni bohuzel pfilis pochopitelny.



2. TEORETICKA CAST

2.1. Definice empatie

“! Co? je popis empatie tak, jak je

V historickém kontextu je empatie chdpdna jako ,vciténi se.
v dnesni dobé spole¢nosti chapana. Definic a popisli empatie je vskutku mnoho. Jednou
z definic je i definice Yeta Droysena, kterd popisuje empatii jako ,preneseni” védomi
jednoho ¢lovéka do thlu pohledu ¢lovéka druhého.? V psychologii empatii definoval C. R.

Rogers jako ,schopnost porozumét jinému &lovéku a vcitit se do jeho prozivani.®

Empatie
sama se pak fadi do Emocni inteligence, coZ je schopnost zvladat emoce své a vcitit se do
emoci ostatnich. ,,Emocni kvocient je Ciselny ukazatel, ktery hodnoti lidskou schopnost
zachazet semocemi a spolupracovat se socidlnim okolim.“* Emoéni inteligence je

vvvvv

systém emoci a té%it z ngj.”

Kupftikladu Martin Hoffman pohlizi na empatii jako na biologickou dispozici pro altruistické
chovani.® Hoffman ji chape jako disledek rtiznych vzruchd, na které vnimdme a empaticky
tak reagujeme na narazky od druhého Clovéka. Ve své praci uvadi souvislost s tim, Ze pfi
konverzaci s jinym clovékem ndm druhy pfipomene nasi vlastni bolestivou zkusenost a na
zakladé toho dokaZeme toho druhého chapat s vétsim pochopenim, protoze jsme si takovou

situaci také prosli.

Jedna z definic popisuje empatii v obecnych terminech jako ,intelektudlni nebo imaginativni
predstavu o stavu mysli druhé ¢lovéka”’, kterou popsal R. Hogan. V této oblasti vyzkumu,
kterému se Hogan vénoval, jde hlavné o urceni spolehlivosti a presnosti nasi schopnosti

vnimat a rozpoznat osobnostni rysy, postoje, hodnoty a dusSevni stavy druhého c¢lovéka.

! TITCHENER, Edward. Empathy. In: Stanford Encyclopedia of Philosophy [online]. 1909 [cit. 2013-04-13].
Dostupné z: http://plato.stanford.edu/entries/empathy
2 DROYSEN, Yet. Empathy. In: Stanford Encyclopedia of Philosophy [online]. 1961 [cit. 2013-04-13]. Dostupné z:
http://plato.stanford.edu/entries/empathy
} Modely psychologické explikace osobnosti. In: ROGERS, Carl Ransom. E-learningovd podpora mezioborové
integrace vyuky tématu védomi na UP Olomouc [online]. 2013 [cit. 2013-04-13]. Dostupné z:
http://pfyziollfup.upol.cz/castwiki/?p=4150
4 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha : Academia, 2000. ISBN 80-200-0763-6. s. 191-192.
> SHULZE, Ralf. Emoéni inteligence: pfehled zékladnich pFistupd a aplikaci. Vyd. 1. Praha: Portal, 2007, 367 s.
ISBN 978-80-7367-229-4.
® Altruismus. In: Wikipedia: the free encyclopedia [online]. San Francisco (CA): Wikimedia Foundation, 2001-
[cit. 2013-04-15]. Dostupné z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Altruismus
7 Greif, E. and R. Hogan, 1973. “The Theory and Measurement of Empathy,” Journal of Counseling Psychology,
20: 280-284
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Béhem téchto vyzkum( se zabyval i tim, zda je empatie zavisla na pohlavi, véku, rodinném

zazemi, inteligenci, emocni stabilité, povaze vztah( nebo vlastni motivaci pozorovatele.

Empatie je chdpana i jako ndstroj pro pochopeni textu, néjaké cinnosti nebo uméni.
Abychom mohli pochopit vytvorené dilo, musime se umét vcitit do daného umélce, doby

v jaké tvofi a vSech socialnich a politickych situaci.

Eisenberg a Strayer dokonce rozdélili empatii na nékolik dil¢ich ¢asti. A to konkrétné na
»Emocni nakazu,” ktera se objevuje, pokud lidé zacnou citit podobné emoce. Takové citéni
se vytvari v ramci socializace. Zaénete se citit veseli nebo smutni jenom proto, Ze se tak citi

s v s

lidé kolem Vas. Dalsi ¢asti je ,,afektivni empatie.” To znamen3, Ze ¢lovék dokaze vice a silnéji
prozivat situaci druhé clovéka, nez svou vlastni. ,Sympatie” je predposledni dil¢i ¢asti
empatie. Tu bychom mohli vysvétlit jako souciténi se situaci druhého. Pokud nékomu zemfre
¢len rodiny, ndm bude lito ¢lovéka, ktery je proto smutny. Posledni ¢asti je ,,Osobni stres.”
Osobni stres je reaktivni emoce, kterd na nas zacne puUsobit, pokud zjistime, Ze jiny ¢lovék
k ndm ma negativni vztah nebo negativni emoce. Jako pfiklad bychom mohli uvést situaci,

kdy jde Zena sama v parku, kde se kolem ni pohybuji opily muzi a ona se jich boji. To je

presné situace, kdy by nastoupil osobni stres.

2.2. Empatie v kmenovém spolecenstvi
Soucasna vétsinova spolec¢nost povazuje zivot lidi v této dobé za primitivni obdobi. Nahlizeno

pohledem materidlnim to m{ze byt i pravdou. Pokud je tak posuzovana i duchovni oblast
této komunity, je to hluboky omyl. Tehdejsi vira v rizné duchy a boZstva je pravé vyraznym
dokladem rozvinuté empatie, bez niz by ¢lovék v drsnych pfirodnich podminkach nedokazal
preiit. Zivot tehdejsiho ¢lovéka byl v nejuzdim spojeni s pfirodou. Pochopit viechny jeji
zakonitosti bylo proto pfimo Zivotni nutnosti. To bylo moiné pravé diky empatickému
vnimani. Uspésnost lovce zavisela na poznani zvyk(l a chovani lovené zvére. |, kdy? se ¢asem
vytvorila zkusenosti jista schémata, presto bylo vZdy nutné znovu zapojit empatii do procesu
uvazovani. Kazda situace je totiz origindlni celym souborem vnéjsich vlivid. Empatické
uvaZovani tak muselo zaroven smérovat k predikci chovani zvirete, ale i partner( ve spolecné
¢innosti. Proto lovec, ktery dokdazal svou empatii a tim i UspéSnost nejlépe rozvinout se
potom staval pfirozenou cestou viidcem kmene. Tim byla zajistovana i materialni stranka

zZivota. Dokladem empatie jsou i dochované jeskyni kresby zvifat. Dokonale vyjadfuji télesné
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znaky jejich prednosti. Dodnes je mozné vidét u prirodnich spolecenstvi lidi tento druh
empatie na priklad v ritudlnim tanci. Pfevleky i pohyby tanecnikl jsou presvédcivé a
pUsobivé, pravé diky jejich vciténi do chovani predvadénych zvifat. Zastavaly ale dalsi otazky,
které zaméstnavaly mysl a potieby clovéka. Impozantnost pfirody a jeji proménlivosti,
pusobeni Zivld a nemoci. K pochopeni i potiebé Celit jejich nepfiznivym vlivlim, bylo nutné
opét zapojit empatii. Tedy proniknout mysli do samé podstaty jevl. Nejvice empaticky
nadani jedinci se potom rlznymi zplsoby a metodami naucili rozmlouvat se zvitaty, stromy a
celou Zivou a neZivou pfirodou. Tak vznikl Samanismus, ktery udrZoval a rozvijel empatické
védomi u viech ¢lenl kmene. Zakladni lidské potifeby materidlni i duchovni duality tak byly
naplnény. (Tato zminka o Samanismu zifejmé vyvola v ¢asti akademické obce odmitavou
reakci. Mym umyslem ale neni obhajoba Samanismu. Pouze jsem chtél zdUraznit pfitomnost

a nezastupitelnost empatie v celé Sifi lidskych potreb.)

2.3. Empatie ve starovéku
Nechci se zde dopoustét historicky diletantskych fabulaci. Pro Gcel mé prace se proto

spokojim vSeobecnym vyrazem - starovék. Je zndmé, Ze kulturni a spolecensky vyvoj byl
v tehdy znamém svété dosti diferencovany. Mam zde proto na mysli pfedevsim kulturu
starovékého Recka, i kdy? Recko nebylo jedinym kulturné vysp&lym statem. Myslenkova
bohatost starovékého Recka byla na tak vysoké Urovni, Ze jeji vliv a odkazy zGstavaji v
platnosti az do dnesnich dnl. Dochovana dila tehdejsich sochar, stavitell, basnikd, politika
a filosofd maji takovou plsobnost pravé proto, Ze jsou postavend na hluboce prozité
empatii. Pouze s jeji pfitomnosti je mozné vcitit se do kamene tak aby obZivnul, do stavby,
aby oslovila pozorovatele, nebo basnika ¢i literata, ktery svym dilem vyjadfi to, co druzi citi,
ale neumi interpretovat. | mnozi moudfi viadcové stavéli svoji politiku na empatii k Zivotu
prostého obcana. Tim ziskavali oblibu i podporu u Sirokych vrstev obyvatelstva. Pozitivné
praktikovand empatie v politice, ale prakticky konéi se smrti Marca Aurelia. | kdyz umélci a
filosofové dale tvofili diky svym empatickym schopnostem obdivuhodna dila, nastaval zlom.
Pozitivni vliv empatie na celou spoleénost zadind u Siroké verejnosti sldbnout se zménou

priorit z duchovniho zaméreni na zaméreni hmotné a mocenské.

2.4. Empatie ve stredovéku
Tato doba je zpohledu empatického vnimani charakteristickd predevSim rozvojem

monoteistickych ndboZenstvi. Srostoucim poctem obyvatel se svét vladnouci tridy od
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ostatniho lidu ddle vzdaloval. Impulsem ktéto odluce je predevsim stoupajici rozdilnost
védéni, kdy si nadanéjsi ¢ast lidi prestava rozumét se zbytkem obyvatelstva. Soupereni o
prosazeni svych vizi mezi nadanéjSimi jednotlivci a skupinami vede potom i k zneuzivani
empatie. Potfebnou Sirsi podporu si u méné chapavych ziskavaji rlznymi vyhodami a dary.
To ale nestaci. Pfirozend potfeba clovéka v duchovnim zakotveni je nejucinnéjsim
prostfedkem k jeho ovladnuti. PUvodni Cistota uéeni duchovnich avatarll je podchycena a
zneuzita na zdkladé sugesce, ktera ma vyvolat u ¢lovéka strach a naslednou podtizenost.
Poddany lid si ma predstavovat a empaticky proZivat tresty a muka, ktera ho zasahnou,
pokud nebude Zit podle jimi pokroucenych vyklad( plvodniho uceni. Vznikaji tak etnicky
diferencovand nabozZenstvi. Infiltrace mocenskych zajmd do pdvodniho uceni je ale brzy
odhalena. Dava tak vzniknout rliznym nabozenskym odnoZim a sektam. U casti véficich, ale
empatie naopak vede k tak hlubokym duchovnim prozitkim, Ze jsou ochotni za svoji viru k
potiebé mordlni Cistoty poloZit i Zivot. Pozitivni vliv empatie zanechal své stopy rovnéz ve
vSech oblastech uméni. Dila Raffalea, Michelangela, Shakespeara, ale i Machiavelliho a
mnoha dalSich mysliteld a umélc(, ziskala svou kvintesenci jedine¢nosti pravé diky hloubce

’

jejich poznani a schopnosti vciténi.

2.5. Empatie v novovéku
Stoupajici antagonismus pozitivniho a negativniho pouzivani empatie snad v kratkosti
vystihuje tuto dobu. UmozZnit vzdélavani Sirokym vrstvdm obyvatelstva nepftineslo tolik
potfebny efekt vzajemné tolerance a pochopeni. Vyvazenost rozvoje duchovni a materidlni
sféry v procesu poznavani se stdle vice klonila k prednostnimu poznavani, vlastnéni a
ovladnuti hmoty. Empatické mysleni je u Sirokych vrstev obyvatelstva na zakladé sugestivni
demagogie zneuzivano a deformovano v takové mire, az to vede ke vzniku totalitnich rezim(
a naslednym valkam. FaSismus je jednim z mnoha takovych priklad(. Zatimco cilena
demagogie vyvoldva v ob&anech faleSné predstavy vciténi do nadfazené rasy, zcela v nich
utlumi empatii k jejich obétem. Americky psycholog se v Norimberském procesu s valeCnymi
zlo€inci snazil nalézt pri¢éiny a pochopeni pro jejich zvrdcené jedndni. Nakonec dospél
k jedinému z4véru. Na viné byla naprosta absence empatie. Ze se lidstvo z téchto hriz prilis
nepoucilo je i realitou soucasnosti. Totalitni rezimy stale existuji. Demokratické staty se

dostavaji pod kuratelu zbohatlik(i a nadnarodnich spolecnosti, coZ vede ve svych dlsledcich

k sofistikované totalité. Mantra pragmatikd, Ze ,trh vyresi vse” ztraci v soucasné realité své
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opodstatnéni. Ta ¢ast obcanské spolecnosti, kterd inklinuje k empatickému citéni, je témito
pragmatiky cilené znevazovana. Ve své zakladni potifebé duchovniho zakotveni se tak lidé
dostavaji do vlivu naboZenskych radikal(, volicich casto zoufald nasilnicka reSeni za

racionalitu. RozSifovani multikulturniho svéta napéti ddle zvysuje.

Kazdy tlak, ale vyvolava protitlak. Empatie k udélu indického lidu pod britskou nadvladou
stdla na pocatku Uvah Mahatma Ghdandiho. Forma protestu pasivniho odporu zvolena
vciténim Ghandiho do mysleni utlacovatel(l se ukazala také jako Ucinnd a vedla nakonec ke
konci kolonidlni nadvlady Britd. | ostatni kolonialisté pod tlakem vzedmuté empatie Siroké
vefejnosti museli nakonec své drzavy opustit. Stejnd empatie vedla i Nelsona Mandelu, jehoz
protest nakonec ukoncil v Jihoafrické republice ideologii a praxi apartheidu. Vciténi do bidy a
utrpeni chudych Indd vedlo Matku Terezu k jeji humanitarni ¢innosti. Na principu empatie
pracuji i dneSni humanitdrni a neziskové organizace. Ani Skolstvi nezlistalo stranou. Empatie
do svéta détského mysleni vedla J.A. Komenského k principu vyuky ,Skola hrou“, co? mu
nakonec pfisoudilo titul ,Ucitel narod(.” Empatie stala i na pocatku Skolskych i

spoleéenskych reforem Rudolfa Steinera nebo Marie Montessori.

2.6. Shrnuti
Popsat a zhodnotit vSechny vlivy na vyvoj empatie v pribéhu casli, neni vtak omezeném

prostoru viilbec mozné postihnout. Jedno je vsak zcela patrné. Pavodni kladné empatické
citéni v zajmu celku se zuZilo na rodinu, nebo jen uzky okruh omezené skupiny. Védomi
vzajemné zavislosti, tedy tolik potfebné pozitivni celospolecenské empatie, se lidem v SirSim
méritku paradoxné vraci jen tehdy, kdyZ jejim ignorovanim zpUsobi katastrofu. At uz je
zpUsobena pfirodnimi Zivly nebo ptfimo lidmi. Humanitarni pomoc nebo vystfizlivéni
z ukonceni valek s kratkodobym narlistem empatické vzajemné pomoci jsou toho dliikazem.
Vieobecné je tak moiné konstatovat: ,Cim lepsi materidlni podminky k individudlnimu
Fivotu, tim niZ$i mira empatie a ochota ke spolupraci.” TotéZ ovéem plati i opacné. Spatné

podminky k Zivotu vedou k pudovému jednani bez empatickych ohledu.
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3. Cil bakalarské prace
Cilem moji bakalarské prace je pfispét k pochopeni interaktivni potfebnosti rozvijeni empatie

ve Skolstvi. Upevnit védomi zodpovédnosti ucitele nejen za odbornou cast vzdéldvaciho
procesu. Zaroven tak inspirovat ucitele i Zaka k pochopenioboustranného uzitku
praktikovani empatie. Poukdzat zaroven na pozitivni presah takového plsobeni na vyssi

kvalitu osobniho Zivota, zasahujicim tak nasledné i do celé spole¢nosti.

4. Orientace v soucasné empatii

4.1. Negativni uziti empatie
Diky daru mysleni dostal ¢lovék jedine¢nou prileZitost k proZitku Stastného a svobodného
Zivota. Empatické souziti s pfirodou a jejimi zakony tento ideal ve velké mire dokazalo
naplnit. Rozvijenou schopnost mysleni vyuzil ¢lovék k vylepSovani svych Zivotnich podminek.
K pocateénimu ,,na Ukor néceho” se ale ¢asem pfipojilo téz ,na ukor nékoho.” To vedlo k
postupnému potlacovani empatie nejen k zivotnimu prostiedi, ale i v mezilidskych vztazich

Ve

az do podoby jejiho zneuZzivani. Takto zneuZitd empatie je dnes soucasti Zivota kazdého z nas
a ma mnoho podob. Agresivni reklama v grafické i verbalni podobé utocici pomoci sugesce
na vciténi do smyslovych pozitk(d. Zkreslovani mezinarodni i vnitfni politiky za ucelem vciténi
obcana do jeho ohroZeni a vyvolanim negativnich emoci vedouci k podfizenosti. Zneuziti
nabozZenského citéni za podobnym ucelem. Bulvarni zpravodajstvi vyvolavajici v oslovenych
faleSnou soudnost. Zneuzivani charity podvodniky. Fauna degradovana na Uroven véci. A
mnoho dalSiho. Agresivni sugesce se tak stava hlavnim prostfedkem k deformaci
a potlacovani pozitivni empatie. Ziskani moci a vlastniho prospéchu je jedinym smyslem
takového jednani. Protagonisté takového pfistupu k Zivotu se rekrutuji napti¢ spektrem celé
spoleénosti. Vzdélani zde nehraje dle oéekavani vyhradné pozitivni roli. Nejtézsi skody

v empatickém povédomi spolecnosti plsobi svym postojem, jednanim a vlivem pravé lidé

vzdélani.

4.2. Pozitivni uZiti empatie
Spolecensky Zivot je zakladni pfirozenou potiebou ¢lovéka. Bez pouzivani vzajemné empatie

vedouci ke spoluprdci, by se zuzilo lidské byti na individualisticky boj o preziti. Mimo
nejdulezitéjsi projev empatie vzajemného pochopeni, ale existuje téz specifickd empatie
individualni. Pfesvédcivost herce vzitého do své role. Hudebnika do svého partu. Malife a

sochare do tvoreného dila. Védce do zkoumani podstaty problému. Remeslnika do vlastnosti
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material(. Kriminalisty do mysleni pachatele. Sportovce do svého vykonu. V podstaté
bychom mohli empatii najit v jakékoliv lidské ¢innosti. Takto probuzena a pouzitd empatie je
potom ve svych vysledcich zfetelné odliSitelna. Potfeba empatie, tedy vciténi, je zakddovana
v podvédomi kazdého clovéka. Priblizit ji z podvédomi do racionalniho pouZivani pro co
probuzenéjsi. Nejcastéjsi ndmitky pragmatikd: ,Podstatnou soucasti empatie je souciténi a
to mé oslabuje v konkurenénim prostredi. Empaticky myslici a jednajici ¢lovék je materialisty
zneuzitelny a zranitelnéjsi.“ Empatie je proto vnimana jako slaboSstvi. Jeji misto je pouze
vrodinnych a vsoukromych vztazich. Tyto argumenty jsou vSak zcela mylné. Opak je
pravdou. Vciténi do oponenta dava lepsi predpoklady k jeho pochopeni, a tim i pro
naslednou reakci a argumentaci. Diky schopnosti vciténi ma clovék lepsi postaveni s
vyhledem na predikci budoucich jev(. Pratelské vazby jsou pevnéjsi na zakladé prirozené
Ucty. Empaticky myslici a jednajici ¢lovék ma optimalni predpoklady k proZiti stastnéjsiho
zZivota v individualni i spolecenské sféfe. Diky rozvinuté schopnosti empatického mysleni ma

rovnéz moznost dospét k moudrosti a pochopeni smyslu Zivota.

4.3. Empatické anomadlie
V dobré vife empatického citéni ale dochazi téz k anomaliim. MlZeme je pozorovat ve

stfetech jednotlivcl, nebo stejné smyslejicich skupin soupeficich s protistranou, ktera se téz
dovolavd empatie. Domacim prikladem mulze byt rozdilny nazor na reSeni kilrovcové
kalamity na Sumavé. Obé skupiny tvrdi, Ze jim jde o zdravi pfirodniho prostiedi dané lokality.
Jedni chtéji pomoci umélého zasahu prospét ¢lovéku i pfirodé. Druzi trvaji na tom, zZe chtéji
totéz, ale je to mozné jen bez umélého zdsahu. Zarytda setrvalost na své vizi feSeni problému
ale ¢asto postrada mezilidskou empatii. Vzajemné se ale obvinuji ze ztraty empatie k prirodé.
Podobné strety se ¢asto odehravaji i mezi ekologickymi aktivisty a projektanty staveb. Jedni
se pry neumi viit do Zivota a potfeb pfirody, druzi zase do potfeb CElovéka, ktery je téz

soucasti prirody. VSe navic komplikuji ekonomické zajmy.

Absurdni je potom zvracenost empatie v podani Heydricha, Goebbelse nebo nacistickych
veliteld koncentracnich tabor(i. Okazald dojemnost péce o vlastni rodinu jim nebranila

v bezcitném vyhlazovani miliont jinych rodin.
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Soucasny trend spolecnosti, postaveny na individualistickém prosazeni empatické anomalie
pfimo vytvafi. Televizni porady ,Jste nejslabsi, mate paddka” nebo rizné reality show na
farmach, ostrovech atd. udcinkujici pfimo vybizeji k bezcitnému individualismu bez
empatickych ohled(l. V pocatecni dobré vife je dnes pocitacova globalizace zneuZivana
bezohlednymi individualisty. Naplfuji se tak postupné vize George Orwella, které popsal ve
svych dilech ,1984“, ,Farma zvifat”, nebo ,Dr. Who". Svij podil viny na tomto stavu nese i
védeckd a akademicka obec, pokud jesitnost a neomylnost neptipousti pluralitu nazora.
Mnoho aspektl pro Zivot ¢lovéka dileZitych Casto zvazit, zmérit, nebo vicekrat opakovat
prosté nelze, i kdyZz prokazatelné existuji. Specifické jsou potom empatické patologie
v lékarstvi. Do |éCebnych ustavl se dostavaji lidé trvajici na svém ztotoznéni s historickymi
postavami, nebo rdznorodou odbornou zpUsobilosti. Tato fixni idea muze prerlist az do
tragického jednani. Vciténi pyromana do heroického zachrdnce spolec¢nych hodnot,
hrdinného mstitele domnélého bezprdvi atd. Jsou ale zndmé i pripady opacné, kdy vciténé

ztotoznéni vede k tvorbé genialnich dél.

5. Empatické dispozice z hlediska véku

5.1. Prenatalni obdobi
Empatické citéni je jednou casti z celkové citové vybavy ¢lovéka. Je mozné predpokladat, Zze

plod, tak predava stejnou dispozici budoucimu ditéti. Na tomto dllezitém obdobi se podili i

otec, ktery svou péci vytvari matce optimalni podminky.

5.2. Kojenecky vék
Pokud je po pfichodu ditéte na svét tento vztah neprerusen, zddrny vyvoj pokracuje.

Matefsky cit je do znacné miry empatickou zaleZitosti. Pochopit potreby ditéte bez jeho
verbalniho projevu je moZné predevsim touto cestou. Spokojené dité ma vliv na spokojenost
rodi¢d. Empaticka interaktivita potom priznivé ovliviiuje vSechny cleny rodiny. Dité se tak

vlastné zpétnou vazbou zucastiuje jiz v utlém véku i na vychové svych rodicu.

5.3. Batoleci vék
Doteky, mazleni, zpév, Usmévy a povidani. VSechny tyto projevy dale prohlubuji citovy vyvoj

ditéte. Upevnuje se tim i podvédomy zaklad budouci schopnosti empatie. Je prokazatelné, ze
opusténym détem bez rodiCovské péce se nedostatecné rozvinulo pravé empatické citéni. To

muZe zpUsobit trvalou deformaci charakteru.
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5.4. Predskolni vék
Vtomto obdobi se u ditéte tvofi zaklady raciondiniho uvazovani. Je konfrontovano

s nasledky svych ¢&ind, které se uéi vyhodnotit. Uloha rodi¢d se rozsifuje o dal3i rozmér.
PrizpGsobit se vciténim do uvaZovani ditéte a zaroven zvolit pfiméfenou formu jeho
osloveni. Dité je v kontaktu nejen se svymi vrstevniky, ale i dalSimi dospélymi, kde je
konfrontovano i s riznym hodnocenim svych ¢ind. Empaticky a spravedlivé uvazlivy rozsudek
rodicd tak zvysuje jejich prirozenou autoritu. To mize ale zajistit jen ucelena rodina. Jeji

v Vv

vazné ohrozeno.

5.5. Skolni vék
Je velikou zménou dosavadniho zplsobu Zivota. Dité se uci zvladat individudlni povinnosti a

zaroven se zaclefiovat do kolektivu. Setkava se ¢asto s rozpornym vidénim, jak tyto ukoly
reSit. V détském kolektivu se tvofi party, spojujici nazorové pfibuzné typy. Dochazi
k oddélovani divek a chlapcl. Zaroven ale zacind pusobit pohlavni pfitazlivost. Pfichazi
télesné zmény provazejici dospivani predevsim v pohlavnim zrani. Jak dité projde timto
bourlivym obdobim, zalezi predevsim na zodpovédnosti a empatické vyspélosti rodicu.
V mnohém zde miZe pomoci i Skola. Jak tuto ulohu Skoly prakticky naplnit, je predmétem

mé bakalarské prace.

5.6. Shrnuti
Pfitomnost a rozvoj empatického citéni je podminéno nékolika faktory: Genetické dispozice:

Geneticka dispozice k empatii je soucasti vrozené inteligence, a ma nejtrvalejsi hodnotu. | ta
se mUze vybérem Zivotnich partnerli pochopitelné ménit. Na jeji projevy maji potom vliv i
lidské typy: flegmatik, melancholik, sangvinik, cholerik. Rodinné prostredi: V této komunité
se Clovék nejdrive setkdva a konfrontuje s empatii. Jeji pouzivani je nejcastéji vyZzadovano a
ma podstatny vliv na vztahy jednotlivych ¢lenli rodiny. Pro rozvoj empatie u déti ma
rodi¢ovska vychova zdsadni vliv. Vzdélani: Vytvari predpoklady k pochopeni potifeby empatie
a jeji dulezitosti. Nejen pro kvalitu osobniho Zivota, ale zdroven i pro kvalitu vytvareni
mezilidskych vztahl. Vzdélani ale neni pfimou podminkou k pfitomnosti empatie jako
soucasti inteligence, i kdyZz ji mUZe vyznamné podporovat a spoluvytvaret. Spolecenské
klima: Faktor, ktery ma v dospélosti nejvétsi vliv na empatické jednani jednotlivcl.

Znevazovani a zneuZivani empatie vede k upadku celé spolecnosti. Podpora individualismu
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bez soucasné podpory empatického citéni vede az k tragickym projevim ve spolecnosti.
Zasadni zodpovédnost spoCiva na bedrech politické a justicni reprezentace jednotlivych
stath. Pripadnym dusledkem jejich necitlivého jednani bez empatie vyvoldva spolecensky

neklid, ktery maze vyustit aZz do revoluci nebo valek.

Vyse jmenované faktory nejsou jedinymi, ale nejpodstatnéjsimi. V pribéhu Zivota ¢lovéka se
vjeho védomi muZe ménit i preference téchto vlivl. Pokud je clovék postaven do
vyhrocenych situaci, mizZe byt empatie zcela potlatena. Potom dostavd prednost pudové
jedndni.  Vtakové situaci se ocitali na prfiklad vézni v nacistickych a
bolSevickych koncentracnich taborech. S vékem pfibyvaji i Zivotni zkuSenosti. Soucasné s
nimi i stoupajici podvédomi, pfipadné i védomi: ,, Co das, to dostanes.” Neboli: ,Jak hluboké
empatické pochopeni k druhym jsem byl schopen vydat, tolik mohu doufat, Ze ho dostanu.”

“Jakou spolecnost jsem spoluvytvarel, v takové musim Zit.”
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6. PRAKTICKA CAST
6.1. Uvod do praktické ¢asti

Zvolit zpusob jakym by byla tato prace prakticky pouzitelna, nedava pfrilis moznosti na vybér.
Vytvofit dotaznik pro ucitele a Zaky s naslednym tabulkovym vyhodnocenim? Takovy vyzkum
by pouze vyustil v konstatovani stavu. Také nemuze zarucit objektivitu. Nazory na tak subtilni
téma se mohou vyrazné lisit jiz s ohledem na typ Skoly. Zfrejmé ziskam jiné vysledky na
gymnaziu, a jiné na Skole technického zaméreni. Na zakladnich Skoldch muze vysledky
ovlivnit na ptiklad i socialni klima v dané lokalité. Jiné odpovédi ziskdm ve treti tfidé a jiné
v osmé tridé. Bylo by nutné tvofit vice vékové primérenych dotaznik(i. Délat prizkum na
srovnatelnych typech $kol a stejnou vékovou skladbou by pfineslo vétsi objektivitu, ale
prakticky vyznam téchto zjiSténi je velmi problematicky. Bylo by to vlastné opét jen
konstatovani stavu. Objektivni pohled by nemohl pfinést ani rozhovor s uditelem s ohledem
na jeho praxi, nebot je jiz v zakladu pohledem subjektivhim. Navic by nepostihl potfebny
rozsah vzdélavacich zafizeni, ani potfebnou Siti spoluprace - Skola a rodina. Na konec jsem se
tedy rozhodl pro feSeni ve dvou rovinach. Jedno znich je podano formou fiktivniho
rozhovoru, kde se pokusim formulovat koncentrované, nejcastéji pokladané otazky v oblasti
empatie, a pokusit se na né hledat prakticka reseni. Zadkladem téchto otazek nebudou jen mé
osobni zkusSenosti, ale i zkuSenosti pedagogl, pratel i rodi¢l. A timto zplsobem chci
inspirovat predevsim pedagogy v moznostech hledani jejich reSeni. Otazky si tedy kladu sam
a budu na né i sam odpovidat na zakladé zkusenosti jak mych, tak mého okoli. V druhé ¢asti
jsem predloZil dotaznik studentiim pedagogické fakulty, kde se budu snaZit na urcitém

vzorku populace zjistovat predevsim stav skolstvi a spole¢nosti pravé z pohledu empatie.

6.2. Dotazy a odpovédi

,Proc prikladat empatii takovou dulezitost?“
Empatickd schopnost je dulezitym indikatorem povahy a zaroven jakousi pojistkou, i
nastrojem, ktery vyznamné ovliviiuje celkovy charakter a chovani ¢lovéka. Ten, kdo premysli
o nasledcich svych ¢inl a jejich dopadech na Zivot bliznich pfedem nebo i po jejich vykonani,
zaroven ozivuje ve svém védomi cely soubor kladnych charakterovych vlastnosti. Soucit,
ohleduplnost, etiku, smysl pro spravedinost, uUctu ke svobodé druhych, zdrzenlivost,
skromnost, atd. Bez empatickych ohled( se soucit méni na sebestfednost, ohleduplnost na

egoismus, etika na povrchnost atd. Schopnost vciténi tak do znacné miry vlastné urcuje
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moralni profil ¢lovéka. Ze to ma vyznam pro kvalitu Zivota jednotlivce a ndsledné potom i

celé spolecnosti snad neni tfeba fikat.

»Neni ale empaticky myslici ¢lovék zranitelnéjsi?“

To jisté je. Hlavné ve chvili, kdy je tato vlastnost nespravné pochopena a praktikovdna.
Empatie nesmi prerust ve slabost. Vyvazenost je i vtomto sméru nezbytnosti, které se clovék
stale udi. Ze obcas chybuje ve svém Usudku a pociti ztratu, je dokonce potiebnou soucésti
Zivota vedouci k osobnimu rlstu. Ztraty se, ale nevyhybaji ani lidem, ktefi se empatii
nezatézuji. Ti se snimi vyrovnavaji oviem mnohem hife. Je potom relativni, kdo je

zranitelnéjsi.
Pfresto: ,Neni Zivot snadnéjsi bez stalych ohledd, které evokuji etické zabrany?“

To je otdzka, kterou si musi zodpovédét kaidy sam a za své rozhodnuti nést i dasledky.
VétsSina z nas se v détstvi vyhtivala v blahodarnych paprscich rodi¢ovské empatie. Vsichni po
ni touzime a pozadujeme ji od druhych i v dospélém véku. Neseme téZce pocit, Ze jsme jim
Ihostejni, protoze se neumi vzit do naSich prani, pocitl a problém0. Pokud tak ale sami
necinime vici druhym, nemUzZeme to ocekavat ani od nich. A empaticky vedeny Zivot nemusi
byt synonymem pro materidlni chudobu. Minimalné zajistuje bohatost dusevniho Zivota. A
to neni vlbec malo. Pokud dokazeme druhé uspokojovat v jejich pfirozené touze po
moralnich kvalitdch Zivota, mGzeme ocekdvat i adekvatni odezvu od nich. Nasledkem je
potom pomoc, nebo spoluprdce i v materidlni oblasti. A klima takové spoluprace prinasi
oboustranné uspokojeni a uzitek. Je jen otazkou casu, kdy nakonec kazdy pochopi, Ze pouhé
vlastnictvi majetku, ziskaného bez empatickych ohled( na druhé, nemuze nikdy vést k proZziti

Stastného Zivota. Je oviem i faktem, Ze toto pozndani u nékterych lidi pfichazi prilis pozdé.

»Pro¢ ma pedagog dbat na rozvoj empatického citéni Zakt? Neni to pfedevsim véci
rodica?

Jak jiz bylo vySe uvedeno, na pfitomnost a rozvinuti empatie u jednotlivych zakd pasobi vice
uroven dosti odlisSna. Pedagog je tak postaven pred mnozinu déti rozdilného stupné vyvoje a
schopnosti. Ma z nich vytvofit dobry kolektiv, naucit je znalostem ve svém predmétu a ziskat
rodice k potfebné spolupraci. Zaroven je silné omezovan legislativou v pouzivani vychovnych

prostifedkd. Ani v pedagogickém sboru nemusi vidy panovat nejlepsi vztahy. Nelze ani
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opomijet vlastni rodinu, ani osobni Zivot. Uvést tolik proménnych do harmonického stavu se
mUzZe zdat nefeSitelnym ukolem. Vytvarenim prostiedi oboustranné empatie je ale mozné
tyto problémy na vSech Urovnich zvladnout nebo je alespon upravit na pfijatelnou miru. Jde
ale rovnéz o nadcasovou dimenzi. Dité je ,nepopsany list“ a md jedine¢nou schopnost
vstiebavani podnétd. Pokud jsou tyto podnéty pozitivni, mohou se stat zakladem pro kvalitu
jeho budouciho Zivota. Ve vzpominkach dospélych je moZné ¢asto slySet, co vSechno pro né
empaticky ucitel znamenal. Byva casto hned po rodi¢ich nejvyssi autoritou. Nékdy dokonce

tou prvni.

,»T0 zni sice hezky, ale co to prakticky znamena?“

Nemohu ocekavat, Zze budu osloven néjakymi nabidkami. Nemohu podminiovat své chovani
chovanim druhych. Zacit musi ¢lovék vidy sam u sebe, z ¢ehoz se teprve mlzZe odvijet vse
ostatni. Coz spocivd v tom, Ze musim vzit na védomi tento fakt: ,,Chces-li ménit druhé, musis
napred zménit sam sebe.” Nebo jinak: ,Chces-li Zit ve slusné spolecnosti, musi$§ sam slusné
Zit.” Podrobit se tedy pomysinému pohledu do zrcadla a poctivou sebereflexi zjistit skutecny
obraz sebe sama. PolozZit si tedy par otdzek a upfimné si na né odpovédét: ,Chovam se
k druhym tak, jak bych si pral, aby se chovali oni ke mné? DokdaZzu spolupracovat tak, abych
nemyslel jen na vlastni prospéch? Jsem tolerantni a umim odpoustét? Umim vést dialog a
pripustit si vlastni omyl? Umim krotit svoji jeSitnost a nevyvySovat se nad druhé? Dokazu se
radovat z Uspéchl druhych a potlaCovat zavist?“ Podobnych otazek si maze clovék polozit
vice, protoZe jen on sam zna nejlépe svoje slabiny. | takto upfimné vedena sebereflexe je
vlastné jakymsi druhem empatie, kdy se ¢lovék vziva sdm do sebe. Odpovéd na otdzku: ,Co
mam tedy délat?” povaZuji za nosnou pro celou moji praci. Dovolim si zde proto citovat i

basen Rudyarda Kiplinga ,Kdyz“, ktera na ni dokonale a navic uméleckou formou odpovida:

,KdyZ bezhlavost svym okem klidné méfis,
ac¢ tupen, sam Ze nejsi bezhlavy,

kdyZ, podezfivan, pevné v sebe VEris,

vSak nevinis svych sokl z bezpravi,

kdyz cekat znas, ba ¢ekat beze mdloby,
jsa obelhavan, neupadat v lez,

kdyz, nendvidén, sam jsi beze zloby,

slov ctnosti nadarmo vsak neberes,

kdyZz umis snit a nepodlehnout snéni,
kdyz hloubat znas a dovedes prec Zit,
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kdyzZ proti triumfu i ponizeni

jak proti sviidciim spolcenym jsi kryt,
kdyZ nezoufas, necht pravdiva tva slova
Isti bidakd jsou poslapana v kal,

kdyZ hrouti se tvé staveni a znova

jak délnik v potu lopotis se dal,

kdyz spocitat znas hromadu svych zisku

a na jediny hod vse riskovat,

zas po prohte se vracet k vychodisku

a nezavzdychnout nad hofem svych ztrat,
kdyz pfinutit znds srdce své a Civy,

by s tebou vytrvaly nejvérnéji,

ac tep a pohyb unika ti Zivy

a jen tva vlle kaze "Vytrvej!",

kdyZ néhu sneses pfriliSnou i tvrdost,

kdyz svij jsi, vSem necht druhem ses stal,
kdyz, sbratfen s davem, uchovas si hrdost

a nezpysnis, byt mluvil s tebou kral,

kdyz feknes: "Svymi vtefinami vsemi

mné, ¢ase, jak bych zavodnik byl, sluz!",

pak pan, pak vitéz na Siré jsi zemi -

a co je vic: pak, synu mij, jsi muz!“

Je dobré udélat si i maly specificky test:

1) Studuiji (studovala) jsem pedagogiku:

a) Protoze mé bavi prace s détmi.

b) Protoze je to jistéjsi forma zaméstnani a ma spolecenskou prestiz.
2) Vyhovuje mi moje aprobace?

a) Ano, bavi mne a chci se v ni dale vzdélavat.
b) Z rlznych ddvodl na mé prosté néjak zbyla.
3) Déti ve tfidé povazuji:

a) Za mladsi partnery ve spole¢né praci. Jsou pro mne stalou inspiraci.

b) Mym Ukolem je pouze naucit je znalostem v predmétu vyuky.
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4) Ve vztahu k détem:

a) Jsem tolerantni a jsem schopen (a) vciténi se do jejich pocitli a probléma.

b) Osobni problémy déti jsou predevsim starosti rodi¢l a nepatfi to do mé prace.
5) Vztah déti ke mné:

a) Povazuji dlivéru déti k mé osobé za dllezitou soucast u¢ebniho procesu.

b) Vztah uditele a Zaka staci udrzovat pouze na Urovni respektu k autorité.

Pokud jsou mé odpovédi A, mam dobré predpoklady k praci, kterd mne bude bavit a zaroven
zvySovat miru jeji uspésnosti. Odpovéd na tuto otdzku je moiné vyjadfit i jedinou vétou:
»Chci-li néjak pusobit, nebo néco predavat, musim tak i sam Zit.“ Pokud slova nejsou zaroven

uvadéna v Zivot, ztraci svoji plsobnost.

»2e ma rodinna vychova na empatické citéni ditéte zasadni vliv vim. Jak ji ale maze

pedagog ovlivnit?“
»Nejvice moznosti skyta doba predskolni vychovy. Probiha pravidelné setkavani pedagoga
s rodi¢i béhem predavani ditéte do péce. | kdyzZ jsou tyto kontakty casové omezené, presto
mohou mnohé napovédét. Kdo dité nejcastéji do Skolky privadi a kdo ho vyzvedava, jak se
rodi¢ k ditéti chova, jaky zajem projevuje svymi ptripadnymi dotazy a k ¢emu dotazy nejcastéji
sméruji. Je moiné se také dozvédét mnohé o socialnich pomérech rodiny, Uplnosti rodiny,
jeji kvalité a funkénosti. Soubor téchto poznatk( je potom mozné zurocit dvojim zplsobem:
1) mohu Iépe pochopit projevy ditéte a soustfedit se vice na posileni nerozvinutych projeva v
citové i motorické oblasti. 2) Na zakladé vyse uvedenych poznatkd mohu rodi¢cim pomoci
radou svychovou ditéte. Pokud si rodi¢e ziskdm empatickym pristupem ke spolupraci,
dosadhnu dvojiho uzitku. Dité se bude zdravéji vyvijet a v kolektivu citit spokojené;jsi, coz
zaroven usnadni i moji praci. Casté jsou problémy vyplyvajici z netpIné rodiny, kde chybi
muzsky nebo Zensky prvek vychovy. Prevazuje absence muzského prvku, ktery mize Zzena jen
obtizné nahradit. (To plati pochopitelné i v opacném pripadé.) Protoze Zeny i v predskolni
vychové prevazuji, mél by byt zajem nadfizenych instituci tento handicap vyrovnavat.
Nejlépe tvorbou spolupracujicich dvojic pedagogt obou pohlavi. Tato potfeba se vzhledem

k vysoké rozvodovosti jevi jako stale aktualnéjsi. (V soucasnosti plsobi v matefinkdch pouze
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27 pedagogl)! Spokojenost s jejich praci je hodnocena kolegynémi, rodici a predevsim détmi
velmi dobfe. O muZich je znamé, Ze jejich sklon k hravosti pretrvava az do pozdniho véku. Je
zde proto predpoklad empatického pfistupu k détem. Vétsinou je mozné spolupraci s rodici
navazat. Jsou ale i pfipady, kdy chovani ditéte a jeho fyzicky a duSevni stav evokuje rlizna
podezieni. V takovém pfipadé je nutné sméfovat empatii vidy ve prospéch ditéte a nalézt

odvahu sdélit své poznatky nadfizenym.

»Jak ale zvladat déti v prvnich letech skolni dochazky, kde je asi tézko mozné
budovat prostredi vzajemné empatie?”
Tomuto uméni by se méli budouci ucitelé ucit v odbornych predmétech a prednaskach na
fakultdch. Prechodem 1z volnéjsSiho prostfedi predskolniho zafizeni je potfebna Skolni
disciplina pro dité né¢im novym. Néc¢im, co podstatnéji omezuje jeho dosavadni svobodu.
NeZ se pfizpUsobi a plné vstfeba své nové postaveni, musi pedagog situaci zvladnout.
Schopnost empatie a jejiho pouzivani ma v tomto procesu dilezité misto. Poskytuje uciteli
vétsi Siti alternativnich pristup(. Pochopitelné to zavisi i na jeho kreativité a schopnostech
improvizace, kterou rozviji vétsinou aZ praxi. Empatie zkusenéjsich kolegl k tézkostem eléva
je proto velmi potiebna. Postaveni ucitelek je navic ztizeno pfedchozimi zkusenostmi déti, ze
maminky a Zeny vlbec, vice inklinuji k submisivnimu jednani. Vybudovat potiebné klima pro
hyperaktivnich déti, nebo déti jinak obtizné zvladatelnych. Legislativa pfiliS moZnosti
nepripousti (bohuzel, ¢asto na uUkor zdravého vyvoje ditéte i jeho spoluzakl). Pokud si dité
nepfinasi potfebné dovednosti kolektivniho soutziti jiz z rodiny, nezbyvd mnoho moznosti. Je
mozné pomoci empatie proniknout do motivaci jeho jednani a rozhovorem nebo prevodem
zajmu se pokusit o zménu. Pokud ke zméné nevede ani rozhovor s détskym psychologem a
nespolupracuji ani rodice, je dité vétSinou prefazeno do specialni tridy. Ke skodé ditéte i
spolecnosti. Dité je tak konfrontovano v dulezité fazi svého Zivota s jistym druhem vylouceni
z vétSinové spolecnosti, coZ jej mlZe poznamenat na cely Zivot. Pod hrozbou osobni Gjmy si
nizkou mirou empatie zakonodarci k uclitelskému povolani. Extrémni uplatiovani
humanismu tak prinasi stejné problémy, jako zneuZivani represi. Nalézt optimalni prinik

obou pfistupl je mozné jen po dohodé mezi vedenim Skoly, pedagogem a rodici. | tak je to

25



pro ucitele rizikové reSeni, postavené na osobni odvaze a jeho schopnostech empatické

predikce chovani vsech ucastnika.

Pocatecni problémy muzZe prinést jiz nevhodny vék ditéte pro zahajeni Skolni dochazky.
Predcasny, ale i pozdni nastup mize dlouhodobé nepfiznivé ovlivnit zapojeni ditéte do skolni
vyuky i do kolektivu. Soucasna ekonomicka a existencni zavislost skol na poctu zaku je proto
velmi nevhodna. Porada rodi¢lu s ucitelem, pripadné se Skolnim psychologem je urcité

potfebna.

,,PFiliS povzbudivé to nevypada. Jsou i néjaka dalsi tskali nebo moZnosti?“

Uspédnost $koly jako celku, nezdvisi pouze na profesnich kvalitich pedagog(l. Pokud se
vysledky vyuky v jednotlivych predmétech vyraznéji lisi, je tfeba najit pficinu. To je
predevsim véci vedeni Skoly. Jednou z téchto pfi¢in mlze byt i nedobré klima
v pedagogickém sboru. Vytvofit prostfedi nezdravé rivality nebo osobni animozity muize
zpUsobit samo vedeni. Vede ktomu predevsim protekcionismus, nespravedlivd nebo
nedostatec¢né zdldvodniovana rozhodnuti, nizkd kvalifikace vedouciho nebo i nepfimérené
osobni ambice. RovnézZ ale i nerozhodnost, snadnd ovlivnitelnost a nekoncepénost vedeni.
Dobry vedouci se ale dokaze téchto chyb vysttihat, také diky vciténi do emoci a naslednych
reakci svych podfizenych. Pokud svoji roli sjednotitele a moralniho vidce zvlddne, muze
predpokladat, Ze i podtizeni projevi podobnou miru empatie k jeho osobé i jeho praci.
Nasledné se potom vytvari i dobré podminky pro vzdjemnou empatii, vedouci k vzajemné
vypomoci v ucitelském sboru. (Sdileni poznatkd o Zacich, pouZiti u¢innych metod ve vyuce
atd.) Kposileni interpersondlnich vztahl je vhodné i poradani spole¢nych akci rizného
druhu. Na nich se mohou ucitelé o sobé navzajem dozvédét specifika, ktera jsou v pracovnim

kontaktu ¢asto neznama.

»Jak ale mize pedagog ovliviiovat empaticky cit u zaka?“

Vrozend empatie u déti byva ojedinélym jevem. Cast&ji se mGZe objevit pfirozené nadani,
tedy talent. | to ale byva spiS vzacné. Nejobvyklejsi zplisob ziskani citu empatie vede pres
postupné zvladani zakladnich citl, jakymi jsou laska, soucit, vdécnost, atd. a emoci - lidské
typy: sangvinik, cholerik, flegmatik, melancholik a jejich nuance. Clovék neni schopen
neustalé empatie. Pokud se ale rozvinula jako soucast etické a moralni vychovy, byva potom

pfitomna védomé nebo podvédomé v procesu rozhodovani. V kontaktu snezndmymi
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osobami se projevuje ponejvice vétsi ohleduplnosti a taktem. Tam, kde je predpoklad
dlouhodobéjsich kontaktl, jevi se jako snaha poznat blize motivace a charakter druhého
Clovéka. Empaticky vnimavy clovék tomu ptizpUdsobi okruh svych otdzek a vyhybd se

konfliktnim situacim. Zaroven se snazi potlacit vlastni ndzory a predsudky.

Velmi uéinnym zplGsobem jak rozvinout schopnost empatie u déti, je podporovani cetby
knih. Jejich vybér a doporuceni musi byt pfimérené véku ditéte. Cetba rodi¢t malym détem
je idedlnim zacatkem a impulsem pro pozdéjsi samostatnou cetbu. Uvedeni prikladu

vypovédi jednoho z respondent(l tento vliv nejlépe osvétli:

,KdyZ ndm maminka precetla pohddku o princi Bajajovi, hned jsme si druhy den na ni sli hrat.
Vymadil jsem se do podoby prince a sestra do princezny. VZili jsme se do svych roli a pfindselo
ndm to velkou radost a uspokojeni. Takto jsme se hrou vcitovali i do dalsich pohddkovych
postav. KdyZ jsem se pozdéji naucil Cist, byl jsem také Robinsonem na opusténém ostrové,
kapitdnem Korkordnem nebo Mauglim a ucil se rozumét reci zvirat. Nejvice mne ovlivnily
romdny Karla Maye. Vcitil jsem se do Vinetoua v takové mire, Ze jsem jeho charakterové
vlastnosti potom prendsel i do svého béZného Zivota. Pratelstvi, Cestné jedndni, odpor ke IZi,
zbabélosti a pokrytectvi, posilovani téla, souZiti s pfirodou. Podobné vlastnosti jsem obdivoval
také u chlapeckych postav v romdnech Jaroslava Foglara. | kdyZ mdj vybér literatury doznal
v pozdéjsi dobé podstatné zmény, myslim, Ze schopnost vciténi se u mne vyvinula pravé v této

dobé.”

Predstavivost je v podstaté nedilnou soucasti empatického citu. Pokud si umim predstavit
reakci druhého ¢lovéka na mé jednani, muselo soucasné probihat vciténi do jeho povahy a
charakteru. Obé schopnosti jsou tak vlastné potfebnym zakladem a navzajem se dopliuji.
Cetba méa navic mnohem $irsi plisobnost. Rozviji détem slovni zasobu, rétorickou dovednost,
upevnuje gramatické znalosti, rozsifuje poznani a vzdélanost, podporuje kreativitu. Je proto
v zajmu pedagoga, aby Cetbu u déti podporoval. VSechny takto ziskané dovednosti déti,
potom usnadnuji i jeho vlastni praci ve Skole. Vhodné filmové pribéhy pfimérené véku ditéte
také podporuji jeho predstavivost. Oproti cetbé ma ale film nékteré nevyhody. Postavy
hrdinG maji redlnou podobu, coZ predstavivost omezuje. Déj nelze zastavit, a poskytnout tak
prostor k zamysleni. Je obtiznéjsi navracet se k pisobivym pasazim. Empatii pomaha rozvijet

i hudba. Pokud je navic spojena s redlnym déjem, vzbuzuje opétovné emocionalni prozitky.
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Muze tak prispivat i k vzajemnému sbliZzeni a pochopeni. Vypovéd respondenta opét nejlépe

priblizi, jak pedagog mlze pomoci hudby navodit vzdjemnou empatii:

,UCitel Cestiny, vytvarné vychovy a zpévu u nds vzbuzoval neprijemny respekt. Nejen svoji
dvoumetrovou figurou, ale i metodou vyuky. KdyZ ztrdcel trpélivost s nasi nechdpavosti,
dokdzal to dat najevo verbdinim projevem, ktery nds strach jesté umocrioval. Jednou ale
pfinesl na hodinu zpévu kytaru. Vypravél ndm o svych zdZitcich ze skautského Zivota a
doplrioval to zpévem a hrou na tu kytaru. Nikdo si nehrdl ani nezlobil a vsichni jsme
s otevifenou pusou spoluproZivali jeho pribéhy. Timto zplsobem se ndm pribliZil také jako
¢lovék a nebyl jiZ jen obdvany kantor. Clovék, ktery se umi vZit do détské duse. Od toho dne

jsem touZil po kytare a ucil se zpivat.”

Vtip, humor, rozhovor na mimoskolni téma zajimajici vékovou skupinu déti

Vhodné pouziti vtipné pozndmky béhem vyuky pfiblizuje détem uditele jako partnera.
Probouzi tim nejen pozornost k tématu vykladu, ale vytvati tak rovnéz prostredi vzajemné
diivéry i empatie. Zaci potom &asto dokaZou eliminovat pfipadné rusivé projevy ve vlastnim
kolektivu i bez zdsahu ucitele. Dialog a vhodna témata. Preddvat generacemi ziskané
znalosti je samozifejmym uUkolem Skoly. Ucitel musi mit ale stdle na paméti, Ze lidské
poznavani nedospélo ke svému vrcholu a stale se vyviji. Nedilnym smyslem Skolni vyuky musi
proto byt i podpora samostatného mysleni. V kazdé hodiné vykladu by mél proto uditel
nalézt prostor pro pfipadné dotazy i odpovédi. Pokud Zadné dotazy nejsou, muze si dotaz
poloZit sam, aby tak Zaky inspiroval k vétsi kreativité a fantazii. Pfedstavuje se tim i jako
Clovék, ktery se umi viit do jejich mysleni a pfipadnych pochybnosti. Témat k takovému
dialogu je nepreberné mnoistvi. Nemusi tfeba souviset ani s tématem vykladu. Pokud
dokaze ale souvislost prokazat, coz nemusi byt nijak obtiZzné, podpofi tim nejen samostatné
uvazovani, ale i empatii. Skolni vylety a letni tabory jsou idealnim prostiedim k vytvareni
vzdjemného poznani. UCitel si pfi spolecnych sportovnich a zajmovych Cinnostech snadno
mUze ziskdvat neformdlni uznani a sympatie. Ziskava tak pro svoji praci spojenectvi nejen
s détmi, ale i s jejich rodici, kterym déti Casto spolecné zazitky sdéluji. Do paté tridy zakladni
Skoly, ale nelze ocekavat od zakd vyraznéjSi empatickou odezvu. Vstficné projevy déti
spocivaji spiSe na sympatii k osobnosti ucitele. Podvédomé se, ale empaticky cit vytvari a

prohlubuje.
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»Jakda zména by méla nastat v paté tride“?

V tomto véku déti je jiZz mozné vzajemnou empatii cilené navozovat. | kdyZz hravost u déti
dale dominuje, jsou jiz rozumové schopné hlubsi Uvahy. Pokud pedagog pfistupuje k Zakim
jako k partnerim ve spolecné préci, musi tato nabidka prichazet z jeho strany. Ta by méla
jasné formulovat nevyrcené, presto vsak Casté vyhrady zaku ke Skolni vyuce. Pokud je dokaze
predlozit formou, kterd je blizka jejich uvazovani, ziska si tak na zdkladé empatie jejich
neformdlni uznani. Dobfe volené odpovédi potom navozuji i empatickou odezvu Zak(.
Stejnym zplUsobem je tak mozné ovlivnit i vzdjemné vztahy mezi détmi jak ve Skole, tak
i mimo 8kolu. Nej¢ast&jsi modelové situace a mozné reakce ucitele na né: Skola mé nebavi,
protoze se ¢asto uc¢ime nepotiebné blbosti! Odpovéd: ,TotéZ jsem si myslel ve vasem véku i
ja. Pro¢ si mam pamatovat, ktery panovnik kdy viddnul, jaké jsou prvky v Mendelové
soustaveé, vynatd slova nebo recitovat bdsné. Prosté mé to nebavi, nechci byt historik, chemik
ani bdsnik. K ¢emu vSemu je to, ale potiebné jsem pochopil az v pozdéjsim véku. A stdlo mé
mnoho sil dohdnét pozdéji to, co jsem svym nepochopenim zameskal. Vérim, Ze se mi podari
vam vysveétlit, Ze je dobré ucit se i ,blbosti”. MiZete mi k tomu potom poloZit jakékoliv

otdzky:

1)Zrejmé zatim mdlokdo z vds vi, ¢im by chtél jednou v Zivoté byt. MoZnd vds jiZ v blizké, nebo
i pozdéjsi budoucnosti, bude inspirovat prectend kniha, zhlédnuty film nebo néjakd osobnost
k vybéru budouciho povoldni. A nemiZete védét, zda k tomu budete jednou potiebovat i dnes

zavrhované znalosti.

2)Cim vice riiznych znalosti budete mit, tim vét$i mdte nadé&ji na uspéch. V prdci, v osobnim i
profesnim Zivoté. | kdyZ dnes dévceti vic imponuje sebevédomy chlapec bez ohledu na jeho
védomosti, budou jeho Sance u ni v budoucnosti razantné sldbnout. Dévcata totiZ dfive
pochopi, Ze spojit svoji budoucnost s nezndlkem je nebezpecné. Ale ani dévce si dlouhodobé
neudrZi u chlapcti zdjem pouze svoji atraktivitou. Uctu, respekt a uzndni bude mit vZdy ten,
kdo vice vi a tim i vice umi. TotéZ co jsem pochopil ja, pochopili jiZ i vase rodice. Zeptejte se

jich. Nejsme tak zaostali a staromddni, jak si moZnd myslite.

vvvvvv

zdkladni dovednosti budete ale po cely Zivot potifebovat jesté jednu dileZitou schopnost. A
touto schopnosti je - naucit se ucit se. Lidské pozndni se stdle rozsifuje. Proces uceni je proto
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procesem bez konce. Kdo se v uceni zastavi, pfestane brzy rozumét svému okoli. Umét se ucit,
ale vyZaduje trénink. Ze trénink, potfebuje k zlepsovdni svych dovednosti sportovec, pilot,
muzikant, malif, zpévdk, nebo kterykoli jiny ¢lovék ve své Cinnosti chdpete. Ke kazdé lidské
Cinnosti je ale treba mit téZ trénovany mozek. Az ten ddvad impuls smyslim a ndsledné télu,
co md délat. Trénovat mozek a zvySovat tak jeho kapacitu, je mozZné i ucenim se dnes
,domnélych blbosti.“ Mlady mozek, stejné jako mladé télo, md neopakovatelnou schopnost
natrénovat pro budoucnost. Naucite-li dnes mozek vstfebdvat znalosti, bude toho schopen i
v pozdéjsim véku. Mé détstvi probihalo v jinych podminkdch, neZ jsou ty soucasné. Proto se
musim i jé stdle ucit, abych porozumél nejen novym poznatkim, ale i vam, a délal tak dobre
svoji prdci. | vy jste proto mymi uciteli. Stejné na tom budete jednou také. Pokud nékdo z vds
mym slovim nevéri, tak nemusi. Nesmi se ale chovat ve tfidé tak, aby omezoval ty, ktefi se
ucit chtéji. Sikana. Zrejmé jste vsichni Sikanu alespori vidéli, moznd i sami zaZili. Vite, Ze je to
nepfrijatelné chovdni a nebude ve Skole nikdy tolerovdno. KaZdy z vds je vyjimecny a cenny
svoji lidskou originalitou a neopakovatelnosti. Tedy i ten, kdo se Sikany dopousti. MozZnd si
nékdy své chovdni ani dobre neuvédomuje. Pokud za své jedndni navic sklizi obdiv okoli, mizZe
ziskat pocit oprdvnénosti. Lhostejni spoluzdci nebo dokonce spoluZdci schvalujici takové
jedndni, jsou potom, ale vini vice neZ ten, kdo se Sikany dopousti. Vim, Ze mezi vami mohou
vznikat spory, stejné jako mezi dospélymi lidmi. Chdpu, Ze za své lidské selhdni musi kaZdy
ocekdvat i patricnou odezvu. Pokud je to v roviné, kdy je na to dotycny provinilec upozornén,
je to v porddku. Uznd-li svoji chybu, mélo by mu byt odpusténo (i vy moZnd jednou budete
odpusténi potrebovat). V kazdém pripadé by ale mél dostat sanci, aby své jedndni obhdjil
nebo se za néj omluvil. Nikdy by ale nemély byt vase spory reseny ndsilim nebo Sikanou. To
zanechdvd ve vztazich dlouhodobé, nékdy i trvalé ndsledky. Na pocdtcich sikany, ale byvad
casto jind motivace. Pokud neumi ¢lovék ziskat obdiv a uzndni za své pozitivni schopnosti,
uchyluje se nékdy pravé k sikané. Doddva si tak falesny pocit nadifazenosti, vyjimecnosti a
sily. Skutecnost je ale zcela opacnd. Takovym jedndnim jenom zakryvad své nizké sebevédomi.
Svoji neschopnost, slabost, hloupost a zbabélost. Pokud vam bude takové jedndni tolerovdno
jiZz nyni, je predpoklad, Ze si takovy ndvyk odnesete i do dospélosti. Nebudete potom schopni
navdzat dobré vztahy s okolim. Zkuste se vZit do pocitl toho, kdo je urdZen, zesmésriovdn,

nebo jinak poniZovdn. Dokdzali byste to nékdy zapomenout? A odpustit?“
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Pokud se umi pedagog vcitit do détského mysleni, mGze Sikanu omezit i tim, Ze do procesu
zapoji samotné déti vyzvou, aby ochranovaly Zaky nizSich ro¢nik(. Naplni tak pfirozenou
touhu déti vyniknout v rytifské ochrané slabsich. Déti nejlépe znaji své prostiedi a problémy.
Nemusi potupné ,dondset dospélym®. Ochranci si navic uvédomuji hloupost Sikany i ve
vlastnich faddch. Déti mohou spolu jednat mnohem otevienéji, nez legislativa dovoluje

kantorovi.

Potieba vzori a jejich hledani

Empatické jednani je mozné pozorovat u déti jiz od utlého véku. Je to pfirozenou soucasti
pfipravy na Zivot. Napodoba jednani dospélych vzor( je zakladnim stimulem v celé Zivocisné
Fisi. Spatfit to mliZeme vSude kolem sebe. Hry kotat, $tériat, medvidat a mnoha dalsich
zvitecich mladat simuluji budouci ndvyky potifebné pro uchovani Zivota. Na jejich hre je
mozné pozorovat prvky empatického zaujeti, kterym se prizplGsobuji Zivotu dospélych
jedinc(. Stejnym principlim podléha i psychicky vyvoj ¢lovéka. Je na zodpovédnosti dospélé
populace, zda tuto empatickou pudovost obohati o etiku a mordlku, kterd tak clovéka
odliSuje od zvifeci fise. V raném détstvi se dité ve svych hrach nejéastéji vziva do ochranarské
role, kterou mu poskytuji jeho rodice. Hry na tatinka a na maminku, oSetfovani panenek a
starost o plySova zvifatka. Takové hry s hlubokym empatickym zaujetim zazila vétsSina z nas.
Dité, které se vrodiné i spole¢nosti ale setkdva s nasilim, alkoholismem, drogami a jinym
negativnim chovanim dospélych, pozdéji takové vzory také napodobuje. Pokud se dnesni
dospély ¢lovék dokaze ve vzpominkach poctivé vratit do détského véku, tuto empatickou
zavislost tam nalezne. V negativni i pozitivni formé. Nebezpeli takového negativniho
ztotoZnéni se nejvice objevuje v obdobi puberty. Jak ,chlapsky" se citil prfed svymi vrstevniky
ten, kdo se opilecky motal jako dospély. Jak silny si ptipadal, kdyz natloukl slabSimu. Jak
chytrym se citil byt, kdyZz nékoho podvedl nebo néco ukradl. Jak se dévce oblékanim,
Upravou zevnéjsku a chovanim vzivalo do roli extravagantnich idold. Jak malo dilezité bylo
to, co vim, jaka jsem, proti tomu, jak vypadam. Setkavani déti se skute€nym Zivotem
dospélych provazi casto rozcarovani z toho, co tikaji a co délaji. Dité touZi po pravdé a
spravedInosti. Zaroven ale citi svoji zavislost a bezmocnost. Nasledna frustrace potom casto
vede knepfiméfenym reakcim v jejich chovani, sdruzovanim v partach podobné
frustrovanych nebo utékem do virtualnich svétd. Puberta byva nejtézsim obdobim v Zivoté

ditéte i jeho rodi¢u. Pokud ale bylo dité od mala respektovdno jako plnohodnotny ¢len
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rodiny, je velka pravdépodobnost zddrného pfekonani tohoto obdobi. Do skol ale pfichazeji
déti z rdznych rodin, s rliznou vychovou a riznymi zkusenostmi. Neni v silach pedagoga, aby
se vénoval ve zvySené mire détem, u kterych je zanedbani rodinné vychovy patrné. Presto
mUZe svou osobnosti a pristupem mnohé ovlivnit. Pro respekt déti nemusi byt podstatny
fyzicky vzhled pedagoga, jeho vék, ani to, zda je pedagog muz nebo Zena. Dité dokaze lépe
nez dospéli rozpoznat upfimnost, pravdivost, otevienost a empatickou vstficnost. To jsou
atributy, které maji pro déti zdsadni dllezitost. Zaujeti pro vyucovany predmét a jeho dobrd

znalost, stejné jako schopnost argumentace a dialogu posiluje nenasilnou Uctu.

»Empaticky pristup ale muze vyvolat mezi ucitelem a Zakem silnéjsi citovou vazbu,

coz neni zadouci. Co s tim?“
Takové situace mohou pochopitelné nastat. Ze musi ucitel zachovat pfisnou nestrannost
v pfistupu k Zakim je samozifejmé nutnosti. Spravedlivé hodnoceni ucebnich dovednosti i
vysledkl je zakladem. Jakékoliv znamky mozné protekce nebo nadrzovani, spolehlivé nici
uciteli respekt. Motivace déti k silnéjSimu citovému vztahu mohou byt vyvolany z rliznych
d@ivodd: Chybéjici rodi¢ v nelpiné rodiné a hledani jeho nahrady. Spatné vzajemné vztahy
rodi¢d a uték k jiné autorité. Maly zajem jednoho nebo obou rodicl o Zivot ditéte. Fyzicka
nebo mordlni inspirativnost ucitele. Motivem muze byt dokonce i zamilovanost. Vstup do
prepubertdlniho a pubertadlniho Zivota je u ditéte dllezitym meznikem. Provazi jej nejen
sexudlni zrani, ale i hledani Zivotnich vzor(. Ucitel se tak dostava do situace, kdy by mél
zachovat profesiondlni odstup, ale zaroven nezklamal divéru ditéte. Pripadné i posilil jeho
vztah k vlastni rodiné. Pfitom ani ucitel neni zcela imunni k projevim déti, coz ovliviiuje i
jeho sympatie. Empaticky ulitel ale dokaze lépe vycitit u déti tyto zmény a také na né
vhodnéji reagovat. Pfimy rozhovor s ditétem by mél byt az poslednim feSenim. Pokud si
zachova princip spravedinosti a nestranného pfistupu, zvysené citové vazby ditéte ¢asem
L,vysumi“, a zGstanou jen hezkou vzpominkou. Pokud byl pro Zaky uditel vzorem po strance

profesni, osobni, rodinné i spole¢enské, ucinil vse, co bylo v jeho silach.

Schlzky rodic¢a a pratel skoly

Nejcastéjsi stesky respondentd z fad rodic: Schlizky maji viceméné formalni scénar. Volba
predsedy SRPS, vycet stavu $kolnich financi, vyzva k pomoci $kole, potfeba nadkupu $kolnich

pomucek, plan mimoskolnich akci, nahlédnuti do Skolnich sesSitd a seznamu dosaZzenych
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znamek v jednotlivych pfedmétech. Kratké zhodnoceni chovani tfidy jako celku a nastup do
fronty na osobni konzultaci. Zde se zopakuji dosazené zndmky provazené dodatkem
spokojenosti s chovanim i vysledky, pfipadné pozndmkou, Ze je tfeba pfidat. Respondenti
ztad uciteld maji jiné poznatky: Na schlzkdch SRPS nejéast&ji chybi rodice téch déti,
s kterymi bychom nejvice potiebovali mluvit. Casto se setkdvdme u rodi¢i také s nazorem,
Ze je Skola povinna prevzit veskerou zodpovédnost za ucebni vysledky i etické chovani jejich
déti. Od toho pry Skola je. Takové nazory submisivniho nebo naopak arogantniho pfistupu
nékterych rodi¢d ztézuji do zna¢né miry nasi praci. Jak se md pedagog chovat v jednotlivych
pripadech, zavisi nejvice na jeho kreativité a psychologickych schopnostech. Zadné jednotné
pfistupy neexistuji. Rozhovorem ziskané informace muzZe, ale i pomoci empatie pedagog
odhalit mnohé souvislosti. A dosahnout vhodnou aplikaci téchto poznatk(l i lepsi kvality v
téchto vztazich. Na schlzkach SRPS by mélo vedoucim pedagogem schiizky byt fe¢eno asi

toto:

, Uvodem naseho setkdni vds budu informovat o vSeobecnych potfebdch skoly a pldnovanych
akcich. Chdpu, Ze vasim hlavnim zdjmem je prospéch a chovdni vasich déti. To je i nasim
prvorfadym zdjmem. Toho muZeme dosdhnout vzdjemnym sdélenim poznatki z jejich
skolniho i mimoskolniho Zivota. Budeme tak schopni détem lépe porozumét. K uZitku nds
vSech a hlavné potom k uZitku vasich déti. MiZeme tak i lépe predikovat smérovadni jejich
z4jm0 a predpokladi pro budouci vyssi vzdéldvdni nebo vhodné povoldni. Skola je schopna
poskytnout détem vzdélani, ale bez soucinnosti s rodinou nemize skola zarucit vse. Chci vds
proto pozZddat o duvéru. Vzhledem k casovému omezeni téchto schiizek je moZné vyulit i
individudlnich Zadosti o rozhovor. Chdpu vase ¢asovd omezeni, kterd limituji v zaméstndni i

mne. Privitam proto i soucasné moZzZnosti kontaktu pres internet.”

Podobnym zplsobem osloveni rodice ziskaji pocit, Ze se ucitel dokaze vcitit do jejich
problémd a ma skutecny zajem o jejich dité. Takto ziskana dlvéra vyvoldva potom i empatii

rodicd k praci ucitele.
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6.3. Dotaznikové Setreni

Cil:

Cilem praktické casti mé bakalarské prace bylo zjistit postoje studentl pedagogické fakulty
Univerzity Karlovy k otazkam, tykajicich se empatie a schopnosti vciténi se do situace
druhého clovéka. V dalsi ¢asti dotazniku jsem se snazil zjistit, jak moc studenti vnimali
empatické citéni a pochopeni v pfedchdazejicich Skolskych zafizenich, které navstévovali.
Obecné se predpokladd, Ze studenti vysokych Skol budou mit vétsi sklony k empatickému
jednani, protoze empatie byva casto spojovana s obecnou inteligenci. Nejvice by se empatie

méla vyskytovat v takzvanych pomahajicich profesich. Takze v Iékafstvi, ucitelstvi, atd.

Metoda:

Pro muj vyzkum byly pouZity anonymni dotazniky. Dotazniky byly v elektronické podobé,
protoze vétsSina studentl je dnes zvykld pracovat s elektronickymi zdroji radéji nez s
papirovymi a zaroven je tak v kratSim ¢asovém uUseku moziné dotazat se mnohem vétsiho
mnozstvi respondentl. Zpracovani dotaznik( bylo provedeno v programu Excel a Google
Docs. Dotaznik je strukturovan do dvou typl otdzek. U prvniho typu (10 otazek) je dana
moznost vybéru, kdy respondent vybird jednu z uvedenych moznosti. U druhého typu (3
otazek) respondent sefazuje predem dané moznosti. Pro posledni 3 otazky jsou pocty uréeny

poctem odpovédi, kdy byla dand odpovéd na prvnim misté. Viz. Pfiloha €. 2

Respondenti:

Dotaznik vyplnilo 144 student(. Dotazovani byli studenti Karlovy Univerzity v Praze a to na
pedagogické fakulté. Dotaznik byl ke studentlim doruc¢en pomoci emailu a socialnich siti. Uz
samotny fakt, Ze z celkového poctu 170 studentq, kteti byli osloveni, odpovédélo 144 z nich,

samo o sobé svédci o urcité Urovni empatie.
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1. Ma vlastni empatie vuci ostatnim.

Odpovéd: ,Casto premyslim nad motivy a jednanim druhych,” zvolilo 81,9%
respondentl. Pravdépodobné proto, Ze si lidé vétSinou o sobé mysli, Ze se chovaji

vstiicné a chapaveé ke svému okoli. Ale jiz nedokazi kriticky zhodnotit, jak ¢asto tak Cini.

Odpovédi Pocet  Procenta
Casto pfemyslim nad motivy a jedndnim druhych. 118 81,9%
Premyslim tak pouze u osob mné blizkych. 19 13,2%
Pfemyslim tak pouze vyjimecné. 7 4,9%
Pfemyslet nad motivy jedndni druhych nema smysl a je to ztratou ¢asu. 0 0,0%

Ve

Ma vlastni empatie vici ostatnim

Premyslim tak
pouze vyjimecné
5%

Premyslim tak Casto premyslim
pouze u osob mné nad motivy a
blizkych jednanim druhych

13% 82%
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2. Jakou dileZitost prikladate empatii.

»,Povazuji empatii za dualezity prvek v mezilidskych vztazich” byla nej¢astéjsi odpovédi na

tuto otdzku. Lidé dnes zalinaji chapat, Ze je tfeba mit dobré vztahy se svym okolim a

proto je tfeba na problémy vzdy koukat z vice stran a uhl{ pohledu.

Odpovédi Pocet |Procenta
PovaZuji empatii za dulezity prvek v mezilidskych vztazich. 128 88,9%

Je potfebn3, ale nijak vyznamna. 4 2,8%
Touto otdzkou jsem se dosud nezabyval(a). 12 8,3%

Jakou dtilezitost prikladate empatii
Touto otdzkou jsem
se dosud
Y . nezabyval(a).
Je potrebnd, ale 8% PovaZuji empatii za

nijak vyznamna.
3%
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3. Pokud jsem presvédcen (a) o své pravdé.

Nejcastéji byla vybirdna odpovéd: ,V dialogu chci pokradovat a své stanovisko obhdjit.”
Coz mlzZe pravé byt ¢astym prikladem toho, Ze lidé ne vidy jednaji s empatii k druhym.

Snazi se presvédcit druhého o tom, Ze maji pravdu — ale co je vlastné pravda?

Odpovédi Pocet |Procenta
Odmitam dalsi diskusi s oponentem. Je to ztrata ¢asu. 6 4,2%

V dialogu chci pokracovat a své stanovisko obhdjit. 87 60,4%
Pokousim se odhalit diskusi pFiciny setrvalosti nazoru oponenta. 40 27,8%

V dialogu odmitdm pokracovat, ale nad motivaci oponenta pozdéji

premyslim. 11 7,6%

Pokud jsem presvédcen (a) o své pravdé

Odmitam dalsi
V dialogu odmitam diskusi s
pokracovat, ale nad oponentem. Je to

ztrata Casu.

Pokousim se odhalit motivaci oponenta o
diskusf pfigin ozdéji premyglim. 4% . .
F,) B ¥ pozdeji premysi V dialogu chci
setrvalosti nazoru 8% Y .
pokracovat a své
oponenta. .
28% stanovisko obhdjit.
60%
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4. Pritomnost empatie ve spolecnosti.

Tri odpovédi ziskaly témér stejné procento odpovédi a to ,Stagnuje” (31,9%), poté se
umistila odpovéd ,Ma klesajici tendenci” (29,9%) a na poslednim misté byla odpovéd
,Nikdy jsem nad tim nepremyslel“(22,9%). Pravdépodobné byly negativni odpovédi na
otazku, jak moc se empatie v dnesni spolecnosti vyskytuje, zplsobené tim, Ze je dnesni
spole¢nost zamérena na financni Uspéch clovéka a lidé, ktefi takového Uspéchu

dosahnou, jsou ¢asto povazovani za nemoralni a tudiz i bez empatie.

Odpovédi Pocet |Procenta
Ma stoupajici tendenci. 22 15,3%
Stagnuje. 46 31,9%
Ma klesajici tendenci. 43 29,9%
Nikdy jsem nad tim nepremyslel(a). 33 22,9%

Pritomnost empatie ve spolecnosti

Ma stoupajici
tendenci.
15%

Nikdy jsem nad tim
nepremyslel(a)
23%

Ma klesajici
tendenci.
30%

Stagnuje.
32%
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5. Empaticky vnimavy a jednajici ¢clovék.

V tomto bodé byly dvé odpovédi, které mély témér shodny pocet respondentl (prvni
variantu zvolilo 42,4% dotazovanych a druhou moznost 43,8%). Je to zfejmé proto, Ze
nelze jednoznacné urcit, jestli empaticky clovék je ve spolecnosti ve vyhodé nebo
nevyhodé. ProtozZe zaleZi na jednotlivych situacich a Uhlech pohledu. Dalo by se pfitom
ocekavat, Ze respondenti budou povaZovat empaticky vnimavého a jednajiciho ¢lovéka
za zranitelnéjsiho ve spoleénosti. Protoze takovy ¢lovék jedna ohleduplné a premysli, jak
jeho chovani bude mit dopad na ostatni. To znamend, Ze bude v nevyhodé oproti
egoisticky jednajicim jedincim, kteri diky absenci empatie jsou schopni dosahnout

vys$sich materidlnich cil.

Odpovédi Pocet |Procenta
Je ve spolecnosti zranitelngjsi. 61 42,4%
Je ve spolecnosti ve vyhodé. 63 43,8%
Nikdy jsem nad tim nepremyslel(a). 20 13,9%

Empaticky vnimavy a jednajici clovék

Nikdy jsem nad tim
nepremyslel(a).

14% Je ve spolec¢nosti
(o]

zranitelnéjsi.
42%

Je ve spolecnosti ve
vyhodé.
44%
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6. Potfebnost vyuky empatie na skolach jako soucasti predmétu Etika.

Nejvice ziskala odpovéd ,Neni potfebna jako vyuka odbornosti, ale je potfebnd” a to
celych 50%. Zplsobené to je pravdépodobné tim, Ze se spolec¢nost zaméfuje na to, aby
kazdy clovék mél svij obor, néco v ¢em je opravdu dobry a co ho dokdaze uzivit. A tato

schopnost femesiné ¢innosti se klade pred to, jestli bude jedinec tuto ¢innost provadét

slusné a bude se slusné chovat ke svym klientim.

Odpovédi Pocet |Procenta
Je stejné dllezita jako vyuka k odbornosti. 50 34,7%

Je potfebn3, ale jeji vyznam pro prakticky zivot je maly. 18 12,5%

V praktickém Zivoté nema uplatnéni a proto je zbytecna. 4 2,8%
Neni potfebna jako vyuka odbornosti, ale je potfebna. 72 50,0%

Potrebnost vyuky empatie na skolach jako
soucasti predmétu Etika

Je stejné dlleZita

Neni potfebna jako jako vyuka
vyuka odbornosti, k odbornosti.
ale je potrebna. 35%

50%

Je potiebna, ale jeji

vyznam pro
V praktickém Zivoté prakticky Zivot je
nema uplatnénia maly.
proto je zbyte¢na. 12%

3%
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7. Povazuji nase zakladni Skolstvi.

Vétsina respondent(l odpovédéla na tuto otazku takto: ,Za pomalu a nepruzné reagujici

na potreby clovéka a spole€nosti.” Zfrejmé zde dominoval kriticky pohled vytvareny

médii. M(zZe ale byt podstatné ovlivnén i nedobrymi zkuSenostmi v dobé citového zrani a

problémy se zarazenim do kolektivu. Odpovéd zvolilo 60,4% respondentu.

Odpovédi Pocet |Procenta
Za zkostnatélé bez empatie k svétovému vyvoji. 27 18,8%
Za pomalu a nepruzné reagujici na potreby ¢lovéka a spole¢nosti. 87 60,4%
Jeho uroven k soucasnym potiebam je srovnatelnd se svétem. 30 20,8%

Je na Spickové urovni. 0 0,0%

Povazuji nase zakladni Skolstvi

Jeho Uroven
k soucasnym
potfebam je
srovnatelna se

svétem.
21%

Za pomalu a
nepruzné reagujici
na potreby ¢lovéka a
spolecnosti.
60%
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8. Povaiuji nase ucnovskeé skolstvi.

Ukdzalo, Ze respondenti povazuji u¢novské Skolstvi: ,,Za pomalu a nepruzné reagujici na

potfeby ¢lovéka a spolecnosti” (44,4%). Zfejmé to bude proto, Ze femeslnici z u¢iovskych

oborl jsou sice schopni ve svém oboru, ale ve svétovém trhu prace obstavaji hare.

Respondenti moznd predpokladaji i nizsi flexibilitu a odvahu vyuéenych pfi hledani

uplatnéni. Rovnéz zde mohou promitat i své pfimé zkuSenosti stfedoskolské.

Odpovédi Pocet |Procenta
Za zkostnatélé bez empatie k svétovému vyvoji. 51 35,4%
Za pomalu a nepruzné reagujici na potreby ¢lovéka a spoleénosti. 64 44,4%
Jeho uroven k sou¢asnym potfebam je srovnatelna se svétem. 27 18,8%

Je na $pickové urovni. 2 1,4%

Povazuji nase ucnovskeé skolstvi

Jeho uUroven
k sou¢asnym
potfebam je

srovnatelna se Je na $pickové
svétem. urovni.
19% 1%

Za pomalu a
nepruzné reagujici
na potreby clovéka a
spolecnosti.
45%

42

Za zkostnatélé bez

empatie

k svétovému vyvoji.
35%




9. Povaiuji stredoskolské vzdélavani.

Nejcastéjsi odpovédi bylo: ,Za pomalu a nepruiné reagujici na potreby clovéka a

spolec¢nosti.” Tuto odpovéd zvolilo 53,5% respondentll. Vzhledem k faktu, Ze respondenti

jsou vysokoskoldci, tak maji vSichni vlastni zkuSenost se stfednim Skolstvim. A &asto se

stava, Ze studenti ze strfedni Skoly prejdou na vysokou skolu, kde se po nich vyzaduji

zakladni stfedoskolské znalosti, které oviem na stfedni Skole probrané nebyly.

Odpovédi Pocet |Procenta
Za zkostnatélé bez empatie k svétovému vyvoji. 24 16,7%
Za pomalu a nepruzné reagujici na potreby ¢lovéka a spoleénosti. 77 53,5%
Jeho uroven k sou¢asnym potfebam je srovnatelna se svétem. 42 29,2%
Je na $pickové urovni. 1 0,7%
Povazuji stredoskolské vzdélavani
Jeho Uroven
k soué¢asnym Je na Spickové Za zkostnatélé bez
potfebdm je drovni. empatie
srovnatelna se 1% k svétovému vyvoji.
svétem. 17%
29%
Za pomalu a

nepruzné reagujici

na potreby ¢lovéka a
spolecnosti.

53%
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10. Povazuji vysokoskolské vzdélavani.

Odpovéd, ktera ziskala nejvice odpovédi — 44,4% byla: ,Jeho uroverl k soucasnym
potfebam je srovnatelnd se svétem.” Vzhledem k tomu, Ze toto dotaznikové Setreni
probéhlo mezi vysokoskolskymi studenty, tak tito respondenti maji ¢asté zkuSenosti se
studiem v zahranici (tudiz maji s ¢im Uroven nasich $kol srovnavat) a zéroven c¢asto vidaji
na nasich skolach zahrani¢ni studenty, se kterymi mulZou konzultovat obtiznost a

pokrokovost této trovné v Ceské republice.

Odpovédi Pocet |Procenta
Za zkostnatélé bez empatie k svétovému vyvoji. 21 14,6%
Za pomalu a nepruzné reagujici na potreby ¢lovéka a spole¢nosti. 47 32,6%
Jeho droven k soucasnym potiebam je srovnatelnda se svétem. 64 44,4%

Je na Spickové urovni. 12 8,3%

Povazuji vysokoskolské vzdélavani

Za zkostnatélé bez

o empatie
Je na pickoveé k svétovému vyvoji.
urovni. 15%

8%

Jeho uroven

k soucasnym Za pomalu a
potfebdm je nepruzné reagujici
srovnatelna se na potreby ¢lovéka a
svétem. spole¢nosti.

44% 33%
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11. Osobni zkusenost s empatii vi¢i mé osobé.

Rodina by mél byt zakladni kdmen pro cely Zivot ¢lovéka. Dité by mélo pocitovat nejvice
pochopeni od svych blizkych a mélo by se tim ucit pravé empatickému vnimani. ProtozZe
v tomto obdobi se nejvice utvafi citova banka pro budoucnost ¢lovéka. To byl ziejmé
dlivod, proc¢ nejcastéjsi odpovédi bylo , Nejcastéji jsem ji vnimal(a) od rodici.” Odpovéd’

vybralo 36,1% respondentd.

Odpovédi Pocet
Nejcastéji jsem ji vnimal od rodicu. 52
Od mého partnera / partnerky. 36
Od mych pratel. 31

Se snahou porozumét jsem se setkaval (a) zfidka. 9
Takovou snahu jsem dosud od nikoho nezaznamenal (a). 0

Ve

Osobni zkuSenost s empatii viici mé osobé

Se snahou
porozumeét jsem se
setkaval (a) zfidka

7%

Nejcastéji jsem ji
0Od mych pratel vnimal od rodicl
24% 41%

Od mého partnera
/ partnerky
28%
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12. Pfitomnost empatie u clovéka.

»Je vysledkem rodi¢ovské vychovy v détstvi.” To byla nejcastéjsi odpovéd na tuto otdzku,

kterou vybralo 66,6% respondentl. Dlvod je stejny jako v pfedchozi otdzce.

Odpovédi Pocet
Je prevainé genetické (vrozené) povahy. 26

Je vysledkem rodi¢ovské vychovy. 95

Je vysledkem skolni vychovy. 0
Nikdy jsem nad tim nepremyslel (a). 2

Pfitomnost empatie u clovéka

Nikdy jsem nad tim
nepremyslel (a)
2%

Je prevainé
genetické (vrozené)
povahy

21%

Je vysledkem
rodi¢ovské vychovy
77%
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13. V procesu skolni dochazky jsem pocitoval(a) empatii pedagogt:

Respondenti vybrali, Ze nejvice dité pocituje empatii od pedagogl v predskolnich
zafizenich (35,4%). Bude tomu z toho dlvodu, Ze v predskolnich zafizenich déti hlidaji
vychovatelé, nikoliv uditelé. Vztahy jsou tam vice oteviené a k détem je pfistupovdno
podobné jako v rodiné. Na rozdil od zakladni Skoly, kde jsou jiz na déti kladeny naroky a

kde se nepfistupuje k Zakovi tolik, jako kindividualité, ale pfistupuje se k tfidé jako

k celku.
Odpovédi Pocet
V pred Skolskych zafizenich. 51
Na zakladni Skole. 22
Na stfedni Skole. 27
Na vysoké skole. 9
Nikdy jsem nad tim nepremyslel. 17

V procesu skolni dochazky jsem pocitoval(a)
empatii pedagogu

Nikdy jsem nad tim
nepremyslel

14% V pred skolskych

zatizenich
41%

Na vysoké skole
7%

Na stredni skole
21%

Na zakladni skole
17%
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7. Zavér
Je nepopiratelnym faktem, Ze moralni Uroven Zivota v sou¢asném svété se stale snizuje.

Clovék je stale vice nucen okolnostmi k pudovému jednani hajenim svych zakladnich
Zivotnich potfeb. Ztrata empatického citéni k druhému ¢lovéku i prirodé byva vidy na
pocatku devastace mordlnich hodnot. Vyvoj mezilidskych vztah( v dneSnim svété urcuje
pocetné zanedbatelnd cast populace. Vliv ma ale celosvétovy, a jeji motivaci je pouze
neukojitelna touha po zisku a moci. Moralni a etické principy nemaji pro tuto malou skupinu
lidi Zddny vyznam. Vysoce sofistikovanym, spletitym a nesrozumitelnym zpUsobem je do
sluzeb této mensiné vtazena i vétSinova populace. Politi¢ti predstavitelé prestavaji byt
reprezentanty vlle lidu, ale sluZzebniky této amoralni mensiny. Jednotlivé profesni a zajmové
skupiny dnes vzajemné bojuji o své uzndni a privilegia. Kvalita mezilidskych vztahl a
empatické vnimani, nemuUze byt pro vidce téchto skupin voditkem, protoZze by nemohli
naplnit ocekavani na né kladend. Lidstvu totiz byla vsugerovana myslenka, Ze uUspéch je
méfitelny pouze technickymi a hmotnymi parametry. Bez ohledu na opravnéné zasluhy a
potieby druhych. | kdyzZ stoupd pocet lidi, kteti vidi, Ze jsou manipulovani, Ze byli obelhani a
zneuZiti, nevidi moZnost, jak z tohoto bludného kruhu vystoupit. Sifi se beznadéj a strach

z budoucnosti. Demagogicka snaha mocnych tento stav popirat, prestava pusobit.

Pfesto zlstdva fakt, ktery vystizné vyjadftil Albert Einstein slovy: ,Svét nebude zni¢en zlymi,
ale t&mi, kdo se na né divaji, aniz by cokoli udélali.“ Sou¢asny ekonom a politik Jan Svejnar
fika: ,,Pokud nebude v politice pfitomna mordlka a etika, je kazdd hospodarska reforma
odsouzena k neuspéchu”. Jiz 400 let pred nasSim letopoctem fekl recky filosof Sokrates:
,Demokratické zfizeni doplati na to, Ze bude chtit vyhovét vSem. Chudi budou chtit ¢ast
majetku bohatych a demokracie jim to da. Mladi budou chtit prava starych, Zeny budou chtit
prava muzl a cizinci budou chtit prava ob¢anli a demokracie jim to da. Zlocinci budou chtit
obsadit verejné funkce a demokracie jim to umozni. A aZ zloCinci demokracii nakonec
ovladnou, protoze zlocinci od pfirody tihnou po pozicich moci, vznikne tyranie horsi, nez

dovede nejhorsi monarchie anebo oligarchie.”

Nelze proto ocekavat, Ze naprava prijde ze strany téch, ktefi tento stav zpusobili. Nalézt
vychodisko z tohoto bludného kruhu proto je, a vidy bylo, jen individudlni zdleZitosti.
Zalezitosti, kterd se stava ale zaroven povinnosti zprostfedkovat toto poznani i tém, ktefi
jesté nepochopili. Proto jsem presvédéen, Ze Skola, pracujici s mladymi lidmi mda povinnost
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vénovat etické vychové maximdlni pozornost. Osviceni pedagogové by méli predkladat
zakonodarclim navrhy, aby etickd vychova byla uznana jako povinny predmét na vsech
typech Skol. A pozadovat, aby tato povinnost byla akceptovana i v celé Evropské unii. Takova
praxe by pfinesla vicero efektl: Snizeni projevl Sikany a nesnasenlivosti ve Skoldch. Hlubsi
uvédoméni respektu k individualité a zaroven i ke kolektivu. Pfenos, rozvijeni a upeviovani
pozitivnich charakterovych vlastnosti do vysSich stupni Skol i do dalSiho Zivota. MoZnost
pUsobit efektem zpétné vazby pozitivné i na dospélé. (Pokud dité bude svédkem rozdilnosti
v tom, co se uci ve Skole a vidi doma, mUZe svymi dotazy na tyto nesrovnalosti pfimét rodice

k zlepSeni jejich chovani.)

Empatické citéni povazuji za zdkladni kdmen takové vychovy. Na rozdil od vyssich stupnd
etické vyuky, nevyzaduje hlubsi schopnosti mysleni. Je proto moziné takovou vychovu
aplikovat od nejutlejsiho détstvi. Zaroven se tim také ale vytvafri zaklady pro budouci moraini

kvalitu Zivota.

Jak se ukdzalo v dotaznikovém Setieni, kde respondenti byli studenti Pedagogické fakulty
Univerzity Karlovy, vétSina z nich povazuje empatii jako daleZitou soucast Zivota a to jak
osobniho, tak profesniho. Z dotazniku vyplyva, Ze jejich postoj k empatii je pozitivni. Bohuzel
pravé empatie je to, co nam dnes nejvice chybi a pravé empatické citéni je to, ¢eho bychom
se méli snazit dosdahnout. A pokud se dité nenauci empatii od rodicu, je poté na radé pravé
Skola, aby déti k tomuto citéni vedla. A jak se v praktické ¢asti ukazalo, tak vétsina student(
povazuje Skolstvi za pomalé a nepruiné co se tyce potfeb spoleénosti. A pokud by méla

zména prijit, tak by méla pfrijit pravé od univerzit, kde se budouci ucitelé uéi uéit.
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9. Prilohy
Ptiloha ¢. 1

Tuto bdsen napsala Zena, kterd zemrela v oddéleni pro dlouhodobé nemocné v Ashludieové
nemocnici pobliz Dundee ve Skotsku. Persondl nemocnice ji nalezl mezi jejimi vécmi, a tak se
jim libila, Ze ji opsali a basen pak putovala po celé nemocnici a dal.

Mlada divka je pofdd ve mné

Poslyste, sestro, kdyZz na mé hledite,

feknéte, koho to pred sebou vidite.

Ach ano, je to jen uboha starena

s divnyma oc¢ima a napul Silena.

Odpovéd neda vam, jidlo ji pada,

nevnima, kdyZ po ni néco se zada,

0 svété nevi, jen pridélava praci,

boty a puncochy naporad ztraci.

Nékdy je svéhlava, jindy se umi chovat,

uz potrebuje vsak krmit a prebalovat.

Tohleto vidite? Tohle si myslite?

Sestficko, vidyt o mné vibec nic nevite.

Budu vam vypravét, kym vSim jsem byvala, neZ jsem se
bezmocna az sem k vam dostala.

Milackem rodica, dévcatkem, tak sotva deset let s bratry a
sestrami sladky Zivot jako med.

Sestnactiletou kraskou, plujici v oblacich, dychtivou
prvnich lasek a pofad samy smich.

V dvaceti nevéstou se srdcem busicim,

co skladala svij slib za bilou kytici.

A kdyZ mi bylo par let po dvaceti,

ja chtéla stastny domov pro své déti,

pak presla tricitka a pouta lasky déti,

jak rostly, uz mohli jsme uzlovat popaméti.

A je mi Ctyficet, synové odchazi,

jenom muj vérny muz porad mé provazi.
Padesatka pfisla, ale s ni dalsi mali,

co u mé na kliné si jak ti prvni hrali.

VsSak zacala doba zIa, mj manzel zesnul v Panu,
mam z budoucnosti strach,

nékdo mi zavrel branu.

Zivot jde dal, mé déti maji vrasky

a ja jen vzpominam na né a na dny lasky.
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Pfiroda kruta je, i kdyz byl Zivot krasny,

na stara kolena nadéla z nas vSech blazny.

Télo mi neslouZi, s gracii uz je amen,

kde srdce tlouklo dFiv, dnes citim jenom kdmen.
Vsak vprostred zkazy té mladicka divka Zije a srdce ji,
byt hofce, tam uvnitf porad bije.

Vzpomina na radost, na Zal, co rozechviva, vidyt porad
miluje a neprestala byt ziva.

Madlo bylo téch let a netahla se ling,

ja smifila se s tim, Ze vSechno jednou mine.
Otevrete oci, sestficko, ted, kdyz to vSechno vite,
neuvidite seschlou stafenu,

Ted uz - MNE uvidite!

Tento text by se mél stat povinnym studijnim materidlem pro veskery zdravotnicky personal.
Jako pfiklad generacniho empatického vnimani by mohl slouZit i pro Skolni vyuku.
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Priloha ¢. 2

Dobry den, mé jméno je Vladimir Pesta a jsem studentem tfetiho ro¢niku Karlovy university.
V soucasné dobé pisi bakalarskou praci na téma Empatie ve Skolstvi. Rad bych Vas poprosil,
zda byste mohli vyplnit tento kratky dotaznik a pomoci mi tim ve splnéni moji bakalarské

prace.

Definice empatie (Wikipedie): "Empatie, nebo-li vciténi oznacuje porozumeéni emocim a

motivim druhého ¢lovéka."

U danych moZnosti vidy vyberte tu, se kterou nejvice souhlasite.

Jaké je Vase pohlavi:
Zena
Muz

Ma vlastni empatie vici druhym osobam

Casto pfemyslim nad motivy a jednanim druhych
Premyslim tak pouze u osob mné blizkych
Premyslim tak pouze vyjimecné

Pfemyslet nad motivy jedndani druhych nema smysl a je to ztratou casu

Jakou duleZitost prikladate empatii:
Povazuji empatii za dllezity prvek v mezilidskych vztazich.
Je potiebn3, ale nijak vyznamna.

Touto otazkou jsem se dosud nezabyval(a).

Pokud jsem v presvédcen(a) o své pravdé:

Odmitam dalsi diskusi s oponentem. Je to ztrata casu.

V dialogu chci pokradovat a své stanovisko obhdjit.

Pokousim se odhalit diskusi pticiny setrvalosti ndzoru oponenta.

V dialogu odmitam pokracovat, ale nad motivaci oponenta pozdéji premyslim.
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Pfitomnost empatie ve spolecnosti.
Ma stoupajici tendenci.

Stagnuje.

Ma klesajici tendenci.

Nikdy jsem nad tim nepremyslel(a)

Empaticky vnimavy a jednajici clovék:
Je ve spolecnosti zranitelngjsi.
Je ve spolecnosti ve vyhodé.

Nikdy jsem nad tim nepremyslel(a).

Potiebnost vyuky empatie na skolach jako soucasti predmétu Etika:
Je stejné dllezitd jako vyuka k odbornosti.

Je potfebn3, ale jeji vyznam pro prakticky zivot je maly.

V praktickém Zivoté nema uplatnéni a proto je zbytecna.

Neni potfebnad jako vyuka odbornosti, ale je potfebna.

Povazuji nase zakladni skolstvi:

Za zkostnatélé bez empatie k svétovému vyvoji.

Za pomalu a nepruzné reagujici na potreby ¢lovéka a spole¢nosti.
Jeho uroven k soucasnym potiebam je srovnatelnda se svétem.

Je na Spickové urovni.

Povazuji nase ucnovské skolstvi:

Za zkostnatélé bez empatie k svétovému vyvoji.

Za pomalu a nepruzné reagujici na potreby ¢lovéka a spoleénosti.
Jeho Uroven k soucasnym potiebam je srovnatelna se svétem.

Je na Spickové urovni.

Povazuji stredoskolské vzdélavani:
Za zkostnatélé bez empatie k svétovému vyvoji.
Za pomalu a nepruzné reagujici na potieby ¢lovéka a spoleénosti.

Jeho Uroven k soucasnym potiebam je srovnatelna se svétem.
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Je na Spickové urovni.

Povazuji vysokoskolské vzdélavani:

Za zkostnatélé bez empatie k svétovému vyvoiji.

Za pomalu a nepruzné reagujici na potieby ¢lovéka a spolecnosti.
Jeho uroven k soucasnym potiebam je srovnatelna se svétem.

Je na Spickové urovni.

Osobni zkusenost s empatii vici mé osobé
Nejcastéji jsem ji vnimal od rodicu

Od mého partnera / partnerky

Od mych pratel

Se snahou porozumét jsem se setkaval (a) zfidka

Takovou snahu jsem dosud od nikoho nezaznamenal (a)

Pfitomnost empatie u ¢lovéka

Je pfevainé genetické (vrozené) povahy
Je vysledkem rodi¢ovské vychovy

Je vysledkem skolni vychovy

Nikdy jsem nad tim nepremyslel (a)

V procesu skolni dochazky jsem pocitoval(a) empatii pedagogt:
V pred skolskych zafizenich

Na zakladni skole

Na stfedni Skole

Na vysoké skole

Nikdy jsem nad tim nepremyslel
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