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Predlozena diplomova prace je vénovana analyze nastaveni povéreného obecniho Ufadu vidi
zménam. Autorka si klade otazky po faktorech, které maji vliv na zavadéni zmén v této organizaci a snazi se

sva zjisténi aplikovat ve formé manazerskych doporuceni pro fizeni zmény.

Samotny obsah prace ma celkem g4 stran a ma netradicni, avSak logickou strukturu typickou pro
kvalitativni text. Clenéni prace se odviji od rozhodnuti autorky provadét vyzkumné Setfeni na dané téma a
prabézné konfrontovat jeho vysledky s teorii. VSechny casti prace jsou vzajemné propojeny a Ctenar se v textu
orientuje. Rada bych na tomto misté ocenila, Ze se autorka odvazila vyhnout se obligatnimu clenéni prace na
Jteorii® a ,praxi®, a naopak oboje provazovala vjeden vzajemné se dopliujici celek. Hned po Uvodu, kde
autorka obhajuje vybér tématu i formu zpracovani prace, je zafazena kapitola o pribéhu vyzkumného Setreni,
kde jsou popsany vybrané metody, postup analyzy sebranych dat i role studentky. Dale je predstavena
organizace, jeji kontext a vnéjsi i vnitini vlivy v souvislosti se zménou. Dalsi kapitoly jsou vénovany faktordm,
které by pripadnou zménu podporily nebo by ji branily. V zavéru jsou pak predstavena doporuceni a opatreni,
ktera by mohla pomoci manazerovi dané instituce lépe fidit zmény. Autorka tak cile, které si v Uvodu kladla,

naplnila.

Zvoleny kvalitativni pfistup a metodu polostrukturovanych rozhovord povazuji vzhledem ke kontextu
i tématu za vhodny. Autorce se tak podafilo identifikovat faktory podporujici nebo branici zavadéni zmén tak,
jak je vnimali a vypovidali o nich vSichni zaméstnanci organizace (totaIni vzorek). Dobfe popsala svoji roli
vtomto vyzkumném Setfeni, zejména sohledem na svoji znacnou ,zaujatost", protoze je zaméstnancem
zkoumané organizace a také osobné dobre zna vsechny aktéry Setreni. Zminila nékteré etické aspekty, které ji
mimo jiné vedly k anonymizaci organizace i jednotlivych Ulastnikd. Nejprve analyzovala faktory kontextualni,
dané predevsim typem instituce, jejim vymezenim a historii. V kapitole 4 dochazi k celkem sedmi pozitivnim
faktorOm majicim vliv na zavadéni zmén a v kapitole 5 k Sesti negativnim. Nékteré zavéry jsou podle mého
nazoru ponékud undhlené nebo nedostatecné vysvétlené a zaslouzily by hlubsi rozbor (napft. s. 58 ,loajalni
zameéstnanec sndze pochopi pfinosy zmén pro organizaci, i kdyZ on sam tfeba trati."; s. 61: ,Maly kolektiv povazuji
Jednoznacné za vyhodu pfi uvaZované zmeéné" nebo s. 74: ,Z néjakého divodu se tedy vidce Zlamané Lhotky

obklopuje primérnosti a zda se, Ze nepodporuje ambice svych podiizenych.").



Za nejprinosnéjsi povazuji kapitolu 6, ve které autorka shrnuje sva zjisténi a uvazuje o praktickych
opatrenich, kterd by podporila planovani, vedeni a implementaci zmény v instituci statni spravy. Tato opatreni
reaguji na zjiSténi z vyzkumného Setfeni, stejné jako na kontext, vymezeni a specifika instituce, a tak jsou

adekvatni a pfimérena.

Cely text je psan pro diplomové prace ponékud netypickou formou ,pfibéhu". Autorka Ctivost prace
podporuje na nékterych mistech vyuzitim mirné hovorového jazyka, pfimym oslovovanim ctenare, uvadénim
konkrétnich citaci respondentd a také vybérem takovych citaci z odborné literatury, které tomuto stylu
odpovidaji. Pfesto (nebo mozna pravé proto) je text v nékterych mistech méné srozumitelny. Studentka dobfe
cituje (citovany text je jasné oznacen a jsou uvadény zdroje). V seznamu literatury je 31 odbornych zdrojl
(vCetné zakonU a webovych stranek), 3 zdroje jsou cizojazy¢né. Vétsina z téchto zdrojl je viak obecnéjsiho
charakteru (obecnéjsi manazerska literatura), k fizeni zmény se jich pfimo vztahuje cca 8, prestoze vtéto

oblasti Ize dohledat fadu studii i publikaci.

Spoluprace se studentkou byla spiSe narazova, presto tato prace i uvazovani studentky o tématu
proslo od prvnich Uvah az po konecnou verzi znaénym vyvojem. Jsem presvédcenad, ze zpracovani textu

prispélo k lepSimu porozuméni fungovani instituce i podminkam pro realizaci zmén.

Otazky k obhajobé: Ve vyzkumné casti prace, stejné jako v doporucenich a opatrenich dochazite k zavéru, ze
klicovou osobou — a to nejen ve vztahu k fizeni zmén, ale také napftiklad k personalnimu fizeni — je tajemnik
organizace. Pokud v3sak tajemnik sam nema podle Vasich zjisténi nékteré potrebné dovednosti a znalosti nebo

potfebu ménit, jsou jiné cesty, které by mohly napomoci zavadéni a udrzovani zmén v organizaci?

Doporucuji praci k obhajobé.
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