UNIVERZITA KARLOVA V PRAZE
FAKULTA SOCIALNICH VED

Institut komunikacnich studii a zurnalistiky UK FSV

Bakalarska prace

2013 Daniel Rezny



UNIVERZITA KARLOVA V PRAZE
FAKULTA SOCIALNICH VED

Institut komunikacnich studii a Zurnalistiky UK FSV

Daniel ReZny

Medialni propagace hudebniho festivalu na
socialnich sitich a internetu

Bakalarska prace

Praha 2013



Autor prace: Daniel Rezny
Vedouci prace: ing. Milo§ Cermak
Oponent prace:

Datum obhajoby: 2013

Hodnoceni:



Bibliograficky zaznam

REZNY, Daniel. Propagace hudebniho festivalu na socidlnich sitich a internetu. Praha,
2013. 38 s. Bakalaiska prace (Bc.) Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Institut
komunikac¢nich studii a Zurnalistiky. Katedra medidlnich studii. Vedouci diplomové

prace Ing. Milo§ Cermak.

Anotace

Préci na téma Propagace hudebniho festivalu na socialnich sitich a internetu jsem si
vybral z jednoduchého diivodu. Dlouhodobé¢ se zajimam o hudebni déni, jsem Clenem
tymu okolo kapely Wohnout a festivaly jsou v letnich mésicich v podstaté¢ mtij denni

chleba.

Jen co se zacne venku oteplovat, zacne hudebni byznys chrlit akce jako na bézicim pase.
Kazdy tyden se po republice konaji desitky riznych akci od lokalnich, po akce

celorepublikového vyznamu, od menSich akci po ty obrovské.

Cilem mé prace neni pouze obecné popsat zpisob, jakym se festival dostava k lidem,
ale zam¢fit se 1 na to, jak funguje provazanost kulturni akce a médii, jaké jsou

zékonitosti a jaké vyhody z této spoluprace navzajem festivaly i média plynou

Zajimalo mé také, jak ovliviiuje medialni partnerstvi mezi festivalem a médiem jeho
zpravodajsky obsah a zda maji mezi sebou néjaka nepsana pravidla, ktera by mohla byt

z pohledu zurnalistické etiky problematicka.

Abstract

I have chosen the topic of my thesis — music festivals promotion on social networks and
the Internet — for one simple reason. I have been interested in the activities and events
on the music scene for a long time, [ am a team member of the band Wohnout and in the

summer festivals are my daily bread.



As soon as the weather gets warmer, the music business begins producing different
events in large quantities. Every week dozens of various concerts and music events take
place all around the country, ranging from small local ones to large cultural events of

nationwide importance.

The aim of my thesis is not only to describe the way a festival “ gets to people” in
general, but to show how cultural events and the media may be interconnected and how

/or if they can profit from this cooperation.

I was also trying to find out how the media partnership between a festival and a medium
affects the content of the news related to the topic presented in the medium, and if there
exist some unwritten rules that the two “partners” keep to and that could be problematic

from the point of view of journalism ethics.
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UvoD

Téma své bakalaiské prace - Medialni propagace hudebniho festivalu na socidlnich
sitich a internetu - jsem si vybral z jednoduchého diivodu. Dlouhodobé¢ se zajimam o
hudebni déni, jsem clenem tymu okolo kapely Wohnout a festivaly jsou v letnich

mésicich v podstaté¢ miij denni chleba.

Jen co se zacne venku oteplovat, zacne hudebni byznys chrlit akce jako na bézicim pase.
Kazdy tyden se po republice konaji desitky riiznych akci od lokélnich, po akce

celorepublikového vyznamu, od menSich akci po ty obrovské.

Cilem mé prace neni pouze obecné popsat zpisob, jakym se festival dostava k lidem,
ale zam¢fit se 1 na to, jak funguje provazanost kulturni akce a médii, jaké jsou
zékonitosti a jaké vyhody z této spoluprace navzajem festivallim i médiim navzajem

plynou.
Zajimalo mé také, jak ovliviiuje medialni partnerstvi mezi festivalem a médiem jeho

zpravodajsky obsah a zda maji mezi sebou néjaka nepsana pravidla, ktera by mohla byt

z pohledu zurnalistické etiky problematicka.

1. CO JSOU NOVA MEDIA?

Jak definovat staré a jak definovat nové médium?

Staré¢ médium ndm pfinasi informace jednostranng. Neplati, Ze hlavni je recipient. To

stard média urcuji, co se bude psat a toCit. O Cem se povede fec ve spolecnosti.

Nové médium je pfesnym opakem toho starého. Tato média totiz miize ovliviiovat
kdokoli z nés. Kdy vSak zacal ten proces zmény? Kdy se ze starych médii zacala tvoftit

nova?



Dobie to vysvétluje Milan Fridrich, vykonny §éf sekce novych médii v Ceské televizi.
w~Meédium, zvlast to noveé, je néco jiného. Revoluce prisla postupné s mailem, blogem,
esemeskou, fotdkem a kamerou, v mobilu, socialni siti YouTube a v posledni dobé
Twitterem, Facebookem a lokalizacnimi aplikacemi. Zménila se distribucni sit’ pro data
a informace a sam smysl, proc¢ a jak tato data ve spolecnosti sirit. Zmenilo se i chovani
lidi, zpusob, jak komunikujeme, konzumujeme informace a zazitky.

Nova média jsou ta, ktera umoznuji oboustranny pohyb. Nova média jsou nova v

distribuci a logice, jak lidé komunikuji. *!

1.1 SMYSL PRACE S NOVYMI MEDII

Pocet Ceskych a slovenskych uzivatell socialni siti neustale stoupa. Pocet uzivatelt
Twitteru se v prvnim Ctvrtleti letosSniho roku meziro¢né zvysil o zhruba padesat tisic na
161 200 aktivnich Géti. Pocet Cechii na Facebooku rostl ve stejném obdobi osmkrat
rychleji a stoupl na 3,8 milionu mésicné.

Facebook tak byl daleko nejvyuzivan&jsi socialni siti mezi eskymi uzivateli.” Mladi
lidé spadaji do generace, ktera je odkojena internetem a doslova hltaji kazdou novou
technologickou vymozenost. Proto neni prekvapenim, Ze socialni sité patii z velké casti
pravé jim.

Jednoducha manipulace, rychly pfistup k informacim ¢i moZnost interakce jsou
zakladnimi body pro odpovéd’ na otazku, co mladé lidi pfitahuje na novych médiich.
Pro festival ma ¢innost v téchto vodach velkou vyhodu. Na festivaly jezdi pievazné
mladi lidi, tim pddem zde mohou oslovit velkou ¢ast cilové skupiny. Navic diky
moznosti vzdjemné interakce tak festival dostava zpétnou vazbu, kterou mize

promitnout do svych dalSich krokd.

2. HISTORIE HUDEBNIHO FESTIVALU ROCK FOR
PEOPLE

L FRIDRICH, Milan. Nova média (asi) zméni svét. Mediar.cz [online]. 2011 [cit.
2013-05-24]. Dostupné z: http //www.mediar.cz/nova-media-asi-zmeni-svet/
2 CTK. Socialnim sitim se v Cesku dafi. Maji stale vice uZzivateld.
Http://mediamania.tyden.cz [online]. 2013 [cit. 2013-05-24]. Dostupné z:
http://mediamania.tyden.cz/rubriky/online/socialnim-sitim-se-v-cesku-dari-
maji-stale-vice-uzivatelu_266665.html



Festival Rock for People je ¢esky multizanrovy hudebni festival, ktery porada agentura
Ameba Production. Vzniknul v roce 1995 v Ceském Brodg, kde se dlouholeti kamaradi
Petr Foit a Michal Thomes rozhodli, ze ud¢€laji festival hudebnich skupin, jelikoz v
okoli se zddna akce podobného typu nekonala. Pro hudebni neznalce je tieba fici, ze
pocatek devadesatych let byl pro festivaly dobou dievni, respektive by se tato doba dala
nazvat pravékem festivalll. VE&tSina dalSich akci (napft. festival JAM) skoncili krachem
nebo neptezili vice nez nékolik rocnikil. Z vétsich akci, které prezily dodnes existoval
festival Trutnov (1990) a Benatska noc (1993). Rock for People by se tak dal nazvat

jednim z prukopnikt open-air festivali.

Festival se fadu let konal na lehkoatletickém stadionu v Ceském Brodé. Kdyz v roce
2006 dorazila hvézda world-music Manu Chao, byl festival vyprodany a vedeni
festivalu se tak muselo postavit pred otazku, zda zfistat v Ceském Brodé nebo festival
piesunout do jiné, pro navstévniky vyhodnéjsi (a vhodnéjsi) lokality. Po dlouhém
pfemysleni bylo rozhodnuto, ze se festival pfesune do nov€ vznikajiciho Festival parku

na leti$ti v Hradci Kralové.

V roce 2007 se tak festival Rock for People konal poprvé na jiném misté. Na stejném

misté se porada doposud a s velkou pravdépodobnosti zde 1 nékolik dalSich let zastane.

2.1 HISTORIE JEDNOTLIVYCH ROCNIKU

l.ro¢nik: 19. srpna 1995

Na prvnim ro¢niku se predstavilo béhem patnacti hodin celkem 18 kapel. Vstupenky,
jejichz cena se pohybovala od 75,- do 90,- korun, si koupilo celkem 1100 lidi. Vytézek
70 000 korun byl piedan Gstavu pro mentalné postizené déti v tstavu v Bylanech.
Hlavnimi tahouny se stali interpreti Support Lesbiens, Bast, Narvan, Phil Shoenfelt a

Dorota B.B.

2. ro¢nik: 29. ¢ervna 1996

Druhy ro¢nik se nesl ve znameni destivého pocasi. I pfesto vSak zlomila navstévnost

rekord a na 17 skupin se ptijelo podivat 1600 navstévniki. Ameba Production po



skonceni festivalu predala Kontu Bariéry Sek na 62 000 korun. Béhem
patnactihodinového maraténu se piedstavily skupiny Miiaga a Zd’orp, Hudba Praha,

Tata Bojs a zpévaci Vladimir Misik ¢i Michal Prokop.

3. ro¢nik: 4 — 5. ¢ervence 1997

V roce 1997 se poprvé festival Rock for People protahl na dva dny, béhem kterych se na
jednom pddiu prostiidalo 41 kapel, o tfi méné€ oproti ptivodnimu programu. Na rozdil od
piedeslého promoklého ro¢niku se pocasi zlepsilo, ackoliv jina mista republiky
prozivala piivaly. Nicméné hned prvni den pies Cesky Brod piesla bouika, pfi niz byla
ponicena plachta chranici stage. Na festival pfijelo celkem 2300 lidi, takZe opé€t byl
pokoien rekord. Vytézek ze vstupenek byl slavnostné predan Vyboru dobré vile -
Nadaci Olgy Havlové. Hlavnimi kapelami tietiho ro¢niku se staly Krucipiisk, Medveéd

009, Tata Bojs, Chinaski, Endless, Znouzectnost a Miiaga a Zd’orp.

4. ro¢nik: 4 — 6. ¢ervence 1998

Tteti ro¢nik trval dva dny, Ctvrty jiz tfi. Novinkou bylo 1 ptidani dalsi scény, ktery se
nachdzela v Lidovém domé. Tim se rapidné zvysil pocet vystupujicich kapel - z
predeslych 41 na planovanych 104. Uast na festivalu vak zrusilo n&kolik skupin
vcetné Tata bojs, Krabathor, Chinaski a Narvan. Nicméné potadatelé na posledni chvili
sehnali n€které jiné interprety, a tak na dvou scénach zahralo okolo stovky hudebnich
téles. Diky prostorovému a ¢asovému rozsifeni se na festivalu pfedstavily i skupiny
zasahujici do zanrt reggae, ska ¢i metal. DesStivé pocasi se pomalu zacalo stavat tradici,
takze 1 Ctvrty rocnik Caste¢né proprsel. Nicméné to nemélo vliv na navstévniky, kterych
letos bylo 3800. Pravé diky navstévnosti, skvEélé organizaci a pestrému programu se stal
po pouhych &tyfech letech Rock for People jednim z nejkvalitngjsich festivali v Ceské
republice. Tahouny se staly kapely Zluty pes, Visaci zamek, Lenka Dusilova, Divokej
Bill, Sto zvirat a Tt sestry.

5. roénik: 3. — 5. ¢ervence 1999

Rock for People vykrocil do svého patého ro¢niku suchou nohou a kletba z predeslych

let byla prolomena. K parnému pocasi pfibylo také nové grafické logo festivalu, kde ve



xn

slové "rock" je "o" nahrazeno symbolem pro muze a ve slové "people" je "o" nahrazeno
symbolem pro Zeny. Vzajemn¢ jsou pak symboly spojeny s piedlozkou "for". To, ze
Rock for People ziskaval na popularité, dokazuje také jméno hlavniho tahouna patého
ro¢niku. Byla jim némeckd skupina Guano Apes, ktera sklizela ke konci 90. let
obrovsky tspéch nejen ve sttedni Evropé. Z domaci scény se staly hlavnimi lakadly
skupiny Wohnout, E!E, Abraxas, Ready Kirken a zpévacka Anna K. Ackoliv se pocet
interpretii snizil na 90 a teploty v dob¢ konani festivalu dosahovaly vysokych teplot,
dorazilo do Ceského Brodu rekordnich 5000 navitévnikd. 11. bfezna 2000 ziskal Rock

for People Cenu hudebnich publicistii pti predavani prestiznich Gramy, dne$nich

Andéli, v prazském Veletrznim paléci.

6. roénik: 4. — 6. ¢ervence 2000

S dilezitym ocenénim zacal Sesty rocnik Rock for People tradicné prvni tyden v
cervenci. Hlavnimi hvézdami se mély stat dvé zahrani¢ni kapely - rockova kapela
Bloodhound Gang z USA a némecti metalisté In Extremo. Hned prvni vecer pfisli na
fadu Bloodhound Gang, kteti védi, co to znamena hudebni svét, coz dokazuje 1 velka
podpora hudebni televize MTV. JelikoZ na Rock for People vystupovali jako hlavni
tahouni, o¢ekévalo se od nich také mnoho. Nicmén¢ koncert selhal po technické strance,
kdy vypadla ¢ast aparatury. Ackoliv se skupina snazila dlouhou chvili fanouSkiim
zpiijemnit, ti nevahali a stage zasypali kelimky. Recenzent Jaroslav Spulék pozdé&ji
pronesl, Ze v historii festivalu se Zadna kapela nedockala takového mnozstvi kelimki
hozenych na jevisté. Dalsi den zlepSila ndvstévnikiim naladu metalova skupina In
Extremo, na kterou se sesli téméft vSichni festivalovi divaci. Tteti a zdroven posledni
festivalovy vecer pattil dubovym Zion Train ze Spojeného kralovstvi, kteti predvedli,
jak se hraje pravy jamajsky dub spojeny s reggae. Ze sousedniho Slovenska dorazila
také punkrockova kapela Iné¢ Kafe a z ceské hudebni scény se na jevistich objevili Buty,
J.A.R. ¢1 Anna K. Celkové se na Sestém ro¢niku Rock for People ptedstavilo 82 kapel,

na jejichz vykony se pfislo podivat 7500 divak.

7. roénik: 5. — 7. ¢ervence 2001

(9000 navstévniki, 92 kapel) vystoupili: Apocalyptica, M. Patton & Fantomas, Asian
dub foundation, Sri, Shelter, Ex Girl, Tanzwut, Tahiti 80, Defdaf, Terrorgruppe, Calico



Soul, New Model Army, Xaver Fischer Trio a dalsi.

8. roénik: 4 — 6. ¢ervence 2002

(12 000 navstévnika, 120 kapel) vystoupili: Chumbawamba, Transglobal Underground,
Biohazard, Dead Keneddys, Die Happy a dalsi.

9. roénik: 3. — 6. ¢ervence 2003

(13 000 navstévnika, 130 kapel) vystoupili: Cypress Hill, The Levellers, Therapy?,
Madball, Donots, Junkie XL, Modena City Ramblers, 4LYN a dalsi.

10. ro¢nik: 3. — 5. ¢éervence 2004

(15 000 navstévnika, 170 kapel) vystoupili: SKA-P, Hooverphonic, Fun-Da-Mental,
Varttina, 11l Nino a dalsi.

11. ro¢nik: 3. — 6. ¢ervence 2005

(17 500 navsténikt, 127 kapel) vystoupili: Garbage, Die Toten Hosen, Leningrad

Cowboys a dalsi.

12. ro¢nik: 4. — 6. ¢ervence 2006

(20 000 navstévnika, 112 kapel) vystoupili: Manu Chao, Fun Lovin' Criminals, Radio
Bemba Sound System, Agnostic Front, Madball, Mattafix, The Frames, Los De Abajo,
Gocoo, Mad Sin, Deadline, Mad Heads XL a dalsi.

13. ro¢nik: 4. — 6. ¢ervence 2007

(20 000 navstévnika, 127 kapel) vystoupili: The Killers, The Hives, Sick Of It All,
Basement Jaxx, Flipsyde, Mory Kanté, Toy Dolls, The Levellers, Walls of Jericho,
Front Line Assembly, Kissmet, No Means No, Die Happy, The Loccos, The Bones,
Disco Esemble, Karamelo Santo, Deti Picasso, Extra Action Marching Band, Green

Frog Feet, Zeroscape a dalsi.



14. ro¢nik: 3. — 5. ¢éervence 2008

(25 000 navstévnika, 150 kapel) vystoupili: The Offspring, Kaiser Chiefs, Massive
Attack, Helmet, Enter Shikari, Flogging Molly, The Locos, Madball, Dreadzone, H20
(hudebni skupina), N.O.H.A., Los De Abajo, Black Mountain, Kissmet, 10, Watch
Clan, Panteon Rococo, Donots, Holy Fuck, VNV Nation, La Kinky Beat, Demented Are
Go, Zulu 9:30, Outvile, Empyr, Invases, Seth Lakeman, Park Avenue, Skop, Montreal,

Hopes Die Last, Karras, Tremore, Nomad Soundsystem, Dj Scratchy a dalsi.

15. ro¢nik: 4. — 6. ¢ervence 2009

(27 000 navstévnika, 130 kapel) vystoupili: Arctic Monkeys, Placebo, SKA-P, Bloc
Party, Underworld, Gogol Bordello, Static-X, Therapy?, Freestylers, Hadouken!, The
Kooks, Mucky Pup, Ignite, Comeback Kid, The Bouncing Souls, Fancy, Derfine,
Firewater, RA:IN, 7 Weeks, Expatriate, Gocoo, Keziah Jones, Defeater, Black

President, Scratch Bandits Crew a dalsi.

16. ro¢nik: 3. — 6. ¢ervence 2010

(28 500 navstévnika, 170 kapel) vystoupili: Muse, The Prodigy, NOFX, Editors, Billy
Talent, Morcheeba, Skunk Anansie, The Subways, Tricky, Alexisonfire, Suicidal
Tendencies, Juliette Lewis, Archive, Gallows, Skindred, Coheed and Cambria, Death by
Stereo, Does It Offend You, Yeah?, Evergreen Terrace, Jello Biafra And The
Guantanamo School Of Medicine, Disco Ensemble, Wisdom in Chains, Dreadzone,

Horse the Band, The Inspector Cluzo, Doping Panda, The Mohones a dalsi.

17. ro¢nik: 2. — 5. éervence 2011

(28 000 navstévnika, 170-180 kapel) vystoupili: Paramore, Pendulum, My Chemical
Romance, Bullet for My Valentine, The Streets, Sum 41, White Lies, Digitalism,
Primus, Beatsteaks, Jimmy Eat World, The Wombats, John Butler Trio, The Qemists,
Kele, Tokyo Ska Paradise Orchestra, Parkway Drive, Protest The Hero, Bright Eyes, US
Bombs, The Levellers, Deez Nuts, Molotov, Title Fight, Cancer Bats, Destine, Radio



Dead Ones, Jenny and Johnny, Your Demise a dalsi.

18. roénik: 3. — 6. Eervence 2012°

(30 700 navstévnikl) vystoupili: Franz Ferdinand, The Prodigy, Skrillex, Architects,
Crystal Castles, Cechomor, Enter Shikari, Example, Flogging Molly, H20, Horkyze
slize, Mandrage, Mig 21, Monkey Business, Selah Sue, Support Lesbiens, Tata Bojs,
The Subways, Two Door Cinema Club, Vypsana fiXa. Vystoupeni skupin Faith No
More, Orbital, Refused, The Kooks a Irie Révoltés byly zruseny bud’ kviili poskozené

technice nebo s ohledem na nouzovy stav v diisledku rizika silnych bouii.

2. —5. éervence 2013

vystoupi: 30 Seconds to Mars, Queens of the Stone Age, Parov Stelar Band, Billy
Talent, Bloc Party, Gogol Bordello, Charlie Straight, Klaxons, Krystof, Modestep, Papa
Roach, Prazsky vybér, The Gaslight Anthem, Xindl X, A Day to Remember, Aneta
Langerova, Borgore, Filharmonie Hradec Kralové, Pipes and Pints, Royal Republic,
Boris Carloff, Ohm Square, Dubioza kolektiv, Friska Viljor, Goodfellas, Hacktivist, Jan
Budar a Elis¢in Band, Please the Trees & Elpida, Skyline, Sto zvitat, Sunshine, UDG,
Deathgaze

Ostatni projekty

V roce 1998 se Rock for People stal hlavnim projektem agentury Ameba Production a
pod hlavickou festivalu zacaly postupné vznikat dalsi festivaly a koncerty v riznych
koutech Ceské republiky. Jednim z nejstarsich je festival Natruc Kolin, ktery byl
zaloZzen v roce 1998. V roce 2000 vznikl Rev Revnice, v roce 2003 Ouvalskej Bigbit a o
rok pozdé&ji Kytlice MusicFestival. Pod zastitou Rock for People byly roku 2006
polozeny zaklady Smrzfestu Smrzovka a poslednim projektem se stal festival v
Litvinove€ nazvany Music of Litvinov, jehoZ prvni ro¢nik se uskute¢nil v roce 2008. Od
roku 2003 se koné prvni zimni hudebni festival v Ceské republice, ktery se nazyva

Zimni Rock for People (a byl v roce 2011 ukoncen).

3 Historie 2012. www.rockforpeople.cz [online]. 2012 [cit. 2013-05-24]. Dostupné
z: http://lwww.rockforpeople.cz/historie/2012/
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3. PROPAGACE HUDEBNIHO FESTIVALU

V dnesni dobé, kdy se neustale mluvi o krizi, lidé nemaji penize, je tteba byt lepsi nez
ostatni, byt vice vidét. Proto festivaly investuji nemalé penize ze svych rozpocti do své

propagace.

3.1 NOVA MEDIA

Nova média zazila sviij boom teprve pred nékolika lety, ale o to vétsi diiraz na né

hudebni festivaly v souvislosti s propagaci své akce kladou.

3.1.1 FACEBOOK

Rok vzniku: 2004
Pocet uzivatela ve svéteé: + 1 miliarda

Podet uzivateli v CR: 3,8 milionu (aktivnich cca 1,8 milionu)*

Vyhody:

- nejvetsi socialni sit’ co do poctu interakei 1 uzivateli

Nevyhody:

- obcas pfili§ zahlcena informacemi

+ Socialni sité v Cechach: Facebook stale vede, firmy objevily YouTube.
E15.cz [online]. 2013 [cit. 2013-05-24]. Dostupné z:
http://zpravy.e15.cz/byznys/technologie-a-media/socialni-site-v-cesku-
facebook-stale-vede-firmy-objevily-youtube-972707
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Facebook je tzv. socialni sit’, ktera slouzi ke komunikaci, sdileni obsahu, udrzovani
2 b

spolecenskych vztaht, reklam¢ a zabave.

Socialni sit’ Facebook vznikla 1. 2. 2004 ve mést¢ Cambridge (Massachusetts, USA),
kdy se Mark Zuckerberg, byvaly student Harvardovy university, ze spusti sit’ pro lepsi

vzajemné udrzovani kontaktlh mezi studenty na univerzité.

Prvni zlom nastal v moment¢, kdy se do néj na konci tinora 2006 zacaly ptipojovat
nekteré nadnarodni spole¢nosti. Boom Facebook zapocal po srpnu 2006, kdy se
zptistupnil celému svétu. V soucasnosti je tak ptristupny komukoli starsi tiinécti let (to

ale 1ze obejit nastavenim fiktivniho roku narozeni).’

Na Facebooku v zasad¢ dostava uzivatel dva druhy informaci (které ale ve vysledku
mohou byt 1 dost podobné). Od jednotlivych uzivatelt, které si ptidal mezi své virtualni
pratele a od stranek, které sdileji obsah mezi své fanousky, ktefi si je ptidaly mezi své
oblibené subjekty, od kterych chtéji odebirat obsah, ktery na svych strankéach tvofi.
Rock for People a Facebook

Festival z Hradce Kralové na socidlni siti Facebook ptisobi od roku 2009, kdy se v
ramci projektu Amebassador (fanousci pracuji pro festival za VIP vstupenky zdarma)
ujal stranky fanousek festivalu.

V soucasnosti na Facebooku mlize navstévnik nalézt Ctyii profily:

FACEBOOK ROCK FOR PEOPLE CZ/SK (2009)

http://www.facebook.com/rockforpeople

Pocet fanouska: 55 337

5 2008 growth puts Facebook in better position to make money [online].
2008 [cit. 2013-05-24]. Dostupné z:
http://venturebeat.com/2008/12/18/2008-growth-puts-facebook-in-better-
position-to-make-money/
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(data jsou k 23. 5. 2013)

Cesky profil mé na starost Jana Kusalova, marketing manager festivalu. Tento profil je
nejnavstévovangjsim kandlem celého festivalu a dochéazi zde k nejvétsimu postu

interakeci.

Na této strance se schazi velké mnoZstvi ptispévkl. At uz jde o ¢lanky z webu festivalu,
tak o ¢lanky z riznych médii (hlavné server t-music), videoklipy, fotky ¢i novinky ze

zivota kapel.

,, Prispévkii, které chceme zverejnit se schazi opravdu mnoho. Proto se misto vkladani
prispevku hned po jejich objeveni snazime prispévky davat do souvislosti, nastavovat
casy zverejneni (scheduling) a celkové tak rozprostirat prispevky rovnomeérné do celého
tydne. Neni podle nds totiz nic horsiho nez tyden klidu a pak behem par hodin vychrlit

treba pét prispévku, ““ upozoriuje Kusalova.

Co se ty¢e mnozstvi dotazi od lidi, tak je tfeba podotknout, Ze téch je opravdu velké
mnozstvi, ale stejn¢ jako na Twitteru a jinde se spravci snazi reagovat na témet vSechny
piispévky.

,,Jde nam o to, aby fanousek ziskal opravnény pocit, Ze praveé on je pro nas ten

(= uspésnost, vydélecnost pozn. aut.) délaji fanousci a my si jich vazime, “ dodava

Kusalova.®

Rock for People se dale snazi své fanousky zacyklovat. To v piekladu znamena, Ze na
vétSiné€ socidlnich siti uvidite odkazy na web festivalu a profily na dalSich socialnich
sitich. Fanousek tak ma stale pfed o¢ima moznosti, kde zkusit festival odebirat, pokud

by se mu na jiné socialni siti nelibilo.

Dalsi moznosti, kterou Rock for People doposud nevyuzival, ale letos k tomu dle slov

marketingové feditelky pravdépodobné dojde, jsou takzvané PPC kampané, které

6 Osobni rozhovor s Janou Kusalovou, ze dne 20.5. 2013



13

umoziuji zacilit na konkrétni skupinu obyvatel at’ uz podle pohlavi, v€ku, mista bydlisté

¢1 zajmi nebo rodinného stavu.

Rock for People se také snazi ziskavat i fanousky z tabort kapel, které na festivalu
vystupuji. Probihd to dvéma zpiisoby: ,,Na tyto uzZivatele jdeme bud’ za a) oklikou, za
coz povazujeme oznacovani stranek v nasich prispévcich nebo za b) primo, coz neni nic
Jjiného nez prima interakce s danou strankou, kdy za festivalovy profil komentujeme pod
Jjejimi prispévky. Dalsi doposud ne moc vyuzivanou moznosti, kterou ale chceme letos
resit, je napojovani se na fanklubové komunity skupin, které u nas vystoupi a

komunikace s nimi, “ vysvétluje Jana Kusalova.

Mné osobné se velmi libi €asto se ménici grafika tzv. cover fotky (jak na Facebooku,
tak na Google+), kde se festival snazi poutat jak na termin konani, tak vykreslit
nerozhodnutym fanouskiim atmosféru festivalu ¢i upozornit na skupiny, které na

festivalu vystupuji.

Rock for People se navic snazi byt blize i potenciondlnim navstévnikiim ze zahranici

skrze jazykové mutace profilil na Facebooku:

FACEBOOK ROCK FOR PEOPLE VELKA BRITANIE (2010)

http://www.facebook.com/rockforpeople EN

Pocet fanouska: 1138

(data jsou k 23. 5. 2013)

Anglicky profil jel od svého vzniku tak na 50%. V souvislosti se zménami v tymu ho
pievzala Jana Kusalova a Clare Downes, které se o profil staraji. Interakce na profilu
jsou pomérné nizke, ale v tomto i v ptipad¢ dalSich jazykovych mutaci je to béh na

dlouho trat’.

FACEBOOK ROCK FOR PEOPLE POLSKO (2010)

http://www.facebook.com/rockforpeoplepl
Pocet fanouska: 5238




14

(data jsou k 23. 5. 2013)

Polsky profil festivalu je ten nejvetsi zahranicni. Staraji se mu o néj polsti partneti. I tak
ma ale Rock for People co dohanét. Festival Hip Hop Kemp, ktery se shodou okolnosti
kond na stejném misté ma na svém polském profilu vice fanouskii nez Rock for People

na tom ¢eském.

FACEBOOK ROCK FOR PEOPLE MADARSKO (2011)

http://www.facebook.com/rockforpeople.hu

Pocet fanousku: 351

(data jsou k 23. 5. 2013)

Mad’arsky profil uz vice nez rok stoji a jak to tak vypada, bude stat i nadale.

,»Nad dalsim pokracovanim profilu v mad’arsting visi otazniky. Nemtzeme sehnat
zadného mad’arsky mluviciho ¢lovéka, ktery by bydlel aspon v okoli Prahy, aby s nim
byla lepsi komunikace ohledné spravy. Navic v Mad’arsku je festival Volt, ktery se line-
upem kazdoro¢né velmi podobé naSemu festivalu a navic se kona v podobném terminu.
Déle je zde celoevropska ikona Szigét, anebo elektronicky festival Balaton Sound. Je

tedy otazkou, jestli by se naSe promo nemé¢lo ubirat do jinych zemi,* fik4 Jana Kusalova

3.1.2 TWITTER
Rok vzniku: 2006
Pocet uzivatela ve svéte: 200 milidonu aktivnich uzivatelt

Podet uzivateli v CR: cca 160 000 (v&etné SR)’

Vyhody:

- pravdépodobné nejrychlejsi generator informaci mezi socialnimi sitémi. Toto

tvrzeni se deklarovat na tom, kde se prvné objevuji zpravy o vyznamnych

7 Socialni sité v Cechach: Facebook stale vede, firmy objevily YouTube.
E15.cz [online]. 2013 [cit. 2013-05-24]. Dostupné z:
http://zpravy.e15.cz/byznys/technologie-a-media/socialni-site-v-cesku-
facebook-stale-vede-firmy-objevily-youtube-972707



15

udalostech (vybuch v Divadelni ulici, masakr na maratonu v Bostonu ¢1 imrti

byvalého prezidenta Vaclava Havla).
Nevyhody:

- n¢kdo mize mit problém se vejit do sto Ctyficeti znaktl textu

- obrazky se sdileji pomoci odkazu (zbyte¢né klikani)

Celosvétova, mikroblogovaci sociélni sit’ jménem Twitter umozZnuje svym uZivatelum
tvorit prispevky — takzvané tweety. Specifikem této socialni sité je omezeni délky
prispevki na 140 znakii. Jen pro ilustraci jsem kurzivou zvyraznil text, ktery ma presné
sto Ctyficet znakl, aby bylo jasné, ze vejit se svym nazorem ¢i informaci do tak malého

prostoru pottebuje uz jistou davku kreativity a talentu.

Tyto ptispevky se pak zobrazuji vSem, ktefi si zazadali kliknutim o odbér informaci ze
stranky a stali se tzv. Followers neboli naslednovniky kanalu toho konkrétniho ¢lovéka,
znacky, umélce a tak dale. Twitter umoznuje sdilet jak odkazy, tak 1 fotky a videa, ale

vzdy formou zkracené¢ho odkazu.
Mobilni aplikace:

Twitter bud’ funguje z klasického stolniho pocitace nebo mohou majitelé mobilnich
telefont ¢i tabletti (iPhone, Android, iPad, Blackberry, Windows Phone, Nokia s40) mit
ve svém piistroji stazenou aplikaci, ze které sviij kanal ovladaji. Ta je uzivatelsky velmi

pfijemna, takZe neni problém komunikovat kdykoli a témét odkudkoli.

Twitter a Hashtag

Hashtag je na Twitteru (nebo 1 na Instagramu) klicovym slovem. Pozna se podle toho,
ze zaCind tzv. dvojkiizkem - #. Pfi napsani tohoto znaku s néjakym slovem systém
Twitteru zareaguje a promeéni jej v odkaz, diky kterému je mozné najit piispévky od
ostatnich, ktery stejny hashtag pouzili. Diky tomu miZeme snadno vyhledat urcité

trendy. Po katastrofé s tornady nad Oklahomou se na Twitteru rozmohl hashtag
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#prayforoclahoma. Ne nadarmo bylo slovo Hashtag vyhlageno loni slovem roku 2012. ®

Priklady:

» #wohnout — ptispévky tykajici se kapely Wohnout

 #rockforpeople — ptispévky povétSinou o festivalu Rock for People

* #yolo - You only live once - zije§ pouze jednou (jeden z netispéSnych kandidat na
slovo roku 2012)

* #epic — néco nezapomenutelného

Rock for People a Twitter

Rock for People na Twitteru: 2009
Pocet odbératelt (followers): 2 392

(data jsou k 23. 5. 2013)

Na Twitteru ma Rock for People profil stejné jako na Facebooku — od roku 2009, kdy
byl zalozen Ondiejem Gondkovskym (spravce internetového foéra festivalu Rock for

People), aby profil za jeho vedeni ptebrala dal§i amebassadorka (Jenny).

V letosnim roce piesla (stejné jako ostatni socialni sité pod spravu lidi z nejuzsiho
festivalového teamu. O spravu se aktualné stard Jana Kusalova, marketing manazer

Rock for People.

Strategie na Twitteru je stejna jako na vSech ostatnich kanalech festivalu. Poskytovat co
nejvice zasadnich informaci fanouSktim a snazit se rychle reagovat na jejich dotazy.
Dalsi moznosti je pomoci hashtagli a oznaCovani interagovat s uzivatelskymi ucty

hudebnich skupin a umélct, kteti na Rock for People vystoupi.

Co jsem si vS§iml, tak se spravci snazi reagovat 1 na vykiiky typu: ,,Hurd, na Rock for
People budou Queen Of The Stone Age. “ Festival obvykle napise néco ve smyslu, Ze

jsou radi, ze mohou dé€lat radost nebo ze je tési, Ze jsou fanousci spokojeni.

8 DOCEKAL, Daniel. Hashtag se stal slovem roku 2012. [online]. 2013 [cit.
2013-05-24]. Dostupné z: (http://www.lupa.cz/clanky/hashtag-se-stal-
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Tato ¢innost je podle me dobrd, protoze fanousSek pak ziskava jednak pocit vétSiho
kontaktu s festivalem a druhak je z tohoto interagovani citit osobni pfistup ke kazdému

jednomu fanouskovi.

3.1. 3 GOOGLE+
Rok vzniku: 2011
Pocet uzivatela ve svéte: 400 milionu

Podet uzivatelis v CR: 400 tisic’

Vyhody:

- relativné€ nova socialni sit’

- graficky pfijemné uZivatelské rozhrani

- Google Hangouts

- propojeni s YouTube, emailovym klientem (Gmail) a dalSimi vymoZenostmi
Googlu

- Google ma v Ceské republice své zastoupeni, tudiZ v pfipadé problémii lze
komunikovat ptimo s konkrétnimi lidmi a nikoliv ptes formulafe jako je tomu

napiiklad u Facebooku
Nevyhody:

- nejasny pocet uzivatell
- uzivatelé malo interaguji se strdnkou, coZ v souvislosti s chybéjicimi statistikami
muze vyvolavat dojem, Ze stranky (i ptes velky pocet fanouska v kruzich) nikdo

nesleduje.

Google+ (Google Plus nebo 1 zkracené G+) je internetova socialni sit’ provozovana
spole¢nosti Google. Jeji vznik se datuje k 28. €ervnu 2011 (i kdyZ tehdy jen pro

omezeny pocet uzivatell), kdy se po netispéSném pokusu se socidlni siti Orkut Google

slovem-roku-2012/)

9 Socialni sité v Cechach: Facebook stale vede, firmy objevily YouTube.
E15.cz [online]. 2013 [cit. 2013-05-24]. Dostupné z:
http://zpravy.e15.cz/byznys/technologie-a-media/socialni-site-v-cesku-
facebook-stale-vede-firmy-objevily-youtube-972707
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rozhodl posilnit svou pozici v ramci socidlnich siti a stat se tak ptimou konkurenci
socialnich siti Facebook a Twitter. Model, se kterym Google pfiSel se v zdsad¢ nepiinasi
mnoho nového. Dalo by se fict, Ze technické vymozenosti ostatnich socidlnich siti
pievzal a nove je pojmenoval. Moznost interakce s piispévky je pomoci komentaii a
takzvanych +1 bodii, coz neni nic jiného nez /ike na Facebooku, ov§em s tou vyhodou,

e podet téchto bodi pak ovlivituje i vyhledavani v ramei internetu obecnd."

Co pfinesla tato sit’ nového je moznost ptidavat si pratele do tzv. kruhi a je na kazdém
uzivateli, podle ¢eho si dané lidi rozd€li (prace, Skola, kamaradi atd.). Pfispévky je tak
mozn¢ sdilet bud’ vS§em nebo pouze urcitym skupinam / kruhtim. Umoznuje to tak lepsi
nastaveni soukromi a cileni sdilenych informaci, coZ je pomérné z4sadni rozdil oproti
Facebooku, kdy s kazdym ptispévkem ,,otravujeme* vSechny své zndmé, kteti v ten
moment jsou u pocitace, namisto abychom zacilili sviij ptispévek pro konkrétni skupinu

& skupiny, kterym piijde relevantni."’

Dalsi technickou vymozenosti je Google Hangout, coz je v zasad¢ jakasi video
konference pro omezeny pocet lidi. O jeho SirSim vyuziti pro festival pisi v dalsi ¢asti
mé prace.

Od poloviny zafi 2011 je Google+ urceny uplné komukoli, aniz by bylo potteba byt do
sluzby nékym pozvan.

O dva mésice pozdéji bylo umoznéno vytvaret firemni profily, coZ mohlo za narast
dalsiho poctu uZivateli.

V dubnu loniského roku prosel stejné jako letos v kvétnu redesignem a zménou struktury

stranky.

V soucasnosti je nejvetsi strankou na ¢eském Google+ profil hudebni skupiny Divoke;j
Bill, ktery ma v kruzich okolo 250 000 lidi. Odhadem 70 - 80% z nich jsou ovSem
z vychodnich zemi (Rusko, Ukrajina atd.), coz nikdo neumi vysvétlit, jelikoz jsem po

mensim badani mezi rusky mluvicimi lidmi dosel k zjisténi, ze tuto skupinu tam zna

10 MICHL, Petr. Infografika: Socialni sité v Cesku. MarketingJournal.cz
[online]. 8. 4. 2013 [cit. 2013-05-24]. Dostupné z: http://www.m-
journal.cz/cs/internet/socialni-site/infografika--socialni-site-v-

cesku_ s416x9788.html

11 Google Plus v kostce, manual nového uzivatele. Zive.cz [online]. 2011
[cit. 2013-05-24]. Dostupné z: http://www.zive.cz/clanky/google-plus-v-
kostce-manual-noveho-uzivatele/sc-3-a-157777/default.aspx
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« .y < q1r 12
opravdu mizivé procento lidi.

Mobilni aplikace:

Google+ ma vytvorené aplikace pro uzivatele, jejichZ mobilni zatizeni funguji na
systémech Android a 10S. V posledni dobé¢ aplikace prosly redesignem a celkovym

zptehlednénim, coz je pro uZivatele jen ku prospéchu véci.

Rock for People a Google+

Rock for People na Google+ : od 2011
Poget fanouski majicich stranku v kruzich: 23 062 (14. Nejvétsi Google+ stranka v CR)
Strance dalo +1 : 29 544 lidi

(data jsou k 23. 5. 2013)

Google Ceska republika je jednim z hlavnich partnert festivalu Rock for People. Z toho

vyplyva i1 pozornost, kterd je této siti vénovana.

Na této socialni siti bézi aktivita témét celoro¢né s mensim vypadkem v hluchém
obdobi zafi a fijna. Sdili se zde ¢lanky z webu, fotogalerie ¢i se zde promuji videoklipy
a informace ze zivota hudebni uskupeni, které navstivi ten konkrétni ro¢nik festivalu.
Rock for People stranka na Google+ je da se fict pod neustalym dohledem, coz doklada
i ¢asta interakce Lud’ka Moty¢ky, regionalni marketingového feditele Googlu (Ceska

republika, Slovensko, Ukrajina).

Nekteré ptispévky proto jsou na Google+ diive nez na kterékolo jiné socialni siti prave
z toho diivodu, aby fanousci na Google+ m¢li néjakou vyhodu proti ostatnim. To se da
chapat jako vstficny krok sponzorovi a také reklama pro rozristajici se socialni sit’ aneb

Ptijd’ k ndm a budes véd¢et informace dfive neZ ostatni.

12 Top pages on Google Plus. In: Zoomsphere.com [online]. 24.5.2013
[cit. 2013-05-24]. Dostupné z:
http://www.zoomsphere.com/charts/googleplus/cz/pages/followers/today/
all/2/
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Je ovSem otazkou, jestli tento krok neni spiSe kontraproduktivni, kdyz si vezmeme,
kolik fanouskti m4 festival na svém profilu na Facebooku a jaké tam jsou obrovské
pocty interakci s kazdym ptispévkem a vidime, jak to vypadéa na Google+. Navic jako
vylozené¢ Spatny krok vidim absenci oficialnich statistik ze strany Googlu, kdy existuje
moznost, ze na jejich socialni siti jsou spise lidé ,,neklikaci®, kteti ptispévek vnimaji, ale

neinteraguji.

Dalsi zajimavou polozkou, kterou Rock for People vyuziva jsou tzv. hangouty, kdy
festival ve spolupraci s Googlem vytvofil na festivalu v Google Relax Zone jakési
misto, kde se sdruzovali fanousci a s pomoci moderatora a obrazovek interagovali se
svym oblibenym umélcem, se kterym se v zdzemi festivalu v redlném case d¢lal

rozhovor.

V roce 2012 bylo takto nato¢eno devatenact rozhovori s ¢eskymi 1 zahraniénimi
interprety. Hangouty se nevysilaji pouze na misté konani festivalu, ale jsou ve stejny
moment vysilané i na YouTube kanalu Ceského YouTube festu, kam se i pfimo
nahravaji. Takze je moznost rozhovory slySet jak na festivalu, tak v pohodli svého

v . ’ v s 1
domova nebo se na n& v klidu podivat po skon&eni akce."

3.1. 4 INSTAGRAM
Rok vzniku: 2010
Pocet uzivatela ve svéteé: + 100 milidonu

Poéet uzivatelt v CR: neznamy (odhadem desetitisice)

Vyhody:

- iz na prvni pohled nudné fotky Ize nékolika banalnimi upravami udélat
Zajimavou

- jednoduché upravovani fotografii (i pri pouzivani dalSich aplikaci)

13 RfP 2012 & Tata Bojs. In: Youtube [online]. 4.7.2012 [cit. 2013-05-22]. Dostupné
z: http://www.youtube.com/watch?v=C1pGXUodBPc&list=UU-
g69bH6Lazml02w13m2ywg&index=41
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Nevyhody:

- v Ceské republice nema jesté vybudovanou nejsiln&jsi pozici, ale je na
vzestupu a pridavaji se na néj celebrity, hudebni skupiny a dalsi, coZ chapu

jako jeden ze zakladnich milniki pro zvySeni poctu uzivateli

Instagram je socialni sit’ na sdileni fotografii dostupna pro uZzivatele s mobilni
zafizenimi fungujicich na systému iOS a Android. Pomoci devatenécti filtri a dalSich
nastaveni lze libovolnou fotografii upravit tak, ze, laicky feceno, vypada dobie.
Instagram navic spoustu lidi pfitahnul k foceni, cozZ nemliZze mit jeho tviircim nikdo za

z1e.1

Kromeé aplikace jednoho z filtri fmtiZzete fotografii otocit, opatfit ji rimeckem ¢i
barevné prolnout. Kromé¢ aplikace Instagram existuje fada dal$ich, s jejichz pomoci je
mozn¢é fotku upravit mnohem dikladnéji (Snapseed, Moldiv atd.) a nasledn¢ ji nahrat na

profil.

Instagram se nesnazi konkurovat jinym projektim, ba naopak. Umoziuje sdileni na
dalsi socialni site jako je Twitter, Facebook, Flickr, Foursquare a Tumblr (nedavno

v ’ ’ v +1: oy 1
koupen spole¢nosti Yahoo za vice nez miliardu dolart)."

Aplikace je tak uspésnd, Ze Facebook loni koupil Instagram za cca 1 miliardu dolarg.

Instagram a Hashtag

Stejné jako u Twitteru mé vhodné zvoleny hashtag dilezitou ulohu. Podle né&j se totiz
muze fotka 1épe dostat k uzivateli, ktery jesté neni odbératelem stranky a navic poslouzi
1 pf1 zpétném vyhledavani.

Mobilni aplikace:

Instagram je v zdsad¢ pouze mobilni aplikaci, kterd je kompatibilni se zatizenimi se

systémy 10S a Android. Pocitacova verze je spiSe dobra pouze na prohlizeni fotek

14 DOCEKAL, Daniel. Instagram jako firemni marketingovy nastroj. Lupa.cz [online].
12.4.2012 [cit. 2013-05-24]. Dostupné z: http://www.lupa.cz/clanky/instagram-
jako-firemni-marketingovy-nastroj/

15 TOMEK, Pavel. Za¢iname pouzivat Instagram. [online]. 26.4.2012 [cit. 2013-05-
24]. Dostupné z: http://www.mobinfo.cz/zaciname-pouzivat-instagram/
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konkrétnich uzivatelu.

Rock for People a Instagram

Rock for People vyuziva aplikaci od: leden 2013
Pocet odbératelii: 661
(data jsou k 23. 5. 2013)

Profil na Instagramu je nejnové;jSim zafezem festivalu Rock for People na socidlnich
sitich. Funguje teprve od zacatku letosniho roku, ale za tu dobu si dokazal vybudovat
komunitu téméf 700 lidi, coz v Ceské republice, kde je tato aplikace stale pomérné

neznama, velmi slusné.

Prvni fotky zhruba dvacet fotek, které¢ sem administratofi nahrali, patii vykresleni

atmosféry z loniskych let. Heslo: Hudba, ptatele, zabava!

S pfibyvajicimi potvrzenymi interpretry festival zacal sviij profil na Instagramu plnit
promo fotkami interpretti. V posledni dob¢€ uz se zde zaCinaji postupné objevovat fotky
ze zakulisi festivalu nebo z déni okolo né&j (Cerveny double-decker v souvislosti

s chystanou roadshow nebo fotka debatu na line-upem zahrani¢niho festivalu The Great

Escape v Brightonu, kde byli zastupci Rock for People letos lovit zacinajici mladé
kapely).

. Instagram chapeme jako nejvhodnéjsi platformu, kde mizeme s nasimi fanousky sdilet
tzv. backstage festivalu. V letosnim roce jim pred festivalem budeme prinaset fotky

z priprav, schiizek, uprav arealu apod. Behem konani festivalu pak budeme v nékolika
lidech prinaset atmosféru jak na podiich, tak pod nimi, nahled do zazemi festivalu, do
priprav jednotlivych vystoupeni apod. Cely festival tak pro nase odbératele dostane jiny
rozmer v tom, Ze se skrze aplikace dostane tam, kam se normdalné nedostal. Navic
chystame s koncem kvétna spusténi aplikace na Facebooku a webu, kde se nam budou
schazet fotky jako od lidi, tak od nds v prehlednych sloupcich. My pak z fotek od
navstévniki budeme selektovat ty nejlepsi, které pouzijeme na nasich dalsich socialnich

sitich, “ uvedla Jana Kusalova, jedna ze spravcu projektu.

,Aplikace pro Rock for People bude postavena na vyhledavani nékolika hashtagui



23

#rockforpeople, #rfp2013 a #rfpl3. Ty se pak budou shromazdovat na jednom misté a
dale tridit. Vysledkem budou jakési dva sloupce, mezi kterymi bude mozné prepinat.
Fanousek tak bud’ uvidi fotky o navstévnikii, festivalu nebo oboji, ““ tekl jeden z vyvojati

Marek Bouska ze studia Apploud.'®

3.1.5 YOUTUBE
Rok vzniku: 2005
Pocet uzivatelli ve svété: YouTube tato data neposkytuje

Podet uzivateli v CR: YouTube tato data neposkytuje'’

YouTube je nejvetsi internetovy server pro sdileni videosoubori. Zde je vytah z jeho

statistik:
Kazdy mésic navstivi web YouTube vice nez 1 miliarda unikatnich uzivatelt
Kazdy mésic 1idé na YouTube piehraji 4 miliardy hodin videi.

Kazdou minutu je do sluzby YouTube nahrano 72 hodin videi'®

YouTube umoznuje zalozeni kanali, ke kterym se mohou uzivatelé pridavat a stat se tak
jejich odbérateli. Na YouTube toho hojné vyuZzivaji hudebni skupiny, televizni potady

(Show Jana Krause), firmy ¢i hudebni festivaly. Nejinak tomu je u Rock for People.

Rock for People a YouTube:
STARY:: http://www.youtube.com/rockforpeople

NOVY: http://www.youtube.com/user/rockforpeople TV

16 Osobni rozhovor s Markem Bouskou ze dne 19.5.2013

17 MICH, Petr. Infografika: Socialni sité¢ v Cesku. Marketing Journal [online]. 8. 4. 2013 [cit.
2013-05-24]. Dostupné z: http://www.m-journal.cz/cs/internet/socialni-site/infografika--socialni-
site-v-cesku__s416x9788.html

18 Statistiky. Youtube.com [online]. 2013 [cit. 2013-05-24]. Dostupné z:
http://www.youtube.com/yt/press/cs/statistics.html
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STARY:
Pocet odbératelu: 529
Pocet zhlédnuti: 840 524

NOVY (nebyl jesté viibec propagovan)
Pocet odbératell: 2

Pocet zhlédnuti: + 500

(data jsou k 23.5.2013)

Rock for People mé sviij YouTube kanal uz od roku 2007. Co se tyce jeho vyuziti vidél
bych to, Ze kanal je zdaleka za moZnostmi toho, jak by mohl kanal vyuZit. Po kliknuti
na kanal se objevi hromada videii, které¢ pro lepsi prehlednost nejsou roztiidéné do
playlistl, videa nemayji popisky a Casto se ani pofadné€ nejmenuji. Cely kanal ma

v zasad¢ ,,bez prace celkem pies 800 000 zhlédnuti.

,,Poté, co jsem nastoupila na své misto v teamu, jsem zjistila, Ze stary YouTube kandal je
provazan se soukromou emailovou schrankou dalsiho ¢lena teamu, coz se budoucna
Jjevilo jako problém. Proto jsme se rozhodli kanal zazalohovat a jesté letos zrusit. Uz
mame zaloZen novy kanal, ktery v priitbéhu cervna zacneme plnit jak starym, tak hlavné

novym obsahem, “ tvrdi Jana Kusalova.

3. 2. Dalsi druhy medialni propagace

Z pohledu zadavatele reklamy ptedstavuje revoluce v médiich stale vétsi problém.
Zatimco pred dvaceti lety by tfi minuty v hlavnim vysilacim ¢ase zasadhly 80% cilovych
divakil za cenu x, dnes by k takovému dosahu bylo tifeba stovky spotl za astronomickou
castku. Navic dnesni konzumenti médii jsou zkuSeni a uméji od sebe velmi dobie
rozliSit reklamu a redak¢ni obsah. Kdyz jsem v pfedchozi ¢asti hovofil o tom, ze lidé
jsou jsou informacemi piesyceni, nezminil jsem jeden dulezity aspekt. Dnesni
spottebitelé (médii)chtéji mit kontrolu nad komunikacnim procesem a véti jeding tomu,

co si sami zjisti. Za téchto okolnosti je jasné, Ze se zadavatelé snazi prostfednictvim
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médii stale blize ke spotiebitelim."

3. 2. 1 INTERNETOVE SERVERY

Propagace na internetovych serverech probiha tak, Ze se médiim rozesle tiskova zpréva,
kterou je bud’ zvefejnéna nebo nikoliv. Existuji vSak 1 servery jako Itneverends.cz, kteii
neustale sleduji socialni sité festivalu a témét okamZité po vydani novinky ptichazi se
svym ¢lankem obvykle jen par minut po zvetejnéni a vyrazné rychleji nez ostatni

servery.

Mezi medialni partnery festivalu v sekci Internetové servery jsou t-music, iDnes.cz
(spada pod vydavatelstvi MAFRA) nebo naptiklad musicserver.cz . Tato média

zéaroven v rdmci dohod poskytuji bannerové plochy na svych strankach.

3.2.2TISK

Propagace v tisku probihd podobné¢ jako je tomu u internetovych serverii. Rozesilaji se
tiskové zpravy, potadaji se tiskové konference. Misto bannert se v ptipadé tiSténych
médii poskytuji inzertni plochy. Hlavnim partnerem v této sekci je Mlada fronta DNES
(spada pod vydavatelstvi MAFRA).

Kazdoro¢né se mizeme setkat se speciadlni ptilohou Mlad¢ fronty, ktera se celd vénuje

blizicimu se festivalu.

Clen teamu Jifi Hlinka k tomu dodava:

,,Priloha je soucasti rozsahlych smluv s vydavatelstvim MAFRA, kdy spoluprace s nim
hodnotou presahuje dva miliony korun. Rozpocet na prilohu odvisi od jejiho nakladu
(napriklad letos vyjde v mutacich Praha + stiedni Cechy, Brno, Ostrava, Olomouc a

Zlin). I z toho je patrné, ze ndaklady na prilohu (osm celobarevnych stran formatu

19 JIRAK, Jan. 10 let v ¢eskych médiich. Vyd. 1. Praha: Portal pro Newton
Information Technology, 2005, s. 79. ISBN 8071789259.
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tabloid) dosahuji nékolika set tisic korun pri nakladu cca 140 000 ks. Priloha plni vedle
reklamni i urcitou symbolickou uilohu. Jeji uzaverka je deadlinem i pro radu internich
procesi a rozhodnuti. (,, Vse se musi stihnout tak, aby to vyslo ve Fronté... ). Letos
poprvé také zkousime specidlni cross-promo, kdy priloha bude prvnim médiem, v néemz
zverejnime jednoho z headlinerit RfP 2013. Soubézné s prilohou, kterd vychazi 31.5.,
bude zverejnéna videoreportaz na ldnes.cz, rozhovor v celoplosné casti MFF DNES v
sekci Kultura a zaroven bude informace zverejnéna v Expresradiu, jez spada do

. r .7 I4 b 20
stejného medialniho domu. ™

Déle mtizeme jmenovat napiiklad ¢asopis Muzikus.

3.2. 3RADIA

Dalsi neméné podstatnou polozkou v propagaci festivalu jsou radia. V nich propagaci
spoc¢iva v informovani posluchact o novych kapelach na festivalu, zvySeném piehravani
interpretli z line-upu ¢i soutéze o vstupenky. Prostor festival samoziejmée dostava i na

webu konkrétnich radii.

Mezi partnery v této sekci festival fadi radio Evropa 2 a Expresradio (spada pod
vydavatelstvi MAFRA.). Dale festival na svych strankach zminiuje Radio 1 a Radio
Cerna Hora, které hraje vyznamnou roli pii propagaci festivalu v regionu Hradec

, ;21
Kralové.

3.2.4TV
festivalu. Vzhledem k vysoké cené za reklamu se festival ubiral cestou medialniho
partnerstvi. V minulych ro€nicich takto Rock for People spolupracoval s televizi Prima

Cool, kde v pravidelnych rotacich bézely tficetisekundové spoty na festival.

Nepredjednanou a hlavné neplacenou spolupraci jsou naptiklad reprotaze do regionalni

¢i celostatniho zpravodajstvi ze strany velkych televizi, které¢ v dobé letni okurkové

20 Osobni rozhovor s Jifim Hlinkou z 21.5.2013
21 Partnefi. Rockforpeople.cz [online]. 2012. vyd. [cit. 2013-05-24].
Dostupné z: http://www.rockforpeople.cz/partneri/
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sezony nemaji ¢im zaplnit stopaz ve zpravodajskych relacich, a proto vyuzivaji téchto

moznosti a to¢i reportaze na festivalech.

3. 2.5 CITYLIGHTY

V souvislosti s propagaci festivalu mize clovek narazit i na tzv. citylighty neboli
svételné reklamy, které jsou umistény na frekventovanych mistech ve velkych méstech

(naptiklad zastavky MHD).

3. 2. 6 DOPRAVNiI PROSTREDKY

Diky spolupréci s Ceskymi drahami festival Rock for People pravidelné miize své
navstévniky potésit slevou na vlak pro majitele tzv. In-karet. K tomu festival dostava

inzertni plochy jak na nadraZzich, tak pfimo ve vlacich.

3. 2.7 PLAKATOVACIi PLOCHY

Takzvané plakatovani uz se nevyuziva tolik jako dfive, jelikoZ mnohem vétsi dosah na
navstévnika maji jiné druhy kampani. Hradec Kralové 1 ptesto poskytuje festivalu své

plakatovaci plochy na tizemi svého mésta.

Dalsi hojné vyuzivanou moznosti jsou plakaty na zastavkach méstské dopravy tzv.

FANY - http://www.fanonline.cz

Jak tekl Jiti Hlinka, $éf press teamu festival Rock for People a feditele agentury Smart
Communication:

,,Nejde ani tak o penize, ale o cas - nejlepsi reklama je totiz ta osobni. Kdybychom méli
vice casu, jezdili bychom celorocné po strednich a vysokych Skoldach a diskutovali
bychom o fenoménu festivalu. Ten nas totiz zdaleka neni jen o hudbé, ale otevira Siroky
diskurs priorit mladych lidi (traveni volného casu, komunikace, setkavani, kulturni
vymeény apod.). I v nasem pripade také plati, zZe cilova skupina Rock for People oceni

spise nez opulentni, tak kreativni (a treba levnou) kampan.”

Mn¢ osobné¢ se jevi jako naprosto idealni spojeni mezi festivalem a medidlnim domem,

v

do jehoz portfolio patii celostatni noviny, nejctenéjsi internetovy server a radio s
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pokrytim na hlavni mésto.

3. 3 Propagace v zahrani¢nich médich

Propagace festivalu v zahrani¢i ma za cil pfilédkat na festival zahrani¢ni navstévniky. Na
zapad od Ceské republiky za¢inaji ceny vstupenek na podobny druh festivalu 150 a vice

euro (nejdrazsi vstupenka na Rock for People bude letos stat cca 75 euro.

I tak se promo necili na cely kontinent, ale na konkrétni zemé, které maji festivalovou

tradici a kde se konaji velké a zndmé akce.

V leto$nim roce se jednd o tyto staty:

Polsko, Némecko, Holandsko, gpanélsko a Velka Britanie

V prvnich ¢tyfech uvedenych zemich ma festival své spolupracovniky, které kvili vétsi

davére pro taméjsi obyvatele, pomahaji festivalu s jeho promovanim.

Ve Spanélsku ma festival pfimo nasmlouvanou cestovni agenturu, ktera se o pfipadné
navstévniky postard od zacatku do konce festivalu, zajisti jim vstupenky, ubytovani,

transfery na letiSté 1 samotnou cestu.

Ve Velké Britanii se o prodej vstupenek stard mezinarodni pfedprodejni sit’ Eventim, ale
o promotion staraji pfimo ¢lenové festivalového teamu Jana Kusalova a Ondrej

Kopicka.

Tamtéz taky béZzi asi nejvetsi kampaii. ,,Dohodli jsme ¢trnéctidenni kampan na britském
radiu XFM, které je vSeobecné povazovano za jedno z TOP 6 nejzasadnéjsich radii ve
Velké Britanii. Vybrali jsme si ho i proto, Ze je aktualné mezi nasi cilovou skupinou
nejvice trendy a jeji vysilaci schéma se nejvice potkava s line-upem naseho festivalu.
Planovany zasah této dvoutydenni kampan¢ je 1,4 milionu lidi. Rock for People je
jednou z mala akei, se kterou radio navazalo takovouto spolupraci, fekla Jana

Kusalova.
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Co se tyCe srovnani s ostatnimi festivaly, tak dle vyjadieni stejné osoby je na uzemi
Ceské republiky a Slovenska Rock for People spolu se slovenskych festivalem Pohoda

jediny, ktery se aktivné snaZzi prezentovat v zahranici.

,,Dale se snazime tento rok dostat festival do vétsiho povédomi i mezi zahranic¢nimi
médii. Chystame se na nase naklady vzit na festival novinare z britskych médii. Uz ted’
mame dohodnuté nékolik Zurnalisti z médii jako BBC 6, The Guardian a dalsi.
Uhradime jim cestu, ubytovani a pobyt na festivalu. Slibujeme si od toho veétsi publicitu
naseho festivalu v zahranicnich médiich. Zaroven se snazime komunikovat

s fanouskovskymi komunitami kapel z naseho line-upu a poskytovat jim napriklad
vstupenky do soutézi a podobne, ““ dale vysvétluje Jana Kusalova.

Dalsi kampan probiha na palubé letadel spolec¢nosti EasylJet, kde byla dohodnuta inzerce
v palubnich tiskovinach. Celkovy dopad kampané¢ je v fadech nékolik milionii
zasazenych lidi, jelikoz dle Jany Kusalové Easy Jet mé&si¢né ptepravi 1,2 milionu Britd,

800 tisic Holand’ant1 a dalsi statisice obyvatel z vySe uvedenych zemi.

., Od celé této kampané si slibujeme tento rok 500 zahranic¢nich navstévnikii, ale
snazime se uvazovat i v dlouhodobéjsim horizontu. Nasim cilem je do péti let mit na
festivalu desetinasobek toho, co chceme letos, tedy 5000 navstévnikii ze zemi mimo

Cesko a Slovensko, ““ dodava zavérem Jana Kusalova.

4. NOVINARI A ROCK FOR PEOPLE

Takovéto akce samoziejmé lakaji desitky, ne-li stovky novinait. Proto je o né na
festivalech velikosti Rock for People. Novinaii maji své zazemi v klidné ¢asti backstage

v tzv. press centru, kde si mohou nabit telefony, napsat zpravy, odpo€inout si.

4.1 ZPUSOB MEDIALNIHO INFORMOVANI O FESTIVALU
V ROCE 2012 V ZAVISLOSTI NA MEDIALNIM PARTNERSTVI

Ptedposledni den ro¢niku 2012 probihal pomérné poklidné a nic nenasvédcovalo tomu,

ze by se néco mélo tak radikaln€ pokazit. V podvecernich hodindch ovSem pfisla
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béhem chvile takova smrst’, kterou asi malokdo z ucastniki festivalu zazil. Pocasi se
kompletné zménilo béhem par minut. DoSlo k nékolikanasobnému pieruseni dodavek
elekttiny, zkolabovala doprava v okoli, kompletné se evakuoval aredl, padaly stany,
padaly vétve, padaly stromy. Hlavni hvézda festivalu Faith No More, ackoli méla, vSe
nachystano, nevystoupila. Dalsi kapely se nemohly do arealu viibec dostat. Na misté

zustalo nékolik zranénych lidi. Program se obnovil az po nékolika hodinach.

4.1.1. iDnes.cz

Server iDnes.cz pise viceméné v pozitivnim slova smyslu (otdzka je, nakolik to je kvtli
medialnimu partnerstvi s festivalem Rock for People). Strizlive rekapituluje sled
udalosti onoho vecera. Pouze fabuluje o tom, Ze VIP zo6na festivalu je Gplné znicena.
iDnes.cz byl ptivodné, pokud mé pamét’ neklame i1 jednim ze servert, ktery zvetejnil, Ze
jedna z hvézd loniského ro¢niku (The Kooks) spontanné vystoupila ve stanovém
meéstecku na improvizovanych zachodcich (pfitom to byli navstévnici, kteti se potkali

pouze nahodné na miste).

Nejdriv létaly stany vzduchem, pak se rozjizdély koncerty

Vitr se zvednul radoveé behem sekund a vSechny poradné zaskocil. VIP zonu vitr uplné
znicil, ze stanového méstecka se stala jedna velka kaluz. Boure, ktera se prihnala béhem
nekolika minut, znicila desitky stanu. Vznikl chaos, behem kterého se lidé chtéli schovat
i do stanku, které vitr odnasel. "Vsichni honem ven ze stanu," kiicela jedna barmanka.
"U stanku s informacemi to vypadalo jako pred apokalypsou. Hlava na hlave, desitky
lidi uvnitr i venku. Aktualné poradatelé hlasi, Ze se festival rozjede do hodiny," hlasil z
mista redaktor MF DNES ve 22 hodin. O pul hodiny pozdéji uz milovnici hudby zpivali
hymnu a vymysleli i popévek Kdo nesplouchd, neni Cech. Ziejmé nardzeli na destivou
"tradici" festivalu.

Poradatelé evakuovali cely areal a vyhnali lidi do kempu a do hangarii. "Mobily sviti
Jjak o zZivot, lidi davaji védeét svym znamym," popisoval z mista reportér.

Lidé na festivalu projevili chut improvizovat i po bource, kdyz nékolik kytaristi vylezlo
ve stanovém méstecku na zachodky a zacali hrat znamé hity. Postupné se kolem srotily
stovky lidi. "Prvné byl na 'toi toiku' vysazen muj kamarad Ondrej Neuman, dalsi se

jmenoval Honza, ale prijmeni nevim. Vsichni kytaristi se poznali az na stiechdch toi
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toiek. Seznamili se, sladili kytary a zacali stale pribyvajici publikum bavit spolecné.
Byla to paradni atmosféra s velkym ohlasem po kazdém songu a s cetnym mohutnym

skandovdnim Toi Toi stage!" uvedl z festivalu navstévnik David Machovsky.”

4.1. 2 t-music.cz

T-mobile, jakoZto partner festival, vlastni hudebni server t-music, kteryZto ma pfi psani
¢lanku stizenou roli. Kvili partnerstvi by mél byt objektivni a stiizlivé hodnotit, co se
stalo + vyzdvihnout néjaky okamzik, ktery celou udalost posune pozitivnim smérem. To
se v tomto piipad¢ take stalo (Cast textu o maximalni snaze organizatorti o napravu

nezavinéné situace).

Kriticka situace vedla k tomu, Ze vétsina navstevnikit musela z bezpecnostnich ditvodii
opustit aredl. Pristup k hlavnim podiim byl uzavien. Po dlouhém cekani prisla
informace, které se vsichni desili. Koncert Orbital i vystoupeni hlavniho headlinera
Faith No More musely byt zruseny. Jakkoliv byla na organizatorech vidét maximalni
snaha tuto nezavinénou situaci napravit, technické, prirodni a bezpecnostni podminky to
proste nedovolily.

Po néjakéem case, kdy byl obnoven provoz Festival parku a hlavné znovu spustén proud,
prisla mila informace. Skrillex, jehoz vystoupeni mélo byt také zruseno, se sam nabidl,
Ze svij set odehraje v daleko mensim, ale neponiceném a zakrytém Youtube Sapito.
Sedm tisic divdaku narvanych uvniti a tisice fanouskii, kteri se dovniti uz nevmackli,
sledovali a poslouchali vystoupeni Skrillexe. To, jak se vecer zachoval, bylo
neuveéritelné. Jeho vystoupeni vneslo novou a pozorovatelnou nadéji, ktera se najednou

r vy v, v 77 0 . . o o 23
odrazela v oc¢ich navstévnikii i organizatorii. Klobouk dolii.

22 Kdo nedploucha, neni Cech. Vichfice na Rock for People nezkazila
naladu. IDnes.cz [online]. 5.7.2012 [cit. 2013-05-24]. Dostupné z:
http://zpravy.idnes.cz/vichrice-na-rock-for-people-dda-
/domaci.aspx?c=A120705_ 215315 hradec-zpravy_brd

23 Hroziva boufe na Rock for People: Zruseni Faith No More, Skrillex ve
stanu. T-music.cz [online]. 6.7.2012 [cit. 2013-05-24]. Dostupné z:
http://www.t-music.cz/magazin/cerny-ctvrtek-festivalu-rock-for-people-
2012-a-hrdina-skrillex--5177/
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4. 1. 3 Musicserver

Musicserver se jako jeden z partnert do festivalu optel ze vSech tii médii nejvice. I tak
ale velice korektné. V zdsad¢ si autor v ¢lanku poklada fe¢nicné otdzky a obcas si na né
také sam odpovida. Cely, pomérné kriticky, ¢lanek na zaveér vylepsi pochvalou za snahu

a odhodlani organizatorim.

Kdyz jeden z organizatorii prerusil v pulce pisnicky vystoupeni The Kooks s oznamenim
"Zene se sem strasnej mordor, schovejte se," bylo uz pét minut po dvandcté. Aredlem uz
v tu chvili lomcovaly silné poryvy vétru, jez odnasely prvni plachty, a cerna obloha se
praveé chystala spadnout. Pred hlavni stagi pochopitelné vypukla panika. Vsichni se
snazili prodrat dvema ne prilis Sirokymi koridory na hlavni arealovou tepnu. Tam uz
létaly casti konstrukce stanui, prodejcum padaly stojany s oblecenim a dalsim zboZim.
Poradatelé smérovali navstévniky jednak do krytych a bezpecnych hangarii nebo ven z
aredlu na oteviena prostranstvi, kde nehrozilo akutni nebezpeci. Ani venku vsak nebylo
prilis bezpecno. Silou vétru popadaly ploty mezi stanovym mésteckem a silnici (autor
tohoto clanku vidél, jak se jedna z konstrukci skacela na mladou divku), vzduchem

poletovaly ulamané vétve stromi.

Poradatelé o této bource védeli predem, avsak posledni informace od meteorologui tésné
pred propuknutim (udajné deset minut predem) znély, Ze bourka areal mine. Neminula.
Tezko odhadovat, jestli se skutecné natolik spoléhali na meteorologické zdroje, ¢i celou
situaci podcenili, Spatné vyhodnotili nebo jen zariskovali. V krajnim pripadé totiz mohli
cely aredl jeste pred uderenim Ziviu preventivné evakuovat (stejné jako to udelali
nasledujici den). Takto zasadni (ne)rozhodnuti vsak nelze poradatelum az tolik vycitat,
jelikoz by na druhé strané prineslo nemalé problémy s dalsi organizaci programu a v

pripade planého poplachu by jisté vyvolalo znacnou nevoli velké casti navstévnikil.

1 kdyz prijmeme oficialni stanovisko: "Bohuzel silny vitr a reakce dvou srazivsich se
bourkovych mracen nam nedaly mozZnost reagovat drive, nez vypuklo, co vypuklo,"
presto méelo pocatecni reSeni celé nouzové situace vypadat jinak. Organizatori mohli (a
meli!) s blizici se bourkou o vyvoji celé situaci alespon ramcové informovat

prostrednictvim velkoplosnych obrazovek u hlavnich podii (jak je to zcela bézné za
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nasimi hranicemi), ¢imz by lidé - podle svého uvazeni - meli dost casu opustit aredl a
upevnit stany, pripadné zustat uvniti a vyckat na dalsi informace. O nepripravenosti na
podobnou nouzovou situaci hovori i zminéné vyjadreni o Mordoru, jez mélo do
profesionality skutecné daleko. Kam se maji lidé schovat a kam ne, zda maji opustit
areal, ¢i nikoliv a jaky bude dalsi postup, nic z toho od poradatele v této kritické chvili
nezaznélo a naopak se zdalo, ze leva organizatorova ruka nevi, co déla prava. Ano, po
bitvé je kazdy general, presto ale tvrdim, Ze prinejmensim tento krizovy plan mél byt
pripraveny predem (tim spis, Ze Spatné pocasi je v tomto obdobi a na tomto misté

standardem a Ze tragédie z Pohody je stdle dobre v pameéti).

Ve sledu kritickych okamzZiku, jichz si letos organizatori Rock For People vybrali
prinejmensim na pét let dopredu, viak 5lo v podstaté o jediné zavahani. Samotné reseni
nastalé situace a bezpecnostni manévry probihaly vzhledem k danym moznostem velmi
dobre. Sifeni informaci se omezilo prakticky jen na socidlni sité, na druhou stranu
dejme za pravdu poradatelum, aneb Jak efektivné informovat tricet tisic roztrousenych,
vystrasenych a zmatenych lidi? Jednotlivé dilci body a informace se sice rychle ménily
(bude se jesté hrat? - nebude se hrat?), avsak z celého procesu byla zndt enormni snaha
co nejrychleji a nejpresnéji informovat navstevniky, minimalizovat vsechny nasledky,

odstranit Skody a pokracovat v programu.

Poradatelé navic zasluhuji absolutni respekt za zorganizovani alternativniho vystoupeni
Skrillexe v nahradnim programu. Pravda, informacni tok opét nebyl zcela idealni, na
druhou stranu se vSe zarizovalo operativné v rychlém sledu a vzhledem k aktualni
situaci poradatelé nemohli udeélat vic. Mezi dvema variantami: 1) poslat Skrillexe domai,
nebo 2) nechat jej hrat aspon pro nékoho i za cenu, Ze ti ostatni budou prskat, zkratka
spravné zvitezila druha varianta (ostatné, tricet tisic lidi by se do stanu pro pét tisic

.y v 24
stejné nenamackalo).

24 ADAMEK, Petr. Hromy a blesky Rock for People, dil druhy. Musicserver.cz [online]. [cit. 2013-05-24].
Dostupné z: http://musicserver.cz/clanek/39772 /Rock-For-People-Hradec-Kralove-5-7-2012/
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4.2. IVA MARESOVA, séfredaktorka portalu t-music

V souvislosti s etikou medialnich partnerstvi jsem oslovil Ivu MareSovou, §éfredaktorku

internetového portalu t-music, ktery spadéa pod jednoho z hlavnich sponzor T-mobile.

Z jejich odpoveédi miZzeme ziskat dobry pohled na véc, kterak takovato partnerstvi

probihaji.

Prvni z véci, které mé zajimaly, byla otdzka ohledné pfednostniho informovani ze strany

festivalu.

,,Nékteré informace (potvrzené kapely, zahajeni prodeje nové emise vstupenek atd.)
Jjsme dostavali s predstihem. U kapel tomu bylo tak den, dva dopredu. Toto trvalo do
doby, nez T-mobile prestal byt generdlnim partnerem festivalu. Ve vétsiné pripadii
mame moznost udélat rozhovory s nejvetsimi hvézdami festivalu, coz byvda omezené
pouze pro par vybranych médii. Do tohoto procesu miize zasahnout management kapely
s tim, zZe napriklad nechce rozhovory s weby, ale dle mé osobni zkusenosti se to stava
malokdy. Organizacni tym obcas vybranym médiim zaridi cestu a vstupenku na
zahranicni festival, na kterém vystupuji podobné kapely a idedlné skupiny z line-upu
festivalu. Vysledkem je reportaz z této akce. Vyhodou tohoto partnerstvi je napriklad i
promo na socialnich sitich jako je Facebook, Google+ atd. a webu festivalu (tam pak
ruzné prokliky (forma internetového presmérovani) na interprety, c¢lanky aj. To vSe nam
prinasi vetsi ctenost, kterad je dnes pro uspésnost / neuspésnost serveri klicova, *

informuje Séfredaktorka portalu.
Diilezitou slozkou celého akredita¢niho systému je 1 kontrola ze strany festivalu.

,,Dohodnuté véci se samoziejmé ze strany festivalu hlidaji. Co se tyce naseho magazinu,
tak pokud mame na Rock for People vice akreditovanych novinaru, ocekava se ze strany
poradatelii i vétsi priliv ¢lankii. Soucasti lonskych dohod bylo napriklad to, Ze Rock for
People bude na webu promovat nase clanky bude prolinkovavat interprety na t-music.
My zase tvorili clanky na miru a ctenost jsme ziskavali propojovanim se socialnimi

sitemi festivalu. *
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V neposledni radé jsem se musel zeptat na Achillovu patu kazdé takovéto spoluprace —

kritiku, potazmo negativni hodnoceni v ¢lancich.

.S kritikou festivalu je to samozrejmé tézke. Nikdo ti to nahlas nerekne, ale vseobecné
se Vi (a neplati to jen u Rock for People ale obecné), zZe existuje nepsané pravidlo, Ze o
festivalu by se nemélo psat moc negativné (o to vic, kdyz je médium partnerem). Ale
kdyby se tak stalo, hlavu nam utrhnout nemuzou....

Vzpominam si na koncert skupiny My Chemical Romance na Rock for People 2011, kdy
Jjim na zacatku vystoupeni nékolikrat vypadl proud a clen organizacniho tymu mé prisel
poprosit, abychom o tom v reportazi nepsali. Tusim ale, Ze to udelal i u ostatnich

meédii, * dodava zavérem Iva Maresova

5. POZADAVKY NA ZiSKANI NOVINARSKE AKREDITACE

V souvislosti s akreditacemi, medialni propagaci a novinafi jsem se bavil s §é¢fem Press
teamu Rock for People Jitim Hlinkou. Zajimal jsem se hlavné o systém udélovani

akreditaci, zpisoby propagace festivalu v médiich a také pohled na novinate jako celek.

., Akreditace udélujeme mimo jiné na zaklade toho, kolik dany konkrétni novinar napsal
clanku pred festivalem ¢i na zdkladeé toho, jestli patri k partnerim festival ¢i ne.
Zaroven se viak rozhodujeme i podle velikosti média, stejné jako podle toho, jaké
vystupy lze ocekavat. Prednost pri citelném previsu poZadavkit nad moznostmi dostavaji
média celoplosnd, odbornd a rovnez média zpracovavajici z festivalu on-line

I3

zpravodajstvi.

Ud¢leni akreditace znamena pro novinare samoziejmé urCité povinnosti. Dle Jitiho
Hlinky to pfedné znamena respektovani pravidel. Naptiklad, Ze ovétené informace lze
najit jedin€ v press centru, pokyny k foceni, natd€eni, pohybu v backstage festivalu...
Po péti letech prace pro festival si uz vytvofili jakysi blacklist komplikovanych
zurnalistl, ktefi na Rock for People prosté nepusti. Toto opatfeni ale nema zadnou

souvislost s negativnimi ¢lanky.
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Dalsi otazkou, kterd mé zajimala, bylo to, zda festival zpétné€ kontroluje vyslé ¢lanky.
,,Plnéni dohod samoziejmé sledujeme. Po festivalu si délame zpétny monitoring vSech
vyslych clankit a kontrolujeme, zda-li novinar splnil, co jsme ocekavali, kdyz jsme mu
dali akreditaci. Presné tak — navic k akreditacim zadatelé musi i priloZit linky na clanky
Ci jejich kopie.

Co ale bedlive hlidame, je pristup novinari k rozhovoriim se zahranicnimi kapelami.
Nezridka se nam stalo, Ze na relativné pracné ziskané rozhovory na misté novinar (ktery
si interview sam vyzadal) dorazil pozde, nepripraveny, bez znalosti anglictiny, anebo
nedorazil vitbec. Bez akceptovatelného vysvétleni ma takovy hrisnik napristé utrum —

hazardujeme tim i s poveésti festivalu pred kapelami a jejich managementy. *

Zaujalo mne, Ze festival negativni vyznéni ¢lankl akreditovanych novinati fesi pouze
v piipad¢, Ze jsou €lanky neobjektivni ¢i ptimo 1zivé. ,, Vime o nékolika mdlo
novinarich, kteri — netuse proc¢ — festivalit programové skodi. Nikomu z nich nebrdanime

vstupu: jen nikoliv na zakladeé akreditace, “ dodava Jifi Hlinka zdvérem.

5.1 Podminky novinarské akreditace festivalu Rock for People
2013:

- kazdy zadatel o akreditaci Ci fotopass musi vyplnit akreditaéni formulaf, na
jehoz zakladé vedeni festivalu rozhodne o jejim / jeho udéleni. Formulaf
tradicné zverejiiujeme v kvétnu

- na jednu redakci miZze byt vydana jen jedna akreditace, nerozhodne-li vedeni
festivalu jinak

- pocet fotopassi bude s ohledem na pozadavky managementu zahrani¢nich kapel
omezen; vedeni Rock for People tuto situaci bude fesit vlastnim fotooddélenim,
jehoz snimky budou redakcim k dispozici

- Uspésni zadatelé budou vyrozuméni e-mailem, a to zhruba deset dni pred
festivalem.

- vyplnénim a odeslanim akredita¢niho formulare automaticky nevznika
narok na udéleni akreditace nebo fotopassu!

- jednim z rozhodujicich kritérii pro udéleni akreditace bude publicita R{P

v daném médiu jesté pied festivalem; v ptipad¢ internetovych portalti se budeme
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fidit relevanci a poctem Ctenait.

- TV Staby se musi akreditovat a nahlésit své technické pozadavky 10 dni pied
festivalem; s ohledem na striktni podminky managementii zahrani¢nich kapel
nebude mozné natacet na podiich! Vedeni festivalu bude tuto situaci fesit
vlastnim TV §tdbem, jehoz vystupy budou zajemctim k dispozici.

- akredita¢ni formulaf bude aktivni do cca 25. €ervna 2013 — na pozd¢jsi zadosti
nemuzeme moci brat (s ohledem na plynulost organizace) zietel.

- pro drzitele akreditaci, fotopassii a TV Staby budou vydany zavazné instrukce
pro pohyb v backstage, rozhovory na misté apod. Pfimo ve Festivalparku bude
v provozu (od rana 2. 7. do 6. 7. dopoledne) Press centrum, kde z4jemci ziskaji
aktualni informace a pottebné zdzemi s né€kolika erarnimi NTB a on-line
pfipojenim.

- akreditace jsou neprenosné! Protoze se v minulosti objevil nespocet pokusti o
falSovani identity, budou vydavany vyhradné na zaklad¢ predloZeni
obc¢anského ¢i Fidicského prikazu a zaroven potvrzujiciho mailu z naseho
akredita¢niho systému. Rovnéz doporucujeme nesdélovat nikomu informaci o
ud¢leni akreditace / fotopassu.

- vedeni festivalu si vyhrazuje prav nahradit akreditaci / fotopass volnou
vstupenkou.

- pro novinafe budou pted festivalem a prfedevSim v jeho pribéhu k dispozici hot-
lines, na nichz obdrzi veskeré informace a potiebné instrukce.

- press oddéleni Rock for People si vyhrazuje pravo odebrat akredita¢ni pasku
komukoliv, kdo nebude respektovat vySe uvedena pravidla a zaslané instrukce.
Vsem novindiim vyjdeme maximalnég vstfic, ptesto 1 my musime dostat
smlouvam s managementy zahrani¢nich kapel. Jedin€ vzajemnym respektem

dojdeme vsichni ke kyzenému cili. Diky a t&ime se na vas!®

Internet dal lidem nastroj prezentace, propagace a komunikace bez ekonomicky
determinujicich limitt. Kazdy se mize stdt obchodnikem, aniz vlastni obchodni diim,
kazdy se mtze stat producentem filmt a hudby, aniz vlastni nahrdvaci studia, kazdy se

muze stat vydavatelem, aniz vlastni tiskarnu.

25 Press centrum. Rockforpeople.cz [online]. 2012 [cit. 2013-05-24].
Dostupné z: http://www.rockforpeople.cz/press/
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Medialni organizace pracuje také pod vlivem rozli¢nych vnéjsich tlakli, mezi nimiz hraji
nejvyznacnéjsi roli vztahy ke klientlim (inzerentiim), ke zdrojiim a k publiku, jakoZz i ke
konkurentlim a také ke spoleCnosti, v niz ptsobi, tedy k celku, reprezentovanému

pfedevsim pfijimanou medidlni legislativou a regulacnimi opatfenimi vii¢i médiim.

Diky digitalizaci se enormné zvySily moznosti rychlé vymény obrovskych objemu
informaci (a ty jsou zakladem kazdého soucasného obchodu a podnikani), s jejichz
pomoci je mozné nejen porovnavat kurzy a ceny, ale také fidit vyrobni linky,
koordinovat ptesuny zbozi, poptipad¢ si vyménovat dalsi poznatky (v 1€kafstvi, ve
vyzkumu apod.). Soucasti t€chto zmén jsou 1 promeény médii a procesti medialni

vvvvv

ekonomického chovani.

Média jako ekonomické struktury jsou ve své soucasné podobé financovana predevsim
,»Z reklamy* — tedy z prodeje tiskové plochy ¢i vysilaciho Casu inzerenttim. Cena plochy
a Casu se fidi predevsim tim, jakou pozornost pfislusné stran¢ listu ¢i intervalu ve
vysilani pravdépodobné budou vénovat (zddouci) ptijemci. Médium prodejem plochy ¢i
¢asu ve skuteCnosti obchoduje s predpokladanou budouci pozornosti svého publika,
Média si vlastné dodéavaji pozornost piijemctli inzerentem. Snaha zajistit si pozornost
zédouciho (objednaného ¢i slibeného) publika ma nepochybné vliv na povahu

medialnich produkti, jez se tomuto publiku nabizeji.
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ZAVER

Jak jsem uvedl v tivodu své prace, nesnazil jsem se pouze popsat zpiisob, kterym se
hudebni festival propaguje. Snazil jsem se hlavné pfijit na to, jak média a hudebni
festivaly komunikuji a jaka je jejich vzdjemna provazanost a jakou roli v tomto piipadé

hraje etika.

Ovliviiuje néjak medialni partnerstvi s festivalem zpravodajsky obsah daného média?
Maji mezi sebou néjaka pravidla, ktera by mohla byt problematicka?

Ma vliv na udéleni akreditaci i zpusob, jakym o festivalu dané médium pise?

To byly hlavni otazky, na které jsem chtél dostat odpoveéd.

Ma prace mé dovedla ke zjisténi, Ze medialni partnerstvi s festivalem médium, 1 kdyZ to
zastupce médie nepiizna, pteci jen ovliviiuje. Novinat dle mého nézoru citi festivalu
urcitou vdécnost za to, Ze miize o takové velké akci psat a pokud se nestane opravdu nic
zéasadniho, co by tento vztah mohlo ohrozit, urcité o festivalu nebude psat ptehnané
kriticky, maximalné formou dobfe mifené rady.

Samotna Séfredaktorka serveru spadajiciho pod jednoho ze sponzorti Rock for People
mi potvrdila, Ze mezi akreditovanymi novinafi a festivaly obecné existuje nepsané
pravidlo, Ze o festivalu se moc kriticky nepiSe, anebo Ze se n¢které véci obcas cilené

zamléi.

Co se ty¢e udélovani akreditaci, tak dle vyjadieni §éfa press teamu festivalu nema

pfipadny negativni obsah ¢lanki vliv na udélovani akreditaci v ptistich letech, ale je

otazkou, jestli se toto opravdu dodrzuje.

Ve své praci jsem se kviili tomuto tématu snazil oslovit i odborniky na Zurnalistickou
etiku jako jsou Vaclav Moravec a Adam Cerny. BohuZel ani jeden mi do uzavérky mé

prace neodpovedél.
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Stejné tak jsem se snazil oslovit redaktora Honzu Vedrala z kulturni rubriky MF Dnes
(partner festivalu), ktery o Rock for People ve svych Clancich ¢asto pise. Chtél jsem
ziskat jeho vyjadfeni na podobné otazky, které mi zodpovédéla Séfredaktorka serveru,

ktery patii dalSimu partnerovi festivalu. Bohuzel ani od néj jsem odpovédi nedostal.

Pokud bych mél zjisténé poznatky zhodnotit vlastnimi slovy, fekl bych, ze tato
spoluprace je nezbytna, ale eticky je trochu problematickd. Kazdopadné je tfeba
spolupraci kazdého média s kazdym festivalem posuzovat ptipad o ptipadu. Jak fika
Vaclav Moravec ve svém piispévku v knize 10 let v ¢eskych médiich: ,, Uplatky se
rozumi predevsim finacni a hmotné vyhody, které se nabizeji novinari pri jeho praci.
Penize nebo darky davaji subjekty, které se stavaji objektem zpravodajstvi, v ocekavani
priznivého zpravodajstvi. Za uplatky je mozné povazovat i volné vstupenky na koncerty

Ve r r 14 {K26
Ci sportovni utkani atd.

Je tedy otazkou, zda to, ze je novinafi ud€lena akreditace, nespadéa uz do kategorie
uplaceni. Bohuzel vSak v tomto pifipad¢ nelze vytknout jasny nazor, ktery by platil

obecné.

26 JIRAK, Jan. 10 let v ¢eskych médiich. Vyd. 1. Praha: Portal pro Newton
Information Technology, 2005, s. 52. ISBN 8071789259.



41

SUMMARY

As I have said at the beginning of the thesis I was not trying only to describe the way
music festivals are promoted. I was trying to find out how the media and music festivals
communicate, what their mutual interconnection is like and if journalism ethics may

interfere.

Does the media partnership affect the content of the news about the music event

presented in the media?

Are there any agreements between the two sides that might be problematic?

Does granting an accreditation influence the way the medium informs about a festival?

These were the main questions I was looking for answers to.

I have come to a conclusion that the media partnership does affect the medium, even
though this is not admitted openly by media representatives. In my opinion, any
accredited journalist feels a certain kind of gratitude for being enabled to inform about a
large event, and if there occurs nothing really serious that could put this relationship in
danger, they will certainly not present the festival in a critical way. They rather present

their criticism as a good piece of well-meant advice.

The editor in chief of a server belonging to one of the Rock for People sponsors herself
has admitted there exists an unwritten rule between accredited journalists and festivals
that the festivals will not be much criticized in the media, and even that some

unfavourable facts may not be mentioned on purpose.

As far as the process of accreditation is concerned, according to the boss of the festival
press team any negative content of the articles has no real influence on granting an

accreditation in the following year, but the question is if this is really true.

While gathering information for my thesis I tried to contact experts in journalism ethics,

such as Vaclav Moravec and Adam Cerny, but I have not received their reaction so far.
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I have also tried to contact the MF Dnes culture editor (MF Dnes being a festival
partner), who often writes articles about the Rock for People festival. I wanted him to
react to similar questions which were answered by the editor in chief of the server that
belongs to another festival partner. But even in this case my email has remained

without any answer.

Concluding this topic I can say that the cooperation between the two subjects (the media
on one side and festivals on the other side) is necessary but from the viewpoint of
journalism ethics a little problematic. As Vaclav Moravec says in his contribution in the
book 10 Years in the Czech Media: “By bribes we mean especially financial and
material benefits/perks which a journalist is offered while doing his job. Money and
presents are given by the subjects which are a target of media coverage, expecting a
favourable presentation in the medium. Free tickets for concerts and sport matches etc.

can thus be considered as bribes.

So the question is whether granting an accreditation could not be regarded as bribery.

Unfortunately a clear opinion having a general validity cannot be given in this case.
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