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Anotace

Oblast socialni rehabilitace je jednim ze zaklekdnilkofi socialni
prace. Do této doby vzniklo mnoho rezoluci a dopenii 0 nutnosti socialni
rehabilitace lidi s postizenim, vychazejici ¢eského, evropského
i celoswtového politického progedi. Je vSak nutné si &omit rekteré
zakladni souvislosti a takégkazky, které stoji na ceésk socialni rehabilitaci
konkrétnich lidi s uwiitym druhem postizeni. Tento problém jsem se padkusi
popsat na skupinlidi ochrnutych po poskozeni michy. Tato skupiith je
skupinou, kterd postizeni ziskala az ¢hém Zivota, ¥tSinou
v nejproduktivigjSim a nejaktivijSim wku. Je proto nutné hledat prissiky
a motivy, které podpd vSechny dokumenty vyzyvajici k socialni integridi
s postizenim. O to vice, kdyZz u lidi s poskozeninichy nejde zcela
o0 integraci, ale spiSe o navrat do spotesti, které byli ped Urazem sdadsti
azniz byli na &olik mésiai, nasledkem Urazu a pobytu v rehabilitizh
zaizenich, vyazeni. Najit odvahu a motivaci pro navrat do spubsti
Vv ,jiném" stavu neni snadné, ale ne nemozné. Tpigemnou praci se snazim
poukazat nagtkosti a pekazky socialni rehabilitace lidi s poSkozenim mijch
lidi ktefi k pohybu pouZzivaji ortopedicky vozik, vyrovnavag s nasledky
Urazu, objevuji nové moznosti a alternativy flegiirazovému Zjsobu Zivota

a rehabilituji &lo, duSi a spoleenské vztahy.
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Annotation

The theme of social rehabilitation is one of thedamental tasks of social
work. By this time created a lot of resolutions amtommendations on
the need for social rehabilitation of people witlsadbilities, based on the
Czech, European and global political environmentis|important to note,
however, some basic connections and also the dbstdat stand in the way
of concrete social rehabilitation of people withmso kind of disability.
The problem | have tried to outline a group of dequaralyzed by spinal cord
injury. This group of people with disabilities isgeoup that received disability
in life, usually in the most active and most prdilec age. It is therefore
necessary to find the means and motives, all dontsysipporting the request
for the social integration of people with disalels. More so, when people with
spinal cord injury is can not speak about integrgtibut about a return
to society, they were against, and which were ohetufor several months due
to injury and stay in rehabilitation facilities,irainated. Find the courage
and motivation to return to society in a "differéstatus is not easy but it not
impossible. This written work is trying to pointtaile difficulties and bariers
to the social rehabilitation of people with spimalrd injury, people who are
used to going an orthopedic chair, flaten with¢basequences of an accident,
new possibilities and alternatives to the Accidealy of life and rehabilitate

the body, mind and social relations.

Key words: social rehabilitation, spinal cord injurmotivation, learning,

barriers, personal assistance, mobility aids, akloevance, ZTP/P
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Uvod

S tématem socialni rehabilitace se setkavaimetpdiu socialni prace
negetrzit. Jednim z @lezitych Gkofi socialni prace je bezesporu socialni
rehabilitace - tzn. maximalni mozné ¢laeni lidi s jakymkoliv
znevyhodgnim do majoritni spolaosti. Pro ¥tSinovou spolénost je socialni
rehabilitace lidi se znevyho#éimim také velmi dlezitd. Schopnost uéh
piijimat odliSnosti paf k moderni a pruzné spdéleosti, protoZe vlastnost
dobré spolénosti je gredevSim fijmuti (,ptizpasobeni se*) novym nebajak
se odliSujicim skutamostem. Moderniclovék v moderni spokosti ,tups
nezird“ nalovéka s postizenim, alefistupuje k gmu jako k sob rovnému
s ohledem na moZznosti obou strarfi 8vych praxich, ve své praci aip
setkavani s lidmi jsem si sgomil, Ze socialni rehabilitace je sangme
nepostradatelnd v socialni praci, aléze byt naprosto postradatelna pro
nékteré klienty po porami michy, ato nejen pro klienty socidln
rehabilit&niho Centra Paraple, kde jsem wlgthu studia stravil hodn¢asu.
Centrum Paraple je nejsim a nejznagjsim zaizenim vCeské republice,
které pomaha lidem s poskozenou michou. Tato pidepmace vychazi ze
zkuSenosti lidi pracujicich s lidmi s poSkozenowhuu, z mych vlastnich
zkuSenosti a zkuSenosti kliértbhoto z&izeni, které &kolik let sbirdm. Lidé
po porakni michy jsou velmi specificka a neustale se toggi skupina lidi,
kterd se diky Urazu dostala do nové situace, ktemddy zvlada tuzre.
Specifickd vtom, Ze Graz michyude postihnout kohokoliv mladé, stare,
sportovce, zeny gejici o domacnost, intelektualy¢ldiky atd. Ve své praci se
chci zamdtit na zmapovani ¢ékosti socialni rehabilitace lidi s miSni lézi
a na motivaci nemotivovanych kliéntz pohledu socialni prace a andragogiky.
Cilem mé prace je zjistit, zda je mozné pomoci agogiky a metod socialni
prace motivovat klienta k 2mému zalenéni se do spolsosti a pi tom jim



nemanipulovat. Sociélni rehabilitaci myslim¢leaeni se zpt do WtSinové
spole&nosti, které byli klienti s miSni |ézitgd Urazem saidsti. Spolénosti,

z které byli vyazeni z dvodu Urazu michy, tj. postizeni dolnich Kketin
(paraplegie), p téZSi fornme postizeni dochazi také k omezené hybnosti hornich
korcetin (tetraplegie). Socialni izolace je takéeqrhazena dlouhodobym
pobytem v nemocnici a na spindlni jednotce zdravktarehabilit&niho
zadzeni. Lidé po Uraze michy jsou z této spotesti vylouteni. Casto jsou
poznamenani strachem z navratuétzpdo svého firozeného prosedi,
nedostatkem financi, nedostatkem informaci o vhodnkompenzénich
pomickach a pod tihou vlastnichrgulsudk aj. Z €chto a jinych dvodi se
casto klienti dobrovol& strani svéhoieduarazového prosdi.

Zanetim se na klienty witym zpisobem manipulované. Budu sledovat jejich
motivaci a zdroje, z nichz jejich motivace vychdZajima mne, zda ftize
jejich motivace souvisetéfakym zpisobem s manipulaci. Zminim se o lidech
jiz motivovanych a cest kterou dosli k osobni motivaci mezi 20. - 30.eok
sveho Zivota. #de vzdy ocloveéka po Uraze a svou pozornost budu &awvat
predevsim na lidi s vySSim stupm postiZzeni, protoZe lidé s nizSim stépn
postizeni paraplegici a paretici se sice pohybwi antopedickém voziku,
ale jsou stale samostatni a omezeni ¢néproti tetraplegikm. Zangrné
vynecham pentaplegiky, protoZze jsem se s nikynuttdiagnézou nesetkal -

jedna se o vzacné&ipady.



1 Uvedeni do problematiky zkoumaného jevu

V této casti své prace se buduwnovat nejprve vyjasmi pojmu
poraréni michy, jaké ma nasledky na samostatitmsicka po Urazu, jaké ma
formy a stupt postizeni. V dalSicltastech prace se z&ffm na zasazeni
pojmu socialni rehabilitace v konkrétnim problémidi | ,na voziku“.
Budu pokr&ovat zandienim se na nejergjSi bariéry a pekazky socialni
rehabilitace, zminim se o motivaci klienta k sadiakhabilitaci a pokusim se
zminit rekteré prostedky napomocné k socialni rehabilitaci - zejmérak pa
metody ueni dosplych lidi a manipulaci. &eni a manipulaci proto,
protoze jdou ,ruku v ruce“. Kazdyméanim se v podstatélovek formuje
amize jim byt ne¥dome manipulovano. Socialni rehabilitaceube byt
v podstat pii praci s klientem manipulaci socialniho pracovnikayvstava

vS8ak otazka, zda manipulace v socialni rehabiliteai Zadouci.

1. 1 Poran éni michy

Porarni michy miZe potkat kdykoliv kohokoliv z nas.i€sny pdet
lidi po poragni michy nezname, vgméru rané piibude 250 lidi s irazem
michy! K ochrnuti néasledkem poram dochazi pedevsim néasledkem auto-
nebo moto- nehody, skokem dcilké vody nebo narazem na vodni plochu,
padem z vySky a ip dalSich nehodach. &8inu klienti tvori mladi lidé,
nejastji muzi? Nasledky miSnich porani jsou v zavislosti na vysce
poraréni nebo nemocech zasahujicich michu odliSnézrsou zavaznosti
zasazeni pohyboveho aparatu. P@eklena do ®kolika segmerit (oblasti),
kde nejzavaZSi typy postizeni vznikaji v oblasti&riho segmentu, nasleduje
segment hrudni, dale bederni, nasleduji segmertyodé a kostmi.

! zdravotnické noviny
Z tamtéz
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Zde dochézi kletim druhim postiZzeni s rychlejSi komplexni rehabilitaci.
Dle vySky zasaZenéthto segmeritse @li postiZzeni na pentaplegii, tetraplegii,
paraplegii a paraparézu.
Nasledujici dleni je orientani, zdaleka neplati plo&mu vSech klient -

zélezi pedevsim na kvakita intenzi¢ rehabilitace, schopnostech klientaska t

k rekonvalescenci. Regenerace michy je velmi ond&z@omér urcitou miru
regenerace micha ma, a ta je skmdevelmi individualni. Steja tak je
individualni regenerace nervovych drah, které dokazitym zpisobem

nahradit poSkozenou michu a tim i zachovani ciglive ochrnuté&asti &la.*

Stupné od 1 — 4 jsou fizné stupre tetraplegie
Stupea 1 (C4, C4/ 5): klient nefize sedt bez opory. Pdebuje ve vSech

ukonech Zivota asistenci.

Stuper 2 (C5, C5/ 6): klient dokaze s#preny o vlastni ruce, nedokaze
zvednou ruce a udrzet rovnovahu.iébtije asistenci.

Stupa 3 (C6, C6/ 7): klient dokéze zvednout ruku do vsgraen a druhou
se podpirat. P&ba asistence sézni v zavislosti na schopnostech aipb&ch
klienta.

Stupe 4 (C7, C7/ 8): klient je schopen zvednou jednucktinu nad hlavu,
v této pozici se rize @edklonit a znovu narovnat. Je schopny éseloez

podpery hornich koketin. Klient potebujecast&nou asistenci.

Stupei 5 je ozna@en jako vysoka paraplegie
Stupaé 5 (Thl — Th6): klient je schopen s¢dez opory, zvednou éb

horni korgetiny nad hlavu a pohybuje jimi vSemi &y Nepotebuje asistenci.

% Svaz Paraplegik(1): 7
* Svaz Paraplegik(1): 9
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Stupei 6 je ozna&ovan jako nizkd paraplegie
Stupes 6 (Th1l0 — L): klient sedi bez opory, chytne¢miad hlavou,

nepotebuje asistendi.

(vice pro orientaci viz obrazekifmha 1)

1. 2 Zdravotn é socialni nasledky

Po uUrazu michy dochéazi k socialni izolaci klienkdient zpravidla
na iiznych oddlenich nemocnice stravi aski tmésice (v zavislosti na
zavaznosti Urazu) a dalSichstpmésial trva pobyt na spinalni jednotce
v rehabilit&nim zdizeni. Coz je dost dlouha doba, kdy devék po Uraze
michy nepohybuje ve svéntipzeném prosedi. Jakélovek po urazu michy,
tak lidé v jeho okoli, maji pochybnosti jak se ngjem k sob chovat® Klienti
ze strachu z trapnych a rozjgch setkani stravitizné dlouho dobu v izolaci
pied spolénosti - rekteti klienti tuto izolaci gijmou jako jediné spravnseni
a toto jejichieSeni zasahujergdevsim dobrou psychickou i fyzickou kondici.
Clovék je velmi omezen svymslem a jeho novymi pozadavky, lidé po Grazu
jsou takécasto vyloweni z rekterych spoléenskych aktivit, nedobrovolnymi
omezenimi nasledkem Urazu.t Ase jedna o ¢lenstvi v nejizngjSich
sportovnich klubech, z4jmovych skupinach, kteryehélevék pied Urazem
Gcastnil a nebo za#stnani, které vykonaval. Jedzko seclovék po Uraze
muze vratit na stavbu jakoebhik nebo do firmy bez bezbariérovehtighupu.
Jis€ je mnoho moZzZnosti pro lidi s postizenim na a¥jSi pracovni,
sportovni a zajmova vyZziti, atdovék musi zéinat znovwasto s novymi lidmi
a to neni snadné&loveék ,vozicka" je omezen pdebami svéhoéta, které

Zt¢Zuji bézné fungovani ve spaleosti a patebuje troSku jiny Hstup,

® Svaz Paraplegik(1): 9
® Svaz Paraplegik(1): 10
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coz mize lidi v jeho okoli rychle omrzet a @ibvat - ovSem mnohem m&n
nez ,voztkare“. Kuprikladu je neustalym bojem opakowamékde reéco
nékomu vyswtlovat a napiklad u obsluzného pultu fastfoodu volateg
zakazniky z vysky cca 125cm na obsluhu a prositiée kod bezbariérové
toalety. Podavat vysWeni fidi¢i bariérové tramvaje, pto nastupujete
s pomoci asistenta do bariérové tramvaje, kdyzOzenidiut jede bezbariérova
a mnoho dalSich absurdnich a trapnych sitd#td naclovéka s omezenymi
moznostmi pohybu, které znesnag socialni rehabilitaci adzné fungovani

ve spolénosti.

1. 3 Motivace a u éeni

Uceni provazi cely lidsky Zzivot. Ziskavanim novychuZ&nosti se
¢lovek uei, jak jednat viiznych situacich. ,Feni Ize definovat jako veSkeré
behavioralni a mentéalni zmy, které jsou disledkem Zivotni zkuSenost.“
~Jedinci po poraéni michy jsou nuceni k obrovskémufizpasobeni
ve vztazich, Zivotnimu stylu, povolani a svydegstavach a mohou péovat
vyraznou psychickou krizi*Lidé s mi&ni lézi ziskavaji novy pohled naijsv
Zivot i prostedi, ve kterém Ziji. €I se v noveé Zivotni situaci novémutzobu
Zivota na voziku, Zivota s asistendi pé¢znych Ukonech, novému &gobu
pohybu, sebeobsluhy¢asto i novym zpisolim vylucovani a tak dale.
Kdyz ¢lovek zvladne tyto zakladniéei, postupuje vziru a &i se dalSi ukony,
kterymi jsou nafiklad in&vrat do spotmosti. Klient napiuje zakladsjsi
potreby a postupuje k pibam dalSim podobrjako v Maslowo¥ pyramict

potieb? Neni to @eni na zakladl odmsn a tresi. K uceni klient mé& nebo by

’ Plhakova: 159
8 paraplegiologické forum: 10
® Adair 30-36
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mél mit vlastni motivaci pramenici z touhy po nezlgs v sebeufeni.
Motivace k samostatnému Zivotu - tzn. odpoutanioderodit, maximalni
mozna samostatnost apod. K tomu mohou veést slugbyr& Paraple (kulturni,
arteterapeuticke, gdacove a sportovni kurzy atd.), protoze skrzedochazi
asi k nejviditelgjSimu ,nakr@eni“ k socialni rehabilitaci. Pokud se jakykoliv
¢lovék v nové situaci nati novym Wcem a je schopen névnabytymi
dovednostmi nahradit dovednosti ztracené - stavé@pse sowasti \&tsiny.
Zvladani maximalniho mnoZstvi Ukibnje pro klienta velmi dleZité®

a zadouci oproti rezignaci a odmitnuti podilet @spoluugovani Zivota svého

i Zivota spolénosti. Diky no¥ nabytym dovednostem skvek neboji, ztraci
zabrany a strach @nnosti, i kterych byl a nebo nenavrétrje zavisly na
pomoci asistenta. iP vlastni praxi v Centru Paraple jsem vypozoroval,
Ze problém je fedevSim na str&rklienta. Klientovi, ktery se branil a obaval,
¢asto stéilo jednou vyzkouSet &to nového (nagklad nav&vu kina v rdmci
terapie vterénu, jizdu na handbiku}i gemz zjistil, Ze jeho obavy byly
nepodlozené a zbytee. Klienticasto €Zko prekonavaji bariéry fyzické a j&st
castji bariéry psychické - f@devsSim pak ty své viiiti, nez ty spoksenské.
Je €Zké v nové Zivotni situaci, kdy vSechny jistétgveka padly, zéinat réco
nového, ale kolikrat v Ziveét za&iname s &im novym? Tim nechci
bagatelizovat zavaznost situace po pémanmichy a ztraty hybnosti,
ale snazim se nastinitéZzkost a zarove casto se opakujici situace,
kdy za&iname od z&tku. \&tSinou vSichni se bojime novychkeai, a tak je
pochopitelné, Ze sociélni rehabilitacékierych klienti trva fteba i léta,
je zdlouhava, vyZaduje notnou davku étiposti a empatie socialnich
pracovniki a vSech terapelut kteri s klientem pracuji. DalSiutezitou hybnou
silou je motivovanic¢lovéka s poSkozenim michy, protoZze bez motivace

by nebyla rehabilitace mozna. Pojem motivace pibepy této prace vnimam

10 Gechova: 106
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jako: ,ty aspekty Zivota a prace, kteréindSeji pocit uspokojeni, pg&teni
a naplgni“.** Pojem manipulace pak jako v&emozZné profesionataienf
posunout konkrétniho nespokojeného, nepoteSenéienapliného ¢loveéka
s transverzalni misni lézi k motivaci a nastednzivotnimu uspokojeni,
potSeni a napkni. VSe za fedpokladu, Zelovek nicemu se nesnujici se
nikam nerozviji, stagnuje nebo feldne a tim padem neni motivovany.
V kontextu citi socialni politiky: ,udrZzeni nebo z¥na socialniho systému
a zaji¥ovani koheze, integrace a socialniho fungovinktie jde pedevsim

0 zaji¥ovani sociélni fungovani.

11 Adair: 125
2Dockal: 111
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2 Socialni prace s klientem po poran éni michy

Socialni poradenstvi lidem po Urazu michy je penstiim odbornym.
Konkrétre v Centru Paraple, odkuderpam, je socialni prace za&tana
na poskytovani podpory a informaci v problematieen¥ené na Hspivek
na p€i, kontaktovani na organizace poskytujici dary naplatky
kompenzanich ponficek, organizace zabyvajicich se poskytovanim osobni
asistence v mistoydlis€, odSkodwgni, rady i Upraw bezbariérového bydlent,
podporu i hledani pracovniho uplatni, rekvalifikaci a nabidku

volnocasovych aktivit.
2. 1 Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace je ufkZitou sowdasti cinnosti socialnich
pracovniki Centra Paraple. ,Cilem socialni rehabilitace jegmora sociélniho
fungovani klienta v situaci, kdy je takova feiia individualg nebo skupino¥
vitana a vyjatena. Socialni prace se profesiogalabyva lidskymi vztahy
v souvislosti s vykonem socialnich rolf* Podporu poskytuji socialni
pracovnici klientovi i jeho rodih a blizkym. Socialni rehabilitaci, kterou
zminuje Vyhlaskac. 505 o socialnich sluzbach, ponechavam ve svémitipoj
socialni rehabilitace lidi s poSkozenim michy gitgnprotoze neodpovida
pojeti socialni rehabilitace této prace. V tétacppbjimam socialni rehabilitaci
jako rehabilitaci ve smyslu navraceni se dk@inimu zgsobu Zivota.
Takovému zfisobu Zzivota, ktery bylovéka naphoval a odpovidal jeho
zaloZzeni a zajim. Je to navazani na spokojeny a kvalitniisghb Zivota,

dle vlastnich rititek klienta.

3 Matousek (3): 184
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U lidi po poragni michy se v podstaheda hovtit o socialni integraci,
neba’ lidé po pora#ni michy byli ze spolosti ,vyrazeni* az na zaklad
sveho Urazu. Maji se spohosti zkuSenost ze svychieplirazovych let.
Jsou jeji sotasti. Znaji pravidla a fungovani spétesti, nemusi se ¢i
nicemu novému, jako je spdenské chovani a vystupovani a maji
ve spolénosti ugité postaveni. ,Cilem socialni  rehabilitace
je existegni/materialni  zabezpeni a legislativni ochrana jedince
s postizenim, jeho Zkenéni do spolénosti, uplaténi jeho osobnostniho
potencialu, socializace, zafsi komunitniho prostoru, socialnich sluzeb
a Upravy mistnich podminek®V této definici je zahrnuta celfada velmi
obecnych pojla podmiujici socialni rehabilitaci. Celk@v v socialnich
sluzbach nachazime mnoho obecnych fbojkieré 1ze vylozit izrné a zalezi
na klientovi a socialnim pracovnikovi, jak k vykiadxistoupi. Proto také
zminuji dvé odliSné definice socialni rehabilitace, abych tiegizoval své
vlastni pojeti socialni rehabilitace.

Dobrym z&atkem pro socialni rehabilitaci je vyuziti komuilito
prostoru - now prichozi lidé po Urazu zji§iji diky ostatnim ,zkuSenym®
¢lenim, co vSechno Ize a za jakych podminek. Diky sddegjnych problérin
si mohou pomoci a motivovat se k novym vysSimimilv now nastalé Zivotni
situaci a tim i k socialni rehabilitaci. Mnohem dngi ¢lovék po Uraze michy
piijme radu odc¢loveka, ktery je ve stejné nebo velmi podobné situaniéa
stejnou zkuSenost, nez gtbveéka, ktery stejny problém nemd a tak rige
védét jaké je nap ve WtSine béZnych Ukori dne potebovat asistenci.
Kratkodobé komunity lidi po Urazech michy vznik@i v rehabilit&nich
zarizenich, kde se misi ,no¥&"“ s ,mazaky“ a dale je tomu pak na mistech
jako je pra¢ Centrum Paraple, o.p.s., Svaz Paraplegils. ktery na konci
roku 2010 z&al s realizaci projektu komunitniho serveru s nérve

1 Matousek (2): 93
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VOZEJKOV, dale Liga vozkéri, Prazska organizace vokéia a dalSi
organizace podporujici kontakty lidi se stejnym bpmem a vznik
komunitnich skupin. Nové je v Zivotlovéka po Uraze michy v podsiatSe
kromé spole&nosti, kterou zna. Snad jen jeji chovani sgenlisit®®

Pri socialni rehabilitaci se socialni pracovnici CarParaple sousdi
piedevS§im na motivaci klienta, pomoc a rady ohdedacialnich pispsvki,
apravy bydleni, nabidky voldasovych aktivit, rekvalifikace a pomodip
hledani osobni asistence. V zavislosti na vyScetizeos klient potebuje
sestavit kolem sebe team asistentby n&l moznost dostat se &p
do spolénosti, coz definuje dle 870 Zakoh 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach. Klienti maji takécasto strach z okoli a Zigti spol&nosti.
Spole&nost se pak obav&dhto lidi acasto je povazuji také za mentéln
postizené, coz souvisi $guisudky, s kterymi se potykame neustale nejen
ve spolénosti, ale také sami u sebe. Timto minim hédidi s vy§Sim stupgm
télesného postizeni, u kterych je skirtest sezeni na ortopedickém voziku
podtrZzena zvlastnim sedem, spastickymi prsty hbrkdetetin apod.

Hlavni roli v sociélni rehabilitaci hraje vedle ddita jeho rodina a lidé
kteff ho obklopuiji. Litost a obtibvani (jako nap:,co jsi nam to udal?“'9)
rozhodré neni namist Namist je sezndmeni se situaci, tani se novym
pohledim naclovéka po Uraze aifstupovani k smu jako k normalnimu
¢loveku - jako ke stejnému dod znamemuloveku. Dalezité je reflektovat své
jednani a fstup kélovéku po porasni michy a ugdomovat si jeho moznosti,
schopnosti a dovednosti. Eldt vSechno za klienta je kontraproduktivni, vede
k jeho pasivié a brani rozvoji. Klient s&asto z vlastni pohodinosti necha
uzawvit do ,zlaté klece®, kde je vSechnod@no za & a tim se stava naprosto

nesolgstainym, coZ znovu vede k izolati.

1> Svaz Paraplegik(1): 9
%1 orenc: 5
" Matousek (1): 101
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2. 2 Bariéry - p fekazky socialni rehabilitace

V nasledujicich podkapitolach se budwnevat bariéram, tedy
piekazkam socialni rehabilitace.reRazek socialni rehabilitace najdeme
mnoho. Mohou jimi byt fekazky, které ma klient v sdljako jsou schopnosti,
psychick& vyrovnanost a zdatnostieldzkami jsou zdravotni komplikace
a nachylnost knim. Dale také dalSitekazky - nedostatek finanich
prostedki, rozdil mezi Zivotonglovéka s postizenim ve velkémési nebo na
vesnici. Clovek ve velkém nist méa freci jenom vice moznosti fgdevsim
snadrjSi dostupnost sluzeb - asistence, fyzioterapie rmgoterapie,
bezbariérové MHD apod. Velkourgkazkou jsou fekazky stavebni - jak je
mozné vratit se kinnostem vykonavanymied Urazem, kdyZz &Sina mist,
kde byly tytocinnosti vykonavany se nachazeji v bariérové bdddestupné
jen bariérovou MHD. Je zcela nedojné vchazet do budov zadnimi vchody
pies temné dvory,casto i sklepy, protoZze ¥dhto mistech je jediny
bezbariérovy fistup. Jak jen si vyrazit néglad i v Praze na Piéh, kdyz
do lanovky vedou schody? O malychéstech nemlud. Toto jsou cinitelé

pusobici proti socialni rehabilitaci @tnému fungovani vdiné spolénosti.

2. 2. 1 Bariéry - osobni (klienta)

Osobnich bariér, které &ovek po poragni michy stavi do cesty sédm -
vlastnim rozhodnutim, Zigobem Zivota, schopnostmiieplsudky, je mnoho.
Muze jimi byt frustrace z nenagni zakladnich interpersonalnich jedi -
ze strachu vyjit ven seipravi o kontakt, pozitivni oceni, Gctu, laskd® At si
tyto bariéry¢loveék stavi ¥dome nebo newdone vzdycky je poteba ukazat

18 Smith: 47
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jemu i ostatnim, Ze bariéry Izeifito V boreni bariér je oft dulezita motivace
a s ni spojena ochotatkim.

Barierami nfize byt hlavd Spatna fyzickd kondic&asto spojena
s obezitou, coZz ma za naslede}SV nesobstatnost a zavislost na pomaoci
druhéhocloveka, ale také horSi zdravotni stav a dalSi probléigruzené
k problému obezity. Déle jimi fize byt nizké vzélani a jednodussi vnimani
sebe sama i okoli, neznalostkterych zakladnich prav a moZznosti,
zanedbavani vlastniho rozvoje a zanedbavané évlastni ¢lo. Tim pak
dochazi z velkécésti ke zdravotnim az Zivot ohroZujicim komplikacim
a nepijemnostem, které prohlubuji sociélni vytemi. DalSi bariérou jsou
piedsudky, které si vyt¥ame cely Zivot. Fedsudky pramenici z toho, Ze se
vSichni koukaji zrovna nédovéka na voziku, koukaji nagho a lituji ho, snyji
se mu a podokn V horSim postaveni na poligdsudk jsou lidé, kté se
béhem Zivota ped Urazem sami smali lidem v pomahajicich profesich
nebo i lidem s postizenim. Na zakiatbto své vlastnosti maji pocit, Zze jsou
vSichni takovi a maji strach z poschu. Z vlastni zkuSenosti si dovolifiti,
Ze tito lidé jsowasto uzakeni do své pevné slupky a stydi se za sebe -jal to

smysleli i za stav, v jakém se nyni nachazeji.

2. 2. 2 Bariéry - zdravotni

Zdravotni komplikace velice zn#emauji Zivot kazdémucloveku.
Pro lidi pouZzivajici k pohybu ortopedicky vozik fasto tento druh bariér
negrekonatelny. Nkterym zdravotnim komplikacim jako jsou defektyzk -
dekubity (prolezeniny), otlaky, opruzeniny atd. f[@edchazet a branit se jim
velmi t€Zko. Dekubitim a otlakim Ize gedchazet spravnymi kompegnami

Y toto si dovoluiji tvrdit na zakladityi nestrukturovanych rozhovios lidmi s poskozenou
michou, které podéply mou vlastni vypozorovanou zkuSenost
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pomickami - vlozkami do bot, podsedaky, antidekubitnfmatracemi apod.
Presto vSechno se jim &&s nelze ubranit - zalezi na typu klienta a jeho
nachylnostem ke koznim defékt, ale také na druhu olsleni a nafiklad
i pravidelném promazavani ochrannym krémem v nejoefroZzenych sedacich
partiich, ale také pravidelném vgitovani pleny v fipac, Ze ji klient
pouziva. DalSi &ci je pouzivani volné obuvi jakorgdchazeni dekuldin
na nohou. Lé&ba dekubit je I&bou nesnadnou &asto dlouhotrvajici a e
loveka vyradit z BZného Zivota i nadkolik mésiai. 2°

Jinymi komplikacemi rmiZze byt zmgsob vylwovani mdi, nagiklad
z divodu vyvodu z méového michyre - epicystostomie, permanentni
katetrizace, nutnost cévkovani a inkontinence oli Ol varianty
inkontinence Ize medikovat a také zkuSenosti smklnadi inkontinencim
piedchazet. Nicmén je tento proces zdlouhavy a trvalejSi ustaleni
vyluc¢ovacich procas muze trvat gkolik let a i pofadném tréninku mohou
ginnosti spojené s vytiovanim stolice zabrat ikolik hodin®

DalSi zdravotni komplikaci je zpomaleni krevnihoéholy a s tim
spojené horSi prokrvovani dolnich Ketin, sniZzeni krevniho tlaku, problémy
s termoregulaci. Problémem je &kterych klienti zvySena spasticita (zvySené
napsti svalovych vlaken v ochrnui&sti €la), kterd je nefliemnou acasto
bolestivou dlouhotrvajici svalovoui&i, ktera brani snadisi manipulaci
s ochrnutowasti tla. U velkéc¢asti klienti I1ze tuto zvySenou spasticitu tlumit
léky, ale #istava jista ¢ast klienfi, u kterych medikamenty népobi
a komplikuji moZnou samostatnost. DalSi pohybznemjddi zdravotni
komplikaci je heterotopicka osifikace. Jde o uki@d&apniku v nikkych
tkanich okolo kloub, predevsSim kolem kolen a kly, ale také kolem loki

a ramen, v&$im fipads poskozeni mich¢

22UNYFY: 7
! Svaz Paraplegik(1): 15 - 22
2 Svaz Paraplegik(1): 28
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Velkou nepijemnosti v navaznosti nargguSeni michy je veétsSing
piipadi ztrata citlivosti pohlavnich orgdns¢imz souvisi zhorSeni sexualniho
Zivota v navaznosti na vedeni partnerského vztahza®Zeni rodiny?

V dnesni dob jsou prostedky pro ziskani spermii pro éhé oplodréni, u Zen
je ®hotenstvi nesnadné a rizikové. Celkge vedeni partnerského vztahu
komplikované, a to igdevSim z dvodu rizika gechodu partnerského vztahu
na vztah oSeébvatelsko-klientsky. Vztah je komplikovany, ale nemozny -
zalezi na pdtebach a nastaveni obou partnero také niZze Uzce souviset se

spolg&enskymi bariérami.

2. 2. 3 Bariéry - okolni

Okolni bariérou jecasto spolénost, ktera nas obklopuje a se kterou
jsme vkazdodenni interakci. Clovék s postizenim se citi ¥gzeny
ze spolénosti do té miry jak se kkmu chova,¢i jak s nim zachazi jeho
okoli.“** Prostedi, ve kterémclovek Zije, je proclovéka zasadniClovek
po porarni michy Zzijici v dobrém spalenském a mistnim pragetli ma lepsi
startovaci pozici v nové zivotni situaci. Na mislwvéka, ktery #Aistal po Uraze
v nevyhovujicim progedi a ke vSemu sam. Motivace jedistoZna na zaklad
odmitnuti nejblizSiho okoli, ale je to rozh@dwzsi a narénéjSi situace oproti
¢lovéku, ktery ma podporu svych blizkych. Ve své praseénm se setkal
s rekolika lidmi, kteri byli svymi nejblizSimi  odmitnuti, a #psto jsou
samostatni a socialnrehabilitovani. Na druhou stranu jsem se setkal
s podobnym mnozstvim lidi, Kiepo odklonu blizkych rezignovali na cely
zivot a nenalezli @vody a smysl rehabilitace. Toto je {istvelmi
nejednozn&né a proto budu vychézet z ideélniho stavu podfmchj blizkych.

3 Svaz Paraplegik
4 Matousek (1): 102
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PrestoZze méloveék po Uraze michy dobrou zakladnu v kruhu svychliiich,
potrebuje dalSi sluzby navazné na&zhé kazdodenni Ukony - tim myslim
osobni asistenci. Dostupnost sluzeb organizaciybi$é osobni asistenci se
na uzemiCeské republiky geograficky lisi. Nejvice sluzeb izalhlavni nésto

a dale krajska a byvala okresnésta. Takze je velky rozdil v mésbydlisg

se ¢asto sthuji z riznych mist republiky do Prahy. Praha diky velkému
mnozstvi studeiit nabizi Siroké moznosti osobni asistence, em@ni
(rekvalifikace, VS apod.), zafstnani, navéwvy kulturnich akci, cestovani
MHD a také ¥tSi paet bezbariérovych bt diky masivni vystawb novych
bytovych doni.

O osobni asistenci se zminim fegiozdji, ale tato problematika
souvisi i s touto kapitolou. Problémem osobni asist, a to kdekoliv, mohou
byt osobni kvality asistenta, ale také povahové msistenta, které souvisi
s havazanim vztahu mezi klientem a asistentemdnagused feceno, musi si
,oba sednout”. Dobry vztah mezi klientem a asisanje zasadni ve spolee
spolupraci. Roli osobniho asistenta vymezuje § @8RoAac¢. 108/ 2006 Sb.
Naleznuti spravnych ffstupi a vybudovani optimalniho vztahu vSak byva
problematické a nesnadné. U osobni asistence naai jedno z paradigmat
socialni prace, a to na deprofesionaliZaci.

SnadrjSi pristup ke vzdlani, zangstnani, kulturnim akcim a cestovani
MHD opét souvisi s wtSimi mesty. Proto je Zivot ve &Sim mest pro lidi
s postizenim obeénvyhodrgjSi. Nechci tvrdit, Ze nejlepsi, to jistzavisi
na individualnich pdgebach klienta, ale z praktickych hledisek je Ziwat
vétSim nestt  vyhodrgjSi. DalSi pekazkou v socialni rehabilitaci
a samostatném Zivbtsou ziskané finami prostedky a vynaloZené finance

zacerpané sluzby osobniho asistenta. Vzhledem k viipgwku na péi

B Hrda: 16
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je v podstat nemozné zaplatit osobni asistenci. Ve vySsgivku na péi
spatuji nejvétsi bariéru a jednu ze zasadnidek@izek socialni rehabilitace
a proto pispivek na péi zminuji i v této ¢asti prace. Tématurispevku na péi

se budu podroli#i vénovat v samostatné kapitole.

2. 2. 4 Bariery - stavebni

Stavebni bariéry jsou vSudyfomné aclovék, ktery se pohybuje
pomoci clize je ani nezaznameff. Stavebni pekazky jsou dalsi
negijemnosti v zivat ,vozickare“. NaSesti stavebni bariéry lze relatin
snadno pekonavat za pomoci asistént nebo ty snad§si i za pomoci
kolemjdoucich. Coz zbyte¢ zvySuje zavislostlovéka na pomoci dalSiho
¢loveéka - ,fyzické bariéry zhorSuji schopnost vyrovna snovou Zivotni
realitou®’

Okcas je pro pekonani gkterych bariérieba porusit pravidla, jako néklad
pii pouziti eskalatoru, nastoupeni do bariérovéhmlaugu nebo tramvaje,
jindy je ftreba vynaloZit hodh sil pro pgekonani schad a v gipad
nedorozumni treba i nastoupit s ,voZkdrem“ do letadla z letiStni plochy.
Uvadim tyto piklady jen pro ilustraci, dalSitiklady by byly jen vgtem
moznosti a z@sohi prekonavani bariér. Vzdycky je to hlavalobrodruzstvi
pro klienta i jeho asistenta a demonstrace tohdze @i troSe snahy jgkonat
v8echny nastrahy prdsti. Pokud by bariéry v prastli nebyly, casto by
nebylo poteba ani asistenta, aby bariéry pomaltekpnavat a klient by, diky
bezbariérovému prastdi, byl samostatny v pohybu z mista A do mista B.

V mnoha pipadech se setkhvame se zbgtesti grekonavani bariér,
kdyz tyto bariéry Wubec nemusi byt. Stavebnim bariéram &euje Vyhlaska

%8 Filipiova: 9
T tatmtéz
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¢. 174/1994 Sb. Stavebniho zakona a zabyva se ofecpgZadavky
zabezpéujicimi uzivani staveb osobami s omezenou schopnpshybu
a orientace. festoZe je tato vyhlaska v platnosti 17 let, k vgggam posuidm
se dostavame,ipdevsim diky okanské spolknosti, az v poslednichékolika

letech.
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3 Prostredky socialni rehabilitace

Prostedky socialni rehabilitace sé&ast&né prolinaji s &kolika
piedchozimi kapitolami. Jsou to vSakcy které v tématu socialni rehabilitace
maji zasadni postaveni. Proto se znovu zminim ordék socialnich sluzbach
a Provadci vyhlaSce:. 505 tohoto Zakona, ktera se znovu konkfigtrabyva
poskytovanim osobni asistence a vymezuje pozidrmibo asistenta. Zafim
se na konkrétni Ulohu osobni asistence, jeZ jeifedie zakladnich prastdka
socialni rehabilitace. V této kapitole je také dlazzminit kompenzai
pomicky bez kterych sélovék s poSkozenim michy neobejde a olkerminit
nékteré organizace a programy napomahajici sociélmbilitaci. Prosedki
socialni rehabilitace je ji&t mnohem vice nez o kterych se zminim,

s

ale zangiuji se jen na ty nejdezitéjsi.
3. 1 Prispévek na pé ¢i (Zk. 108/2006 Sb.)

O stanovené vysi ifspivku na péi jsem se zminil v kapitole
o bariérach, protoZe nedostatek fitiaich prostedki pro zajiSéni osobni
asistence je bariérou socialni rehabilitace. V k&tpitole nejprve zminintyfi
stupré prispevku a moznosterpani osobni asistence za tentiegvek, dale se
pak zminim o zfisobu giznavani pispivku ne péi.

Prispivek na péi se dle Zakona o socialnich sluzbachi dlo ¢étyr
stupa dle stanovené zavislosioveka a to nasledown

* 800,- K¢ (now od 1.1.2011) pro I. stupe lehka zavislost

e 4000,- K& pro Il. stupa - stedrg t¢zka zavislost

e 8000,- K& pro lll. stupa - t¢Zka zavislost
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« 12000,- K& pro IV. stupé - Gplna zavislost

V¢étSina klienfi o kterych piSu tuto préci pobirdigpsvek ve Ill. stupni
ve vysi 8000,- K. KdyZz pouzijeme jednoduchych 6, tak paimerny klient
muzZe ¢erpat osobni asistenci v rozsahu 100 hodésitné, coZ odpovida 3,1
hodinam osobni asistence denpti hodinové sazb za asistenci 85hod.,
které stanovuje Vyhlask& 505 o socialnich sluzbach, jako nejvys§Si moznou
¢astku za osobni asistenctispivek ve vysi lll. stupd je proclovéka s €Zkou
zavislosti nedostatay a vtomto spatiji jednu z velkych bariér a jednu
ze zasadnich tpkazek socialni rehabilitace. Jsem s$dam toho, Ze stat
nemiZze stoprocenth zajistit lidi s postizenim. Nicménje v moci statu,
aby disledrgji zajistil, a to i pro lidi s&Sim stupsm postiZzeni, pracovni
mista, kdyz pro ty samé lidi zaji§e mnoho kvalitnich rekvalifikanich kurzi.
Po absolvovani dkolika kvalifika¢nich kurZi nastupuje dalSi vina frustrace,
protoze lidé se po absolvovani kurzéco nauili, ale nemohou to uplatnit
v praxi, nemohou ukézat, Ze¢ao umi a nemohou svou praci vyt
spole&enské hodnoty, diky nimz by demonstrovali své sobep
a sounalezitost stbnou spolénosti.

Nyni se zardfim na zfisob giznavani pispivku na péi, ktery je misty
pro klienta s poSkozenim michy nevyhovujici.uZpbu giznéni, vyplaty
a vyuziti gispivku je vnovana zhruba polovina Zakona o socialnich sluzbach
a také proto, stoji znovu za zminku. Zdm se na zfisob posuzovani
zavislosti na p& druhé osoby, protoZze v tomto igobu spdtiji momenty,
které by mohly vést k socialnimu ohrozeni a izol&élovéka s poradnim
michy. Nemam v amyslu hodnotit igob klasifikace saistanosti Zakona

¢. 108, jen konstatuji praxi svych koleg klienti Centra Paraple.

28 Ministerstvo préace a sociélnickiof
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Prispivek na péi zaji%uje prostedky pro zajidini osobni asistence -
at’ uz osob blizkych nebo cizichiithavani pispivku na péi je v konkrétnim
piipact lidi na ,voziku“ @i zachovani vSech mentalnich schopnosti a snaze
0 CO nej¢tSi samostatnost iiiS Siroce definovan, viz 89, 2. odstavec,
ktery v rékterych bodech zji&ije mentalni schopnosti a dalSi schopnosti, které
jsou v silach¢lovéka po posSkozeni michy. Na druhou stranu neni schope
jinych dkoni, na které pedpis nepamatuje. Zalezi tedy potom na konkrétnim
pracovnikovi posuzujicim schopnostovéka. V tomto mist vznika prostor
pro pouzivani jinych pohlédriznych pracovnik na schopnosti klienta a také
prostor pro umysiné zatajovanikterych dovednosti, které je schopen se klient
Znovu nadit jinym zpasobem.

Pro uteni vySe pispivku Zakon stanovuje ve dvou odstavcich.
36 schopnosti zvladnutébnych dennich Ukana pd@et nezvladnutych Gkan
klienta v zavislosti na Zazeni do ufitého stupg zavislosti. Pro snadjsi

orientaci gikladam jednoduchou tabulku:

Stupei zavislosti Poet ukonu VySe Pspivku v K¢
l. +12 800

Il. +18 4000

[l. +24 8000

V. + 30% 12000

* + vice jak v ... tkonech stanovenych zakonem

Naprosta ¥tSina klienfi, o kterych pojednava tato prace, jéazena ve
stupni Il a &li se do gkolika podskupin. Ti, kt# Ziji s rodti, maji o asistenci
postarano ze strany r@di DalSi kombinuji partnera a asistenta a ti posledn
maji st’ asisteni a kamarad, ktefi zaji¥uji potebnou asistenci. Posledni

varianta je nartna na sestaveni i udrzenicasto vede k deprofesionalizaci
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osobniho asistenta, protoZe ten se pak nad rame@racovni doby stava
kamaradem, pdfpad® dobrovolnikem, nehibklient nema zdaleka dostatek
financnich prostedki na pokryti vSech hodin vésici, kdyby pateboval
osobni asistenci. Druhyipad je takovym slusnymisdem, kde vSak i partner
musi byt na ,polovinu Gvazku“ osobnim asistentemtoamiZze naruSovat
partnersky vztah. Prvnifipad je v mnoha aspektech odstraSujici, protoze
rodice rozhoduji z&loveéka s ochrnutim mnohem déle, nez e, a tim ho
mohou socialé nebo i vrstevnicky izolovat. DalSi zng¢ima skupina ma sy
vztah srodii - petovateli ugitym rozumnym zfisobem nastaven, funguji
dolre a zdaji se byt neizolovani.

Priznavam, Ze hodnocenéchto # kategorii niize byt subjektivni,
na druhou stranu vSak naprosto neaktiilav¢k v p&i rodicu je prokazatel&
izolovan a nezije plnohodnatrswij Zivot, tedy az na vzacné vyjimky. Nemohu
sice tuto informaci podloZit Udaji z odborné liteny, nicmér je to v oblasti
lidi po poSkozeni michy znama skirest.

DalSim dilezitym bodem vychazejicim z Vyhlasky 182/ 1991 [Sbu
vyhody plynouci z karty ZTP/P, ve kterych dpit jistou kompenzaci
nedostatku finamich prostedki. Z drzeni karty ZTP/P plynou préovéka
s postizenim jisté vyhody: v poskytnutitigpivku na potebné ponicky,
bezbariérovou Upravu bytu a jeho uzivarisgvku na provoz motorového
vozidla, bezplatnou #stskou hromadnou dopravu a slevy v piedtich
hromadné dopravy, vyhody a slevij pstupu naiizné kulturni akce, coz jist
podporuje socialni rehabilitaci.
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3. 2 Kompenza ¢éni pom dcky - ortopedicky vozik a jiné

Hlavni kompenzéni pomickou pro lidi s poSkozenim michy
je predevSim  ortopedicky vozik, ktery zdljige mobilitu cloveéka.
V této podkapitole se nechci zabyvat popisem s@tdon vylEru
ortopedického voziku a spravného a aktivniho sedunim. Zan&tim se
na ortopedicky vozik obeéra na jeho funkci prostdku socialni rehabilitace.

Prvni vozik poznamenava acuje moznosti aktivniho a nezavislého
zpisobu Zivotatloveka s poSkozenim michy. ,Veliceil@zitym momentem je
vybér prvniho vlastniho voziku na miru v dolixdy jec¢lovék po Uraze schopen
v pribéhu dne déle seétl na voziku a je schopen vyuZzivat svého fyzického
potencialu fi kazdodennich aktivitactt® Vybérem spravného voziku na miru
se zabyva v rehabilitaich Ustavech odteni protetiky. Castou praxi je Zel
spoluprace rehabilitaiho Ustavu s jednim z dodavatelrtopedickych voziku
a protetické odgleni diky této spolupraci do pamwje a zprosedkovava
voziky této ,spatelené“ firmy. Tim padem se nekladé&rak na riziko,
Ze Spatt zvoleny vozik niZe ¢lovéka ovlivnit v podstat na cely dalsi Zivot,
protozZe intenzivni rehabilitace probiha v prvnincer@o poskozeni. Narok na
piispivek na ortopedicky vozik gigluSenstvim od zdravotni pajgd/ny ma
glovek jednou za @ let®®, proto je jeho volba velicedteZitym momentem
zatatku navratu dodzného Zivota. Co se lidé s posSkozenim michyc¢hau
v prvnich letech svého postizeni, to je prov&asto po zbytek Zivota
a ovliviiuje i jejich zgtné zd&lernéni do spolénosti. Sodasti voziku je takeé
podsedak na kterém klient sedi, jehideditost je vysoké stegnjako spravna
volba voziku, nehd Spatny podsedak zvySuje riziko vzniku dekabit

29 Cesta k nezavislosti: 45
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v mistech, kde sedaci kosti dlana hy#'ové svaly a také ifmo pisobi
na stabilitu, spravny, pohodiny a jisty sed na koZt

DalSim problémem je uUhrada ortopedického vozikudradotni
pojistovny zpravidla hradi jen le¢jsi typy ortopedickych vozik
a kompenzénich poniicek obectt.®* Proto je nutné vifipads potreby nalézt
dalsi finagni zdroje u nadmich fondi a jinych organizaci. To v3e je na
¢loveéka v nové Zivotni situaci hodra proto je térr pravidlem, Ze tito lidé
z&inaji na levijSich a meéa kvalitnich ortopedickych vozicich,
které negativé ovliviiuji prvni samostatny pohyb a nastaveni Zivota rzdkuo

Starsi zkuSeni klienti maji zase problém po Siede ziskat poukaz
od Iéka&e - specialisty, fedevsim ortopeda, na novy ortopedicky vozik. Jéliko
je ortopedicky vozik drahou zaleZzitosti musi jeatélpiredepisovat s ohledem
na dalSi pdeby své lékiské praxi.

Spravie zvoleny a s#ézeny vozik, na kterém s&oveék citi dolie,
bezpeéné a vyuziva maximum moznosti vjeho ovladani, j&cim
nepostradatelnym v souvislosti s aktivnim ugpbem Zivota a socialni
rehabilitaci. Dovolim si volbu Spatného voziktippdobnit k tl&icim botam.
V dobrych botach spiSe protdme celou noc, na spré&vmpasujicim voziku
¢loveék ,vozickar spisSe vyrazi do spataosti.

DalSi dilezitou kompenz&i pomickou je soubor pofitek nazyvany
ergohand. Ergohand jsou pooky v podolks paski a plastovych poficek,
které slouzi k syceni, psani, praci n&ifgi, ¢isténi zuhi, oblékani, méeni
a podoba.

Do kompenzénich ponticek napomahajicim aktivnimu igobu Zivota
pafti také specialni sportovni pdicky jako jsou nafiklad ortopedické voziky

na celouradu spoti jako je rugby, floorball, stolni tenis, dale pgkogovni
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pomicky jako je kolo na réni pohon zvané handbike, specialni lyZze monoski
a biski. Velmi dilezitou ponfickou pro co nejaktiwjsi zpisob Zivota je jist
osobni automobil upraveny proc¢ni fizeni. Diky modernim technologiim,
které nabizi dnesSni automobilovy trh, jsou autoin@chopni tidit i lidé

s vysokym stupgm misSni léze. CoZz také zvySuje jejich samostatnost

a mobilitu.

3. 3 Osobni asistence

Téma osobni asistence jsem jigkolikrat zminil v paibéhu prace
v jinych Kkapitolach, a to zibodi potebnosti této sluzby pro socialni
rehabilitaci a v souvislosti s problémy, kterym sgo kapitoly wnovaly.
Osobni asistence je nejzaklag sluzbou pro lidi s vySSim stugm télesného
postizeni. Bez osobniho asistenta nesina lidi s kvadruplegii schopna vstat
ani z postele, proto této sluZenuji tolik pozornosti.

Cinnosti osobni asistence detailtefinuje Vyhlaska. 505 o sociélnich
sluzbach, a proto nebudu zmvat vSechnycinnosti osobniho asistenta.
Zminim se o konkrétni asistentlovéku po poragni michy. Vykon osobni
asistence ¢lovéku s poSkozenim michy je &p specificky a upraveny
konkrétnim patebam konkrétniha@loveka, ostatd tak je tomu i u dalSich
cilovych skupin. Zarrné vynecham popiginnosti asistenta, o kterych tato
pisemna prace neni a pokusim se ¥#gwztah klient x asistent ve vztahu
socialni rehabilitaci.

Clovek s poskozenim michy, ktery vyuziva aiebije osobni asistenci,
musi mit jistt managerské dovedn®stiaby zkoordinoval své asistenty,
zkoordinoval své poeby. Musi byt také dostate uvedomely, aby pochopil

a dokazal spoluutvéat vztah mezi sebou a asistentem, ktery je proemdrz

3 Hrda: 10
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dlouhodolgjSi spoluprace podstatny. Klient je tim, kterguje co je pateba
a asistent dohlizi na to, aby nebyl naduZivan tdiena aby byl opravdu
k dispozici jen ve &cech, které klient nezvladne sam aipbtje v nich
pomoc. Osobni asistent nesmi zbgte prehakt svou pomoc a musi si
uvédomovat, Ze femira pomoci ve &cech, které klient zvlada neboude
zvladat sam, je zbytea a zvysuje klientovu zavislost na pomoc druhépso
Oba musi byt rovnocennymi partnery, fikteélaji kompromisy ve stejné .
PredevSim u dlouhodobé asistence jeiglm vychazet si navzajem ftist
neba’ asistent neni loutka vedena klientem a naopalenkifistava klientem,
i kdyZ je poteba rgkdy o jeho klientskychi@nich diskutovat.

Osobni asistent neni ten, ktery zajisti socialhiabditaci, ale je jen
prostedkem, diky kterému se klient ae, kdyZz chce, zapojit 2p
do spolénosti. Protoze se jedna o velice blizkou ponttmvéka cloveku,
dochéazicasto ke sééni asistensko-klientského vztahu. Zde vyvstavaketa
zda je to dofe nebo Spath Osobr v deprofesionalizacidkterych klientsko-
asistenskych vztah spatuji dalSi napomocnou silu socialni rehabilitace,
piedevSim jedna-li se o dva lidi ve stejnémikw, se stejnymi nazory,
podobnym nalaghim apod.

3. 4 Organizace a programy socialni rehabilitace

Neziskové organizace a jejich programy jsou pro fid posSkozeni
michy velice dlezité a jsou napomocné socialni rehabilitaci. Lsd#ostizenim
tak maji misto na které se mohou obratit o porrambyrpodporu atd.

NejznangjSi organizaci zabyvajici se problematikou lidi rochych
nasledkem Grazu michy Qeské republice je Svaz paraplegik.s., které
v Praze zalozilo v devadesatych letech minuléhdet$t@Centrum Paraple -

socialre rehabilit&ni z&izeni. DalSim zidzenim je PARAcentrum Fénix, které
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v podstat poskytuje sluzby stejné jako Centrum Paraple. iDai§anizace se
zan®iuji na ,voztkée* obeck bez uUzké specifikace jen na ochrnuti
po posSkozeni michy. Je jimi ndiklad Prazska organizace vokdit, Liga
vozickéra, Narodni rada osob se zdravotnim postizenim a iteéé zansiuji
svou ¢innost Fedevsim na hajeni prav a svobod lidi na voziku)usipasi
legislativu a formuji spolamost ve vnimani lidi s postizenim apod. DalSi
organizaci je Sportovni klub v@k@éri, organizace ktera se zafuje
na sportovni aktivity lidi pouzivajicich k pohybutapedicky vozik. Centrum
handicapovanych ly¥a poada lyZzaské vycvikové kurzy, dale také
organizace Adrenalin bez bariér, ktera se svymrtegnimi programy snaZzi
0 propojeni ¥tSinové spolénosti s lidmi se znevyhodnim. Organizacemi
zangienymi na poradenstvi, zvySovani kvalifikace, hajprdv, poskytovani
asistence, p@vatelské sluzby a dalsi jsou tigiad Societa o0.p.s., ktera navic
poskytuje bezbariérovou dopravu a Asistence oterakse také zasazuje
o prava lidi s postizenim a v posledni éatejvice bojuje o bezbariérovou
meéstskou hromadnou dopravu v Praze, uptzja na problematicka bariérova

mista a celko¥ se svymi projekty snazi rozpoéSbariéry.
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4 Motivace klienta po poran éni michy

Nyni se budu &ovat samotné motivaci, ke které jgep vSechny
komplikace a nesnaze nové Zivotni cestyfelmd dojit v ramci komplexni
rehabilitace. Zminim se o motivech, metoda¢hni a manipulaci s motivaci.
Touto kapitolou chci dokreslit cely pohled na pérhly socialni rehabilitace
lidi s misni Iézi. Vychazimipdevsim z praxe socialni prace, protozZe celé prace

se ¥nuje problematice socialni rehabilitace.
4. 1 Motivy

Jak jiz bylo zmigno v za¥ru kapitoly 1.3 Motivace adgni: ,motivace
jsou ty aspekty Zivota a prace, kterénaSeji pocit uspokojeni, p@teni
a naplini.“** Kdyz tedy pomineme materialni zafist, které je bezpochyby
jednim z nejdlezitéjSich motiv&nich prvki, bez kterych sebevic motivovany
klient nema moznost svou motivaci realizovat v prg& naad uplatreni
osobnostniho potencialu klienta. ,Motivaci lze defrat jako souhrn motiy
ktery se projevuje tim, Ze chcemeécaho dosdhnout a nebo se pokouSime
nécemu vyhnout.® V praxi secasto stava, Ze klient pirodevzdany do pe
sveho okoli rezignuje na vSechny moZznosti zlep&arkivalitreni svého Zivota,
damyslirg a cilert se vyhyba vSem nabidkdm, které by ho posunul Iiziti
plnohodnotného Zivota a skrze které by se mohl reabeovat. Svym
negativnim postojem klient nic neziskava a stavpasavnim, v drtivé §sine
piipadi nespokojenym sam se sebou, svym okolim a céllsev zisobem
svého Zivota.Cloveék ke svému Zivotu péebuje nové zazitky a néip

souvisejici s vyltovanim hormoti do krevniho okhu, které déle souvisi
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s dalSimi  biopsychickymi pochody v zavislosti na olmsosti  klienta.
Nasledkem drazu se ami dosavadni Zivot a dochazi ke zr&danliv
samozejmych dovednosti, které ovladame #éncely Zivot. V této noveé
Zivotni situaci je z hlediska psychologické motieaésadni sasna komplexni
rehabilitacé®. Uraz michy nepostihuje pouzéla, ale také psychiku klienta,
z které vychazi motivy - zakladni stavebni jednotiktivace. NejlepSi
motivace jsou rychle viditelné a znatelné &dpy. Cim rychlejsi a ¥tsi
pokroky Kklient zaznamenava, tim vice je motivovakyalSim snaham
a k pokr&ovéani v rehabilitaci fyzické, psychické i socialisocialni hodnota
piednttu, ktery je schopen uspokojovatité poteby, ovliviiuje vnimani jeho
velikosti®” Hlavni motivaci by nd pro klienta byt co nejvice samostatny,
aktivni a angazovany Zivot a co n&li mozna salstatnost.

Motivaci hodnotime na zakladznaki motivace, jimiz jsou najklad
energie a odhodlanost. Motivaci jsou vSechny motbdy wdomé az po
newdomou rovinu lidského mysleni. ,Motivaci musime dupodle ¢int
jedince, které jsou navazany na rozhodnuti podné&ndli. Motivaci je také
schopnost pmét k cinu druhéhatloveka.“*® V pripads lidi po poragni michy
jde o schopnostipnét k ¢inu asistenta a rodinu, coz je také nesididezité.
Asistent je v podstatprodlouzend ruka klienta vessech, které klient sam
nezvladne. Velice zjednoduZerteceno ,klient je mozek akce a asistent
pomocnik realizace”. (viz § 39 Zakan 108/ 2006 Sb.ylovek s podkozenou
michou diky tomu, Ze motivuje lidi kolem sebe kelsfnym aktivitam, je déle

motivovan byt aktivni.
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4. 2 Pohled na motivaci pomoci metod u  €eni

Vzdélani, kterého se nam jiz dostalo a kterého se maméfSinu Zivota
dostava a je nezbytné pro nds rozvoj - rozvoj ataivwyvoj jedince. Aby byl
jedinec schopen rozvoje araaeni do spotaosti potebuje vzdlani. ,Uceni
je souasti rozvoje jedince, soast jeho pracovniho a spddmskéeho
zapojeni.®® Pokud budeme posuzovat lidi po Uraze michy jakapisk,
musime vzit na &domi, Ze v této skupése vyskytuji lidé siznym druhem
zkuZenosti a vzténi. Casto je tim jedinym, co tyto lidi éite spojovat, ficina
arazu, podobné zdravotni problémy a nova Zivothiase, se kterou se vSak
kazdy, v zavislosti na své psychickeé sile, vyroéng@o svém. Skrzecani
zaujimadme stanoviska, postoje a na z&klatkni také jedname. Dalo by se
tedyfici, Zze |épe vzéani klienti budou vice motivovani k socialni refahci
a navratu k aktivnimu a angazovanému Zivotu. Alaegu jen dalo - tuto
skut&nost nelze kvantifikovat, zalezi na individualitlienta, ktera se Iisi
klient od klienta a nesouvistipo se vzdlanim.

.Vzdélavani dosplych je zamndiené na aktudlni pteby vzdlavaného,
uceni potebného a je pomoci tip feSeni profesnich nebo Zivotnich
problémi.“*° Na rozdil od vzdavani dti, které se sousdi na budoucnost
a ipravu na samostatny Zivot. ¢€kava se, Ze dosly clovék bude
do vzdilavaciho procesu vstupovatdon® a dobrovol®, protoZze si dokaze
fici, co aktuald potrebuje. Je &ko aiekavatelné, Zze nemotivovargovek
bude dobrovol#& vstupovat do procesuweni, ktery by ho motivoval k socialni
rehabilitaci. Proto neni nutrzdsadni f motivaci klienta upozdiovat na to,
Ze nyni podstoupidaeni, Ze se na zakladinnosti bude tit. Ale je dilezité i

pozitivnich pokrocich na tyto skuigosti upozornit a vyzvednout jejich
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dulezitost. K neédomému deni se uchylujeme velméasto, vzdy kdyz
chceme, abylovek v naSi pé& nééeho dosahl. Nebezpien by mohlo byt,
kdyby do procesudeni vnikla manipulace. Vlastni snaha o dosazé®ého,
co klient nechce. Na to je eba khem celé socialni prace myslet - aby
nedochazelo k manipulaci klienta namistéeni a vedeni k samostatnosti

a k tomu, co klient opravdu chce.

4. 3 Manipulace x motivace

Motivace, ve smyslu podtu/motivu k jednani, je obeé&nnéco,
co popohanicloveka kugedu. V gipad clovéka s misni 1ézi je zasadni
stanovit ngritka na zakladech, dle kterych budeme posuzovatvowanost
konkrétniho ¢lovéka. Tim myslim, Ze do hodnoceni motivovanosti kben
muze socialni pracovnik promitattgwlastni zgisob Zivota, ktery je naprosto
odliSny od zjisobu Zivota motivovaného klienta. Nebedpe je nevidt
vlastni klientovu motivaci na zakladklientovych ngtitek a snazit se ho
natl&it do ni¢eho, co se nesituje s jeho osobnimi pi@bami. ,Motivace je
uspokojovani zakladnich lidskych pelb, ze kterych vychazi dalSi motivace
k vy$8im Gkolm.“** Pokud uspokojime niz&i lidské peby, mizeme
uspokojovat pdtby vySsi. Kdyz uspokojime vSechny zakladni lids&teby,
miZeme se &novat seberealizaci (Maslow, pyramidaiett?). Casto se stava,
Ze rekteri klienti nemaji uspokojené zakladni ety lasky a pjeti nagiklad
z divodu Zziti vdomow pro osoby se zdravotnim postizenim, vdom
s p&ovatelskou sluzbou apod.¢to lidem pak nerizeme mit nedostatek
motivace za zlé, ale iieme pomoci odstii@vat grekazky na cestk motivim

pohargjicim kupedu. DalSi lidé mohou mit zakladni peily uspokojeny,
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ale z pohledu socialniho pracovnika Ziji neaktivNejde tu o aktivitu jako
takovou, ale fedevsim o spokojeny #ipob Zivota. Pokud bychom se klienta
snazili motivovat kKinnostem, které nevychazeji z jeho aktualnichigint
mohli bychom jim manipulovat.

Motivace s manipulaci jdou zdandiwelmi blizko u sebe a Wie se
zdat, Ze si sem tam #Ki cestu. Opak je vSak pravdou. ,Existuje zasaordil
mezi ¢innostmi, kterymi jedinec uspokojuje svou fedtu sebeweni, a mezi
aktivitami ovladanymi vi§&imi tlaky.“ * TakZe pokudslovek déla nsco mimo
své sebeuweni, aby se vyhnul poditn viny, mluvime o manipulaci.

Jiz diive jsem zminil otazku, zda jisty druh manipulov&sociélni
rehabilitaci neni manipulaci dobrou a Zadouci éte ¢asti se pokusim tuto
otazku zodpogdét.

Z pohledu lidskych prav méovek pravo na sebeéeni a participact?
Jak tato sva pravaloveék, nejen po Uraze michy, vyuziva, zalezi rann
Clovék po Uraze michy, zvl&Sten s vy3si midni 1ézi, ma zdaslitato prava
ztizena nebo omezena. Zdaalproto, protoze prava jsou nezadatelna a zalezi
na klientovi, jak moc je schopny sva prava prosarozvias pak klient
zavisly na asistenci dalSikioveka nebo skupiny lidi.

Dovolim si tvrdit, Ze motivovany klient ma kolembsevzdycky sij
team lidi, kté&i jsou schopni a ochotni mu poskytnout osobni es@tve vSech
jejich aspektech, do kterych piaitvzajemna shoda na sifovani a sebedeni.
Oba - klient i asistent musi byt ve skadoba musi byt ochotni jit se stejnym
nebo alespid podobnym nasazenim a nadSenim do vSeho, co jegbizeno.
Pokud se klient neobejde bez pomoci asistentaoieof klienta opravdu

nabizen jim obma, jako spolupracujicimu teamu.
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Klient, ktery kolem sebe nema team lidi a je ¥ip&ych rodéa, coz je
vmnoha pipadech velmi 3Spatné pro Kklientovu samostatnost,
ale nejjednodussim a takeé jedinym mozng$enim, najklad z divodu mista
bydlists. Uskalim je pak to, Ze tento klient se rigm nebo filis nepotebuje
zabyvat zminou a zlepSenim svého dosavadniho Zivota, proteezovot je
v p&i rodi¢u a ti wdi, co je nejlepSi. Potomek je odtstvi zavisly na pé
svych rodéu a je jim za jejich p& vdécny. Této zavislosti se nethmoznost
zbavit, protoze z &ské zavislosti feSel do zavislosti ve které se poji zavislost
détska a ta nova fyzicka v kombinaci s absolutni¢wabsti a dvérou k rodti,
c0Z povazuji za negativni siluigobici proti socialni rehabilitaci.

Socialni pracovnik ma své motird postupy ztizené, protoze tento
klient mnohdy sam nic nevi, jelikoZ o vSem rozhadogice. Obzvlast jedna-

li se o velmi mladého klienta do 30ti let na kteséustedim tuto praci.
V téchto p@ipadech je vyuziti pozitivniho tgobeni k motivaci &¢Si,
protoze klient je velmi ovlivény rodii, ktefi jsou silnou autoritou. Musim
dodat, Ze tato skupina kligns vysokou zavislosti na asistenci,ikjsou v péi
svych rodét, je velmi p@&etna. Netvrdim, Ze to tak plati pléSo vSech lidi
s poSkozenim michy, plati to vS8ak u mnoha kiiesat kterymi jsem se setkal.

KdyZz vezmu tyto dva ,z&kladni* typy Kklieint dochdzim k z&ru,
Ze neni zcela jednoz&r@, zda manipulaci k motivaci klienta vyuzit nebo
nevyuzit. Jedni jsou motivovani dost a zdaji sesvém Zivot spokojeni
a naplrni. Druzi nezakouSeji pocit spokojenosti ani napinale nemaji ti
ani odvahu postavit se dosavadnimuisgbu Zivota. Postavenim se
dosavadnim mod#émn neplnohodnotného Zivota pomahaji socialni praimyvn
paklize o & klient stoji a dvetuje-li v jejich praci a ibec v moznosti zemy.
Paklize o ®& nestoji je jist uzitetné vyzkouSet, na zakladzkusenosti
a konzultaci s teamem koleggomplexni rehabilitace, jistou miru manipulace

napomocné k motivovani klienta. Tim myslinfeglozit klientovy fizné
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motivy, moznosti, nastavit zrcadlo jeho dosavadrihmta apod. a spaiaé

s kolegy komplexni rehabilitace ngj pisobit*®

Socialni pracovnik - vtomto fijpact Centra Paraple, odkud dlouhodob
cerpam zkuSenosti, e vyuzit prograrn Centra. Jako ndjklad terapie
v terénu, na které se da demonstrovat moznostvéedtaa kulturou, nakupy
S pomoci asistenta, dale moznost sportovnichtk@moterapeutickych kuiz
apod. PedloZeni motivu je zdanli¥ snadné - ,tady je ta a ta nabidka, vyber si“.
Jak, ale docilit vyuziti této nabidky klientem, te ni nestoji. Je¢kké najit
spravnou miru jistého natlaku, ktery vSak nerimijinym, nez jistou jinak
pojmenovanou mirou manipulace. Sategé je to manipulace neSkodici
klientovi ani jeho okoli. Dovolim si tvrdit, Ze bgmzitivni a konzultované
manipulace s SirSim teamem lidi komplexni rehauiét se nejspiSe v socialni

rehabilitaci kkterych nemotivovanych klieitneobejdeme.

4 Cechova: 107
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5 Prakticka ¢éast

V prakticke ¢asti své prace se nejprve z&im na zakladni poslani
a nabidku sluzeb Centra Paraple, 0.p.s, protoZech mkuSenosti v tomto
socialré-rehabilit&nim Centru ¢erpam podklady pro tuto préaci. Dale se
pokusim propojit a podlozit natkolika kazuistikach klierit Centra Paraple,

teoretickouwcast scasti praktickou.

5. 1 Predstaveni Centra Paraple, 0. p. s. ajeho ¢éinnosti

Centrum Paraple, o.p.s. vzniklo v roce 1994 jakelavé zaizeni Svazu
paraplegik o.s. Centrum Paraple, o.p.s. (dale jen CentrumagRamebo CP)
je informani, poradenské a rehabilitd centrum a poskytuje lidem
po poragni michy gimou pomoc. Pomaha lidem ochrnutym po poSkozeni
michy @izpusobit se nové Zivotni situaci, zlepsSit fyzicky aygiscky stav,
dosahnout co neftSi miry sobstatnosti a nezavislosti, vratit se do svého
piirozeného progedi a ziskat i@dpoklady ke spobtenskému a pracovnimu
uplatreni.*®

Svaz paraplegiko. s. — usiluje o vytw@ni podminek pro kvalitni a aktivni
Zivot téchto lidi, pro jejich spokenské i pracovni uplaini. Usiluje
0 zvySovani urowé zdravotni pé& na celorepublikové drovni, déle usiluje
o respektovani pravidel, ktera lidem na vozikul$isa oktanim se zdravotnim

postizenim usnadni aktivni a nezavisly Zit/ot.

“6 Centrum Paraple
" Svaz Paraplegik stanovy svazu paraplegiklanek II.
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Sluzby poskytované Centrem Paraple

Centrum Paraple lidem s poSkozenim michy poskytgku fadu
socialré-rehabilita&nich sluzeb. V poskytovaniahto sluzeb je nejznaysi
a nejuznava¥si organizaci \Ceské republice. Socialfrehabilitanimi
sluzbami jsou (nasledujici ¥t sluzeb pochazi z Katalogu sluzeb Centra

Paraple, 0.p.s.):

Intenzivni_a rekondni social rehabilit&ni program intenzivni program

jeuen pro nové Klienty, kt¢ jsou kratce po Uraz&i onemocgni

s poSkozenim michy. Rekogdi program je ufen pro klienty, kt& jsou delSi
dobu po Urazgi onemockni s poskozenim michy.

Poradnainformace a poradenstvi je bezpkaoskytovano klierim a jejich
rodindm osob& telefonicky, elektronickou poStodi pisem@ v oblasti
socialré-pravni, psychologické, zdravotni gee fyzioterapie, ergoterapie,
v oblasti vzdlavani, rekvalifikace a zagstnavani.

ZvySovani _kvalifikace kvalifikacni kurzy jsou zariené pedevsim

na ovladani osobniho pitace nap. vytv&eni webu, Upravy fotek, HTML
apod. a také na moZznosti ovladani PC pro kliemysskym stuptm postiZzeni
- tzn. s velmi omezenou nebo Zadnou hybnosti hlekoetetin. Kurz zahrnuje
piedstaveni kompenzaich poniicek a trénink

Tématickd setkéni kliefita jejich blizkych jsou utena pro klienty, ktié maji

zajem ziskavat, vysmovat si a sdilet informace a zkuSenosiigdité pro Zivot
na voziku. NejasgjSimi tématy setkani jsou:
= Kritéria vybéru voziku a sedaciho pol&a zasady spravného sezeni
(stabilita, funknost), propulze
= Prevence dekuliita preventivni op&ni doma (izko, matrace,
polohovani, odletovaci techniky apod.)

» MozZnosti Slachovych transieu tetraplegik
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= Upravy prostedi
= Dovolené a volnygas

Sportovni programcilem sportovnich aktivit je poskytnout kliént kvalitni

a kvalifikované zazemi pro &atek sportu a sportovnich aktivit s ohledem
na jejich moznosti. Klienti jsou sportovnimi progra motivovani k &lesné
aktivité. Centrum Paraple pada rkolik sportovnich prograim ro¢né,

v plynulé navaznosti na débnou rehabilitaci. Jsou jimi ly#sky kurz,
potagcsky kurz, vodacky kurz, cyklisticky kurz, kurz vdtdo lyZovani

a turisticky kurz.

Zdravy Zivotni styl cilem programu je seznamit klienty se zasadamav&ho

stravovani, pomoci jim s redukci vahy a najit vimadrpohybovou aktivitu
vzhledem k jejich postizeni.

Vytvarné techniky vytvarné kurzy maji charakter rehabitité (pii vyuzivani

technik se usiluje o zlepSovani uchopové funkceouykzlepSovani stability
sedu atd.), zajmovy (pro klienty, kieradi tvai) a socialni (spolenska
setkani, kulturni akce, atd.). Programy vytvarnyebhnik jsou uteny pro

klienty, ktei jsou kratSi i delSi dobu po Urazu. Podporuji atviidi

po poragni michy do rodiny a dalSich socialnich skupin, pbgji jim

obnovovat a vytvi®et pedpoklady ke zvladaniaznych socialnich roli
a posilovat pozici v rodinném préstli, pracovnim prostdi a ve spotaosti.

Klienti se mohou inspirovat, jak travit voln§as, gipadré mohou vyuzit
ziskané poznatky v zaistnani apod.

Pijcovani ponicek cilem pjéovny je zprosedkovat dostupnost

rehabilita&¢nich, kompenz&ich a sportovnich poigek, které usnadni osobam
se zdravotnim postizenim zvladatzhé denni¢innosti Zivota, ale ituzné
sportovnicinnosti.

Respitni pée (odlelkovaci sluzby) je ukena lidem po porami michy,

ktefi vyuzivaji k zajiskni své sobstatnosti v Eznych dennicheinnostech
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ve svém domacim prdsti pomoc druhé osoby - rodinnycHstusniki nebo
jinych osobnich asisteint Cilem sluzby je zajistit klientovi pitbnou
zdravotni, oSébvatelskou a asisténi p&i v dokg, kdy tyto sluzby nema
k dispozici ve svém domacim priedi (onemoceni rodinnych pislusnika
nebo asistefit dovolena nebo odpmek rodinnych gisludniki nebo asisteft

potieba na chvili uvolnit vztah vzajemné zavislo&t).

“8 Katalog sluzeb Centra Paraple, 0.p.s.
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5. 2 Kazuistiky

V této kapitole vyuZzijictyii kazuistiky vypracované z karet Klignt
které si vede socialni usek Centra Paraple. VyuZikkazuistiky mohu ukazat
pourazovy vyvoj #kterych klienfi. Také diky konzultacim se zkuSenymi
socialnimi pracovniky Centra mohu poukéazat nadisp a neusfrhy vyvoje a
duvody €chto usgcha a nedspchia. A také diky vlastni zkuSenosti ze setkani
a vedenim nestrukturovanych rozhavaergmito klienty mohu tyto komenté
piidat. Kazuistiky jsou zasteny pedevSim na socialni pamy a poteby
klienta, proto jsou opomenuty ¢které anamnesy, které jsou gasti
standardnich kazuistik. Bylo by zbyteé zandtovat se vice na dalSi oblasti,
nez na oblast socialni a zdravotni.

V nasledujicich kazuistikdch zminim konkrétriippd a naslednym
komentdem se pokusim nastinit vyvoj klienta, abych prdpaje casti prace
a podepel nrektera tvrzeni zteoretickécasti. Nasledujici fipady maji
podobnou vySku postizeni, kazdy klient v8ak vychazinych pongra
a pomaha mu deo jiného. Vykr piipadi je sice zUZeny ndtyii piiklady,
zarove jsou ale nejtypit¢jSi pro cilovou skupinu lidi s poSkozenim michy.
Zanmerné jsme vybral klienty gjakym zpisobem motivované pro socialni
rehabilitaci s jinymi startovacimi podminkami ayjin vyvojem jejich nového
Zivotniho U@lu. Jinym ve smyslu odliSnosti prosti, ze kterého vychazeji
a riznosti osobnosti, které je obklopuiji.

Vlastni komentée se mohou jevit nestrukturovam zmates, je to
z divodu 1fiznosti vyvoje osamostatni klienti. Prvnim  krokem
k samostatnosti je motivace pro nezavislost, drulfgmilewdomost a snaha
naweni se mnoha novym ¢gem tykajicich se fpvazri sebeobsluhy,
vypozorovani pdeb €la a v neposledriadt nawteni se spoluprace s osobnimi

asistenty a jejich koordinace. Koordinace blizkyltii ve svém okoli,

46



ktefi poskytuji osobni asistenci a také nové nastaviowamnic vztali. Jednim
z krokii k samostatnosti je n&eni se vychazet s raili Obzvlasg, kdyz rodée
maji tendenci k poskytovanighnané p& nebo pée, o kterou klient nestoji.
Proto, abych se neopakoval u kazdého konientézuistik, zminim jen
zakladni informace tykajici se vyvoje a dotknu §eaodii manipulace, &eni

a motivace.
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5. 2. 1 Kazuistika 1: €lov ék zijici s partnerkou a dit étem

M.P. muz *1981
Bydlist¢: Praha

Vznik Urazu: 2001, skok do jezu
VySka postizeni: C7
1. kontakt: bezen 2003

Zdravotni anamnesaebyl v bezédomi, trzné rany hlavy, zéty maiového

astroji po epicystostomii. Nahradsa obratle kostnim &pem a fixace dlahou.
Pti prijeti kompletrg zavisly klient. Po rehabilitaci oblékne horni patw €la,
piesune se z voziku na postel, prsty bez aktivni tstonVyprazaovani

stolice pomocéipka s asistenci, ntovyklepavanim sam.

Socialni _a rodinna anamnesé&vobodny, bezfny. Bydli srodéi -

problematické vztahy vrodin matka nechce synovi poskytovat osobni
asistenci, vSe nechava na otci - spory mezi¢rotda dva bratry, ktd jsou
schopni poskytnout zakladni asistenci. Sluzby oba@sistence nevyuziva -
uvazuje o nich. Vz&lani stedni odborné s maturitoufgal Urazem zadstnan

ve firm¢ jako technik, navrat k této praci neni mozny. Ranse aktivig
zWastnil rekolika intenzivnich rehabilitmich i ambulantnich  pobyt

a sportovniho kurzu CP.

Kvéten 2009: Zenaty, bydli v rodinném déra manzelkou, podnikaji kroky

k umélému oplodini na urologicko - gynekologické ambulanci v Praze.
Rehabilitace je zaji8ha fyzioterapeutem, osobni asistence manZzelkou
a kamarady Ridi speciald upraveny automobil, pracuje jako vedouci call

centra v Praze. Vzhledem ke stupni postizeni o @doné nezavisly a aktivni
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zivot. UGastni se sportovnich kurzCentra Paraple i Sportovniho klubu
vozickéra. Je pobiratelem pIného invalidnihaéctiodu a 1V. stup# prispsvku
na péi, je drzitel karty ZTP/P. Dostalifspivek na Upravu bytu, zakoupeni

motoroveho vozidla a jeho provoz a pobifspvek na volani.

KOMENTAR: DaleZitou roli vtomto pipact zaujaly spory mezi rodi

a neschopnost matky v pomoci. V této smutné skitsti, ktera byla jist pro
ob¢ strany velice &ka, je vSak velky motiv pro ziskani co n#gi mozne
samostatnosti a dalSich dovednosti. MoZndst/zeti zodposdnosti za sebe
sama jecasto v socialni rehabilitaci zasadni. V podstsit dovolim tvrdit,
Ze odmitava reakce matky poskytnout osobni asistetia pozitivni efekt pro
dalSi samostatny Zivot klienta. Na druhou stranséylalo takéici, Ze klient
byl podroben tlaku ze strany rédia jejich sporu a také mohl byt manipulovan
svou matkou. Matka se &Ha zajimat o moznosti bydleni pro syna v dom
s pe&ovatelkou sluZzbou, coz syn odmital. Matka odmitenpc a k celé situaci
se postavila po svém a tim vyvinula natlak. Nathakdoslo k rychlejSimu
zvladnuti postizeni a naeni se zakladniméeem dilezitych pro samostatnost.
Tim padem doSlo také k rychlejSimu navratu do spalsti, kter4 byla v tu
chvili pivetiveéjsi nez rodinné prosdi. Nutnost zajighi osobni asistence byla
navazna na ptgbu pomoci, kterou nebyli schopni poskytnout ¢ediZajisSeni
asistence je dalSiateZitou dovednosti k samostatnosti. Ziskani prasetlkani
se s budouci Zenou bylo pakirpzenym disledkem nutnosti se osamostatnit
a socialg rehabilitovat. Pokud by se klient izoloval a nebgbuasti

spolenosti, €Zko by doslo k seznameni s budouci manzelkou.
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5. 2. 2 Kazuistika 2: ¢€lov ék Zijici samostatn é - team osobnich

asistent U

K. M. Zzena *1983
Bydlist¢: Praha 1

Vznik Urazu: 2004, autonehoda

VySka postizeni: C5
1. kontakt: z& 2005

Zdravotni anamnesdyla rekolik dni v bezédomi, poté cca 14 dni v wem

spanku, tracheostomovana, Urazem zlomena panesnalabratle v segmentu
C 4 - 6, prodlala dw operace v souvislosti se stabilizaci zlomenyclathibr
predni a zadni stabilizace. Opakovanéépamacovych cest po permanentni
katetrizaci. Po vesicostomii se situace segamlepSila. Po Uraze je naprosto
zavisla na asistenci, po tréninku schopna samalseia@o volrjSiho obl€eni

na polohovaci posteli,fesunout se iles skluznou desku z postele na vozik,
béZnou osobni hygienu zvldda sama bez kompgricha ponticek. Nutna
asistence ip koupani, vyld¢ovani stolice. Cévkuje se diky vesicostomii sama
cca 6krat deny) stolice spontanin Jizdu na voziku zvlada vicenéé&sama

i v méstském terénu. Prsty bez aktivni hybnosti.

Socialni a rodinna anamnesaobodna, beztha. Red Urazem Zila sifielem

v barierovém by, po Uraze navrat k rofim do bariérového bytu v centru
Prahy. P& prevzala matka spateé¢ s gitelem, otec funguje jako psychicka
opora. Vlastnimi slovy hodnoti fungovani rodiny #mbs ohledem naébné
rodinné problémy a legitimni snahu matky maxintajpeiovat. Finagni
ponery rodiny velmi dobré - neciti p@bu Zadat o viceifgpsvkiu. Studovala

druhym rokem na VOS cestovni ruch - studium wianpro nezajem o obor
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a bariérovost Skoly.#@d Urazem Zila normalni @pobem Zivota bez hlubSiho
zdjmu o volngasové aktivity (od kazdéhoéeo) - mela rada kdyz se gto
délo*. Ucastnila se sociaén rehabiliténiho programu CP. Podala Zzadost

0 bezbariérovy byt na Praze 1.

Listopad 2010: zila s partnerem v bezbariérovéng, by&li mezi sebou spory,
dohodli se na rozchodu dstali dobrymi pateli, vytvaila kolem sebe team
Ctyt osobnich asisteit dale ji pomaha matka, byvalyitel, pratelé. Nyni
studuje jiz druhym rokem na soukromé VS J. A. Koského v Praze
mezinarodni vztahy. Pracuje jako asistentkditele Nadace Besip, &la

s rekondinimi jizdami viizeni upraveného automobilu, pobira PID, lll. stupe
piispivku na péi, prispivek na péizeni motorového vozidla, je drzitelem
karty ZTP/P. Wastni se rehabilitmich kurZi a sportovnich kurzu Centra
Paraple a sportovnich kur&Sportovniho klubu vozkéia (predevsim handbike
a biski). Je aktivnéasto chodi do divadel a kin, vystavy, rada cesti@zi se

byt co nejvice nezavisla na pomaoci.

KOMENTAR: Manipulaci si z&ala u&domovat brzy po Grazu ze strany své
matky a pitele, kté&i zatali podnikat kroky, které byly z jejich pohledu déb
ale ne o které sama stala. Rozhodovani i v zaldadwicech ji bylo upeno,
nedokazala ffiymout skut€nost, Ze nikdo nejedna s ni nybrz, s jeji matkou.
Proto se rozhodla pro radikdlni #nu a doSlo k oddeni asistence
poskytované matkou afifelem. Z&ala vytv&et st asisteni, ktei se stali
jejimi ,zaméstnanci“ a dlali to, co chtéla a gistupovali k ni jakoclovek

k ¢lovéku, nikoliv jako rodé k ditti. Rozpoznani nezadouci manipulace brzy
po jejim vypuknuti se stalo pozitivni silou ndpomog k socialni rehabilitaci

a nej¥tsSi mozné samostatnosti. ProtoZze klientka o¢scitéla rozhodovat

sama, své nezavislosti &bvala dosavadni partnerské souziti, s kterym raebyl
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dlouhodols spokojena. Natila se mnoho &ci, které ji pomahaji ve vedeni
v umyvadle, natila se pizpasobit a zkoordinovat svoje [eby a swj cas
sc¢asem svych osobnich asistenbawila se gekonavat stud. Diky bydleni
v centru Prahy se relatigrsnadno dostane poési na vyjia’ky a pro osobni
asistenty je date dostupnd MHD bez nutnosti cestovat do odlehkejSic
sidlistnich¢astich ndsta. Neni zcela odkazana néspsvky od statu a diky
dostatku vedlejSich financi je nezavisla i ¥foo hodin ¢erpani osobni
asistence. Stale ma rada, kdyz seondje a to ji drzi v neustalé aktiit
potrebuje ,akci“. Touha po akci napomaha k aktivhimei&mimu Zivotu -
chodi do prace, setkava se se spoluzaky z vyso#ly, Skeboji se vyrazit

do jakékoliv spolénosti, gekonavat bariéry apod.
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5. 2. 3 Kazuistika 3: €lov ék zijici s rodi €i - samostatny

V.M. muz *1984

Bydlisté: Hradec Kralové

Vznik Urazu: 2004, skok do vody
VySka postizeni: C5

1. kontakt: anor 2007

Zdravotni_anamnesanebyl v bezédomi, provedena nahradéa obratle C5

kosténym SEpem, stabilizace oblasti &i patée v oblasti C4 - C7. Prsty bez
aktivni hybnosti, mirna spasticita. Po vertikalizdo voziku obtiza zvlada
mobilitu, s ponickou je schopny se najist IZici, temi epicystostomii. Nyni se
na voziku pohybuje samostathez obtiZi, odstrani epicystostomie, cévkuje
se sam, stolice pomotipki s asistenci, ip osobni hygie& potreba asistence
pouze @i presunu na koupaci sedta, pijem stravy bez pofitky lzici
i vidli¢kou, presuny z voziku do auta, na postel apod. sameéstaieik
do auta sloZi sam. Z pétku adaptace na poram michy ztizend, postupnym
tréninkem sobstanosti adaptovan déb, citi se i psobi vyrovnaa -
odeznivani spinalniho Soku. Bez opakujicich seétaamatovych cest

a nachylnosti ke koznim defdikn.

Rodinna a socialni anamned&ed Urazem Zil a stale Zije s rod{matkou,

nevlastnim otcem a sestrou) v bariérovéme byt prvnim patte v Hradci
Kralové, ma schodolez a Zada o bezbariérovy bymeésta Hradce Kralové.
PreruSené studium na vysoké Skole v Pardubicichtéxsis je zajignha rodti
a pitelkyni, rehabilitaci nema zaji&tou a nema o ni zajem, hadéasu travi

s prateli, dle svych slov na nic dalSiho neta&.
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Unor 2011: stale zije sradivbyté vprvnim pate bez vytahu. Dostal
piidéleny byt od mdsta v odlehlejSicasti meésta, odmitl ho, aby nebyl sam
izolovan na periferii. Rad by se vyhledoyresthoval s pitelkyni, kterou

v sowtasnosti nema. Diky konthim jizdam ovlada upraveny automobil.
Pracuje na plny Uvazek jako databdzovy analytikaaste&ny Uvazek pro
regionalni televizi. Z&l studovat vysokou Skolu v Praze obor mezinarodni
vztahy, nyni dokotuje bakal&ské studium. Je velmi vytizeny, pravidelse
Gcastni lyzaéskych kurz. Rehabilitaci vyuziva jen v Centru Paraple
a rehabilitgénim UGstavu v LuZzich. Asistenci nevyuziva, je vekamostatny,
zbyvajici drobnosti zajifije rodina a fatelé. Pobir4 plny invalidniadhod,
. stupei prispevku na péi, je drzitelem ZTP/P¢erpal gispivek na péizeni

motoroveho vozidla aifspivek na péizeni zvlastnich pofitek.

KOMENTAR: Vtomto pipad sehrala dleZitou roli prace sociélnich
pracovnic Centra Paraple a nastavematgdlského vztahu mezi klientem
a pracovnicemi. Podpora a nabidka studijnich a oprachmoznoti

i spolutast na wkterych voln@asovych aktivitAch byla velkou motivaci.
Ale také diky tomuto fatelS¢jSimu vztahu mohl byt manipulovany.
Manipulovany ve smyslu natlaku ,postaverieg hotovou ¥c” - kdyz byl
postaven fed utité situace nedokazal uz couvnout. Diky tomu vy&ebu
nagiklad lyZzovani na monoski, ale tak&zné \&ci sebeobsluhy. Dobrou
motivaci byla nova fitelkyn¢ a touha si ji udrzet a vést sni co nejvice
nezavisly Zivot jako fed Urazem. Diky snaze nebyt zavisly na pomoci se

>

znovu a jinak natil mnoho \ci. Aby jako ,spravny muz“ mohl gevat
a finartn¢ zajistit sebe i sy vztah, naSel si s pomoci pracovinikCentra
Paraple d¥ prace. Diky fijmu ze zamstnani niize zit nadstandardra to mu
poméha v udrZeni vlastni pohody, pocitu uditesti, zajiSuje vyplreni

velkého mnoZstvéasu a umaiuje vytvaet kézné socialni kontakty. Rozchod
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s pitelkyni uz neohrozil jeho socialni iz@eni a jen posilil touhu po

nezavislosti. Pro dalSi Zivot v3ak stejako téngt kazdy, potebuje partnerku,

o kterou by mohl p@vat.
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5. 2. 4 Kazuistika 4: €lov ék zijici v pé €i rodi €t - nesamostatny

P.S. muz *1991

Bydlist¢: Praha

Vznik Urazu: 2008, skok do vody
VySka postizeni: C4

1. kontakt:¢ervenec 2009

Zdravotni_anamnesanebyl v bezédomi, po skoku do rybnika zlomenina

obratle C4 - okamzita tetraplegie, stabilizace sthl€4 a C5, na kyslikové
podpde. Komplikace se stabilizaci cca po roce, povolenuhi stabilizace,
reoperace komplikované teplotou - nezistpivod uzawveno jako porucha
termoregulace. Po Uraze ruce bez aktivni hybnasgchopny sebeobsluhy,
naprosto zavisly na osobni asistenci.dglni pomoci epicystostomie, stolice
pomocicipka, syceni, hygiena, mobilita agsuny na ortopedicky vozik atd.

s plnou asistenci. Bez sklonu ke koznim deifiektbez za&tt moovych cest.

Rodinna a socialni anamnesal ditstvi v pé€i babicky, otec zertel néasilnou

smrti, matka odeSla k nové rodinDéda (manzel babky) neunesl (raz
a odeSel. Zije s batkou a strycem (nejspideitel babiky - nevi). Kontakt
s matkou a nevlastnim bratrem minimalniedP Urazem byl studententextini
Skoly - oboru mezinarodni aiegné vztahy, nyniigruseno. Zavodnvesloval,
mel dostatek vlastniho prostoru - nikdo ho nekontvaloa neomezoval. Plna
asistence zaji&ha babtkou s pomoci stryce. Konzultace zd&itpmnosti
babicky, babtka prehnag peiujici a ochraujici, v jeji pitomnosti nema

moznost se k gemu vyjadit, ani o ntem samostatnrozhodnout.
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Brezen 2011: Zije s batkiou a strycem v panelovém dénbyt bezbariéroy
upraven. Asistenci gerpa - bahkika vZzdy potebuje mit nad vSim kontrolu.
Pokruje ve studiu na stejné Skole, dochazi individe@lie poteby - dopravu
zaji¥uje stryc nebo Societa 0.p.s. Ve Skole ma k digpamobniho asistenta
zajis€ného Skolou, Skola ho bavi, rad by vyuZival osasistenci a podnikal
vice &ci s kamarady ze Skoly - b&ka je proti. Bavi ho boccia a rad by zkusil
florball na elektrickém voziku. Rehabilitaci vyuaivv Centru Paraple
a rehabiliténim dstavu v Kladrubech, doma ma MOTOmed. Vyhledava
moznosti, aby nemusel byt ,Z@ny“ doma pod vedenim baky. Snazi se
babitku usnérmovat, ma dobré socialni kontakty se spoluzaky adtady

z doby ed Urazem, jefidtelsky a spolk&ensky.

Vyuzil prispvek na zakoupeni motorového vozidla a provoz, Etelem
karty ZTP/P, pobird plny invalidnitdhod, IV. stupg prispivku na péi

a pispivek od Konta Bariéry Novy start na pokryti naklagpojenych

s Urazem.

KOMENTAR: Tento gipad je velice &ky, nebd se U(raz stal jest
v nezletilosti klienta a batka zaujala nejvice ochranitelskou pozici
v maximalni mozné me. Klient je bran babkou stéle jako dé které o niem
samo nerozhodne. Byjsou pe&ovatelské ambice pochopitelne, tak jsou
Skodlivé pro zdélenéni se zpt do spolénosti. Pan S. je velmi mladym
¢lovékem a ma potencial iips zavaznost postiZzeni fadit se zpt do
spol&nosti s pomoci osobnich asistentelé situaci by pomohlo, kdyby mohl
reSit sve zalezitosti shm. Béka ma vSak plnou moc pro veskera jednani, to
znesnaduje situaci a on je zcela kazen z Bznych zalezZitosti. VeSkeré
zélezZitosti z&di babtka, coz vede k pasidita rezignaci klienta na jakoukoli
aktivitu. Ona m& vyt§eny jasny cil a nelze s ni o¢am diskutovat. VeSkera

p&e je vtuto chvili proti socialni rehabilitaci arkplikuje zaazeni zpt do
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spole&nosti i s vyhledem do budoucna&im déle bude&ast&na izolace trvat,
tim vétSi nasledky ponese jak na schopnostech fyzicktath,psychickych.
Motivace je zde patrnai@devSim v touze po travetidasu mimo domov se
spoluzaky ze Skoly a kamarady z veésk&ho oddilu. Nicménbabtka velmi
schop® nebere v potaz igni a touhy Kklienta. Naprosto evideatrméla
maximum pro blaho klienta, ale dle svycletitek, bez ohledu na klientovo
pirani. Zavislost klienta na asistenci je nasledkestipeni vysoka, protodeni
sokEstanosti v sebeobsluze je velice omezené, s nizkyrktesfe Nezbyva
tedy jina moZnost, nez nétise samostatnostifipzajiS€ni osobnich asisteint
a tim ziskat moznost vyuziti volnékasu dle vlastnichiani. V tom by mohl
pomoci ,kurz asertivity“, aby byl klient schopenogadit sva rozhodnutirgd

babitkou a také si zajistit ptgbnou asistenci.
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Zaver

Béhem gemysSleni nad tématem a psani této pracestale napadala
mysSlenka: pro bychom néli usilovat o motivaci klienta k socialni rehalxldi,
piedevsim kdyZ je na cestolik prekazek a slozitosti. Z profesniho pohledu
shad kazdého socialniho pracovnika je socialnibiétzace spravna a zadouci,
zékonem je definovana a kazdy klient v zavisloatstupni svého postizeni ma
jisté moznosti, jak sj navrat do spolosti realizovat. Myslim si, Ze neni
potteba vynakladat #ehnané Usili k motivaci klienta, protoZze svou
angazovanosti bychom ho mohli demotivovat a mohhalgyt dojmu, ze je
stdle rkam tla&en. Na zakla®l mé zkuSenosti sjednou klientkou
JLetraplegtkou” jsem si u¥domil, Ze ona nechce & - pomyslré k vysSim
cilam, ale ani kdyZ jsem spolu venku &am mfime. Je natolik motivovana
smyslem svého Zivota, a tdeulevSim diky malé déie ktera se ji narodila
az po Uraze a pro kterou je schopidiekpnat vSechnyipkazky. Feba i tim,
Ze se nenecha na vozikucttaale jede sama asgome se tim drzi v kondici,
aby byla schopna Zit sama se svou dceroucavpe o ni, vyzvedavat ji ve
Skolce apod. Nept#buje tl&it dopredu ve svém Zivéta k tomu musi dojit
kazdy Kklient postuperasu, aleteba i hned, sam. Socialni pracovnik zde musi
fungovat pouze jako rozcestnik, ktery ukaze moinpigdlozi nabidky, poradi
nebo da #kolik pocateEnich impulzi. Socialni pracovnik, pak nesmi vnimat
jako prohru, kdyz klient tyto motivy odmitne a daige po svém. Klient ma
sva prava na sebe&@ni a je na &ém, kam se sebetira jakym smirem bude
smefovat swij Urazem zminény Zivot. MiZzeme byt peswdéeni o svych
tim, ktery utuje snér svého Zivota. Klienti jsowasto nasgrovani svymi
rodinami v dobrém i hor§im Umyslu. RodinatZa byt motivatorem

i manipulatorem nebo obojim najednou. Prace sdbtidlpracovnika je ve
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vztahu s klientem oS&na dohodou, zakdzkou a ujednanim, jak se bude
postupovat sirem Kk cili, ktery si klient dobrovotndomluvil se socialnim
pracovnikem a toho je nutné se drzet. Ale takéklizmtovi pomoci vyvazat se
nebo poukéazat na slaba mista vychazejictikiag prae z rodinného zazemi.
Cela kapitola IV. neni a nemé& byt hlubinnou exkuta psychologie.
Ma byt, a ¥iim, Ze je dokreslenim celé problematiky socialhiatglitace lidi
s transverzalni misni lézi, které sewje jen malo autdr proto je &Zké offit
n¢které myslenky o odbornou literaturu. Snazil jseen & nastigni celé
problematiky v socidkzdravotr psychologicko - pedagogickém kontextu.
Cilem mé prace bylo zjistit, zda je mozné pomociatheteni a metod
socialni prace motivovat klienta k&pému zéleréni se do spolaosti a i
tom jim nemanipulovat. DoSel jsem k 2&y, Ze klientovi mohu &hem
spole&né prace s nim rpdkladat motivy a tak se snazit ho motivovat.
Manipulovat jim budu az v momentkdy klienta budu vSemo#nnutit
do re¢eho, co nechce, By dobré vie, Ze je to prod) dobré. Jedinou moznou
zbrani v rukou socialniho pracovnika jsou informakéeré niize podat
a nabidky sluzeb a aktivit Centra Paraple, kteigamabidnout jako startovaci
aktivity. Pokud klient gco nechce, neniugod ho do &ceho ,t&it*, miZzeme
ho jenom popostit. Dilezité je, aby byl sezndmen se svymi moznostmi, ke
kterym teba kBhem r¢jaké doby dosfe. Klient musi sam chtit vratit se &p
do spolénosti - sociald se rehabilitovat. Socialni pracovnik muize jen
ukadzat cesty krehabilitaci, ppadc ho na gkteré zjeho
zvolenych cest doprovodit.
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PFiloha - segmenty pate fe

Tuto gilohu prikladam pro pedstavu rozéleni patée do segmenta snadyjSi
orientaci v ozn&vani geruseni michy.

Cl (Atlas)
C2 (Axis)
C3
c4
5
o

Zdroj: Google, [online] z WWW: http://translate.ggle.cz/translate?hl=cs&lan
gpair=en|cs&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Spinabrd_injury
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