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Oponentsky posudek na bakaléou praci

Katerina Zarecka: Riziko syndromu vyhateni u pracovniki emergency
a zachranné sluzby

Prace i s filohami obsahuje 55 stran textu. Téma je aktuépole&ensky ginosné, by-
lo dokre zvoleno. Zawr prace je sgrovan ke zji&ni stavu ¥domosti o syndromu vyheni
u dvou tym zdravotnické profese, zdravothilpracujicich na emergency a zachiénza-
chranné sluzby. Prace se opiré o thaidstrukturu danou obsahem.

Teoretickacast se ve 14 utlych kapitolkach z&oje na obecny popis syndromu vyho-
feni, jeho piznaky, @iciny, diagnostiku, prevenci a terapii. Entto principielr¢ dalezitym a
k cili prace se vyznandrvztahujicim témadim autorka déleff‘azuje témata vothsouvisejici,
jako jsou zdravotnické role, teorie stresu, dusSéygiena a relaxace. VesSkera teoreticka uva-
Zovani jsou na obecné urovniekavala bych alespaiasténé zansieni na cilovou skupinu
vyzkumného Sééni, tedy na pracovniky emergency a zachwanAutorka sice prokazuje
dovednost prace s literarnimi prameny, ale dopa&stékterychzéasadnich chybCitovanou
literaturu v kapitole Seznam pouzité literatury divaeuplg, prosglo by ji i fazeni podle
abecedy. Chybi mi tam zejména ze str. 8 neuvediénéecautora Freudenbergera (1974) a
Kebzy a Solcové Syndrom vyteni (2003) o které se autorka ve své teoretickéaizasadh
opird a dalsi, n&pze str. 26 citace autorek Drotarovych.

Empirickacast je opena o gt jasré definovanych cfl. Za metodu prace byl zvolen do-
taznik o 3lotazkach, konstruovany autorkou a kdoxahy s odbornikem Hrstkou
z Univerzity obrany v Hradci Kralové. Autorka jep@nymré zadala celkem 70 responden-
tam, zdravotnim sestram OUM (laik nerozumi zkratégatky nutno vysetlovat!) a zachra-
na&am Zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje. Razagni Spathvyplnénych dotaznik
nakonec pracovala se souborem 50 respofide@b sester a 25 zachraidData jsou zpra-
covana déma odliSnymi zjpsoby,c¢ast do tabulek &ast do sloupcovych graf Tato metodo-
logick& odliSnost zfisobuje powskud ©Z3i orientaci a celkovy pohled na ziskané vysledky.
Navic uvedené sloupcové grafy vyzaduji, aby sich tiien& vysledné hodnoty interpoloval —
mnohem pistuprgjSi by bylo zpracovani vysledk v tétocasti do tabulek, affpadre je do-
plnit grafy s relativnim vyjaigbnim (%). | pes tato Uskali autorka dasp k zajimavym zas
ram a zjis€nim, tykajicich se ail které si zadala i k adekvatnimu zhodnoceni apré¢aci.

Diskuse je pevazre subjektivnim autdtinym zhodnocenim vysledkSeteni. Chybi
hlubSi objektivni rozbor zji8hych skuténosti a jejich srovnani s literarnimi prameny.
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aspekty sledovaného problému,amz by bylo teba pokraovat jes¢ do wWtSi hloubky a §f
Ky.

Literatura se opira o 11 adekvatnich praimesehlednosti a &Si Urovni by prosglo
jiz zminéné uspsadani podle abecedyiipadné ¢islovani, ale hlawhzaazeni vSech uvede-
nych zdrofi, se kterymi bylo pracovano. Na tento nedostatetnjpoukazala uz vyse.

V piiloh&ach je uveden seznam tabulek, seznamigr&fotaznik o syndromu vykeni.



Celkové zhodnoceni: préaci Ize vytknout metodologickevyvazenost, formalni chyby
a nedostatky v objektivizaci vysleitks €mito vyhradami ale vyhovuje kriteriim pro bakiala
skou praci, dopogtuji v ni pokraovat a precizovat ji.

Hodnotim: dobe

V Hradci Kraloveé 12fijna 2011
PhDr. Marie Ryb#ova



