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1. VOLBA TEMATU
Standardy a jejich vyznam v fige v dnesni dobzmen ve zdravotnictvi velice aktualni
téma. Kontinualni zvySovani kvality je Ukolem vigxhcovnik ve zdravotnictvi.

2. TEORETICKA CAST

Cile jsou v teoretickéasti pregnanthdefinovany a daote vystihuji danou problematiku.
Terminy kvalita, standardy a audity jsou velice ot aZz detaild popsany. Rehled
poznatki je prehledré prezentovan a gdci o dobré znalosti autorky o této problematice.

3. EMPIRICKA CAST

Vyzkumny problém je jednoziie¢ definovan. Autorka si ve své préaci stanovila §,cil
definovala 7 hypotéz. Provedla srovnani sester feark a vSeobecnych sester a
zdravotnickych asisteit

Informace autorka ziskala metodou nestandardizdwvadétazniku. Hlavni podminku
autorka kladla na zachovani anonymity. Otazky \adoiia byly voleny uzayené,
polootevené, vytové a v posledni otazce byl dan responitarprostor k vyjateni
vlastniho nazoru.

Charakteristika respondént

Respondenti byli osloveni ve dvou nemocnicich. MaStmi nemocnici v Mladé Boleslavi
a sestry a manazerky ve Fakultni nemocnici v Hridglové. Byla provedena pilotni
studie manazerek, kterych bylo 6, po jeji¢ippminkach doslo k Upraéwotazniku.

Z pilotni studie sester, kterych bylo 10 vyplynalatnost gkterych tGprav dotazniku.
Celkem bylo distribuovano 150 dotazailSkupina manaZzerek byla zastoupena 50
dotazniky. Skupina sester a zdravotnickych asistétdla 100 dotaznik

Navratnost dotaznitkobou nemocnic byla 94%. Vysledky autorka zpracvgbrogramu
Microsof Office Excel 2007 do tabulek a graHodnoty v tabulkach jsou uvedeny

v podolg absolutnietnosti a relativnéetnosti v procentech.

Prezentace vysledke uvedenaighledré v grafech, které jsou doprovazeny koméera
autorky.

4. ZAVER PRACE

Prace se zabyva vyznamem standargetovatelskych postup jejich vlivem na
zkvalitnéni prace oSébvatelského personalu a zvySovanim kvalitygpéceskych
nemocnicich. Teoretick&ast popisuje principy kvality, standardizace a ditaee.



5. LITERATURA
Autorka odkazuje ve své praci na bohaté literadndje s vyuzitim elektronickych zdifoj
Je zde uveden seznam zkratek, geatabulek.

6. KVALITA P RILOH
Je na dobré arovni. Nechybi zde vzory dotaznsou zde prezentovany &které
standardy.
7. Praci hodnotim jako velice gfinosnou.
Kvalifikuji bakaléiskou praciVYBORNE, doporwuji k oponentiie
Otazkag. 1:

Myslite si, Ze mnoZstvi vypracovanych standgedvzdy zarukou kvalitni oS&tvatelské
p&e?
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