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Abstrakt:

Praha je méstem s vysokou koncentraci cizinct z riznych zemi ptvodu, kteti zde ziji a
potykaji se zde s mnoha socidlnimi problémy. Pravé problémy cizincii Zijicich na tzemi mésta
Prahy se snazim v empirické Casti této bakalarské prace identifikovat, popsat a Caste¢né i
pochopit a to na zdkladé¢ sekundarni analyzy hloubkovych rozhovord, poskytnutych
Organizaci pro pomoc uprchliklim, o. s. a Poradnou pro integraci, o. s.. Teoretickd ¢ast je
zaméfena na problematiku migrace a integrace, a to jak v obecné roviné, tak ve vztahu k

Ceské republice.

Klicova slova: cizinci, socilni problémy, migrace, integrace

Abstract:

Prague is a city with a high concentration of foreigners from various countries who
live here and are faced with many social problems. I am trying to identify, describe and
understand these problems of foreigners living in Prague in the empirical part of this work,
based on the secondary analysis of deep conversations and interviews provided by the
Organization for Aid to Refugees and Counselling Centre for Integration. The theoretical part
is focused on the issue of migration and integration, both in general and in relation to the

Czech Republic.
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Uvod

V roce 2010 byl Poradnou pro integraci, o.s. a Organizaci pro pomoc uprchlikiim, o.s.
organizovan vyzkumny projekt, zahrnujici kvalitativni a kvantitativni Setfeni socidlni situace
cizincl na izemi mésta Prahy, ktery zaStitoval Magistrat Hlavniho mésta Prahy. Ja jsem se
jako dobrovolnik na kvalitativnim vyzkumu cizinct na Gzemi Hlavniho mésta Prahy podilela
a to jak na vyzkumném Setfeni, tak na zavérecné zpravé, urcené hlavné pro Magistrat
Hlavniho mésta Prahy.

Vysledky kvalitativniho 1 kvantitativniho Setfeni mezi cizinci byly spojeny do jedné
zaverené zpravy, kde se podle mého soudu kladl diraz spiSe na vysledky kvantitativniho
Setfeni a vysledky kvalitativniho Setfeni mély spiSe rdz obecného popisu situace cizincu.
Zkratka jsem po dokonceni zavére¢né zpravy vydané PPI a OPU, nabyla dojmu, Ze sebrana
data z kvalitativniho Setfeni by zasluhovala hlubsi analyzu, rozhodla jsem se tedy provést
sekundarni analyzu hloubkovych rozhovort cizincl Zijicich na izemi Hlavniho mésta Prahy,
zaméefenou na problémy, které zde cizinci zaZivaji.

Pokusila jsem se tedy lépe popsat problémy, které cizinci zijici na izemi mésta Prahy
zazivaji a tak napomoci jejich lepSimu porozuméni, druhym cilem provedené analyzy bylo
identifikovat typické konstelace problémd, a tak se pokusit proniknout do moznych latentnich
vazeb mezi problémy.

O struktufe a rozsahu problémi, se kterymi se mohou cizinci na tizemi Ceské
republiky setkavat, vypovida graf z kvantitativniho Setfeni nazvany problémy integrace, ktery

poukazuje na nékteré problémy, kterymi se budu v sekundarni analyze zabyvat.

Problémy integrace

jazvk

prace
xenotobie/diskriminace
kultura/mentalita
afady byrokracie
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pobytove problémy
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Fidné
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Graf &. 1 - Problémy integrace - OPU 2010'

! Organizace pro pomoc uprchlikiim, o.s.. 2010. ,,Pruzkum socialni situace cizincii na vizemi mésta Prahy“.
[online] Praha: OPU [cit. 1. 8. 2011]
Dostupné z: http://docs.opu.cz/pruzkum_socialni%?20situace%20cizincu.pdf
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Cilem teoretické ¢asti je snaha pfibliZit problematiku migrace a integrace, ob&é dvé
témata jsou prioritné popisovana z obecného Uhlu pohledu s vizi popsat jejich hlavni
koncepce a teorie a nasledné u kazdé zminéné problematiky nastinit jejich vztah, projevy a

dopady na Ceskou republiku.



1. Teoreticka ¢ast

1. 1. Migrace

ProtoZe je rozsah teoretické Casti bakalaiské prace omezeny, musim upozornit na to,
ze teoreticky ramec problematiky migrace nemiize byt komplexni, pokusila jsem se vSak
zaméfit na ty oblasti migrace, které jsou, podle mého soudu, dalezité. Nejdiive se zabyvam
rozliSenimi migrace, dale popisuji rozdil mezi migraci, emigraci a imigraci a nakonec kapitoly

struéné nastinuji nékteré teorie migrace.

Podle sociologického slovniku je migrace (lat. migratio - piestéhovani), prostorova
mobilita, a to, jak kazda dobrovolnd nebo nedobrovolnd zmeéna bydlisté, tak pirechod
individua nebo skupiny z jedné spole¢nosti do jiné.> Migraci lze tedy chapat ze dvou pohled,
jak uvadi ve své praci Olga Novakova: ,,Za zdkladni, jednoduché rozliseni miiZeme povazZovat
oddeleni mezindrodni (externi) migrace, tedy pohybu pres statni hranice jednotlivych zemi, od
vnitini (interni) migrace, neboli dlouhodobéjsiho prostorového pohybu uvniti jednoho statu
(ndrodniho prostoru).“> Migrace se rozliguje podle mnoha dalgich faktort, pro piiklad uvedu
nékteré, které uvedla ve své praci Olga Novakova. Migrace interkontinentdlni je migrace mezi
svétadily a intrakontinentalni migrace je realizovana na uzemi jednoho svétadilu, migrace
muze byt dobrovolnd, ¢i nedobrovolnd, dale pak migrace omezena a trvald, podle casu.
Migraci lze rozd¢lovat také podle jejiho tcelu, ucelem miiZze byt naptiklad prace, ¢ili migrace

’ vr 4
za praci a dalsi.

Domnivam se, zZe je dilezité rozliSovat mezi migraci, emigraci a imigraci, migraci
jsem se pokusila definovat v pfedeslém odstavci. Tatjana Siskova v knize Mensiny a migranti
v Ceské republice vysvétluje pojmy emigrace a imigrace, a to ve spojeni s pohybem osob.
Emigrace znaci prostiedi, ze kterého jedinec nebo skupina odchazi, imigrace odpovida
cilovému mistu, tedy kam cizinec ptichazi.’ Je tedy zfejmé, ze migrace méa dopad jak na zemi
hostitelskou, tak na zemi, kterou jedinec nebo skupina opousti, stejné se o migraci zmifnuje
Miroslava Rékoczyova a dodava, Ze v souvislosti s migra¢nimi toky dochazi ke spole¢enskym

zménam: ,,Ve zdrojovych zemich dochdazi mimo jiné krustu prijmovych nerovnosti, ke

* Jandourek, J. 2001. Sociologicky slovnik. Praha: Portal 159 s.

? Novékova, O. 2002. Migrace z pohledu sociologie. Diplomova prace. Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy.
Katedra sociologie. Praha 9 s.

* [tamtéz: 10]

3 Siskova, T. 2001. Mensiny a migranti v Ceské republice. Praha: Portal 17 s.
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zmeénam v distribuci a vyuziti pudy, ke kulturnim a hodnotovym posuniim a v neposledni rade
také, ke snizeni lidského kapitalu, nebot minimalné v prvotnich fazich voli emigraci spise
kvalifikovanéjsi, produktivni a motivovani lidé.“® Na strané hostitelské zemé dochazi také
k mnoha zménam, se kterymi se musi vyrovnavat, Miroslava Rakoczyova zminuje hlavné
prichod nezanedbatelného mnozstvi osob a jejich odlisnost od ,,domaci“ populace, a to hlavné
odlignosti v oblasti jazyka, zvyklosti, nabozenského vyznani nebo etnika.’

To, jak bude migrace a jeji disledky nakonec vypadat, nerozhoduji jen parametry,
tykajici se migranta samotného (jako vek, pohlavi vzdélani, jazyk, zvyklosti), ale naptiklad i
geografickd poloha prostfedi, socioekonomickd situace v kratkodobém 1 dlouhodobém
pohledu, migracni politiky a migracni historie danych zemi, mira tolerance majoritnich
populaci vic€i cizincim a dalsi, jak dodava Miroslava Rakoczyova ve své knize Mensiny a

migranti v Ceské republice.’®

Na zaklad¢ rizného uchopeni migrace vzniklo n¢kolik teorii migrace. Pokusim se
v nasledujicim odstavci nastinit nékteré z nich podle toho, jak je ve své knize popsala Tatjana
Sitkova. ’

Neoklassical economic approach (Neoklasicka teorie) - Jedinec se rozhodne
k migraci na zakladé kalkulace ziskii a ztrat, emigruje na misto, kde je pro ného saldo
o¢ekavanych ziskl a ztrat nejvetsi.

World system theory (Teorie svétovych systémi) - V zemich svéta neexistuje
rovnomérné rozlozeni bohatstvi a ptilezitosti, z toho divodu se jedinec rozhodne k emigraci
za lepSimi podminkami.

Dual labour market theory (Teorie dvojiho trhu prace) - Podle Teorie dvojiho trhu
prace, primarni pracovni sektor ve vyspélych zemich neustale poptava sekundarni pracovni
sektor (sekundarni sektor prace je opakem primarniho sektoru prace a je typicky malou
atraktivitou, nizkymi mzdami, nestabilnimi podminkami, malou pravdépodobnosti zlepSeni
podminek i kariérniho ristu'®), coz vede k imigraci sekundarniho sektoru prace do vyspélych
zemi s primarnim pracovnim sektorem.

Network theory (Teorie siti) - Jedinci, ktefi vlastni socidlni vazby v cilovych statech
imigrace, maji vétsi pravdépodobnost stethovani, nebot’ jiz usazeni krajané jim snizuji riziko a

zvySuji jejich zisky z imigrace.

% Rakoczyova, M. 2009. Socidlni integrace pristéhovalcii v Ceské republice. Praha: Slon 23 s.
7 [tamtéz: 23]
¥ [tamtéz: 19]
? Sigkova, T. 2001. Mensiny a migranti v Ceské republice. Praha: Portal 74 s.
1 [tamtéz: 74]
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Institutional theory - Poukazuje na vyznam instituciondlnich subjektii (vladnich i

nevladnich), které formuji migra¢ni chovani populaci.

1. 1. 1. Migrace v CR

Kapitola o migraci méla poslouZit jako nastin obecného rdmce pojeti migrace, v této
kapitole se budu zabyvat konkrétng migraci v Ceské republice, nejdiive retrospektivné a

nasledné se pokusim nastinit soucasny stav migrace v CR.

Na tivod kapitoly migrace v CR nastinim struén& pribéh migrace v d&jinach Ceské
republiky tak, jak to udélal Vladimir Srb v knize Mezindrodni migrace v evropském
kontextu."" Vladimir Srb vychazi z piesvédéeni, e mezindrodni migrace ma dvé hlavni
pfi¢iny, prvnim divodem migrace je Spatnd ekonomickd situace a druhym davodem je
nedodrzovani zakladnich lidskych prav a svobod, ztohoto pohledu pak Vladimir Srb
retrospektivné nahlizi na problematiku migrace v CR."

Vladimir Srb hned na zacatku své prace zdiraziuje, Ze je dnes opomijena nejvetsi
Geska emigracni vlna, a to odchod Cechii po porazce Eeského stavovského povstani: ,,Po roce
1621 odesla nejen témer cela ceska politicka a spolecenska elita, ale i témer jedna tretina
celého ceského ndroda, divody odchodu byly ryze politické. "

V pribéhu 19. stoleti, do roku 1914 odchazela tfada osob z ¢eskych zemi jak
z politickych, tak i z ekonomickych divodu, v letech 1914-1918 je emigrace ceskych obcant
opét motivovana hlavné politicky a &asto se jednalo o nucenou emigraci.'* Vznik
samostatného Ceskoslovenska z4dné vyrazné viny migrace nepfinesl, aviak rok 1938 piinesl
interni migraéni vinu uvnitf Ceskoslovenského statu, jak uvadi Vladimir Srb: ,Velkou
migracni vinou byl presun cesky mluviciho obyvatelstva z pohranici do vnitrozemi*."”

Po roce 1948, v obdobi komunistického mocenského monopolu, doslo k velkému
odlivu spolecenskych elit, coz bylo motivovano politickymi divody, jak uvadi Vladimir Srb:

,2Emigrantim mnohdy S$lo i o zivot“.'® Vladimir Srb dale poznamenava, ze odchod osob

' Hirtlova, P., J. Lidak, V. Srb. 2008. Mezindrodni migrace v evropském kontextu. Ceské zemé a migrace. Brno:
TRIBUN EU

12 [tamtéz: 263]

1 [tamtéz: 264]

1 [tamtéz: 264]

13 [tamtéz: 266]

1 [tamtéz: 266]
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z Ceské republiky byl od roku 1948 viceméné permanentni, od sedmdesatych let se pouze
zménila motivace odchodu a to z vyhradng politickych i na ekonomické diivody.'’

Sougasné Ceska republika nepatii mezi zemé s vysokou mirou emigrace, pokud vsak
k emigraci dochazi, odchod osob z Ceské republiky je, podle Vladimiry Srba, motivovan
vyhradné ekonomickymi faktory, migraci narodnostnich menSin tvofi pfevazné¢ menSina
Romt migrujici z CR, Vietnamci, & piislusnikd narodt byvalého Sovétského svazu, kteti

imigruji do CR, a to z ekonomickych divodi.'®

Podle Miroslavy Rakoczyové v sou¢asné dobé& do Ceské republiky miii imigranti
pfevazné z evropskych zemi, necelou Ctvrtinu pak tvoii imigranti z Asie, Afriky a z Ameriky,
nejpocetndj§i skupinu cizincti podle narodnosti, Zijicich v Ceské republice, tvofi imigranti
z Ukrajiny, Slovenska a Vietnamu'®, jak doklada i nasledujici graf, doplnény procenty

ptisté¢hovalych v roce 2009 vzhledem k celkovému poctu cizincti té urcité narodnosti.

Pocetusazenychcizincik 31. 12. 2009 a procentotéchz nich,
ktefi se do CR pfistéhovaliv roce 2009- podle statniho obcanstvi

100 37015
Bstavk 51.12.2009
120000
Opfistéhovaliv roce 2009/
100000 1 imm.
83000 1 73446
61172
60000 +
40000 T 15697
13273
20000 + 13792
10059 E 941
a -Z 5359 4000
N 4
0 - f f f f f f ! f m{‘ f M

Ukrajina  Slovensks  Vietham Rusko Polske Mémecko Moldavske Spojené Cina Kazachstan
staty

Graf ¢. 2 - PoCet usazenych cizinctii k 31. 12. 2009 a procento téch z nich, ktefi se do CR pistéhovali v roce 2009
- podle statniho ob&anstvi - (upraveno CSU) *°

7 [tamtéz: 266]

'8 [tamtéz: 266]

' Rékoczyova, M. 2009. Socidlni integrace pristéhovalcii v Ceské republice. Praha: Slon 17-18 s.

20 Cesky statisticky urad. 2009. ,, Pocet usazenych cizincii k 31. 12. 2009 a procento téch z nich, kteii se do CR
pristéhovali v roce 2009 - podle statniho obcanstvi.,, [online] Praha: CSU [cit. 1. 8. 2011]

Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/cizinci.nsf/datove udaje/ciz_migrace
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Jak jsem jiz v této kapitole uvedla, Vladimir Srb zdiraziiuje ekonomické divody

v , . . X, , . 21
soucasné imigrace do Ceské republiky.

Také Miroslava Rékoczyova v knize Socidlni
integrace pristéhovalcii v Ceské republice zmituje, Zze ekonomickou aktivitu, jako ucel
pobytu, uvedla piiblizné polovina vsech cizincti pobyvajicich v CR, cizinci jsou podle
Rakoczyové na &eském trhu velice aktivni slozkou, jejich podil na pracovni sile v CR (v roce
2008) dosahl 6,4% a v Praze napiiklad dokonce 15,2%.*

Otazkou ziistava, jaké prace cizinci v Ceské republice vykonavaji, zde se setkdvame
s problematikou sekundarniho sektoru prace. Sekundarni sektor prace jsem jiz popsala
v piedeslé kapitole u popisu Teorie dvojiho trhu prace” Rakoczyova jestd dodava, ze
sekundarni sektor prace vytvaii praci prescas, o vikendech 1 o svatcich, a Ze je tato prace pro
doméci pracovniky neatraktivni.**

Z nasledujiciho grafu jsou vidét kategorie zaméstnani, které v CR cizinci vykonavaji,
nejvyssi procento cizincl (25,9%) se vyskytuje v kategorii pomocni a nekvalifikovani

pracovnici, coZ podporuje piedstavu koncentrace cizincli v sekundarnim sektoru prace.

9 Cizinci evidovani UP podle KZAM - 31. 12. 2010 W 1. Zakonodérci, vedouc! a Fidici
30 oracovnici
25,5% M 2. veédecti a odborni dusevn

pracowvnici

25
i 3. Techniéti, zdravotnicti, pedag.

aracovnici

20 M 4. Nizsi administrativni oracowvnici
‘Urednici)
B 5. Provozni prac. ve sluzbach a

obchocé
15

5. Kvalif. délnici v zemédélstvi a
esnictvi

10 i 7. Remeslnici, kvalif. vyrobci, opravafi

i 8. Obsluha stroji a zafizeri

L 9. Pomocni a nekvalifikovani
pracowvnici

b O. Prislusnici armady

UP - Utad prace
KZAM - Klasifikace zaméstnani o
Graf ¢. 3 - Cizinci evidovani podle UP podle KZAM - 31. 12. 1010 - (upraveno CSU)*

2! Hirtlova, P., J. Lid'ak, V. Srb. 2008. Mezindrodni migrace v evropském kontextu. Ceské zemé a migrace. Brno:
TRIBUN EU

** Rakoczyova, M. 2009. Socidlni integrace pristéhovalcii v Ceské republice. Praha: Slon 20 s.

3 sekundarni sektor prace je opakem priméarniho sektoru prace a je typicky malou atraktivitou, nizkymi mzdami,
nestabilnimi podminkami, malou pravdépodobnosti zlepseni podminek i kariérniho riistu (Siskova 2001)

** Rékoczyova, M. 2009. Socidlni integrace pristéhovalcii v Ceské republice. Praha: Slon 21 s.

** Cesky statisticky utad. 2009. ,,Cizinci evidovani podle UP podle KZAM - 31. 12. 1010*. [online] Praha: CSU
[cit. 1. 8. 2011] Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/cizinci.nsf/datove udaje/ciz_zamestnanost
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1. 2. Integrace

Rovnéz problematiku integrace nemohu v ramci teoretické casti bakalaiské prace
pojmout komplexné¢, pokusim se tedy nastinit oblasti integrace, které jsou podle mého soudu
dilezité. Nejprve se pokusim uvést néktera vymezeni pojmu integrace, poté se zaméfim na
pojeti integrace z pohledu mikro- a nasledné makrodimenzionalniho, jak navrhuje Tatjana
Siskova, nahlizet na integraci nebo adaptaci, Ize z riznych pohledtl, jednim z nich je mikro- a
makropohled, kdy mikropohled na integraci/adaptaci se tyka jedince a makropohled pak

Gilohy statu v problematice integrace/adaptace.*

Definic integrace je nemalé mnozstvi, pro ptiklad uvedu dvé definice integrace, které
uvedla ve své knize 1 Miroslava Rékoczyova, definice integrace podle Martikainena zni:
., Integrace jsou procesy, jimiz jsou jednotlivci a skupiny pristehovalcii vélenovani do riiznych
socidlnich arén a segmentii nové hostitelské spolecnosti. Integrace je obousmérny proces,
v némz pristehovalci i hostitelska spolecnost nabyvaji novych rysii v diisledku vzajemné

“?7 podle Bosswicka zni definice

interakce. Interakce miize mit i transnacionalni dimenze.
integrace nasledovné: ,, Integrace je inkluze a akceptace pristehovalcu do klicovych instituct,
vztahii a pozic v hostitelské spolecnosti. Integrace je interaktivni proces mezi pristéhovalci a
hostitelskou spolecnosti. Pro pristéhovalce znamend integrace uceni se nové kulture,
nabyvani prav a povinnosti, ziskavani pristupu k pozicim a socialnimu statusu, budovani
osobnich vztahu se cleny hostitelské spolecnosti a vytvareni pocitu prindleZitosti a
identifikace se spolecnosti. Pro hostitelskou spolecnost integrace znamenda otevreni instituci a

.

garanci rovnych prilezitosti pro pristéhovalce. “”* Miroslava Rakoczyova nakonec shrnuje
definice integrace podle spole¢nych rysu, které se v definicich objevuji a jsou to: vélefiovani
(proces integrace), multidimenzialnost (vClenovani v fadé oblasti), oboustrannost (jak na

strané pistéhovalci, tak na strand hostitelské spole¢nosti).”

Na mikrourovni, tedy na trovni jednotlivce, 1ze podle mé& pohliZet na integraci tak, jak
je to uvedeno ve schématu J. W. Berryho, pouzitého v knize Jana Prichy. Podle schématu J.
W. Berryho, je integrace definovéana jako jedna ze Ctyf strategii adaptace, které zde stru¢né

predstavim.*

26 Siskova, T. 2001. Mensiny a migranti v Ceské republice. Praha: Portal 24 s.

27 Rakoczyova, M. 2009. Socidlni integrace pristéhovalcii v Ceské republice. Praha: Slon 24 s.
% [tamtéz: 25]
¥ [tamtéz: 24]
3% Pricha, J. 2001. Multikulturni vychova. Praha: ISV nakladatelstvi 155 s.
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Integrace - Imigranti uznavaji dulezitost kultury v hostitelské zemi, avSak zaroven si
udrzuji svou ptvodni kulturu.

Asimilace - Imigranti davaji pfednost kultuie hostitelské zemé, pted svou plvodni
kulturou.

Separace - Imigranti davaji prednost vlastni, plivodni kultufe a tim se izoluji od
dominantni kultury a jejimi piislusniky.

Marginalizace - Imigranti nepreferuji svou plvodni kulturu, avSak ani kulturu

hostitelské zemé¢, identifikuji se pouze se subkulturou vlastni skupiny.

,,Na makrourovni se dnes ve svété prosazuji zhruba tri zakladni modely imigracni
politiky“, jak popisuje Tatjana Siskova, a které zde nyni nastinim.”'

Diskrimina¢ni model - Tento model je zaloZen na do¢asném a navratném pobytu
cizincl, coz zarucuje znemoznéni cizincim vstupovat do nékterych dilezitych sfér Zivota
(napt. socidlni péce, participace na politickém zivot€). Diskrimina¢ni model dnes viceméné
praktikuji zemé jako Némecko, Svycarsko, Rakousko.

Asimilaéni model - Asimilacni model stoji na rychlé a ,jednoduché* adaptaci
imigranta do nové spoleCnosti tim, Ze mu stat zajisti rychlé ziskdni obcCanstvi, prav a
povinnosti majoritni spole¢nosti. Imigrant za to vSak zaplati ztratou svého matefského jazyka,
svych specifickych kulturnich a socialnich rysi. Nejblize tomuto modelu je imigra¢ni politika
Francie.

Multikulturalni (pluralitni) model - Podporuje odliSnost minority od majoritni
populace. Imigrantim jsou déna stejna prava ve vSech spolecenskych sférach, aniz by se
museli vzdat svych specifik, naopak jsou minority ve svych specifickych rysech
podporovany. Tento model reprezentuji zemé jako Kanada, Svédsko a do jisté miry i

Nizozemsko a USA.

Domnivam se, Ze zéklady imigracnich politik, uvedenych vyse, vychdzi ze zédkladnich
koncepti a modelti adaptace, které bych, podle mého soudu, také zaradila mezi pojeti na
makrotrovni. Nékteré koncepty a modely adaptace, jak je popisuje Tatjana Siskova, nyni

R 732
struéné predstavim.

*1 Sigkova, T. 2001. Mensiny a migranti v Ceské republice. Praha: Portal 25 s
32 Sigkova, T. 2001. Mensiny a migranti v Ceské republice. Praha: Portal 24 s
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Model asimilace - Chicagska Skola jej pfedstavila vtzv. asimilacni teorii, kterd
vysvétluje adaptaci migranta v novém prostiedi jako pfirozeny proces vyvoje, konéici po Case
vlastné nevyhnutelné€ splynutim, ,,rozpuSténim se* v majoritni populaci.

Model ,,taviciho kotle® (melting pot) - Tento model pfichazi po modelu asimilace a
pfiznava minorité uréitou, byt malou, narodotvornou roli.

Koncept ,,salatové misy“ - Tento model reaguje na dne$ni ménici se migracni realitu
a spiSe nez miSeni vyjadfuje souZziti mensSin s majoritou, ale i mensin mezi sebou, ve vzajemné

komunikaci rozli¢né intenzity.

Miroslava Rékoczyova ve své knize popisuje dimenze socidlni integrace podle
Bosswicka a Heckmanna®, které podle mé nelze jednoznané zatadit do makro-, nebo
mikroirovné integrace. Zahrnuji v sobé podle mého soudu obé dimenze, proto je struéné
prestavim na konec kapitoly.

Strukturalni dimenze socidlni integrace - Piedstavuje ziskani prav a pfistup ke
klicovym institucim hostitelské spole¢nosti.

Kulturni dimenze socialni integrace - Zahrnuje ziskani klicovych znalosti a
kompetenci ptijimajici spole¢nosti.

Interaktivni dimenze socidlni integrace - Pfijeti a zaclefiovani pfistehovalcl do
primarnich vztahti a socialnich siti pfijimajici spole¢nosti.

Identifika¢ni dimenze socidlni integrace - Je subjektivni dimenze integrace, kdy

vznika u pfistéhovalce pocit soundleZzitosti s pfijimajici spole¢nosti.

1. 2. 1. Integrace v CR

V Ceské republice se politika integrace cizincli systematicky zacala uplatiovat az
vdruhé poloving devadesatych let, jak upozoriiuje Tatjana Siskovad v knize Vychova
k toleranci a proti rasizmu, déale pak také uvadi, Ze vroce 2004 byla role koordinatora
realizace politiky integrace cizincti pievedena z MV na MPSV**(na jejichz strankach lze
ziskat informace o integraéni politice CR*).

Tatjana Siskova poukazuje na to, Ze cilovou skupinou politiky integrace v CR jsou

legaln€ dlouhodobé& usazeni cizinci z tzv. tietich zemi (ne€lenskych zemi), kteti zde pobyvaji

33 Rakoczyova, M. 2009. Socidlni integrace pristéhovalcii v Ceské republice. Praha: Slon 25 s.
** Sigkova, T. 2008. Vychova k toleranci a proti rasizmu. Integrace cizincii v Ceské republice. Praha: Portal 80 s.
% http://www.mpsv.cz/cs/1278
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alesponl po dobu jednoho roku, zejména té€chto imigrantii se pak tyka aktualizovana koncepce
integraéni politiky, ktera klade zvySeny diiraz na nasledujici prvky integrace: >

e Znalost ¢eského jazyka cizinct

e DosaZeni ekonomické samostatnosti cizince

¢ Orientace cizince v ¢eské spolecnosti

e Rozvoj vzijemnych vztahll mezi cizinci a majoritou

MPSV kazdoro¢né vypisuje dota¢ni program na podporu integrace cizincl, jak

Tatjana Siskovéa na zavér dodava, nejen MPSV, ale k podpofe projektii na integraci cizinct
lze vyuzit i finanéni zdroje v ramei EU?’ (vice o evropském fondu na podporu integrace na

strankach MV>®).

%% Sigkova, T. 2008. Vychova k toleranci a proti rasizmu. Integrace cizincii v Ceské republice. Praha: Portal 81 s.

37 Siskova, T. 2008. Vyichova k toleranci a proti rasizmu. Integrace cizincii v Ceské republice. Praha: Portal 86 s.
** http://www.mvcr.cz/clanek/evropsky-fond-pro-integraci-statnich-prislusniku-tretich-zemi.aspx
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2. Empiricka cast
2. 1. Vzorek respondentii

Analyzovala jsem celkem dvacet rozhovort s cizinci z riznych zemi plivodu, patnact
cizincli bylo ze zemi byvalého Sovétského svazu a to z Béloruska, Ukrajiny, Ruska, Arménie
a Cetenska, dva respondenti byli ptivodné z africkych zemi, jeden respondent byl z Iraku,
dalsi z Afghanistanu a jeden cizinec byl ze Svédska®”, avsak viichni respondenti museli Zit na
uzemi mésta Prahy. Protoze se tedy jednalo o rozhovory s cizinci Zijicimi na zemi mésta
Prahy, je mozné, ze vysledky analyzy hloubkovych rozhovort jsou specifiky cizinct, zijicich
v Praze.

Pro ukazku zde uvadim tabulky s poéty cizincii, Zijicich v Ceské republice a na tizemi
mésta Prahy. Z prvni tabulky vyplyva, Ze pocet cizincii ze zemi Evropské unie je pfiblizné
&tvrtinou viech cizinct, Zijicich v Ceské republice a pfiblizné pétinou cizinci Zijicich v Praze,
zbytek tvofi cizinci ze zemi mimo Evropskou unii, a to nejvice cizinci z Ukrajiny, Slovenska,
Vietnamu a Ruska, jak vyplyva z druhé tabulky. V Praze jsou pak nejcetnéji zastoupeni

cizinci z Ukrajiny, Slovenska a Ruska. *

Cizinci podle vybranych statnich ob&anstvi, cizinci - obéané EU a ob¢ané tietich zemi v krajich CR k 31. 12.
2009

Pramen: Reditelstvi sluzby cizinecké policie

Cizinci ze zemi ostainich
celkem EU 27 .
zemi
Ceska 432503 | 137017 | 295 486
republika
HL.m.Praha  [148123 | 34710 | 113413
Praha k CR
(v %) 34,25 25,33 38,38
z toho statni ob&anstvi
. . - Spojené
Ukrajina | Slovensko | Vietnam | Rusko | Polsko | Némecko | Moldavsko | Mongolsko | Bulharsko staty
Ceska
. 131932 | 73446 61115 | 30297 | 19273 | 13792 10 042 5745 6 403 5941
republika
HI. m. Praha 50 318 17 967 10699 | 17509 | 2061 2633 3431 851 2235 3770
Praha k CR
(v %) 38,14 24,46 17,51 57,79 | 10,69 19,09 34,17 14,81 34,91 63,46

Tabulka ¢. 1 - Cizinci podle vybranych statnich obanstvi, cizinci - obtané¢ EU a obCané tfetich zemi v krajich
CR k 31. 12. 2009 -upraveno CSU 2010*

%% viz. Ptiloha &. 1

* Cizinci z Ukrajiny a Ruska tvoii skoro polovinu rozhovortl, pouzitych v nasledujici sekundérni analyze.
4 Cesky statisticky Gtad. 2009. ,,Cizinci podle vybranych statnich obéanstvi, cizinci - obéané EU a obcané
tretich zemi v krajich CR k 31. 12. 2009“. [online] Praha: CSU [cit. 1. 8. 2011]

Dostupné z: http://www.czso.cz/csu/2010edicniplan.nsf/krajkapitola/101011-10-za_rok 2009-04
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Respondenti byli oslovovani pracovniky Poradny pro integraci, o.s. a Organizaci pro
pomoc uprchlikiim, o.s., vSichni osloveni respondenti byli zaroven klienty téchto organizaci,
z toho divodu méli organizace na oslovené cizince kontakt. Protoze byli osloveni cizinci
zaroven klienty OPU a PPI, jen zfidka se stalo, Ze by osloveni cizinci rozhovor odmitli, nebot’
oslovovanym cizincim organizace v minulosti bezplatné pomohly, tento zpisob vybéru
respondentll mohl zplsobit n€kterd zkresleni, ktera se nejvice projevila pii analyze rozhovort
u okruhu informovanost, kde je tento fakt vice komentovan.

Protoze jsem pribéh ziskavani rozhovorii nemohla ovlivnit, nemohu ani zajistit, ze
vzorek je nasycen, tak jak doporucuje Miroslav Disman ve své knize, Jak se vyrabi
sociologicka zmnalost: .,V kvalitativnim vyzkumu je vzorek nasycen tehdy, kdyz dalsi data

T , 42
neprinadseji nic nového.*

2. 2. Metodika vyzkumu

Provedla jsem sekundarni analyzu dvaceti polostrukturovanych hloubkovych
rozhovort, jedna se tedy o vyzkum kvalitativni.

Rozhovory byly vedeny s cizinci vétSinou v prostordch organizaci Poradny pro
integraci, o.s. a Organizaci pro pomoc uprchlikiim, o.s., po telefonické domluvé. Rozhovory
trvaly pfiblizn€ hodinu az hodinu a ptl a byly vedeny v ¢eském jazyce, podminkou pro vybér
respondentl tedy byla i dostate¢na znalost ¢eského jazyka. Rozhovory byly nahrdvany na
diktafon a poté byly piepisovany do PC. Pokud respondent odmitl mluvit na diktafon, ale
chtél informace tazateli sd¢lit, tazatel svymi slovy vypovéd do zapisu uvedl, avSak uvedl, ze
se nejedna o piimou fec respondenta.

Hloubkové rozhovory byly polostrukturované, to znamend, Ze tazatelé méli osnovu
témat®, o kterych by cizinci m&li vypravét. U jednotlivych témat méli tazatelé i navodné
otazky pro piipad, kdyby respondent nepovidal plynule sam, tyto otdzky byly tazateli Casto
vyuzivany.

Osnova rozhovoru zahrnovala osm témat:

Bydleni Vzdélani
Zamgéstnani Zivot v CR

Pobyt Vztah k zemi plivodu
Informovanost Budoucnost

2 Disman, M. 2008. Jak se vyrabi sociologickd znalost. Praha: Karolinum. 304 s.
* viz Piloha ¢. 4
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Zakladni taktiky analyzy kvalitativnich dat jsou, podle Jana Hendla, popis dat,
klasifikace dat a hledani vazeb a spojeni mezi koncepty.*

O klasifikaci dat Jan Hendl piSe: ,,Klasifikace dat vytvari konceptuadlni zdklad pro
analyzu. Kategorizace poskytuje zdklad pro srovnani. Klasifikace ma byt rizena cily

Ly eid5
zkoumani.*

Z ptedeslé citace vyplyva, Ze bez kategorizace dat nelze analyzu kvalitativnich
dat provést, proto jsem data pro svou analyzu také kategorizovala, rozdé¢lila jsem kazdy
rozhovor podle témat osnovy rozhovoru a useky rozhovoru se stejnymi tématy jsem pienesla
k sobé a tak vytvorila kategorie témat. Dale jsem u jednotlivych témat sledovala problémy
respondentl a redukovala jsem tak useky rozhovort, které se problémil netykaly (to ovSem
neznamend, ze jsem neregistrovala i zajimavé prvky, které se bezprostiedn€ problémil
netykaly), pokud se u respondentl vyskytl stejny problém, vznikla tak nova uzsi kategorie
problému, naptiklad problém hromadného souziti.

Jan Hendl ve své knize Uvod do kvalitativniho vyzkumu uvadi, Ze: ,pri popisu
kvalitativnich dat se klade duraz na popis svéta tak, jak ho vnimaji ruzni ucastnici situace,
miizeme navrhovat vlastni interpretace, ale zdroven musime zndt interpretace ticastniki. “*°
Podle taktiky analyzy kvalitativnich dat uvedené v pfedeslé citaci, jsem se pokusila
postupovat 1 pii své analyze. V kapitolach identifikace problémii, jsem se snaZila popsat
hlavni problémy, které se vyskytovaly u vice respondenti a také jsem se pokusila
identifikovat rozdily v chapani zdanlivé stejnych problémi cizinci ze zemi byvalého
Sovétského svazu a cizinct z ostatnich, tedy nepostkomunistickych zemi.

Podle Jana Hendla: ,,Po kiasifikaci hledime v datech vyznamné konfigurace a
vazby. “Y” V mém piipadé jsem vyuzila vazby mezi problémy respondentd pro identifikaci
typickych konstelaci problémi, které jsou popsany ve stejnojmenné kapitole na konci
empirické Casti bakalaiské prace.

Kvalitativni vyzkum socialni situace cizincii na izemi mésta Prahy je myslim vhodnou

technikou vyzkumu, nebot’ skytd vychodiska pro kvantitativni vyzkum, nebo mtize poslouzit

jako vhodna pomoc pfi identifikaci oblasti, které by zasluhovaly vét§i pozornost.

* Hendl, J. 1997. Uvod do kvalitativniho vyzkumu. Praha: Karolinum. 143 s.
* [tamtéz: 144]
* Hendl, J. 1997. Uvod do kvalitativniho vyzkumu. Praha: Karolinum. 144 s.
tamtéz: 144]
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2. 2. 1. Identifikace problémiu

Pti identifikaci problému jsem se zamé&fovala na problémy, které respondenti uvadéli
v jednotlivych tematickych oblastech™. Mtize se zdat, 7e se nékteré problémy, z odlignych
tematickych oblasti, pfekryvaji, ale je to zdanlivé, nebot” pokud méli respondenti napiiklad
problém s ufady a uvadéli je pfi rozhovoru ve spojitosti s informovanosti, méli problémy
odliSny rdz, nez kdyz problémy s Gfady respondenti uvadéli ve spojitosti s pobytem, proto
jsem tedy popsala problémy podle toho, ve které tematické oblasti o nich respondenti mluvili.

Popisovala jsem ty problémy, které se vyskytovaly alesponi u dvou a vice respondentt.
Problémem jsem oznacila vypovédi, které méli raz néjaké stiznosti nebo nespokojenosti
respondentll, to co respondenty n¢jakym zplisobem zatéZzuje nebo trapi, to co respondenti
spojuji s negativnimi pocity a zkusenostmi.

V kapitole vzorek respondentii jsem uvedla, Ze patnact respondentii je piivodem ze
zemi byvalého Sovétského svazu a pét respondenttli ze zemi, které nebyly soucasti Sovetského
svazu a jsou zarovei dosti odlidné od postkomunistickych zemi (Angola, Irdk, Svédsko,
Afghanistan, Afrika), rozdélila jsem tedy respondenty na dvé skupiny a to na respondenty
z postkomunistickych zemi a na respondenty z ostatnich zemi, coz poslouzi jako pracovni
nazvy. Rozdéleni respondentl podle zemé ptivodu vyuziji pti identifikaci problému, budu se
totiz zamyslet nad rozdily pojimani stejnych problému cizinct ze zemi byvalého Sovétského
svazu a cizinci ze statu, které neprosly komunistickym rezimem. U kazdého identifikovaného
problému uvedu vzdy nejdiive citaci cizincli ze zemé pivodu byvalého Sovétského svazu a
pak aZ citace cizincl z ostatnich zemi, pokud respondenti z ostatnich zemi problém uvedli.

Citace cizinci uvedené v kapitolach identifikace problémii, jsou vzidy vzorovymi
ptipady, popis problémi vychazi vzdy ze znalosti vSech tematicky stejnych problémi, o
kterych se cizinci zminili. Interpretace rozdili pojimani stejnych problémt cizinci z odlisnych
zemi pivodu vychazi rovnéz ze znalosti vSech, tematicky stejnych problémi, uvedenych
cizinci a mnohdy je zalozena i na vlastni imaginaci.

Pti identifikaci problémi jsem odhalila nékteré cetnéji uvadéné zkuSenosti
respondenttl, které vSak nemély bezprostfedné raz problémt, ale jevily se mi jako zajimavé a
proto jsem je u nékterych okruhli témat zminila a okomentovala, v textu na takovéto

zajimavosti znovu upozoriuji.

8 P¥iloha ¢&. 2, Piiloha &. 3
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2. 2. 2. Typické konstelace problémi

Typické konstelace problémil vznikly na zaklad¢ sdilenych problému cizinci, pfi jejich
interpretaci jsem popiipadé sledovala dal§i spole¢né zakladni ukazatele respondentii jako
pohlavi, zaméstnani respondenta, rodinny stav a ivahach o setrvani v CR.

Postupovala jsem tak, ze jsem vkazdé probirané oblasti identifikovala skupinu
problémt a to dva nebo tii problémy, které se vyskytovali spolecné u tii a vice respondentti. U
respondenttl, ktefi sdileli v jednotlivych oblastech dva nebo tfi problémy jsem dale sledovala
podobnosti v zédkladnich ukazatelich téchto respondenti (pohlavi, typ prace respondenta,
rodinny stav a avahy o setrvani v CR) a spojeni mezi sdilenymi problémy a zakladnimi
ukazateli jsem interpretovala. Interpretace sdilenych problémi a zékladnich ukazatell
respondentll vyhazi bud’ z mé vlastni imaginace, anebo z odiivodnéni, které uvedli sami
respondenti v rozhovorech. Typické konstelace problémi mohou upozoriiovat na nékteré
nepiimo fecené latentni spojeni mezi problémy a zakladnimi ukazateli cizinct.

Dva nebo tfi sdilené problémy u tii a vice respondentii se vyskytly u tematickych

oblasti bydleni, zaméstnani a zZivot v CR.

2. 3. Cil sekundarni analyzy

Jak uvadi Miroslav Disman ve své knize, Jak se vyrabi sociologickad znalost: ,,Cilem
kvalitativniho vyzkumu je vytvdreni novych hypotéz, nového porozuméni, vytvdreni teorie. “*’
V mém ptipad¢ tomu neni jinak, pokusila jsem se lépe proniknout do problémil, které cizinci
zijici na izemi mésta Prahy zazivaji, a tak napomoci jejich lepSimu porozuméni. Druhym
cilem provedené analyzy bylo identifikovat typické konstelace problémi, které mohou
poslouzit jako inspirace pii vytvafreni hypotéz pro dalsi vyzkum.

Na zavér jsem se pokusila porovnat mou sekundarni analyzu s analyzou stejnych
rozhovoril, produkovanou organizacemi Poradna pro integraci, o.s. a Organizaci pro pomoc

uprchlikiim, o.s. a tak zhodnotit, zdali m¢la tato sekundarni analyza dalsi pfinos.

49 Disman, M. 2008. Jak se vyrabi sociologicka znalost. Praha: Karolinum. 286 s.
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2. 4. Vysledky sekundarni analyzy
2.4. 1. Problémy s bydlenim

U okruhu bydleni byli respondenti tdzani napiiklad na to, kde v soucasné dob¢ bydli, jestli
sdili byt s n¢kym dalSim nebo jaké maji vztahy se sousedy. Ackoli respondenti nebyli pfimo
tdzani na to, pro¢ se rozhodli bydlet v Praze, Sest respondentli samo od sebe tento diivod
uvedlo, nejednd se sice o problém, ale pfipadda mi zajimavé, ze se u respondentii vyskytuje
podobny, na prvni pohled obecny, motiv a to pfedstava velkého mésta. Respondenti jako

cro~r

moznosti prace, coZz bych ocekévala, ale dalo by se fici, ze je pro n¢ dulezitd predstava

cey

velkého mésta. Je mozné, Ze se jedna o specifikum cizinct Zijicich v Praze.

,,Jiny misto nez Prahu nemyslela, protoze v Bélorusku taky ja spoustu casu stravila v hlavnim
[

mesté. Pro mé to duleZity, ja nemam rdada néjaké malé mésto. *

(Respondentka z Béloruska)

., Poméry v Bélorusy, v Cesku trochu vétsi. To, co tady je jesté mésto, pro mé uz je zapaddkov.
A ja vidycky v centru. Takze Prahu mam, pésky nekolikrat prosel.
(Respondent z Béloruska)

., V Praze lidi jsou moc hodni lepsi, je to veliké mésto hodné mozZnosti. *

(Respondent z Irdku)

V okruhu bydleni respondenti zminovali pfedev§im ¢tyfi druhy problémi a to
problémy s pronajimateli, ktefi respondentim nechtéji vystavit nidjemni smlouvu, nazvala
jsem tuto stiznost Problém se smlouvou, problémy se souzitim s velkym poctem
spolubydlicich v jednom byté, pracovné nazvany Hromadné souZiti, tieti problém, ktery
respondenti zminovali, se tykal drahych ndjmu za byty v Praze, tedy Problém drahych ndjmii
a poslednim typem problémii byly neosobni az nepiatelské vztahy se sousedy, coZ jsem

pracovné nazvala Nevlidni sousedé.
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Problém se smlouvou

Problémy s pronajimateli, ktefi respondentim nechtéji vystavit ndjemni smlouvu, se
projevuji ve vice sférach, napiiklad cizinci maji pak problémy s vyfizovanim pobytu, nemaji

narok na finan¢ni podporu na bydleni a dalsi.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

»Moc ndrocny. Cizinciim nechtéli pronajimat, s détmi nechtéli pronajimat a tak. Pak kdyz
nekdo mohl pronajat, tak nechtél dat to potvrzeni pro policii, my potrebovali mit byt, kde by
mohli byt nahlaseny, vSechno by bylo v poradku s adresou a to bylo moc slozité.

(Respondent z Béloruska)

., Bydleli jsme tam jesté se dvema Ukrajinci. Bohuzel jsme tam bydleli nacerno, protoze ten
majitel s nami nechtél uzavrit najemni smlouvu. Byl Slovdk a nepral si néjak to nahlasit, aby
to vyslo najevo, Ze ve svéem byté ma podndajemce a Ze nekdo v jeho byte bydli. Kvuli tomu
bohuzel jsme nemohli ani vlastné pripojit k tomu statnimu integracnimu programu a vyuZzit

moznost na podporu bydleni, co nam poskytuje ministerstvo vnitra. ‘

(Respondent z Ruska)

Respondent z ostatnich zemi:
,Byty jsou zde viceménée soukromé, ke statnim nemdte zZadny pristup, na to nemiiZete ani
pomyslet a v soukromych bytech s vami nechtéji podepsat smlouvu, tak kde ziistanete?
Predstavte si, Ze jste tu legdalné a vsichni vam vikaji, Ze s vami nemiiZou podepsat smlouvu.
Tak kde ziistanete? V hotelu?

(Respondent ze Svédska)

Interpretace:

Rozdil ve vypovédich respondentl je podle mého ndzoru hlavné v rozdilném podani
problému. Respondent ze Svédska mluvi o problému v obecné roving, neni piimo jasné, jestli
problém se smlouvou fesil osobné, anebo zdali naptiklad o problému jen nékde slysel, kdezto
cizinci ze zemi byvalého Sovétského svazu problém se smlouvou vztahovali na sebe a uvadéli
své osobni zkuSenosti.

Respondenti z postkomunistickych zemi spojovali problémy se smlouvou s dalSimi

problémy, které na problém se smlouvou navazuji, jako to, Ze se nemohli pfidat
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k integraénimu programu a podobné, kdeto respondent ze Svédska podle mé spise narazel na

neeti¢nost chovani soukromych pronajimateli.

Hromadné souziti

Problémy se souzitim s velkym poctem spolubydlicich v jednom byté zminilo sedm
respondentl, vétSinou se respondenti s timto problémem potykali diive, nebot’ souZiti s vice

cey

najemniky v jednom byté& pokladali za pfechodné feSeni a nyni uz Ziji v lepSich podminkéch.

Respondenti z postkomunistickych zemi:
., Bylo jich, byli ctyri lidi v byté a ja jsem byl jako paty, kdyz jsem se pridal k nim, tak ja jsem
v podstaté bydlel v tom pokoji toho mého znamého z Ruska. On souhlasil s tim, aby mi pomohl

s tou podminkou, Ze to bude docasné. Dokud si nenajdu néjaké jiné bydleni. *

(Respondent z Ruska)

,,Jda nevim, 2 plus KK nacpdno deset lidi treba a ja tam taky prosté Zil no, takze to jsou
v§echno tézkosti s timhle tim vétsinou a jako do ted nemiuizes si dovolit normalni néjaky byt,
ktery by mi jako vyhovoval.

(Respondent z Béloruska)

Respondenti z ostatnich zemi:
,,S bydlenim ne, ale spi§ ubytovani, protoZze my jsme bydleli vsichni spolecné. Treba dva-tii

na pokoji, vSechno zarizeni jsme meli spolecné.

(Respondent z Angoly)

., Myslim si, Ze pro cizince to neni ani trochu jednoduché. Bavil jsem se o tom s dalsimi cizinci
a oni mi popisovali svoje prvni dny tady, kdy tieba i tyden byli na ulici a pak je treba néjaky
dalsi cizinec na chvili ubytoval. Je tu spoustu cizincii, kteri sdili jeden maly byt dohromady. “

(Respondent ze Svédska)

Interpretace:

Podle mého soudu respondent z Angoly, tedy predstavitel skupiny respondentl
z ostatnich zemi, se zmifluje o problému hromadného souziti zplisobem podobnym
respondentim z postkomunistickych zemi, tedy zmifluji osobni zkuSenosti s problémem

hromadného souziti, kdezto respondent ze Svédska o problému opét mluvi v obecné roving.
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Zda se tedy, Ze u problému hromadného souZiti se neprojevil rozdil mezi rozdélenim
respondentll na cizince z postkomunistickych zemi a na cizince z ostatnich zemi, spiSe se

domnivam, Ze respondent ze Svédska predstavuje specialni piipad.

Problém drahych najmiu

Devét respondenti, tedy skoro polovina respondentil, si stéZovala na vysoké ndjmy

bytl v Praze.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

,»No docela takhle jo, no takhle, byt tady v Praze neni levné, tak co mam délat, tak no tak
docela spokojeny.

(Respondent z Ukrajiny)

A najit si byt a tam nas viastnée prihlasil ten majitel. Je to drahy tady v Praze. *

(Respondentka z Ukrajiny)

,,No, bydlel jsem proste uhm, takhle bydlel jsem v prondjmu a jsem pracoval a prosté celou
vyplatu jsem daval na ten ndjem, skoro nic neziistalo. Vite jak je ndjem drahy, ja jsem bydlel
Jjako spolubydlici a to vychazelo taky drahy.

(Respondent z Arménie)

Respondenti z ostatnich zemi:

,»No hledani bytu tady v Praze, nechci to Fici, ale reknu to osobné. Ja treba proste, ja jsem si
nikdy od ceské viady nedostal Zadny integracni byt. Takze ten byt mi prosté nedali, ten byt je
drahy, je to rozdil, kdyz nékdo ma soukromy nebo statni byt.

(Respondent z Angoly)

., Kdyby tu udélali pro ty azylanty a to bydleni, tim by urcité pomohli no. Jako prondjem bytu
dneska stoji 14 000, patnact, osmndct, to je pro nas hodné jako tézky. My si jako hned s detmi
nemtizeme koupit byt.

(Respondentka z Afghanistanu)
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Interpretace:

Dva zdeviti respondentl, ktefi si stéZovali na vysoké nijmy bytl v Praze, byli
pivodem z ostatnich zemi a to z Angoly a Afghanistanu, zdroven ve spojitosti s vysokymi
cenami bytl, jako jedini uvedli, Ze by se stat m¢l postarat o feSeni t€zké situace cizincii se
shanénim a placenim bytii v Praze. Je mozné, Ze cizinci z Angoly a z Afghédnistanu by pomoc
statu ocekavali, nebot” maji zkuSenost ze své zemé piivodu, ze stat v takovych piipadech
cizincim pomaha. Mohu se také domnivat, Ze cizinci ze zemi byvalého Sovétského svazu
neuvadi, ze by pfi hledani a placeni bytu ocekavali pomoc stitu, moznd o této moznosti

neveédi.

Nevlidni sousedé

Sedm respondentli uvedlo, ze vztahy se sousedy nejsou nijak vyznamné, ze jsou spise
neutralni nebo dokonce neptatelské, n€kteti respondenti odmétené chovani sousedl piipisuji

mentalité Cechu.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

,Zacnu od konce, se sousedy moc se nepratelime, protoze bohuzel musim to podotknout, Ze
povahové jako mentalita Cechii je, no jako, jak to miizu vict, je uzaviend. Cesi jsou takhle
uzavreni povahove. Ja to nepripisuji ke viem, ale vétsinou ja to beru jako z toho prikladu
nasich sousedii. Jsou opravdu moc uzavieni a moc nekomunikuji s nami, kdyz vidi, Ze jsme
cizinci. Jenom jako maximalné mizZeme pozdravit, kdyz se potkame na schodech, tak se

pozdravime navzdjem a to je vSechno.

(Respondent z Ruska)

,,No tak, jako sousedy moc ne v jedné chvili, protoze jsem se seznamil s nimi, protoze oni meli
restauraci, tak mé to zajimalo tak minuly rok jsem seznamil, tak akorat ahoj, ahoj a to je

vsechno.

(Respondent z Ukrajiny)

Jeden respondent ve spojitosti se sousedy uvedl problém se souzitim s Romy.

,,No tak, muizu vam rict jedno, jd nejsem jako rasista, jako ndabozenstvi znam, vSechno, jenom
prosté bydlime ve ctvrtém patre domu, kde je hodné invalidu a jsou tam takovy se smrticimi a

s rakovinami toto vSechno a v prvnim partu mame cigany, nebo reknu Romy, ale to na tom nic
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nemeéni a oni delaji to, ze vytah nemame kazdy den, vidite to jako dojit do tretiho patra, ja
jsem invalida a nemuzu jit pésky, rozumite? V tom domé oni slavi vSechno do dvou hodin do
noci, oni tam tanci, to je hrozmny, vstupni dvere do domu kazdy raz rozbité a to je prosté ja

nevim..ja nejsem rasista, ale poprosil jsem je. Cely ditm ma problémy s témi lidmi.

(Respondent z Ruska)

Respondenti z ostatnich zemi:

,,A soused byl vytoceny a nastvany, vikal, co to krucinadl délate, tak jsem mu rikal, Ze je den a
Ze nemuzu nic delat, omluvil jsem se mu. No a za chvili pribéhl znova a stézZoval si. TakzZe
zatim se sousedy nejsem moc spokojeny, rekl bych, ze jim chybi trocha spolecenského chovani
¢i vtahi.

(Respondent ze Svédska)

,,Se sousedy nemél jsem, vitbec. Ja nevim, ani jsme se nezdravili.

(Respondent z Irdku)

Interpretace:

Bez ohledu na to, z jaké zemé& respondenti pochdzi, se cizinci, stéZujici si na vztahy se
svymi sousedy shodli na tom, Ze Cesi jsou spiSe uzavieni a nesnazi se vytvaret n&jaké vielejsi
sousedské vztahy, je mozné, Ze je to ddno mentalitou Cechil. Je také podle m& mozné, e se
&esti sousedé chovaji odméfené k cizinctim a se sousedy Cechy maji vielejsi vztahy.

Respondent ze Svédska tentokrat pouzil $patnou osobni zkugenost se sousedy a
nepodaval vypovéd’ jemu vlastnim obecnym zpiisobem, je mozné, ze je to z toho divodu, Ze
je pro n¢ho problém se sousedy naléhavy a tak si neudrzel od tématu odstup, jako u ostatnich

okruht.

2. 4. 2. Problémy se zaméstnanim

Respondenti, ve vztahu k zaméstnani, byli nejprve dotazovani, jestli jsou zaméstnani
nebo nezaméstnani, jestli jsou vedeni na Ufadu prace anebo jestli podnikaji. Podle toho, do
jaké skupiny, uvedené v predeslé véte, respondenti patiili, se dale odvijel rozhovor, nicméné
respondenti odpovidali i na né€které spolecné otazky a to naptiklad, jestli mé respondent
zkuSenosti se zprostiedkovateli prace, jestli ho ve vztahu k praci ovlivnila hospodatska krize.

Z dvaceti respondentti byl jeden respondent v diichodu a jedna respondentka studovala

prezentné stfedni Skolu, a tudiZ nechodila do préce, takZe zosmnacti respondentii Ctyri
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uvedli, Ze jsou na ufadu prace, avSak musim zminit, Ze ncktefi maji zaroven napiiklad
brigadu. Osm respondentti uvedlo, Ze jsou zaméstnani, av§ak jsou mezi nimi i ti, ktefi pracuji
nacerno, dva respondenti uvedli, Ze jsou nezamé&stnani a tii respondenti podnikaji, tedy maji
zivnostensky list. Myslim si, Ze hranice mezi zaméstnanym a nezaméstnanym je dosti
neptesnd, protoze respondenti jsou sice zaméstnani, ale nacerno anebo naopak jsou na tGradu
prace, ale chodi na brigadu, rozhodla jsem se respondenty rozdélit pro prehlednost do dvou
skupin a to na ty, ktefi si jakymkoli zptisobem vydé€lavaji a na ty, ktefi jsou naprosto bez
prace. Ctrnact respondentll z osmnécti si n&jakym zptisobem vydélava penize a jen Gtyii

respondenti jsou opravdu naprosto bez prace, jak v procentech ilustruje nésledujici graf.

Zameéstnani

B vydelecne cinni

10%

M bez prace

dichodci nebo
studenti

Graf ¢. 4 - Zaméstnani

V okruhu zaméstnani vyplynulo pét hlavnich problémi, a to stiznosti na nesnadné
ziskavani prace v Praze, pracovné nazvanym Problém prdce v Praze, Spatna zkuSenost se
zprostiedkovateli prace nazyvanymi klienti, nazvanym Problém s klienty, stiznosti na to, Ze
respondenti nemaji jinou moznost nez pracovat nacerno, pracovné¢ nazvanym Nacerno a
zkudenosti respondenttl s tim, ze Cedi odmitaji zamé&stnavat cizince, pracovné nazvanym
Odmitani cizincii. Za zminku stoji, Ze nemaly pocet respondentl ptipisoval své problémy

s hledanim prace hospodatské krizi, tento problém jsem nazvala Hospodarska krize.

Problém prace v Praze

Sest respondentt ptimo uvedlo, Ze je t&7ké si najit praci. Podminkou pro uskute¢néni
rozhovoru bylo, aby respondent bydlel v Praze, d4 se tedy uvazovat, ze respondenti mini
tézkosti se shanénim prace v Praze. Tyto tézkosti se shanénim prace v Praze jsou podle
respondentli nejCastéji spojeny stim, Ze jsou cizinci, coZ je poznat napiiklad na jejich

nedokonalé ¢estiné.
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Respondenti z postkomunistickych zemi:

., No viastné s praci jo. Asi je tady nejvétsi problém s tou praci. Vidite sami, ani Cesi nemohou
najit takovou tu praci, ktera by jim vyhovovala. A cizinci jsou na tom o hodné hiir.
(Respondent z Béloruska)

,,Ze tam neni prace ani pro ty Cesi. A uz pro nds cizince viibec, jo.*

(Respondentka z Arménie)

Respondent z ostatnich zemi:
., Hledani prace je velmi tezké, kdybych umél ehm plynné Cesky, urcite bych nemél zadny

problém se ziskanim prace ve své profesi nebo podobné.

(Respondent ze Svédska)

Interpretace:

U nékolika respondentl z byvalého Sovétského svazu se vyskytla shoda v tvrzeni, ze
najit si praci je problematické i pro majoritni spolecnost, natoz pak pro cizince. Z ptredesl¢ho
tvrzeni podle m& vyplyva, Ze cizinci z byvalého Sovétského svazu citi, Ze nemaji stejné
vstupni podminky na trh prace jako Cesi a podle situace majority, na trhu prace, odvozuji i
své moznosti.

Respondent ze Svédska, ktery pocituje stejny problém s hledanim prace, neuvadél
zadnou spojitost jeho situace se situaci majority, odivodnoval problém s hledanim prace tim,

7e neumi plynné Cesky.

Problém s klienty

Druhym pocetnéjsim problémem, ktery respondenti zminovali, byla stiznost na Spatné
zkuSenosti se zprostfedkovateli prace zvanymi klienti, ktefi vétSinou pochazi z Ukrajiny.
Respondenti zminovali, ve spojitosti se zkuSenostmi s klienty, Ze jim klienti za praci platili
bud’ malo, anebo viibec, nékteti respondenti vSak naopak zminili, Ze je to pro cizince jedina,

znama moznost jak pracovat a vyd¢lat si n¢jaké penize.

Respondenti z postkomunistickych zemi:
,, Protoze tam vsude je to Ukrajinci, vsude je to lidi. Tam na cerny. Tam je to klientii. Ja nevim

proc, proc je to prdce, Ze je na stavbe. Moznad ne tak tézky prace, tam na stavbé. ProtoZe ja
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meésic tam pracoval u klienta Ukrajinec, my tam volali, pro¢ on mi nezaplatil penize. Takze

proc nemozné tam délat primo délat na tu, na tu firmu, ja nevim. *

(Respondent z Ce¢enska)

,,No mél sem brigady u néjaké firmy, ale pulku dostavaji firmy, rozumite. No, on myslel, Ze ja
Ukrajinec, ale ja mu vekl, jestli mne nedadte dneska, ja prijdu zitra, za mésic, za piil roku, to
hned zacal mluvit jinak, ja bydlim tady. Ze oni naslibuji hory doly, kolik to bude tam, dvacet
tisic mésicné nebo a kazdy mésic jim daval tisic korun, aby prosté nechcipl.

Za sto dolaru, tri mésice zkusebni doba. Ani jedna tam pres tii mésice neziistala, on ji
vykopne a nezaplati. Dyt to lidi znaji, i Arabové. Tady radsi byt legalné.
(Respondent z Béloruska)

., Kdyz pracuju pro zprostredkovatele, tak mam praci. Dostanu za to malo penize, ale dostanu.
Kdyz nechci pracovat u zprostredkovatele, tak ti roky na uradu prace a nic vic. Protoze Cesi
cizince nezaméstnaji.

(Respondent z Béloruska)

Interpretace:

ZkuSenosti se zprostiedkovateli praice ma pét respondentil a vSichni jsou ze zemi
byvalého Sovétského svazu, je znamo, ze klienti jsou vétSinou cizinci z Ukrajiny a tudiz se
domnivam, Ze cizinci z byvalého Sovétského svazu se s klienty 1épe dorozumi a tim padem

s nimi maji vice zkuSenosti, vétSinou vSak téch Spatnych.

Nacerno

Dalsi problém, ktery respondenti zminovali, se tykal zkuSenosti s praci nacerno.
Piesné¢ polovina respondentl uvedla, Ze se setkala s praci nacerno, bud’ diive nacerno
pracovali, nebo jeSté nacerno pracuji. Dlivody maji rizné, jak bylo zminéno u predeslého
problému, jednim z diivodl je to, Ze nemohou sehnat legalné praci, nebot’ cizince, podle
soudu respondentli, Cesi necht&ji zaméstnat. Daldim diivodem je, Ze respondenti nemaji
vyfizeny pobyt (mysleno byrokraticky) a tudiz ani legalné pracovat nemohou, ale potiebuji si
zatim néjak vyd¢lavat. Jeden respondent dokonce uvedl, Ze si nacerno vydéla vice nez legalné

a tudiz ani legalné€ pracovat nechce.
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Respondenti z postkomunistickych zemi:
,, Takze shanél jsem prdci. Nasel jsem néjakou praci nacerno, to bylo prosté v néjakém sklade.
A dokonce to bylo jeste, ta doba byla jesté pred tim udélenim azylu, ja jsem jesté v té dobé

nemél azyl a nemohl jsem délat zakonné, legalne.

(Respondent z Ruska)

,,Nemam, nic, prosté delam to nacerno. To je komplikované, protoze ja jsem zvykly na vyssi
plat, a kdyz ja prijdu takhle do podniku, do prace, tak ja tam budu dostavat maximalne 12
tisic, predpokladam. “

(Respondent z Ruska)

Respondent z ostatnich zemi:

., TakzZe bez prace, bez pobytu, kdyz uz jsem mel 9 let pobyt a pracoval jsem na tu celou dobu
a najednou clovek nema prace a musi potom, nevim, sehnat prace nacerno, daleko hur
placenou. Ja znam hodné lidi, kteri tady pracuji nacerno, zaprvé se snaZzili sehnat prdci
legalne, ale to neslo a pak slysi, ze nékde shani lidi na praci. Miizes tam pracovat, ale bez
papirii, pro mé je to Skoda, Ze ten cizinec chce pracovat, ale pracuje nacerno.

(Respondent z Angoly)

., Tady ja nemam, ja nepracuji, je to Spatné nedaji mi praci, je to spatné, ale tady nemohu mit
praci, protoze nemam trvale bydliste, ja potiebuji trvalé bydliste, ja mam azyl.
Ja jsem pracoval malo ale ne moc jako elektrik, nacerno, stalo se, Ze mi nezaplatili.

(Respondent z Irdku)

Interpretace:

Myslim si, Ze rozdil mezi cizinci ze zemi byvalého Sovétského svazu a cizinci
z ostatnich zemi je v tom, Ze cizinci z ostatnich zemi praci na¢erno odmitaji a radéji jsou
nezaméstnani, nez aby pracovali nacerno, na rozdil od respondentli z postkomunistickych
statl, ktefi Casto o praci nacerno mluvi jako o kazdé jiné praci, n€ktefi praci nacerno vitaji. Je
to mozna zpusobeno tim, Ze respondenti ze zemi byvalého Sovétského svazu maji vétsi
zkuSenosti se zprostfedkovateli prace, coz bylo rozebirano u ptedeslého problému, a tito
zprostfedkovatelé prace jsou obecné zndmi tim, ze nabizeji praci nacerno, protoze se cizinci
z postkomunistickych zemi s praci nacerno castéji setkavaji, je mozné, ze ji povazuji jako

normalni zptisob vydélku.
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Odmitani cizincu

Casta byla zkuSenost respondentli s tim, ze Cesi odmitaji zaméstnat cizince, tento
problém uz jsem zminila 1 u ptfedeslych stiznosti respondentii v okruhu zaméstnani, avsak
néktefi respondenti uvadeli pfimou zkuSenost s odmitnutim na zéklad¢ toho, ze je dotyCny

cizinec.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

A jak uz sem rekla, Ze bohuzel, az zajdu a prinesu sviij Zivotopis, snazim se mluvit na néj,
néjaky inzerat, Ze hledam praci a hodné mné mluvili, zZe: ,, Nechceme, protoze jste cizinka."
Bohuzel, ale je to tak. A nejsem sama s tim, protoze nejsem sama. Jste cizinka, nechceme. *

(Respondentka z Béloruska)

,,A na telefonu a hned jak volas a slysi, Ze jsi cizinec a uz mame obsazeno, bohuzel uz mame
obsazeno a citis, ze clovek se zajima jo, hleda nékoho, ale proste slysi, Ze jsi cizinec a uz ne,
uz ho to nezajimd. No ja si pamatuju, byla tam sestricka a to bylo dobry, tam byl taky kratky
dlouhy tyden a vikala ne, ja si rozmyslim, moc lidi u nds a do tedka koukam, Ze ten inzerdt
furt je tam v tom. Kdyz cizinec vola, jestli mu nedaji prdaci. A rikaji, Spatné mluvit, a tam je
slyset hned, Ze cizinec a ne ne, uz mame obsazené jo. A my cizinci co? Mame zemrit? “

(Respondentka z Ukrajiny)

,,Ja chapu, Ze Cesi tady nemaji praci, tak kazdy urad prace se snazi, kdyz néjaké misto maji,
kam se chodim pozeptat, tak mi reknou nebo naznaci, Ze nesméji brat cizince. Ja mam uz cely
sesit sepsany, kam jsem volala, kde na internetu hledala, ale jak slysi, Ze par vét reknu a jesté
‘

nepochopi Ceska a pak kdyz pochopi, tak mi Feknou, promirite mi nesmime brat cizince.

(Respondentka z Ukrajiny)

Druhé skupina respondentt, stéZujicich si na odmitani zaméstnavateli z diivodu jejich
ciziho ptivodu uvadéli, Ze je jako cizince odmitaji Ce$i zaméstnat, protoZe nemaji trvaly pobyt
a maji naptiklad jen azyl. (se kterym mohou legalné¢ pracovat, ale musi si ho kazdy mésic

prodluZovat)
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., Kviili tomu, Ze prosté nikdo mé nechtél brat jako oficialné a protoze oni nam prodluzovali,
pokud jsme byli Zadatelé o azyl, oni nam kazdy mésic nebo dva mésice prodluzovali viza.
Zadny zaméstnavatel s takovymi lidmi nechtél mit nic oficidlniho.

(Respondentka z Arménie)

Respondent z ostatnich zemi:
.. Shanél jsem pres pocitac, ale vsichni chtéji trvalé bydlisté. Ze mam azyl, tak to nikdo

nechce. *

(Respondent z Irdku)

Interpretace:

Respondent z Irdku sice uvedl, ze se setkal s odmitnutim ze strany zaméstnavatele, ale
diivodem bylo, Ze nemél trvaly pobyt, ale jen azyl, coz je pro zaméstnavatele ziejmé
nezadouci, avSak je tfeba podotknout, ze takovou zkuSenost meli i respondenti
z postkomunistickych zemi, nejedna se tedy o specifikum cizincti z ostatnich zemi.

Nékteti respondenti z postkomunistickych zemi se setkali s pfimym odmitnutim, jen

o 24

Hospodarska krize
Za zminku stoji, ze nemaly pocet respondentll pfipisoval své problémy s hledanim

préace hospodarské krizi.

Respondenti z postkomunistickych zemi:
,,INo pred krizi to bylo uplné bezva. Ve vS§em. Prdce, i penize. VSechno. Pak jesté trochu bylo
tak néjak. Pak zacalo zhorsovat, hur, hur. Tedka je trochu lip aspon.

(Respondent z Béloruska)

., Ted uz je to asi zase hiif, protoze prdace neni. Lidé musi odchdzet, prace neni, ta krize nam
dala zabrat, taky nemam prdci, a protoze jsem nikde pred tim neméla problemy, pracovala
‘

jsem v restauraci.

(Respondentka z Ukrajiny)

34



., Tak cizinci opravdu tu maji problémy a ted s tou krizi tak to viibec, neni ani prace ani
‘

podnikani a to nic.

(Respondent z Ruska)

Interpretace:

Sedm respondentil zminilo, ze hospodaiska krize vyznamné negativné ovlivnila jejich
Sance na trhu prace, vSech sedm respondentli je ze zemi byvalého Sovétského svazu. Je
mozné, ze si respondenti omlouvaji své neuspéchy, pti hleddni prace, pravé dopady
hospodatské krize, ale ve skutecnosti si pouze nechtéji pfipustit, Ze diivodem je naptiklad to,

ze cizinci neumi dostatecné Cesky jazyk.

2. 4. 3. Problémy s vyrizovanim pobytu

U okruhu otazek na téma pobyt respondenti rozvadéli odpovédi na otdzky typu, jaky
mate pobyt, jak probihalo vyfizovani pobytu, jakou mate zkuSenost s vyfizovanim pobytu.

U respondentil se vyskytly tfi hlavni oblasti stiznosti a to na dlouhé ¢ekani (i n¢kolik
let) pfi vyfizovani pobytu byrokracii (7 respondentdl) pracovné jsem tento problém nazvala
Dlouhé ekani na pobyt, neadekvatni a hrubé chovani cizinecké policie (4 respondenti), ktery
jsem nazvala Problém s cizineckou policii a stiznosti na neadekvatni a neprofesionalni
jednéni aradii (6 respondentil) nazvany Problém s uiady v oblasti pobytu.

Nekteti respondenti jsou zahrnuti ve vice nez jednom typu stiznosti, uvedenych
v predeslé vété a viechny tfi typy stiznosti se tykaji byrokratického systému Ceské republiky,
proto pro piehlednost uvadim, Ze tfinact z dvaceti respondentt si stéZovalo na byrokraticky
systém v Ceské republice, tedy tiinact respondentii je zahrnuto vjednom a vice typech

stiznosti uvedenych vyse, coz je podle mého soudu velice vysoky podil respondentt.
Dlouhé ¢ekani na pobyt

Sedm respondentt si st¢Zovalo na dlouhé ¢ekani (i n¢kolik let) ptfi vyfizovani pobytu

ceskou byrokracii, néktefi uvadéli i problémy, které jim toto ¢ekéani ptineslo.
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Respondenti z postkomunistickych zemi:

., Prijeli jsme tady jako turisti no a pak pozdadali o azyl no a ta doba cekani na to rozhodnuti
byla, to byly prosté pét let pekla. Prosté ta nejistota, kdyz nevis, jak to bude zitra a vite co,
ono bylo tak, ze ja sem mohla tak klidne, byt v klidu jenom odpoledne do rana. Prosté stalo se
tak, Ze ja sem ztratila veskeré zdravi, které jsem méla, protoze psychicky jsem na tom byla tak
zle, Ze musel jsem obrdtit na psychiatra, prosté ja sem potiebovala néjakou takovou pomoc,
byla jsem na praskach.

(Respondentka z Arménie)

A jednou za mésic jezdila zastavku pod Brno, aby mné prodluzovali ten vizum azylantovi a
pak cekala na rozhodnuti. To trvalo asi rok a piil. Po tom case, jo, rok a pul, kazdy meésic,
jezdila do zastavky pod Brno a pozitivni odpoved, ja rekla, Ze uz nikdy nepojedu do Brna. Ne
kviili tomu, Ze je to néjaky Spatny misto, je to krdasny misto taky, ale ja mam vzpominky ne moc
prijemné.

(Respondentka z Béloruska)

Respondent z ostatnich zemi:

,,Moje rodice to ztratili, moje papiry, ale ja jsem délal interviu a oni mi Fekli, Ze to bude trvat
dva meésice a tri roky uz cekdam a nic. Porad cekam. Kamaradi $li do Danska a neméli pasport
a ted ho maji. Je to chyba tady, zZe tu neni takovy zdkon, oni maji vSechny zakony z EU a
Cekam. Tri roky cekam.

(Respondent z Irdku)

Interpretace:

Respondenti z postkomunistickych zemi mluvi spiSe o tom, jak se dlouhé ¢ekani na
vyfizeni pobytu projevilo negativné na nich samych, jedné respondentce z Arménie dlouhé
¢ekani na vyfizeni pobytu dokonce zplisobilo psychické problémy. Respondent z Irdku si
konkrétné stézuje na systém vyfizovani pobyti pro cizince, je mozné, Ze cizinci
z postkomunistickych zemi maji strach si stéZovat pfimo a rad€ji upozoriiuji na to, co

$patného jim ¢ekani pfineslo.

Problém s cizineckou policii

Kritika respondentil na podminky na cizinecké policii se mimo jiné ¢asto vztahovala

k dlouhym, n€kolika hodinovym frontdm na cizinecké policii. Nestandardni chovani cizinecké
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policie se nevztahuje jen ke kritice byrokratického systému v Ceské republice, respondenti
také uvadéli diskriminacni a rasistické projevy cizinecké policie. Jeden respondent meél

opravdu velice Spatny zazitek s cizineckou policii.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

., ITeba na cizinecké policii, jak se chovaji k lidem. Ani to nikdo neskryvad. Prijede auto
pomahat a chranit a pak zacinaji Fvat na lidi a Tokaj, Ze se psi nebo samopalkami prijedou.
Jo, furt nadavaji, krici, vyhrozuji. Jeden pan kricel. On kricel: ,, Chcete valku? Bude valka. Ja
vam udélam valku. “ Takze pak jeden policista uhodil tam druhého pana, roztrhl mu ucho. Ze
ho neposlech. A pak si zavolali zachranku a byl néjaky od policajtit tam, porad vysSetroval
v§echno. A oni vSechno obratili a zametli to. No, oni rekli tak, Ze nedaji cisla a jedem na
vyslech. A nikdo nerekl, protoZe vsichni potiebovali cisla, kdyz stali. Oni tak to obratili. A pak

nikdo nic. *

(Respondent z Béloruska)

Respondent z ostatnich zemi:
., Kazdy mésic, je to Spatné také, kdyz jsem chodil na cizineckou policii tak mi vadilo, Ze jsem
tam cekal dlouho.*

(Respondent z Irdku)

., Kdyz jsem se sem pristehoval, byla moje prvni zkusenost cizinecka policie a to bylo néco,

protoze podle zdejsiho prava se musite do tri dnii zaregistrovat. Tak jsem Sel treti den,
protoze druhy den mi vekli na Praze 3, potom co jsem cekal v dlouhé fronté, Ze to neni
spravné misto, Ze mam jit jinam.

(Respondent ze Svédska)

Interpretace:

nez stiznosti respondentidl z ostatnich zemi, ktefi si v podstaté st€zuji jen na dlouhé fronty na
cizinecké policii, je mozné, Ze cizinci z postkomunistickych zemi se castéji setkavaji
s opravdu neadekvatnim chovanim cizinecké policie, nebot’ si k nim cizineckd policie vice
dovoli. Je také mozné, Ze cizinci z ostatnich zemi nezminili podobné zkuSenosti s cizineckou

policii, i kdyZ je také maji, nebot’ je to citlivé téma.
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Problém s urady v oblasti pobytu

Problémy s Gitady v oblasti pobytu se vyskytly u Sesti respondentti a to pfevazne u
cizincl ze zemi byvalého Sovétského svazu, jen jeden respondent z ostatnich zemi si st€zovat
na urady. Stiznosti na Gfady se tykali pfevazn¢ neprofesiondlniho a diskriminujiciho jednéni

ufedniku.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

., Prosté na uradech nevédi prosté, co to sou azylanti, kdo to jsou azylanti, jo a prosté na
kazdou nasi Zadost tieba o néjaky socialni prispévek, anebo to, no oni prosteé, ze: ,, Vy nemdte
narok, vy nemate trvaly pobyt. “ A ja jim nemohla vysvetlit, Ze jako vlastne azyl je to ten samé
Jjako trvaly pobyt a jesté vilastné néco navic, jo. Oni prosté nevédi, co to je. Oni prosté hodné
uredniku nevedeli, co to je azyl, kdo jsou azylanti. Jasne, Ze oni prosté obcas byli hrubi,
prosté, ze takovy ,,A co vy chcete, my jsme vds sem nezvali. “, a tak dal.

(Respondentka z Arménie)

,,Hodné, hodné véci treba, ne jenom na uradech, jako vsude prosté. Prosté jako, slysi rusky
prizvuk, tak..

(Respondent z Béloruska)

,,Rozumite jako, nerikdam, Ze to je tak jako sto procent, ale nékdy jsem na uradech setkaval se
s lidmi, setkaval se s lidmi, ktery byli, ani neméli vysokoskolské vzdelani a neucili ani estetiku
a daleko byli od moralky, ve vsech téch vécech, ale snazi byt v agresi viibec bezdiivodnée vitbec

bez duvodu na vas utoci a ponizuji. *

(Respondent z Ruska)

Respondent z ostatnich zemi:
,, Pristup urednikii by se mel zlepsit. S tim pasem ja jesté nevim, co bude.

(Respondent z Irdku)

Interpretace:

Cizinci ze zemi byvalého Sovétského svazu si v n€kolika piipadech stéZovali na
diskriminujici projevy ufednikl, coz u respondenta z Irdku neni patrné, cizinec z Irdku spiSe
hodnoti ufady obecné a doporucuje obecné zlepSeni pfistupu ufednikli. Cizinci

z postkomunistickych zemi si naopak konkrétné stéZovali na nekvalifikovanost Gredniki.
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2. 4. 4. Problémy s informovanosti

V oblasti informovanosti jsem se zaméfila opét na problémy, které respondenty ve
vztahu k informovanosti trapi, nebo trapily. AvSak musim hned na zacatek uvést, ze téma
informovanosti je zvelké ¢asti ovlivnéno vybérem respondentd, myslim tim to, Ze
respondenti byli vybirani a oslovovani neziskovymi organizacemi, které Setieni realizovaly.
Ptipominam, Ze jsou to organizace OPU a PPI a oslovovani respondenti byli pravé klienty
téchto organizaci. Fakt, Zze respondenti znaji tyto neziskové organizace, se silné odrazil ve
vypovédich respondentli a to hlavné co se ty¢e souCasné situace cizincl a jejich problému
s nedostatkem informaci.

Domnivam se, ze nejvétsi zkresleni spociva v tom, Ze nezndm situaci cizincu, kteti
zkuSenost s neziskovymi organizacemi nemaji a nemohu je tudiz ani mezi sebou porovnavat,
nebot’ oslovovani respondenti uvadéli, Ze sice méli problémy s nedostatkem informaci, ale od
té doby, co jsou klienty neziskovych organizaci, tvrdi, Ze problémy se ziskdvanim informaci

viceméné nemaji a jsou vSichni s pomoci neziskovych organizaci naprosto spokojeni.

,,Ja jsem potkala kamaradku a ona mi Fekla o poradneé. A pak jsem prisla sem a vSechno

rekla, a naucila jsem se od jedné pani tady vSemu. Kdy mam jit, co... "

(Respondentka z Ukrajiny)

,,Jenom, jak Fikali, Ze piijdes, ze sto procent tam bude. Sto procent ty mi taky pomiizou. Ja
Fikam, ta poradna, to urcité je poradna. Urcité sto procentni poradna, moc dékuji viem. Ja
Fikala, Ze to mi vyhovuje, Ze to mnée se libi moc, ze vzdycky, kdyz clovek prijde s jakymkoliv
problémem, tak pomiize.

(Respondentka z Ukrajiny)

Cizinci byli navadéni k vypovédim o tom, jestli maji dostatek informaci a kde tyto
informace ziskéavaji, ve vypovédich respondentti na téma informovanost se u cizinct vyskytly
dva Cetngjsi problémy a to Problém s urady v oblasti informovanosti a problém nazvany

Informace zdarma.

Problém s urady v oblasti informovanosti

Zadny z respondentli neziskdval ani neziskdva informace diky ufadim a naopak si

v né¢kolika ptipadech respondenti na neschopnost ufada stézovali. Ve stiznostech respondentt
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na neochotu a neschopnost ufadl spatiuji problém, nebot’ kompetentni ufady by podle mého
soudu mély ptredstavovat zdroj informaci pro svou cilovou skupinu, tedy cizince a zvlasté by
tak mély Cinit, pokud je cizinec vnové zemi kratce, nema zkuSenosti s neziskovymi
organizacemi a dalSimi alternativami pomoci a uUfady pro ného piedstavuji prvni zdroj

informaci.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

, TakzZe i ta komunikace s téma uradama. Je, je k tomu potieba néjaka pomoc. No tady je
hodne dobry, ze clovek kdyz nevi nebo néjaky pravnicky véci nebo prosté takové s urady
socidalnimi. Kdyz treba dostanu dopis, tak prijdu sem, vase kolegy prectou to a vysvetli mi
normalné to. “

(Respondent z Béloruska)

,,A potom jsem si pro informace Sla pres znamy jo. Kdo co vi, jako na tu moznost prace jsem
se taky ptala na uradé, ale tam mi teda moc nepomohli. Ja jsem potkala kamaradku a ona mi

rekla o poradne.

(Respondentka z Ukrajiny)

Respondent z ostatnich zemi:
,,Na neziskovky, rozhodne, rozhodné ne na statni urad. Neziskovky jsou jako silny most mezi
Statem a cizinci, pokud chcete mit pristup na urady a k informacim, materialiim, atp. musite

Jjit skrz neziskovku, tak jsem to zazil. Dokdzou vysvétlit véci do detailu.

(Respondent ze Svédska)

Interpretace:

Respondent ze Svédska je jako jediny mezi respondenty, jehoZ zemé pivodu je
v Evrop¢€, myslim si, Ze o problému s titady mluvi vice sofistikované a s ur€itym nadhledem,
nez respondenti z byvalého Sovétského svazu. Dulezité vsak je, ze i cizinec z evropské zemée
se shoduje scizinci z byvalého Sovétského svazu na tom, ze ceské ufady jako zdroj

informaci, nefunguji, jak by méli.

Informace zdarma

Respondenti v souvislosti s neziskovymi organizacemi nékolikrat uvedli, ze vyhodou

neziskovych organizaci je i1 to, Ze jsou zdarma, protoZze alternativni zdroje informaci jako
40



pravnici a podobné jsou velice finanéné naroc¢né, coz si cizinci, hlavné na zacatku svého

pobytu, jen tézko mohou dovolit.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

,.Je velmi, je velmi diileZité to, zZe celé ta pomoc, celé ta konzultace je tady jako zdarma, Ze za
to nemusis platit velky penize, jako kdybych prisla k néjakym, jo, pravnikim a tak dal a tak
dal.“

(Respondentka z Arménie)

., My vedeli, Ze to je zadarmo, my védéli, ze pomiizou na sto procent, ne jenom tak, aby poslali
tebe nékam a, a tam beéz.«

(Respondentka z Ukrajiny)

Respondent z ostatnich zemi:
., Pak se snazim si informace ujasnit u neziskovych organizaci a diky za né, je to zadarmo a
maji informace.

(Respondent ze Svédska)

Interpretace:

Zde opét figuruje respondent ze Svédska, ktery se od respondentli ptivodem
z byvalého Sovétského svazu lisi v tom, Ze si shani informace sadm a u neziskovych organizaci
si informace jen ujasfiuje, myslim si, ze tim projevuje snahu o vét§i samostatnost, kdezto
z vypovédi respondentd ze zemi byvalého Sovétského svazu spiSe usuzuji, Ze jsou na
neziskové organizace plné odkazani. Myslim si vSak, ze vSichni respondenti, at
z postkomunistickych zemi nebo ze Svédska, ktefi o neziskovych organizacich mluvi, jim

plné divetuji, cozZ je ptiznivé.

2. 4. 5. Problémy se vzdélanim

U okruhu vzdé&lani byli respondenti tizani na to, jaké maji vzdélani, jak ho v Ceské
republice uplatiiuji, jestli se v Ceské republice respondenti dale vzdélavaji, jak respondenti
hodnoti svou znalost ¢eského jazyka a pokud ma respondent déti, jak si déti v ¢eské Skole
vedou. Okruh vzdélani skytd mnoho moznosti pro rozhovor, avSak respondenti se zamétovali
predevsim na dvé oblasti, které rozebirali, vzdélavani v Ceské republice spojovali s uéenim se

Ceskému jazyku a pokud méli respondenti déti, mluvili pfevazné o jejich vzdélani.
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Problémy, které potom ve spojitosti s ucenim se ceskému jazyku respondenti uvadéli,
byly dvojiho druhu a to problém s naro¢nosti ¢eského jazyka na ueni pracovné nazvany
Tékd CeStina a potieba udeni se Geskému jazyku kviili praci, coz jsem nazvala Cestina pro
praci. Jednim z CetnéjSich problémii byl také nedostatek Casu na vzdélani kvili praci,
pracovné nazvany Prdce misto vzdélani a problémy se vzdélanim déti cizincl jsem pracovné
nazvala Problémy s détmi.

Za uvedeni stoji také poznatek, ze skoro zddny z respondentli nemluvil o tom, ze by
navstévoval néjaké placené kurzy ceského jazyka nebo jiné. Kdyz uz se respondenti v Praze
néjak vzdélavali, tak za pomoci neziskovych organizaci, ufadl prace, anebo diky integra¢nim
programliim, zkratka respondenti vyuZzivaji pro své dal§i vzdélavani v Praze moznosti
bezplatného vzdelavani, opét tedy nardZzim na mozny finan¢ni nedostatek respondentl zijicich
v Praze, ktery lze spojovat s problematickym hledanim prace, vykonavanim podhodnocené

nelegdlni prace a podobné. Muzu se vSak také domnivat, Ze respondenti vzdelavani

nepiikladaji takovy diiraz, Ze pro né neni tak dilezité, aby do ného investovali své penize.

Tézka CeStina

Skoro polovina respondentll si stéZovala na narocnost ¢eského jazyka.

Respondenti z postkomunistickych zemi:
,,Opravdu, co se tyka té gramatiky, to je pro mé, jak se rikd, Spanélska vesnice. Chci to Fict

na rovinu, Ze myslim si, ze cestina je jedna z nejtézsich jazykit na svete.

(Respondent z Ruska)

Dva respondenti se shodli na ndzoru, ze méli problém rozeznat, kde je konec a kde

zacatek slov.

,Jo, tri dny ja pozoroval, jak mluvite, protoZe vy bez intonace jazyk takovy, u vas. Tak ja

musel naucit to roztrhnout, kde je zacatek a konec slova.

(Respondent Bélorusko)
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., Pro mé, jak lidi mluvili, tak mé se zddlo, Ze to vsechno mluvi jednu vétu. Ja nevideéla zadny
rozdil mezi témi slovicky, protoze ja naslouchala ten jazyk, jako jenom poslouchala, az kdyz
prijela do Prahy.

(Respondentka Ukrajina)

Nékteti respondenti se zase shodli na tom, ze je té¢Zké odstranit ptizvuk, ktery cizinci

maji, kdyz mluvi ¢eskym jazykem.

,No...Tak ten prizvuk, tak ten proste jako...jsme o tom mluvili s jednou pani praveé o tom, Ze
ceStina je docela tézkej jazyk a vyslovovani je nejtézsi ¢, ¥, a prizvuk to je néco, co se viastné
nedd odstranit.*

(Respondent z Béloruska)

,,No, tak jsem dlouho tady no, tak mluvim jeste s prizvukem, ale jako.

(Respondentka z Ukrajiny)

Respondent z ostatnich zemi:
., To je velmi dulezité, vezméte to jako dum, kdyz ho vidite zvenci je krasny, ale nevite, co je
uvniti. Tak si musite vytvorit dvere do néj a témi je pro mé jazyk a tady je jazyk velmi tezky.

(Respondent ze Svédska)

Interpretace:

Rozdil, kterého jsem si u respondentil z postkomunistickych statl a respondenta ze
Svédska vsimla, je opét ve zpiisobu, jakym o problému s niroénosti &estiny mluvi.
Respondent ze Svédska mluvi o narocnosti &eského jazyka v obecné roving, nezmitiuje
konkrétni problémy, =zdlraziiuje vSak dlleZitost uceni se ceskému jazyku. Cizinci
z postkomunistickych statl se vyznacuji tim, Ze problém s naro¢nosti ¢eského jazyka vztahuji
na sebe a mluvi o vlastnich zkuSenostech s ¢eskym jazykem, také naro€nost ¢eského jazyka

rozebiraji vice do hloubky, co se ty¢e vyslovnosti, gramatiky a ptizvuku.

Cestina pro praci
Respondenti také Casto uvadeli, Ze se musi ucit eskému jazyku, nebot’ to potiebuji

v préci, nebo k tomu, aby si praci nasli.
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Respondenti z postkomunistickych zemi:
., Takze abych tady mél moznost tady pracovat v Cechdch, no a kviili tomu studuju ten jazyk.

(Respondent z Ukrajiny)

,Ale kdyz jsem prijela, tak jsem ani slovo nerozuméla. Ale kdyz jsem pracovala s Cechami,
tak jsem se to musela naucit.

(Respondentka z Ukrajiny)

,»Moc potrebuju umeét cesky na dobré urovni, protoze jinak, védél jsem, Ze jinak bych nesehnal
praci a byl bych neschopen prosté pracovat s Cechy a viibec néco délat bez znalosti viastné
mistniho jazyka, totiz ceského jazyka.

(Respondent z Ruska)

Respondent z ostatnich zemi:
., Hledani prace je velmi tezké, kdybych umeél, ehm plynné Cesky, urcité bych nemél zadny

problém se ziskanim prace ve své profesi nebo podobné.

(Respondent ze Svédska)

Interpretace:
Problém nutnosti ucit se ¢esky jazyk kvili praci uvedli respondenti ze zemi byvalého
Sovétského svazu a jeden respondent z ostatnich zemi, v jejich vypovédich nespatiuji vyrazné

rozdily, vSichni respondenti se shoduji na tom, ze je Cesky jazyk pro praci nezbytny.

Prace misto vzdélani

Pé&t respondentt si st€Zovalo na to, Ze se nemohou vzdélavat, protoZe na to nemaji Cas,

nebot’ musi chodit do préce.

Respondenti z postkomunistickych zemi:
,,Ja bych taky sel nékam studovat, ale problém Ze musim jesté pracovat, abych platil ten byt a
vSechno, jidlo. “

(Respondent z Ruska)
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., Proste ted’ chci taky studovat, tedko nemam cas, na dalku chci studovat. Tedko pracuju v
hotelu, mam praci."

(Respondent z Arménie)

Respondent z ostatnich zemi:
,,Ne, nemam cas, pracuju, pracuju jako dobrovolnik v organizaci, kde jsem deélal na zacatku
praxi. Ted' se uz neucim, pracuji na plny uivazek. “

(Respondent ze Svédska)

Interpretace:
Respondent ze Svédska sice uvedl, Ze se nevzdélava, protoze nema ¢as a ma praci, ale
z jeho vypovédi nevyplyva, ze by mu to vadilo, nebo Ze by se do budoucna chtél vzdélavat,

tak, jako to vyzniva z vypovédi respondentil z postkomunistickych zemi.

Problémy s détmi

Respondenti, ktefi maji déti, byli tdzani na vzdélani jejich déti, Sest respondentit mélo
néjaky problém se svymi détmi ve spojitosti se vzdélavanim, avSak tyto problémy jsou velice
riznorodé. Nékteti respondenti maji problém své potomky pii studiich finanéné podporovat,
jiny respondent uvedl, Ze mu bezdivodné odmitli pfijmout déti do Skolky a musel s détmi
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se Sikanou.

Respondenti z postkomunistickych zemi:
., Do Skolky nechtéli vzit deti, rekli, Ze pozdeé a tak, nevim, pro¢ nechtéli. My jsme pul roku
vozili na Vinohrady déti a pak oni nas vzali, ta skolka, kde tedka chodi. “

(Respondent z Béloruska)

Respondent z ostatnich zemi:
,Dcera tu chodi na stredni skolu, byla tam Sikana, tak musela odejit. Hledali jsme stredni
Skolu, ale bylo to problematickeé.

(Respondent z Irdku)

Jedna respondentka mluvila o Sikan¢, kterou ve Skole pocitila na vlastni kiizi, nechtéla

o tom vSak vypravét na diktafon, zachoval se tedy jen zapis tazatele.
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,,Jesté se rozpovidala vice o problémech, se kterymi se potykad ve skole — Sikana. Povidala, Ze
na télocviku musela prestat cvicit, protoze ji spoluzdci fyzicky napadali a ucitel vikal, Ze si
niceho nevsiml.

(Respondentka z Afriky)

Interpretace:

Respondenti ze zemi byvalého Sovétského svazu uvadéli riznorodé problémy, které je
ve spojeni se vzdélanim a jejich détmi potkali, je zajimavé, ze zkuSenosti se Sikanou se tykaji
respondentl z ostatnich zemi, tedy Irdku a Afriky. Je mozné, ze déti cizincl z ostatnich zemi
jsou vice napadédni a Sikanovani, protoze jejich pivodni kultura je hodné odliSna od ceské
kultury, staty byvalého Sovétského svazu maji pfeci jen Easte¢né spoleénou historii s Cechy,

protoZe jsou spolu s Ceskou republikou staty postkomunistickymi.

2. 4. 6. Problémy s Zivotem v CR

U okruhu Zivot v CR respondenti povidali o tématech jako, jestli respondenti maji
v Praze né&jaké kamarady, jestli jsou to spise Cesi nebo spide cizinci, jestli jsou respondenti
spokojeni se zdravotni péci, jestli provozuji né¢jaké konicky v Praze a jestli se setkali v Praze
s n&jakymi negativnimi projevy vici své osob&. Téma Zivot v CR bylo zhlediska délky
vypovédi respondentl nejobsahlejsi a také se zde vyskytlo nejvice problémtl.

Rovnéz u vypovédi na téma Zivot v CR jsem se zaméfila na problémy respondentii,
které ve spojitosti s Zivotem v CR uvadéli, jedna se hlavné o $est identifikovanych problémi a
to, stiznosti na zdravotni péci, nazvané Zdravotni péce, u otazky na zdravotni péci nemaly
pocet respondentli uvedl, Ze m¢li nebo maji psychické potize, tento problém jsem nazvala
Psychické potiZe, dale respondenti uvadéli stiznosti na nedostatek socialnich vazeb, pracovné
nazvany Nedostatek kamarddii, nékteti respondenti se citi nedostate¢né integrovani, coz jsem
nazvala Pocit neintegrace, nékteti citi, Ze se nedostatecné realizuji ve svych volnocasovych
aktivitaich, pracovné jsem tento problém nazvala Nedostatek konickii a velka Ccast
respondentll uvedla, ze se setkala s diskrimina¢nimi nebo dokonce rasistickymi projevy ze

strany Cechil, coZ jsem nazvala jednoduSe Diskriminace.
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Zdravotni péce

Dva respondenti ze Ctyr si st€Zzovali na Spatnou zdravotni péci ve spojitosti s nekvalitni
péci doktorti (prvni citace), dal§i dva respondenti odivodiiovali Spatnou zkuSenost se

zdravotni péci tim, ze jsou cizinci a ze se jednalo o diskriminaci.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

,,Jak pani doktorka mohla dva a piil roku ménit tolik prasky na mé a to je hriza, kdyz vam je
méni zase se s vami néeco déje a je vam hir a hur a ja se ptala a co tedko, a ona rekla, ted’
budeme cekat, az vam praskne néjaka tepna. Tak jsem ji podékovala a uz tam nechodim. *

(Respondentka z Ukrajiny)

., To jako ja reknu, Ze ja rada nechodim, no a pristup, ja reknu, ze je velky rozdil, jak chovaji
se k cizinciim a jak chovaji se k Cechiim. To je velky rozdil. Proto, moznd kviili tomu, jd i

nechodim za téemi doktorkami. TakZe ja nemam zapotrebi chodit za témi doktorkami. *

(Respondentka z Ukrajiny)

Respondent z ostatnich zemi:

,,Ja si vzpominam, jednou jsem byla v nemocnici, a kdyz néjaka sestra prisla a vidéla mé tam.
Zacala povidat s dalsimi kolegynemi, jako Ze, sedi tam néjaka cernoska a takovy blbosti a
nechteli mé vyvolat dal. A az prisel doktor, zacaly se tam trdst. A on se ptal, Ze je tam
pacientka, a jakmile on zacal, on se nastval a rekl, Ze to je clovek jako vy. To bylo jediné
slovo, co jsem slysela, protoze dvere byly trosku oteviené. Tak jedna sestra pak prisla a rekla
tak pojd’ dal, a kdyz jsem vesla, doktor rekl "ven" a nechtel, aby tam ona byla. A mé rekl,
abych si sedla k nemu a povidala. A meé uklidnil, protoze uz jsem tam skoro zacinala brecet.

(Respondentka z Afriky)

Interpretace:

Respondentka z Afriky si sté¢Zovala na diskriminacni chovéani zdravotniho personalu,
domnivam se, ze u respondentky z Afriky je vétSi pravdépodobnost, ze se setka
s diskriminaci, nebot uz na prvni pohled ji prozrazuje jeji snédd kize. ProtoZze se
respondentka z Afriky setkala s t€Zkou diskriminaci u lékafe, domnivam se, Ze byla rada, Ze
byla viibec oSetfena a nepiremyslela nad urovni lékarského vykonu, na kterou si stézovali

néktefi respondenti z postkomunistickych zemi.
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Psychické potize

U otazky na zdravotni pé¢i mnoho respondentil zminilo, Ze mélo, nebo ma psychické
problémy, protoZe tento problém zminilo celkem sedm respondenti, pokladam za relevantni
zafadit jej mezi dilezité problémy cizinct.

Nékteti cizinci uvedli mozné pfic¢iny jejich psychickych potizi, respondenti méli
napiiklad financni problémy, které jim psychické potize piivodily, u jinych se psychické
potize projevily néasledkem dlouhého cekani na rozhodnuti o pfijeti nebo odmitnuti jejich
azylu, nékteti zminili, ze méli starosti se svymi détmi, coz se neblaze podepsalo na jejich
psychice. Pét ze sedmi respondentl s psychickymi problémy uvedlo, ze maji déti, coz se zda
byt jako napadné spojeni, domnivam se tedy, ze ndroCnost adaptace se na nové prostiedi a
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problému cizinci.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

., Ted je mi lip uz pul roku a byl trochu narocny. Nasel, Ze je to psychicky, to stresovy, ono se
nezdd, protoze jsem tu uz 10 let, nejsem novacek zadny a tedko jak se to stavd, ze clovek
prijede a hned ma problémy, se kterymi si nevi poradit. *

(Respondentka z Ukrajiny)

, Nasi dobu, kdyz my byli Zadatelé o azyl a ja treba doopravdy zacala mit ty velmi velky
problémy s psychikou, ja uz sem byla v takovém stavu, zZe ja sem nemohla klidné uz ani mluvit
se svoji dcerou. Ja sem nebyla schopna jist a nic a vSechno ostatni taky. Ja sem nemohla
nikoho videt, s nikym mluvit, vSechno mé jako prosté Stvalo, jo a tak dal a tak dal.

(Respondentka z Arménie)

Respondent z ostatnich zemi:
,Studenti se radi bavi mezi sebou jen. To jsou opravdu zazitky, které nikdy v Zivoté

nezapomenu. Trapné, stres, opravdu je to neuvéritelny stres. Opravdu reknu, Ze jsem stravila

vvvor

(Respondentka z Afriky)

Interpretace:
Sest cizincii, ktefi uvedli, Ze maji, nebo méli, psychické problémy jsou vsichni

z postkomunistickych zemi, jen jedna respondentka z Afriky uvedla stejny problém, avSak
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tato respondentka je studentka a psychické problémy ma zplsobené nepfijetim do Skolniho
kolektivu, protoze je cizinka tmavé pleti, tim se vyrazné odliSuje od pfiin psychickych
problémti respondentli ze zemi byvalého Sovétského svazu, nebot’ zadny dalsi cizinec uz neni
studentem. Domnivdm se, ze u respondentll z postkomunistickych zemi jsou psychické
problémy n&kolikrat zpiisobeny nesetrnym byrokratickym systémem Ceské republiky a také
kulturnim Sokem, ktery cizinci zaZivaji.

Je mozné, Ze nckteré latentni pficiny psychickych probléml cizincli se objevi

v kapitole Typické konstelace problémai.

Nedostatek kamaradi

Na otdzku na socidlni vztahy, pét respondentli odpovédélo, Ze vétsina jejich pratel jsou
také cizinci, pét respondentti naopak uvedlo, Ze jsou to vétsinou Cesi a tfi respondenti tvrdili,
7e maji mezi kamarady, jak cizince, tak Cechy. Sest respondentil, nehledé na to, jaké
kamarady respondent m4, si st€Zovalo na nedostatecny pocet socidlnich vazeb, tedy kamarada
v CR.

Pokusila jsem se tedy rozebrat, ktefi respondenti si na nedostatek kamarada stézuji
v souvislosti s tim, jestli respondent ma kamarady cizince nebo Cechy. Ukézalo se, Ze tii
z péti respondentll, kteti maji za kamarady pfevazné jiné cizince a jeden respondent, ktery ma
pratele jak Cechy, tak cizince, si zaroveii stézuji na nedostatek piatel. Zadny z respondentt,
ktefi maji za pratele prevazné Cechy, si nestéZoval na nedostatek socialnich vazeb.
Interpretaci spojitosti mezi typem socialnich vazeb respondenta stim, jestli méa pocit
nedostate¢ného poctu pratel, uvedu v nésledujicim odstavci.

Myslim si, Ze respondenti, ktefi maji za pfatele pfevazné jiné cizince, pocit'uji deficit
v socialnich vazbach z toho divodu, Ze se neciti plné pfijati do spole¢nosti, mohou mit pocit,
ze jim unikaji potfebné informace, které sdili ceskd majoritni spolecnost, a proto se
domnivam, Ze tito cizinci potfebuji mit za piatele i Cechy a vyjadiuji to nespokojenosti

s poctem pratel, které maji.

Respondenti z postkomunistickych zemi:
,,No, znamosti. Tady v Praze, tak s nejakym Francouzem nebo néjakym Nemcem. No tak

znamosti mam, v praci jako, ale nejsou takové znamosti jako v Belorusku. *

(Respondent z Béloruska)
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., No, i mezi cizinci ja osobné moc znamé nemam, jako kdyz takhle premyslim, tak je to par
znamych. Moc jich nemam bohuzel. *

(Respondent z Ruska)

Respondent z ostatnich zemi:
., Tam urcité to bylo lepsi. Ja tam znam moc kamaradii a lepsi nez tady, ale tady v Cechdch

nemam kamarady neznam kdo je kdo.

(Respondent z Irdku)

., Ani moc ne. Je to tézky. Tady lidi nejsou moc zvykli na cizince. A hlavné cizinci, ktery tady

poznam, kazdy den stehuji. A prave.

(Respondentka z Afriky)

Interpretace:

Jak respondenti z postkomunistickych zemi, tak respondenti z ostatnich zemi casto
uvadéli, ze vzemi pivodu méli vice pratel nez v Cechach, ani vtom, jestli jsou piatelé
cizincti spise Cesi nebo jini cizinci se respondenti z odli§nych zemi pivodu neligili. Myslim
si, Ze u problému nedostatku kamaradli mezi respondenty z postkomunistickych zemi a

z ostatnich zemi, neni vyraznéjsi rozdil.

Pocit neintegrace

Néekteii respondenti se zminili, Ze méli nebo maji problém s integraci do ceské
spoleCnosti. Problémy s integraci respondenti spojovali s nedokonalou znalosti ¢eského

jazyka nebo neznalosti zvyki a kultury ¢eské spolecnosti.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

,Jediné co bych mohl zlepsit, tak je to, ja musim veédet lepsi jazyk, abych komunikoval lepse a
taky musim néjaky cas tady bydlet, abych poznal lidi vic a tak, protoze pro vds je to obycejné
vic, je to pro vds normdlni, pro mé to neni normalni, tak ja to musim vsechno pozndvat. *

(Respondent z Ukrajiny)
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,Ja se citim, Ze bohuzel zatim jesté nejsem moc integrovan, i ohledné jazyka, jazyk opravdu
potrebuju zlepsit, neumim dostatecné dobre, mozna i kviili, um, kviili obycejum, zvykiim. Ja
neznam Cechy jesté dobre, jaky jsou. Ja bych potieboval poznat Cechy dobie, viastné jaké
maji obyceje, zvyky, tradice a dokonce i jak poznat jejich historii a v podstaté zemi, stat.
Takze v tomto ohledu nejsem moc integrovan. To jeste potrebuju napravit, vylepsit. Potrebuju
jesté na tom zapracovat.

(Respondent z Ruska)

Respondent z ostatnich zemi:

., Verim, Ze se integruji do spolecnosti rychleji. Nekdy to neni jednoduché kviili kulturnim
rozdilum, takZe se snazZim byt s cCeskymi prateli v kontaktu co nejvice, aby byla nase
komunikace jednodussi a abych se integroval. *

(Respondent ze Svédska)

,,Ne, viibec jsem, nic jsem necekala, byla jsem prekvapend, bylo to vsechno jako uplné zmena

tady. Tady je to uplné jinak, jako uplné jiny svet. Tak bylo to tézky, ale uz jsem to zvlddla.
(Respondentka z Afghanistanu)

Interpretace:

Respondenti z postkomunistickych zemi vétSinou zdiraziiovali, ze potiebuji zlepsit
esky jazyk a lépe poznat zvyky a kulturu Seské spole¢nosti. Respondent ze Svédska uvedl
v podstaté¢ podobné prvky integrace, jen méné piimym zplisobem. Respondentka

z Afghanistanu popisuje spiSe kulturni Sok, ktery prozila, domnivam se, Ze pro respondentku
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zemi nebo $védska kultura.

Nedostatek konicku

Devét respondentl si u otazky na konicky stéZovalo, Ze se nedostatecné realizuji ve
svych volnocasovych aktivitach, anebo se stiznosti zamétovaly na to, Ze se v zemi ptuvodu

vénovali vice volnocasovym aktivitdm, nez v Ceské republice.
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Respondenti z postkomunistickych zemi:
,,Je, no jo, ale vlastné jsem jako neméla cas na ruzny takhle konicky, ale rada takhle plavu.
Tak chodim do bazénu.

(Respondentka z Ukrajiny)

,, Konicky, studuju, moc volny cas nemam, protoze jako porad jde, tam jako mél nostrifikaci,
musel se pripravovat, pak sehnal praci a musel se ucit jazyk, aby jako tak néjak komunikovat

v prdci.

(Respondent z Ukrajiny)

A pro mé jako, cely miyj zivot byly knihy, divadlo a prosté vSechno, néjaky kulturni takovy
Zivot jako. Prosté vSechno, co do toho patii. Jia sem hodné cestovala a po néjakych
historickych, jako historickd mista a tak dal. A za téch deset let, co jsem v Cechdch, ja sem
ani jednou nebyla v divadle, ani jednou sem nebyla na Zadném koncertu. Jako ja vim, Ze tady
sou hodné obrovské mnozstvi néjakych hradii a zamkii. Ale ja prosté nemuzu si financné
dovolit.

(Respondentka z Arménie)

Respondent z ostatnich zemi:

,,Doma ano, ve skole a v Jugoslavii jsem hral fotbal, na skole taky, tady ne.*

(Respondent z Irdku)

., Ted uz jsem si na to zvykl, nekdy delam zimni sport, jako skateboard, miizu jezdit na prkno,

ale to delam jednou, kdyz je zima tak dvakrat, na to moc casu nemam.

(Respondent z Angoly)

Interpretace:

U stiznosti cizinc na nedostate¢nou realizaci se ve svych volnocasovych aktivitdch
jsem nezaznamenala vyrazngj$i rozdily mezi respondenty z postkomunistickych zemi a
respondenty z ostatnich zemi. Respondenti z obou druhti zemi piivodu uvadéli, ze nemaji ¢as
na své konicky, anebo Ze se v zemi pivodu ve svych volnocasovych aktivitach realizovali

hodnotn&ji nez v Ceské republice.
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Diskriminace

Projevy diskriminace respondenti uvadéli i ve spojeni s jinymi okruhy témat, naptiklad
téma zaméstnani, ale u okruhu Zivot v CR byli respondenti tazani piimo na otazku, jestli se
setkali s diskrimina¢nimi nebo dokonce rasistickymi projevy ze strany Cechil, a tak nékteré
stiznosti na diskriminaci zde respondenti opakovali, 1 kdyZ uz je uvedli u jiného tématu.

Nejvetsi pocet stiznosti ze vSech oblasti témat byl u tématu diskriminace, celkem
&trnact respondenttl z dvaceti uvedlo, Ze se setkalo s negativnimi projevy viiéi své osobé. Cast
respondent se setkala s diskriminujicimi projevy pii hleddni prace nebo u lékate, coz jsem jiz
uvedla u ptedeslych témat, dalsi respondenti méli rizné zkuSenosti s diskriminaci. Nékteri
respondenti odivodiiovali negativni projevy ceské spolec¢nosti jejich nedokonalou znalosti

ceského jazyka.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

., Nadavkami na to, kdyz ja vitbec s Rusaky nic spolecného nemam. Jako tady mné takhle jako
na namesti, v néjaké trafice mné viibec pro nic za nic, kdyz prizvuk, hned Rusaka nadavaji.
Rozumite? Ja vase tady to Cesko nechdpu. ProtoZe vy opravdu s témi Rusdky davejte stop.
Davejte stop, protoze to zacina byt paranoia. *

(Respondent z Béloruska)

,,No, taky s lidmi, kdyz, ja nevim, néco od nich chces. Tak, hlavné tedko uz, kdyz mluvim lip
Cesky, tak treba uz jako neni takovy problém a driv to byl problém. Bylo neprijemny, kdyz se
Spatné chovali.

(Respondent z Béloruska)

. No a tak jako diiv v obchodech, ale diiv, kdyz ja sem neuméla cCesky, tak ja sem prosté
nereagovala, ale tedko uz reaguju, vikam, Ze jsou nevychovany, Ze je mi lito, Ze jsou tak
nevychovany a ze asi by méli se néjak zmenit a tak. No a nikdy si nedovoluju byt stejné
sprosta, jo, jako hruba, ale doopravdy tedka uz jako nemlcim, ted’ dam uz najevo, Ze prosté
vim. A ted’ko se snazim uz dat najevo, ze proste vim a nedovolim, aby mé nékdo urazel.

(Respondentka z Arménie)
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Respondent z ostatnich zemi:
,,Jakoby nenavistnymi no, jo, to jsme méli problém, to jsem uz vam Fikala a nechci o tom
mluvit.

(Respondentka z Afghanistanu)

A oni Fikali, no my jsme si mysleli, Ze vsichni cernosi pracuji v bordelu a ja rikal, ne, my
Jjsme vSichni Africani, ale mame riizné mentality. Ja tam nemiizu stat, radsi budu nékde kopat,
ne tam stat na ulice, to ukdze, Ze nemiizeme dat vSechny Africany do jednoho pytle.

(Respondent z Angoly)

Interpretace:

Ctrnact respondentti uvedlo zkuSenosti s diskriminaci a mluvili o nich opravdu
v ruznorodych situacich, je mozné, Ze tolik cizinct uvadélo zkusenosti s diskriminaci, protoze
se mohou domnivat, Ze se to od nich ocekava (jsou cizinci, tak pfece musi mit zkuSenosti
s diskriminaci), mohou si z toho diivodu vykladat nékteré situace jako diskriminujici, ackoli o
diskriminaci jit nemuselo.

Ctrnact respondentt z dvaceti uvedlo, Ze se setkali s diskriminaci, mezi témito &trnacti
respondenty je pét respondentli z ostatnich zemi, tedy vsichni respondenti z ostatnich zemi
uvedli, ze maji zkuSenosti s diskriminaci, Sest respondentli ze zemi byvalého Sovétského
svazu zkuSenosti s diskriminaci neuvedlo. Opét mé napada, Ze cizinci z ostatnich zemi, nez ze
zemi byvalého Sovétského svazu, pochazeji ztak odlisné kultury, Ze se kvuli tomu
s diskriminaci setkavaji Castéji. Tvrzeni v predeslé vété by vSak castecné vylucoval fakt, Ze 1
respondent ze Svédska mluvil o zkuenosti s diskriminaci, a¢koli se domnivam, Ze respondent
ze Svédska pochézi z kultury, ktera ¢eské kultufe neni tolik vzdalena jako napiiklad kultura

Afghanistanu.

U tématu diskriminace se objevily dv€ zajimavosti, které zde chci uvést, dva
respondenti spojovali diskriminaci se starymi lidmi (prvni dvé citace), dva respondenti se

naopak sami vyjadfovali pfedsude¢né k romské mensiné, Zijici na uzemi Ceské republiky.

., Az prosté ten rozdil mezi tim co chces zit nakonec, cizinci jsou dal, takové rasistické pocity
Jsou, citim to, spis stari, mladsi ne, mladsi normalni. To je doba takovd, jsme v rozvoji a ty
[

starsi lidi jesté takovi konzervativni.

(Respondent z Ruska)
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,, Citim tu propast mezi starsi generaci se zkusenosti z komunismu a mladou generaci. Stard
generace se snazi chovat jako jejich rodice tak, jak byli zvykli v minulém reZimu, ale jsou tu
taky mladi, kteri jsou flexibilnéjsi a pojimaji koncepci globalizace a multikulturalismu, cestuji
po svéte a chteji byt v multikulturnim systéemu. Ty jsou pro mé velice spolupracujici a zazivam
s nimi prijemné chvile, nékteri mladi mi tu rekli, nemél by sis stézovat na starsi lidi, kdyz
treba Fikam své zkuSenosti s nimi z metra, obchodu a tak, kdyz treba nakupuju, stojim ve
fronté a najednou prijde starsi ¢lovék a probiji se frontou.*

(Respondent ze Svédska)

., To ne prekvapeni, to prosté Sok. Protoze, jak Belorusi u nds, Cikani, neexistuje. A pokud u
nas jsou, néjaky Cikani, tak tam, oni pracuji.
(Respondent z Béloruska)

,, Cikani treba, Cikani mi vadi, problém, okradou.’

(Respondent z Irdku)

2.4.7. Problémy se vztahem k zemi ptiivodu

Respondenti u tématu vztah kzemi piivodu odpovidali na otdzky typu: Udrzujete
kontakt s vasi zemi? S kym jste v kontaktu a posilate domt néjaké penize? U vypovédi
respondentl o jejich vztahu k zemi ptivodu jsem se opét zaméfovala na ty udaje, které jsou
spojené s n¢jakymi problémy respondentii a tak jsem identifikovala tfi typy problémd,

Problém s kontaktovanim, Problém navstivit a Finanéni pomoc.

Problémy s kontaktovanim

Naprosta vétsSina respondentti udrzuje néjaky vztah se zemi piivodu a to bud’ s rodinou,
nebo prateli. Pouze jeden respondent uvedl, Ze neudrzuje Zzddny vztah se zemi piivodu, divod,
pro¢ neni v zadném kontaktu snikym vzemi plivodu, neuvedl, ale mluvil o tom velice
emotivné (se slzami v ocich), nebot by rad kontakt navazal. Nejcastéji respondenti pro
komunikaci s rodinou nebo zndmymi v zemi pivodu vyuzivaji internet a to hlavné skype a
email, mén¢ pak uzivaji komunikaci telefonickou, nebot’ zdlraznuji, Ze je to drahé. Dalo by se
tedy fici, Ze respondenti vnimaji problém v telefonické komunikaci, protoze je to finan¢né

naro¢né, néktefi tento problém feSi pouzivanim internetu, nebot’ je to bezplatna moznos
kt tent bl t t bot’ to bezplat t
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komunikace i do zahrani¢i, ale jsou respondenti, ktefi nemohou vyuZivat tuto bezplatnou

moznost komunikace s rodinou, nebot’ rodina v zemi pivodu nema pocitac¢ nebo internet.

Respondenti z postkomunistickych zemi:
,,No, no, ono. No, pres telefon ne, pres telefon ne, za prvé je to velmi draha zaleZitost a za
druhé to prosté neni pohodlné, protoze no co, no.*

(Respondentka z Arménie)

,»No s rodici bohuzel nemuzu komunikovat pres internet, jsou to starsi lidi a moc se nevyznaji
v téch pocitacich a tak, a proto nemiizu pres skype, nebo msn, pres chaty tu moznost
komunikace s nimi nemdm. “

(Respondent z Ruska)

,,No, s moji rodinou skype vic, obcas, kdyz néco naléhavého a oni nemaji zapnuty pocitac, tak
si telefonujeme. A manzelka vic telefonuje. Oni nemaji pocitac a skype. “

(Respondent z Béloruska)

Respondent z ostatnich zemi:
., Tak to jsem v kontaktu. Zavolam kazdy druhy den, bud’ na skypu, to mam zadarmo. “

(Respondent z Angoly)

Interpretace:

Protoze néktefi cizinci ze zemi byvalého Sovétského svazu uvadi, ze rodina v zemi
pivodu nema internet, je mozné se domnivat, ze v zemich byvalého Sovétského svazu je
Castéj§i, Ze starsi lidé nevlastni internet a to komplikuje cizinctim Zijicim v Cechach zdarma
komunikovat srodinou vzemi plvodu. Jak respondent z Angoly, tak respondent
z postkomunistického statu zminili, Ze je pro n€ dulezita finan¢ni strdnka, pokud kontaktu;ji

rodinu, nebot’ telefonovani je pro né¢ drahé, zde se tedy cizinci z odliSnych zemi ptivodu

vyrazné nelisi.

Problém navstivit

Domnivam se tedy, Ze finan¢ni situace ovliviiuje respondenty v moZnosti
komunikovat s rodinou a prateli v zemi ptivodu, avSak co je zajimavé, ze kdyz respondenti

mluvili o problémech zabrafiyjicich jim navstivit rodinu v zemi piivodu, finan¢ni nedostatek
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nezminovali. Nejcast€jSimi problémy, které jim znemoZziuji navstévu zemé piivodu, jsou
nebezpeci, které by jim vzemi plvodu hrozilo a obavy ze ztraty azylu, coz souvisi

s problémem, ktery budu rozebirat v oblasti budoucnost, tykajici se obCanky.

Respondenti z postkomunistickych zemi:
,,Moc se nevidame, protoze jako azylant taky moc nesmim jet do své zemé. Takze bohuzel se
nevidame. “

(Respondent z Ruska)

,,Ne, nejezdim, protoze jako..jsem zadatel o azyl a dostal a nemiizu tam. Zase nevim, jestli
muzu treba do Ruska nebo na Ukrajinu, ale do Béloruska urcité ne Ze jo. Jestli tam pojedu,

tak hned jako..ztratim azyl..to je jedinda podminka, Ze republiku neopustim.

(Respondent z Béloruska)

Respondenti z ostatnich zemi:
., Nemiizu se vratit, ale chtéel bych, mam tam kamarady. Ted' je to horsi o moc horsi, teror je
tam moc bomby a tak.

(Respondent z Irdku)

,, To pro nds jako vitbec neni mozny, protoze manzel tam ma opravdu veliky probléem. Kdyz by
to oni vedeli nebo cokoli, tak by strileli.

(Respondentka z Afghanistanu)

,,»INo, do Angoly zpatky nemohu, jako rodina Zili v Angole, ale pak odesli jinam. Ted’ to vypada
uz lip, jako mir v Angole, jako prosperujici zemé snad se to da dohromady. *

(Respondent z Angoly)

Interpretace:

Domnivam se, Ze respondenti nefesi otdzku penéz, kdyz se jednd o moznost osobniho
kontaktu srodinou v zemi plivodu, protoze je pro n¢ rodina velice dalezitd. Respondenti
nékolikrat uvadéli, Ze je pro né€ odiiznuti od rodiny velice tézké.

Avsak je také mozné, Ze respondenti realizaci navstévy rodiny v zemi pivodu svym

zpisobem vytésiiuji, protoze je to v podstat¢ nemozné kvuli ztraté azylu a tak moznost
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navstivit rodinu v zemi pivodu nedomysli do detailu, naptiklad, kolik by to stalo a podobné,
to by se tykalo respondentli z postkomunistickych zemi.
Respondenti z ostatnich zemi, Angoly, Irdku, Afghanistinu navstévu rodiny nebo

pratel v zemi pivodu Uplné zavrhuji, nejspise z toho ditvodu, ze jejich odchod byl motivovan

24

Finan¢ni pomoc

Dulezitost, kterou respondenti rodin€¢ v zemi piivodu piikladaji, podtrhava i fakt, Ze
mnoho z respondentii uvadi dilezitost vzajemné finan¢ni podpory s rodinou v zemi ptivodu.
Jako problém zde opét spattuji zjevny finan¢ni nedostatek cizincii na uzemi mésta Prahy a

pokud je to naopak (respondent podporuje rodinu v zemi piivodu) je na cizince Zzijicim

v Praze kladen natlak, aby vydélaval vice, aby mohl rodinu v zemi ptivodu podporovat.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

No a ja vam reknu jednu véc, jestli by mné moji rodice a ma sestra, ono vlastne, my bychom
neméli ani na to jidlo. Ale pravé protoze nase rodina pomadha jeden druhému, je to prosté u
nas zvykem, jinak to u nds v rodiné nebyva tak, diky tomu my jsme prosté mohli ziistat tak
Jjako.

(Respondentka z Arménie)

,,Synovi, posilam, no, musim. No ted uz nemusi, jako zacal pracovat, ale pred tim, musila
‘

Jjsem. Protoze, rikala jsem, Ze nemdam manzela a nikdo nepomiize. ‘

(Respondentka z Ukrajiny)

Respondent z ostatnich zemi:
., Posilal jsem jim penize, kdyz byla potreba, ne pravidelné, je to tam ted’ Spatné. *

(Respondent z Irdku)

Interpretace:

Zda se, ze respondenti z postkomunistickych zemi kladou na finanéni pomoc rodiné
veétsi diiraz a naléhavost, nez respondent z ostatnich zemi v tomto ptipadé z Irdku. Podle mych
zkuSenosti, cizinci ze zemi byvalého Sovétského svazu Casto jezdi do Evropy kvili préci, je
tedy mozné, ze financni pomoc rodin€ je pro cizince z postkomunistickych zemi prioritou,

nebot’ do Cech za timto t¢elem piijeli.
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2. 4. 8. Problémy s budoucnosti

U tématu budoucnost byli respondenti navadéni k odpovédim na otazky, jak vidi svou
perspektivu do budoucnosti, jestli by chtéli zastat v Ceské republice anebo se planuji vratit do
zem¢ puvodu. Zaméfila jsem se na problémy, které respondenti ve spojitosti s budoucnosti
vnimaji. Vét$ina respondenti do budoucna neuvazuje o tom, Ze by Ceskou republiku opustili
anebo je§té nejsou rozhodnuti. Jen dva respondenti uvedli, ze v Ceské republice necht&ji

zlstavat, jak je v procentech zndzornéno v nasledujicim grafu.
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Graf &. 5 - Zustat v CR

U otazky, jakou maji respondenti vizi do budoucna, se dotazovani zaméfovali hlavné
na dvé oblasti, které jsou pro né¢ do budoucna dulezité, jsou to - prace a navstéva rodiny
v zemi puvodu, v ndvstéveé rodiny cizincim brani chybégjici obCanka, pracovné jsem tyto

problémy nazvala Problém prdce a Problém obcanka.

Problém prace

Duilezitost prace ve vizi do budoucna u respondentli jednoznaéné pievazovala, nebot’
se od vidiny dobré prace odviji dostatek finan¢nich prosttedkli pro plany, které by chtéli
v budoucnu realizovat. Domnivam se tedy, Ze respondenti maji problém sehnat v Praze

vhodnou préaci, nebot’ by si v budoucnosti piali hlavné najit dobrou praci.

Respondenti z postkomunistickych zemi:

,No a tak néjak, no, nic, zase opakuju, Ze doufam, Ze najdu néjakou praci, ze budu zase
troSicku ten sviij soukromy Zivot a i ten svij kulturni Zivot dat do pohybu, jo, prosté jako
musim Zit. *

(Respondentka z Arménie)
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., Premyslim o tom, Ze kdyz napriklad za rok za dva, kdyz bude rodina, premyslim, Zena nebo
deti, tak ¢lovék musi starat o rodinu a proto musi pracovat. Najit lepsi prace a lepsi prace to
znamend, prosté, dobra prdce.

(Respondent z Arménie)

,,Snim o nécem, jako kazdy ¢lovek mam néjaky sen nebo cil. Ale pro uskutecnéni bohuzel na
to nemam podminky, potiebné prostiredi anebo prostredky, i ty financni myslim.

(Respondent z Ruska)

Respondent z ostatnich zemi:

,,No, ja nevim, o zivoté jsem Fikal a treba ja do budoucna, mé to uz prosté napadlo udélat si
néjakou malou firmu, abych treba mohl zaméstnat treba ty cizince, co nemaji takovou
moznost sehnat si praci, ne vsichni, ale treba mit malou firmu, kde bych mél 10 lidi. Ne Ze jen
ja jim budu pomdahat, ale oni mé budou pomdhat.

(Respondent z Angoly)

Interpretace:
Je zfejmé, Ze se respondent z Angoly odliSuje v nesobeckém pojeti jeho budouci
prace, rad by pomohl i ostatnim cizincim. Je mozné, Ze citi vétsi solidaritu s cizinci diky

tomu, Ze pochazi z Afriky, kde je mezi lidmi mozna vétsi solidarita.

Problém Obc¢anka

Nékteti respondenti uvadéli, Ze by radi navstivili rodinu v zemi pivodu, ale protoZe
nemaji obCansky priikaz, ale naptiklad jen vizum, nemohou vycestovat, nebot’ by se nemohli

vratit zpét do Ceské republiky.

Respondent z postkomunistickych zemi:

,,Jit domu treba, navstivit tam, néco udélat néjaky byznys treba byznys, nebo néco, no prave
nemam ten pristup do zemi, odkud jsem pochdzel, kdybych mél obcanku, tak mozna by byla ta
komunikace, ten byznys lepsi tady v Cechdch.*

(Respondent z Ruska)

60



Respondent z ostatnich zemi:

,,Pokud jsem tady ted’ a pokud se vratim u nas, to znamena, ze tady uz nebudu nikdy, protoze
Cesi budou nastvani, Ze jsem nedodrzela podminky. Touzim se jet podivat domu, proto bych
obcanku chtéla. Protoze dostanu obcanku a uz jsem osvobozend. A u nds vidi, jsem obcanka

Evropské unie, tak uz problém neni.

(Respondentka z Afriky)

Interpretace:

Respondenti z postkomunistickych zemi nespatfovali vyznam ob¢anky jen v moZnosti
navitivit svoji rodinu, ale napiiklad i v moznosti vytvofit byznys v Cechach, jak uvadi
respondent z Ruska. Je mozné, Ze za respondenty ze zemi byvalého Sovétského svazu miize
pijet rodina do Cech, protoZe to neni takovy problém jako napiiklad z Afriky, a proto vnimaji
1 jiné vyhody obc¢anky, nez jen ve spojeni s navstévou rodiny v zemi ptivodu. Naproti tomu,
respondentku z Afriky ptfedné trapi to, ze se bez obanky nemiliZe podivat za svoji rodinou.

wewv

zmifuje v souvislosti s obankou hlavné o moznosti navstivit svou rodinu v zemi piivodu.

2.4.9. Typické konstelace problémiu
Typické konstelace problémii v okruhu bydleni

Pti identifikaci problému v oblasti bydleni se vyskytly tfi skupiny respondentii se
stejnymi problémy, prvni skupina je tvofena tfemi respondenty, kteti sdili problém drahych
ndjmi a nevlidni sousedé, druha skupina je pocetnéjsi, pet cizinci sdili problémy problém
drahych ndjmii a hromadné souZiti, tteti skupina je opét tficlennd a sdili problémy nevlidni
sousedé a problém se smlouvou. Jen jeden respondent se vyskytuje zaroven v prvni a tieti

skuping.

Problém drahych najmi a nevlidni sousedé

Tti respondenti, ktefi uvedli, Ze maji problém drahych ndjmii a problém nevlidni
sousedé, jsou vSichni muzi, sdili také piivod z postkomunistickych zemi a vSichni tfi uvedli,

Ze jsou zamestnani.
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Interpretace:

Napada mé¢, Ze tito respondenti pfenasi svou nespokojenost s vysokymi najmy byt na
nespokojenost s bydlenim obecné, mohou pak svou nespokojenost pfendset i do vztahti se
sousedy.

Vsichni tfi respondenti uvedli, Ze jsou zamé&stnani, tudiZ je zajimavé, Ze maji problémy
s vysokymi ndjmy, domnivam se tedy, Ze zde hraje roli srovndni vySe najml v Praze s vysi
najmui v zemi ptivodu, coz jsou zeme byvalého Sovétského svazu, kde mohou byt najmy bytii
nizsi.

Je mozné, ze respondenti hodnoti vztahy se sousedy jako méné ptivétive, protoze je
srovnavaji se vztahy se sousedy v zemi pivodu, coz jsou zem¢ byvalého Sovétského svazu a
jak nektefi respondenti uvadéli, v zemi ptivodu opravdu méli vielejsi vztahy se sousedy.

Vsichni tfi respondenti jsou muzi, je mozné Ze zminuji problémy s vysokymi najmy
kvtli tomu, ze se citi byt zodpovédni za finanéni chod domécnosti.

ProtoZe je znamo, Ze muZi jsou spiSe orientovani prakticky a Zeny spiSe emocionalné,
tedy s vétsim zdjmem o vztahy, je mozné, Ze se tento fakt odrdzi u muzi v hodnoceni

sousedskych vztahl jako neosobnich.

Problém drahych najmt a hromadné souziti
Ve druhé skupiné je pét cizincl, kteti sdili problém drahych ndjmii a hromadné

souZiti, z obecnych udaju nesdili hromadné¢ Zadné ukazatele.

Interpretace:

Interpretace je vtomto piipadé velice jednoduchd, cizinci, ktefi se potykali nebo
potykaji s problémem vysokych ndjma v Praze, jej teSi nebo fesili souzitim s vice lidmi
v jednom byt¢.

Je také mozné, Ze tito respondenti uvadéli stiznost na vysoké najmy v Praze z toho

diivodu, aby ospravedlnili nestandardni zplisob souziti s vice lidmi.

Nevlidni sousedé a problém se smlouvou

Tteti skupinou se spolecnymi problémy u okruhu bydleni jsou tfi respondenti, ktefi
uvedli, Ze maji nebo méli problém s pronajimatelem bytu, ktery jim nechtél vypsat najemni
smlouvu, a zaroven uvedli, Zze nemaji vielé vztahy se sousedy. VSichni tii respondenti jsou

muzi a déle nesdili jiné ukazatele.
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Interpretace:

ProtoZze se tito respondenti potykali nebo potykaji s nelegalni formou pronajimani
bytu, je mozné, ze se sousedy nechtéli navazovat vielejsi vztahy, nebot’ méli strach. Strach
mohl pramenit z mozného udani sousedy.

Je také mozné, Ze sousedé o nelegdlnim pronajimani védéli a ztoho divodu se
postizenym respondentim vyhybali.

ProtoZe se jednd opét o tfi muZze, je mozné, Ze neosobni vztahy se sousedy prameni
op¢t z toho, Ze muZi jsou orientovani spiSe prakticky a ne emocionalné, tudiz nemaji velky

zajem na vytvareni vielych vztahl se sousedy.

Typické konstelace problémii u okruhu zaméstnanost

Dvé skupiny respondentli, sdilejicich stejné problémy, se vyskytly u tématu
zamestnanost, kazdou skupinu respondentii spojuji sdilené problémy a popiipadé i sdilené
zakladni udaje. Prvni skupina je tfi€lenna a spojuje je problém s klienty a zkuSenost s praci
nacerno. Druha skupina je tvofena Ctyfmi respondenty, ktefi sdili zkuSenost s problémem
odmitani cizincii a zaroven tito respondenti maji zkuSenost s praci nacerno, tfi respondenti
z druhé skupiny sdileji dokonce tfeti problém a to problém hospodadiské krize, kterou se citi

byt zasazeni.

Problém s klienty a prace nacerno

Tti respondenti tvofiprvni skupinu a sdili zkuSenost se zprostiedkovateli prace,
takzvanymi klienty a zkuSenost s praci nacerno, zaroven jsou vSichni tfi muZzi a pochézeji ze
zemi byvalého Sovétského svazu. Protoze zcelého poctu dvaceti respondentii jen dva
respondenti uvedli, Ze nechté&ji zistavat v Ceské republice, je zajimavé, Ze pravé tito dva
respondenti se vyskytuji u spojeni problémut této prvni skupiny, tfeti respondent uvedl, Ze

nevi, zdali chce v Ceské republice ziistavat.

Interpretace:

Domnivam se, Ze zprostiedkovatelé prace, zvani klienti, dohazuji lidem préaci nacerno
a z toho diivodu se cizinci setkali najednou s obéma problémy.

Je také mozné, Ze prace zprostiedkovana klienty je hor$i varianta jak pracovat a pokud

respondent takovou zkuSenost ma, neni mu cizi ani prace nacerno.
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Myslim si, ze prace nacerno a zprostfedkované prace jsou spiSe prace tézké, pro
délniky, proto s nimi maji zkuSenosti pfedev§im muZi.

Podle mych neformalnich informaci zprostfedkovatelé prace, takzvani klienti, jsou
vétSinou z Ukrajiny a mozna z toho diivodu uvedli zkuSenosti s klienty pravé cizinci ze zemi
byvalého Sovétského svazu, nebot’ maji velice podobnou fec.

Je zajimavé, Ze pravé dva respondenti, ktefi jako jedini uvedli, ze nechtéji zlstavat
v Ceské republice, maji pravé stejné dva problémy a to se zkusenosti se zprostfedkovateli
prace, takzvanymi klienty a zkuSenost s praci nacerno, je mozné, Zze pro n¢ byly tyto

zkuSenosti tak Spatné, ze ovlivni i jejich rozhodnuti nezlistavat v Ceské republice.

Odmitani cizinci, prace nacerno a hospodarska krize

Druhd skupina je tvofena Ctyfmi respondenty, ktefi sdili zkuSenost stim, Ze je
zaméstnavatel odmitl zaméstnat 7 toho divodu, Ze jsou cizinci a zaroven tito respondenti
maji zkuSenost s praci nacerno, z obecnych udajli respondenti nesdili nic hromadné, avSak tfi
respondenti z nich sdili jeSté tfeti problém spojeny se zaméstnanim, a to neblahé dopady

hospodaiské krize, kterou se citi byt zasaZzeni, vSichni tfi respondenti jsou Zeny.

Interpretace:

Nabizi se tedy jednoducha interpretace a to takova, Ze respondenti fes$i problém
neochoty zaméstnavatelil cizince zaméstnat tim, Ze pracuji nacerno.

Muze to také znamenat, ze praci nacerno cizinci berou jako nouzové feSeni, radi by
pracovali legalng, avSak legaln¢ je nikdo nechce zaméstnat, tudiZ voli praci nacerno.

Mozné diivody, pro¢ respondenti sdili problémy diskriminace od zaméstnavatelii a
prace nacerno, jsem uvedla v ptedeslych vétach, tfi respondenti uvedli jeste problém
s hospodaiskou krizi, kterou se citi byt zasazeni, je mozné, Ze si respondentky stiznosti na
neblahé dopady finanéni krize omlouvaji jejich neuspéchy u zaméstnavateli a zaroven si tim
moznd ospravedliiuji vykonavani prace nacerno, nebot’ diky krizi je prace nedostatek a mohou
mit pocit, Ze je na misté vyuzivat i krajni moznosti a to naptiklad praci nacerno.

ProtoZe se jednd o Zeny, je mozné, ze Zeny hledaji vice variant pro ospravedlnéni
jejich pracovniho neuspéchu a to jednak kvuli finanéni krizi a také tim, Ze se setkali

s diskriminujicim odmitnutim ze strany zaméstnavatele.
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Typické konstelace problému u okruhu Zivot v CR

Pii identifikaci problémii v oblasti témat Zivot v CR se vynofilo pét vyraznych skupin
respondenttl, ktefi sdili nékteré problémy z oblasti zivot v CR, popiipadé tyto skupiny jesté
sdili n¢jaké zékladni udaje jako pohlavi, vzdélani a podobné. Prvni skupina respondentt sdili
problém diskriminace a pocit nedostatecné integrace do Ceské spolecnosti. Druhd skupina
cizincl se shoduje v problémech nedostatecného mnoZstvi konicku a diskriminace. Pét Clent
ma tfeti skupina sdilejici problém mnedostatku kamardadii a nedostatku koniCkn a tti
respondenti z této skupiny sdili zaroven jeSté tfeti problém, a to problém diskriminace.
Ctvrta, étykclenna skupina cizinct sdili psychické problémy a problém se zdravotni péci, tti
z nich sdili jesté tfeti problém a to diskriminace. Posledni pata skupina je opét ctyf€lenna a
sdili psychické problémy a nedostatek konicki, tii respondenti z této skupiny sdili jesté

problém diskriminace.

Diskriminace a pocit neintegrace

Prvni skupina je tvofena Sesti respondenty, kteti se setkali s diskriminaci a zaroven se
citi nedostatecné integrovdani do Ceské spolecnosti, dale nemaji tito respondenti spolecné

zadné obecné udaje.

Interpretace:

ProtoZze se problém diskriminace a pocit nedostatecné integrace vyskytl u velkého
poctu respondentll najednou, je mozné, Ze si cizinci ze zkuSenosti z diskriminaci vyvozuji, ze
je to znak jejich nedostate¢né integrace.

Je mozné, ze cizinci, ktefi nejsou dostate¢né integrovani, tedy neumi naptiklad
dostatecn¢ Cesky jazyk, jsou castéjSim terCem diskriminace, protoze majoritni spole¢nost

miZe tyto neintegrované jedince spise vycitit.

Nedostatek konicka a diskriminace

Druhé skupina ¢itd sedm respondentd a sdili pocit nedostatecné realizace ve svych
volnocasovych aktivitach a zaroven maji zkusenost s diskriminaci, dale druha skupina nesdili

hromadn¢ zadné obecné udaje.
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Interpretace:

Zda se, ze cizinci, ktefi maji zkuSenost s diskriminaci, mohou mit strach vénovat se
svym konicklim, zvlast¢ vyzaduji-li tyto volnoCasové aktivity vefejny prostor, nebo
spolupraci vice jedinci.

Cizinci, ktefi se setkali s diskriminaci, mohou byt takovou zkuSenosti znechuceni a

otraveni a zasluhou toho zaroven ztraci chut’ vénovat se svym konickiim.

Nedostatek kamaradu, nedostatek konickii a diskriminace

P&t respondentt tvoii tfeti skupinu, kterad sdili pocit nedostatecné realizace ve svych
volnocasovych aktivitiach, a zaroven uvedli, Ze maji mdlo kamardadii, dile nema tieti skupina
spolecné zadné obecné ukazatele, avSak tfi z té€chto respondenti jesté sdili tieti problém a to

problém diskriminace.

Interpretace:

Je mozné, Ze respondenti pottebuji ke svym volnoCasovym aktivitdm jiné ptatele a
protoze jich maji nedostatek, nemohou své volnocasové aktivity vykondvat. Domnivam se, Ze
dostatek pratel zajiStuje vice pfilezitosti a informaci v mnoha sférach a tim padem i ve sféte
zajmovych aktivit, pokud respondenti maji nedostatek pratel, maji i méné¢ informaci a
moznosti, jak travit volny ¢as.

Je také moZné, Ze respondenti, ktefi nemaji dost pfatel a zdroven nemaji ani zajmové
aktivity, jsou celkové pasivni a casteCné¢ si za uvedené problémy mohou svym zplsobem
Zivota sami.

Mozné divody, pro¢ respondenti sdili problémy nedostatecné realizace ve svych
volnocasovych aktivitdch a nedostatek ptatel, jsem uvedla v predeslych vétach, tfi respondenti
uvedli jesté zkuSenost s diskriminaci, je tedy mozné, Ze nedostatek konickl a ptatel prameni
pravé ze zkusenosti s diskriminaci.

Je mozné, Ze respondenti po zkuSenosti s diskriminaci zahotkli a rezignovali na
vytvareni novych vztahti nebo vénovani se svym koni¢kim.

Je také mozné, Zze maji strach, Ze by se setkali s diskriminaci, kdyby se pokouseli
navazovat nové vztahy nebo vstupovali do zajmovych skupin.

Néekteii respondenti uvedli, Ze se s diskriminaci v oblastech navazovani vztah a
vykonévani volnocasovych aktivit jiz setkali a proto se o to znovu nepokousi.

Mohu se také domnivat, ze netspéchy pii navazovani kontakti nebo pti vyhledavani

zajmovych skupin si respondenti diskriminaci omlouvaji.
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Psychické problémy, problém se zdravotni péci a diskriminace
Ctyfi cizinci sdili problémy psychické a problémy se zdravotni péci, viichni Gtyfi
respondenti jsou zeny a tfi z nich sdili jeSté problém diskriminace, respondenti se dvéma

spole¢nymi problémy, ani respondenti sdilejici tii problémy dale nesdili Zaddné obecné udaje.

Interpretace:
Napada mé, Ze zeny hiie snaSeji problémy, které pro né, jako pro cizince vyvstavaji a tudiz
maji psychické problémy castéji nez muzi, je vSak mozné, ze muzi maji stejné cCasto
psychické problémy jako Zeny, jen je nepfiznaji, protoZe se domnivaji, Ze se jedna o slabost.
Myslim si, Ze psychické problémy se Casto skryvaji za jiné zdravotni problémy a je
n¢kdy zdlouhavé, nez na pravou ptic¢inu problémut doktoti ptijdou, z toho diivodu si myslim,
ze respondentky uvadély i Spatné zkuSenosti se zdravotni péci, nebot’ se domnivaly, Ze je
doktoti zanedbavali a nepfisli v€as na spravnou diagnozu.
Tti respondentky uvedly 1 zkuSenosti s diskriminaci, je mozné, Ze zkuSenost
s diskriminaci je pfi¢inou jejich psychickych problémii, avSak nekteré respondentky spojovaly
diskriminaci spise se zdravotni péci, domnivam se tedy, ze respondentky ptipisuji zdlouhavou

diagnozu jejich psychickych potizi tomu, Ze je doktofi diskriminuji.

Psychické problémy, nedostatek konicki a diskriminace

Ctyti respondenti sdili psychické problémy a stiznost na nedostatek volnocasovych
aktivit, tf1 z nich sdili jest¢ problém diskriminace, respondenti dale nesdili Zadné obecné

udaje.

Interpretace:

Interpretace je zde prostd, domnivam se, ze psychické problémy jsou pfiinou
nedostatku konickii, nebot’ se domnivam, Ze psychicky nemocny ¢lov€k nema naladu se
vénovat svym konickiim.

ProtoZe tfi respondenti uvedli jesté problém diskriminace, je mozZné, Ze tito cizinci byli
diskriminovani pifi vykonavani svych volnocasovych aktivit, jak néktefi respondenti i uvedli

ve vypovédich a mohu se tedy domnivat, Ze jim z toho vznikly psychické problémy.
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3. Diskuse

Diskuse se bude tykat porovnani zavérecné zpravy od Poradny pro integraci, o.s. a
Organizace pro pomoc uprchlikim, o.s., s mou sekundarni analyzou, nebot’ sekundéarni
analyza, na které je vystavéna tato bakaldiskd prace, je vytvofena ze stejnych dat,
hloubkovych rozhovori, které byly pouzity i v zavérecné zpravé OPU a PPI. Porovnani dvou
vysledkll analyzy stejnych dat rovnéz poslouzi jako zhodnoceni piinosu mé sekundarni
analyzy.

NejvyraznéjSim prvkem v rozdilném uchopeni dat hloubkovych rozhovort byl podle
meé vtom, ze OPU a PPI pfi interpretaci dat kombinovaly vysledky kvalitativniho Setieni
s kvantitativnim Setfenim, které organizace realizovaly paralelné, a musim podotknout, Ze
podle mého soudu, organizace vyuzivaly vysledkli kvalitativni analyzy spiSe pro doplnéni
kvantitativnich vysledkil Setfeni, kdezto ja jsem se zaméfila jen na analyzu kvalitativniho
Setfeni. Myslim si, Ze se kombinace analyz kvalitativnich a kvantitativnich dat neblaze
projevila hned v n¢kolika faktorech, zaprvé jsem si nckolikrat nebyla jista, jestli jsou
v zavérecné zpravé od OPU a PPI interpretovany vysledky z kvalitativniho nebo
kvantitativniho Setfeni, zadruhé se domnivam, Ze pro snahu zkombinovat vysledky
kvalitativniho 1 kvantitativniho Setfeni, uniklo OPU a PPI mnoho dulezitych informaci
z hloubkovych rozhovort, zkratka analyza kvalitativni ¢asti nebyla podle mne organizacemi
provedena vycerpavajicim zptisobem a z toho divodu jsem se také rozhodla pro sekundérni
analyzu.

OPU a PPI se podle m¢ snazily o obecny popis situace cizincl bez ohledu na to, zda se
jednalo o problémy nebo o jiny rdz vypovédi. Mym cilem bylo zaméfit se na problémy
cizincl a tak zuZzit rozsah analyzy, ale zdroven hloubé&ji proniknout do problémd, které cizinci
zijici na izemi mésta Prahy zaZivaji a tak napomoci jejich lepSimu porozuméni.

PovSimla jsem si, Ze organizace v zavérecné zpravé nevyuzivaly interpretaci, tudiz
také nepouzivaly vlastni imaginaci pro interpretaci zjiSténych faktd, ja jsem se snazila pro
sekundarni analyzu vyuZivat vlastni interpretace a to mize byt dal§$im novym pfinosem této
bakalarské prace, nebot’ navrzenymi interpretacemi jsem se snazila podat rtizné pohledy na
situaci a tim naptiklad vznaset i nové otazky nad problémy.

Musim uvést, Ze OPU a PPI pfti analyze kvalitativni ¢asti vyzkumu nebraly v tvahu
rozdily ve vypovédich respondentli podle jejich zemé pivodu, coz jsem se ja v bakalarské
praci pokusila zohlednit a podle mého soudu jsem tak upozornila na nékteré odliSné vnimani

problémt podle toho, z jaké zemé ptivodu pochézeji.
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Dal$im mym kritickym postfehem na stranu analyzy kvalitativnich dat organizacemi
je, ze v z&vérecné zpravé organizace uvadeély opravdu minimum citaci respondentil, coz je
podle mého soudu u analyzy kvalitativnich dat dosti dilezité, domnivam se, Ze organizace tak
jednaly z divodu omezeného rozsahu prace, pro mé to vSak znamend dal$i divod pro
vytvoteni sekundarni analyzy.

Druhym cilem mé bakalaiské prace bylo identifikovat a interpretovat typické
konstelace problémil vzniklé na zékladé¢ sdilenych problémd cizinci, poptipadé jsem sledovala
jesté dalsi spolecné zakladni ukazatele respondentli jako pohlavi, zaméstnani respondenta,
rodinny stav a ivahach o setrvani v CR. Musim podotknout, ze Poradna pro integraci, 0.s. a
Organizace pro pomoc uprchlikim se v zavérecné zprav€é u kvalitativni ¢asti vyzkumu
nepokousSely o analyzu moznych vztahii mezi problémy ani jinymi zjiSténymi udaji
respondentd.

I kdyZ jsem uvedla n€kolik divodu, pro¢ si myslim, ze analyza kvalitativnich dat byla
OPU a PPI provedena zdaleka ne vycerpavajicim zplsobem, musim podotknout, Ze
srovnavani vysledkti kvalitativnich dat s daty kvantitativnimi (kvantitativni dotaznikové
Setfeni se zabyvalo stejnymi tématy jako Setfeni kvalitativni) byla n¢kdy velice zajimava a
inspirujici, coz je podle mé hlavnim pfinosem zavérecné zpravy, vytvoiené Poradnou pro

integraci, 0.s. a Organizaci pro pomoc uprchlikiim.

*% Organizace pro pomoc uprchlikiim, o.s.. 2010. ,,Priizkum socidlni situace cizincii na vizemi mésta Prahy .
[online] Praha: OPU [cit. 1. 8. 2011]

Dostupné z:

http://docs.opu.cz/pruzkum_socialni%20situace%20cizincu.pdf
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4. Zavér

V teoretické casti bakalarské prace jsem se snazila pfibliZit problematiku migrace a
integrace, ob€ dv¢ témata jsem nejdiive popisovala z obecného uhlu pohledu a snaZzila jsem se
nastinit jejich hlavni koncepce a teorie, nasledné jsem se u kazdé zminéné problematiky
snazila popsat jejich vztah, projevy a dopady na Ceskou republiku.

Pii identifikaci problémili jsem se zarovenn snazila upozornit na rozdilné postoje
k problémim cizinci z odliSnych zemi plvodu. Porovndvala jsem zejména cizince
z postkomunistickych zemi s cizinci z ostatnich zemi pivodu, coz byli dva cizinci z africkych
statdi, dva cizinci z arabskych zemi a jeden cizinec ze Svédska. Dospéla jsem k zavéru, Ze
zkuSenosti, postoje 1 zplisob podani problému cizinci z arabskych a africkych stati se od
zkuSenosti, postojii 1 zplisobli podani problémt cizinci z postkomunistickych statli vyznamné
nelisil, az na to, ze cizinci z africkych stath méli n€kdy odliSné zkuSenosti s diskriminaci,
kviili své tmavé pleti. Respondent ze Svédska viak predstavuje specificky typ respondenta,
obsah problémil je u ného Casto stejny, jako u respondentil z postkomunistickych zemi nebo
respondentll z africkych a arabskych zemi, ale zpisob podani se u né¢ho vétSinou lisil.
Respondent ze Svédska hovofil o problémech v obecné roving, to znamena, Ze vétsinou
neuvadél osobni zkusenost s problémy, ale nahlizel na problémy s jakymsi odstupem.

Dva a vice sdilenych problémil u tii a vice respondentll jsem oznacila jako typické
konstelace problémil.. Pokud se u cizinci sdilejicich skupinu problémil, objevily jesté
spolecné obecné ukazatele (pohlavi, zaméstnani respondenta, rodinny stav a uvahach o
setrvani v CR) interpretace typickych konstelaci problémi jimi byla obohacena a mohla by
poslouzit jako inspirace pro dalsi vyzkumny projekt. Typické konstelace problémi jsem
identifikovala u oblasti Zivot v CR, bydleni a zaméstnani.

Piinos mé sekundarni analyzy jsem viceméné shrnula v ptredeslé kapitole diskuse,
pokusila jsem se Iépe proniknout do problémi, které cizinci zijici na Uzemi mésta Prahy
zazivaji a tak napomoci jejich lepSimu porozuméni, domnivam se, Ze jsem urc¢itym zpiisobem

sviyj cil splnila.
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