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Anotace

V mé bakalatské praci na téma "Reminiscencni terapie” jsem se zaméfila na vyznam vzpominek pro
¢loveka a na to, jakym zpisobem muizeme pfispét a pracovat se vzpominkami v kontaktu se seniory.
Vzpominky jsou soucasti kazdého z nas a i zde maji svllj vyznam a prostor. V teoretické Casti
se snazim vymezit pojmy jako je reminiscence a reminiscencni terapie, popisuji nékteré reminiscencni
techniky a pfistupy. Zaroven se vSak zaméiuji i na komplexni péci o seniory a reminiscencni terapii
jako jeji patfi¢nou soucést. Prakticka cast obsahuje vyzkumnou sondu (dotaznikové Setieni), které fesi
v jakych formach je vyuzivana reminiscence v nékterych institucich. Dale obsahuje individudlni
rozhovory se seniory, popis jedné instituce, kde reminiscenci pouzivaji a nakonec uvadim
reminiscenci v dokumentarni tvorbé. Rada bych poukézala na lidsky, vlidny pfistup v péci, formy

a nabidky reminiscence, reminiscenc¢ni terapie.

Annotation

In my bachelor work on the subject "Reminiscent Therapy" I concentrated on the importance
of reminiscence for people and I delt how we can contribute and work with memories in contact
with seniors. Memories are part of each of us and have their own importance and place here.

In the theoretical part I tried to define concepts such as reminiscent therapy and reminiscence.
I described some reminiscence techniques and approaches. However at the same time I focused
on complex care for the elderly and reminiscent therapy as its important part.

The practical part includes a research probe (questionnaires) for determine what forms of reminiscence
institutions use. It also includes individual interviews with seniors, description of the institution which
use reminiscence and finally mention reminiscence in documentary work. The aim is to point out

a simple human, gentle approach to care and offers forms reminiscence and reminiscent therapy.
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Uvod

Motivaci k tomuto textu a vybéru tématu mi byla jiz pfedchozi zkuSenost v setkanich
a ¢innostech se seniory. Poznani toho, jaka je Casto jejich potfeba vypravét, zavzpominat si,
svétit se, byt v kontaktu s lidmi - nikoli byt izolovani. Potfeba byt vyslySen, uznani, radosti,
humoru, aktivity a podobné — ,zkratka normalné Zzit, jako kazdy jiny“. Je celd Skala toho,
co jedinec potiebuje i nepotfebuje. AvSak miizeme vzpomenout na ucelenou hierarchii
lidskych potteb podle humanistického psychologa A. H. Maslowa. Jen ve stru¢nosti:

1. fyziologické potteby, 2. potfebu bezpeci, 3. potiebu lasky a ndleZeni (byt socidlné
integrovan), 4. poteba uznani, 5. potteba sebeaktualizace, seberealizace. To vse se projevuje
v mySleni, vnimani, citéni a chovani clovéka. Kazdy jsme samoziejmé jiny a mame
individualni potfeby a pficiny toho jak se chovame. Potfeb je mnoho a jsou zavislé na dalSich
faktorech. Podle Maslowa pak hlavnim principem organizace lidské motivace je ,, uspordadani
zdkladnich potieb v hierarchii vétsich nebo mensich priorit naléhavosti. '

Maslow pak hovoii o vySSich a nizSich potfebach, Ze pokud jsou nékteré znich jiz
uspokojené, vynoii se vétSinou dalsi. Hovofi i o riznych vyjimkach, n€které potfeby mohou
(seberealizace) a o pfehodnocovani potfeb. MiiZzeme zde i poznamenat, ze je n¢kdy clovek
schopny piekonat az neuvéfitelné, jde o vili, motivaci, zivotni naplnéni, odpusténi, umét se
néceho 1 vzdat, smifeni ¢i o ¢em mluvi V. E. Frankl, totiz o dulezitosti nalezeni vlastniho
smyslu Zivota pro ¢lovéka a dale o ,, sile ducha vzdorovat.“ * Miazeme se radovat z malikosti
a 1 zdanliva ,,malickost* se miize stat naSim dilezitym smyslem. Hezky piSe o potiebach také
Virginia Satirovd. Uvadi tzv. spolecné Zivotni potieby pro kazdy vek... ,, Mame potiebu
milovat a byt milovani, potrebujeme pozornost, uznani, uctu, doteky skutecné i obrazné.
Potrebujeme, aby se s nami pocitalo a abychom méli néjaky cil. Potrebujeme byt stimulovani
a ucit se novym vécem. Potrebujeme mit uspokojivé a intimni vztahy. Potiebujeme legraci
a humor. Potrebujeme mit ekonomickou jistotu. Potrebujeme mentalni a fyzické zdravi.
Potrebujeme néekam patrit. Potiebujeme byt cleny zivého spolecenstvi pratel a kolegii.
Potiebujeme byt ve styku se Zivotni silou, se svym ndbozZenstvim, se svym bozstvim. >

,, Ve starsim veku je velmi duleZité kiast si otazku, kde se v kazdém z téchto bodii nachazime,

a zacit zlepSovat a ziskavat to, co nam dosud schdzi.* * Nékdy ale také pokud neni lovék

" NAKONECNY, M. Encyklopedie obecné psychologie. 2. rozsifené vydani. Praha: Academia, 1997, dotisk
2003.5.176
> FRANKL, V. E. Lékariskd péce o dusi. Brno: Cesta, 2006. s. 91
> SATIROVA, V. Kniha o rodiné, 2. vydani. Praha: Prah, 2006. s. 331
* Tamtéz, s. 331
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dlouhodobé vyslySen, nejsou-li jeho hlavni potieby dlouhodobé uspokojeny, Zivotni smysl
naplnén atp., cloveék stagnuje, upadéa do apatie a deprese - je dllezité najit pozitivni modely.
Z tohoto vyctu chci naznacit, jak je dulezitd komplexni péce, neni zde cilem néco
upiednostiiovat, srovnavat a vyhrazovat nebo se snad navracet jen do minulosti. Nikoliv.
Cilem je spiSe nabidnout a neopomijet dalsi dilezité prvky pro kvalitni péci o Clovéka,
seniory. Jednou z oblasti pfi praci se seniory je pravé okruh reminiscence, ktery také zaslouzi
pozornost a mize velmi pomoci, coz dokazuji i nékteré vyzkumy. Témi se zde zabyvat
nebudu, ale odkazuji napt. na vyzkum Gerontologického centra v Praze: ,, Viiv reminiscencni
terapie na kvalitu Zivota a zdravotni stav seniorii Zijicich v institucich®, ktery prokazuje
uspésnost a zajimavé vysledky. Piedevsim vétSinovou spokojenost ticastnikti - jak klientt, tak
persondlu a pfinosny vliv reminiscencni terapie na kognitivni funkce osob s demenci aj.
Hlavnimi fteditelkami byly PhDr. Hana JaneCkova, doc. MUDr. Iva Holmerova, Ph.D;
JUDr. Tatiana Kaslikova, MUDr. Hana Vaikova.’
Zejména jde v péci o to, opravdu ji tzv. ,,usit clovéku na miru®. Je zde i cilem pro mne, néco
se dozveédét o reminiscencni terapii a jejich variacich. A vSe vySe zminéné jsem naznacila
1 pro to, ze pravé n€kdy (neda se aplikovat na vSechny) mi pfislo, ze v institucich byla sice
péce zamétend na uspokojeni feknéme zdkladnich potieb, ale uz né tolik téch ostatnich, proto
je toto 1 motivaci. Neopomijet dalsi potieby. Staci si pfedstavit sebe jako starého Clovéeka,
ktery takto n¢kde je ,,umistén®, ze nas to také ¢ekd a kdo vi jak na tom budeme a jak bychom
chtéli, aby se k nam lid¢, pracovnici chovali apod., nemyslim tim projektovat se do ostatnich
¢1 vnucovat jim své piedstavy, ale prosté se umet 1épe vcitit a brat také lidi jaci jsou, pfijmout
je. Poznala jsem lidi, ktefi se klientiim opravdu vénovali, méli o n€ z4jem a snazili se, aby se
jim dafilo co nejlépe i ty, ktefi nckteré véci tak lehce opomijeli a nezabyvali se jimi.
Reminiscencni terapii vidim také jako diilezitou soucast péce a jednu z variaci.
Muzete namitat, pro¢ volim reminiscenci zrovna se seniory, kdyZz je to véc ktera souvisi
s kazdym z nas. J4 se tim ale nyni budu zabyvat pravé v kontextu se seniory, jelikoZ pro né je
to oblast vétSinou naléhavéjsi a nabyva dalsi dimenze a setkdvame se s ni zase trochu jinak.
Uvédomuji si, ze jejich prostiednictvim miizeme pomoci starému clovéku ke zlepSeni
a zptijemnéni jeho Zivota, vyrovnanim se s zivotnimi udalostmi. Je to urc¢ité doprovazeni. Brat

zkrétka starého normalné, kazd¢é obdobi ma sva specifika, ale jinak jsme na tom podobn¢.

> JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence: vyuziti vzpominek pri prdci se seniory. Praha: Portal 2010.
s.31-37

Viliv reminiscencni terapie na kvalitu Zivota a zdravotni stav seniorii Zijicich v institucich, IGA MZCR NR 8488-3/2005,
Praha. Dostupné info. na (online:) http://www.isvav.cz/programmeDetail.do?rowld=NR. Informacni systém vyzkumu,
experimentalniho vyvoje a inovacli.



Kazdy jsme zkratka né&jaky, v néem si jsme podobni, v né€em zcela odlisni, ovSem, at’ uz
jsme mladi nebo stafi, miZzeme byt stejn€ sem tam nevrli, ob¢as hloupi, jindy chytfi a moudii.
Moji motivaci je pfedat zde n&jaké tipy pro péci a popsat prvky reminiscence, reminiscencni
terapie, jejiho uplatnéni a sama se néco nového dozvédét, protoze i pro mne to je ve svém
smyslu nové. Také jsem pfisla na to, ze vlastné nékteré veci pii psani této prace se mi jakoby
odkryly a dostaly své pojmenovani. I kdyz jsem o nich pfedtim tieba premyslela, nedokazala
jsem je spravné nazvat. Nyni se odkrylo vice variaci, moznosti a nidpadl a uvédoméni si
nékterych dilezitych véci, pfi ¢teni materiali pro zpracovdni této prace. Jsem zatim
v pocatecni fazi, ale nasnad€ jsou dal$i faze, které maji jeSté sviij Cas. Jde tfeba i o vlastni
vedeni reminiscencni skupiny, na coz bych se rdda do budoucna pfipravila a zkusila to. Chtéla
jsem do takové reminiscen¢ni skupiny prvotné ,,zabruslit“ na zndmé misto, pro inspiraci
a zkuSenost, totiz na Palatu — Domov pro zrakové postizené, kde se reminiscencni skupiny
pravidelné konaly, n€kdy od roku 2007. Ale letos se mi to nepodafilo, jelikoz docasné
(prozatim) se skupiny pievazné z ¢asovych/ provoznich divodd neuskuteciiuji a ja tento
napad odlozila. Mily byl ale rozhovor s byvalou reminiscencni asistentkou a terapeutkou,
kterd mi také potvrdila pfinos reminiscence a piedala svoji zkuSenost. Pro koho byla
reminiscence ve skupiné pfinosnéjs$i, komu ,,sedne tfeba jiny druh prace, sezndmila mé
s planovanim a organizaci reminiscen¢ni skupiny. Vybérem klientd, akceptovatelnym poctem,
s intervalem setkdvani, komunikaci ve skupin€, vymezeni pravidel, pfipravou témat aj. tak

snad uvidime dale.

Cilem této prace neni az tak néjaky vyzkum jako spi§ pozastavit se a uvédomit si jaky maji
pro nas vzpominky vyznam, co ndm mohou pfinést, ¢im pfispét. Poohlédnout se a uvédomit si
jak zdanlivé jednoduché véci, mozna brané jako samoziejmost, nékdy samoziejmé nejsou.
Cilem je tedy charakterizovat reminiscenci, jeji ptistupy a formy, vyuZiti pfi praci se seniory
a seznamit se v institucich s témito variantami. Upozornit na dualezitost citlivého vnimani
vzpominek u starych lidi, a celkovém pfistupu pracovniki, ktery ma byt kladny.

V teoretické Casti se zabyvam vymezenim né€kterych pojmil a charakteristikou reminiscen¢ni
terapie a v praktické ¢asti jsem pouzila dotaznikové Settfeni, abych se dozvédéla, alespon
z Casti jak s reminiscenci pracuji v zafizenich pro star$i populaci, dale jsem pouzila rozhovory
se seniory na individudlni bazi, bliz§i popis jedné instituce a popis dokumentarniho cyklu

odkazujiciho se na vzpominky seniort.



Hypotézy pak feSim zejména v dotaznikovém Setfeni. Reminiscenci vidim jako pfirozenou
véc, dileZitou soucast Zivota, ve které se mohou odrazit nejriznéjsi véci, a kterd by se neméla
pii praci se seniory opomijet a zlehCovat, ale umét s ni dobfe pracovat. Jde zde hlavné
o lidsky pfistup na bio-psycho-socidlni Grovni. Chci zde reminiscencni terapii uvést jako

jeden z prvku dualezity pro ucelenou péci, dilezitou vnimat na individudlni bazi.

Hypotézy:

1) Myslim, Ze se seniofi na ostatni lidi, (pracovniky) Casto obraceji se svymi vzpominkami a
zazitky.

2) Myslim, Ze pracovnici bez ohledu na to, vjakém rozsahu reminiscenci pouZivaji, ji
ptikladaji velkou dulezitost.

3) Predpokladam, Ze se v institucich se vice vyuziva reminiscence na Urovni individudlni

prace nezli skupinové.



Teoreticka ¢ast

1. Vymezeni nékterych pojmii

Na zacatek bych rdda uvedla néjaké zakladni terminy, které zde budu pouzivat. Nékdy je
pomérné slozitéjsi je vymezit, protoze se prolinaji a Casto na sebe navazuji, ale pfesto jsou

odlisné.

1. 1 Reminiscence

,,Pojem reminiscence (z lat. reminiscere — vzpomenout si, rozpomenout se, obnovit v paméti)
Jje pouzivan jako synonymum ceského vyrazu vzpominka ¢i vzpomindni.“ © Miizeme se s nim
pravé setkat v zastoupeni slova vzpominka (jeho vyznamu a odkazu). Napf. ve slovnich
spojenich jako hudebni reminiscence, rizné literarni, divadelni reminiscence apod. Dale
zname rizné vzpominkové knihy (psané vzpominky — memodry), paméti, atp.

Obdobné pojem reminiscence pouziva i anglictina (reminiscence = vzpominka, vzpominky,
vzpominani, paméti) a nalezneme zde i vyznamem podobnd slova jako memory (pamatka,
pamét, vzpominka) a remember (pamatovat si, rozpomenout se, pfipomenout).

Britsky geriatr Robert Woods a jeho tym spolupracovnikii definuji reminiscenci ,jako hlasité
nebo tiché (skryté, vnitini) vybavovani uddlosti ze Zivota clovéka, které se uskutecnuje bud’
o0 samoté, nebo spolu s jinou osobou ¢i skupinou lidi)“’

., Vzpominka (memory) je predstava ozZivujici minuly zaZitek, je provdzena citovym
doprovodem okamzZiku vzniku a muze byt dale ovlivnéna citovym stavem v okamziku vyvolani,
neoddélitelnost odrazu uddalosti a doprovodného citového stavu prokdzaly experimenty
s vyvolavanim vzpominek za pomoci stimulace mozku mikroelektrodami, davno zapomenuté
a uméle vyvolané vzpominky maji vidy silny emocionalni doprovod, je pravdépodobné, ze pro

Vv . ’ . . ’ ’ ) v v ’ 8
vétsinu situact je emocionalni pamét trvalejsi nez faktograficka.

® JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 21

" Tamtéz, s. 21 ,

$ HARTL, P.; HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik. Praha: Portal, 2000. s. 689
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1. 2 Reminiscenc¢ni terapie

,,Jako reminiscencni terapie je obvykle oznacovan rozhovor terapeuta se starsim clovékem
(nebo skupinou senioru) o jeho dosavadnim Zivote, jeho drivéjsich aktivitach, proZitych
uddlostech a zkuSenostech, casto s vyuzitim vhodnych pomiicek (staré fotografie, staré
predméty, nastroje a pomiicky uzivané v domdcnostech, staré pristroje a pracovni naradi,
modni doplnky, filmy, lidova nebo tanecni hudba apod.) Miuize to byt aktivita vice ¢i méné
strukturovand, pricems? terapeuticky aspekt vystupuje nékdy vice, nékdy méné do popredi.«°

Metoda reminiscenni terapie tedy vyuziva vzpominek a jejich vybavovani a upeviiovani
vyvolava Casto prostfednictvim riznych podnéti, at’ jiz zminénymi predméty jako fotografie,
nebo u prilezitosti jako jsou slavnosti, svatky, vyznamné rodinné udélosti a shledani.
Pfi vzpominani Ize pouzit kromé rozhovoru také uméleckého projevu, kresleni, zpévu, tance,
pantomimy a dramatizace, vyroby predméti. Reaguje na pozadavky a potieby vzpominani
jedinct. Podnét muze pfijit ze strany klienta ¢i byt navozen persondlem. Reminiscencni

“« 10 hebo vyrovnavaci charakter.

terapie ma také , preventivni a aktivizacni charakter
Je vhodna jak pro ,,zdravé® seniory, tak zejména pro osoby s demenci, kde jde o oziveni
zejména pozitivnich minulych zkuSenosti a osobné¢ dulezitych zkuSenosti - je zde velmi
pfinosna.

., Zakladnim terapeutickym prvkem vsSech reminiscencnich pristupii je navozeni pohody,
dobrého pocitu sebeuspokojeni, radosti a potéseni i kognitivni stimulace. Nelze vsak podcenit
ani potrebu mnoha lidi vyrovnavat se v pribéhu reminiscence s traumatickymi zkusenostmi
zvalky ¢i osobniho Zivota. V tomto pripadé nejde jen o pouhou stimulaci vzpominek, nebo
jednoduchou zabavu, ale reminiscencni setkani ziskavaji  charakter  skutecného
psychoterapeutického procesu. “ !

Obsah slova reminiscence se muze zdat jasnéjSi vic, nez v kontextu a spojeni se slovem
terapie. Mozna zde vyvstavaji n&jaké otazky nebo tenkd hranice mezi témito pojmy.
Reminiscen¢ni terapie, neboli vzpominkova terapie, navozuje uzké spojeni s psychoterapii,
pfiCemZ vyznam slova reminiscence je vice volnéjsi, mén& svazujici a strukturovany.
Reminiscence je velmi obecné pojeti sméfujici se v podstaté na jakékoliv nezavislé
vzpominani. Mozna bychom mohli hovofit jen ,,0 reminiscenci, nebo pouzit jinych spojeni

jako napft. ,, Pam Schweitzerova, zakladatelka reminiscencniho centra v Londyné a Evropské

? JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 21-22
' HOLMEROVA, I; JAROLIMKOVA, E.; SUCHA, J. a KOL. Péce o pacienty s kognitivni poruchou. Praha:
EV Public Relations. Gerontologické centrum, 2007, s. 122. Dostupné na: http://www.starnout-je-
normalni.cz/index.php/geriatrie-a-gerontologie/3 1-obecne/53-pee-o-pacienty-s-kognitivni-poruchou
" JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 21-22
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reminiscencni sit¢ (European Reminiscence network), kde funguje i jako koordinatorka,
hovori o reminiscencnim pristupu Ci aktivitach a cilené se snazi vyvarovat se spojeni se
slovem terapie. Zapojeni reminiscence povazuje za priklad psychosocialni intervence, ktera
vyuziva néceho, co znd a deéla vétsinou rad kazdy z nds. Je to vzpominani a sdileni pribéhu o

tom, jak se diive Zilo, jaci lidé byli pro nds diileziti a jaky byl svét kolem nds.“ '*

Na tento postoj jsem narazila az posléze a musim fici, Ze bych se k nému vceelku 1 pfiklonila,
zvolila. Ale na druhou stranu jsem jiz zlstala u klasického spojeni reminiscen¢ni terapie,
jelikoz v tom nevidim zase néjaky velky problém a nebéla bych se i tohoto spojeni, uz z faktu,
Zze reminiscence Vv podstat¢ mulze pusobit terapeuticky/ lécebné a jiz mam toto spojeni
terminologicky zafazené a mohu s nim pracovat. V podstaté to je podobné, a pro orientaci

myslim, v pofadku. Pfesnéji a hezky vystizeno je to opét v knize Janeckové H. a Vackové M.:

., Vyuziti vzpominek v praci se seniory, vndsi rozmeru celého lidského Zivota do veskerych
aktivit, kterymi se spolu se starymi lidmi zabyvame, neni samo o sobé terapii. Neni presné,
kdyz hovorime o reminiscencni terapii. Nicméné takto zamérené aktivity maji terapeuticky
ucinek, uspokojuji mnoho lidskych potreb, prinaseji lidem potéseni, radost, vnaseji smysl do
Jjejich zivota, maji vliv na jejich zdravi a pocit identity. Reminiscencni aktivity mohou probihat
formou skupinovych setkani, ale predevsim by meély byt soucasti kazdodenniho individudlniho

) . . . ’ v v 77 0 v v . 13
kontaktu pracovnikii s klientem i rodinnych prislusnikii se starsim ¢lenem rodiny.

1. 3 Psychoterapie

., Psychoterapie je odbornd metoda, vhodna v urcitém Zivotnim obdobi klienta, v nemz se
zvysila jeho vnimavost k otazkam kvality viastniho Zivota natolik, Ze se odhodlal hledat cestu
vnitini zmeény. Psychoterapie prindsi moznost reflektované zmény v klientove prozivani
a chovani prostrednictvim systematické prdace s trsem probléemii ¢i strukturou klientovy
osobnosti pomoci psychoterapeutického vztahového ramce a dalsich specifickych ndstrojii

umoznujicich dosahnout vyssi stupenn nadhledu a ucinit zkuSenost se zralejsimi formami

2 JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 22-23
B Tamtéz, s. 43
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chovani a prozivani. Psychoterapie se odehravda v rovine systematicke zmény urcitych

parametrii klientovy osobnosti. '

,Psychoterapie a reminiscencni terapie maji spolecné prvky. V obou piipadech se odkryva
minulost, aby se 1épe pochopila a zvladla pfitomnost. Psychoterapie je vice cilené¢ zamétena
na vybavovani vzpominek na vyznamné Zivotni udélosti a zaroven se fe$i a oSetiuje
znovuprozivand traumata, je vedena Skolenym psychoterapeutem. U reminiscence, jde
vétSinou o spontanni psychicky proces, ktery si jedinec ani tolik neuvédomuje, zejména
v pokroc¢ilém véku vSak napomahd k uspofddani vlastniho Zivota a doprovazi Zivotni
rekapitulaci starého Cloveéka. VétSina reminiscencnich aktivit ma spiSe charakter narativni
(vypravégjici) a hlavnim cilem je navozeni dobré nélady, je tieba, aby reminiscencni asistenti
nepiekracovali svoji roli, ktera se 1i§i od role psychoterapeuta. Ten pomaha fesit slozité lidské
osudy a musi proto projit rozsahlym, vycvikem a supervizi, je zaméfen na konkrétni dopomoc
k feSeni problémi cloveéka. Terapeuticky postup rozviji planovité¢ na zakladé vyhodnoceni
aktualniho stavu a potfeb pacienta, ¢i klienta. I reminiscencni asistent ma byt poucen o
terapeutickém ucinku reminiscence, ale nema si hrat na psychoterapeuta. Ma chapat diilezitost
vlivu vale¢nych traumat a dlouhodobého stresu na lidsky zivot, mél by umoznit lidem na tyto
udalosti vzpominat, pokud sami chtéji, a m¢l by umét na takové situace reagovat.

I reminiscenéni asistent by m&l mit moznost supervize.“ °

2. Clovék a vyznam vzpominek

Vzpominky doprovazeji kazdého z nas a v podstaté neustale, v nejriiznéjsich podobach.

., Kazdy clovek potrebuje neustale bezdécné ¢i zameérné potvrzovat svoji identitu. Jen malokdo
si na to vystaci sam. K potvrzeni identity potiebujeme byt v interakci s druhymi lidmi, Zit ve
vztazich. Péce orientovana na clovéka, validujici péce, péce zalozend na respektu k ¢loveku,

neustale smerovana k podpore lidské diistojnosti, musi byt zaloZzena na budovani vztahu.

" VODACKOVA, D. a KOL. Krizovd intervence. Praha: Portal, 2002. s. 62
15 JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 22
13



Dustojnost priznava druhému cloveku jediné druhy clovek. Pokud tomu tak neni, neni ani

o .6
dustojnosti.

Se vzpominkami se setkdvame bézné v Zivote, nasleduji nés, provazi, kdyZz jsem tfeba na
néjakém misté, kde jsem jiz nékdy byla, vybavi se mi automaticky, i co jsem tam zaZila,
nékdo z mych ptatel tieba nadhodi jesté néjakou poznamku a uzZ mam dalsi asociaci nebo se
rozpomenu, ze se stalo jesté to ¢i ono. Mohu si vybavit vzpominky z détstvi, nebo mi né&jaka
udalost pfipomene Uplné jinou, mize to byt podniceno vini, hudbou, pohybem. Déale mi mize
nékdo prevypravét historku, svefit se kamaradka s nééim a chtit zaleZitost fesit. Délime se
o zazitky, vzpominky, ty dobré si radi pfipominame a kolikrat se ¢loveék rad pochlubi a ma ze
vzpominky skutecnou radost, potiebuje se o to pod¢lit, ¢i na zéklad¢ pfevypravéni se shleda
s nékym, kdo zazil néco podobného a uz najdou spole¢nou zalibu. Jindy se svéfime, Ze
potfebujeme s néim poradit, nebo miizeme mit nepiijemné vzpominky a svépomoci s prateli
a sami v sobé€ se s tim potiebujeme vyrovnat, ale sde€lit to nékomu. Také bézné, kdyz Clovek
nad nécim premysli, vybavi se mu k tomu fada dalSich véci, nékdy na urcitou véc myslet ani
nechce, néco ma tieba jako ,,vytésnénou* vzpominku a ob¢as se mu to chté nechté pripomene.
Jindy ¢loveék v Zivotnim b&hu a shonu zas fesi jen to nejnutnéjsi a nejaktudlné;jsi a myslim jen
doptedu, pak ale zase potiebuje obcas zastavit a velice rad si na néco zavzpomind, zamysli se,
nad skute¢nou hodnotou a oceni tieba to minulé...

Vzpominky jsou vSude kolem nas, v knihach, dokumentech, filmech, nasich fotografickych
albumen ¢i Suplikach. Soustiedime se na to co je ted a co bude, ale dost pravé utvatime
budoucnost i na minulosti a jejich prozitych zkuSenostech. Je to rozmanité.

Vzpominek a znalosti véci minulych, vyuzivd a Cerpd znich také historie, sociologie,
dokumentéarni, umélecka tvorba, fotografie, film, literatura divadlo, kulturni antropologie
apod.

Kdyz jsem ted’ neddvno cetla sviij oblibeny casopis a méla v povédomi myslenky na tuto
praci, hned jsem vice vnimala to, jaka je zde propojenost vzpominek a zdzitki lidi - jak se
k nim vraci. Napf. rozhovor s ¢eskym slavnym moteplavcem Richardem Konkolskim. Jeho
ptib¢h a vypravéni jak vSechno jeho mofeplavectvi zacalo apod. a samoziejmé tu bylo mnoho
dal$ich ¢lankt cestovatelskych i ¢aste¢né historickych.

Je zde 1 c¢lanek o Ceském prozaikovi, scéndristovi a publicistovi ArnoStu Lustigovi
(1926 — 2011) na jeho pamatku, ,, Vzkaz do nebe“ : ,, Zemrel Arnost Lustig. Zprava tézka jak

deka dopadla na nasi redakci. Jsou véci o nichz vite, ze nevyhnutelné prijdou, presto vas ten

' JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 12
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okamzik pravdy zaskoci. Veédeéli jsme, Ze poslednich par let bojuje s rakovinou miznich uzlin,
a ze pravidelné do téla dostava ,,chemcu* jak své lecbé familiarné rikal. Veédeli jsme taky, Ze
bojuje srdnaté s viili cloveka lacniciho po Zivoté. Arnost nebyl jen Pan spisovatel, byl
i blizkym, pritelem a spolupracovnikem Koktejlu. A s prateli vas poji vzpominky. Otevieli
jsme tedy archiv a vrdtili se ke sloviim ¢lovéka, ktery jakoby prozil hned nékolik Zivotii. “ "’
NaceZz si vzpomenu, Ze tu mam knihu ArnoSta Lustiga, kterd se tykd jeho zivotnich
vzpominek. Uvedu tvodni ¢ast:
,, Vazeni ctenari,
dostavate do rukou knihu o Zivoté jednoho clovéka, jehoz obsah, jak Fikaji ostatni, by vystacil
na néekolik Zivotu.
Je to Zpovéd. Zivot kazdého clovéka je jedinecny, nenahraditelny a ma mit smysl. Nékdo ma
Stesti a proZije Zivot bez velkych otresii, jinemu pripravi osud potize, které lze prezit, ale také
ne. Miyj Zivot urcili v détstvi a dospivani Nemci, némecka armada, ktera okupovala ceskou
a moravskou zemi, chystala vyhubeni nebo pievychovu anebo vystéhovini viech Cechil
a Moravanii a vyhlasila boj ne Zivot a na smrt a na smrt tak zvanym ménécennym rasdm,
mezi néz se tenkrat pocitali Zidé, Romové a barevné podiadné rasy. Jedind vyvolend rasa byli
tehdy okupanti, Nemci, lide, jak verili, nordického, arijského pivodu. Zivot vsech, kdo nebyli
Nemci, byl teézky, na hrané mezi Zivotem a smrti. Po atentatu na vraha ndroda, generdla
Heydricha, zabijeli, mucili a popravovali okupanti nejméné padesat lidi denné. Lékare,
profesory, ucitele a lidi, kteri pokud tak Nemci usoudili, souhlasili s atentatem. Vyhladili
hornickou obec Lidice. Postavili vSechny muze nad patndct roku ke zdi, Zeny odvlekli do
koncentracnich taboru a déti, pokud je rovnou nezahubili, dali na prevychovu do némeckych
rodin. Chteli odnarodnit, odlidnit ceskou zemi, kterou prohlasili za odjakziva némecké tizemi.
Travil jsem skoro tri roky v koncentracnich taborech Terezin, Osvétim-Birkenau jako otrok
v municni tovarné. Utekl jsem na ceste z Buchenwaldudo Dachau z transportu smrti, kde se
strilelo za sebemensi zdrzeni, prestupek nebo vycerpanost.
Prozil jsem Stastné detstvi a bohaty zbytek Zivota. Vyprdavim o tom a sam nevim, jestli rad
nebo nerad. Ale vypravim o tom, protoze to ma smysl. Dat vedet, co dokaze udelat clovek
cloveku, je klic k nasemu Zivotu. Jediny smysl, ktery to dava, neni nekoho rozlitostnit, nechat
se litovat, ale védet. Kdo zna, je pripraven se branit. To je hlavni deviza nasi existence.
Nechat se okrast, ponizit, zabit. Vypravim to proto, aby — kdyby kvam prisel nekdo, jako

tenkrat za nami — a vekl, Ze pujdete do koncentraku, sbalte si svych pét Svestek, pokud

v Casopis Koktejl, Czech Press Group, Usti n. L., duben 2011, &islo 4, ro¢. XX, str. 8
(dostupné také na: www.ikoktejl.cz, http://www.czech-press.cz/index.php)
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nepresahnou padesat kilo a vejdou se do jednoho kufru, a nastupte do nakladniho vlaku,
odpovite: ,,Ne, Cetl jsem Zpovéd. Vim, o co jde. Nepujdu, neposlechnu, nepojedu. Neni to
navod, jak prezit, co se miize stat, ale je to nabéh k takovému navodu.

Ctéte, abyste byli silnéjsi, abyste védeéli, ne aby vis premohla litost nebo smutek. Je to jako
cesta do vzdalené krajiny. Je dobre ji prodélat, zacit a dokoncit a poucit se.

Stastnou a uzitecnou cestu/ Arnost Lustig v Praze v srpnu 2006/ “'®

V komentati Jitiho Zacka v tomtéz casopisu jeste ¢tu a vidim dalsi spojent:

., Cirou néhodou jsem ze Supliku vytdhl stari vystiizek novin. Pise v ném, Ze v letech 1997,
1998 ceska Narodni banka prodala 56 tun zlata: prodej vynesl 16,4 miliardy korun. A také se
tam pise, ze kdyby CNB prodala zlaty poklad o deset let pozdéji, diky rychle rostoucim cendm
zlata mohli Cesi vydélat o 27 miliard korun vic. Tedy skoro tFikrat vic! Vysvétli nam tedy
tehdejsi guvernér CNB Josef Tosovsky, proc se viatrné musel tlaty poklad prodat: A pro¢ tak

. o 19
nevyhodne? “

Mame zde urcité symboly, uschovavani ¢i uchovavani si predmétli, vzpominek a nékdy jejich
,vytazeni a nasledné reakce, chovani...Kolikrat se mi tfeba stalo, ze jsem vidéla jednu
rodinnou fotku a hned jsem pak vytahla dalsi krabice a prohlédla si vSechny - a bylo to hezké.
Toto byla jen ukazka a pfipominka nékterych véci.

Co se tyce, vzpominek, vlastni identity a dileZitosti minulosti nebo zakladnich kofent,
ptikladem mohou byt tieba i adoptované déti, které neznaji své piivodni rodice a zacnou po
nich patrat, protoze se chtéji dozveédét sviyj plivod a tieba divody adopce. V jednom poradu
napt. hovofila, Zena kterd se shanéla po sém biologickém otci, o kterém se dozvédéla az
chovala jako k cizi, byla zoufald z dal§iho chovéani a zkratka uvedla, jak se citila hrozné.
Necitila dobie svoji identitu a touzila po né€em jiném nebo zkratka chtéla n€kam patfit,
protoZe od mala méla pocit, Ze ji nikde nepfijimaji, Ze nema domov a pofad vlastné tak n¢jak
doufala, ze tu nalezitost najde, tim Ze zjisti co je jeji otec zac. Bylo vidét, jak doufa, Ze on
bude lepsi, coz tak samoziejmé také byt nemusi. Jen zde mlzeme vidét, ze tyto potieby
mame, jsme vazani i na minulost, kterd se promita do pfitomnosti, zejména pokud mame néco

nedofeseno, néco nam schazi apod. - z toho pocitu.

¥ LUSTIG, A. Zpovéd. Praha: Multisonic, 2008. s. 7 - 8
19 Casopis Koktejl, Czech Press Group, Usti n. L., duben 2011, &islo 4, ro¢. XX, str. 6
(dostupné také na: www.ikoktejl.cz, http://www.czech-press.cz/index.php)
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., Vzpominky a vzpominani jsou prirozenou duSevni cinnosti clovéka. Vybavovani starych
pamétovych stop v riznych souvislostech behem celého Zivota je zakladem lidské identity.
Skutecnost, zZe clovék je schopen si ve své paméti znovu vybavit své drivéjsi a davné proZitky
a zkuSenosti — co délal, cim byl, jak vnimal rizné historické uddlosti nebo jak se na nich
dokonce podilel, s kym se v Zivoté potkal, kde Zil a jak na néj jeho prostredi pusobilo, co umel
a koho mél rad, jak prozival své vztahy a kdo tvoril jeho rodinu, jaké byly zvyky a pribéhy
vypravené u nich doma - to vse je soucdsti predstavy cloveka o sobé samém, vedomi
celistvosti a kontinuity jeho Zivota, sebehodnoceni a sebeiicty, jeho védomého ja. Zivot
provazeji neustalé zmeény a ve starsim véku zejména cetné ztraty. To co drzi identitu clovéka

.. L , 20
pohromade, jsou pravé jeho vzpominky.

Vzpominky vyznamnou mérou ovlivituji kvalitu lidského Zivota, jsou ndstrojem v interakci
sokolim i sndmi samymi, a pokud ma clovék zejména Spatné vzpominky zahrnujici
konflikty, kfivdy, bolest je tfeba se s nimi vyrovnat, smifit se s nimi a také se zaméfit na ty
lepsi a kladnéjsi vzpominky a vytvaret nové dobré vzpominky, dosahnout jist¢ho zivotniho

naplnéni, pfijmout véci jak jsou, poucit se a zaméfit na sviij smysl.

,chopnost aktivné si vybavovat vzpominky patri k zakladnim vlastnostem lidské psychiky.
Pri vzpominani vstupuji staré pameétové stopy do védomi cloveka, a ten ma tak moznost
znovuprozivat udalosti svého Zivota, prehodnocovat je, opét je zaclenovat do svého Zivotniho
pribéhu a do obrazu sebe sama. Jde o oZivovani minulosti v predstavach, pri vypraveni
pribéhii ¢i kreativni cinnosti a o subjektivni interpretaci minulé zkusenosti své vlastni
i druhych lidi, osobnich zazitkii i historickych udalosti. Vzpomindani ma tedy v dusevnim
Zivote cloveka nezastupitelné misto. Ma duleZitou funkci pri vytvareni dusevni rovnovaihy

FoN N s e ropros 21
v zaverecné zivotni fazi.

. Clovék reflektuje svoji historii, vtom je zevolucniho hlediska pravdépodobné zcela
jedinecny — hovori a pise o své minulosti. VSechny historické vedni obory jsou vilastné
pruzkumnymi cestami do minulosti, at’ se jedna o prostd vypraveni o tom ,,jaké to bylo drive“,
nebo o metodicky velmi dokonalé a rafinované vyzkumné cesty* do davné historie. Neustadle

. sy sy , v ;7. 22
Jjde o zachovani a prozkoumani kulturnich svédectvi lidstva. *

2 JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 11

*! Tamtéz, s. 14

*> GRUSS, P.; ed. Perspektivy starnuti: z pohledu psychologie celoZivotniho vyvoje. Praha: Portal, 2009. S. 169
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3. Stari lidé a vzpominani

Pochopeni kontextu vzpomindni, které se vyrazné¢ Castéji objevuje ve vyssim veku, je dilezité
z hlediska jeho terapeutického vyuziti. Stafi lidé ¢asto vzpominaji, také jen tak, protoZe toho
hodné zazili a maji na co vzpominat a co svétu sdélit, chtéji se podélit o hezké i nehezké
zazitky, n€kdy je to ale pro ur€ité zivotni balancovani a tfeba nespokojenost, hledani néceho

jiného, vypotadavani se s sebou, svym zZivotem, samotou...

Vystizné a krasné to popsal Erik Erikson (1902 — 1994), psychoanalyticky orientovany
psycholog. Vytvofil rozdéleni stupni vyvoje do osmi vekli, kdy v kazdém obdobi se fesi
néjakd psychosocidlni krize. Zavére¢né stddium pojmenovava jako zivotni integritu
a moudrost, (dosazeni celistvosti, naplnéni a Uplnosti) oproti stagnaci, zoufalstvi, zklamani,
odmitnuti Zivota... ,,Clovék se musi naucit realizovat své viastni ja, ,,dokoncit* vyvoj sebe
sama jako jedinecné bytosti, vytvorit si novou. Vzpominky a jejich prehodnoceni mohou
prispéet k novemu zaramovani Zivota, ke skutecnému sebeprijeti, k rozvoji osobni identity
a udrzeni kontaktu se sebou samym i s okolnim svétem az do samotného konce Zivota. Pokud
stary clovek potlacuje své nevyresené vztahy, konflikty a kiivdy a objevuji se pocity, Ze cas je
prilis kratky na to, aby se pokusil zacit jiny Zivot a vyzkousel jinou cestu k integrité, miize se
dostavit uzkost, beznadej az Zoufalsl‘vi.z3 Satirova uvadi: ,, Vsimla jsem si, zZe kdyz si lidé
neprojdou patiicnym prechodnym obdobim, nemohou se na novy start pripravit. Zda se, zZe
jejich energie a pozornost jsou stale zaméreny na minulost a pro pritomnost zustava jen mdlo.
Prozitek ze starnuti je individualni, souvisi se sebeiictou, sebehodnocenim, nase postoje
a myslenky maji velkou silu. “**
Robert N. Butler (*¥1927) upozornil jako jeden z prvnich na zavadé¢jici myty a predsudky
zamefené proti starym lidem a povSiml si také, Ze stafi lidé prochédzeji sice ndro¢nym, ale
spontanim vnitinim procesem, kdy rekapituluji sviij Zivot a snazi se mu porozumét. DlileZitou
roli hraly pravé vzpominky. Upozornil na to, Ze Zivotni rekapitulace ma mnoho podob a je
komplexni a nejde o unik do Zivota v minulosti nebo bloudéni v myslenkach na minulost, jak
nekteti tvrdili. Butler pak zacal cilené vyuzZivat vzpominek v prdci se starymi lidmi a svoji
metodu oznacil jako life review- rekapitulace, reflexe, hodnoceni Zivota nebo bilancovani
celého Zivota. Jde o strukturovanou aktivitu napomdahajici starému clovéeku, aby si vybavil
davné nevyresené konflikty. To mu miize pomoci smirit se a odpustit sobé i druhym, napravit

nejruznéjsi krivdy nebo se prosté od nmich oprostit spolu se vSemi negativnimi emocemi.

2JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 14-15
* SATIROVA, V. Kniha o rodiné, 2. vyd. Praha: Prah, 2006. s. 321
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Odpusteni nikoli zapomenuti! A smireni je povazovano za nutnou podminku vnitiniho miru
a dusevni vyrovnanosti, Prispiva rovnéz k vyreSeni konfliktii mezi lidmi. Skrze reminiscenci
miuiZe zivot dostat novy vyznam a smysl a stary clovék se tak mizZe pripravit na smrt tim, Ze
zmirni ¢i opusti myslenky spojené se zlobou, obavami a vizkostmi.”

Dalsi prikopnici v tomto sméru je Naomi Feilova (*1932) socidlni pracovnice, kterd méla
zkuSenosti s praci se starymi lidmi s demenci. V prabéhu 60. a 70. let 20. st. propracovala
svij koncept validace jako dusledek nespokojenosti s tradicnimi pfistupy k dezorientovanym
starym lidem. Validace je respektujici pfistup, techniky rozvijejici empatii a navazujici na
ucinny kontakt s dezorientovanymi jedinci. Jendou z dalezitych valida¢nich technik je také

reminiscence-upozoriuje u lidi s demenci na ptivodni silné stranky. Reminiscence pomaha jak

klientovi tak pecujicimu...

Dalsi divody castéjSiho vzpominani starych lidi: ,, Prispivaji k tomu také promény mozkové
tkané, k nimz v tomto vyvojovém stadiu dochdzi. Mozek dozrava k lepsi integraci cinnosti levé
a pravé hemisféry. Moderni neurovedy prindSeji poznatky o odpovidajicich zméndch
v mozkové tkani, kdy vrcholi vyvoj tech casti mozku, které zpracovavaji predchozi zkuSenosti
a kompenzuji tak ztraty, zpusobené snizujicimi se schopnostmi zpracovavat nové informace.
Snizuje se asymetrie obou hemisfér mozku, které se tak mohou vzdjemné zastupovat a na
rozdil od predchozich vyvojovych fazi, kdy dominuje leva hemisféra, jsou v druhé poloviné
uzivany obé hemisféry soucasne.

., Vznikaji nové kapacity mozku a vytvari se v nitini psychologické klima pro prehodnocovani
Zivotnich zkusSenosti. Tato novd dimenze mozkové aktivity je podminkou lidského rozvoje.

v v . ’ . e Y v oo ; 26
Je zaloZena na pamétovych stopach, jejich trideéni, preskupovaini a hodnocent.

3. 1 Stari

Stari je obecnym oznacenim pozdnich fazi ontogeneze, pifirozeného prib&hu Zivota a je
disledkem a projevem geneticky podminénych (involuénich) procesi, ovlivnénych dal§imi
faktory (pfedevsim) chorobami, zivotnim zplisobem a zivotnimi podminkami a je spojeno
s fadou vyznamnych zmén socidlnich jako napf. odchod do dichodu a dalSich. Je to
celozivotni, zakonity proces, ktery pifind$i zmeény, jak pozitivni, tak negativni a jeho

vymezeni, nebo lépe vymezeni hranice stafi, je pomérné¢ komplikované, v zavislosti na

2 JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. S. 16-17
26 Tamtéz, s. 19 - 20
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meénicich se faktorech, vlastnim nazirdni na stari, na spolecenskych podminkach. Stafi, i kdyz
pfina8i involuéni zmény jako je pokles funkéni zdatnosti, atrofie, zmény adaptacnich
mechanismi aj., nemusi byt hned chapano jen v néjakém negativnim smyslu. Ve staii je také
mnoho pozitivnich zmén a rstu - ,,/ stdri ma své silné stranky, stari lidé mohu dosahovat
lepsich vysledkiit nez ti mladsi, a to v kategoriich, jako jsou emocionalni inteligence
a moudrost, kde se projevuje jejich vyhoda Zivotni a historické zkuSenosti. Stari lidé jsou
mistiii v tom jak se vyrovndvat se Zivotem — jsou takzvané zvykli jiz na ledacos... “*’

Stari neni hned néjaky upadek, je to pisobeni ¢asu na ¢lovéka, kdy nékteré funkce mohou byt
.1 stari lidé maji sviij vnitrni svet, ktery je bohaty podle toho, jaké byly jejich Zivotni proZitky.
Pokud si tento fakt uvédomime a zacneme vnitrni zZivot starych lidi respektovat, jsme na cesté

. , v 28
k toleranci a ucté.

Zakladni psychologické dimenze postoji ke starnuti jsou popisovany jako:

Psychosocidlni ztraty — je vniman negativni rozmér starnuti, stafi je prozivano jako Cas
samoty, depresi a ztrat, pfedevsim jako ztrata nezavislosti a ztrata Gi€asti na Zivoté spole¢nosti;
Psychologicky riist — je vniman pozitivni rozmér starnuti, clovék se stim jak starne, 1épe
vyrovnava se Zivotem, miZze dokonce vnimat staii jako vysadu, citi, Ze s vékem pfichazi
moudrost, stafi mu piinaSi mnoho piijemnych véci, vice svobody, schopnosti byt jim

ptikladem, prozity Zivot dostava smysl.>’

Existuje mnoho periodizaci vyvoje a rozdéleni fazi stafi. J& vSak uvedu ve strucnosti
periodizaci stafi dle Svétové zdravotnické organizace (WHO), kdy délime toto obdobi na rané
stati (60 - 74), vlastni stafi (75 - 89), a dlouhovekost - 90 let a vice. V anglosaskych zemich se
udrzuje periodizace (mladi statfi 65 - 74, stafi 75 - 84 a velmi stafi 60 — 75), existuje 1 déleni
na mladsi stati 60 - 75 a pokro¢ilé staii - 75 a vice let’® No a ostatné, na zakladd

subjektivniho pohledu, se mizeme citit mladi ¢i stafi v podstaté kdykoliv.

*" GRUSS, P.; ed. Perspektivy starnuti: z pohledu psychologie celoZivotniho vyvoje. Praha: Portal, 2009. s. 13
2 PICHAUD, C.; THAREAUOVA, L. Souziti se starsimi lidmi. Praha: Portal, 1998. s. 19
*» JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 18
* HARTL, P.; HARTLOVA, H. Psychologicky slovnik. Praha: Portal, 2000. s. 562
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4. Osobnost, reminiscence a individualni pristup

Pojem osobnost je pouzivan v riznych vyznamech. Zde jim budeme oznacovat Cloveka se
vSemi svymi psychickymi, biologickymi a socidlnimi znaky. ,Je fo komplex vsech dusevnich
deju a viastnosti jednotlivce. Laicky hovorime o povaze a charakteru. Behem Zivota pretrvava
vedomi kontinuity, jedinecnosti, odlisnosti od okoli a ucasti na vnéjsim deni. Toto
uvedomovani vlastniho ja (jastvi) predstavuje vicholnou integraci vsech sloZek osobnosti a je

« 31 . PR TV covo . . “ , v
Pojem osobnost vyjadfuje vnitini organizaci dusevniho zivota

podstatou jadra osobnosti.
Clovéka, skutecnost jednoty dil¢ich funkci, interindividudlné odliSnych dispozic, a jako
takovy vytvari smysluplné souvislosti s vné€j§imi projevy, tj. s chovanim individua.

Osobnosti jsme psychologicky vzato — kazdy od té doby, kdy nase psychika za¢ne vykazovat
specificky lidskou formu fungovani, k Gemuz dochazi, v uréité etapé raného détstvi.*?

Vyvoj osobnosti ovliviiuji biologické, socialné-kulturni determinanty a také mluvime
o sebevychové, vlastni moZznosti utvareni. Jak definuje clovéka V. E. Frankl, totiz
jako,, rozmanitost v jednote 33

Vzpominéani vzhledem k osobnosti a dal§im faktorim mtize byt také odlisné, miize to byt jen
v zavislosti na aktualnim stavu nebo jit o néjakou slozkou nasi osobnosti. ..

Aktivity vyuzivajici reminiscenci musi respektovat odliSnosti lidi — reminiscence neni vhodna
pro kazdého starého Clovéka nebo nemusi na ni byt dostatecné pfipraveni, v dany okamzik
nemusi byt dobrd ndlada. Zalezi na davodech, které nas k reminiscenci pfivadi, proc
vzpomindme. Ve stylu a funkci reminiscence se také mohou lisit extroverti a introverti.
Nékteré osoby se z reminiscence t&€$i, uzivaji si ji, jsou aktivni, navazuji kontakty snadno,
maji to vramci spolecenské interakce. Jiné osoby maji reminiscenci spojenou s litosti,
smutkem, mohou je nékteré vzpominky obtéZovat a vyvolavat uzkost — vzpominaji tfeba
Casto, ale s mén¢ pozitivnimi emocemi. Vzpominky v nich vyvoldvaji litost nad svym
prozitym zivotem. To mulze ovlivnit pravé intenzitu vzpomindni, nebo zaméfenost jen na
nékteré vzpominky. Mohou mit také poznavaci, adaptacni funkci.

Kazdd pamét je také subjektivni. Vzpominky podléhaji naSemu piesvédceni, postojim,
a tradicim emocim, mtze byt rozdil mezi tim, co se skute¢n¢ odehralo, mohou byt informace

zkreslené, vice dramatizované, kolikrat i neuvédoméle, coz by se mélo brat v potaz, ale ne

' RABOCH, J.; PAVLOVSKY, P.; JANOTOVA, D. Psychiatrie, minimum pro praxi. 4., vydani, rozsifené.
Praha: Triton, 2006. s. 31
2 NAKONECNY, M. Psychologie osobnosti. Praha: Academia, 1997, 2003.
3 FRANKL, V. E. Lékarskd péce o dusi. Brno: Cesta, 2006. s. 12
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néjak posuzovat ¢i hodnotit. Mél by zde fungovat individudlni, citlivy pfistup, dobra
komunikace zaloZend na vnimavosti, empatii, porozumeéni, zohlediiujici potteby clovéka.
Respektujeme distojnost, rovnocennost, jsme vielost — opravdovy zajem, zaclenéni, nikoli
ignorace, ponizovani, porusovani slibl, nélepkovani, podvadéni, odmitani, ponizovani,
vysméch, je dilezit¢é uméni naslouchat. ,, Horsi nez hluchy je ten ktery nechce naslouchat
a horsi nez slepy ten, ktery se nechce divat

Jinak reminiscence napomaha zlepsit jejich celkovy psychicky, funkéni a zdravotni. Je
prostiedkem usnadnujicim pfechod z pivodniho bydlisté¢ do nového domova stav. Pfemost’uje
staré s novym, zintenziviiuje se kontakt s dalS$imi lidmi - udrzeni a potvrzeni identity,
kontinuity zivota, balanc, zaméstnavaji mysSleni a pamét’, uspokojeni potieby predat néco
mlads$im, usnadnéni a stimulace kontaktu, vyrovnavani se ze se zménami, porovnavani si,
hodnoceni..., souvisi s emocemi...., inspirace k tvorbg, zapojeni komunity...**

Co se ty€e individualniho pfistupu, je pro mé nejjednodussi si to aplikovat a predstavit na
sobé, nemyslim tim, projektovat sebe do druhych to viibec. Kazdy mame rad a vyzadujeme
néco trochu jiného. Ale co miize byt jako doporuceni lepsi, nez si pfedstavit, jak bych chtéla,
aby se jednalo se mnou, pokud bych byla v né¢jakém pobytovém zatizeni a vzit se do toho,
kdybych méla takové ¢i oné problémy...Urcité bych si pfala vlidny pfistup, férové, ptimé

a pratelské jednani atp.

5. Reminiscencni pristupy k vyuziti vzpominek a typy aktivit

A. Norris naptf. rozdélil reminiscenci na tfi funkéni Urovné: reminiscenci oddechovou,
podptrnou s nastolenim psychické pohody a posileni ¢lovéka a terapeutickou — prostfedkem
zivotni rekapitulace, jde o vyrovnavani se s vlastnim zivotem a blizici se smrti. J4 se zminim

Sifeji o dalSich pfistupech...

5.1 Narativni pristupy

,Z lat. Narro — vypravet, licit, podavat zpravu, vykladat; narration — vypravovani, pracuje

s vypravénymi vzpominkami. Prikladem wmuzZe byt nestrukturovand rozprava Cclenii

** JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence: vyuziti vzpominek pii prdci se seniory. Praha: Portal 2010.
s. 54
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reminiscencni skupiny. Jde o pristup prevazujici u Andrewa Norrise ¢i Pam Schweitzerove.
Hlavnim smyslem reminiscencnich aktivit je vyplnéni volného casu senioru, socialni
zaclenenim, prirozena kognitivni stimulace, nastoleni psychické pohody, posileni sebeucty
a poskytnuti prilezitosti pro sebevyjadreni. Zakladem jsou volné, spontinné vyjadrované
vzpominky, reminiscence probiha bud mezi dvojici, nebo ve skupiné, miize jit o individualni
vzpomindni nebo o psané vzpominky, autobiografie, knihy zZivota, memoary. Nejcastéji jde o
vypraveni pribéhii ze Zivota (life story) v uvolnéné atmosfére a bezpecném prostredi, do néhoz
se vétsinou s podporou facilitatora zapojuji vSichni zucastnéni. Je to prilezitost k setkani lidi,
ke sdileni a predavani zkuSenosti i subjektivniho vnimani a hodnoceni historickych udalosti.
Narativné zamérena reminiscencni skupina pripomina setkani rodiny nebo pratel, kdy se
spolecné vzpomind, kdy kazdy miize prispét svou ,,trochou do mlyna*, kdy se lidé spolecné
pobavi a zasméji. Téma rozhovoru miize, ale nemusi, byt predem zvolené nebo se ho skupina
striktné nedrzi. Vzpominky prichazeji jako asociace na vstup predchoziho recnika nebo jako
reakce na pritomné reminiscencni podnéty (historické predmeéty, fotografie a jiné stimuly).
Diiraz je kladen na prijemné stranky vzpominani, cilem je pobavit se, nastolit prijemnou
atmosféru, zapojit vSechny pritomné, uvolnit se, byt spolu. Do popredi vystupuje
tzv. prosocialni (interpersonalni) funkce vzpominani. Podstatnou strankou narativni metody
je absence hodnoceni. Behem setkani nikdo vypravené pribéhy nehodnoti a nikdo to také od
nikoho neocekava. Naopak snaha hodnotit néci vzpominky by mohla vést k ohrozeni bezpeci
pritomnych. Vzpomindni se nesnazi odhalit nitro cloveka, lidé si kontroluji, co ze svych

’ .7 . .. ’ 35
vzpominek daji k dispozici ostatnim.

5.2 Reflektujici pristupy

., K témto pristupium patri predevsim zivotni rekapitulace (life review) Roberta Butlera.

Je povaiovana za specialni formu reminiscence a byla definovina jako proces
prozkoumdvani, organizovani a hodnocenti celkového obrazu Zivota jednotlivce. “ *°

Mize mit blize k psychoterapii. Navazuje na spontdni procesy vyplyvajici z potfeby starych
lidi urovnat si sviij zivot jde o celkovou reflexi a porozuméni zivotu i se vSemi obtiZemi,

konflikty a traumaty, hledani smyslu Zivota a pfijeti zivota takového, jaky byl. Mlze probihat

op¢t individualnimi rozhovory ¢i ve skupin€é a mize byt dobrym prostiedkem posunu vpted,

33 JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal 2010. s. 23 - 24
3¢ Tamtéz, s.25
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pokud je veden Setrné. Reflektujici pfistupy reminiscencni terapie pomahaji ziskat zpét
sebetictu, rovnovahu a spokojenosti. Casto vedou k odpusténi a usmiifeni se s blizkymi a jsou
dilezitou soucasti pfi praci se seniory.

,Philippe Cappeliez vySel ze zminéného ptistupu a rozvinul vlastni model tzv. kognitivné-
reminiscencni terapie uréené¢ zejména pro osoby s depresi a poruchami kognice, kdy jde
o jasné strukturovany postup.

Cilem je prozkoumavani vzpominek a obménovani postojii a myslenek tak, aby vysledkem
bylo pozitivni vnimani sebe sama. Terapeut pomaha ¢loveku pfijmout jeho uplynuly Zivot

jako hodnotny a s timto Zivotem se vyrovnat.

5.3 Expresivni pristupy

,,Metodu expresivniho vyjadreni emoci, otevieni minuosti (disclosure) pospal psycholog
James Pennebaker. Jde o praci s tézkymi vzpominkami, o odkryti slozitych témat, kterad clovek
nosi dlouho v sobé o odhaleni traumat, zpiisobenych davnymi udadlostmi. Je to prirozena
lidska reakce, ktera prinasi ulevu a promitne se i do zlepseni zdravotniho stavu. Exprese
emoci je socialnim adaptacnim mechanismem, kdy clovek zapoji do své obtizné situace dalsi
lidi — nékdo nasloucha a reaguje, oceni jedndni, vyjadii souhlas, projevi soucit, poskytne

.. v ’ov v . Vv oo . ’ 3
radu nebo jinou pomoc, na ¢as zbavi ¢lovéka jeho béznych povinnosti. >’

Tento piistup zaujiméd spiSe diraz na pfitomnost a budoucnost, mluvi se oteviené
o traumatickych udélostech, kdy clovék déva najevo své emoce, méni své pohledy

a uvazovani, snaZi se o jakési sebe-uzdraveni. Snazi se zbavit izkosti, stresu.

5.4 Informacni pristupy

Informativni reminiscence podle gerontologa Petera Colemana, klade diiraz na ptredavani
poznatkl, zkuSenosti a postoji (jde zejména o vyuzivani autobiografické metody, vypravéni
svého osobniho ptibéhu v kontextu historickych udalosti, vlastni interpretace téchto udélosti,

pouceni pro mladsi generaci.

37 JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 29
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Ma dulezitou funkci interpersonalni, spolecenskou, je vyznamna i1 pro pamétnika, nejen pro
dalsi lidi, kdy mu potvrzuje jeho duleZitost, spoleCenskou pozici, uplatnéni, moZnost
ovlivnéni spolecnosti, predani zkuSenosti. Muze zahrnovat pfednaSky pamétnikli, debatni
krouzky, vzdélavaci potady, setkani generaci, retrospektivni vystavy, tvorbu reminiscen¢nich

beden a jinych aket, kde se seniofi mohou uplatnit.

., Ukazuje se, Ze z riiznych pristupu k praci s reminiscenci profituji rizné skupiny senioril.
Zatimco analytické, reflektujici pristupy se silnym psychoterapeutickym ndbojem maji
prokazatelny dopad na zlepseni zejména duSevniho zdravi (smiZuji depresi), u narativnich
pristupii neni primy méritelny efekt tak zrejmy. Méreni efektu reminiscencni terapie je velmi
slozité, protoZe samotny pojem reminiscencni terapie neni jednoznacné definovan, vykladan
a prijiman. Je treba zduraznit, Ze reminiscence jako aktivita je néco jiného nez reminiscence
jako terapie. Ukazuje se, Ze pouhd poznavaci nebo informacni funkce (obsah konverzace,
pouceni ¢i informace pro druhé) nema zadny primy dopad na zdravi. Ty funkce vzpomindani,
které se vztahuji k osobnimu ,,ja “, maji naopak primy, duleZity a dlouhodoby vliv zejména na

., , .o w38
duSevni zdravi seniori.

5.5 Formy a typy aktivit

Aktivity mizeme v zakladu rozdélit podle poctu jedinci, kdy mizeme mluvit o individudlni
reminiscenci na Urovni rozhovoru mezi klientem a terapeutem (pracovnikem), potom na
skupinovou reminiscenci, kde skupina mize byt rizné¢ velkd. V reminiscen¢nich skupinach
zamefenych na Zivotni rozpravy klientl, musi byt menSi skupina, ale zase tfeba pfi

spolecenskych akcich mtze byt velka.

Mame aktivity podle cile — socidlni zaclenéni (zejména skupinové...), spolecenské hry,
vylety, rekapitulace zivota — pfemysleni o minulém zivoté - hodnoti jej, fesi tieba i1 konflikty
diivejsi aj..., mohou to byt také knihy Zivota aj., autobiografie., expresivni vyjadieni emoci,
otevieni se...- bolestivé vzpominky, nebyvaji cilem pro reminiscencni terapii, ale je zde
moznost, ze se vyskytne a pak je tfeba stim umét jednat. Dale sem spada predavani

zkuSenosti, poznatk.

¥ JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal 2010. s. 30
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Podle pouzitych komunikaénich prostiedki - verbdlni metody a neverbalni metody
(prohlizeni fotek, sledovéni filmu, naslouchéni hudb¢, vytvarna tvorba, prace, pantomimické

hry, tanec, neverbalni divadlo, vylety).

Aktivity podle vysledku. Vysledkem reminiscencnich aktivit mize, ale nemusi byt néjaky
produkt. Podle vysledku délime reminiscencni skupiny na nematerialni — vysledkem je tleva,
spokojenost, nové vztahy a poznatky, ptijemny zazitek, kde se predpokladé otevienost, ochota
naslouchat druhym, zidjem a zvidavost. Materidlni — vysledkem jsou knihy Zivota,
vzpominkové krabice, kolaze, vystavy, nasténné panely; pfedpoklada se kreativita, zruc¢nost,
dostatek casu, ochota spolupracovat s druhymi, potfebné materidlni zazemi, ndstroje,

pomticky.

V aktivitach mtize jit tedy o:

jako tifeba reminiscencni divadlo, kdy se daji se hrat jednoduché scénky ze Zivota,
reminiscence s rodinou, knihy Zivota, mapy Zivota, vzpominkové krabice — dokumenty
obsahujici zivotni pfibéhy jednoho cloveka, obsahujici tfeba vyznamné umélecké a historické

artefakty, které mohou byt 1 soucasti dekorace interiéru, vystavy atp.
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Prakticka cast

Vyzkumna sonda - ,,Vyuziti reminiscence pri praci se seniory*

Jak vyplyva z ndzvu, Setfeni jsem se zaméfila na zjiSténi vyuziti (zapojeni) a frekvenci
vzpominkovych podnétd a aktivit v ¢innostech se seniory, (zejména v institucich jako jsou
Domovy pro seniory). Jak v téchto zafizenich s reminiscenci pracuji, reaguji na potiebu
vzpominat apod. ZjiSt'uji také urcité postoje k reminiscenci (dilezitost, naléhavost), nazory a
zkuSenosti.

Jedna se o mensi vyzkumnou sondu, s aplikaci metody dotaznikového Setteni.

Impulzem pro zapojeni tohoto Setfeni byla ma vcelku mlhavad pfedstava o tom, jak
v jednotlivych zafizenich nebo organizacich vlastné reminiscenci/reminiscencni terapii
zapojuji a jak ji vnimaji. Tudiz hlavnim cilem je udélat si ptehled, jak se reminiscence ¢i
reminiscencni terapie v téchto institucich objevuje, v jakych forméch, (at’ uz ze strany klientt,
nebo ze strany personalu, vedeni) a prave urcité zhodnoceni.

Samoziejmé, Ze néjakou ptedstavu jsem meéla, coz ve stru¢nosti mohu uvést. Myslim, ze
obecné je reminiscence Castecné zapojovana, i jako konkrétnéjsi reminiscencni terapie, nebo
zkratka 1 vice cilené a vice je brana v potaz, je vniméana jako mozny pomocny prvek a jako
dilezitd soucast. Ale i si myslim, Ze by to mohlo (n¢kde) fungovat 1épe. Myslim, Ze je to
takovy kontrast, ze n€kde je vyuzivana a chapana skvéle a s dobrymi vysledky a n¢kde ziidka.
SpiSe se mi to ale stale jevi, ze predevSim zalezi na osobnosti konkrétniho Cloveka, ktery
s lidmi pracuje, ¢i na systému, vztazich personalu a celkové organizaci a chapani véci s tim
souvisejicich. Jde o to, jestli také personal neni lhostejny a ptizplisobuje se potiebam klientl a
aplikuje reminiscenci tam kde je potieba ¢i to nevidi, nebo neméa moznosti. Urcit€ ale jde i o
celkovy systém organizace a jinych faktort. Co uptednostiiuji, jaké maji prostfedky apod. Ma
pfedstava také byla, Ze reminiscence nejcastéji funguje v zafizenich spis tak, Ze je zapojena do
nékterych aktivit (napf. trénovani paméti, kde se d& propojit aj.), ale vic na Grovni
individualniho kontaktu, kdy si tfeba klient s pracovnikem vypravi o jeho Zivoté, ale jinak nic

moc jin¢ho, zZe je to zkratka omezend varianta.
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Hypotézy:
a) Predpokladam, Ze pracovnici uvedou, ze se na né lidé Casto obraceji se svymi
vzpominkami a zazitky.
b) Pfedpokladam, Ze se v institucich vice vyuziva reminiscence na urovni individudlni
préce, nezli skupinové.
c) Myslim, ze pracovnici bez ohledu na to v jakém rozsahu reminiscenci pouZzivaji, ji

ptikladaji v péci velkou dulezitost.

Vyzkumny vzorek a dotaznik

Skupina respondentdl, na které jsem se obratila, byli pracovnici z riiznych instituci, ktefi
pracuji se seniory. Ptfiblizn¢ 85% vSech oslovenych respondentli bylo z domovii pro seniory.
Zbytek zahrnovaly domovy s pecovatelskou sluzbou, domdaci péce, denni staciondie, denni
centra, hospice, centra socialnich sluzeb apod. V navratnosti se objevuji domovy pro seniory
opct ve vétsin€ (90%). Myslim, Ze s reminiscenci se setkdvaji a pracuji pravé i v jinych
institucich a sluzbach nez jsou pobytova zatizeni jako domovy pro seniory, ¢i hospice, proto
jsem je také zaclenila i kdyZ jejich naplit mtize byt trochu odlisnd. Ale nakonec jsem usoudila,
Ze jenom preci veétsi prostor k tomu ziejmé& maji v t€chto institucich a tak jsem se nakonec
s prevahou zaméfila na né (dlouhodobé-pobytova zatizeni), a aby to bylo vice jednotné!
Mozna by bylo lepsi si to nékdy vymezit a uzptsobit ptfimo pro takovou ¢i jinou instituci,
sluzbu a zkusit zjistovat dal. Ale také odpovédi chodili spiSe z domovi pro seniory a tak jsem
to nechala takto. Pravé jsem zacala tim, Ze jsem rozeslala dotazniky (elektronickou postou) do
instituci v Praze, pak do dalsich mést v celé Ceské republice.

Navratnost byla velice nizka, coz nedovedu pfesné¢ posoudit divody, kdysi jsem délala
Setfeni, kde jsem s dotazniky chodila osobné, coz uspésnost byla oproti rozesilani urcité lepsi.
Ale tak moznosti je spousta. I obecné se fika, Ze navratnost nebyva velka. VétSinou pokud
nepfisla odpovéd’ do tydne, tak uz vétSinou nepfisla vibec. Jinak Setfeni probihalo pfiblizné
meésic a pil vroce 2011. Ve dvou ptipadech mi pfislo, ze jim nesel soubor oteviit, coz je
mozné, Ze se stalo i jinde, jen na to nepfislo upozornéni, ale posilala jsem nejdiive dotazniky
jako ptilohu MC Word 2007, coz mi nedoslo, zZe by s tim nékde mohl byt problém..., poté
radgji ve verzi 97-2003. OvSem piedpokladala jsem, Ze by nemél byt problém a mélo by to
byt kompatibilni. Samotné se mi néco podobného parkrat stalo, ale nakonec jsem to vzdy
néjak vyfesila, tak nevim. Myslim ale, Ze jinak bylo vSe v potfadku.

Jelikoz Setfeni je spiSe malého rozsahu a jde mi spi§ o urcity vhled, nefeSila jsem, az tak

geografické rozmisténi apod. VEfim, Ze v tomto piipadé ani vliv nemé na néjaké vysledky, ale
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pro poradek, jistou spravedlnost a variabilitu, jsem dotazniky rozeslala ndhodné podle kraji.
Plvodné jsem zaala Prahou, kam jsem rozeslala nejvice dotaznikil, co se tyce v porovnani
s ostatnimi oblastmi, Ale jak fikdm, myslim, Zze tady na umisténi nezéalezi, ovSem pro piehled

mohu uvést:

Tabulka ¢. 1 — Rozvrstveni vyzkumného vzorku na dotaznikové Setreni

Kraje Odeslané | Navratnost
Praha 54 10
JihoCesky 12 2
Jihomoravsky 18 2
Karlovarsky 8 2
Kralovéhradecky 19 2
Liberecky 12 2
Moravskoslezsky 19 2
Olomoucky 14 2
Pardubicky 8 4
Plzensky 8 1
Stredocesky 21 2
Ustecky 13 1
Vyso€ina 15 2
Zlinsky 9 1
Celkem 230, (219%) | 35, (33**)

* Bylo celkem odeslano 230 e-mailii s dotazniky, ale 11 z nich se nakonec vratilo zpét, z ditvodu
Spatné, (nenalezené adresy) ci jinému odmitnuti zpravy, technicky jich tedy ziistalo 219 odeslanych.

** Odpovedi prislo 35, s tim Ze u 2 instituct (sluzeb) se vyjadrili, Ze s reminiscenct prilis nepracuji
(jedna se o pecovatelskou sluzbu a poradenstvi, nebo centrum, kde probiha vice aktivit, a kde uvadi
spis metodu tzv. ,,tady a ted’”, coz je také pochopitelné.

V podstaté ve vSech vyhodnocenich, je brano jen téch 33 respondentii pouze u otazky ¢.2 radim tyto
dvé odpoveédi do verze, Ze s reminiscencit spise nepracuji.

Jinak oficidlni Registr poskytovateli socidlnich sluzeb zvefejnény také na webovych
strankdch Ministerstva prace a socialnich véci uvadi pocetné piiblizné 480 domovi pro
seniory. Uvadim pfiblizné, jelikoz kdyz vyhledavam domovy seniorii podle kraji na stejném
registru, soucet je v zavéru jeSté vyssi, takZe zalezi na fazeni. KaZzdopadné ja jsem tedy
oslovila méné nez polovinu a také nez jsem dotaznik odeslala, vzdy jsem si jednotlivé stranky

zaiizeni prohlédla, kvili prehledu. Da se samoziejmé nalézt v jakémkoliv vyhledavadi.”

3% http://www.mpsv.cz/cs/ (web. MPSV)
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do?SUBSESSION ID=1309108083038 5
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MoZné problémy a nepresnosti

Vyzkumny vzorek neni velky, tudiz nemtlize byt az tak objektivni, ale jsem pfesvédcenad, Ze i
pii rozsahlejsi ptisobnosti, by byly odpovédi a vysledky obdobné, nebo velice podobné.
Funguje zde u respondentl také subjektivita nazorQ, ptredstav a toho jak na koho co plsobi
jaky mé dojem, nebo to, jak sdm funguje. Narazila jsem zde dost i na to, Ze neni Uplné
objektivni, Ze do kazdé instituce jsem odeslala jeden dotaznik, vétSinou na vedeni, socidlni
pracovniky... Vé&fim, Ze kdybych poslala dotaznik vSem pracovnikim jedné instituce,
odpovédi by se liSily. Ne tfeba zdsadné, ale trochu ano. Dotaznik jsem fesila tak, aby odpoveéd
zaméfovali na celou instituci, tim myslim, Ze to bylo mySleno a odeslano stim, aby
respondenti uvedli, spi$ jak to chodi v jejich instituci za vSechny. Samoziejmé, Ze se objevi
odpovédi jiné, nebo nazory dle zkusenosti, ale na druhou stranu ptfedpokladam, Ze pracovnici
maji ptehled v jakych formach je v jejich instituci reminiscence praktikovana, a také vétSinou
odpovidali za celou instituci, coz z odpovédi vyznélo. Dvakrat se mi stalo, Ze mi pfiSla
z jedné instituce odpovéd’ za dva pracovniky, coz jsem vitala a odpovédi byly obdobné
s mensimi rozdily, ale pfesné spi§ u otdzek, které zkratka nejsou az tak dané a jsou volngjsi.
Myslim, Ze by se ale klidn€ mohlo stat, Ze napf. u otazky, kde se ptdm na to, jaké
reminiscencni aktivity pouZivaji, tak by rizni pracovnici odpovédéli tfeba jinak. Z vlastni
zkuSenosti mi 1 pfijde, Zze nc€kdy v institucich panuje mezi jednotlivymi funkcemi a
persondlem trochu napéti, to ja vidim napf. jako problém, ze nékdy maji pracovnici tendenci
delegovat na druhé to, co maji d¢€lat i sami, s tim ze si mysli, Ze az tak ne, a Ze kolikrat
jednotlivei nemaji piehled, co obndsi prace toho druhého a maji jinou ptedstavu o péci.
Tézké. Tak jen toto vidim jako takovy tip tieba pro pfiSte, i by mne to zajimalo, udé€lat si
Setfeni u vSech zaméstnancii, pokud by se zapojili ovS§em vSichni z jedné instituce.

I ptes toto vSechno vidim toto Setfeni jako zajimavé a uzite¢né, urcité.
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Ukazka dotazniku:
Dotaznik — Vyuziti vzpominek pii praci se seniory

1) Obecné - obraci se na Vs klienti (seniofi) ¢asto se svymi vzpominkami a pribéhy? Vraci se ¢asto ke svym
vzpominkam, zaZitkiim a mluvi o nich?
(Oznacte prosim stuperi Cetnosti ,, vzpominani “, dle své zkuSenosti —vyssi stupen = vyssi cetnost)

L1 [ 2 [3 [4 IE

2) Tato otazka je trochu na rozepsani, ale sta¢i opravdu ve strucnosti - spi§ co Vas k tomu prvni napadne. — Co se
Vam vybavi, kdyzZ se fekne reminiscence (ve vztahu se seniory)? Myslim tim souvislost mezi seniorem a jeho
vzpominanim, minulymi prozitky. MiiZete popsat v par bodech, v ¢em vidite vyznam, funkci vzpominkovych
podnétii pro daného ¢lovéka, a pravé tieba i pro Vas kontakt s dotyénym?

3) Zapojujete pii svém kontaktu, planovani, ¢innostech se seniory vzpominky - reminiscen¢ni pristup i cilené,
aktivné? (Miizete uvést i priklad).

a) ano

b) spise ne

4) Dostavate se pri praci se seniory k reminiscenci vice na irovni:
a) individudlni prace

b) skupinové prace

c) oboji

5) V jakych formach reminiscenci pouZivate? Oznacte vSechny poloZKy, kde je technika zapojena a vyuZity
vzpominkové podnéty pii Vasich ¢innostech ¢i ve Vasi instituci.

a) pii bézném kontaktu s klientem - ndhodné, dle pfilezitosti a situace...

b) individudlni rozhovory s klienty — zaméfené na vypraveni, rekapitulace Zivota, probirani urcitych témat, prohlizeni
fotek, véci s tim souvisejici. ..

¢) reminiscencni skupiny — rozpravy ve skuping, vzpominky vazané na dand témata ze zivota aj.

d) propojenost s reminiscenci i pfi jinych aktivitach jako napt.: trénovani paméti, kulturni akce, vylety, zpév, tanec,
Cetba, poslechové porady, vytvarné ¢innosti. ..

e) reminiscen¢ni divadlo

f)  tvorba reminiscenénich kufit, (vzpominkové krabice) — zpracované z dobovych predméti, fotek, tvoiené
oblibenymi vécmi, charakterizujicimi osobnost a zivot konkrétniho ¢loveka. ..

g) prostorova kolaz z fotek, vytvofeny prostor, mistnost/koutek probouzejici vzpominky, dobové pfedméty, fotky atp.

h) tvofeni tzv. ,.knih Zivota®, map zivota, ur¢ita autobiografie,...

1) vyuziti pfi individudlnim planovani

j)  jiné projekty, dalsi aktivity (napr. setkavani generaci, vystavy, zapojeni rodiny do reminiscence), vepiste:

6) Myslite, Ze mate ve své praci dostatek podminek, ¢asu a prostoru pro realizaci téchto aktivit? MuZete blize
uvést?

7) Vim, Ze tady se to také lisi, ale jak byste v priméru ohodnotili dle svych zkuSenosti spolupraci a celkovy
zajem o déni rodinnych prislu$nikia? Obodujte: 0 — 10bodd — vyssi bod = lepsi spoluprace a informovanost.

8) Péce o seniory zahrnuje Siroky komplex potieb a ¢innosti. Reminiscence také nemusi byt vhodna pro
kaZdého, nebo tedy spiSe za vSech okolnosti a je to o dobrovolnosti, ale jakou duleZitost reminiscenci
v kontaktu se seniory prikladate? (Opét vyssi stupen = vyssi duleZitost a nejde zde o néjaké porovnavani
diileZitosti vuci jinym aktivitam)

L1 [ 2 [3 [4 I

9) Myslite si, Ze se dostate¢né vyuZiva reminiscen¢ni terapie a reminiscence viibec p¥i praci se seniory?
a) ano

b) ne

c) Castecné
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Vysledky - zhodnoceni

Jesté na Gvod bych rada uvedla par poznamek piimo od respondentl a vysvétlila mali¢kosti
ovliviwjici tfeba odpovédi. Od jedné pracovnice pfisla s dotaznikem i poznamka:

., Upozornuji, Ze odpovidam z pozice sestry v domdci péci, je to specifikum, nds pacient je
doma, ve svém prostiedi, tam se reminiscencni aktivity primo nabizeji. Naopak, u nds nelze
uvazovat o skupinach... "

Dale pfipominam dvé odpovédi instituci, které reminiscenci v podstaté nevyuzivaji, které

jsem zatadila jen u druhé otdzky. Jinak se tedy musi pocitat pouze s respondenty poctem 33.

1) Obecné - obraci se na Vas klienti (seniofi) ¢asto se svymi vzpominkami a pribéhy?
Vraci se ¢asto ke svym vzpominkam, zaZitkiim a mluvi o nich?
(Oznacte prosim stupen cetnosti ,,vzpominani“, dle své zkusenosti —vyssi stupen = vyssi

Cetnost)

Tuto otazku jsem zvolila z pfesvédCeni a tvahy, Ze bude Cetnost vzpominani Castd a
pracovnici vétSinou uvedou, ze se na né¢ lidé hodné obraci a maji potfebu vypravét. Jasné je
vidéet Castost svéfovani se s vzpominkami, pfitom nejvice hlasti ma stupeni 4 a druhou nejvyssi
cetnost ma stfedni hodnota stupent 3. Stupeni 5 také neni zanedbatelny. Zajimava byly také
poznamky:

-, Pokud ziskaji seniori diiveru, , obraceji se“ na prislusného zaméstnance velmi

casto. “

-, Ti co nemaji problémy s paméti, o vzpominkach hovori. Ti co jsou dezorientovani,

€

tak mluvi v minulém case (jdu do prace, jdu vyzvednout deéti ...)

Tab. ¢ 2 Skalova odpovéd, u jednotlivych stupitii — uveden pocet hlasii v odpovédich

1 2 3 —10x 4 — 16x S —>7x
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2) Co se Vam vybavi, kdyZ se Fekne reminiscence (ve vztahu se seniory)? Myslim tim
souvislost mezi seniorem a jeho vzpominanim, minulymi prozitky. MiZete popsat
v par bodech, v ¢em vidite vyznam, funkci vzpominkovych podnéti pro daného

Clovéka, a pravé tieba i pro Vas kontakt s dotyénym?

Tady jsem chtéla zjistit, jak respondenti reminiscenci chapou a vnimaji, jaké je napadaji
asociace s timto terminem a s tim co reminiscence nabizi a pravé to jak si uvédomuji pfinos.
Cituji zde doslovné odpovédi, protoze se mi libily a kazdd méa néco do sebe a pékné vse
charakterizuji do celku a opravdu vystihuji tu rozmanitost. Myslim, Ze ani neni tfeba jinak
komentovat. Pro shrnuti se tu jen objevily prvky i teoretické ¢asti, Ze lidé opravdu mohou
vzpominat proto, Ze jim to déla radost, maji toho hodné co sdélit, i vzpominaji proto, Ze je
jesté néco mize trapit a mohou mit nedofeSené véci a Ze je to piinos i pro pecujici, kteti

mohou na zaklad¢ téchto poznani spolupracovat s klienty dal a rozvijet péci, pomoci jim.

= | Vzpominky jsou pro seniory v rezidencnich zarizenich casto jedna z mala hezkych véci,
které maji, a ke které se mohou alespon ve své mysli vracet. Kazdy clovek a tim spise
senior si rad prohlizi své fotografie z drivejsich obdobi a vzpomina. 1 lide, kteri z néjakého
duvodu zanevreli na okoli kolem sebe, se na dlouhou dobu dokazou rozpovidat nad svymi
fotografiemi a alespon na chvilku zapomenout na realitu vSedniho dne. Velky prinos vsak
vidim i pro oSetrujici persondl, ktery ma moznost videt svého uZivatele i z jiné stranky a ne
jenom jako starého, nemohouciho clovéka, ktery potrebuje oSetrovatelskou a lékarskou
péci. Personadl si miize uvedomit, Ze to neni "jenom" stary clovek, ktery ma jiz vetsi cast
svého Zivota za sebou, ale Ze je to clovek, ktery také byval mlady, mél své konicky, zazZitky,
postaveni ve spolecnosti, byl obklopen rodinou, détmi. Snaze si pak cloveék uvédomi fakt,
Ze kazdy miize z ruznych ditvodii prozit stari v zarizeni socialnich sluzeb byt zavisly na
pomoci jiné osoby.

»  Tim, Ze si senior vzpomene na své drivejsi zazitky a uspéchy ve svém zivoteé, odhali dalsi
moznosti prdce s terapeutem, kdy je mozno navdzat na konicky c¢i zdliby seniora,
motivovat jej, odhalit moznosti pozitivniho traveni casu.

»  Pokud se jedna o prijemné vzpominky, tak se to odrazi na daném cloveku, ze je v klidu
nebo vesely, vyrovnany.

Opak piisobi skleslost, netecnost a nema cenu se ani k tomu Spatnému vracet.
Kontakt s dotycnym - ve smutném pocinani mu byt oporou, v opaku sdilet s nim

¢

vzpominky, pracovat s nimi. ‘
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(Zde mam jen poznadmku, ze samoziejm¢ muzeme to kazdy pochopit jinak, ale je to zde
trochu heslovité a ja jsem pochopila tento popis tak, Ze v podstaté vSechny vzpominky at’
Spatné ¢i dobré, bychom méli s lidmi sdilet, vnimat je a tak né&jak doprovazet je, ale vice
podporovat ty dobré a néjak nendsiln€ se zaobirat k t€ém negativnim, co jsou c¢lovéku
nepiijemné, nemyslim tim strcit hlavu do pisku a délat Ze nic, ale nenutit clovéka k tomu
aby ,.ted’ hned* néco fesil a vypravél vSe co s tim souvisi apod., zkratka ¢loveka podpofit,

sdilet s nim)

,Je to vzpominkova terapie, velice vhodna pro semiory trpici stareckou demenci,
Alzheimerovou chorobou. K tomu ucelu slouzi riizné staré fotografie, kde byli mladi, staré
veci jako Zehlicka, komoda, kocarek a dalsi véci, které drive pouzivali. Tyto veci jsou
vlastné spoustécem vzpominek a mohou pomoci lidem vybavit si, co drive delavali a tak.
Myslim, ze vyborna vec jsou vzpominkové krabice, které o cloveku povi, kym byl, co zaZzil,
co je pro néj diilezité.

,,Reminiscence je prirozend cinnost, kterd nas doprovazi celym Zivotem a umoznuje nam
si uvedomit sami sebe, znovu si vybavit drivéjsi zazitky, zkusenosti, zachovat si zvyky a
udrzovat se v ¢innosti.

- uvedomeni si sama sebe

- oziveni vzpominek

- navazani kontaktu

- zvysi se individualni pristup v ramci péce

- lepsi se komunikace, kognitivni funkce, vybavnost

- zlepsi se nalada a spokojenost

., Asi kazdy si rad zavzpomind na staré dobré casy, ale soucasnost a budoucnost je také
pro kazdého dilezita, i pro nase seniory — nelze se nad nékolika starymi vécmi do

nekonecna rozlitostiovat, jaké to bylo a uz neni a nikdy nebude.

(Tady bych opét méla poznamku, Ze samoziejmé toto je pravda — je dilezitd pfitomnost a

budoucnost a vétSinou pokud nékdo ze starych lidi by byl neustéle v litostivém, izkostném a

depresivnim stavu spojenym s minulosti, tak by se mélo ptemyslet co s tim délat, jestli by mu

Slo néjak pomoci, ale reminiscence neni o tom, preferovat minulost a zlistat ,,uvéznén nc¢kde

v ¢ase minulém*® jde o ur¢ity pomocny a doprovodny prvek, neznamena to jednat s lidmi tak,

Ze se neustale zaméfujeme na minulost a nic jiného nefeSime. Kolikrat se stava, ze opravdu

¢lovék neni smifen s minulosti, neustdle se k ni vraci a pfesn€ k tomu co mohlo byt jinak
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apod. a je tfeba na to pracovat na urCitém smifeni nebo podle konkrétniho ¢lovéka, mu zkusit
najit zkratka néco co mu sedi. Je t€zké pracovat s nékym, kdo vlastné neptimé zadnou jinou
alternativu, vidi vSe v negaci apod. a je zde tfeba se zaméfit zase vice na budoucnost,

pfitomnost...)

» |, Pocit dobré nalady — vzpomina veétsinou na to, co znd, co pro néj bylo prijemné.

= | Seniori se alesponn na okamzik odpoutaji od myslenek kazdodenniho Zivota a
zavzpominaji na to, jaké to bylo v mladi. Alespon na chvilku zapomenou, co je trapi. *

= Pro nas kontakt je to dobré v tom, zZe se dozvime, jak klient Zil, jaké mél zajmy, co rad
délal a muzZeme nékteré véci znovu zaclenit do jeho Zivota. S hezkymi vzpominkami se radi
pochlubi.

» |, Vzpominani nasich klientit bezpochyby usnadnuje kontakt, usnadnuje komunikaci. Je pro
ne snazsi vzpominat, nez popisovat soucasny. Radi vzpominaji, vzpominky jsou vzdy
vdécné téma hovoru. Pomérné casto vyuzZivame reminiscencnich rozhovorii, je to pro obé
strany hezké, zajimavé a hlavné, v domdaci péci na to mame (vétsinou!) cas!!!*

= Je to zcela nejdiilezitejsi véc, aby mohl persondl pracovat s clovekem kvalitneé a aby
mohl vitbec psat individualni plan podpory a sledovat dalsi cile.

» | Posileni kognitivnich funkci, podpora sebevédomi klienta, dobry pocit klienta z toho, Ze
predava své zkusSenosti. Pri skupinové praci vzajemné poznani ostatnich klienti, navdazani
novych vztahit a rozvoj slovni zasoby. “

»  Vzpominky jsou tim nejlepsim bodem k navazani hovoru, kontaktu, k priblizeni se
k ¢loveku. Klient md pocit, Ze nds zajimd, Ze ho ocenujeme a ze jeho Zivotni pribéh
nezlehcujeme, ale bereme vazne, je to terapeuticky postup, ktery pomdahd i usmirit se s
sebou, s ostatnimi, kdo klientovym Zivotem prosli. Miizeme také lépe naplanovat sluzbu,
kdyz vyuzijeme znalosti jeho Zivota. v procesu individualniho planovani je reminiscencni
terapie nezastupitelna. “

= |, Seniori pri svych vzpominkach na détstvi a mladi, maji dobrou ndladu a dobry pocit
stale na co vzpominat a déli se i o to s ostatnimi.

= Clovéku se vybavi, co prozil, nékteré vzpominky mohou byt uzdravujici, jiné potési
apod. “

= Vybavi se: vzpominky na mladi, pozitivni zazitky
Vyznam: hledani jistot — vzpominek, které jsou dané, nezaménitelné, téma pri navazovani

kontaktu, funkce sblizovani, mozZnost navdzat vztah s klientem — seniorem *
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., Prvni se mi vybavi fotografie. Jinak reminiscence v praxi slouzi k lepsimu pochopeni
klienta. Nekolikrat mi vzpominani pomohlo lépe se vcitit do klientovych pociti a tudiz mu
odpustit urcité jeho nedostatky v chovani apod. ,,

,,Reminiscence je vzpominkou seniora na svij zivot, na své mladi, lasky, zaméstnani.
Vyznam reminiscence je navrat do prijemnych i neprijemnych zazitki, v Zivote, zamysleni
se nad prozitym Zivotem na vzpominky, které utkvely v pameti.

,, Posileni sebevédomi, vytvareni skupin dle Zivotnich zkuSenosti. *

., Pro mé jsou vzpominkové podnéty diileZité pri navazani kontaktu s nasim obyvatelem.
Senior je rad, kdyz vidi zajem o jeho vzpominky a z rozhovoru pak dokazu vytezit hodné i
pro to, abychom poznali, co rad délal, co bychom mu mohli nabidnout. Néekdy existuje
zpocdtku bariéra ve vzdajemné komunikaci, ale kdyz dame podnét pro vzpominani, rozvine
se casto dialog. Ne vidy miizeme mnoho vytezit, ale i utrzky vzpominek mohou byt
dulezité. Nekdy jen to, Ze cloveka vyslechneme, je pro néj dulezité.

,, OZiveni vzpominek od détstvi, mladi, vzpominani na partnera, déti, znovu se vraci do
zaméstnani, zazitky, které pro néj byly vyznamné.

., Vzpominky casto to jediné, co seniori maji. Navozeni pozitivniho mysleni (jak zndamo ,, to
Spatné zapominame, to dobré si pamatujeme*). Casto podnétné a zajimavé i pro
pracovnika, historie, zajimavosti.

. Clovék ve svém Zivoté vzpominda spise na dobré véci, nez na ty, co se zapsaly do
vzpominek cernym pismem. “

Napr. vyuziti vzpominek v praci se seniory, v upamatovani se, zZe ,,to““ bylo a tim i je, tedy
prozite zustava.

., Vzpominani je pro seniory velice dulezité. Urcitym zpusobem je to aktivizace
kognitivnich funkci (zvlasté u degenerativnich onemocnéni mozku mi prijde uzitecne,
prave proto, zZe se postupné vytraci) a uzivam ho pri praci s klienty. Oni sami chtéji casto
vzpominat. Diky tomu mohou hodnotit sviij vilastni zivot. Vzpominky muzou byt negativni
(Spatna zkuSenost, nebo ze néco dobrého skoncilo a uz to nikdy nebude) a pozitivni. Proto
je nékdy pri praci s klienty tezké vyvazit, aby byly vyvolavany spise pozitivni vzpominky. *
., Vzpominani, rekapitulace Zivota, prijeti sebe sama a svého Zivotniho pribéhu, postoje
atd. Nalezeni své vlastni hodnoty, sebepotvrzeni, psychicka priprava na vlastni
smrtelnost.

., Napr. podnét — fotografie z mladi, ze svatby, z bydlisté atd., navodi ihned vzpominky u
seniora a vypravi pribéhy ze Zivota. Je prinosné pro obé strany, senior se zabavi, ma

vétsinou dobré vzpominky a pozitivni mysleni.
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Pro personal je tez dulezité — dozvi se vice o cloveku a zacne k nému mit osobitejsi
pristup.

,,Rozzdreny klient, usmevy klientu, vybaveni si textu pisni z mladi, slza v oku p7i pohledu
na fotografie.

., Vzpominani na prozité

Vyznam: trénovani paméti, procvicovani slovni zdsoby, popisu situaci, logického mysleni,
navdzani vztahu s klientem, pochopeni jeho samého, poznani historie, minulosti clovéka,
vysvétleni, proc je takovy, jaky je atd. "

,,Pamét, rozhovor — komunikace, zpétna vazba pro pritomnost event. budoucnost -
podnéty pro individualni planovani.

, Vybavi se mi reminiscencni mistnost, kterou mame specificky zarizenou kucelu
,vzpominani“. Myslim, Ze je dulezZité pro klienty si obcas udeélat cas na spolecné
vypraveni a vzpominani. Vypraveni s terapeutem miize byt i individualni. ZaleZi na
klientovi. Jiny vyznam bude mit vzpominani pro klienta orientovaného a jiny pro klienta
s demenci. Ale u obou je dulezité. Dale probiha r. na vyletech. Navstévujeme mista, o
kterych klienti hovori ve svych vzpominkdch, zpivame po cesté staré pisné, i nevidomému
klientovi slovné popisujeme prostredi, které znd z mladi a doby, kdy videl. Klienti oteviené
hovori o radostnych vzpominkdch, ale nevyhybaji se ani tem bolestnym. Néekteri zazili obé
svetove valky a je dulezité toto téma nevynechat, ale pracovat s nim velice opatrné. Pri
reminiscenci pracujeme i s viinémi — cerstvé namletd a uvarend kdava dokaze klienta
,nastartovat k sirokemu okruhu vzpominek — nedélni posezeni s rodici, babiccina
babovka (nékdy si vzpomenou i na recept), seznameni s budoucim partnerem, jakou byla
kava vzacnosti, rucni mleti kavy doma, nahrazky kavy — cikorka,... Dale bylinky, caje i
malovany hrnicek, ktery klienta provazi z domova. Pisné a hudba jsou také spoustécem
vzpominek. Klient je nékdy jakoby mimo realitu, spokojené se usmivd, i place. Diilezité
Jjsou i informace od rodiny klienta. Mohou nam pribliZit i prostredi, ze kterého klient
pochazi (mistopisné i socialni). Je dulezité pri skupinovych reminiscenci brat ohled na to,
Ze generace seniori, se kterou pracujeme, miize mit ostych mluvit o nekterych vécech,

«

které jsou dnes bézné. "
, Mladi, Aktivita, Vzpominky *
Vybavi se mi pojmy terapie, vzpominkovy kuffik, pravidelna spoluprdce se seniorem.

Vyznam: predmeét jako prostrednik, zprostredkovatel, diitkaz, symbol, hodnota.
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3) Zapojujete pri svém kontaktu, planovani, ¢innostech se seniory vzpominky -
reminiscen¢ni pristup i cilené, aktivné? (Miizete uvést i priklad).

K tomuto zhodnoceni jsem =zafadila i dvé odpovédi zmailu, Ze reminiscenci vlastné
nepouzivaji, proto je zde celkovy pocet 35 (jiz uvedeno). Pravé u této odpovédi mohlo jit i o
funkci v zafizeni, Ze nékdo se dostane do kontaktu s reminiscenci vice, nékdo méne,
respondenti vSak odpovidali vice v globalnim méfitku. Také zde musim upfesnit, ze i kdyz
byla uvedena odpoved,, spiSe nezapojujeme, tak dale v dotazniku se reminiscence objevovala
pomérné dost u téchto respondentii a nemélo to vliv ani na vnimani dilezitosti reminiscence
(dtlezitost byla vnimana jako vysoka), i kdyz pak v hodnoceni jak je reminiscence

zapojovana jinde (otazka €. 9), uvadéli opét spis zapornou odpoveéd'.

Tab. ¢. 3

Zapojujete reminiscenci do ¢innosti?

Ano 29 OANO
Spise ne 6 OSPISE NE

U odpovédi ,,ano* se objevily jesté dalsi poznamky, které jiz trochu predbéhly dalsi otazky,
jelikoz uvadi, jakym zplisobem se reminiscence uplatiiuje, v jakych Cinnostech a podobné.
Zde je vycet aktivit:

., PFi trénovani paméti — prijmeni za svobodna, kolik meéli deéti, manzel, vnoucata, kdy se
narodili aj. Prihlizime k jeho drivejsim zvyklostem, Zivotnimu pribéhu a od toho se odviji plan
péce o uzivatele. Vzdy pri prvni, uvodni navsteve, kdy zjistujeme celou situaci, anamnézu,

socialni zazemi... Pak casto u dlouhodobé péce a u prilezZitosti treba narozenin, ale i Vanoc

a.”

,,Pro navazani kontaktu, odbourani bariér, pro vyrovnani se s Zivotem, pro posileni vilastni
hodnoty klienta. Povidame si o pribéhu, rozvadime ho, priddvaji se i ostatni napr. Pousténi
hudby z mladi klientu.

., Pri kazdodenni cinnosti — napr. doprovod klienta na program, pri skupinovém peceni,
vytvarniceni, prochazkach, pri kognitivni rehabilitaci, p¥i depresi u klienta — vzpominat na
dobu, kdy mi bylo nejlépe atd. “

,Je to néco, na cem se da stavet. Dobrym prikladem jsou fotografie; dalsim dobrym

prikladem je napr. canisterapie (i kdyz leckdo miize mit namitky, Ze do této oblasti nepatri) —
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tedy canisterapie — jako pokracovani radosti z Ziveho tvora, kterého mel klient v nekteré fazi

¢

svého Zivota. Oteviraji a zdaroven se tak neuvéritelné rychle hoji dalsi ,,véci* v cloveku. *

4) Dostavate se pri praci se seniory k reminiscenci vice na urovni:

Tab. ¢. 4
Individualni prace 5
Skupinové prace 7
Oboji 21

* Celkem tedy 33 hlasi

Nejvice se objevila moznost obojiho, jinak je to vcelku vyrovnané.

Poznamky:
»Moc nerozumim této formulaci, v kazdém pripadé jsou tyto reminiscence, byt probihaji

v jednotlivych kontaktech sestra-pacient, prinosem pro cely tym, informace si preddvame. “

,,Oboji - rozhodné oboji, ale prevazuje skupina — z casovych divodii, prala bych si vice

‘

prostoru k individuadlni reminiscenci. *

vr 7

5) V jakych forméch reminiscenci pouZivate? Oznacte vSechny poloZzky, kde je technika
zapojena a vyuZzity vzpominkové podnéty pri VaSich ¢innostech ¢i ve Vasi instituci.
Tab. ¢. 5 Reminiscencni aktivity

1) | Pfi bézném kontaktu s klientem - ndhodné, dle ptileZitosti a situace... 25

2) | Individualni rozhovory s klienty — zamétené na vypraveéni, rekapitulace zivota, 30
probirani urcitych témat, prohlizeni fotek, véci s tim souvisejici. ..

3) | Reminiscen¢ni skupiny — rozpravy ve skuping, vzpominky vazané na dana témata 15
ze 7Zivota aj.

4) | Propojenost s reminiscenci i pii jinych aktivitach jako napt.: trénovani paméti, 29
kulturni akce, vylety, zpev, tanec, Cetba, poslechové porady, vytvarné ¢innosti. ..

5) | Reminiscencni divadlo 2

6) | Tvorba reminiscen¢nich kufrd, (vzpominkové krabice) — zpracované z dobovych
predméti, fotek, tvofené oblibenymi vécmi, charakterizujicimi osobnost a zivot 9
konkrétniho ¢lovéka. ..

7) | Prostorova kolaz z fotek, vytvofeny prostor, mistnost/koutek probouzejici 10
vzpominky, dobové predmeéty, fotky atp.

8) | Tvofeni tzv. , knih zivota®, map Zivota, urcita autobiografie,... 3
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9) | Vyuziti pti individudlnim planovéani 7423

10 | Jiné projekty, dalsi aktivity (napr. setkavani generaci, vystavy, zapojeni rodiny do
reminiscence), vepiste:

Nejvice se zde objevuje propojenost pii jinych, vétSinou skupinovych aktivitach, ale také
individudlni rozhovory a b&zny kontakt, individualni planovani a zaokrouhlen¢ jsou zde
z poloviny uvedeny i piimo reminiscen¢ni skupiny, coz mé pfijemné piekvapilo, mozna Ze to

jednotlivci chapou také riizné, ale neni to Spatné.

U odpovédi €. 10. uvedli respondenti jako jiné aktivity i ty, které bych mozna ja zatadila
nékteré do pfedchozich odpovédi, ale viibec nevadi... uvedli tyto ¢innosti:

., Setkavani se s jinymi generacemi, ndvstévy rodnych mist a domovii, ndvstévy pamdatek,
vystav, kulturni akce zamérené na danou tématiku spojenou s historii a krajem - (stavéni
mdje, domaci zabijacka, hody s véncem, atd.) vareni a peceni krajovych specialit, letni noc
s tabordakem a pribuznymi, koncerty dechové hudby, rucni prace spojené s tvorbou a minulosti
- vyroba vonicek, hodového véence, pleteni kosu, vysivani decek, tvorba svicnii, atd. “

., PFi vyuZiti konceptu bazalni stimulace — zde je duleZité zapojeni rodiny a blizkych predevsim
u obyvatelu, kteri jiz nejsou plné orientovani

., Napr. klient se stehuje z domova do zarizeni — je diilezité znat jeho zvyky, ritualy, oblibené
véci (obraz, vazicka, krabice s foto, oblibeny hrnek atd., vytvorit si domov ze svych véci...)
Dalsi sdé€leni, zde pravé vidime odliSnost jednotlivych typil zafizeni, pficemz prvotné jsem se
zaméfila na vice druht - ,, U krdtkodobych (odlehcovacich) sluZzeb byvaji seniofi jen po
kratkou dobu (tyden, 3 dny atp., takze neni mozné vyuzivat reminiscenci tak, jako v domovech

pro seniory s celoro¢nim pobytem. ‘

., Cetba starych povidek, basnicek, ...
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Jesté bych rada uvedla Cetnost poctu téchto aktivit v jednotlivych institucich:

Tab. ¢. 6 s grafem — Kolik reminiscencnich aktivit instituce zhruba provadéji? Pocet aktivit a pocet

hlasu

Pocet celkem pouzivanych reminiscen¢nich aktivit |1 |2 |3 (4 |5 |6 |7 |8 |9
u jednotlivych zatizeni.

Pocet hlasii, kolikrat se objevila ¢etnost Ix [ 2x | 7x | 7x | 7x | 4x | 4x | Ox | Ix

Graf

D1 aktivita M2 aktivity O—O3ak. O4ak. W5ak. @M6ak. m@7ak. 0@*O9ak.

6) Myslite, Ze mate ve své praci dostatek podminek, ¢asu a prostoru pro realizaci téchto

aktivit? MuzZete bliZe uvést?

Zde jsem chtéla zjistit, jak subjektivné pracovnici vnimaji, jestli k témto aktivitim mayji
dostatecné podminky a to proto, Ze také zastdvam nazor, Ze je fakt, Ze zalezi jak si ,,ja* jako
pracovnik sdm c¢as najdu a zorganizuji a jaky mam zdjem, ale nékdy mam pocit, Ze opravdu i
kdyz by tfeba pracovnici mohli, nebo chtéli, jsou zde i technické problémy, ze opravdu je
tteba malo pracovnikl na jeden usek atp. nékdy to miize byt motivace a naopak samoziejme i
kdyZ by cas byl, tak pracovnik polevi a nejde tieba zkusit pohovofit s tim ¢i jinym klientem,
ale zajimal mé& opravdu urcity postoj k této véci. Uvadim vycet odpovédi. ..

Otazku nebudu az tak hodnotit kvantitativné, jelikoz do poctu ano a ne, vyplyva, Ze je to
zhruba 50% na 50% spiSe se uvadi ano, ale nelze to uplné posoudit, feknéme, ze je Casteji

ano, ale tfeba s n&jakou vyhradou nebo ptipominkou co by mohlo byt jesté 1épe, coz ale
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myslim, neni tak Spatné a da se na tom leccos zménit. U nékterych odpovédi komentat byl u

jinych ne a parkrat nebylo odpovézeno.

Odpovédi:

,,Ne. Snazime se vSechny aktivity uvést do praxe, ale pro velky pocet uZivatelu je tato
prdce obtizna, proto sestavujeme skupiny v kulturni mistnosti.

» | Neni dostatek prostoru. “

= |, Snazime se vyjit s prostiedky které mame a reminiscenci vyuzivame pri kazdé prilezitosti,
zapojujeme jeji prvky do vSech cinnosti, a to hned od rana napr. ( pri ranni hygiené
zajistime mydlo, které uZivatel md rad a pouziva ho cely Zivot, podporujeme osobity
zpiisob oblékani na jaky byl zvykly, respektujeme polohy a mista na koupani — pokud si
rad poleZi ve vanée nebo se jen sprchuje, respektujeme a vyhovujeme pranim uzivatele, aby
jedl to co cely zZivot s prihlédnutim na zdrav. stav — pokud rad snidal cely Zivot mléko
s chlebem , atd.) Reminiscenci realizujeme ve vSech aktivitach — rucni prace, vylety, akce,
vystavy, zpév, cetba, poslechové porady, psani clankii, zabavné hry a kvizy, atd.

» | UZivatelé maji své reminiscencni koutky na pokojich, kde maji své fotky, sosky,
predmety, hodiny, polstare, plysaky, kvitka a veci co méli a maji radi.

= | Snazime se vyjit s casem, ktery ndm denni harmonogram umoziiuje, ale potiebovali
bychom pro reminiscenci vice casu, protoze uzivatel musi nalézt ve vas diiveru, aby se
mohl otevrit - a to za chvilku nejde. Chybi nam reminiscencni mistnosti, kde by byl prostor
a klid pro tyto setkani. Rovnéz uZivatelé se miizou podilet svymi vécmi nebo napady na
vytvoreni této mistnosti a tim si vytvori malou odzu klidu, kde se budou citit dobre.

»  Reminiscence je urcité pro nasSe klienty dilezita, snazime se pracovat s jejich
vzpominkami. Privitali bychom vétsi prostory, popripadeé mistnost, kterd by slouzila pouze
k reminiscenci. Cas na tyto aktivity mame.

»  Reminiscencni terapii vykonavaji instruktori socialni péce — jejich pracovni naplni je
vyplnéni volného casu nasich seniorit — maji dostatek casu a prostoru pro realizaci téchto
aktivit.

= Pracujeme pouze s casem, ktery je vymezeny. Pokud by bylo vice casu, tim lépe.

»  Ten kdo chce tak si cas vzdy najde. “

= Anoviz. vyse.

= | Ano, urcite dostatek, je to jen na persondalu, jak k tomu pristoupi.

6

= Malo casu pro vytvareni knih Zivota
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., Casu je méné, nez bychom potiebovali, je také omezeny pocet pracovnikii, kteii by
provadeli cilenou reminiscencni terapii, nemyslim nyni jejich kvalifikaci k této terapii, ale
fakticky pocet.

., Vsechny plany, které mame naplanovany, se bohuzel nékdy nedaji stihnout z diivodu
velké vytizenosti.

,,Ne — na tyto véci (jejich pripravu) je treba mit dostatek casu. *

,,Socialni pracovnik v nasem zarizeni nema dostatek prostoru pro tuto cinnost. Realizaci
reminiscencnich technik se zabyvaji tzv. pracovnici volnocasovych aktivit —
geriopracovnici.

., Prace s klientem domova duchodcii je postavena mimo jiné na pravidelném kontaktu a
rozhovorech a casu je tedy pomeérné dost. Nejvice se lidi oteviraji pri individudlnim
rozhovoru, ale jsou ochotni probirat minulost i ve skupiné. *

LCasu a personalu je malo, nelze se tomu vénovat, tak jak bychom chtéli.

,, Ve

., Ano, podle mého nazoru mam relativné dostatek casu. I kdyz si myslim, Ze kdybychom se
zeptali nasich obyvatelu, odpovi opak. Svij cas si snaZim planovat tak, abych se mohla
obyvateliim vénovat co mozna nejintenzivneji. To znamend, zZe pokud jdu za obyvateli,
neodbihdam k jiné praci — museji mit pocit, Ze se vénuji prave jen jim.

, Myslim, Ze v ramci rozhovoru je dostatek casu, pracovnici primé péce maji ovSem
nejvice casu se klientiim vénovat.

,, Ne.

., Nedovedu posoudit.

,,Ano, vSe je o organizaci prdce a uprednostiovani hodnot. *

,, Prostor je dostacujici. S casem je to horsi, uz jen z toho diivodu, Ze je v nasem zarizeni
nekolik klientii jen na prechodnou dobu, coz znemoznuje dlouhodobéjsi spolupraci. A
nékdy praci ztézuje stav klientii, kdy uz treba moc nereaguji na vnéjsi podnéty.

., Podminky a prostor jsou vyhovujici, casu je bohuzel malo vzhledem k poméru klientii a
terapeutii, FeSeni vidim v zapojeni reminiscence do bézného Zivota ze strany primé péce,
coz je otazka dostatecné osvety...

,,Nemdame. Nemdame zdazemi (aktivity se mohou provadet pouze v jidelné, kde se musi tyto
aktivity podridit provozu stravovani klientit). *

., Ano, mame “*

,,Ne nemame. “*

., 111 obyvatel — 2 instruktorky socialni péce = spise méné casu.
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Mame k dispozici reminiscencni mistnost, dale pocitac (vyuziti pro hledani informaci, map,
fotografii), auto na vylety, hudebni klub, domdci kino.

., Podminky a prostor ano, cas vénujeme ale i jinym cinnostem. *

7) Vim, Ze tady se to také lisi, ale jak byste v priiméru ohodnotili dle svych zkuSenosti
spolupraci a celkovy zajem o déni rodinnych prislusniki? Obodujte: 0 — 10bodi —
vy$si bod = lepsi spoluprace a informovanost.

Tuto otazku jsem také zvolila spiSe ze zdjmu, mozné nic extra nevypovi, ale pfesto ma pro
mne hodnotu a mozna musim fici, Ze jsem Cekala i1 zdjem a ucast mensi. A napadlo mé to
v souvislosti fungovani reminiscence ve spolupraci s rodinami, i kdyz tady jsem to myslela

jen obecng.

Tab. ¢. 7

Hodnotici | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
stupenl
zajmu

Pocet 1x 1x Tx 4x 11x 2x 3x 1x 1x 0x
hlast

1x, (1-3 body) 1x, (6-7 bodi)

Poznamky:

,,Je jen velmi malo pribuznych, kteri se aktivné podileji na zZivoté jejich rodicit u nas, vozi je
domu, privezou jim jejich oblibené véci, ucastni se spolecnych akci, vystoupeni a cinnosti
v centru. Ve vétsi mire je jen obcas navstévuji a vice nemaji o né zdjem.

,,S kazdym rodinnym prislusnikem je spoluprace jind, pro uzivatele je rodina velice diilezita a
snazime se s nimi spolupracovat, jak jen to jde, co nejlépe.

,,Je to individualni, rodiny jsou nékdy plné zajmu, jindy viibec bez zajmu... *

,,Byla bych rada, kdyby rodina méla zajem, co jejich rodinny prislusnik vSe déla na stacionari
a ¢im se bavi.

, Myslim, Ze nemohu vici, Ze bych méla néjaké zasadni problémy s komunikaci a zajmem
rodinnych prislusnikii nasich obyvatelii. Cas od casu se stane, Ze néco nefunguje tiplné
bezchybné. V podstaté ale mam velmi pozitivni zkuSenosti se spolupract s pribuznymi.

., Prostor na rodinné prislusniky a jejich zapojovani do terapie je pomérné maly. Pokud se
této problematice vénujeme, mame dobré vysledky. [Je to spise velké téma a dobré zkusenosti

pro klienta v terminalni fazi (odpusteni, uzavirani, odpoutavani se)...J
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, U klientii aktivnich je dobré respektovat jejich soukromi, a tudiz , nevstupovat® do jejich
vztahu, spise podporovat a posilovat jejich soudrznost a sdileni s rodinou; tato faze je
vyznamnd pro obé strany (senior se stava klidnéjsim, rodinny prislusnik vaima ,, predavani*
hodnot).

¢

., ZaleZi na pristupu jednotlivcii.

8) Péce o seniory zahrnuje Siroky komplex poti'eb a ¢innosti. Reminiscence také nemusi
byt vhodna pro kazdého, nebo tedy spiSe za v§ech okolnosti a je to o dobrovolnosti,
ale jakou diileZitost reminiscenci v kontaktu se seniory prikladate? (Opét vyssi stupen
= vs$$i diilezitost a nejde zde o néjaké porovnavani diilezitosti viici jinym aktivitam)

Tab .¢. 8

1 2 3-8 4 - 20x 5-5x

Pozn. jednoho respondenta: DiileZitd je vSak pritomnost ,,tady a ted’*.
Coz je velmi vystizné a naprosto souhlasim, jinak je zde vidét vysoké dulezitost.

9) Miyslite si, Ze se dostatecné vyuZiva reminiscenc¢ni terapie a reminiscence viibec pri
praci se seniory?

Tab. ¢. 9.

Ano Ne Caste¢né

6x Tx 20x

,,Domnivam se, zZe ne, pokud mate na mysli
vSeobecnou odpovéd. Je to v mnoha zarizenich
pole neorané...

,, Castecne, ale do
budoucna ,,ma zelenou*

3

Celkové zhodnoceni

Celkové€ zle zhodnotit, ze lidé se Casto obraceji na pracovniky se svymi vzpominkami a
pracovnici vidi dalezitost v reminiscenci. Je 1 vidét, Ze ji zapojuji, (i kdyz kazdy to také mize
chépat trochu jinak), ale uplatiiuji ji, ovSem v obecném hodnoceni aplikovaném i na jiné
instituce se vétSinou priklangji, ze je jen casteCn¢ uplatiiovdna, coz miZze i nemusi

korespondovat s jejich pracovnim mistem.

45




Hypotézy se mi vSechny potvrdili aZ na jednu. Nejvice zapojuji obé formy reminiscence - jak
skupinovou, tak individualni. Poté pfevySuje skupinovd reminiscence individudlni o dva
body, coz bych vidé€la na vyrovnané skore a nejednoznacnost.

Kazdopadné myslim, ze vysledky nedopadly Spatn€, mozna jsem byla i skeptictéjsi, 1 kdyz
rozhodné nikoho nepodceiiuji a lidem vétim, to jen Ze si ptfeci jen myslim, Ze by to obrazné
feceno, mohlo v né€kterych institucich takzvané vice zit, nejen na tirovni reminiscence. Hlavné
doufam, ze jestli jednou skonc¢im v néjaké pobytové instituci ¢i nemocnici na stard kolena, tak

ze neskoncim jako ,,lezak* o kterého sotva nékdo zakopne, ¢i mu vibec dolije vodu, ale Ze to

vvvvvvvvv

Rozhovory se seniory

»PFibéhy lidi, zkuSenosti s krizemi*

Uvod

Ve své piedeslé (absolventské) praci jsem délala vyzkum do piibéhil lidi a jejich zkuSenosti
s naroénymi Zivotnimi situacemi, krizemi, kterymi jsem se zabyvala. Slo zde o ohlédnuti se za
zivotni cestou, téchto lidi. Ohlédnuti za tim, co je v Zivoté€ potkalo, s jakymi piekazkarkami se
setkali ve svém zivoté a jak se promitly do jejich Zivotd. Jednalo se pravé o rekapitulaci jejich
zivotnich drah a cilem bylo zjistit, jak lidé vnimaji moznost ovlivnéni a zmény v utvéieni
osobnosti na zakladé ,krize“. Jestli véfi vto, Ze ,,zivotni krize“, muize Clovéka v néfem
zménit, nééemu ho ptiucit. Jestli lidé vidi krizi spiSe jen v negativnim svétle, nebo ji dokazou
pojmout 1 v pozitivnim smyslu a pfijmout, jako urcitou prilezitost a posun dopiedu. Dale mé
zajimalo, jak oni sami tyto situace feSili, a vyrovnavani se s nimi, co jim pomahalo a také
pokud maji n¢jakou zkuSenost, kterou by mohli predat dal, jako ,.tip* na zvladani Zivotnich
uskali.

Metodu, kterou jsem zde zvolila pro sbér informaci, byl strukturovany rozhovor.

Rozhovory se uskute¢nily s klienty v téchto zafizenich:

- DOMOYV PRO SENIORY HORTENZIE, Libeznice

- PALATA - Domov pro zrakove postizené na Praze 5 — Smichov
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Pro€ jsem si zde vybrala ukézku z tohoto Setfeni? Protoze jednak je tady hezky vidét moZnost
zivotni rekapitulace, Ze lidé opravdu vypravéji a potiebuji se kolikrat vyzpovidat a tieba jen
ventilovat své udélosti, byt s nékym v kontaktu, téma krize také s mnohym souvisi. Ja jsem se
presné dozveédéla néco o téch lidech, oni byli spokojeni a vim, ze by se dalo s nimi pracovat
na zakladé téchto podnétli dal a vytvatet piijemnou atmosféru Rozhovory i kdyz byly zacilené
na urcité téma, fesily i jiné véci. Vidim to jako jeden prvek mozné ,,reminiscence a
vzpomindni, sice i na horsi chvile, ale na druhou stranu si i uvédomeéni, jaké méli mnohdy
Stésti....S timto tématem jsem zde pfiSla ja, ale jinak to byvaji asto seniofi ktefi se na nas

s témito tématy obraci.

Charakteristika skupiny dotazovanych

Pro toto Setfeni jsem vybrala skupinu starSich lidi. Celkem se jednalo o 12 seniort
s prumérnym veékem 85 let. Star$i lidé mohou v podstaté ,,zastoupit* dalsi skupiny lidi nebo
jim néco predat - zazili jenom pfeci v zivoté jiz hodné véci, Siroké spektrum problému a
narocnych situaci a jejich pohled miize byt zajimavym ptispévkem. Také to jsou lidé, kteti
jsou vétsinou ochotni popovidat si o udalostech z jejich Zivota a pod¢lit se o své zkuSenosti.

Rekla bych, Ze jenom pieci, jejich podani je jedine¢né a s davkou moudrosti.

Postup pri samotném rozhovoru

V prvni fad¢ doslo pfed samotnym rozhovorem k vzdjemnému predstaveni se, které zahrnulo
seznameni lidi s charakterem mé praxe a s tim, ¢eho by se m¢l rozhovor tykat - pro¢ ho
délam. Uvadéla jsem, ze jde o dobrovolny rozhovor a pouziti informaci do mé zavéreéné
prace, je pouze se souhlasem doty¢ného ¢loveka. Je naprosto anonymni/ diivérny. Také jsem
upozornila na to, Ze kdyby mi odmitli poskytnout rozhovor pro tuto praci, tak to neznamena,
ze se jim nebudu béhem své praxe vénovat.

K navozeni kontaktu je zde dillezity pocit diivéry a bezpeci, ktery jsem se lidem na zacatku a
v prubéhu rozhovoru snazila vytvoftit. U nékterych seniortt v DS Botanovicich se mnou byla u
rozhovoru 1 pani psycholozka u jinych jsem pak byla sama, ale kazdopadné mé lidem
pfedstavila a pomohla mi v navozeni urcité divéry, jelikoZ jsem tam jenom pieci pfisla jako
novy, nezndmy clovék. Nékdy se lidé svétuji tfeba 1 spiSe ,,cizimu“ ¢loveéku, ale neni to
snadno navézala kontakt, tfeba ne zrovna s imyslem, aby mi poskytli rozhovor k této praci,
ale tak néjak to vyplynulo ze situace, kdy oni sami otevieli néjaké téma, zacali vzpominat

apod., a ja se jich pak zeptala, jestli by bylo moZzné zaméfit se i na témata pro tuto praci a
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souhlasili by s pouzitim nékterych informaci. N&jak se mi nestalo, Ze by nékdo odmitl. Mozna
nékdo chvili vahal nebo si nebyl jisty, ale nakonec byli vSichni ochotni rozhovor poskytnout.
Rozhovory se star§imi lidmi, jsou v nékterych vécech naro¢né, ale také velice zajimavé a
opravdu krasné. Myslim, Ze toho maji hodné co fici a tak je ¢lov€k povétSinou rad, za jejich
zazitky, zkuSenosti a Zivotni poznatky. Rozhovor mize byt naro¢ny v tom, Ze spousta lidi, ma
jiz ur€ité zdravotni potiZe, predevSim to muiZze byt zhorSeni sluchu a také je dilezité zvolit
spravné tempo. Zde bylo lepsi jesté chvili seckat, tieba otdzku Iépe vysvétlit. Ovérit, jestli ji
doty¢ny rozumi, nebo je tu samoziejm¢e také moznost, Ze na ni nechce odpovédét. Zde bych
jen chtéla poznamenat, Ze k tomuto tématu, se mi libila kniha ,,Souziti se star§Simi lidmi®,
(Pichaud C., Thareauova 1.), kde je tfeba i kapitola o komunikaci se stdrnoucimi lidmi. Je
dilezité pozorovat ¢lovéka, jestli uz také neni tfeba unaveny z rozhovoru, snazit se vycitit, co
je pro n¢j tézké téma a co naopak, by bylo dobré zminit. Do komunikace patii i ticho. Na
zacatku je také dobré vymezit si as pro rozhovor, ten jsme si vzdy vymezili, 1 kdyz ne vzdy
dodrzeli. V rozhovoru §lo pfedev§im o naslouchani, nikoli o hodnoceni udalosti, a jejich
feSeni a néjakém posuzovani. NesSlo také o Zadnou psychoterapii. SpiSe zamySleni nad
riznymi otdzkami, jejich moznostmi. Dulezita je nezaujatost, objektivita, respekt. Naro¢nost
také vidim v tom, ze je n¢kdy tézké ,kocirovat* rozhovor, aby smétfoval k tématu, k danym
otazkam. Myslim, Ze se to zde pomérn¢ daftilo, ale urcité jsem se prizpisobovala také situaci.
Otazky byly sice dané, ale jejich formulace se tieba trochu ménila, i kdyz podstata zlstala
stejnd. Také jsem se snazila zachovat sled otdzek, ale nékdy nebyly vSechny uplné presné
polozené, nebo se sice vSechny objevily v rozhovoru, ale v jiném potadi. Podle toho, co bylo
aktualni. Nekteré otazky beru také jako stézejni, jiné spiSe jako vedlejsi. Kazdému vyhovuje
néco trochu jiného, ma jiné potteby, potiebuje se také tieba ,,vyventilovat®. S nekterymi lidmi
jsem vedla jen jeden rozhovor, s nékym dva i tfi rozhovory. U nékoho jsem rychleji ptesla
k véci, u jin¢ho byl ze zac¢atku rozhovor spiSe volny, coz je ale zase lepsi tfeba pak pro urcité
pochopeni celkové véci a problematiky ¢loveéka. Stanoveny cas byl tak na hodinku, ale u
nékoho trval ptl hodiny, u nékoho hodinu a pul.

Ze zacatku ale byl rozhovor vétSinou vice volny, §lo o pfirozeny popis udélosti v Zivoté
povétsinou postupny vyvoj od détstvi do dospélosti, nechévala jsem lidem volnost v pojeti a
vécech, které chtéji, maji potiebu sdélit, pak jsme postupné piechazeli ke konkrétnim vécem,
otdzkam, i pfes mé cilené smefovani vztahujici se ke krizim v Zivoté jsem nechtéla na tkor

mym potiebam nevyslechnout lidi, snazila jsem se o citlivy pfistup.
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Pomérné Castym tématem u seniord je ,,smrt“, téma konecnosti. A to ve smyslu, Ze se smrti
tieba boji, maji n¢ktera nevytfeSena témata z jejich Zivota, panuje u nich urcitad nespokojenost,
nenaplnéni, moznd by néco chtéli jeSté zmenit apod., také je to vlastné strach z neznama,
jelikoz v této otazce nikdo nevi, jak pfesn€ zemie a co bude dal, ale také v tom smyslu, Ze uz
chtéji odejit z tohoto svéta a naopak chapou pobyt tady jako zaté€z, natahovani urcitého
ostatnim. Toto téma by bylo na praci samu o sob¢, zde jsem chtéla jen upozornit na to, ze by
takové téma nemélo byt prehlizeno a podceniovano, jen s tim: ,,to bude dobry*. Mohli bychom
mluvit o dalSich specifickych problémech seniord, kdy se zde promitd také napt. zhorSeni
zdravotniho stavu, kolikrat jiz 1idé nejsou tolik v kontaktu s rodinou, tak se objevuje také
téma samoty aj., pfechod z jejich domovii do tohoto zafizeni. I kdyz musim fici, ze v mych
obdobi. Jejich aktualni starosti, pravé tieba pobytem v Domové, se jakoby sunul ve vedlejSich
kolejich v rozhovoru, kdy to téma tam ur¢itym zplisobem také a bylo, to porovnani, jak se zilo
doma a jak se zije tady, ale vice skryt¢.

Rozhovor musi byt v zavéru také néjak ukoncen a nenechat ¢lovéka tfeba v rozpacich a
néjakém ,,vzduchoprazdnu“. N¢&jaké otdzky mohou zilistat oteviené, ale je dulezité urcité
zhodnoceni celého toho straveného Casu a zjistit si, jestli je tedy clovek v potadku, jestli jesté
néco nepotiebuje a miizeme to takto nechat. Jestli mu to tieba néco ptineslo, byl rdd, nebo uz
by nestal o dalsi kontakt. Zapisky zrozhovoru jsem délala bezprostiedné¢ po ném, nikoli
citlivé, 1 kdyZ nebyl stim v téchto pfipadech né&jaky zvlastni problém, tak je vzdy tieba
zohlednit situaci, kazdopadné ale pouzivala jsem také polarity a vyzdvihly jsme vzdy klady,
ponauceni a davaly do kontrastu nejlepsi chvile v zivoté a co se povedlo a snazila jsem se

potvrdit a vyzdvihnout u kazdého také sebevédomi...

Shrnuti z rozhovoriu — zhodnoceni otazek

1) KdyZ Vam nékdo Fekne pojem krize nebo naro¢na Zivotni situace, co si pod tim
predstavite?

Prvni otdzka byla poloZena pro urcité uptesnéni chapani pojmu krize a jinych zivotnich

obtizi. Jak se lidem tento pojem jevi a jestli mu rozuméji. TroSku jsem se obavala, toho, ze

pfimo pojem ,krize“ pro né az tak jasny nebude. Musim fici, Ze ho opravdu moc

nepouzivali, ale urcité si pod nim dovedli leccos pfedstavit. V podstaté byl u nich vniméan
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jako obtizna situace, t€zké obdobi v zivoté. Takze jsme pouzivali spiSe tento vyraz. Hodné
lidi si s pojmem krize vybavila hospodaiskou/ekonomickou krizi apod. Ale obecné to

vnimali v§ichni jako néco slozitého, narocného, co se vymyka standardu v zZivoté aj.

2) Zazil/a jste nékdy takovou situaci ve svém Zivoté? Co bylo pro Vas z toho, co jste
zazil/a v Zivoté ,,nejhorsi*, nejtézsi?
Druha otazka uz pak popisuje $irsi informace a stfetu s krizi. Kazdy z dotdzanych dokézal
néjakou udalost, obdobi popsat a zahrnout pod tento pojem krize. Vnimali ji jako urcité
vykolejené na Zivotni cesté, kdy bylo pro né t€Zké tu situaci n&jak fesit, nebo ji pfijmout,
vyrovnat se s ni. Vichni dotazani odpovédéli, Ze takovou situaci zazili. Casto se zde
vyskytuji témata ztraty blizkého (rodi€l, manzela, manzelky, déti,...), zhorSeni
zdravotniho stavu, obdobi spojené s véalkou, zména rezimu - pfichod komunismu aj.
Nekteti zminily 1 urcité vztahové problémy — konflikty v rodiné. Piechod do pobytového

zafizeni, z domova.

3) Jak jste se s touto situaci vyrovnal/a? Co Vam tieba v FeSeni pomohlo? Jaké to
pro Vas bylo?
Chtéla jsem, aby tteba popsali, jak situaci prozivali, co citili — pokud si to vybavuji. |
kdyz si 1idé uz nevybavili, jak pfesné situaci prozivali (je to sodstupem Ccasu),
v popisu byly poznat urcité faze krize, jak je uvadi napt. Kastova (faze popfteni, Soku,
protestu, bilancovani, reorganizace zivota). Lidé pocitovali strach, nejistotu, uzkost,
smutek.
Lidem nejcastéji pomahal jejich urcity pohled na svét, jejich vnitini zamétend,
pomahala jim rodina, pfatelé, ale v zavéru uvadi, ze museli ,,zabojovat™ sami.
Casto je to také vira v néco — v Boha, vira, v ur¢itou nadé&ji, v to, ze mize byt v Zivoté
zase lip a zivot stoji za to. I nutnost se ztéchto problému ,,vymotat®, kvili jakési
odpovédnosti vici roding, ale i sobé aj.. A to, ze chce ¢lovek dal zit a utvaret si svij

Zivot.

4) Co Vam to dalo, co vzalo, zménilo Vas to néjak, ovlivnilo Vias to néjak? Vnimate
nyni néjaké zmény.
Zde to nejde tolik zhodnotit, zavér je zaloZeny na sebereflexi lidi a jejich zkuSenosti.
Tteba 1 u jinych lidi v jejich blizkosti. Troufdm si zde fict, uz jen proto, ze to jsou véci,

které lidé sami zminily, je také n&jak ovlivnily. TéZko ale fici do jaké miry. Lidé uvadi
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S)

6)

7)

tieba pravé jiny pohled na svét, tfeba v pohledu optimismu ¢i pesimismu, déle Ze je
situace néfemu piiucila (strategie feSeni problému), piehodnotili sviij ,febiicek
hodnot®, naucili se tfeba vetsi skromnosti, pokote aj.

Ve spousté pripadech, bych se mohla jen domnivat, jak to ptfesné je a nechci zde délat
néjaké zavéry. Mulzete pak néco vysledovat a odvodit z niZze uvedenych uryvkl z

rozhovora.

Vérite u ¢lovéka na zménu na zakladé téchto udalosti.

Vsichni uvedli, Ze v n¢jakou zménu véri, ale nékteti tomu neptrikladali zase az tak
velky vyznam. Rekla bych, Ze si vice uvédomuji zmény u sebe. U ostatnich lidi uz je
tolik nepfipoustéji, ale to neni jednoznacné. Velky vyznam v procesu utvareni

ptikladali rodiné.

VaSe Zivotni poznatky, typy na FeSeni téchto Zivotnich prekazek a tiZivych
obdobich

Tady by se to dalo shrnout jako: ,,Zivot se musi brat takovy jaky je* — viechno ma
svilj Cas a vyznam, Cloveék se musi poprat s t€émi riznymi problémy, vazit si toho

dobrého a usilovat o to.

Ostatni otazky:

Byly zaméfené na svou vlastni charakteristiku — vlastnosti, temperament, rysy
osobnosti. Jestli se povazuji spiSe za spolecenské, nebo introvertni osoby apod. To
bylo mysleno kvuli tomu, Ze napt. lidé, kteti jsou vice melancholi¢ti a introvertni,
mohou podléhat problémim a krizim vice, ale nemusi tomu tak byt vzdy, protoze
zaleZi také na tom subjektivnim pojeti krize a jinych vazeb k okoli,...

Dale jsem se ptala, jestli vnimaji, Ze maji po rodi¢ich tfeba nékteré vlastnosti apod.

A hlavné jsem se ptala naopak oproti piredchozim otdzkam, co zazili v Zivoté
nejhezc¢iho, nejlepsi zazitky, udalosti, co je v zivoté potkaly. Byla to odlehcujici forma
od pfedchozich pochmurnéjSich témat a vlastné¢ jako uvédoméni si toho, Ze byly
Spatné chvile, ale byly i1 ty dobré pokud mozno, za které zivot stal.

Navozeni smiflivé atmosféry, klidu a zdiraznéni kladnych véci v zivoté, na které
mohou byt lidé pySni, a na které také jini tfeba nemusi mit §tésti apod.

Zde nejradéji 1idé vzpominaly na détstvi, na narozeni déti, na Zivot se svym partnerem,

rodinou, spole¢nymi zazitky a vécmi, zajmy, které méli radi.
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Dilezité véci tu jsou i v protikladu, ale navzdjem se dopliiuji.

Nekteré aryvky z rozhovoru. Prufez udalostmi, zaméfené piedev§im na krizové situace a

obdobi — kli¢ové momenty:

» Pani A. napft. uvedla, ze si pod krizi pfedstavuje velkou nejistotu. Totiz to, kdyz ¢lovek uz
nevi jak dal, co mé d¢lat, jak problém fesit. Na to navazala, Ze v podstaté nepocituje, ze
by az tak krizovou situaci v zivoté zazila. Uvedla sviij zivot jako pomérné poklidny a
spokojeny - Stastny zivot. Zazila také rizné problémy, ale jako krizové obdobi uvedla
pouze to, kdyz odchazela sem, do pobytového zafizeni ze svého domova. Uvadi to jako
,»osobni vnitini krizi“ — chtéla umfit a tomu také ptizptsobila své chovani — uzivala vice
1€kii, nez méla, nechtéla jist apod. Pak ale zjistila, Ze je to jesté hor$i — Ze si zplisobuje
jesté vetsi bolest a také se ji to nemusi podafit a bude pak svym zdravotnim stavem trpé&t
vice. Zapracoval u ni i podle jejich slov jisty ,,pud sebezachovy*. Pomohla ji také rodina,
které se o ni starala. Pani A. si v podstaté¢ musela projit tim hor§im, aby se mohla vyrovnat
nebo pfijmout urcitd fakta a vytvofit si v této véci urcitou pozici a postoj, aby se udrzela.

Nyni to hodnosti jako relativné lepsi situaci. Na zavér uvedla: ,,Vazte si zdravi a mladi.*

» Pani. B., za hodné¢ t&zké obdobi povazuje valeéné obdobi — spojené s chudobou, strachem
aj. Pak také komunismus — chybéla svoboda, byli pod dohledem, coZ vnimala jako hrozné
(jedno z nejhorSich obdobi v zZivote). Bylo to pro ni hodné t€zké, nechtéla na to moc
vzpominat, ale nakonec o tom jenom pfeci mluvila (mozna se z toho chtéla preci jenom
vypovidat). Co se tyce chapani pojmu krize — zpocatku moc neveédéla jak ji popsat,
vybavila se ji spiSe ta ekonomické krize apod., Ale uznava s tim spojené urcité obtize,
tizeni. Dale ptfipousti, ze krize miZe né€co zménit, ovlivnit ano, ale jinak také uvadi, ze
lidé zlstavaji v podstaté stejni. VERi, Ze lidi jsou ve své podstaté dobii. Ve formovani vidi
pfedevsim vliv rodiny - davé ten zdklad, formuje to, co je vrozené. ,Clovék se narodi
s jakousi povahou, ale pak se tento zaklad jesté obrusuje, dolad’uje. Také zminuje, ze za
spoustu véci si lidé mohou sami — mohly by jim kolikrat i pfedejit. Rika, Ze tu je moZnost
zmény, posunu k lepSimu, ale ne vzdy to také jde. Jako nejvétsi Stésti v zivote, mimo

jinych, povazuje déti.

» Pan C. mluvil o krizi, jako o kritickych obdobich, naro¢nych Zivotnich situaci.
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Dale mluvil o kli¢ovych momentech, obdobich svého Zivota (tzn., jak dobré tak horsi
podnéty, které ale byly pro jeho zivot stéZejni a byly mu hybnou silou). Mél a mé rizné
zdravotni obtize, vale¢na doba byla t€zka, v dobé komunismu mél problémy, jeho prace
byla slozita a na jeho pracovnich cestdch i mnohdy kritickd. Starat se a zabezpec€it rodinu
také nebylo lehké — obzvlast’ ze zac¢atku — bydleni, finance.... Pan C. mluvi v podstaté o
tom, ze se stim Clovék musi n¢jak vypotadat, je to soucdasti zivota, ma také né&jakou
odpovédnost aj. — sam to tak déla — snazi se s vécmi ,,poprat, piekonat je, vyfesit je, jit
dal, poradit si a postarat se, i kdyz to neni lehké — stejné to tak vidél i u svého otce. Mluvi
také o osudu a casto je to pry i o ,,5tésti“. Uzndva ovlivnéni osobnosti na zaklad¢ krize a
to, Ze se tim &lovék uéi novym vécem. Clovéka to posiluje. Jak se Fika: ,,co t& nezabije, to
t& posili“. Také mu pomahd psani poezie, rodina, ptatelé aj. Nejrad€ji vzpominal na své
détstvi, souziti s rodinou atp.

Zrovna tento pan, je i pies své zdravotni problémy stale aktivni, ma tedy i dost pfatel a
urCité cile, napsal i své paméti a sméfuje vice do budoucna, sedi mu vice rozpravy

s jednim ¢lovékem, mens§im poctem lidi nez skupinou...

Pani D. - T&zké Casy — valka, smrt prvniho manzela,... — musela se pak postarat o sebe a
déti sama, coz bylo tézké a nebyla zvykla se takto starat o vSe. V tézkych chvilich, ,.kdyZz
ji bylo nejhtii* — Cetla rada pohadky, které ji v jistém sméru pomahaly. Navracela se k nim
v téchto obdobich.

S touto pani jsem se také setkdvala vice a vZdy byla §t’astnd, kdyz jsme lustily kiiZzovky,

byla optimisticka, rada chodila ven a vzdy rada vypravéla...a méla smysl pro humor...

Pan E. - ve zménu clovéka moc nevéii - zejm., kdyz je nékdo liny, ale zaroven, jako
kdyby v néjakou zménu vétil, ovSem ne v néjakou razantni. Uvadi, Ze ,,zivot naskytne
vSechno mozné, je tézky, ale co jak pfijde, musime se stim vyrovnat a nesmime se
zlobit®. Jeho osobné pry nejvic zasahl rozvod s manzelkou a jeho zdravotni uraz. S jeho
nasledky se naucil zit a fika, ze to neni pfimo tak, ze by se ze situaci vyrovnal, potad to
vnimé jako ,.Spatnou véc*, ale pfijal to jako fakt, smifil se stim, a kazdy den se s
nim konfrontuje. OvSem kdyZ jsem se zeptala, co ho zasdhlo uplné nejvic, odpovedél
suverénne, ze ten rozvod s manzelkou.

Rika: ,Kdyz si najdete spravného partnera, zvladnete spolu viechno, to je v Zivotd
nejdulezitejsi, 1 kdyZ ptijdou tézké chvile, jste na to dva a mate se radi. V tom piipadé je
pak Zivot krasny.*
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» Pani F. — energicka Zena, ktera se v zivot¢ musela hodn¢ ,,otacet™ a poradit si se v§im
moznym, se da fici, ze se tim hodné ,otrkala®, posilila a naucila. Myslim ale, Ze v sobé
skryvala 1 pravé urcitd nedofeSena témata, véci, které ji trapily, do ¢ehoz zde zasahovat
nechcei. Jako tézké chvile v Zivoté uvadi napf. smrt manZela - musela se sama postarat o

dit&, zajistit finance, bydleni aj. VEéti ve zménu. ..

» Pani. G. — V tézkych chvilich ji pomaha vira, kontakt s lidmi. Nejvice ji zasahla smrt
jejich déti. Uvédomuje si hezké chvile ze svého Zivota — 1idé ji méli radi, méla hezké
manzelstvi, spoustu z4jml, md hodné vnoucat, povazuje se za ,,optimistku®, ale smrt
jejich déti je velmi tézka. Nemtlze se s tim smifit — Ze odeSly dfive nez ona. Velmi je
milovala. A mluvila o tom, Ze by chtéla zemfit. Pry se ale co se tyce smrti svych déti na

,,Boha‘“ nezlobi.

» Pani H. — puisobi spokojen¢, klidné, nakonec se vSak svéfila, ze téZce nese to, Ze jeji dcera
i s vnukem 7ziji v cizing, nejsou tolik v kontaktu, je nyni spiSe sama. Véfi ve zménu

Cloveka i na zékladé krize. Uvedla ale, ze tento pojem nikdy néjak nepouzivali.

» Pani I. — 1ika, ze Clovek se stale méni a vyviji. VEfi ve zménu. Véci, problémy v zivoté
pry spi$ odkladala, vyhybala se jim. Snazila se vzdélavat, aby méla rozhled, uméla si
poradit. Uvadi ovSem, ze u feSeni problému tyto znalosti az tak poméahat nemusi. Jde i o
jiné okolnosti a schopnosti. Zivot piinasi viechno mozné, ¢lovék by se v ném mél naudit
plavat®, brat véci jak jsou a co miize zménit k lepsimu, tak by to mé&l udélat. Zivot je

hezky, ale pfinasi i naro¢né obdobi, ktera jsou jeho nedilnou soucasti.

» Pan J. — pfi rozhovoru zabihal do jinych témat, chtél se vypovidat atp., ale ke krizim také

souhlasil, Ze ¢loveka ovliviiuji a mohou ho ,,zranit®, ale i né¢emu ho piiudit.

» Pani K. — M¢la pry v podstaté hezky zivot, je s nim spokojena. Do krizového obdobi
zahrnuje predevsim vélku, kdy jim hrozilo nebezpecni, neméli dostatek surovin, ¢asto se
steéhovali, komplikace také zpusobilo uzavieni vysokych Skol. Viélka je pry urcité
poznamenala do budouciho zivota — napf. ve vétsi opatrnosti aj. Tézké také bylo, kdyz ji
zemiel manzel na rakovinu — byli spolu 48 let — méli spolu hezké manzelstvi. M4 jednoho

syna — uvadi, ze by m¢la tfeba vice déti, ale v té¢hotenstvi prodélala tyfus, coz bylo také
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krizové obdobi. Nebylo ji doporu€eno mit potom dal§i déti. Od syna ma ale hodné
vnoucat. V tézkych situacich ji pomahala vira a odpusténi, skromnost. Hovofi o osudu -
co jak pfijde, tak to ma byt a ¢lovék se s tim musi vyrovnat (fizeno shiry). Hodné lidi ji
pry v zivoté zklamalo a ublizilo, ale odpustila jim a nenechala se odradit - véti stale

v dobrotu lidi. Sama se povazuje za pomérné silnou osobu, nekonfliktni aj.

» Pani L. — nejhorsi udalost — pred nékolika lety skoncila na voziku, je ale stale aktivni,
snazi se s tim potykat, po fyzické strance udrzovat, kazdé rano cvici a vénuje se pomérné
hodné zajmiim, aby se uplné ,,nezastavila“. Dale ji zasahla smrt jeji maminky, kdyZ byla
mlada — myslim patnéct let méla? Maminka ji chybéla, ovlivnilo ji to. Musela ,,rychleji*
dospét, poradit si. Podle ni — ¢lovék se rodi s néjakou takovou povahou, kterd ho v zivoté

dost ovliviiyje, ale pfispiva i vychova a ¢lovek se stale vyviji.

Zavér

Rozhovory ukézaly, Ze n€kteti lidé se s zivotnimi krizemi ve svém Zivoté vyrovnali lépe, a
néktefi maji témata nedotfesend. VSichni podotykaji, ze ¢lovek se uz s nékterymi znaky rodi,
nékteré se jako pomérné stalé vyvinou vychovou. Pfikladaji tomu velky vyznam. Uznavaji
ale, ze se ¢lovék neustile formuje a napf. krize ho miize zménit — at’ v kladu, tak v zaporu.
Krize uvadéji jako nepiijemné, tézké zivotni situace. Zarovenl ale n€kdy posilujici a poucné.
Hlavné berou zivot jaky je. Nékteré véci jsou podle nich dané a zélezi, jak mi k nim
ptistoupime. VSichni bohaté vypravéli, méli co fict, a v zavéru byli spokojeni, Ze jsme se o

tom pobavily. *

*® Pourova, R. Zivotni krize a jejich dopad na formovéni osobnosti &lovéka. Absolventska prace. Praha: VOS
Evropska 33, Praha 6, 2009.
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Charakteristika instituce

Gerontologické centrum Praha — Denni stacionar

Gerontologické centrum v Praze 8 - Kobylisich je pfispévkovou organizaci Méstské casti
Praha 8, sidli v Simfnkové ulici 1600. Gerontologické centrum vzniklo v roce 1992
a postupné rozsifovalo jednotlivé sluzby a aktivity pro seniory.

Statutarni zastupce Gerontologického centra - feditelka: MUDr. Iva Holmerova
Gerontologické centrum spolupracuje se dvéma neziskovymi organizacemi (obcanskymi
sdruzenimi): Ceskou alzheimerovskou spole¢nosti, Obéanskym sdruzenim GEMA, které sidli
také v Simtinkové ulici 1600, Obvodnim ustavem socialné zdravotnickych sluzeb v Praze 8,
Domovem diichodci Dablice, Domovem dichodct Mirovickd a s dal$imi institucemi
a organizacemi, které poskytuji sluzby seniortim nebo se zabyvaji seniorskou problematikou.
Cilem Gerontologického centra je zejména poskytovani zdravotnich a socidlnich sluzeb
pfedev§im ob&antim Prahy 8, cilem Ceské alzheimerovské spole¢nosti je podpora pacientil
postizenych demenci a jejich rodinnych pfislusnikd a cilem obcanského sdruzeni GEMA je

podpora a rozvoj zdravi ve vyssim véku. Gerontologické centrum nabizi nejriznéjsi sluzby.

Soucasti je také Denni stacionaf, uréen pro pacienty postizené demenci a pro seniory
postizené ¢i ohroZzené ztratou sobéstacnosti. Denni stacionaf poskytuje celodenni aktiviza¢ni
program - skupinové cviceni, ergoterapie, trénink paméti, prochdzky, muzikoterapie,
reminiscencni terapie, taneCni terapie, pet terapie. ZajiStuje stravovani, dopomoc

pfi sebeobsluznych &innostech aj. *!

Gerontologické centrum uvadim z diivodu, byla jsem zde na praxi v Dennim stacionafi a
zcastnila se i reminiscencni skupiny, kterou zde vede jedna mlada pani a bylo vidét, Ze je
pfinosem. Jsem nadsSend z tohoto setkani, mam radost, zZe jsou takovi lidé se zdjmem
uskutecnit riizné projekty apod. Byla jsem na jednom sezeni, kde jsme se bavili o tématu
svatba, coZ bylo moc fajn, i kdyZ nés bylo malinko. V dal§im setkéni jsme zabrousili i do
starych Casopisti a vypravélo se a bylo to opét ptijemné posezeni, my jsme se o klientech néco
dozvedéli, oni si s nami popovidali a vidéli, Ze zas mame zdjem o né.

V gerontologickém centru pouZzivaji reminiscenci i v jinych aktivitdch a funguje zde mnoho

sluzeb. Je zde kvalitni rozmanita péce.

i http://www.gerontocentrum.cz/index.php
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Rozhovor s reminiscen¢ni asistentkou:
1) Pro zacdatek, by mé zajimalo, jak jste se k reminiscen¢ni terapii, nebo prosté
reminiscenci viibec dostala? Jestli je to tfeba soucast Vasi profese, nebo jste na to

narazila nahodou? Zkratka jak Vas to vS§echno napadlo?

,,Jsem profesi divadelnik na volné noze, mam svoje obCanské sdruzeni Loutky bez hranic
(www.lbh.cz), se kterym organizuji loutkova piedstaveni a kreativni dilny. Mdm dlouhodobou
zkuSenost s riiznymi druhy kreativnich dilen (vytvarné, hudebni, loutkové,...) - predevsim s
détmi a s dospelymi. Do lofiského podzimu jsem ale neméla zadnou zkuSenost s praci tohoto
typu pfimo se seniory. V r. 2006 jsem ziskala titul MgA. na katedfe alternativného a
loutkového divadla prazské DAMU a od r. 2009 tamtéZ studuji v doktorandském programu -
mij projekt je zaméfen na propojeni loutkovych predstaveni a dilen pro zdjemce vSech
vékovych kategorii. V 1ét¢ r. 2009 jsem stravila spole¢né s manzelem a mym star§im synem
tti mesice v Mexiku, kde zZije moje rodina z matCiny strany a bydleli jsme u mé 93leté
babicky. Celé hodiny jsme stravili nad fotografiemi, kdy ona vypravéla a vypravéla a bylo to
krasné. Asi tam mé poprvé napadlo, ze vSechny ty piibéhy by se mohly pfenést do loutkového
divadla - takovy zéblesk ndpadu. Po navratu do Cech jsem pfi prvnim doktorandském
seminafi prezentovala svlij projekt, mluvila o pofadani loutkovych piedstaveni a dilen, a kdyz
jsem vyjmenovavala pro jaké skupiny je ma prace urcena, jeden z profesort se zeptal, jestli
také pro posluchace Univerzity tfetiho véku. Takze tam jsem zacala vazné uvazovat, kudy se
pustit do prace se seniory, protoze jsem citila, Ze je to oblast, kde nemam zadné zkusenosti,
ale prave skrze vzpominku na vypravéni mé babicky jsem vnimala potiebu kontaktu s nasi
minulosti pfes Zijici pamétniky. Vnimam, Ze pro nasi zrychlenou konzumni spole¢nost je
nutné naslouchat starym lidem, ucit se z jejich moudrosti, porozumét kolob&hu lidského
Zivota, protoze oni také byli kdysi détmi a my také budeme jednou stafi. V 1ét¢ 2010 uz se
zacinala rysovat konkrétni pfedstava, jak chci zacit propojovat loutkové divadlo a praci se
seniory, a ndhoda mi pomohla - setkala jsem se s jednou anglickou divadelnici, ktera mi
vypravéla o velmi podobné praci se starymi lidmi, jakou chci délat ja, a o organizaci

Age Exchange (www.age-exchange.org.uk), kterd dlouhodobé v Anglii ptisobi a jeji projekty
jsou uspésné a nikdo nepochybuje o potiebé mezigeneracniho propojovéni. A pravé umeéni je
jednou z cest a moznosti jak toho dosdhnout. Pak se mi dostala do ruky knizka H. Janeckové a
M. Vackové Reminiscence a to uz byla posledni potvrzujici te¢ka, Ze mlj napad, jakkoliv

zatim v plenkach a matny, ma smysl.
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2) Také jsem slySela, Ze mate v planu vyuzit i techniky reminiscen¢niho divadla. MiZete

Fict jaka je VaSe predstava a cile? Reknéme tohoto projektu?

---- mym zamérem je loutkové zpracovat vzpominky starych lidi, pivodni idea byla, Zze v
prvni fazi posbirdm vzpominky na rlizna témata (détstvi, 1. laska, véalka atd.), ze kterych
spole¢né sestavime scénaf, staii lidé si s mou pomoci vyrobi jednoduché loutky a v idedlnim
ptipad¢ sami pfedstaveni odehraji., ale realita je samoziejmeé lehce jind. Do Gerontocentra
dochazim od fijna a v souasné dob¢ mam plny sesit zdznamu z vypravéni 5 starych lidi a
posledni kvétnovou stfedu jsem klientiim i sestrdm zahrala malé loutkové predstaveni
"KaSparek a princezna" - mam po svém tatinkovi 60 let staré loutkové divadlo i s plivodnimi
loutkami a dekoracemi. Tento druh rodinného loutkového divadla byl v dob¢ détstvi dnesnich
seniortl velice béznou zalezitosti a takika kazdé dité se s nim setkalo, proto zaroven
zprostfedkovavam nepiimé spojeni s détstvim starych lidi, 1 kdyZ se pfimo nezii¢astni nasich
reminiscencnich setkani.

Ptes 1éto budu nadale dochazet do Gerontocentra s cilem doladit obsah loutkového
pfedstaveni uz pfimo ze vzpominek zaznamenanych na reminiscencnich setkanich, vyrobime
jednoduché loutky (kazdy sam sebe jako dit€), na podzim bych rada usporadala loutkové
pfedstaveni, na které budou pozvani krom¢ klienti a zaméstnancti Gerontocentra, také rodinni
prislusnici klientd. v tom vidim diilezitou ¢ast tohoto projektu. Uvidime...

Samotna setkdni jsou rizn4, mam predem piipravené téma, o kterém budeme mluvit, ale
nckdy se to stoc¢i jinam, podle ndlady. Nékdy mam s sebou své déti, zpocatku jsem si myslela,

ze to bude rusit, ale zjistila jsem, Ze je to vlastné pfijemné oZiveni.

3) Myslite, Ze to lidem pomzaha? Ze jsou radi, nebo prosté v éem vidite moZny p¥inos i v

globalu pro instituce a seniory, pracovniky? Mate dalSi ,,reminiscencni® plany?

--- Jestli to lidem pfimo pomdhd, to si netroufdm takhle odhadnout. Kazdopadné jsou to
pfijemnad odpoledne. Musim také fict, Ze celkova atmosféra Gerontocentra je velmi mila,
lidska, k mé préci jsou vSichni velice vstficni. Mou ideou je rozsifit tento druh préace i do
jinych instituci pro seniory - v planu jsou 2 varianty - reminiscencni setkani a loutkové
ozivovani vzpominek nebo jen Cist€ zahrani malych klasickych loutkovy pfedstaveni o
Kasparkovi, jaka se hravala prave s timto starym divadélkem pied 60 a vice lety. Pfinos citim
v oziveni v institucich pro seniory, protoZe jsem na zacatku své prace - to jest minulé 1éto -

navstivila 2 jina pracovisté - a tam je tedy realita znacné odli$na od Gerontocentra. A musim
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fict, Ze smutnd. Zafina to nashroméazdénim cca 50 - 300 starych lidi v jedné budové, na
kazdém patie je pouze jedna sestra, vétSinou piepracovand, unavend, vyhoteld, a dalsi véci -
tohle neni distojné staii a odchod ze Zivota! Doufdm, ze malym zpfijemnénim v podobé¢
humorného loutkového predstaveni se mi podafi prosvitit den téchto lidi (klientl i
zaméstnancll) navic loutkové divadélko je malych rozmérd, mizu hrét pfimo v pokojich téch,
kdo nemtlizou vstat, piedstavenicka jsou kratka (10-15min), pak si s lidmi mzu povidat nebo
jit o pokoj dal. Tak to je moje vize, uvidime...

Jsem si védoma, Ze je to béh na dlouhou trat, nicméné v soucasné dobé cestuji s riznymi
loutkovymi pohadkami po Skolkach, matefskych centrech atd., tak pro¢ bych nemohla

nabidnout hrani ve stacionatich a domovech pro seniory?

Reminiscence v dokumentarni tvorbé

Reminiscence se objevuje a je charakteristickd pro spoustu dél, projekti, které jsou na ni
zalozené, nebo z ni alesponl z Casti vychazeji a vytvareji urcity odkaz. Néco ndm piipominaji,
zaznamenavaji, chtéji na néco poukazat, vraci se do historie, nebo jen na zéklad¢é né&jakého
vzpominkového podnétu vznikly. Muzeme tieba shlédnout, jak se Zilo diive, jak se co
vyrabélo, Zivotni tipy a nabidky. Muze jit o filmovou produkci, literarni, vytvarnou ¢i
femeslnou, ztvarnéné také hudebné, dramaticky apod. Jsou postavené na vzpominani,
vypraveéni, zacilené na urcity pohled/ pohledy na véc. Jde €asto o pfistup informacni, popisny,
vypravejici. Janeckova H. a Vackovda M. ve své knize Reminiscence uvadéji v piiklad
dokumentarni potad ,,13. komnata® uvadény Ceskou televizi, kde lidé (slavné osobnosti)
vypravéji o svych zivotnich prekazkach, ptes které se museli dostat - prekonat je. Zkratka
zjednodusené feceno, fesi Zivotni starosti, skrytd zakouti kazdého z nas, ale nakonec i radosti.
Dale kniha uvadi informace o sdruZeni historikli a novinaiti Post Bellum, kteti buduji sbirku
pamétnikii (nékdy od roku 2001) a zalozili také sdruzeni SpoleCenstvi paméti naroda a
Spolecenstvi evropské paméti. Spolupracuji s Ustavem pro studium totalitnich rezimi a
Ceskym rozhlasem. Uvedli v Zivot projekt ,Pamét naroda“, kde je posbirano mnoZzstvi

vzpominek  osobnosti naSeho  ndroda  (dostupné na:  www.pametnaroda.cz,
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www.postbellum.cz)** Velmi se mi libi také zdokumentované vzpominky v rubrice nase
vzpominky, reminiscence a hlasy hrdini na internetovém portdlu pro seniory,
www.seniorum.cz, ktery provozuje ob&anské sdruzeni Zivot 90. Je zde rozsahly vybér i jinych
aktivit a uzite¢nych odkazii. Bylo by vSeho opravdu mnoho a nemohu zde vSe vyjmenovat.
Jen chci fici, Ze dokumentérni tvorba, tfeba 1 na filmovych festivalech, pfi riznych kulturnich
udalostech atp., je skvéla véc, at’ uz se jednd o vzpominkové aktivity ¢i nikoli. Nekdy ale
bohuzel také malo oceniovana, stejné¢ jako jind umélecka a kulturni tvorba.

Dokumentarni ¢i zivotopisna dila se mohou dobfte uplatnit v praxi. Opét by to byl Siroky vycet
moznosti, ale vybavim si napf. situaci, kterou jsem vypozorovala pii své praxi a ur€ité bych ji
ocenila. Jedna kolegyné postiehla, ze budou déavat v televizi dokument, potad o jeji oblibené
znamé herecce, ktera to v zivoté neméla mnohdy snadné, ale méla takovy Zzivotni elan,
nadhled, zajimavy a optimisticky pohled na svét, urcitou noblesni zivotni filozofii.
Vzpomnéla si také na jednu klientku, ktera moc nestdla o Zadné aktivity v Domové a byla
zarmoucena ze spousty véci, a také nepfijimala jen tak néjakou pomoc nebo péci a zkratka,
tato kolegyné ji nabidla, Ze by se mohly jit spolu na tento potad podivat, a Ze je to opravdu o
zajimavé osobnosti, coz tato Zena pro zménu pfivitala a bylo pro ni pfirozené a pfijatelné
pfijimat véci v podobé informaci, upfimného jedndni, vést normalni rozhovor, bavit se o
faktech, tak jak véci jsou, o tom co se déje ve svété. Byla pieci jen oteviena k dal§im nédzortim
a zvidava. Vysledek byl ten, ze potad se opravdu libil a potésil ji a jeste jiny den, chtéla tato
Zena po pracovnici precist ¢lanek v casopise o této herecce. Ackoli tieba tato zena nezménila
néjak zvIast' své postoje, udélalo ji toto radost, pfineslo néco nového, trochu dalsi interakce,
to Ze v n&jakych vécech neni sama, pfipomenuti toho, jak Ziji jini, také tfeba s trapenimi,
srovnani, divérny kontakt a zazitek s pracovnici apod.

Neékdy se stane, u nas mladsich lidi, v podstaté jiz od pocatku, nez vilbec néco zacneme, ze
stary Clovek k nam pfistupuje odmitave, jako k mladym nevyzralym jedinctim, ktefi jesté nic
pofadné nezazili, nemiizeme mu rozumét a pochopit ho, a proto je n€kdy t€zsi najit si daveru,
nebo to také chvilku trva, ale da se pouzit prave i piiklad nékoho vékoveé podobného a zkratka
nabidnout dalsi alternativu. VétSinou je to ale na dobré cesté a 1idé poznaji, Ze jsme ochotni je
vyslechnout i pochopit a i se vzajemné pfiucit a probrat véci a 1 my jim miiZeme piinést novy
vhled do jadra véci, urcitou inovaci stejné¢ jako oni nam zkuSenost, a Ze kazdy zazivame jiné
véci, 1 podobné. A kolikrat od koho se mame véci dozvédet, piiucit se, ¢i mit za vzor, nez
kromé toho, Ze si na né¢ musime pfijit sami, tak i posbirat zkuSenosti od generaci ptedchozich?

J& mam tedy vzdy spi§ dobrou zkuSenost a nikoli odmitavou, jen na zéklad¢ vé€ku, ale beru

2 JANECKOVA, H.; VACKOVA, M. Reminiscence. Praha: Portal, 2010. s. 40
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v potaz, Ze situace mize nastat. Ne vzdy je také moudrost a pfedpoklad zna¢nych zkuSenosti
odvijena od veku. Kazdopadné zkusenosti a rozhovory se star§imi jsou jedine¢né, bohaté a je
to zkuSenost, kterd také nejde zazit nikde jinde, nez s nimi — mne v navaznosti na to, letos
velmi zaujal porad ,,Jest¢ jsem tady*, kde je to krasné vystizené pro celé pochopeni véci.
Potad jsem prvné spatiila na CT 2, aZ nyni v bfeznu 2011, i kdyz pofad funguje jiz dlouho.
Bylo to o MUDr. Margité Kohoutové. Pofad se mi velmi libil a dojal m¢. Libilo se mi, jak to
byl koncipovédn, jakou mél strukturu, jak byly pokladané otdzky - logicky v kontextu
s zivotem daného clovéka i zajimavé a piekvapujici otazky na neutrdlni bazi, nehodnotici
postoje, zadné zavadégjici otdzky, ale vystizné a davajici prostor. Pochopeni kdy je na misté
zeptat se Setrné a citlivé s nejveétsi vaznosti, a kdy se d& mluvit pro zménu s humorem a
nadhledem, odlehcenim, ale vzdy s uctou a distojnosti. A hlavné je vidét opravdovy zajem,
ukazat véci skuteéné, opravdové, nikoli povrchng a zkreslené. Je zde vyklad toho, co bylo a

nad¢je a doporuceni pro dalsi lidi do budoucna.

Popis cyklu ,,JeSté jsem tady*

Jedna se o cyklus dokumentarnich pofadii obsahujicich rozhovory s pamétniky o Zivote,
d&jinach a staii. Jde o setkani spisovatelky, scéndristky a publicistky Terezy Brdeckové a
reziséra Zdenka Tyce s lidmi, ktefi prozili a pfezili 20. stoleti...

Cyklus ,,Jesté jsem tady* ptipravuje Tereza Brdeckova s rezisérem Zdetikem Tycem od roku
1997. V roce 1999 byl dokument dokonce ocenén Syndikatem novinafii v soutézi "Zijeme
spolu" jako nejlepsi televizni potfad o seniorech. Vidime zde rozmanité Zivotni piib¢hy a
obrazy. Zivotni osudy zatizené valkou, komunismem, riiznymi obtizemi, ale véci i z Gipln&
jiného soudku. Vidime i neuvétitelnou zivotni silu, Sté€sti a naplnéni, uziteCnost. Véci, které by
méli byt uchovany v povédomi a mohou nam néco piinést.*

MiizZete shlédnout napriklad tyto osobnosti:

Margita Kohoutova

., Margita Kohoutovad pochazi z ortodoxni Zidovské rodiny v Liptovském Mikuldsi a vyprdaveni
o jejim detstvi piisobi jako zprdva z davno zmizelého svéta. Za valky Zila v Anglii, aby se pak
vrdtila domii, kde dostudovala medicinu. Ale vratila se také ke svym kolegiim z komunistické
strany, kam vstoupila uz pred valkou. Prisla padesata léta, a dr. Kohoutova postupné poznala

pravdu o rezimu, ktery pomahala budovat. Jak se s ni vyrovnala a co to stalo, se dozvime z

* http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/
http://www.ceskatelevize.cz/porady/1059542845-jeste-jsem-tady/128-informace-o-cyklu/
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jejtho  mimoradné poutavého vypraveni. Kohoutova je také autorkou poutavého

autobiografického rukopisu Osude, osude, ktery jesté v roce 1999 marné cekal na vydani. “**

Otazky v tomto dile, byly zamétfené pravé na obdobi détstvi, viru, emigraci za valky, zivot
v Anglii, plisobeni jako lékatky a védecké pracovnice v oboru genetiky, Zivotni filosofii,
rodinny a pracovni zivot, problémy komunismu kdy objevila jejich 1Zivost, nebo to kam
komunismus smétoval dal, nacez se dostala do problémil po nesouhlasu s jejich smySlenim.
Zena, ktera byla pro spravedlnost, pro pomoc druhym a také Zadanou osobou ve svém

lékatrském oboru.

Alois Siska

. Generdl Alois Siska je jednim z nejproslulejsich britskych letcii, muzem, ktery doslova prezil
svoji smrt. Kdyz se po skonceni druhé svetové valky, vratil do vlasti, dockal se hned v breznu
1948 komunistické odplaty v podobé dlouhych let, stravenych po kriminalech a lagrech. Alois
Siska se narodil za prvni svétové valky na malém handckém hospoddistvi, hned po jeho
narozeni otec padl na fronté a matka se starala o ¢tyri deti. Proto bylo velmi obtizné, aby se
dostal k povolani, po kterém touzil. Chtél byt od malicka vojenskym pilotem. Jeho sen se zacal
plnit az v batovskem Zliné, kde mu jako odménu za zlepsSovak, na ktery prisel, zaplatili letecky
wevik. Po demobilizaci roku 1938 podnikl Siska dobrodruznou cestu v ceské jednotce do
zahranici - jel pres Madarsko, Balkan, Libanon, Severni Afriku pres Portugalsko do Anglie.
Byl nékolikrat zatcen, byl nasazen do cizinecké legie. Konecné dorazil do Anglie, kde prosel
nejtezsimi boji. Byl trikrat zasazen a nakonec sestielen nad Atlantikem, kudy potom plul Sest
dni v gumovém clunu. Na holandském pobrezi ho zatkli Nemci. V nemocnici jen taktak unikl
amputaci obou nohou. Byl odsouzen k smrti, ale diky atentatu na Hitlera se jeho poprava
odlozila, a tak se dockal konce valky. Po roce 1945 predndsel na vojenské akademii v Praze.
V roce 1948 ho komunisté zatkli a nasledovala dlouha léta v lagrech a krimindlech.
Podkladem pro naticeni jeho strhujicich Zivotnich osudii byla mimo jiné i Siskova kniha K +
B neodpovida. "

Zde jen zminim, ze otazky smétfovaly opét na détstvi, to jak dospél k touze po Iétani, téma

vlastenectvi, valky, o tom jestli mél strach, o komunismu apod.

* http://www.ceskatelevize.cz/porady/1059542845-jeste-jsem-tady/298363 13609/
* http://www.ceskatelevize.cz/porady/1059542845-jeste-jsem-tady/299322223750007/
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Na zavér napt. zaznélo: ,, To co jsem Vam vypravél, je jen utrzek z mého Zivota. Ale to mné
sice hodné vzalo (Fekneéme zdravi atp.), ale také hodné dalo - a to mi staci. Mam jiné starosti,
toho co me bavi a co delam, ne pro sebe, ale zejména pro druhé. Protoze, jd jsem vidél tolik
utrpeni... “ Poté nasleduje jeste par otazek, a upln€ nakonec se pana generala ptaji, jestli véri
v Boha a on odpovida. ,,Samozrejmé, svym zpiisobem...Podivejte se, to jsem se jiz zminil, to

je ta vychova a mné se to vrdzelo také tam na tom mori - Vite, ja jsem mél cas premyslet...

Zavér

Na zavér bych chtéla fici a shrnout, Ze reminiscencni terapie, miZze mnoho nabidnout a kazdy
by si mél vtuto chvili vzpomenout také na své blizké a nejmilejsi, jestli se jim i sobé
dostatecné vénuje, dava jim najevo, ze si jich vazi, ma je rad, jestli Zije tzv.“naplno — v rdmci
moznosti“ a d€li se o to sostatnimi a jestli nemize néco zménit, diiv, nez by toho tieba

jednou mohl litovat.

Asi se mi zde nepodafilo splnit vSechny cile, ale par véci jsem si také uvédomila a dost
dilezitych. O tomto tématu by se dalo napsat mnoho, nerozepsala jsem zde vSechny nabidky

aktivit a dalSich moznosti, ale asponl n¢jaky zaklad zde uveden je.

V hypotézach se potvrdilo ¢asté vzpomindni seniort i kladeni dilezitosti na reminiscenci.
Hypotéza o ptevazujici individualni reminiscenci nez skupinové se nepotvrdila a mozna tomu
je 1 naopak, 1 kdyz s nejvétsi pravdépodobnosti, by to bylo podobné. Nebo na podobné urovni.
Vysledky a pohledy na reminiscenci a jeji pouziti, se mi ale zdaji pomé&rné pozitivni, za coz

jsem rada. Cekala jsem mensi zajem. Na druhou stranu, byl zde pouze zlomek populace.
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