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Uvod

Tématem této diplomové prace jsou podily na zisku u produktu zivotniho po-
jisténi. Zivotni pojisténi se dnes vyuziva jednak jako ochrana pred neoc¢ekdvanymi
nasledky spojenymi se zivotem pojisténé osoby jako je umrti, traz, vazné one-
mocnéni, invalidita a dalsi rizika, ale také se vyuziva jako spofici ¢i investicni
produkt. V této diplomové préci se zaméiim na zivotni pojisténi prave z hlediska
spotictho produktu. U kazdého spotictho produktu je jednim z nejdulezitéjsich
rozhodovacich kritérii ocekavany ¢i garantovany vynos. Kazdy klient si muze vy-
brat z nékolika moznosti, kam investovat ¢i ulozit své tuspory. Naptiklad je muze
nechat na bézném bankovnim uc¢tu, na kterém jsou ovSem v dnesni dobé nulové
¢i velice nizké drokové sazby (napf. 0,01%), nebo je vlozit na spofici bankovni
ucet, kde jsou urokové sazby vyssi (1 - 2%). Ale drokové sazby téchto produktu
nejsou fixni a Tidi se vzdy aktudlnim sazebnikem, proto mohou byt kdykoliv
zménény. Dalsi moznosti je terminovany tucet. U tohoto produktu je jiz sazba
fixni (1 - 3%) a odviji se od vlozené ¢astky a sjednané délky, po kterou chceme
penize ulozit. Nevyhodou terminovaného tctu je, ze cely vklad musi byt vlozen
na pocatku, a neni tak mozné tento tucet vyuzit k pravidelnému sporeni. Vklad
na terminovaném uctu neni po sjednanou dobu dostupny a v piipadé zruseni
jsou aplikovany vyrazné poplatky. Co ale muze slouzit k pravidelnému spotreni s
vysSim garantovanym vynosem, je zivotni pojisténi, které navic muze klientovi
piidélit kazdoroéné tirokovy bonus - podil na zisku z hospodaieni pojistovny.

V této praci se zamérim na metody ¢ zpusoby pripisovani podilu na zisku u
zivotniho pojisténi. V kapitole [[] uvedu zékladni informace o zivotnim pojisténi
s podily na zisku, budu se vénovat casto pouzivanému pojmu technickd trokova
mira a nahlédnu i do soucasné pravni upravy tykajici se zivotniho pojisténi. V
této kapitole také uvedu zakladni rozdéleni podili na zisku a podivam se na
podily na zisku jako na marketingovy ndstroj pojistoven.

V kapitole 2 popisi 4 metody pridélovani podilu na zisku a uvedu pro né
vypocetni vzorce. Tyto metody budu cerpat jak z dostupné literatury, tak z
vlastnich zkusenost{. Ctvrtou metodu navrhnu sdm na zékladé poznatki z pied-
chozich metod, kdy se z jednotlivych metod vyberu dle mého nazoru zajimavé
vlastnosti a ve vlastni metodé je zkombinuji spolu s dalsimi napady.

Dalsim cilem této prace bude naprogramovat tyto metody v systému iWorks
Prophet od spole¢nosti Sungard, ktery slouzi k modelovani finan¢nich toku a
pojistovny po celém svété ho vyuZivaji predevsim k projekci smluv Zivotniho
pojisténi. Popis tohoto modelu bude uveden v kapitole[3. V tomto modelu otestuji
vSechny uvedené metody na ruznych ekonomickych scénaiich a nastavenich. V
kapitoled provedu analyzu vysledku jednotlivych metod a jejich dopad na velikost
podilii na zisku, na stornovost smluv a na zisk pojistovny.



1 Zivotni pojisténi s podily na
zisku

Zivotni pojisténi je typicky dlouhodoby kontrakt mezi klientem (pojistnikem)
a pojistovnou (pojistitelem). Pojistovna se v ném zavazuje klientovi vyplatit
v piipadé jasné definované pojistné udalosti (smrt, doziti, atd.) sjednané po-
jistné plnéni. Naopak klient se zavazuje za tyto sluzby platit sjednané pojistné.
K vypoctu pojistného ¢i pojistné ¢astky se vyuziva konzervativnich predpokladi
urokové miry, imrtnosti a nédkladu (vypocetni podklady 1. fddu). Vyvoj trznich
urokovych meér, skuteénych tmrtnosti a nakladu (vypocetni podklady 3. Fadu)
muze generovat zisk, jehoz c¢ast se vrati klientum ve formé néjakého benefi-
tu - podilu na zisku (zkr. PNZ). Tento podil na zisku muze mit podobu od
nejcastéjsiho zvyseni pojistné ¢astky na doziti az po vyjimecnou okamzitou fi-
nan¢ni vyplatu.

Podil na zisku Zivotni pojistovny je tedy rozdéleni pojistné-technickych pie-
bytkt pojistovny jejim klientim, kterych pojistovna dosahuje diky rozdilu mezi
skuteéné dosazenymi hodnotami a vypocetnimi podklady.

V soucasné dobé ceskd legislativa zabyvajici se pojistovnictvim nepiedepisuje
pojistovndm povinnost vyplacet klientim podily na zisku. Hlavnim divodem,
pro¢ vétsina produktu tradiéniho rezervotvorného zivotniho pojisténi obsahuje
pravo na podily na zisku, je konkurenéni boj mezi jednotlivymi pojistovnami, a
také s produkty bankovniho trhu.

Pojistovny v pojistnych podminkdch vétsinou uvadi, Ze se o ¢ast zisku rozdéli
s pojistniky. Pojistné podminky v Ceské republice ale nemusi obsahovat piesnou
metodu, jakym zpusobem se podily na zisku stanovuji ¢i kolik procent celkového
nadvynosu se pripisuje klientum. I kdyz je soucasti pojistnych podminek pravo
na podily na zisku, tak i presto obvykle nejsou garantované.

1.1 Technicka trokova mira

Technickd drokova mira (technical interest rate, zkr. TUM) je mira, kterou po-
jistovna pouZivé pii pojistné-technickych vypocétech pojistného a technickych re-
zerv v zivotnim pojisténi. Technickd irokova mira predstavuje takové zhodnoceni
rezervy pojistného zivotnich pojisténi, na které mé klient smluvni nérok. Celkova
vyse zhodnoceni rezervy v jednom roce tedy nesmi klesnout pravé pod uroven
pouzité technické trokové miry.

Rezerva pojistného zivotnich pojisténi je castka, ktera se tvoii ze spotici
slozky pojistného (tzv. rezervotvorné pojistné) ponizeného o naklady pojistitele
za prijeti a spravu pojisténi jako rezerva na thradu budoucich zavazku pojisti-
tele podle pojistné technickych zasad. Uvedu definici z [§]: ,Rezerva pojistného
zivotnfho pojisténi piedstavuje hodnoty zdvazki pojistovny vypoctené pojistné
matematickymi metodami véetné jiz priznanych podila na zisku (na prebytcich
pojistného) a rezerv ndkladu spojenych se spravou pojisténi a to po odpoctu
budouciho pojistného.

Paragraf 2 zdkona ¢. 277/2009 Sb.[13], o pojistovnictvi definuje pro tcely



zdkona o pojistovnictvi technickou trokovou miru jako ,zaruceny podil na vyno-
sech z finanéniho umisténi v zivotnim pojisténi.

Maximélni vyse technické tirokové miry je v Ceské republice stanovena zdko-
nem ¢. 277/2009 Sb.[13], o pojistovnictvi (icinny od 1. 1. 2010) a vyhldskou CNB
¢. 434/2009 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona o pojistovnictvi
(G¢innd od 1. 1. 2010). Aktudln{ vysi vyhlasuje Ceska narodni banka ve Véstniku
Ceské narodn{ banky (napi. v [3]). Zptisob stanoveni vyse technické tirokové miry
je uveden v paragrafu 12 vyhlasky [12] :

»(1) Maximalni vyse technické tirokové miry se stanovi v rozsahu maximalné
60 % vazeného aritmetického pruméru prumeérnych vynosu stdtnich dluhopisu
v korunach ¢eskych s dobou splatnosti nejméné 5 let vydanych v prubéhu po-
slednich 36 kalendainich mésicu bezprostiedné predchéazejicich meésici, kdy bu-
de zverejnéna maximalni vySe technické urokové miry. Nebyly-li v této dobé
takové dluhopisy vydéany, stanovi se maximalni vysSe technické trokové miry v
rozsahu maximdlné 60 % vazeného aritmetického pruméru prumérnych vynosu
vsech statnich dluhopisu v korunéch ¢eskych, vydanych v prubéhu poslednich 36
kalendarnich mésici bezprostiedné predchazejicich meésici, kdy bude zverejnéna
maximalni vyse technické trokové miry.“

%
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Graf 1.1: Hruby vymnos statnich dluhopisit CR — vyvoj 1/2000 — 1/2011

Graf[[T zndzoriuje vyvoj hrubého vynosu statnich dluhopisu Ceské republiky
za obdobi leden 2000 az leden 2011. Také je na ném zobrazen vyvoj maximalni
vyse technické tirokové miry od dubna 2008 do ledna 2011.

Regulatoti z duvodu ochrany klientu stanovuji nizsi technickou tirokovou miru,
nez je prumeérny vynos statnich dluhopist, tj. dodrzuji zasadu obezietnosti. Po-
kud by vyse technické tirokové miry nebyla regulovdna, pojistovny by mohly
prodavat produkty s prilis vysokou trokovou mirou, kterou by pfi nepfiznivém

1Stav k 1.1.2011
2Vyse technické trokové miry je v CR regulovana od 1. 4. 2002



vyvoji podkladového portfolia nemohli dodrzet a mohli by skoncit v ipadku, coz
by mélo nepiiznivy dopad predevsim na klienty:.

Proto musi pojistovny proddvat produkty kalkulované na zdkladé stanovené
maximalni technické trokové miry nebo nizsi. Je tu ale jedna vyjimka, a to u
jednorazové placenych produkti. Vyse zminénd vyhlaska déle uvadi:

»(2) Ustanoveni odstavce 1 se nepouzije pro pojistné smlouvy s jednorazove
placenym pojistnym s pojistnou dobou maximélné 8 let, neni-li dale stanoveno
jinak, nebo pro pojistné smlouvy, kde investi¢ni riziko nese zcela pojistnik.*

Jednorazové placené smlouvy, kde pojistnd doba neni delsi nez 8 let, mo-
hou mit pojistné kalkulovano pomoci vyssi technické irokové miry, nez je ma-
ximalni stanovens Ceskou narodni bankou. Tato technickd trokové mira je ale
také ve skutecnosti omezena. Odstavec 3 vySe uvedeného paragrafu definuje,
jakym zptsobem mé pojistovna technickou trokovou miru pro tyto produkty
stanovit. Zde se uvadi, Zze technicka tirokova mira musi byt stanovena obezietné
na zakladé predpokladanych ro¢nich vynosu do splatnosti z podkladového port-
folia dluhopisu a vkladu a zdroven nesmi byt vyssi nez 90 % roc¢niho vynosu do
splatnosti dluhopisu v podkladovém portfoliu. Pojistovna musi nakoupit podkla-
dova aktiva piimo pro konkrétni pojistny produkt. Dale doba do splatnosti téchto
dluhopistt musi byt delsf nebo rovna dobé trvani pojistnych smluv a pojistovna
také nesmi prodat vétsi objem pojisténi, nez je hodnota piislusného podkladového
portfolia pro tyto produkty.

Nasledujici tabulka obsahuje pfehled maximélni technické trokové miry ve
vybranych zemich k 1.1.2011:

Zemé TUM
Ceska republika | 2,50 %
Slovensko 2,50 %
Rakousko 2,25 %
Mad arsko 2,90 %
Polsko 3,00 %
Svycarsko 1,75 %
Némecko 2,25 %
Ttalic 2.00 %

Tabulka 1.1: Maximéln{ povolenda TUM k 1.1.2011

Udaje pro Svycarsko se vztahuji ke smlouvam v CHF. Pro smlouvy v EUR je
maximalnf TUM 2,5% a pro smlouvy v USD 2,75%H.

V soucasné dobé jsou hodnoty maximalni technické trokové miry ve vétsiné
zemi v Evropé nizsi, nez byly v minulosti. To znamenad, ze za stejné pojistn
dostane zdkaznik nizsi garantovanou pojistnou c¢astku na doziti, nez dostal v
minulosti. Podily na zisku jsou tedy jednou z moznosti, jak zivotni pojisténi
udélat zajimavéjsi z pohledu spoteni.

3CHF - Svycarsky frank, EUR - Euro, USD - Americky dolar.
4V pifpadé, ze viechny ostatni parametry vstupujici do vypoétu pojistné ¢astky jsou iden-
tické.



1.2 Produkty s podily na zisku

S podily na zisku se setkavame pfedevsim u kapitdlového zivotniho pojisténi
(Endowment), duchodového pojisténi (Annuity) a také u univerzélniho zivotniho
pojisténi (Universal life). Podily na zisku nejsou obvyklé u rizikového zivotniho
pojisténi (Term - do¢asné pojisténi, Whole life - pojisténi na cely zivot), které ne-
obsahuje spotici slozku a celé pojistné slouzi na kryti rizika amrti. Také prevazneé
nejsou u investiéntho zivotniho pojisténi (Unit linked), u kterého investiéni rizi-
ko nese pojistnik. V posledni dobé se ale na trhu objevily produkty investi¢niho
zivotniho pojisténi, u kterych je moznost pojistné alokovat do fondu, jehoz vynos
je garantovany a je Casto ve stejné vysi, jako je maximéalni povolend technicka
tirokova mira. Na tomto fondu potom pojistovna muze klientim pripisovat podily
na zisku.

Tabulka uvadi prehled garanci pti doziti u jednotlivych typt pojistént:

Typ zivotniho pojisténi Pii doziti garantovano
Kapitalové pojistna castka na doziti vyplacena jednorazoveé
Dtichodové pojistna ¢astka na doziti vyplacena formou diuchodu
Univerzalni nic, pouze garantované zhodnoceni prostredku
Rizikové nic
Investic¢ni nic, plnéni zavisi na vykonosti fondu

Tabulka 1.2: Garantované plnéni pii doziti

U produktu zivotniho pojisténi mohou byt vlozené také ruzné opce a garance,
jako je naptiklad opce na duchod, tj. v pripadé doziti moznost misto jednorazové
vyplaty pojistného plnéni dostdvat pravidelny duchod (dozivotni, ¢asové ome-
zeny).

1.3 Stanoveni podilu na zisku

Pro stanoveni podilu na zisku je dulezité urcit, které vynosy budeme rozdélovat
klientum. Jak jsem jiz uvedl, podily na zisku predstavuji rozdéleni pojistné-
technickych pfebytki. Tyto prebytky vznikaji pfedevsim tehdy, pokud pojistovna
dosédhne:

e vyssiho investicniho zhodnoceni rezerv nez je pouzitd technicka urokova
mira,

e vynosu z tmrtnosti (zisk generovany rozdilem mezi Gmrtnostmi v podkla-
dech 1. fadu a skutecnosti),

e nizsich skuteénych nakladu nez kalkulovanych.

V Ceské republice se nejéastéji pojistovny se svymi klienty déli pouze o
nadvynos z investovani technickych rezerv. V nékterych zemich ale rozdéluji po-
jistovny mezi své klienty i ostatni zisky (z imrtnosti, z ispory ndkladu) a to bud
z vlastniho rozhodnuti, nebo je to pozadovano legislativou dané zemé.

V této praci se dale omezime pouze na vynosy aktiv kryjicich technické re-
zervy. V pifpade, Ze pojistovna béhem roku dosdhne vétsiho zhodnoceni aktiv



kryjicich technické rezervy, nez se kterym jsou kalkulovany technické rezervy,
rozdéli tyto nadvynosy mezi pojistovnu a klienty. Pojistovna si ponechd ¢ést
téchto nadvynost jako odménu za kryti investiénfho rizika. Pojistovna totiz rezer-
vy neinvestuje pouze do aktiv s pevnymi vynosy, ale také do akciill Investovani do
akcif je ale rizikovéjsi a pojistovna se muze dostat do situace, kdy neni schopna
zhodnotit rezervy technickou urokovou mirou pomoci dosazenych kapitalovych
vynost. V pifpadé nizkych vynosu pouZije pojistovna ostatni neinvestiéni vynosy
nebo v pripadeé i jejich nedostatku musi akcionaii dodat kapitdl pro pozadované
zhodnoceni rezerv. Kryti tohoto rizika je tedy divod, pro¢ si pojistovna, resp.
akcionari formou dividend, zaslouzi ¢ast nadvynosu. Naopak pojistnik je zdrojem
téchto vynost, protoze on poskytuje finanéni prostiedky, které pojistovna inves-
tuje a tim dosahuje vynosu. Zakladni schéma urceni procentualni vyse nadvynosu
muze vypadat nasledovneé:

—TUM —

portfolia Spravu rezervy déleni

pripsané procento [ dosaZeny vynos
nadvynosu

% poplatek za ) ~ koeficient

Dilezitym parametrem u podili na zisku je koeficient déleni zisku mezi pojistovnu
a klienta (profit sharing ratio). Tento koeficient udava, kolik procent z celkovych
nadvynosi se rozdéli klientim. Vétsinou se pohybuje mezi 70% - 90%. V Ceské
republice neni v soucasné dobé legislativné upravena hodnota tohoto koeficientu a
jeji vysi si pojistovny uréuji samy. Veétsinou ji pojistovny nezverejiuji, ale najdou
se i produkty, které vysi tohoto koeficientu maji pevné zakotvenou v pojistnych
podminkach. Dalsim dulezitym parametrem je poplatek za spravu matematické
rezervy, ktery pojistovné slouzi na thradu nédkladu spojenych s investovdnim
technickych rezerv. Nékteré pojistovny maji toto procento nulové, takze si Zadny
poplatek netctuji, u jinych muze ¢init tieba i 2%. Hodnota tohoto parametru je
tedy casto dulezitéjsi nez hodnota koeficientu déleni.

U produkti s podily na zisku se vyskytuje z hlediska pojistovny asymetrie
mezi ziskem a ztratou. Tato situace je zobrazena na grafu Znamena to, ze
pokud pojistovna vydéld méné, nez je garantovand technickd tirokova mira, hradi
tuto ztratu klientovi celou. Pokud ale naopak vydéla vice, tak si tento nadvynos
cely nenecha, ale rozdéli se o néj spolu s klientem.

U smluv zivotniho pojisténi s podily na zisku se vyskytuje princip vyrovnavani
(smoothing). Cést nadvynost, které pojistovna vydéld v letech s vyssim do-
sazenym zhodnocenim podkladového portfolia, si ponechd a ty pouzije v letech,
kdy naopak vynosy z financ¢niho umisténi jsou nizké nebo dokonce nepostacuji ani
na garantované zhodnoceni rezerv a musi ztratu hradit z vlastnich prostredku.
Celkové vynosy na smlouvé také proto nekopiruji vSechny vykyvy drokovych sa-
zeb na financnich trzich.

Vyse podilu na zisku zavisi tedy predevsim na:
e vyvoji vynosu aktiv kryjicich technické rezervy,
e metodé pripisovani a vypoctu podilu na zisku,

e technické urokové mirte.

5V Ceské republice je legislativné upravena skladba finanéniho umisténi aktiv kryjici tech-
nické rezervy - paragraf 13 vyhlasky [12]. V soucasné dobé muze podil aktiv investovany do
kétovanych akceif ¢init maximélné 10%, v pripadé nekétovanych akeif maximélné 5%.
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Graf 1.2: Asymetrie zisku a ztraty

U jednorazovych produktu s dobou trvani do 8 let a starsich produktu, které
jsou kalkulovéany na zékladé vyssi technické trokové miry, nez je soucasna ma-
ximalni povolena u bézné placenych produktu, je tedy mensi pravdépodobnost,
ze budou pripsany podily na zisku, nez u produktu s nizkou TUM.

Pokud pojistovna mé ve svém portfoliu produkty s rozdilnou vysi technické
urokové miry (tj. napiiklad i starsi smlouvy kalkulované na zékladeé vyssi technické
urokové miry), tak obvykle celkovym dosazenym vynosem portfolia aktiv pokryje
garantované navyseni rezervy pojistného na vSech smlouvach a zbyvajici ¢ast
rozdéli klientiim. Nastdva tedy situace, Ze kdyZ pojistovna dosahne vynosu, ktery
je vyssi nez TUM na &sti portfolia (ozn. A) a nizsi nez TUM na zbyvajici ¢asti
portfolia (ozn. B), tak v podstaté majitelé smluv A s nizsi TUM dotuji majitele
smluv B s vysst TUM, jelikoz ¢dst vynost rezerv smluv A se pouzije na pokryt
zhodnoceni rezerv smluv B s vyssi TUM. Nakonec tedy klienti smluv A dostanou
mensi podil na zisku, nez ktery by dosahli v pifpadé, Ze by pojistovna méla celé
portfolio pouze ze smluv A.



1.4 Pripisovani podili na zisku

Je také nékolik moznosti, jakou formou mize pojistovna klientovi piidélit podily
na zisku. V praxi se setkavame predevsim s témito zpusoby:

e zvySeni pojistné c¢astky na doziti,

e zvySeni poctu podilovych jednotek na garantovaném fondu u investi¢niho
zivotniho pojisténi,

e piipsani na zvlastni tcet (rezervu),

e zvySeni pojistné ¢astky na smrt, tj. nakup pojisténi za jednorazové pojistné
ve vys$i podilu na zisku,

e snizeni pojistného,
e okamzita vyplata.

Mezi nejcastéjsi zpusoby u kapitalového zivotniho pojisténi patii zvysovani
pojistné ¢astky na doziti.

U produktu duchodového zivotniho pojisténi se béhem vyplaty dichodu podily
na zisku vyplaci bud prubézneé, tj. kazdy rok se navysi vyplacena splatka dichodu
o podily na zisku, nebo v piipadé dichodu na dobu uréitou se podily na zisku
pripisuji k rezervé pojistného a ta se vyplati spolu s posledni splatkou duchodu.

V Ceské republice probih4 rozdéleni nadvymnost mezi klienty ve vétsiné pifpadi
podle stavu rezervy pojistného zivotnich pojisténi na konkrétni smlouve.

1.5 Rozdéleni podilu na zisku
Podily na zisku rozdélujeme prevazné na dva typy:

e periodické podily na zisku (regular bonus, reversionary bonus),

e podily na zisku vyplacené na konci smlouvy (terminal bonus, final bonus).

Periodické podily na zisku se ve vétsiné ptripadu pripisuji klientum jednou
rocné. Vyhodou periodickych podilt na zisku pro klienty je skutec¢nost, ze pokud
pojistovna klientovi v néjakém roce podil na zisku pfipise a klient danou smlouvu
nestornuje, nemuze mu tento pripsany podil jiz odebrat. V ptipadé, ze klient
smlouvu stornuje (predevsim storno v nékolika prvnich letech), muze jiz pripsané
podily ztratit.

Podily na zisku za pfedchozi rok se obvykle stanovuji po ucetni zavérce a
klientiim se pfipisuji po uzavieni hospodafeni za pfechozi rok. Pripsani podilu
tedy nastava priblizné s nékolikamési¢nim zpozdénim. Setkavame se také s tim,
ze pokud klient v dobé mezi koncem piedchoziho roku a pripsanim podilu na
zisku smlouvu zrusi, tak se mu podil za predchozi rok nepfipise a prijde o néj.
Neékteré pojistovny ale v téchto pifpadech stanovuji tzv. pfedbézny podil na zisku
jesté pred stanovenim finalniho podilu a ten pak stornujicim klientum pfipisi.

Podil na zisku (bonus) vyplaceny na konci smlouvy se vypldci pouze
jednou a to pfi doziti nebo smrti pojisténého. Hlavni motivaci tohoto vérnostniho
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Graf 1.3: VySe odbytného pro ruzné metody PNZ

bonusu je, aby klient danou smlouvu nestornoval a drzel ji v platnosti az do
konce pojisténi. Bonus a jeho vysSe muze byt klientovi garantovana v pojistné
smlouveé jako procento z pojistné ¢astky, nebo muze byt zavisla na hospodarskych
vysledcich pojistovny a vysledné procento bonusu bude odpovidat vykonnosti
portfolia aktiv kryjicich technické rezervy pojistovny za celou dobu platnosti
smlouvy. V piipadé predéasného ukonéeni smlouvy (storna) ze strany pojistnika
klient vétsinou findlni bonus nedostane. To umoziiuje pojistovné piipsat nestor-
nujicim klientim vétsi bonus, nez by se jim pfipsal v pripadé ro¢nich podili na
zisku, které musi pojistovna pfipisovat i tém klientim, kteif v budoucnu smlou-
vu stornuji. Bonus pii doziti muze predstavovat velkou c¢ast z celkové sumy k
vyplaceni.

Na grafu [[L3] je zobrazen vyvoj odbytného pro jednu smlouvu s pojistnou
¢astkou na doziti 1 milion K¢ jak s pravidelnymi podily na zisku, tak s podilem na
zisku na konci smlouvy. V obou pfipadech davame klientovi v piipadé doziti stej-
nou ¢astku, ale v jednom mu pripisujeme podil pravidelné a ve druhém uklddame
podil na bonusovy ucet, ktery mu na konci vyplatime. Zde vidime, ze ke konci
smlouvy rozdil mezi odbytnym pro obé varianty je veliky, a tak se stornovani
smlouvy s findlnim bonusem nevyplati, jelikoz klient piijde o podstatnou ¢ast
pojistného plnéni.

Zalezi tedy na rozhodnuti pojistovny, ktery zptusob podili na zisku & je-
jich kombinaci pouzije. Pokud se chce chranit ptred rizikem vyssich storen, zvoli
vétsinou metodu nizkych pravidelnych podilu na zisku a vysokého koncového
bonusu. Tato metoda ji zaroven taky chrani pred trokovym rizikem, protoze si
vytvari rezervu, kterou by mohla pouzit v pripadé, kdy by vynosy podkladového
portfolia nepokryly zhodnoceni rezerv technickou trokovou mirou. Tato metoda
naopak z duvodu nizkych pravidelnych vynosu odrazuje ¢ast klientu, kteti pre-
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feruji vyssi vynosy béhem celé doby trvani smlouvy, a muze tak ovlivnit novy
obchod, jelikoz urc¢ita ¢ast klientu pii vybéru zivotniho pojisténi bere jako hod-
notici kritérium historii pripisovanych vynosu.

1.6 Podily na zisku jako marketingovy nastroj

Podily na zisku slouzi také jako marketingovy néstroj pojistoven pro naldkani
klientu ke koupi kapitalového a duchodového zivotniho pojisténi. Nékteré po-
jistovny slibuji vyssi procento podilii na zisku na nové bézné placené smlou-
vy v prvnich letech trvani smlouvy. Klienti si vétsinou nejsou védomi toho, ze
rezerva pojistného zivotnich pojisténi je v téchto letech diky vysokym nespla-
cenym pocatecnim nakladim nizka nebo zapornd a i pres slibené vysoké procento
nadvynosu je nominalni hodnota bonusu mala. Tabulka [[.3] ukazuje vyvoj rezer-
vy pojistného zivotnich pojisténi u smiseného pojisténi s dobou trvani 10 let a
rocnim pojistnym na riziko doziti 10800 K¢, kde pojistna ¢astka pro pripad doziti
je 100 000Ke, TUM 2,4%, Zena 35 let.

Rok Kumulované Brutto | Nulovana brutto | Rezerva pro
zaplacené pojistné | rezerva rezerva vypocet PNZ

0 0] -11 027 0 0
1 10 800 -3 378 0 0
2 21 600 6 879 6 879 3 440
3 32 400 17 381 17 381 12 130
4 43 200 28 133 28 133 22 757
5 54 000 39 142 39 142 33 638
6 64 800 50 744 50 744 44 943
7 75 600 62 624 62 624 56 684
8 86 400 74 788 74 788 68 706
9 97 200 87 244 87 244 81 016
10 108 000 | 100 000 100 000 93 622

Tabulka 1.3: Vyvoj rezervy pojistného u smiSeného pojisténi

7 tabulky je patrné, ze v prvnich dvou letech je brutto rezerva zaporn4,
takze pojistovna v téchto letech nepiipise klientovi podily na zisku. Ve tietim
roce je vySe prumeérné rezervy, ktera slouzi pro vypocet podilu na zisku (v nasem
pripadé aritmeticky prumér rezervy na konci 2. a 3. roku trvani pojisténi), vzhle-
dem k jiz zaplacenému pojistnému mald. Proto i vyssi procentni podil na zis-
ku bude k celkové pojistné castce zanedbatelny. Klienti by se tedy méli pred
uzavienim zivotniho pojisténi co nejpresnéji seznamit s pojistnymi podminkami
a zjistit si, jakym zpusobem se pridéluji podily na ziskuﬁ

6Jsem si védom toho, ze ziskani téchto informaci miize nékdy byt docela obtizné, spise az
nemozné.
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2 Metody pripisovani podila na
zisku

V této kapitole budou popsany 3 ruzné metody pripisovani podili na zisku
u zivotniho pojisténi vychazejici z dostupné literatury a vlastnich zkuSenosti.
Déle navrhnu vlastni metodu, ktera bude ¢astecné vychéazet z predchozich me-
tod a pokusim se ji navrhnout tak, abych pomoci této metody omezil néktera z
nejvyznamneéjsich rizik zivotniho pojisténi. Produkt, na ktery budeme v nasem
modelu ptipisovat podily na zisku, bude diichodové zivotni pojisténi, tj. pojisténi
pro pripad doziti, placené jednorazové. V této kapitole popisi vSechny ¢tyti me-
tody pripisovani. V kapitole Bl popisi matematicky model jednorazové placeného
kapitalového zivotniho pojisténi, ktery naimplementujeme v softwaru iWorks Pro-
phet od spole¢nosti Sungard, ktery slouzi k modelovani finan¢nich toku.

Dalsim cilem této prace bude srovnani vSech ¢ty metod a to na zaklade
vysledku projekei vzorového portfolia smluv v systému iWorks Prophet. Zamétrim
se piedevsim na vliv podili na zisku na hospodaisky vysledek pojistovny a na
stornovost.

Prvni metoda bude reprezentovat zivotni pojisténi s periodickymi podily na
zisku. U tohoto modelu budou podily ptipisovany ro¢né. Koeficient déleni nadvy-
nosu mezi pojistovnu a klienta bude pevné stanoven po celou dobu trvani pojistné
smlouvy. S timto typem se v Ceské republice u zivotnich pojisténi setkdvéme
pomeérné casto.

Druhd metoda bude kombinaci roé¢ni metody pripisovani podilu na zisku a
findlnfho bonusu. Cést podili na zisku bude kazdoroéné pfipisovdna na tcet po-
jistnika a ¢ast na specialni bonusovy tucet, ktery bude vyplacen v ptipadé, ze
klient smlouvu nestornuje a pojistény se dozije stanoveného konce smlouvy.

Treti metoda bude obsahovat pravidelné podily na zisku. Na rozdil od prvni
metody bude vySe pripsanych podilu zalezet na stavu bonusové rezervy, ktera
bude slouzit pro kryti ztrat v letech s neptiznivym vyvojem podkladového port-
folia. Hlavni myslenkou je po celou dobu trvani pojisténi udrzovat vysi bonusové
rezervy na urcité hladiné a zbytek vynosu pridélit klienttm.

Ctvrtd, vlastni metoda, bude metoda s pravidelnym i koncovym podilem na
zisku. Tento koncovy bonus bude tvofit hodnota bonusového uctu, kterd bude
stejné jako ve druhé a tteti metodé slouzit pro kryti ztrat v letech s neptiznivym
vyvojem urokovych sazeb. VysSe tohoto i¢tu nebude udrzovana na fixni hladiné,
ale jeji hodnota bude zaviset na predpoklddanych budoucich vynosech.

Ve vsech metodach budu pro zjednoduseni vzorcu uvazovat pouze vynosy z
finan¢éniho umisténi technickych rezerv. Dale zanedbam vliv imrtnosti a nakladu
(budu uvazovat nulovou pravdépodobnost timrti a nulové nékladové parametry
pro kalkulaci pojistného a rezerv). Ucelem této kapitoly je vystizné popsat pod-
statu metod a zahrnuti tmrtnosti a dalsich vlivii by délalo tento popis zbytecné
slozitym. Tyto parametry budou zahrnuty v praktické ¢asti.

12



2.1 Znaceni

Ve vsech nésledujicich metodach budeme pouzivat toto znaceni:

o ;TUM _ technickd trokova mira pouzitd ke kalkulaci pojistného a rezerv,

e ¢ - casovy index, t € {1,2,...,T},
e 0, - celkové dosazené zhodnoceni aktiv kryjici technické rezervy v roce t,
e T - délka trvani pojisténi (pojistnd doba),

e V; - brutto rezerva pojistného zivotniho pojisténi na konci roku t (jelikoz
predpokladdme nulové naklady, je brutto rezerva rovna netto rezervé),

e 7, - celkova hodnota pridélenych podilu na zisku do roku ¢ véetné

e S; - hodnota tctu pojistnika (kapitdlova hodnota pojisténi). Timto pojmem
budu v této praci oznacovat celkovou hodnotu rezervy pojistného V; véetné
vSech dosud pripsanych podili na zisku Z;.

2.2 Metoda ¢c. 1

Prvni metoda pftipisovani podilu na zisku bude velice jednoducha a dle mého
nazoru po pruzkumu na ¢eském trhu také jedna z nejcastéji pouzivanych. Obsa-
huje pouze pravidelné roc¢ni podily na zisku, které mohou byt ptridélovany i na
doposud piipsané podily na zisku.

Predpokladejme, Ze mame pojistnou smlouvu na doziti za jednorazové po-
jistné P na T let. Aktiva kryjici technické rezervy této smlouvy maji na pocatku
hodnotu pravé P a tomuto pojistnému se také rovna pocatecni hodnota rezervy
pojistného. V této metodeé je dulezité vhodné stanovit parametr «, ktery oznacuje
podil klientu na vynosech ptrevysujicich technickou trokovou miru. Jelikoz se u
této metody od celkového vynosu portfolia neodecita poplatek za spravu matema-
tické rezervy, byva hodnota tohoto parametru nizsi, nez zminovanych 70 — 90%
v kapitole [L3l Na zédkladé celkového dosazeného zhodnoceni §; uréime celkové
procentni zhodnoceni uc¢tu pojistnika jako:

itotal — max {iTUM iTUM | o (5, — {TUM)} (2.1)

Pro stav uc¢tu pojistnika na konci roku t € {1,2, ..., T} plati nasledujici vztah:

Se =51 (1+i") =Sy - (144" + max {0, (6, — ") }) . (22)

Na zékladé pocatecniho stavu Gétu Sy = P a znalosti celé historie 72/ do
¢asu t muzeme stav v Case t vyjadrit jako
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t
H 1+7/t0tal (23)

U této metody si uvedeme jesté jednu specialni variantu, kterd se vyuziva v
praxi. K vypoctu podilu na zisku se nékdy nevyuziva hodnota rezervy ke konci
roku, ale néjaky prumeér hodnot za posledni rok.

Definujme prumérnou rezervu na konci roku ¢ jako

Vi+ Vi
yp = i (2.4)
2
nebo také jako prumér meésiénich stavi rezerv za uplynuly rok.
VitV _L+--+V,_n
‘/t@ — 12 12 (25)

12

Pro hodnotu podili na zisku na konci roku ¢ (tj. véetné podili na zisku za
rok t) v piipadé, ze dosud pripsané podily nezhodnocujeme, plati:

Z;otal Z'TUM

1+ UM

Zt = ‘/tQ + thb (26)

nebo v piipadé, ze se podily na zisku pripisuji i na doposud ptipsané podily
na zisku

Ziotal Z'TUM

E s

+ Zpq - (L4 (2.7)

Celkova vyplata v piipadé doziti se konce pojistné smlouvy bude cinit:

ST = VT + ZT. (28)

2.3 Metoda ¢. 2 (Miltersen, Persson)

Druha metoda pfipisovani podili na zisku bude obsahovat jak podily na zisku
pripisované klientum pravidelné kazdy rok, tak podily na zisku vyplacené pfti
dozit{ se konce smlouvy. Pokud pojistovna dosdhne za piedchozi rok vétstho zis-
ku, nez potiebuje ke kryti garantovaného zhodnoceni rezerv technickou trokovou
mirou, tak ¢ast téchto podilu pripise klientovi na ucet pojistnika, ¢ast mu ulozi
na specialni bonusovy tcet a zbyvajici ¢ast nadvynosu si ponecha. Postup po-
psany nize vychdzi z materidlu [9]. V tomto modelu slouzi bonusovy tcet jako
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tzv. vyrovnavaci ucet (buffer). V letech, ve kterych je realizovany vynos z fi-
nancniho umisténi vyssi nez pozadovana technicka tdrokova mira, bude ¢ast téchto
nadvynosu pripadajici klientovi pfipsana na ucet pojistnika a ¢ast na specialni
bonusovy ucet. Naopak v letech, ve kterych vynos z finanéniho umisténi nepo-
kryje ani garantovanou technickou irokovou miru, vezme pojistovna prostiedky z
tohoto Uc¢tu a pouzije je na garantované zhodnoceni rezervy pojistného zivotniho
pojisténi. Na konci pojistné doby obdrzi klient kladnou ¢ast tohoto bonusového
uétu. Zapornou ¢ast bonusového uétu kryje pojistovna svymi prostiedky.

V této metodé se uvazuje i rozdélovani vynosu generovanych prostiedky na
iétu pojistovny. Predpokldddme, Ze na pocatku smlouvy investujeme celé zapla-
cené pojistné, coz predstavuje hodnotu aktiv na pocatku kontraktu. V dalsich
letech tvori aktiva kryjici technické rezervy pojistné a vSsechny vynosy, které toto
pojistné za celou dobu vygenerovalo. Tedy i ta ¢dst vynosu, kterou si pojistovna
ponechala. V praxi ale akcionaii kazdoro¢né odcéerpavaji (pokud to finanéni situ-
ace pojistovny dovoluje) penize formou dividend, proto si uvedeme i vzorce pro
tento pripad.

V case 0 klient zaplati jednorazové pojistné P za pojistnou smlouvu na doziti
s délkou trvani 7T let a garantovanou technickou trokovou mirou 7Y™ . V této me-
todé klientovi ptipiseme v roce t € {1,2,...,T} ro¢éni zhodnoceni tic¢tu pojistnika
ve vysi

"M 4 o -max {5, —i""M 0}, (2.9)

kde a € [0, 1] vyjadiuje podil nadvynosu piipisovanych roéné a ¢, je celkovy vynos
z finanéniho umisténi v roce t.
Stav uctu pojistnika na konci roku ¢ muzeme vyjadrit rekurzivné ve tvaru

Sp =St (L+4""M + - max {6, — "™, 0}) . (2.10)

Kapitalovou hodnotu pojisténi na konci roku ¢ dostaneme tak, ze ke stavu tuctu
v ¢ase t — 1 pricteme garantovany vynos ve vysi TUM a podil ve vysi a z
casti urokového nadvynosu. Jelikoz pro zjednoduseni neuvazujeme zadné naklady
1. fadu, je v ¢ase 0 hodnota tctu pojistnika Sy rovna zaplacenému jednorazovému
pojistnému P. Muzeme tedy psat

t
Sy=P- [ (1+i""" + a-max {5; — "™, 0}) . (2.11)
j=1

Vysokd hodnota parametru a znamena, ze vynosy portfolia aktiv maji velky vliv
na ro¢ni podily na zisku. Naopak v piipadé a = 0 nebudou ro¢ni podily na zisku
zahrnuty vubec.
Déle pojistovna si nahradou za kryti garantovaného zhodnocen{ rezervy nechd
cast nadvynosu ve vysi
B-max{d —i""M 0}, (2.12)

ktera je pripoctena na wucet pojistitele, ktery v case t oznacime C}. Parametr
S € [0, 1] tedy oznacuje podil nadvynosu piidéleny pojistiteli.
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Pro stav tohoto u¢tu v case t plati nasledujici rekurzivni vztah

Cy = Cy_1 + Si—1 (8- max {5, —i""",0}). (2.13)

Ke stavu uc¢tu v predchozim roce se pri¢te podil pojistitele na vynosech v tomto
roce. Jelikoz stav uctu pojistitele na poc¢atku kontraktu Cy = 0, muzeme predchozi
vzorec prevést na

ZSJ 1 (8- max {5; —i""M 0}). (2.14)

Zbyvajici ¢ast nadvynosu z finanéniho umisténi, které nejsou v Case t pri¢teny
na ucet pojistnika S; nebo na tcet pojistitele Cy, jsou pripsany na bonusovy ucet
klienta, ktery v ¢ase t oznacime B;. Plati pro néj néasledujici vztah:

t
= H (1+6;) —C,. (2.15)

Na tomto misté je dobré si uvédomit, ze na bonusovy ucet se pripise zbyvajici ¢ast
(1 — o — B) nadvynostu generovanych prostiedky na uctu pojistnika S; a vsechny
vynosy z bonusového uctu B; a uctu pojistitele C;.

Pokud bychom uvolnili predpoklad rozdélovani vynosu ze vSech uctu a roz-
délovali pouze vynosy generované rezervou a bonusovym uc¢tem, vzorec pro stav
bonusového uctu v case t by mél tvar:

t—
Bi=P+)» (B;j+5j) 641 —5 —Cy, (2.16)

J

—

I
o

kde pro C; by platil vztah s tim, ze Cy_1 = 0, jelikoz ¢ast nadvynosu pone-
chani si pojistovnou by byla pievedena kazdoroéné do zisku.

Na bonusovy tcet bychom v tomto pripadé pripisovali zbyvajici ¢ast nadvynosu
z uctu pojistnika a vsechny vynosy generované bonusovym tc¢tem. Takto upravena
metoda je v praxi daleko vic pouzitelna a odpovidd zabéhlym postuptm v praxi,
kdy se s ¢asti vynosu patiici pojistovné déle nepocita, jelikoZ jsou prostiedky ve
vysi Cy prevedeny kazdorocéné do zisku.

Pokud v den, kdy konéi pojistna smlouva (v ¢ase T'), je stav bonusového tctu
kladny (Br > 0), je vyplacen spolu s St klientovi. Pokud ale je By < 0, je tato
ztrata uhrazena z uctu pojistitele Cp. V pripadé nedostateéného stavu i tohoto
uctu, tj. v piipadé C'r + By < 0, je potieba pouzit jiné vnitini zisky nebo doplnit
vnéjsi kapital.

Je tedy zirejmé, Ze vztah mezi parametry a a § musi v praxi v piipadé
uvazovaného bonusového uc¢tu spliiovat nerovnost

a+ <1 (2.17)
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2.4 Metoda ¢. 3 (Grosen, Jgrgensen)

Ve treti metodé budeme klientum podily na zisku pripisovat ro¢né. Tato metoda,
kterd byla prezentovéna v praci [0], obsahuje kromé ictu pojistnika také bonu-
sovou rezervu (buffer). Tato bonusové rezerva na rozdil od bonusového uctu ve
druhé metodé neni pii doziti vyplacena klienttim, ale slouzi pouze pojistovné ja-
ko zdroj prostiedku pro kryti ztrat v letech, kdy celkové zhodnoceni portfolia
aktiv nedosdhne garantované technické tirokové miry a chrani pojistovnu pied
situaci, kdy by se mohla stat nesolventni. Vyse této rezervy neni ale neomezena.
Pojistovna si stanovi cilovy pomér mezi bonusovou rezervou B; a hodnotou tétu
pojistnika S; (target buffer ratio) a tento pomeér se podle urcitého schématu snazi
udrzovat po celou dobu trvani pojisténi. V této metodé nedochazi kazdorocné k
piidélovani ¢asti vimosu pojistovne. Celkovy zisk z této smlouvy piedstavuje pro
pojistovnu koneénd hodnota stavu bonusové rezervy, kterou si poneché.

Klient tedy na pocatku pojisténi v case 0 zaplati jednordzové pojistné P.
Za to obdrzi pojisténi s dobou trvani 7', které mu garantuje v ¢ase 1" vyplatit
jednorazovou ¢astku. Pocdtecni stav uctu pojistnika Sy je kladny a ve vysi P
a pocatecni stav bonusové rezervy je nulovy. Pojistovna disponuje na pocatku
smlouvy aktivy ve vysi

AO - SO + Bo. (218)

V kazdém ¢ase musi byt na konkrétni smlouvé (skupiné smluv) splnéna né-
sledujici bilanéni rovnost:

Aktiva | Pasiva
A, Sy
B,
A | A

Tabulka 2.1: Bilance - tfeti metoda

Ay je trzni hodnota podkladovych aktiv kryjicich technické rezervy v case
t, pro kterou plati A; = A;_1(1 + &;). Ta se musi rovnat souc¢tu hodnoty uctu
pojistnika S; a bonusové rezervy B;.

Celkovou tirokovou miru pfipsanou v roce ¢ na smlouvu oznacime . Pro
vysi této urokové miry plati, Ze nesmi byt mensi nez garantovana technickd
trokové mira 7Y™ Pravidelné pfipisovany nadvynos, tj. kladny rozdil mezi cel-

kovou piipsanou trokovou mirou a technickou tirokovou mirou, ozna¢ime i/’ V4 a
plati tedy
jiotal — {TUM | iPNZ 1o iPNZ >
Stav uctu pojistnika v ¢ase t € {1,2, ..., T} muzeme vyjadiit ve tvaru
Sy = (1 4ttty . S, (2.19)

Ve vétsingé pifpadi bude stav 0, ale toto neni nutnou podminkou modelu. Pojistovna na
pocatku smlouvy muze na bonusovou rezervu pievést i vlastni prostiedky.
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coz muzeme prepsat jako

t

Sy =@+ - S, (2.20)
j=1
Nyni pfistoupime k popisu odvozeni celkové tirokové miry i, Oznacme =y

cilovy pomér mezi hodnotou bonusové rezervy a stavem uctu pojistnika %. Déle
musime stanovit, kolik procent z rozdilu mezi skuteé¢nym a pozadovanym stavem
bonusové rezervy pridélime v kazdém roce klientim. Tento podil oznacime a.
Dle [6] by realnd hodnota parametru v méla byt 10-15% a parametru o 20-30%.
Podily na zisku pridélujeme pouze v piipadé, Zze tato a-Cast prevysSuje hodnotu
TUM. Vysi celkového vynosu v ¢ase ¢t uréime podle vztahu

B;_
iiotal = max {ZTUM, o (St—l — fy) } . (221)
t—1

Celkovy nadvynos muzeme tedy vyjadiit vztahem

B,_
iPNZ = max {o, a (St L ’y) — iTUM} . (2.22)
t—1

Pokud si rozepiseme vztah pro stav uc¢tu pojistnika v ¢ase t v piipadé vysoké
Bi—1
St-1

skutecné bonusové rezervy odec¢teme hodnotu pozadované rezervy a « ¢ast tohoto
rozdilu dame klientum:

B_
St = St_1(1+O[( tl—'Y))
Si-1

= St,1 +« (Btfl — ")/Stfl) . (223)

bonusové rezervy, tj. kdyz i7VM < o - ’y), tak ndzorné vidime, Ze od stavu

Obecné tedy v ¢ase t pro stav uctu pojistnika S; plati

Sy = Sia (1 + max {iTUM,oz (@ — 7) })
Si1

A — S,
- S (1 +¢TUM 4 max {0, a (% — 7) — zTUM}) (2.24)

Po stanoveni hodnoty tctu pojistnika uréime novou vysi bonusové rezervy
podle vztahu:
Bt - At - St' (225)

7 uvedeného plyne, ze bonusovou rezervu ziskdame jako zustatek aktiv po
odecteni hodnoty tactu pojistnika. Z vyse uvedeného je patrné, ze podily na zisku
na konci roku t 4 1 zalezi na poméru bonusové rezervy a stavu uc¢tu pojistnika na
konci roku t. Pokud byl pomér téchto rezerv v predchozim roce nizsi nez cilovy, tak
v tomto roce nebudeme pripisovat zadné pravidelné podily na zisku a nadvynosy
budou ptipsany na bonusovou rezervu. Naopak, pokud pomér bonusové rezervy
k hodnoté uctu pojistnika presahuje cilovou hranici, tak tu a ¢ast, kterd je nad
tento pomér a je vyssi jak i7UM | piipiseme klientovi v ramci pravidelnych podili
na zisku.

Vypocet podili na zisku probihd v téchto krocich. Méjme stanoveny parame-

try a a 7. Celkovou urokovou miru v ¢ase 1 urcime ze vztahu:
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B
it — max {iTUM, Q (—0 — fy) } .
So

Na ti¢et pojistnika pficteme tirok i/, tj. pro stav tohoto Gétu v case 1 plati:

Sy = (1 +dfrely . 8.

Na zékladé vysledku hospodafteni, tj. hodnoté aktiv Ay, uréime vysi bonusové
rezervy:

Bl = A1 - Sl'
V roce j € {1,2,...,T} postupujeme stejné. Na zdkladé hodnot z roku j — 1

spocitame
B,_
total TUM j—1
70" = max 41 ,a | =— — ,
’ { <Sj—1 7) }
Sj — (1 + i;Otal) . ijl,
B;=A;— S,

Vyse celkového vynosu na smlouvé v roce t je zavisld na zhodnoceni aktiv v
roce t — 1. Je to proto, ze procento pripisovaného vynosu se urcuje na zakladé
stavu bonusové rezervy na konci predchoziho roku.

Na konci smlouvy pojistovna klientovi vyplati hodnotu Sp. V pifpadé, Ze stav
bonusové rezervy na konci smlouvy je kladny By > 0, predstavuje tato hodnota
pro pojistovnu zisk z dané smlouvy. V piipadé zdporného stavu bonusové rezervy
musi pojistovna tuto ztratu kryt z vlastnich prostfedki.

2.5 Metoda ¢. 4 (vlastni metoda)

Nyni pristoupim k popisu vlastni metody. Tuto metodu se pokusim navrhnout
tak, abych omezil jedny z nejvétsich rizik zivotniho pojisténi. Rizikem, které jsme
schopni pomoci systému podilu na zisku do urcité miry ovlivnit, je riziko:

e lrokové miry,
e storen.

Riziko urokové miry spociva v tom, ze pokud by vynosy na aktivech kryjicich
technické rezervy byly v nékterych letech nizsi nez technicka urokova mira, zna-
menalo by to nutnost pouziti jinych vnitinich zisk, doplnéni kapitalu od ak-
ciondit ¢i az krajni moznost nesolventnosti a krachu pojistovny. Toto riziko
muzeme vyrazné snizit vhodnou volbou metody bonusového uctu, ze kterého
bychom mohli v téchto nepiiznivych obdobich c¢erpat. Na druhou stranu, po-
kud bychom ale vysi tohoto bonusového uctu udrzovali po celou dobu na vysoké
urovni, znamenalo by to mensi pravidelné podily na zisku. Tim bychom ale moh-
li odradit urcitou ¢ast klientu, a to by se projevilo zvysenim storen a poklesem
produkce nového obchodu. Proto v této vlastni metodé bude vyse bonusového
uctu reflektovat ocekavany budouci vyvoj drokovych meér. Jelikoz hodnota bo-
nusového 1cétu na konci smlouvy bude vyplacena klientum jako prémie za to, ze
smlouvu nestornovali, bude tato metoda mit také pozitivni vliv na celkovou stor-
novost, predevsim ke konci trvani smlouvy. Lze totiz ocekavat, ze v poslednich
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letech trvani smlouvy muze hodnota bonusového 1ctu predstavovat znaénou ¢ast
z celkovych podilu na zisku. Proto je pro klienta vyhodnéjsi smlouvu nechat v
platnosti, nez-li stornovanim pftijit o tyto penize.

Pomoci podilti na zisku lze také ovliviiovat vysi ziski pojistovny tak, aby v
¢ase vykazovaly mens{ rozptyl. Pojistovny se stabilnimi zisky maji lepsf ratingové
hodnoceni nez ty, jejichz zisky jsou nestabilni. Je zfejmé, Ze pojistovny s lepsim
ratingovym hodnocenim maji lepsi predpoklady pro ziskani finanénich prostiedki
od investoru pro dalsi rust.

Tato metoda bude castecné vychézet ze tieti metody, ze které pouzijeme
myslenku cilového poméru (target buffer ratio) pro urceni velikosti bonusového
uctu. Hodnota tohoto uctu ale na rozdil od predchozi metody pripadne v pripadé
doziti se konce smlouvy pojisténému. Cilovy pomér, podle kterého budeme urcovat
vysi bonusového tuctu, nebude v konstantni vysi jako ve treti metodé, ale jeho ak-
tualni hodnotu urcime na zakladé ocekavaného budouciho vyvoje tirokovych mér.
Pokud bude pojistovna oc¢ekavat nepiiznivy vyvoj vynost na trhu, cilovy pomér
stanovi vyssi nez v piipadé, kdy bude ocekavat pro ni piiznivy vyvoj urokovych
meér. Vyssi cilovy pomér vytvori vétsi bonusovy tcet, ktery v dobé neptiznivych
vynosu na trhu bude slouzit ke kryti garantovaného zhodnoceni technickych re-
zerv, pokud by byl aktualni dosazeny vynos nepostacujici. Naopak v letech s
ocekavanym priznivym vyvojem trokovych mér budeme bonusovy tcet udrzovat
na nizké hladiné a vétsinu vynosu piipiseme klientum jako ro¢ni podil na zis-
ku. V téchto letech bychom pfi tvorbé vysokého bonusového uctu museli pripsat
nizsi rocni podily na zisku a tim bychom mohli odradit ¢ast klientt, kteri by da-
li pfednost jinym produkti na trhu s vyssim pravidelnym zhodnocenim. Cilovy
pomér bude tedy vysledek funkce predpokladané budouci irokovy miry. Déle také
na rozdil od tieti metody si pojistovna kazdorotné ¢dst vynosi pievede do zisku
a ten odcerpd formou dividend.

Popis této metody bude nejprve podrobny a rozepisi kazdou moznost, ktera
muze nastat. Nasledné se pokusim sjednotit vSechny moznosti do universalnéjsich
vzorcu.

Mame tedy opét pojisténi pro pripad doziti za jednorazové pojistné ve vysi P
s dobou trvani T let. Hodnota aktiv kryjicich technické rezervy A, na pocatku
smlouvy je rovna zaplacenému jednordzovému pojistnému P. Ucet pojistnika v
case t budeme znacit jako ve vSech predchozich piipadech symbolem S; a hod-
notu bonusového uctu v ¢ase t budeme znacit symbolem B;. Symbolem C} oz-
nacime ¢astku, kterd pojistovné nalezi za rok ¢, tj. neni to kumulativni hodnota
za predchozi roky, ale pouze ¢ast vynosu za jeden rok, které se prevedou do zisku
pojistovny a v dalsim roce se jiz neobjevi v bilanci smlouvy. Celkovy dosaZeny
vynos aktiv oznac¢ime ¢;. Po celou dobu trvani smlouvy musi platit nasledujici
bilan¢ni rovnost:

Aktiva | Pasiva
A, St
B,
Cy
A | A

Tabulka 2.2: Bilance - ¢tvrtd metoda
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Zpusob rozdéleni vynosu bude probihat podle nasledujiciho schématu. Na
zakladé odhadu budouciho vyvoje trokovych mér stanovime cilovy pomér v, pro
aktudlni rok. Podle celkového dosazeného zhodnoceni d; za rok ¢ uréime celkovou
hodnotu aktiv na konci tohoto roku jako:

Ay = (A — Crey) - (14 8) = (See1 + Boy) - (14 6,) . (2.26)

Ze vzorce je patrné, ze céast aktiv se v predchozim roce prevede do zisku po-
jistovny (vyplati formou dividend) a v dalsfm roce budeme investovat prostiedky
z uctu pojistnika a bonusového uctu.

Minimalni hodnotu uctu pojistnika v case ¢, tj. vysi tohoto uctu, pokud
bychom pouze pripisovali vynosy ve vysi technické tirokové miry, oznac¢ime sym-
bolem S™". Plat{ tedy:

St = Sy (L44d"VM) .
Nyni nastane jedna ze tii nasledujicich situaci:
1. A, < S
2. A, = Smin,
3. Ay > S,

Ad1
V tomto pripadé nam celkova hodnota aktiv nepostacuje ani na pozadovany stav
uctu pojistnika, tj. celkové vynosy za tento rok a stav bonusového uctu (pokud je
kladny) nestaci na garantované zhodnoceni i¢tu pojistnika technickou tdrokovou
mirou. V této situaci musi pojistovna prostiedky ve vysi S™" — A, cerpat z
jinych zdroju, aby pokryla garantované zhodnoceni. Je zfejmé, ze v tomto pripadé
nebudou piipisovany zadné podily na zisku a bude platit:

S, = gmin,
Cy = — (S —A), (2.27)
Bt — O

Ad 2
V pripadeé rovnosti aktiv a pozadovaného stavu uctu pojistnika se vSechny vynosy
a prostiedky na bonusovém tuctu pouziji na potfebné zhodnoceni tohoto tuctu
technickou urokovou mirou. Podily na zisku opét nebudou vyplaceny a plati:

St — Szmn 7
Ct = 0 5
Bt - 0 .

Ad 3
V pripadé, kdy celkova hodnota aktiv je vyssi nez pozadovand hodnota uctu
y Jje vy
pojistnika, oznacime symbolem W; hodnotu, kteréd zbyde po ode¢teni minimalniho
pozadovaného stavu uctu pojistnika S/ od celkovych aktiv A;:

W, = A, — S, (2.28)
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Déle si oznac¢ime symbolem AB; pozadovanou zménu hodnoty bonusového
uctu na zékladé stanoveného parametru ~y, (zpusob jeho uréeni uvedu pozdéji):

ABy =7 Si1 - (1 + iTUM) —Bi1=- SZ”Z'" — Bi

Kladny parametr AB; nam udava, o jakou hodnotu bychom méli v ptripadé, ze na
to mame dostatecné prostiedky, navysit bonusovy tcet. Pokud je tento parametr
zaporny, predstavuje objem prostiedku, které muzeme v tomto roce z bonusového
uctu rozpustit.

Pokud pozadujeme ponechat nebo navysit bonusovy ucet (AB; > 0), muze
nastat pravé jedna ze dvou situaci:

o W, < By - tj. neméame zadné prostifedky na navyseni bonusového uctu, a
proto ponechdme hodnotu bonusového uctu B, = W, a déle nepfipisujeme
zadné podily na zisku

S, = g
Ct = 0

e W, > B; 1 - zbyvaji ndm nerozdélené prostiedky ve vysi W, — B;_1, které
rozdélime podle nésledujiciho schématu mezi vSechny tcty (tj. ¢ast pridélime
pojisténym jako pravidelné podily na zisku, ¢ast pouzijeme k navyseni hod-
noty bonusového ctu a zbyvajici ¢dst si ponechd pojistovna).

Pro stav bonusového uctu plati nasledujici vztah:

By = By—y +min (W; — Bi_1) - a, ABy) (2.29)

kde parametr o < 1 je podil, ktery vyjadiuje, jakou ¢ast ze zbyvajicich prostredku
pripiSeme na bonusovy ucet.
Parametr podilu pojistitele ozna¢me § < 1 a plati:

C, = (W, — Bi_y) - B. (2.30)

Je ziejmé, ze musi platit a + 8 < 1.
Zbyvajici ¢ast prostiedki je pripsana jako pravidelny podil na zisku. Pro stav
uctu pojistnika plati vztah:

Sy = S + W, — By — C. (2.31)

V piipadé, ze hodnota bonusového tctu v predchozim roce je vyssi nez pozadovana
hodnota v roce nésledujicim (AB; < 0), nastavéa pravé jedna z téchto situact:
o W, < By 1+AB, - zbyvajici prosttedky ndm nepokryji ani nové pozadovanou
(nizsi) hodnotu bonusového uctu nebo jsou ve stejné vysi, proto

By =W, (2.32)
a déle nepfipisujeme zadné podily na zisku
S, = g
C; = 0.
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o W, > B;_1 + AB; - zbyvajici prostiredky nam dostatecné pokryji novée
pozadovanou hodnotu bonusového 1uctu a zbyvajici rozpousténou ¢ast bo-
nusového uctu pripiseme klientiim jako pravidelny podil na zisku.

V tomto ptipadé pro stav bonusového 1ictu na konci roku t plati:

Bt - Bt_l + ABt (233)

Déle se na ucet pojistnika z bonusového tuctu pripisi prostiredky ve vysi:
—max (ABy, (Bi—1 + AB;) — W,).
Jiz nam zbyva pouze rozdélit nerozdélené prostredky ve vysi
max ((W; — B;_1,0)),

jejichz ¢ast pripisSeme pojistnikum jako pravidelny podil na zisku a zbyvajici ¢ast
si ponechd pojistovna. Pro hodnotu podilu pojistovny na konci roku ¢ plati:

Cy = (max(W,; — B;_1,0)) - 5, (2.34)

a pro stav uctu pojistnika S; plati vztah:

St = Sgnm—i—maX(O, Wt —Bt,1 —ABt —Ct) = Sgnm—i—maX(O, Wt—Bt _Ct) (235)

Timto méam jiz vycet moznosti, které mohou nastat, kompletni. Nyni pfistou-
pim k zobecnéni vSech vypocetnich vzorcu pro jednotlivé moznosti tak, abych
dostal pro kazdy tcet universalni vzorec. Rozsitenim vzorce 2.28 i pro ptipad,
kdy A; < S dostdvam:

W, = max (A, — $;"",0) . (2.36)

Pro hodnotu podilu pojistitele zobecnénim vzorce 2.27] a[2.34] dostavam
vztah: ‘
Cy = max (W; — B;_1,0) - 8 4 min (4, — S/ 0) . (2.37)

Podil pojistitele muze tedy nabyvat i zapornych hodnot v pripadé nedostatecné
hodnoty aktiv. To pfedstavuje ztratu pojistovny v pifslusném roce.

Vsechny vzorce pro stav bonusového uétu muzeme shrnout do nasledujicich
dvou rovnic:

B, = W;, pokud W; < min (B,_1, B;_1 + ABy), (2.38)

Bt = Bt—l + min (I(ABt Z 0) : (VVt - Bt—l) a, ABt) Jlnak (239)
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Stav ctu pojistnika lze souhrnné vyjadrit vztahem .37 jelikoz v pripadé, kdy
Ay < Smin e Wy, Cy i By rovna nule a tento vzorec ddvd pozadovanou rovnost
Sy = Spmin,

V piipadé doziti se konce smlouvy (v ¢ase T') klient obdrzi finanéni prostiedky
ve vysi kone¢ného stavu ucétu pojistnika S a hodnotu bonusového uctu ve vysi
BT-

Nyni ptistoupim k popisu zpusobu stanoveni parametru cilového pomeéru ;.
Jak jsem jiz uvedl, cilovy pomér by mél zohlednovat budouci predpokladany
vyvoj urokovych mér. Mél by také byt zavisly na technické irokové mite pouzité
ke kalkulaci pojistného a rezerv. Oznacme symbolem it predpokladany Vyno/§
portfolia aktiv kryjictho technické rezervy v roce t. Dale oznacme symbolem i
prumérny predpokladany vynos v nasledujicich deseti letech, tj.

Zt+11 -
j=t+1 0t

0 (2.40)

o _
Zt —

Tento prumérny vynos pouzijeme v piripadé, ze do konce smlouvy zbyva doba
deset a vice let. Pokud do konce smlouvy zbyva méné nez deset let, v tomto
pripadé pouzijeme prumeérny vynos za dobu, které zbyva do konce smlouvy:

T ~
3 Z j=t+1 Ut

D , prot <T. (2.41)

Aby se nam v poslednim roce bonusovy tcet nevynuloval, definujeme hodnotu
i =105
Cilovy pomeér ~; 1ze zvolit napiiklad na zakladé vzorce:

TUM
e = mult - —— {TUM, (2.42)

iTUM 75
MAXN it bt

Souc¢in parametru limit a mult vyjadiuje poc¢et nasobku technické irokové miry,
ktery chceme pouzit jako maximalni cilovy pomér pro udrzovani pozadované hla-
diny bonusového tctu. Pro test této metody v néasledujici kapitole pouziji hodnoty
limit = 2 a mult = 3. To znamen4d, ze maximalni cilovy pomér bonusového tuctu
bude Sestinasobek technické trokové miry.
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3 Modely v systému Prophet

V predchozi kapitole jsem popsal ¢tyri ruzné metody podilu na zisku, z toho tii po-
chazely z jiz prezentovanych ¢i pouzivanych metod a ¢tvrtou jsem navrhl metodu
vlastni, pficemz jsem se u ni z ¢asti inspiroval predchozimi metodami. Obsahem
nasledujici ¢asti prace bude zakladni popis a konstrukce matematického mode-
lu zivotniho pojisténi véetné podili na zisku. Popisovany a modelovany produkt
bude zivotni pojisténi pro piripad doziti s vracenim pojistného v piipadé smrti. Po-
jistné v nasem modelu bude jednorazové placené. K modelovani finan¢énich toku
vyuziji specializovany program iWorks Prophet od spolecnosti Sungard, ktery
vyuzivaji k modelovani portfolia Zivotniho pojisténi pojistovaci spoleénosti po
celém svété. V tomto systému naprogramuji vyse zminény produkt a také vSechny
4 metody pripisovani podilu na zisku. Néasledné otestuji vsechny metody na jedné
vzorové smlouvé a také na vzorovém portfoliu 1 000 smluv. V nésledné analyze
vysledku si ukazeme chovani vsech metod pro néktera nastaveni a pro ruzné
trokové kiivky. Také se zaméiim na vliv téchto metod na celkovy zisk pojistovny
a také na vliv na stornovost portfolia.

3.1 Popis modelovaného produktu

Nyni pristoupim k popisu modelovaného produktu, kterym je, jak jsem jiz uve-
dl, pojisténi pro piipad doziti s vracenim pojistného v piipadé smrti. U tohoto
produktu musi byt minimalni vstupni vék pojisténého 15 let a maximélné 60
let. Pojistna doba nesmi byt kratsi nez 5 let a smlouva muze trvat maximalné
do 65. roku véku pojisténého. Pojistna castka pro pripad doziti bude minimalné
100 000 K¢ a maximalné 3 000 000 K¢, krok je 100 000 Ké. V pripadé smr-
ti pojisténého se vraci zaplacené jednorazové pojistné. Technickd trokova mira
pouzitd ke kalkulaci pojistného a rezerv bude 2,5%. Pojistné bude stanoveno pou-
ze na zakladé véku a pohlavi, nebudeme uvazovat zadné prirazky za zdravotni
stav apod. Pro zjednoduseni nebude modelovany produkt obsahovat zadné do-
pliikkové pfipojisténi a ani mimofadny tcet. Jedinymi riziky na tomto produktu
bude riziko doziti se stanoveného véku (konce smlouvy) a riziko smrti. V piipadé
stornovani smlouvy ma pojistény narok na odbytné ve vysi rezervy pojistného
zivotniho pojisténi. Pokud je soucasti zvolené metodiky podilu na zisku bonusovy
lcet, tak v pifpadé storna se tento bonusovy téet nevyplaci a zlistava pojistovne.
Upftesnéni pojistného plnéni bude v pripadé potieby uvedeno u konkrétni metody.

3.2 Vypocetni vzorce

Nyni pfistoupim ke zpusobu stanoveni pojistného a rezerv u tohoto produktu.
Jednorazové nettopojistné na jednotkovou pojistnou castku pro pojisténi pro
pripad doziti s vracenim pojistného v ptipadé smrti pro osobu ve véku x a pro

pojistnou dobu n let lze pomoci standardnich aktuarskych symbolu zapsat jako:

JNyp) = Amg] + J By - A;M. (3.1)
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Jednorazové bruttopojistné na jednotku pojistné ¢astky spocitame pomoci vzor-
ce:

l—a—z-—Al

xn]

JBIM = (3'2)

Vyznam nékterych pouzitych symbolu je nasledujici:
A}EM je jednotkova pocatecni hodnota docasného pojisténi pro piipad smrti, kte-
rou lze pomoci komutacnich ¢isel vyjadiit ve tvaru:

1 Max - Mx-‘,—n

Am:q je jednotkova pocdateéni hodnota pojisténi pro pripad doziti, kterou lze
pomoci komutacnich ¢isel vyjadrit ve tvaru:

D
AL ==

dzn] je jednotkova pocatecni hodnota docasného pfedlhiitniho dichodu na n let
pro osobu ve véku x a pomoci komutacnich ¢isel lze zapsat ve tvaru:

Nm - Nm—l—n

z je bezpecnosti prirazka.
« jsou pocateéni naklady a pocitaji se jako procento z pojistného.
3 jsou kazdorocni spravni naklady na jednotku pojistné castky.

Vyznam vsech pouzitych symbolu a vzorcu pro jejich vypocet nebudu na tom-
to misté uvadét a nalezneme je v [I] nebo [B]. S vyuzitim pfedchozich vyjadieni
muzeme jednorazové nettopojistné a bruttopojistné pomoci komutacnich ¢isel
zapsat ve tvaru:

Dw n Mm - Mm n
Ny = D* + JByn - 07+’ (3.3)

D, -(1—a—2z2)—M,+ M.,

Nyni pristoupim k vyjadieni rezerv na jednotku pojistné ¢astky. Nettorezervu
pojistného zivotnich pojisténi muzeme zapsat pomoci vzorce:

t‘/mﬂ = Aert,lnfﬂ + JBMW ) A;th,nft]? (3-5)
_ Dx—i—n + JB 1 Mx-‘,—t - Mm—l—n
D$+t o Dm—i—t

26



Bruttorezervu ziskame tak, ze k nettorezervé pri¢teme rezervu spravnich na-
kladu, kterou lze v nasem pripadé vyjadrit ve tvaru:

tvxé;ﬂ = 5 : dert,nfﬂ .

Vzorec pro vypocet bruttorezervy tohoto pojisténi vypada nasledovneé:

tvfﬁtto = Vin] +¢ Vﬁﬂ = Van] + B Gogin—1]- (3.6)

V nasledujici ¢asti prace budeme za 1cet pojistnika povazovat matematickou
nettorezervu pojistného zivotniho pojisténi a vSechny dosud pfipsané pravidelné
podily na zisku. Ve vsech metodach budou jako podil na zisku povazovany vSechny
pridélené vynosy nad technickou trokovou miru.

3.3 Pouzité predpoklady

Pti konstrukci modelu je nutné definovat potiebné vypocetni podklady a dalsi
predpoklady. Vypocetni podklady, které potiebuji ke konstrukci matematického
modelu, se rozdéluji na tyto skupiny:

e Vypocetni podklady 1. fadu - jedna se o podklady, které slouzi k
vypoctu vyse pojistného, pojistné castky a rezerv. Tyto podklady jsou
pevné dany pfii sjednani smlouvy a obvykle se neméni po celou dobu trvani
smlouvy. Mezi tyto podklady patii napiiklad technicka tirokova mira, imrt-
nostni tabulky slouzici k vypoctum pojistného a rezerv, nakladové koefici-
enty pro pocatecni, bézné a inkasni naklady atd.

e Vypocetni podklady 2. fadu - jedna se o podklady, které vychazi ze
zkuSenosti pojistovny a statistik jako nejlepsi odhad skuteéné dosahovanych
hodnot parametru. Jedna se predevsim o odhad pravdépodobnosti umrti,
storen ze strany klientt1, ndkladt pojisfovny na ziskani a spravu smluv atd.

Dale existuji vypocetni podklady 3. fadu, které predstavuji skutecné pozorované
hodnoty parametri. Tyto hodnoty jsou dostupné az po uplynuti sledovaného ob-
dobi.

Umrtnostni tabulky
Pti vypoctu pojistného a matematickych rezerv je nutné stanovit, které vypocetni

VVVVVV

podkladu jsou imrtnosti tabulky. V nasem modelu pouziji jako podklad 1. fadu
umrtnostni tabulky prezentované v préci [10]. Stejné jako v [10] budou jako prav-
dépodobnosti umrti pro zeny pouzity hodnoty muzu tak, ze pravdépodobnost
umrti zeny odpovida pravdépodobnosti timrti muze ve véku o pét let nizsim. Ko-
mutacni ¢isla budou poéitana na zakladé pravdépodobnosti timrti z téchto tabulek
a pii pouziti technické tdrokové miry 2,5%. Jako odhad skuteénych pravdépodob-
nosti umrti (vypocetni podklady 2. fadu), které budou tidit tbytky portfolia v
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modelu, pouziji genera¢ni imrtnosti tabulky zkonstruované v praci [10]. Selekci
budeme uvazovat pouze pocatecni, vékovou nikoliv. Bude pouzita linedrni selekce
pro prvnich 5 let pojisténi. Pocateéni hladina bude 60% populaéni dmrtnosti a za
5 let linedrné vzroste na 100% populacni timrtnosti. Pouzité imrtnostni tabulky
1. fadu pro muze jsou uvedeny v priloze této prace a imrtnostni tabulky 2. fadu
pro muze a zeny jsou na prilozeném CD.

V modelu tedy uvazuji pouze stav ziva smlouva. Tento stav muze prejit do
stavu storno klientem s odbytnym, storno v pripadé tmrti pojisténého s vyplatou
PC (vraceni pojistného) a dozild.

Stornovost

Dalsim podkladem 2. fadu jsou pravdépodobnosti storna. V. mém modelu pouziji
hodnoty uvedené v [7]. Jednotlivé pravdépodobnosti storna zavisi na case, ktery
uplynul od pocatku smlouvy (duration in month) a také na celkovych vynosech
pridélenych pojistnikovi. V modelu budu uvazovat tzv. chovani pojistniki. To
znamena, ze pravdépodobnost storna bude zavisla na rozdilu mezi celkovym zhod-
nocenim na smlouvé a vynosem na trhu. V nasem modelu budu uvazovat metodu
chovani pojistniku, ktera zohlednuje jak vysi pravidelnych podili na zisku, tak i
aktualni hodnotu bonusového 1uctu. Pro pravidelné podily na zisku budu uvazovat
nasledujici chovani pojistniku:

1. Pokud rozdil mezi vynosem na trhu a celkovym procentnim zhodnocenim
na smlouvé (ozn. Ai) bude do £2%, procento storna zustava na zakladni
hodnoté tak, jak je odhadnuto z historickych dat.

2. Pokud Ai je v intervalu [2, 4], tak pravdépodobnost storna v tomto intervalu
linearné roste. Celkové procento storna dostaneme jako linearni interpolaci
mezi zakladni hodnotou storna pro Ai = 2 a zakladni hodnotou storna
+40% pro hodnotu Ai = 4.

3. Pokud Ai > 4, tak pravdépodobnost storna je ve vysi zakladni hodnoty
storna +40%.

4. Pokud Ai je v intervalu [—4, —2], tak pravdépodobnost storna v tomto in-
tervalu linedrné klesa. Celkové procento storna dostaneme jako linearni in-
terpolaci mezi zakladni hodnotou storna pro Ai = —2 a zakladni hodnotou
storna —40% pro hodnotu Ai = —4.

5. Pokud Ai < —4, tak pravdépodobnost storna je ve vysi zédkladni hodnoty
storna —40%.

Z&avislost pravdépodobnosti storna na rozdilu Ai je zobrazena na grafu 3.1l

Predchozi ¢ast se tykala pravidelnych podili na zisku. Déle je nutné zohlednit
bonusovy ucet. Jelikoz nebude bonusovy tucet v piipadé storna vyplacen, jeho vyse
ma ve skutec¢nosti také vliv na stornovost klienti. Bude platit:

1. Pokud vySe bonusového tctu bude tvorit maximalné 5% objemu rezervy
pojistného (hodnoty tétu klienta), tak pravdépodobnost storna zustavé na
zékladni hodnoté (zdkladni hodnotou budeme nyni uvazovat hodnotu po
zohlednéni vlivu pravidelnych podilu na zisku na storno).
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Graf 3.1: Zména pravdépodobnosti storna v zavislosti na celkovém dosazeném
vynosu na smlouve

2. Pokud objem prostifedku na bonusovém tuctu bude tvorit 5 - 30% objemu
rezervy pojistného (hodnoty uétu klienta), tak vysledné procento storna
ziskdme linedrni interpolaci mezi zékladni hodnotou storna pro objem 5%
a zdkladni hodnotou storna —40% pro objem ve vysi 30%.

3. Pokud objem prostiedku presahne 30%, tak procento storna bude ve vysi
zékladn{ hodnoty storna —40%.

Pouzité vychozi pravdépodobnosti storna jsou uvedeny v priloze v tabulce

Naklady
Nékladové koeficienty potiebné k vypoctu pojistného a rezerv byly jiz uvedeny v
kapitole B.Il Pouzité hodnoty jsou uvedeny v pifloze v tabulce [A3]

Odhady skutecnych ndkladu pojistovny (podklad 2. fadu) lze rozdélit pod-
le nékolika kritérii. Zakladni déleni je na pocateéni naklady a naklady spravni,
souvisejici se spravou pojistné smlouvy. Za druhé je muzeme rozdélit na naklady,
které jsou po celou dobu projekce stejné a nenavysuji se v Case vlivem inflace a
naopak na néklady, které se kazdoroéné navysuji o inflaci. Inflace (tzv. ndkladova
inflace) pouzitd v nasem modelu bude ve vysi cilové inflace dle Ceské narodni ban-
ky, ktera stanovila inflacni cil od roku 20101 ve vysi 2%. Déle muzeme naklady
rozdélit na ty, které jsou nezavislé na poctu smluv v portfoliu (fixni ndklady na
smlouvu) a na ty, které zdvisi na poc¢tu smluv portfoliu (variabilni néklady - s
rostoucim poctem smluv se ndklady na jednu smlouvu snizuji). V nasem modelu
budu uvazovat pouze tyto naklady:

1. MtPP Pan - pocateéni ndklady na poiizeni pojistné smlouvy a nezavislé na
nékladové inflaci (neobsahuji provize)

2. fenPP Brppi - fixni spravni nédklady zévislé na nédkladové inflaci
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Pouzité hodnoty jednotlivych nakladovych slozek jsou uvedeny v ptiloze této
prace v tabulce [A4l

Provize

Provizni systém v nasem modelu bude obsahovat pouze pocateéni provizi. Nésled-
né provize nebudou vyplaceny. Pocateéni provize bude ¢éinit 1% z jednorazového
pojistného. Pro smlouvu za jednorazové pojistné Single_Premium bude vyplacena
ziskateli na poc¢atku smlouvy provize ve vysi:

it Comm = 0,01 - Single_Premium (3.7)

V pripadé stornovani smlouvy musi ziskatel vratit celou nebo ¢ast provize. Systém
vraceni provizi je nasledujici. Pfi stornu smlouvy do 1 roku od pocatku musi
ziskatel vratit 100% vyplacené provize. Pii stornu smlouvy ve druhém roce musi
vratit 50% vyplacené provize. Pii stornu smlouvy po 2 a vice letech od pocatku
smlouvy ziskatel provizi jiz nevraci.

Jelikoz v praxi se bézné setkavame s tim, ze ziskatel i ptes opakovanou vyzvu
provizi nevrati, proto do matematického modelu vstupuje parametr, ktery vy-
jadfuje procentualni tspésnost, ze v ptripadé storna dostaneme provizi zpét. V
nasem modelu budu uvazovat procento uspésnosti vymahani stornoprovizi ve
vysi 95%.

Odbytné

Nyni si definujeme vysi odbytného v ptipadé stornovani smlouvy pojistnikem
pred dozitim se konce pojistné doby. Ve vSech metodach bude v pripadé storna
vyplacena netto rezerva a vSechny pripsané pravidelné podily na zisku, tedy hod-
nota uctu pojistnika. U metody ¢islo 2 a 4 nebude v piipadé storna bonusovy
icet vyplacen a ponechd si ho pojistovna.

Pojistné plnéni v pripadé doziti

V piipadé doziti se stanoveného konce smlouvy bude ve vSech metodach vyplacena
hodnota tctu pojistnika. Ve druhé a ¢tvrté metodé bude navic vyplacena hodnota
bonusového uctu.

3.4 Vstupni data

K projekci finan¢nich toku modelovaného produktu v systému Prophet je nutné
mit na vstupu informace o portfoliu zivotnich smluv. NaSe vzorové portfolio
bude obsahovat 1 000 smluv. Parametry jednotlivych smluv budou ulozeny ve
formé tabulky, ktera se pouziva jako vstup do modelu. Kazdy tadek této tabul-
ky predstavuje informace o jedné smlouvé (nebo i vice stejnych smlouvach) a v
systému Prophet se nazyva modelpoint. Jednotlivé sloupce tabulky obsahuji in-
formace o smlouvé nutné k vypoctu projekce, jako je vstupni vék, délka pojistné
doby, pohlavi atd. Pro nase ticely budou modelpointy obsahovat tyto informace:

e Day - den pocatku pojistné smlouvy,

e Month - mésic pocatku pojistné smlouvy,
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Year - rok pocatku pojistné smlouvy,

e n - pojistna doba v letech,

x - vstupni vék pojisténého,

Sex - pohlavi pojisténého,
e Sum_Assured - pojistna ¢astka na doziti,
e [nit_pols - pocet smluv v jednom modelpointu.

Toto vzorové portfolio zkonstruuji tak, ze Vygeneruj 1000 ndhodnych véku v
intervalu [15,60] a pohlavi jednotlivych osob. Pojistna doba jednotlivych smluv
bude vygenerovana nahodné tak, aby splhovala podminku, Ze minimalni délka
trvani bude 5 let a soucet vstupniho véku a pojistné doby musi byt mensi nebo ro-
ven 65. Pojistna ¢astka bude také generovana a bude z intervalu [100 000, 3 000 000]
K¢ s krokem 100 000 K¢. Pojistné na konkrétni smlouvé bude dopocitano ptimo
v modelu. Datum pocatku vsech smluv bude 1.1.2011. Posledni smlouva kon¢i v
roce 2060.

3.5 Postup testovani a irokové miry

Testovani bude probihat nékolika zpusoby. Nejdfive otestuji vsechny metody na
jedné konkrétni smlouvé. Vzorova smlouva bude mit nasledujici parametry:

e pojistna ¢astka na doziti 1 000 000 K¢,
e pojistna doba 20 let.

Na této smlouvé otestuji chovani jednotlivych metod pfi ruzné nastavenych
parametrech modelu a pii ruznych vynosovych kiivkdch (scénéiich). Pii tom-
to testu nebudou uvazovany tmrtnosti (tj. nulovd pravdépodobnost umrti v
umrtnostnich tabulkdch 1. a 2. fddu), storna a také zadné néklady. Vypocet
bude proveden k datu 31.12.2010 a testovana smlouva bude za¢inat 1.1.2011.

Pouziji nasledujici vynosové kiivky:
1. konstantni,
2. klesajici, urokova sazba klesne pod technickou trokovou miru,
3. klesajici, irokova sazba neklesne pod technickou trokovou miru,

4. zpocatku klesaji, kdy trokova sazba klesne pod technickou trokovou miru
v prvni poloviné trvani smlouvy, v druhé poloviné trvani smlouvy rostouci

5. rostouci.

1Jako ndhodny generdtor pouziji vestavénou funkci v tabulkovém procesoru Microsoft Excel
2010.
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Vychozi tdrokovou sazbou bude hodnota 7"/ = 4, 9% B Tabulka hodnot vynosu
vSech pouzitych krivek je soucasti piilohy této prace. Vyvoj jednotlivych kiivek
je zobrazen v grafu [A] v piiloze této prace.

Druhym testem bude test na portfoliu smluv z kapitoly 3.4l Pii tomto testu
budu jiz uvazovat umrtnosti, dynamicka storna a také naklady. Tento test bu-
de stochasticky a bude proveden na 100 simulacich budouciho vyvoje vynosové
kiivky podkladového portfolia statnich dluhopisu. Pro tento stochasticky vypocet
pouziji ekonomické scénare The Smith Model, kalibrované na ¢eské statni dluho-
pisy. Graficky vyvoj vSech 100 scénédiu véetné prumérné hodnoty je zobrazen na
grafu[A.2] v pifloze této préce. Projekéni doba bude 50 let do roku 2061. V tomto
roce jiz vSechny smlouvy skonéi.

V grafech znazornujicich prubéhy jednotlivych proménnych budu pouzivat
pro rozliseni graf nasledujici oznaceni: M1 - 1. metoda, M2 - 2. metoda, M3 - 3.
metoda, M4 - 4. metoda a S - vysledky pfi stochastickém béhu.

2Tato sazba byla stanovena tvahou, Ze souc¢asnd maximéalni povolend technicka trokova
mira, kterd ¢ini k 1. 5. 2011 2,5 %, predstavuje 60 % vazeného aritmetického primeéru vynosu
stdtnich dluhopistt s dobou splatnosti nejméné 5 let. 100 % vazeného aritmetického priuméru
predstavuje 4, 16%=4, 2%. Investi¢ni portfolio se bude tedy v nagem modelu sklddat z éeskych
statnich dluhopist.
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4 Vysledky testovani

Nejprve se zamérim na vysledky testovani na péti scénérich vynosovych kiivek. U
kazdé metody uvedu nastaveni parametru a nasledné okomentuji nékteré vyznam-
né toky jako pravidelny podil na zisku, stav bonusového uétu a zisk pojistovny.

4.1 Metoda c¢.1

Prvni metoda obsahuje pouze pravidelné podily na zisku. Parametrem, na kterém
zavisi velikost podilu na zisku, je parametr «, ktery urcuje podil klienta na cel-
kovém nadvynosu. V testu jsem volil parametr a od 0,9 do 0,5 s krokem 0,1.
Celkovym podilem na zisku (pravidelnym) budeme oznacovat vSechny finanéni
prostiedky, které klient obdrzi navic nad technickou tdrokovou miru. Podil na zis-
ku je v nasem ptipadé kumulativni. Roéni zisk pojistovny predstavuje zisk nebo
ztratu v kazdém roce v prubéhu smlouvy. Neni to tedy kumulativni hodnota jako
celkovy podil na zisku.

Celkovy podil na zisku
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Graf 4.1: Podil na zisku — konstantni vynos (M1)

V piipadé scénére s konstantnim vynosem (graf ) podily na zisku po celou
dobu trvani smlouvy rostou. U scénare s rostoucim vynosem je vyvoj podobny a
lisi se pouze v rychlosti rustu a celkové hodnoté vSech podili. Podobna situace
nastava i v pripadé klesajictho vynosu, pokud neklesne pod technickou trokovou
miru

U scénare s klesajicim vynosem, pokud vynos klesne pod technickou trokovou
miru (graf[L.2]), tak od roku, ve kterém trokova sazba klesne pod TUM, se celkovy
podil na zisku jiz nezvysuje. Stejna situace nastava u scénare s nejprve klesajicim,
a poté rostoucim vynosem (graf [4.3)).

1 Jelikoz jsou pro nékteré scénaie vysledné grafy velice podobné, uvedu zde pouze ty, které
se néjak vzdjemneé lisi a jsou z mého pohledu zajimavé a dulezité.
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Celkovy podil na zisku

K& Klesajici vynos, klesne pod TUM Vynos portfoliav %
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Graf 4.2: Podil na zisku — klesajici vynos, klesne pod TUM (M1)

Celkovy podil na zisku

K& Zpocatku klesajici, poté rostouci vynos Vynos portfoliav %
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Graf 4.3: Podil na zisku — zpocétku klesajici, poté rostouci vynos (M1)

Nyni se zaméifm na vysledky rocniho zisku pojistovny u prvni metody. U
konstantn{ (graf 4] vynosové kiivky je ziejmé, ze pojistovna realizuje v kazdém
roce veétsi zisk. Stejna situace nastava také u rostouci vynosové kiivky. U klesajici
vynosové kiivky, pokud vynos neklesne pod TUM, je zisk také kladny, ale v case
klesa.
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Rocni zisk pojistovny

Ké Konstantni vynos Vynos portfoliav %
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Graf 4.4: Ro¢nf zisk pojistovny — konstantni vynos (M1)

Jind situace nastane, pokud vynos klesne pod technickou trokovou miru. Tato
situace je zobrazena na grafull.5 a6l Zde je ndzorné vidét asymetrie mezi ziskem
a ztratou v zavislosti na parametru a. Plati, Ze s rostoucim parametrem « se tato
asymetrie zvysuje. V letech, ve kterych je vynos nizsi nez technicka trokova mira,
pojistovna realizuje ztratu.

Roéni zisk pojistovny
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Graf 4.5: Roénf zisk pojistovny — klesajici vynos, klesne pod TUM (M1)
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Roéni zisk pojistovny
K& Zpodatku klesaji, poté rostouci Vynos portfoliav %
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Graf 4.6: Ro¢nf zisk pojistovny — zpocatku klesajici, poté rostouci vimos (M1)

Zhodnoceni metody:

Vyse podilu na zisku a zisku pojistovny u této metody zdvisi pouze na jed-
nom parametru «, a tak je vyhodou toho modelu piedevsim jeho jednoduchost a
snadné nastaveni. Hlavni nevyhodou z hlediska pojistovny je, Ze v ptipadé vynost
nizsich nez technicks trokova mira je celd ztrata hrazena pojistovnou.
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4.2 Metoda ¢.2

Jak jsem jiz uvedl, druhd metoda obsahuje kromé pravidelnych podili na zis-
ku také bonusovy ucet. Vyse podilu na zisku zavisi na dvou parametrech: «,
ktera vyjadiuje podil nadvynosu pripisovanych jako pravidelny podil na zisku
a parametr [, ktery urcuje podil pojistitele na nadvynosech. Na rozdil od po-
pisu metody v kapitole jsem zahrnul do modelu v systému Prophet jednu
zménu a to, ze hodnota bonusového 1uctu nesmi byt zaporna. To znamenad, ze v
pripadé nedostateéného zhodnoceni se na bonusovém ucétu neakumuluje dluh, ale
potfebné prostiedky na garantované zhodnoceni jsou v prislusném roce vykazany
jako ztrata pojistovny. Dle mého ndzoru by totiZ reguldtor pojistovné v této si-
tuaci nedovolil takovy zaporny stav bonusového 1uctu vést a musela by doplnit
vlastni prosttedky:.
V testu jsem zvolil nasledujici kombinace parametru:

e 0=0,4,5=0,1
e 0=0,4,3=0,2
e a=0,4,5=0,3
e 0=0,35=0,4
e 0=0,36=0,5
e 0=0,2,=0,6

V piipadé scénére s konstantnim vynosem se podil na zisku kazdy rok pravi-
delné navysuje (graf [1.7). To stejné plati u scéndfe s rostoucim vynosem, a také
u scénate s klesajicim vynosem, pokud vynos neklesne pod technickou trokovou
miru.

Celkovy podil na zisku
K& Konstantni vynos Vynos portfoliav %
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Graf 4.7: Podil na zisku — konstantni vynos (M2)

Vyvoj vySe bonusového 1ctu je u téchto tii scénaiu rostouci. Pro priklad
uvadim vysledek pro konstantni vynos (graf EER). Roéni zisk pojistovny je u
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Stav bonusového uctu
Ké Konstantni vynos Vynos portfolia v %
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Graf 4.8: Stav bonusového iétu — konstantni vynos (M2)

Roéni zisk pojistovny
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Graf 4.9: Ro¢nf zisk pojistovny — konstantni vynos (M2)

téchto tif scénaiu vzdy kladny. U konstantniho (graf 9] a rostouci scéndie zisk
kazdorocné roste.

Jind situace nastava u klesajiciho scénére, u kterého vynos klesne pod tech-
nickou trokovou miru. Podil na zisku (graf E10) roste pouze do roku, ve kterém
je vynos portfolia vyssi nez technicka trokova mira a od tohoto roku je potom
konstantni, jelikoz se neptipisuji zadné pravidelné podily na zisku.

Na graful Il vidime, jak v roce 2024, ve kterém vynos poprvé klesne pod tech-
nickou urokovou miru, se za¢ne snizovat hodnota bonusového uctu. V tuto dobu
se prosttedky z tohoto bonusového uctu pouziji na garantované zhodnoceni tctu
pojistnika. U vSech kombinaci parametru je ndzorné vidét, ze natvorena bonu-
sova rezerva postacuje na dorovnani pravidelnych podili na zisku v neptiznivych
letech a neklesne tedy na nulu.

Na grafu je vidét, ze diky natvorené bonusové rezerveé, kterou od roku
2024 zacneme rozpoustét pro pokryti garantovaného zhodnoceni, neklesne zisk
pojistovny do zdpornych hodnot.
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Celkovy podil na zisku
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Stav bonusového uctu

zisku — Klesajici vynos, klesne pod TUM (M2)
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Graf 4.11: Stav bonusového tétu — klesajici vinos, klesne pod TUM (M2)
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Roéni zisk pojistovny
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Graf 4.12: Roéni zisk pojistovny — klesajici vynos, klesne pod TUM (M2)

Nyni se podivdme na vyvoj bonusové rezervy a zisku pojistovny pro scénai
s na pocatku klesajicim, poté rostoucim vynosem. Na grafu vidime, jak pro
zvolené parametry o = 0,3;5 = 0,5 a o = 0,2;8 = 0,6 (Sedd a oranzova
kiivka) nestaci natvorend bonusové rezerva ke kryti garantovaného zhodnoceni
v letech, ve kterych klesne vynos pod TUM. V letech 2022 - 2025 klesne proto
bonusova rezerva na nulu. Ve téchto letech je proto roéni zisk pojistovny zdporny
— pojistovna vykazuje ztrdtu (graf EE14).
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Graf 4.13: Stav bonusového i¢tu — zpocatku klesajici, poté rostouci vynos (M2)

40



Roéni zisk pojistovny
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Graf 4.14: Roénf zisk pojistovny — zpocatku klesajici, poté rostouci vynos (M2)

Zhodnoceni metody: Tato metoda podilu na zisku s finalnim bonusem pii dobrém
nastaveni parametrti chrani dostateéné pojistovnu v letech s nepiiznivym vyvojem
a Castecné odstranuje asymetrii mezi ziskem a ztratou, jelikoz pokud je natvorena
dostatecna bonusova rezerva, tak v pripadé neptiznivych vynosu na trhu se ztrata
nejdiive hradi z bonusového 1ctu a az v pripadé jeho vycerpani musi tuto ztratu
hradit pojisfovna z ostatnich zdroju.

4.3 Metoda ¢.3

Ve tieti metodé pojistovna piidéluje klientim podily na zisku pravidelné na
zakladé stavu bonusové rezervy, kterou si vytvaii z dosazenych vynosu. Podily
se zacénou pripisovat klientum az v pripadé, ze podil mezi bonusovou rezervou a
prostiedky klienta dosdhne pozadovany cilovy pomér. Bonusova rezerva se klien-
tovi nevypldci a na konci piedstavuje zisk pojistovny. V testu jsem zvolil cilovy
pomér 5%, tj. v = 0,05. Parametr «, ktery vyjadiuje podil z rozdilu mezi sku-
tecnou a pozadovanou hodnotou bonusové rezervy, ktery se ptipise jako pravi-
delny podil na zisku, jsem volil od 0,2 do 0,7 s krokem 0,1.

Vyvoj stavu bonusové rezervy v ptripadé konstantniho vynosu na grafu
nam ukazuje, ze v letech 2011 az 2013 je hodnota bonusové rezervy stejna pro
vSechna nastaveni parametru «. V téchto letech je bonusova rezerva pod poza-
dovanou hodnotou, a tak se nepiipisuji zadné podily na zisku, coz vidime i na
graful.16l Na grafu je kromé vyvoje stavu bonusové rezervy znazornéna také
pozadovana hodnota bonusové rezervy pro dvé nastaveni parametru, a to pro a =
0, 2 - cilova hodnota bonusové rezervy — minimalni a pro o = 0, 7 - cilova hodnota
bonusové rezervy — maximalni. Pozadované cilové hodnoty bonusové rezervy pro
ostatni nastaveni parametru lezi vzdy mezi témito dvéma kiivkami. Zde vidime,
ze vySe bonusové rezervy je vysoko nad jeji pozadovanou hodnotou a stéle roste.
Je to déno tim, Ze pro vSechna nastaveni parametru « je celkovy nadvynos (v
K¢) vyssi nez a ¢ést z rozdilu mezi pozadovanou a skuteé¢nou hodnotou bonusové
rezervy.
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Graf 4.15: Stav bonusové rezervy — konstantni vynos (M3)
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Graf 4.16: Podil na zisku — konstantni vynos (M3)

V této metodé si pojistovna neponechdva ¢dst nadvynosu a jeji zisk (ztratu)
tvoii hodnota bonusové rezervy na konci doby trvani smlouvy (graf E.17).

Pro klesajici vynos, ktery neklesne pod technickou tdrokovou miru, a ros-
touci vynos je vyvoj podobny jako pro konstantni vynos. Jina situace nastava
u scénare s klesajicim vynosem, pokud klesne pod technickou urokovou miru. V
tomto ptripadé stav bonusové rezervy (graf L.I8) zacne klesat v dobé, kdy celkovy
nadvynos klesne pod « ¢ast rozdilu mezi pozadovanou a skutecnou bonusovou
rezervou a zacne se blizit pozadované hodnoté bonusové rezervy. V dalsich letech
se hodnota bonusové rezervy v dusledku vynosu nizsich nez technicka trokova
mira snizi a dostane se pod pozadovanou hodnotu.
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Roéni zisk pojistovny
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Graf 4.17: Roéni zisk pojistovny — konstantn{ vynos (M3)

Stav bonusové rezervy
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Graf 4.18: Stav bonusové rezervy — klesajici vynos, klesne pod TUM (M3)

Podil na zisku (graf £.19) je stejné jako u predchozich scénéitu na pocatku
nulovy (v téchto letech se tvoii pouze bonusova rezerva) a poté jiz roste. Od
roku, ve kterém vynos klesne pod TUM, jiz celkovy podil neroste. Obdobné plati
pro scénér s vynosem na pocatku klesajicim, poté rostoucim (graf a [1.27]).
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Celkovy podil na zisku
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Graf 4.19: Podil na zisku — klesajici vymos, klesne pod TUM (M3)
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Graf 4.20: Stav bonusové rezervy — zpocatku klesajici, poté rostouci vynos (M3)

Zhodnoceni metody: Hlavni a zasadni nevyhodou této metody je skutecnost, ze v
pribéhu trvani smlouvy si pojistovna neponechdva piipadny zisk a jejim ziskem
je pouze konecny stav bonusové rezervy. Tento predpoklad je v praxi nerealizo-
vatelny, jelikoz zisk z nadvynosu slouzi jak k financovani provoznich nakladu po-
jistovny, tak k vyplaté dividend akciondium. U této metody je dle mého ndzoru
velice zajimava myslenka cilového poméru, ktera udrzuje bonusovou rezervu v
predem stanovené vysi.
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Celkovy podil na zisku
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Graf 4.21: Podil na zisku — zpoc¢étku klesajici, poté rostouci vynos (M3)

4.4 Metoda ¢.4

Ve ¢tvrté metodé pojistovna pridéluje klientiim jak pravidelny podil na zisku, tak
tvofi bonusovou rezervu, kterou vyplati klientovi v pripadé doziti se konce smlou-
vy. Tato metoda zavisi na nékolika parametrech - 8 vyjadiuje podil pojistovny na
nadvynosech, a vyjadiuje, jaka ¢ast nadvynosu se pripiSe na bonusovou rezervu,
maximalné vsak na bonusovy ucet pripisujeme pozadovany prirustek.

V testu jsem zvolil nasledujici kombinace parametru:

e a=0,58=0,1
e a=0,4,5=0,2
e 0v=0,3,3=0,3
e 0=0,3,8=0,4
e a=0,2,5=0,5
e a=0,2,5=0,6

V piipadé scénére s konstantnim vynosem bonusovy ucet (graf E22) roste
rychlosti zavisejici na parametru « az do chvile, nez se dostane na pozadovany
stav a od tohoto okamziku narusta pouze o pozadovanou zménu, coz vidime na
tomto grafu pro nastaveni parametru (« = 0,5, 5 =0,1) a (« = 0,2, 8 =0,6),
kdy od roku 2016, resp. 2026 vyvoj bonusového uctu kopiruje jeho pozadovanou
hodnotu.
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Stav bonusového uctu
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Graf 4.22: Stav bonusového G¢tu — konstantni vynos (M4)

Pravidelny podil na zisku (graf E23)) zavisi na rozdilu (1 — « — 3) a také na
hodnoté bonusového uc¢tu. Proto je jeho vyvoj pro prvni tii nastaveni parametru
na pocatku projekce stejny (pro pravidelny podil na zisku zbyva 40% nadvynosu)
a zacne se lisit v momenté, kdy se stav bonusového 1uctu dostane na pozadovanou
hodnotu, nebot v tento okamzik se piebytek, ktery se mél pfipsat na bonusovy
ucet a prevysuje pozadovanou hodnotu bonusového uctu, pripisuje jako pravi-
delny podil na zisku. Je ziejmé, 7e roéni zisk pojistovny je u tohoto scénéfe vidy
kladny a rostouci, coz vidime na grafu [£.24]

Celkovy podil na zisku
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Graf 4.23: Podil na zisku — konstantni vynos (M4)

Pro scénai s rostoucim vynosem plati podobny vyvoj jako pro konstantni
vynos. Bonusovy 1ucet pouze rychleji dosdhne pozadované hodnoty a pravidelné
podily na zisku a zisk pojistovny jsou vyssi.

U scénare s klesajicim vynosem, ktery neklesne pod technickou tirokovou miru,
vidime na grafud.25] vyvoj stavu bonusového uctu, ktery se pro néktera nastaveni
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Roéni zisk pojistovny
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Graf 4.24: Roéni zisk pojistovny — konstantn{ vynos (M4)

parametru dostane az na pozadovanou hodnotu. U tohoto scénafe je rocni zisk
pojistovny klesajici, ale vidy kladny a celkovy podil na zisku rostouci.
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K& Klesajici vynos, neklesne pod TUM Vynos portfoliav %

60 000 r 4,50

- 4,00
50 000

- 3,50
40 000 r 3,00

F 2,50
30 000

- 2,00
20 000 r 1,50

- 1,00
10 000

- 0,50

—u—=0,2; 8=0,5 a=0,2; B=0,6

== == Cilové hodnota bonusového G¢tu - minimalni ==+ «Cilové hodnota bonusového G¢tu - maximdlini

------ Vynosova kfivka

Graf 4.25: Stav bonusového tétu — klesajici vinos, neklesne pod TUM (M4)

U scénére s klesajicim vynosem, ktery klesne pod technickou urokovou miru,
se hodnota bonusového tucétu (graf[£20) ani pro jedno nastaveni parametru nedo-
stane na pozadovanou hodnotu a od roku 2024 (v tomto roce se je poprvé vynos
mensi nez TUM) zacne klesat. Pro véechna nastaveni parametrit kromé téch s
parametrem « = 0,2 prostiedky na bonusovém ucétu postaci na pokryti rozdilu
mezi TUM a dosazenym vynosem. U téchto dvou nastaveni parametriu s o = 0, 2
pojistovna v poslednim roce realizuje ztratu, coz je zobrazeno na grafu
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Stav bonusového uctu
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Graf 4.26: Stav bonusového tctu — klesajici vinos, klesne pod TUM (M4)
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Graf 4.27: Roénf zisk pojisfovny — klesajici vinos, klesne pod TUM (M4)

Pravidelny podil na zisku (graf £28) je v tomto piipadé rostouci do roku 2024.
Od tohoto roku se jiz nezvySuje a zustava nezménén.
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Celkovy podil na zisku
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Graf 4.28: Podil na zisku — klesajici vymnos, klesne pod TUM (M4)

Pro scénar se zpocatku klesajicim, poté rostoucim vynosem je situace podobna
jako u scénare s klesajicim vynosem, ktery klesne pod TUM. Bonusovy ucet (graf
M.29) se ani pro jedno nastaveni parametri nepiiblizi pozadované hodnoté a pro
posledni dvé nastaveni se v letech s vynosem niz$im nez TUM vycerpd a je nulovy.
V téchto letech pojistovna vykéze ztratu (graf30). Pro pravidelny podil na zisku
plati jako v predchozich piipadech, ze je rostouci do roku, ve kterém se vynos
portfolia dostane pod TUM. Poté se jiz pravidelny podil na zisku nepfipisuje.
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Graf 4.29: Stav bonusového ac¢tu — zpocatku klesajici, poté rostouci vynos (M4)
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Roéni zisk pojistovny
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Graf 4.30: Rocnf zisk pojistovny — zpocatku klesajici, poté rostouci vynos (M4)

Zhodnoceni metody: Vyhodou této metody je opét ¢astecnéd ochrana pojistovny
pred nepfiznivym vyvojem vynosu a presné udrzovani pozadované hladiny bo-
nusového uctu. Nevyhodou je vétsi mnozstvi parametru, které je nutné spravné
nastavit, pfedevsim odhad budoucich trokovych kiivek.

4.5 Vysledky stochastického testu

Nyni se podivame na vysledky testu na 100 scénaiich budouciho vyvoje vynosové
krivky ¢eskych statnich dluhopisu. Pro kazdou metodu jsem provedl dva testy.
Prvni, pii kterém jsem mél vypnuté dynamické chovani pojistnik (tj. pravdépo-
dobnost storna nebyla zdvisla na podilech na zisku), a druhy, kde jsem jiz tuto
zavislost uvazoval.

Jednotlivé parametry vSech 4 metod jsem se snazil zvolit na zakladé vysledku
predchoziho deterministického testu tak, aby pomér mezi vynosy pridélenymi
klienttim a vymnosy, které si poneché pojistovna, byl u véech metod stejny. To se d4
snadno nastavit u vSech metod kromé metody tieti, ve které, jak jiz bylo popsano
v predchozich kapitolach, je zpusob pridélovani podilu na zisku docela odlisny.
Mnou zvolené a pouzité parametry pro jednotlivé metody jsou nasledujici:

1. Prvni metoda - a = 0,7

2. Druha metoda - a = 0,4, 3 =0,3
3. Tteti metoda - a = 0,5, v = 10,05
4. Ctvrtd metoda - « = 0,4, 5 =0,3

Tato volba parametru nam zaruc¢i objektivni porovnatelnost prvni, druhé a
¢tvrté metody. Nejprve se podivam na vyvoj podilu na zisku v piipadé, ze ne-
uvazujeme dynamické chovani pojistniku. Ten je zobrazen na grafu B3Il Zde
vidime nepfrerusovanou kiivkou celkovy podil na zisku pro vSechny ¢tyri metody,
tj. pro metody 1 a 3 pravidelny podil na zisku a pro metody 2 a 4 soucet pra-
videlného podilu na zisku (je na tomto grafu samostatné zobrazen ¢drkovanou
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kiivkou) a bonusového u¢tu (na tomto grafu samostatné zobrazen teckovanou
kiivkou). Vyvoj celkového podilu na zisku u metod 1, 2 a 4 je velice podobny
a je zpusoben pravé vhodnou volbou parametru. Vyssi celkové podily na zisku
u metod s bonusovym uc¢tem zpusobuje néasledujici skutecnost. Do pravidelného
podilu na zisku se nezahrnuje garantované zhodnoceni jiz pripsanych podilu na
zisku. U metod s bonusovym tctem se pridéluje nizsi pravidelny podil na zisku,
u kterého klientovi garantujeme v dalsich letech zhodnoceni ve vysi TIjM, a tak
u téchto metod zustdva veétsi ¢ast financnich prostiedkiu k rozdéleni jako podil
na zisku, jelikoz v dalsich letech jsou nutné nizsi prostredky pravé na garanto-
vané zhodnoceni predchozich podilu. Z tohoto duvodu je i zpocatku vétsi celkovy
PNZ u ¢tvrté metody oproti celkovému PNZ u metody druhé. Jak je vidét na
grafu, ptiblizné v prvnich péti letech je u ¢tvrté metody kumulativni pravidelny
PNZ nizsi nez u metody druhé a u ¢tvrté metody se proto nemusi pripisovat tak
velké garantované zhodnoceni predchozich PNZ. Zbyva proto vice prostredku na
rozdéleni jako PNZ.
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Graf 4.31: Podil na zisku (S)

Na grafu je znazornén vliv dynamickych storen, tj. pomér \; ro¢ni pravdeé-
podobnosti storna v roce t pti pouzitém dynamickém chovani pojistniku (dyn on)
k ro¢ni pravdépodobnosti storna ve stejném roce pri nastaveni bez dynamického
chovani pojistnika (dyn off):

N — roénd pravdépodobnost storna ™" (4.1)
" roend pravdépodobnost storna @11 .

Nastaveni dynamického chovani pojistniku bylo uvedeno v kapitole B.3. U
metod s bonusovym uctem nebo s tvorbou bonusové rezervy je vidét zvysena
pravdépodobnost storna v prvnich letech trvani smluv. To ovliviuji nizké pravi-
delné podily na zisku, které negativné ovliviiuje tvorba bonusového tctu/rezervy.
Nejvyznamnéjsi narust pravdépodobnosti storna na pocatku smlouvy je u treti
metody (az o 31% v roce 2013), kdy se zpocatku nepfipisuji zadné podily na zisku
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soky (az o 17% v roce 2018) a navic trva delsi dobu, nez se vrati na zakladni
hladinu (100%). U metody ¢tvrté jiz neni pocateéni nérust pravdépodobnosti
storna tak vysoky (max. o 12% v roce 2014) a pomérné rychle se vrati na zakladni

droven.

K¢
25000000

Odbytné pfi stornu

20000 000

15 000 000

10000 000

5000000

N T NONOWONDO AN MT N ONNVNO AN MST L ONOWOOOANMST W ON XN O A N

HTH A AT AT A NN AN AN AN AN NN OO0 NN S SSSTSSTSSTSS D WNWN

©C 0O 0000000000000 O00C000O0O0O000O00O00O000O00 00 OO0 OO

N AN AN NN NN NN~
—1.metoda —2. metoda 3. metoda —4. metoda

Graf 4.33: Odbytné pii stornu (S)
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V nésledujicich letech u metod s bonusovym uétem zacne jeho stav pozitivné
ovliviiovat stornovost a pravdépodobnost storna vyrazné snizi, a to predevsim
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u druhé metody. U c¢tvrté metody ovliviiuje vysi storna i skuteénost, ze u této
metody se casem doséhnd? cflového poméru a poté se pripisuje vetsi pravidelny
PNZ nez v prvnich letech trvani smlouvy. Z vysledku ¢tvrté metody také plyne,
ze bonusovy tucet ovliviuje pii takto zvoleném nastaveni dynamického chovani
pojistniku vysi storen vice nez pravidelné podily na zisku.

U prvni metody ovliviiuji pravdépodobnost storna pouze pravidelné PNZ a lisi
se od zakladni pravdépodobnosti storna o maximalné 5% po celou dobu projekee.
Se storny také souvisi odbytné, jehoz vyse je zobrazena na grafu Jelikoz je v
prvnich dvou letech vyse odbytného oproti ostatnim rokum vysoka, je z duvodu
lepsi ¢itelnosti na grafu zobrazen vyvoj az od roku 2013. Na tomto grafu je patrné,
v piipadé zaniku pojistné smlouvy z duvodu storna nevyplaci.

Z podobného duvodu je u grafu B34, ktery zobrazuje ro¢ni zisk pojistovny,
zobrazen vyvoj az od roku 2013. Zde vidime vysledky ro¢niho zisku pojistovny
u vSech metod. Nejlepsiho vysledku dosahuji, jak jsem ocekaval, metody s bonu-
sovym Uétem. Pro analyzu variability roé¢niho zisku pojistovny pouziji variacni
koeficient, ktery se vypocita jako podil smérodatné odchylky k aritmetickému
pruméru a urc¢uje rozptyleni dat. Vyvoj variacniho koeficientu pro vSechny meto-
dy je zobrazen na grafu 435 Z tohoto grafu vyplyva, Ze nejvétsi relativni miru
variability (tzn. nejvice rozdilné vysledky pro jednotlivé ekonomické scénaie) ma
prvni metoda. Naopak velice dobrych a podobnych vysledku vykazuje druhd a
¢tvrta metoda s bonusovym ucétem. Pro mé piekvapivého vysledku dosahla treti
metoda s nejnizsim variacnim koeficientem. To zpusobil vyssi prumér ro¢niho zis-
ku pojistovny nez u metod 2 a 4 a pfiblizné stejnd vyse smérodatné odchylky
jako u téchto metod.

. OOOK(E)OO Roéni zisk pojistovny
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Zaver

V této diplomové praci jsem se zabyval metodami pripisovani podilu na zisku u
produktu zivotniho pojisténi. Cilem bylo z dostupnych zdroju ziskat pouzivané
metody a navrhnout metodu vlastni. Popis jednotlivych metod byl uveden v ka-
pitole 2l V kapitole 3] jsem uvedl zakladni popis matematického modelu zivotniho
pojisténi naprogramovany v systému iWorks Prophet a parametry testovaného
produkty véetné vypocetnich podkladu nutnych pro projekci budoucich finanénich
toku. Dalsim cilem této prace bylo otestovat nejprve na jedné smlouvé a posléze
na celém portfoliu pojistnych smluv popsané metody pro ruzné scénaie budouciho
vyvoje urokovych mér. To bylo spolecné s analyzou vysledku jednotlivych projekei
obsahem kapitoly [l

Po analyze vysledku jednotlivych metod jsem dospél k zavéru, ze nejlépe pro
pojistovnu vychdzi metody s bonusovym uétem — tj. metoda 2 a 4. Obé dvé
metody ¢dstecné chrani pojistovnu proti nepiiznivému vyvoji tirokovych sazeb.
Oproti prvni metodé totiz v pripadé kratkodobého snizeni trokovych sazeb pod
technickou trokovou miru nemusi pojistovna dotovat pozadovanou tvorbu re-
zerv 7z jinych zdroju zisku. Jelikoz se u obou jedna o parametrické metody, nejde
udeélat jasné rozhodnuti, kterad z téchto dvou metod je lepsi. Obé dvé davaji srov-
natelné vysledky a vzdy bude zalezet na konkrétnim nastaveni. Vyhodou druhé
metody je mensi pocet parametru a jejich jednodussi odhad. U ¢tvrté metody
je parametru vice, ale tato metoda se da snadno zjednodusit volbou fixniho pa-
rametru cilového pomeéru — naptiklad na zakladé predchozich zkuSenosti. Tim
bychom dostali metodu, ktera by pfesné udrzovala stanoveny cilovy pomér bo-
nusového 1étu. Pojistovna by tak mohla klientim pii prodeji Zivotniho pojistént
jako vyhodu produktu uvést, ze v pripadé nezruseni smlouvy mohou k pojistnému
plnéni v ptipadé doziti dostat jako bonus az zvolené procento cilového poméru
z celkového stavu rezervy. Dalsi vyhodou metod s bonusovym uc¢tem je spra-
vedlivejsi rozdéleni podili na zisku. JelikoZ pojistovné zustavaji prostiedky na
bonusovém uétu u stornujicich klientt, muze proto ostatnim pridélit vyssi podily
na zisku a tak jsou zvyhodnovani ti klienti, ktef{ pojistnou smlouvu nestornuji.
Zajimavych vysledku dosdhla i treti metoda. Tuto metodu by bylo pravdépodobné
nutné v praxi upravit, protoze béhem trvéni smlouvy si pojistovna neponechdva
zadnou ¢ast vynosu.

Urcitym rozhodovacim kritériem pro zvolenou metodu je i legislativa dané
zemé. Pokud nemaji pojistovny povinnost zvefejiiovat celkové procento piidélené
klienttiim nebo to neni pevné zakotveno v pojistnych podminkéch, je zifejmé pro
pojistovnu vyhodnéjsi zvolit jednoduchou metodu a kazdy rok dané procento
upravit podle investi¢nich vynosu a pozadavku managementu tak, aby byl splnén
pozadavek na hospodarsky vysledek.

Nevyhodou metod pouzivanych pojistovnami v Ceské republice je dle mého
nazoru skutecénost, ze pro klienty jsou podily na zisku nepiehledné a vétsinou
nevédi, kolik dostanou, protoze jak jiz bylo uvedeno v této praci, pojistné pod-
minky obsahuji velice obecné definice podili na zisku. V tomto sméru je urcité
prostor pro vétsi transparentnost.
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Seznam pouzitych zkratek

PNZ - Podily na zisku

TUM - Technické trokovd mira

CHF - Svycarsky frank (ména Svycarska)

EUR - Euro (ména eurozény)

USD - Americky dolar (ména Spojenych stéatu Americkych)
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A Prilohy

A.1 Pouzité vynosové krivky

Vynosova | Konstatni | Rostouci Klesajici, Klesajici, Zpocatku klesajici,
kiivka klesne pod TUM | neklesne pod TUM poté rostouci
2011 4,20 4,20 4,20 4,20 4,20
2012 4,20 4,28 4,03 4,12 3,91
2013 4,20 4,37 3,87 4,03 3,63
2014 4,20 4,46 3,72 3,95 3,38
2015 4,20 4,55 3,57 3,87 3,14
2016 4,20 4,64 3,42 3,80 2,92
2017 4,20 4,73 3,29 3,72 2,72
2018 4,20 4,82 3,16 3,65 2,53
2019 4,20 4,92 3,03 3,57 2,35
2020 4,20 5,02 2,91 3,50 2,19
2021 4,20 5,12 2,79 3,43 2,03
2022 4,20 5,22 2,68 3,36 2,13
2023 4,20 5,33 2,57 3,30 2,24
2024 4,20 5,43 2,47 3,23 2,35
2025 4,20 5,54 2,37 3,17 2,47
2026 4,20 5,65 2,28 3,10 2,59
2027 4,20 5,77 2,19 3,04 2,72
2028 4,20 5,88 2,10 2,98 2,86
2029 4,20 6,00 2,01 2,92 3,00
2030 4,20 6,12 1,93 2,86 3,15
Tabulka A.1: Pouzité vynosové kiivky v %
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Graf A.1: Pouzité vynosové kiivky
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A.2 Vypocetni podklady

Meésic trvani pojisténi | Pravdépodobnost storna
1 0,0120
2 0,0240
3 0,0120
4 0,0120
5 0,0120
6 0,0120
7 0,0060
8-12 0,0120
13-24 0,0108
25-36 0,0084
37-48 0,0060
49-60 0,0048
61-72 0,0036
73-84 0,0024
85+ 0,0012

Tabulka A.2: Mésicni pravdépodobnost storna

Parametr | Hodnota
o 0,02
6] 0,005
z 0,02

Tabulka A.3: Nakladové parametry pro vypocet pojistného a rezerv

Naklad Hodnota
IthPE.I‘p 2000
RenPP Ea:pgf; 100

Tabulka A.4: Odhad ro¢nich nakladu, hodnoty na jednu smlouvu
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Veék | Pravdépodobnost umrti | Vék | Pravdépodobnost amrti
10 0,0003644309 41 0,0046514496
11 0,0003860021 42 0,0050680917
12 0,0004183221 43 0,0055587431
13 0,0004721420 44 0,0061711598
14 0,0005689719 45 0,0069433644
15 0,0006874329 46 0,0078343524
16 0,0008383578 47 0,0087910011
17 0,0010003791 48 0,0097352861
18 0,0011520716 49 0,0106689954
19 0,0012719039 50 0,0116177765
20 0,0013597826 51 0,0126570297
21 0,0014155754 52 0,0138054557
22 0,0014499471 53 0,0150712349
23 0,0014519526 54 0,0164640084
24 0,0014214113 55 0,0180848861
25 0,0014016083 56 0,0199929198
26 0,0013817223 57 0,0221492061
27 0,0013944368 58 0,0245007242
28 0,0014508333 59 0,0269216504
29 0,0015511535 60 0,0293854995
30 0,0016847261 61 0,0319788011
31 0,0018298791 62 0,0349369010
32 0,0019867449 63 0,0382541628
33 0,0021554705 64 0,0416189267
34 0,0023692830 65 0,0459605654
35 0,0026176280 66 0,0499763954
36 0,0029009810 67 0,0536636100
37 0,0032088021 68 0,0571612472
38 0,0035527527 69 0,0608872793
39 0,0039112385 70 0,0653391002
40 0,0042735819

Tabulka A.5: Pravdépodobnosti umrti 1. fadu pro muze
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