Abstrakt: Diplomova praca predstavuje metodiku Balanced Scorecard, ktora patri k najuznavanejSim
spdsobom merania vykonnosti podniku. Praca kladie déraz na sféru l'udskych zdrojov, ktorej tlohu chce
vyzdvihnat. Zamestnanci predstavujici najdoélezitejsi kapital novodobych organizacii musia mat’
predstavu o fungovani podniku v hlbSom kontexte. Riadenie ich vykonu a systém odmerfiovania
nadviazané na BSC firmy su predpokladom zvySenia hodnoty firmy. Automatizacia procesu je pri
vysSich poctoch zamestnancov nevyhnutna.



