
Anotace
Cílem této diplomové práce je představit problematiku sebevražedného jednání u dětí, dospívajících a
mladých dospělých a práci s těmito jedinci v rámci telefonické krizové intervence. Teoretická část, jež
vychází především z české odborné literatury, ale i zahraniční, je věnována popisu fenoménu
sebevraždy, jejích forem a způsobů sebevražedného jednání se zaměřením na vliv vývojových
charakteristik na suicidální krizi u výše uvedené cílové skupiny. Dále jsou mapována specifika práce a
přístup k této skupině z hlediska telefonické krizové intervence. Dílčím tématem je etika práce s
klientem.
Praktická část zkoumá přístup pracovníků telefonické krizové intervence k suicidálním klientům, a jak
tito pracovníci zacházejí s možnými etickými konflikty (dilematy). Z hlediska metodologického byl
aplikován kvalitativní výzkum s využitím metody polostrukturovaného interview s vybranými účastníky
v konkrétní organizaci Linka bezpečí. 


