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Anotace: 

V rigorosni pnici poukazujeme na vYukovou problematiku na vyssich zdravotnickYch skolach 

voblasti osobnostniho rozvoje absolvenm studijniho oboru vseobecna sestra. Vychovu a 

vzdelav:ini sester, jez by v praxi melo pnspivat k humanizaci poskytovane oserrovatelske pece a 

napomoci sestram k citlivemu pnstupu k nemocnym. 

Uvadime strukturu vzniku vyssich zdravotnickYch skol a zamefujeme se na soucasny stay 

vYuky na vyssich zdravotnickYch skolach. SnaZime se poukazat na oblasti rozvoje osobnostni 

vYchovy v terciami sfete, ktere je vhodne pojmout tak, abychom postupne pnspeli k zadouci 

humanizaci osetrovatelske pece v praxi. 

Prakticka cast rigorosni prace je pak venov:ina serreni na SZS v Kladne se zamerenim na 

podminky vYuky, vyuziti aktivizujicich metod ve vYuce a pnstupu vyucujicich ke studenmm 

vyssi skoly. Samotne serreni je zamereno na vyucujici a samostatne na studenty, abychom mohli 

porovnat Uhel pohledu na problematiku vYchovy k humannimu oserrovatelstvi, techto dvou 

dUleziiYch akteru ve vyucovacim procesu. Soucasti teto kapitoly je rovnez tabulkove a graficke 

znazomeni vYsledku jednotlivYch setreni a celkoveho shmuti vYsledku sledovanych souborn, 

vcetne navrzenych opatreni. 

Cilem prace je poukazat na vYznam vYuky osobnostne socialniho rozvoJe (mravniho a 

hodnotoveho) i v terciami sfere vzdelav:ini. Na vYznam humanizace v oblasti vYchovy, ale take 

v oblasti lecby a zdravi. 

Klfcova slova: vYchova, osobnostni vYchova, oserrovatelstvi, hodnoty, podminky a metody 

vzdelav:ini a vYchovy, terciami forma vzdelav:ini, profesni kvalifikace, humanizace. 
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Zdravotnickli skola rna upIne jiny charakter nez ostatni skoly. 

PH vychove nelze podcenit rozvoj a upevnovani osobnostnich slozek mladych lid! pHpravujiclch se pro profesni humanni 

drmu sestry, naopak je zde kladen na tnto oblast vychovy velky duraz. 

1 Uvod 

Problematika lidskosti - humanity, respekt k hodnotarn a spolecenske kulture je v soucasnem 

Zivote aktualni tema. Mnohe profese jsou s humfumim jednanim a pnstupem spjaty a bez 

dostatecne lidskeho pnstupu neni mome tyto profese dobfe plnit. Marne zde na mysli napnklad 

povolani pedagogicke ci zdravotnicke. Humanitou, empatii, vsfficnosti je charakteristicka prave 

profese zdravotni sestry. Osetfovatelstvi je krasny a obohacujici obor, kterY rna v lidske 

spolecnosti nezastupitelne rnisto, mravni aspekty jsou nedilnou soucasti tohoto povolani a 

muzeme net, ze tvonjadro teto profese. 

Jako tema prace jsme zvolili pohled na osobnostni hodnotovou a mravni vYchovu ve 

vzdelavani vseobecnyeh sester na vyssi zdravotnieke skole. Vychovu, ktera svYm pojetim usiluje 

o podporu a realizaci humanizacnich prvkU ve vYuce a nasledne do poskytovane modemi 

komplexni osetfovatelske pece v praxi 

Soucasne pozadavky tYkajici se edukaenich proeesii davaji podnet tez pro zdravotnicke 

skolstvi ke zmenam v pnstupu ke studentiirn, v pojeti forem, obsahii a metod v pnpade 

vzdelavani nove generace sester. Jde 0 zmeny ve vYchove a vzdelavani, ktere maji za cll pnpravit 

pro praxi sestry poskytujici odbomou peCi se zajmem 0 celostniho cloveka, peCi poskytujici s 

poehopenim a uctou k jednotlivci. Uvedomujeme si, ze vYchova a vzdelavani ve vyssi 

zdravotnicke skole rna nezastupitelne rnisto ve forrnovani budoucich sester v oblasti 

profesionaiity, ale neodluCitelne a v soucasnosti ve zvYsenem mentku, take v oblasti rozvoje 

mravnich osobnostnieh postojii a Zivotnich hodnot. 

V osetfovatelstvi, stejne jako v celospolecenskem proJevu, JSou velmi viditelne urcite 

negativni jevy - nedodriovani i nerespektovani etickYch principii, na kterYch je profese a sarna 

spolecnost zalozena. Spolecenske okolnosti dnes meni chovani lidi, meni jedinecnost cloveka, 

meni jeho hodnotova kriteria a zUstava jen to, co bylo nejhloubeji ulozeno. Alarmujici obraz 

konzurnni spolecnosti nas nuti k tvonvYm pnstupiim vyplyvajicim ze soucasnych potfeb. 

Nekolikalete spolecenske dialogy na tema hodnot, mravnich principii, tolerance, lidskosti, 

odpovednosti poskytly prostor k soucasnym zmenam ve vYchove a vzdelavani. 
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Skoly na sebe vzaly nelehkY Ukol - ve skolni praxi narilsta usili rozvijet vYchovne mravni 

hodnotovou oblast (osobnostni a socialni vYchova) v cele sin vYchovy od predskolni pnpravy, 

zakladniho skolstvi, nasledne skolstvi stredniho a pokracovat musi vhodnou formou i v oblasti 

terciamiho vzdellivani. 

Ze soucasne celospolecenske situace neni asi jina cesta nez vYchovne pusobeni vedouci 

k porozumeni a solidarite, vYchova k sebeuvedomeni a sebevYchove, vYchova podporujici rozvoj 

kultivovanych ciru, samostatnost, zodpovednost, ohleduplnost. Otazky humanity - lidskosti -

slusnosti - norem, vyvolane konkretni spolecenskou situaci a jejimi socialnimi problemy, se silne 

pocit'ovanou porrebou zmeny hodnotoveho systemu, vcetne hledani reseni, se tak stavaji 

zavaZnymi otazkami pro pedagogicke usili soucasnosti. Vzdelani by melo tvont zastitu pred 

protichudnosti sveta, vYchova by mela byt orientovana na sebenzeni, sebekazeii, na socialni a 

obcanske ctnosti. 

Tyto vzdelavaci a vYchovne nove koncepce se dotYkaji i profesni pnpravy sester. To, ze se 

zamefujeme na osobnostni rozvoj v oblasti eticke a hodnotove neznamena, ze opomijime nebo 

podceiiujeme u sester oblast odbomou. Ale naSi snahou je upozomit na nutnost, ze ve vYchove na 

VZS je stejnou merou porrebne rozvijet oblast osobnostniho rozvoje a etickYch principu.Vest 

studenty k ucte k druhym lidem, byt slusny, laskavY a pochopit nutnost navratu humanniho 

jednani do oserrovatelske profese, ale tez pnjmout humanni jednani jako soucast mezilidskYch 

vztahu obecne. 

Jak se tento kultivujici vYchovny proces v oblasti profesni humanizace s naslednym 

uplatnenim v osetfovatelske praxi dan, se pokusime v zaveru prace ovent pomoci serreni 

v oblasti metodiky vYuky ve vyssi zdravotnicke skole v Kladne. 
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2 Historie vzniku osetrovatelskeho skolstvi 

Osetrovatelstvi je relativne rnlada vedecka disciplina, ktera tvon nedilnou soucast zdravotni, 

predevsim lecebne preventivni pece. Osetrovatelstvi bylo, je a stale bude ovliviiovano 

nabozenskymi, kultumimi, socialnimi, ekonomick)Tmi a politick)Tmi faktory. Vzdy bude 

spojovano s uctou k cloveku, ohleduplnosti, pomoci v nemoci, provazenim pn zrozeni i umirani. 

Na osetrovatelske peCi se vzdy podilely ve vetsi mire zeny, poskytovaly ji jako slu.zbu 

dobroCinnou, charitativni, humanni a pomahaly nemocnym, nesobestaCnYm, slabYm. PeCi 

poskytovaly zeny hluboce lidsky motivovany, ale zcela bez vzdelani, zkusenejsi zena predavala 

znalosti a poznatky zenam mladsim. 

Prvni vzdelavani zamerene na osetrovatelskou peci je Uzce spojeno s cirkvi a datuje se asi 

do 17. stoleti. V te dobe byl v Panzi zalozen rad Charitativnich sester, ty jiz byly vzdelavany 

lekafem v domacim osetrovatelstvi ave vYuce nechybely ani prednasky z etiky. Cirkevni rady 

poskytujici peCi nalezencum, dusevne chorYm, nemocnym zajist'ovaly pnpravu sester 

v teoreticke i prakticke rovine. Velkou ulohu v opatrovnicke a osetrovatelske peci nelze upnt 

prave pnslusnicim rnnoha cirkevnich radu, prave ony mely velkY vYznam na rozvoji zdravotni 

pece. 

Z rozvojem mediciny a vznikem prvnich spitalu se v 18. stoleti zaeina pomalu vyvijet role 

sestry tak, jak ji zname v klasicke podobe - sestra pomocnik Iekafe.Ve svete vznika prvni 

osetfovatelsktt skola v roce 1860 v Lond-yne. Jeji zakladatelka Florence Nightingalova poprve 

cHene vychovava oserrovatelky pro nemocnicni i domaci peci formou skolni ryuky. Prace F. 

Nightingalove vYrazne ovlivnila rozvoj oserrovatelstvi i v Rakousku - Uhersku. 

Od tohoto obdobi zacal byt kladen duraz na vzdelani sester a prave pncinenim Nightingalove 

se povolani osetrovatelky pomalu a postupne stavalo dustojnym civilnim zamestnanim pro .zeny. 

2.1 Vznik prvnich osetiovatelskych skol 

Pod vlivem svetoveho deni v oblasti osetrovatelstvi a za pomoci silneho namdnostniho a 

emancipacniho hnuti v ceskYch zemich dochazi v roce 1874 ke vznikuprvni ceske osetrovatelske 

skoly Rakouska Uherska v Praze. V teto skole se oserrovatelky odbome vzdelavaly v teorii i praxi 

nekolik mesicu pod vedenim cesk)Tch lekarn, prevazne vyucujicich na Iekafske fakulte Karlovy 

Univerzity. Vice jak polovina frekventantek byla zastoupena z rad mest'ansk)Tch zen, ktere vteto 
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forme vzdehivani hledaly mOZnost spolecenske prestize, ale po absolvovani neuvaZovaly 0 

vYkonu prace oserrovatelky, tim davala skola pouze mOZnost zenam ziskat v 16 dobe vzdelani. 

Tato prvni oserrovatelska skola pravdepodobne z narodnostnich a financnich duvodil vsak brzy 

zanikla.(l)po zaniku prvni oserrovatelske skoly v Praze si rnnoho let vzdelavala kaZda nemocnice 

svoje sestry sarna. Starsi a zkusenejsi sestry zapracovavaly sestry rnIade a formou prednasek 

vzdelavali sestry v teorii zkuseni lekan. 

Ai v roce 1916 byla opet v Praze otevrena ceska Statni dvouleta oserrovatelska skola. Pnprava 

sester v teto skole mela vysokou odbomou uroveii a nastartovala kvalitni pnpravu sester pro 

jejich osetrovatelskou cinnost. V roce 1918 byly do Prahy pozvany arnericke zkusene sestry 

v cele s Miss Parsons, ktere mely jiz zkusenosti a vypracovaly pro ceskou skolu koncepci 

teoreticke i prakticke vYuky a postupne zacvicily pro praci sester uCitelek - instruktorek 

praktickeho vyucovani prvni studentky skoly. Absolventky teto skoly zalozily v roce 1921 

Spolek diplomovanych sester. Spolek propagoval vzdelavani sester a vlivem sve siroke cinnosti a 

uznani napomahal zaklidat dalsi oserrovatelske skoly, poradal kurzy a prednasky, usiloval 0 

zlepseni pracovnich podminek oserrovatelek. Toto obdobi muzeme oznaCit za opravdovy vznik 

osetfovatelskeho skolstvi, ktere se jiz opiralo 0 jasny koncepcni ramec vzdelavani osetfovatelek. 

V r.1933 byl Spolek pnjat do Mezinarodni rady sester (leN), bylo tak morne navazovat 

tiZitecne spolecenske kontakty, ktere umomily mimo jine take ziskani financni podpory pro 

rozvoj oserrovatelskeho skolstvi u nas a tim zaroveii napomahaly zvysovat prestiz oserrovatelske 

profese. 

V mezivalecnem obdobi byly polozeny kvalitni ziklady pro nasledny rust oserrovatelskeho 

skolstvi. Ceske osetfovatelstvi mezi dvema svetovYrni vrukami nebylo orientovano pouze na 

rozvoj nemocnicni pece, ale zamerovalo se take na peci primarni v oblasti zdravotni i sociilni 

pomoci. Takto siroce pojata zdravotne socialni pece byla v danem historickem obdobi velmi 

pokrokova. Vznikaly prvni vyssi socialni oserrovatelske skoly, ktere pfipravovaly v jednoletem 

studiu sestry pro samostatnou praci v terenu. Vzdelavani sester zde bylo zarnereno na peci 0 

matku a dite, dispenzarizacni a preventivni peci. 

(l) Staiilcova M.: Zaklady teorie osetfovatelstvi, PRAHA: LF UK, 1996 
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Pod vedenim Alice Masarykove zalozily sestry Masarykovu ligu proti tuberkul6ze a zavedly 

ve spolupraci s CsCK organizovanou osetfovatelskou a zdravotni sluzbu v rodinach. Sestry se 

postupne specializovaly v odbomych kurzech na sestry geriatricke, sestry pro socialni peCi, sestry 

v preventivni peCi a podobne. Nadale vznikaly osetrovatelske skoly civilni i radove, velkY pocet 

techto skol byl zaklidan na Morave. 

Zde ve tficawch letech Profesor MUDr. Albert* realizoval pokus 0 syntezu diagnosticke a 

lecebne pece s peei preventivni a sociame zdravotni. Usiloval 0 odstraneni neefektivni 

dvoukolejnosti poskytovane pece a v souladu s temito zamery se snaZil realizovat i reformy ve 

vzdelavitni sester. Jako jeden z prvnich pozadoval v ucebnich predmetech pro vYuku sester 

zaradit psychologii a sociologii. Jeho navrh a nasI edna opravdu modemi a potfebna realizace 

reformy poskytovane socialne osetfovatelske pece byla prerusena valecnymi udalostmi a 

ovlivnila vYvoj ve vzdelavani sester znovu az po roce 1945, kdy napomohla vzniku socialne 

zdravotniho oboru. Tento prvorepublikovY pozitivni vYvoj ubirajici se cestou tvonveho hledani a 

reseni s vyuzitim zkusenosti jinych zemi byl nasilne prerusen druhou svetovou valkou. 

Valecne pomery a zvYsena pOtfeba sester v prubehu 2. svetove valky napomohly novemu 

pohledu na praci sester, valecne pomery paradoxne posilily jejich postaveni a predevsim lekafi 

postupne zacali uznavat sestrujako vYznamneho spolupracovnika. 

2.2 Osetfovatelske skolstvi po 2. svetove vtilce 

V prubehu druhe svetove vaIky se nove osetfovatelske skoly neotviraly, ale vYuka ve 

stavajicich skolach pokracovala nezmenena. Narustala vsak nalehave potfeba kvalifikovaneho 

zdravotnickeho personalu prave v radach sester v praxi. VaIecne pomery (v obdobi 1940-41) 

pfinesly pokrok v organizacni strukture osetfovatelstvi, tato struktura s malymi upravami 

doposud trva. Byly vypracovany organizacni ridy a pracovni naplne sester i prava a povinnosti. 

Byla vytvorena hierarchie sester: predstavena sestra - dnes hlavni sestra, vrchni sestra, stanicni 

sestra a radove sestry. Maly pocet kvalifikovanych osetfovatelek a duleZitost jejich prace 

uchritnila sestry v prubehu valky pred totalnim nasazenim. (2) 

* (prof. MUDr.Albert,B.: Morava - zlinsk6 zdravotnictvi., 1948-49 c1en prezidia MZ CSR) 

(2) Rozsiva1ova, E.: K pocatkitm vj;uky osetfovatelstvi v Praze, PraktickY 16kaf, 1966, c.2, str.75-76 
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Po ukonceni vaIky v povaIecnem obdobi v letech 1946-47 dochazi opet k rozvoji 

osetfovatelskeho skolstvi. Sit' statnich oserrovatelskYch skol se rychle rozsirovala. 

Je zalozena prvni osetfovatelska vyssi skola (1946) pro specializovane odbome pedagogicke 

vzdelani sester - ucitelek a ve sve druhe vetvi pro pfipravu sester fidicich praci v osetrovatelstvi 

ve vedoucich funkcich pro hlavni a vrchni sestry nemocnic. Prace osetfovatelek - sester byla 

legislativne osetrena. Do teto doby neexistovalo zakonne opatfeni uznavajici, kdo je opravnen 

vykonavat osetfovatelske povolani. 

Vynosem ministerstva zdravotnictvi ze dne 25.9. 1946 byla poprve jako samostatna pracovni 

skupina uvedena skupina zdravotnickYch povolani. Soucasti teto skupiny byl osetrovatelskY 

personal rozdeIeny do skupin: sociaIne zdravotni sestra, diplomovana sestra, detska sestra, dietni 

sestra, pomocna osetrovatelka.(3) 

V tomto povaIecnem obdobi byl realizovan zamer Profesora Alberta, osetfovatelstvi bylo 

propojeno s peci socialni, byla zalozena sociaIne zdravotni sluzba pro terenni peci, kterou 

poskytovaly zdravotne sociaIni sestry a vYuka probihala na vyssi socialne zdravotni skole. 

Pnjeti zakona c. 49/1947 Sb. ukladalo zTIzeni Ustavu narodniho zdravi v okrese jako nastroj 

preventivni a socialne zdravotni pece. Na zaklade tohoto zakona stoupala opet potreba 

kvalifikovanych sester a osetfovatelske skolstvi v tomto obdobi zaZlvalo velkY narust nOvYch 

skol. 

Ale zasadni zlom v osetrovatelskem skolstvi pnnasi novY skolskY zakon v roce 1948. 

Osetfovatelske skoly byly podle tohoto zakona zacleneny do soustavy odbomych skol pod 

nazvem Vyssi zdravotni skola a Vyssi zdravotne socialni skola. Od sester se oeekavala 

samostatnost, odbomost a kooperativni cinnost. Specifika a diileZitost zdravotne socialni pece 

byly povaZovany za tak vYznamne a obsahle, ze se doporucovalo sestram dalsi specializaeni, 

minimalne roeni studium pro zdravotne socialni praci. Ve skolnim roce 1947/48 byla otevfena 

v Bme vysoka skola sociaIni a v Praze jiz existovala peti semestraIni sociaIne pravni skola, ktera 

vychovavala pracovniky pro socialne zdravotni praci. Pro leta 1945 -1948 byla charakteristickil 

synteza zdravotne socialni pece v praxi a tez vzdelavani sester bylo zamereno na obe tyto oblasti 

poskytovane peee.(4) 

(3) Kafkowi, V.: Z historie osetfovatelstvi, BRNO: IDVZ, 1992 

(4) Bartlova, S., Stepankova, O.:osetfovateistvi, HRADEC KRALOVE: LF, 2005, sv.7, str.6 
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Tento slibny vYvoj zdravotne sociaIni pece as ni spojene prohlubovani vzdelavani sester bylo 

premseno rokem 1948, kdy doslo zakonem c.l85/1948 Sb. k zestatneni iecebnych a 

osetfovatelskYch ustaw i organizaci zajist'ujicich socialni a lecebnou peCi. Ustavy narodniho 

zdravi byly pficleneny k nemocnicim (vznik poliklinik). Vysoce humitnni cinnost vsech 

preventivnich poraden byla pozastavena bez ohledu na potfeby praxe. V cinnosti zUstaly poradny 

pro dite a matku a skolni mladez. Veskera cinnost zalo.zena na charitativni a dobrovolne pomoci 

byla zmsena. Byly prosazovany jednotna meritka a jednotna pravidla, osobni Ci mistni odlisnosti 

nebyly brany na zretel.(4) 

2.3 Vznik jednotneho zdravotnickeho skolstvi 

V roce 1950 byl vydan zitkon 0 zdravotnickYch povolanich a byla legislativne ujasnena 

profese sestry v socialistickem state. Osetfovatelske skoly byly postupne slouceny s rodinnymi a 

socialnirni skolami a vznikly Stfedni zdravotnicke skoly, kde se studentkam dostavalo vzdelani 

vseobecne stfedoskolske propojene s kvalifikacni odbomou pfipravou pro roli zdravotni sestry, 

detske sestry a dalsich zdravotnickYch oborU. V tomto obdobi vznikla kategorie stfedniho 

zdravotnickeho personalu - SZP. S drobnymi zmenami pretrvava do dnesnich dnu (jeho zanikje 

planovan na skolni rok 2006/07). Studenti nastupovali ke studiu ve 14 - 15 letech a do praxe 

nastupovali po vykonani maturitni zkousky ve veku 18 - 19 let. Nizkemu veku studujicich byla 

pfizpiisobena organizace i metody vYuky. Vysledkem tohoto vzdelavani byla nedostatecna 

kvalita odbome pfipravy, nedostateena kvalita psychosocialni citlivosti, zralosti a empatie, 

komunikaenich dovednosti a nizkY stupen odpovednostiY) 

Jak uvadi Kafkova ve svete je v tomto obdobi zavaden v praxi v padesaiYch letech 

"osetfovatelskY proces" byl schvalen a pfijat tez jako pravni definice pro osetfovatelskou peCi ve 

vetsine vyspelych statU. K nam se tato koncepce zohlediiujici kompetence sester a zpusob jejich 

vzdelavani a humitnni pfistup k nemocnym dostala aZ po roce 1989.(6) 

(4) Bartlova, S., Stepankova, O.:Osetfovatelstvi, HRADEC KRALOvE: LF, 2005, sv.7, str.6 

(5) Stepankova, 0.: Zmeny v profesi sestry, BRNO: IDVZ,2005 

(6) Katkova, V.: Z historie osetfovatelstvi, BRNO: IDVZ, 1992 
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3 Dehumanizace osetrovatelske pece v praxi 

a v kvalifikacni pfiprave sester 

Od skoiniho roku 1950/51 byly sestry vzdehivany na Strednich mIet)Tch zdravotnickYch 

skohich zakoncenych maturitni zkouSkou. V tomto obdobi byly osetfovatelske skoly zafazeny do 

systemu odbomeho skolstvi a spadaly pod Statni zdravotni spravu. 

Od roku 1955 bylo studium upraveno na ctynete s maturitou a tento trend provazel ce1e 

obdobi ery budovani socialismu. Od roku 1953 se ve spolupnki s primari a vrchnimi sestrami 

zacaly znzovat na oddelenich nemocnic skoini stanice pro vYuku odborne praxe .zakyii 

zdravotnicke skoly. 

V tomto vice jak padesatiletem obdobi u nas zaostivalo vzdelavani sester za vYvojem 

osetfovatelske profese zemi zapadni Evropy. 

V zdelavani sester bylo v odbomosti zamereno predevsim na instmmentalni stranku, tj. na 

peclive provedene vYkony, na pineni lekarskYch ordinad, mtinnich cinnosti a zajisteni provozu 

osetfovaci jednotky. LidskY aspekt kontaktu s nemocnym a respektovani jeho rovnopravnosti 

v rozhodovani a ucasti na vlastni peci nebyl ve vYuce na SZS zduraznen a v praxi nebyl 

uplatiiovan. Vnimani potreb nemocnych ustupovalo pred prioritou vYkonu a v praxi prevladalo 

dominantni postaveni zdravotniku nad submisivnim pacientem. Tradieni pojeti pasivni role sester 

a jejich identifikace s naplni osetfovatelske peee zamerene na pineni pokynu lekare, na perfektne 

provedene vYkony se stala dlouhodobou orientaci pro vYchovu a vzdelavani na SZS. Obsahove 

vzdelavani sester odpovidalo biomedicinskemu pojeti. V praxi sestram chybela aktivita a 

samostatnost, nikdo ji nepozadoval. Komunikace s pacienty se mnohdy omezovala na 

poskytovani zakladnich informaci nutnych pro zdarny prubeh diagnostickYch vysetfeni a 

terapeutickYch postupu. 

Tato problematika mtinni praxe a nedostatecne profesni pfipravy sester vedla k postupnemu 

ubyvani socialni citlivosti. Z osetfovatelske pece se vytracelo to podstatne, co je pro tuto cinnost 

podstatou - humanni pfistup k nemocnym !idem. Ve vYuce nebyly zarazeny predmety, ktere by 

byly zamereny na osobnostni rozvoj zikU, vYchova byla smerovana na disciplinu, poradek, 

presne prove deny vYkon. Ve vYchove a vzdelavani, ale take v praxi byly podceneny otazky 

osetfovatelske etiky, vedecke poznatky humanitnich ved, aplikovana psychologie a sociologie, 

individualita nemocneho cioveka. Okruh pusobnosti sester byl ve vYuce i v praxi omezen 
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zejrnena na nernocnicni peci, sestry stagnovaly ve svern v)rvoji profesnich kornpetenci ve 

srovnani s vyspelyrn svetern. 

V 60. letech zacalo byt zrejrne, ze tato profesni pnprava sestnirn nestaci, ale protoze nebylo 

rnome ji zasadne zrnenit v poloze sti'edoskolske pnpravy, vznikl Institut pro dalsi vzdelavani 

SZP v Brne a v Bratislave. Tyto vzdelavaci instituty byly zarnereny na specializaeni studiurn 

sester a na svoji dobu, jak oznaeuje Mastiliakova, byly po odborne strance velrni pokrokove.(7) 

Ale ani toto reseni rozSifujiciho vzdelavani nenapornohlo zrnenit chovani sester, neprohloubilo 

kornunikativni dovednosti, cit a vsmcne jednani srnerern k pacienmrn. Sestry nadale jako prioritu 

sve cinnosti chapaly doMe provedeny vYkon a plneni ordinaci zadanych lekafern. Pacient byl 

objektern pro diagnostickY nebo terapeutickY vYkon. Postupne se staval diagn6zou ulozenou na 

pokoji cislo ... Z oseti'ovatelske pece se nadale vytracela jeji podstatna slozka - hurnanni pece a 

prevladala slozka odbomeho zajismni provedenych vYkonu.(8) 

Rychly rozvoj rnediciny i spolecenskYch ved byl dusledkern nevyhranenosti profesionalni 

podoby role sestry. NarUst Ukolu a pozadavku v praci oserrovatelskeho personalu a presun 

ruZIlych cinnosti na sestry vedl kjejich odvadeni od vlastniho oserrovani nernocnYch. Sestry se 

stale vice vzdalovaly prave v lidske dirnenzi od pacienm. 

Postupne, zpetne, prave tato situace vedla sarnotne sestry k hledani profesionaIni identity, k 

hledani odpovednejsiho a lidstejsiho pnstupu k pacientUrn, vcetne zduraznovani nezavislosti 

profese oserrovatelstvi od rnediciny. 

(7) Mastiliakova, D.: Profesionalni osetfovatelstvi, HRADEC KRALOVE: LF UK, 1997 

(8) Vuckova, 1.: OsetfovatelstviI, PRAHA: Fortuna,1995 
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3.1 Osetiovatelske a zdravotnicke skoly v historickem kontextu 

Ietopocet zdravotnicke skolstvi 

1860 Vznik prvni osetrovatelske skoly - Londyn 

1874 Otevrena prvni osetrovatelska Skola v Praze 

1880 - 1915 Pouze kurzy v nemocnicich, osetrovatelske skolstvi 0 

1916 Statni ceska dvouleta osetrovatelska skola v Praze 

1918 -1939 V znik civilnich statnich i fadovYch osetrovatelskYch skol 

1939 -1945 Stagnace, yYuka na stavajicich skolach, nektere zavi'eny 

1946 Ope! otvirany nove skoly, uznano legislativne zdravotnicke 

povolani - oficialne jako osetrovatelskY personal 

vznik Vyssi zdravotne socialni skoly 

vznik Vyssi zdravotnicke skoly 

osetrovatelskY personal rozdelen na specializaci oborove -

detska sestra, osetrovatelka, laborant, porodni asistentka, 

pracovnik vYzivy ... 

1947 Vysoka skola socialni prace Praha, Bmo 

rozvoj osetrovatelskeho Skolstvi (iiZ 26 Skol) 

1950 Profese dostava nazev ,,zdravotni sestra" legislativne SZP 

(sliedni zdravotnickY personal) 

1950/51 Osetrovatelske skoly slouceny se skolami sociaInimi a 

rodinnYmi vznika Stredni zdravotnicka skola (3 leta s 

maturitou) 

1955 Stredni zdravotnicke skoly (4. leta s maturitou) 

pretrvaly s nekterymi itpravami vucebnich osnovach 

doposud - jejich Cinnost konCi v oboru Vseobecna sestra 

skolnim rokem 2006 / 07 

(zmena nitzvu zdravotni sestra na nazev vseobecna sestra 

v r. 1992) 

1960 Vznik Institutu pro specializacni vzdelavani zdravotnikii 

Bmo, Bratislava 

1960 FF UK, I . .lekarska fakulta - otevreno dvouoborove 

studium pn zamestnani osetr.+ pedagogika, osetr.+ 

psychologie 
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1980 FF UK +LF otevreno studium denni 

1987 - 94 FF UK +LF obor Pece 0 nemocne 

1984 SkolskY zakon 0 soustave zakladnich a strednich skol -

praxe na SZS pouze ve 3., 4. rocniku (drive jiZ ve 2. roc. 

pomocne prace v nemocnici, uklid, pomoc v kuchyni apod.) 

1967 - 1999 Od r.1967 nekolikrat provedeny nevYrazne zmeny v 

ucebnich osnovach SZS, v roce 1992 zmena mlzvu Zdravotni 

sestra se rusi a nove vznika nazev Vseobecna sestra 

1991 Zahcijeno experimentci1ni overovani vyssiho studia na 

zaklade predlozenych projektil SZS 

StudentUm zUstcivci statut studujicich stredni skolu 
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3.2 Oietfovatelstvi ve vztahu ke vzdeitini v historickem kontextu 

0-)0 Do poloviny 19. stoleti charitativni pece - humimni pomoc blimimu a porrebnemu -

bez vzdelimi,jen predavani zkusenosti 

0-)0 1860 - 1948 moralni humimni pomoc trpicimu cloveku vychazejici z hlubokYch 

humannich tradic a nabozenskeho presvedceni - jiz poskytovana proskolenou osetrovatelkou 

nebo radovou sestrou se zamerenim na nemocneho - prvni oseuovatelske skoly a postupny 

rozvoj osetfovatelskeho skolstvi 

0-)0 Druha polovina 20. stoleti - medicinska linie oserrovatelske pece a postupny prechod na 

tzv. orientaci na vYkon + zvladani obsluhy pnstroju - nemocny postupne objektem pece bez 

individualniho pnstupu - obdobi dehumanizace osetrovatelske pece. 

Zdravotnicke skolstvi sjednoceno (existuje pouze statni), vjchova a vzdelitvcmi zamereno na 

preciznost a dovednosti vjkonove. Socialni nezralost absolvenru SZS 

0-)0 Konec 20. stoleti (devadesata leta) a pocatek 21. stoleti - navrat zpet k problemum 

nemocnych - orientace na potreby nemocnych - uplatiiovani holistickeho pohledu 

v osetrovatelstvi - nove koncepce a modely oseuovatelstvi - navrat k humanizacnim 

poiadavkUm a jejich ap/ikaci - spoluprace se zahranicim (zkusenosti), zmena forem a obsahu 

vzdelavani sester, posun vzdelavani v oseuovatelske problematice do vyssi vekove kategorie -

tercmmi vzdelitvimi - zamereno odbome + osobnostni rozvoj absolvenru, hodnotovou orientaci, 

uplatiiovani moralnich narokil, zmeny v profesionalnim chovani - eticke jednani - navrat 

k mravnim hodnotitm - ucta k iivotu 

Zakladnim principem lidskosti je ucta k fjvotu 

"Musi pfijit nova renesance, hlubii net ta minulti, jet ucini nejvySii pravdou etickf 

moment, uctu k Zivotu ". 

A. Schweitzer 
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3.3 Shrnuti - zdravotnicke ikolstvi a sesterskti profese 

(charakteristicke rysy pro obdobi let 1955 -1989) 

v uvedenem obdobi system zdravotni pece a osetfovatelske pece zamei'eno pi'evazne na 

nemoc, cHern nebylo posilovani zdravi 

ateisticka v)rchova a odlidsteni pomahajici prof ese, nezohlednena individualita cloveka 

mlady vek studentek, socialni nezralost - neschopnost pi'evzit odpovednost 

podceneni znalosti z psychologie - maly pocet vyucovaeich hodin 

podceneni znalosti etiky, komunikace, sociologie - zabudovano pouze do obcanske 

nauky - nedostacuj iei 

tradicni formy a metody vyucovani cHene nerozvijely aktivitu a samostatnost, 

odpovednost, nebyly prostfedkem vYchovy k humanizaci 

vYchova nebyla smerovana k socialni citlivosti wei nemocnemu, submisivni pi'istup 

vYuka biomedicinskYch poznatku, ale sestry je nemohou vyu.zit, nemaji kompetence - je 

podporovana pasi vni oseti'ovatelska pece na zaklade ordinace lekai'e - sestra j ako asistent 

lekai'e, nedostatek aktivity a samostatnosti v cinnosti sester 

orientace vYchovne vzdelavaciho procesu v praktickem vyucovani zamei'ena na 

diagnosticke a terapeuticke vYkony - na manualni dovednosti - perfektne provedeny 

vYkon bez zretele na ucast pacienta - pacient jako objekt 

ve vYchove sester pi'evlada i'ad, poi'adek, poslusnost, reZimova organizace - to se pi'enasi 

do praxe (ale vojenska poslusnost vyzadovana i od pacienru, potfeby nemocnych 

neakceptovany) 

velmi ranne projevy profesionalni deformace 

ucebni plan byl sestaven - z pi'edmeru vseobecne vzdelavacich, odbomych a 

nedostatecneho poctu hodin prakticke v)ruky 

cile vYchovy a vzdelavani podlehaly jednotnemu nemennemu rezimu 

obdobi velkeho vedeckeho rozvoje - nove poznatky v medicinskYch oborech, rozvOJ 

specializaci, nove modemi lecebne postupy a metody, ale v tom vsem se vytrtici humimni 

podstata osetfovatelstvi - pacient se stava diagnozou. 

Tyto charakteristicke body rninuleho systemu ukazuji strucny pohled na vzdelavani sester a 

jejich roli v uvedenem obdobi. Jsou ukazatelem proc sesterska profese postradala ty nejdUleZirejsi 
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slozky - empatii, individualni vnimani nemocnych, aktivni holistickou peCi, uspokojovani potreb 

-lidskou dimenzi ucty. 

Hodnoceni historie eeskeho oseuovatelstvi neni jednoduche. Jeho velkY prvorepublikovY 

rozmach byl prerusen rokem 1948 anaslednou socialistickou erou. 

V zadnem pnpade, ale nechceme cele toto obdobi oznaeit za Spatne. Marne pouze snahu 

poukazat na vznik urCite dehumanizace v oserrovatelske peei, jak v pnprave sester - ve vYchove 

a vzdelavani, tak v samotne praxi, ke ktere v uvedenem obdobi postupne dochazelo. Svoji roli 

zde sehr:i1 jiste i fakt, ze odborne skolstvi se v historickem vYvoji formovalo oddelene od 

vseobecneho vzdelani a bylo redukovano prevame na prakticke dovednosti a vedomosti a bylo 

pojimano jako "vYcvik k praktickemu vYkonu"(9) 

I pres uvedena fakta bylo mnoho sester, ktere pracovaly a poskytovaly peei nemocnym 

s nadsenim, oseuovatelstvi zvladaly co nejlepe, jak to v systemu oserrovatelskeho vzdelavani te 

doby bylo naueene a pozadovane a jak to vyzadoval nemocnieni fad. Take mnoho sester 

intuitivne vnimalo porreby nemocnych a dokazaly j e v ramci mOZnosti spravne uspokojit, j ednaly 

vzdy ku prospechu nemocnych, ae se j ejich chovani wei pacienrum mohlo j evit jako nadrazene. 

Toto obdobi je vYznamne tim, ze byly polozeny a postupne vytvoreny zaklady pomaturitniho 

specializaeniho a take univerzitniho vzdelavani sester. V osmdesatYch letech opet zacala pracovat 

Ceska spoleenost sester. (10) Byly postupne vypracovany teoreticke zaklady eeskeho 

oseuovatelstvi ve ktery-ch se pacient opet stava suedem pozornosti osetfujiciho person:i1u. Jeste 

pred prevratnymi zmenami roku 1989 se reprezentantky sester sch:izi ve Vidni (1988) na Prvni 

evropske konferenci 0 oseuovatelstvi, kde se vytvofila mimoradne jednotna pfedstava 0 sesue 

budoucnosti - sestra samostatne pokry-vajici potfeby odpovidajici lidskemu zdravi a 

sob estaeno sti, ne sestra pokry-vajici poueby zdravotnickeho systemu a plnici pouze pokyny 

lekaru. (11) 

K teto oseuovatelske koncepci jsme se mohli hlasit aZ po roce 1990. SnaZili jsme se poukazat 

na vYvojovou linii suedniho odborneho vzdelavani sester v uvedenem obdobi a zduraznit faktory, 

ktere vedly k postupnemu zaostavani Ci ustupu v rozvoji peee, k utlumu humanniho 

oseuovatelstvi, k urCite dehumanizaci v sesterske profesi. 

(9) Parizek, V.: K obsahu vzdeIimi ajeho soudobYm potfebion, Prma: SPN, 1984 

(10) Staiikova, M.: Ceske osetrovatelstvi, BRNO: IDVZ, 1999 

(11) European Konference on Nursing. Kopenhagen,WHO Regional Office for Europe, 1989 
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4 Zdravotnicke skolstvi po roce 1989 - nova kriteria vy-chovy 
a vzdelavani - postupny navrat k humannimu osetrovatelstvi 

Po spolecenskYch zmemich v roce 1989 bylo zadouci optimalizovat vzdelavaci system 

v komparaci se svetovou pedagogickou zkusenosti a zejmena s navazanim na cenne a inspirujici 

domaci tradice demokratizace pred 2. svetovou vaIkou. Bylo rreba demokratizovat direktivni 

centraIni nzeni a nahradit ho vYchovou k demokracii, k humanite, samostatnosti, tvonvosti a 

soucasnym spolecenskYm porrebam.(l2) 

V roce 1990 dochazi k transformaci oserrovatelskeho skolstvi a predchozi vzdelavaci model 

kvalifikacni pnpravy sester (SZS) je postupne opousten. Jiz uvedene problemy a snaha 0 zlepseni 

kvality oserrovatelske pece, vratit osetrovatelstvi humanni tvar a snaha dohonit co nejdnve 

vyspely svet, vedly k postupnym zmenam v kvalifikacni pnprave sester. Nelze zaeinat na useku 

praxe a pozadovat na sestrach, aby se nahle jejich postoj k oserrovatelstvi a pacienmm zce1a 

zmenil, vime dobre, ze porrebne zmeny nevzniknou v kratkem case. Ale je nutne vychovat novou 

generaci sester, ktera bude vroucne presvedcena 0 nutnosti humanismu na poli oserrovatelstvi. 

Reforma zdravotnickeho skolstvi se ty-ka obsahu i formy studia. Soucasne cile vYchovy a 

vzdelavani jsou zamereny na rozvoj poskytovane individualizovane osetrovatelske pece. Pece, 

ktera vnima cloveka a vsechny jeho porreby komplexne a vzdy s uctou kjedinci. CHe vYchovy na 

VZS jsou v soucasnosti jiz smerovciny k rozvoji osobnostniho rozvoje budoucich sester tak, aby 

dokazaly v praxi se zaujetim a uvedomele humanni peCi utvaret a poskytovat. 

Uvedomujeme si, ze cile vYchovy a vzdelavcini nelze vymezovat samostatne, nebot' nelze 

vzdelavat bez vYchovneho pusobeni a vychovavat bez vzdelavaciho obsahu. Podle Nezvalove je 

nutno klasifikovat cile tak, aby jejich system byl univerzalni, aby jej bylo momo transformovat. 

do konkretni podoby presne formulovanych cilu subjektivnich. Vysledky vYuky zavisi do znacne 

miry na urovni cilove orientace v ndici cinnosti ucitele a je to pfedevsim uCitel, ktery vycleiiuje 

prostredky a metody k cHUm smefujici.(13) 

(12) BliZkovsry, B.: Pedagogicka zkusenost a tvorivost - ornzky vychovy II.,Brno, 1997 

(13) Nezvalova, D.: Pedagogika pro ucitele I. Olomouc: UP PF, 1995 
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4.1 Historie a vjvoj vzniku vyssich skol v CR 
Vyssi odbome skoly jsou v ceske vzd~Havaci soustave pomeme nOvYm prvkem. Postupne si 

vytvareji postaveni altemativy ke studiu na vysokYch skolach. To bylo ostatne zamerem. Prvni 

takove skoly vznikly v ramci experimentu jiz na pocatku devadesatYch let. Vyznamnou ulohu pn 

jejich vzniku hrala asistence vysokYch odbomych skol ze zahranici, pfedevsim Nizozemska. 

Vsechny vyssi odbome skoly vznikly pn stfednich odbomych skolach, pncernZ nektere z nich se 

od puvodni skoly postupem casu osamostatnily. Do roku 1995 existovalo experimentalne okolo 

30 takovYch skol s rUznou odbomosti, vcetne zdravotnickYch. Znacny rozvoj poctu vyssich 

odbornych skol nastal po roce 1995. Tehdejsi legislativni zmeny pnspely ke vzniku rnnoha 

vyssich odbomych skol s sirokou paletou oborn, v dalSich letech se pocet skol jeste zvYsil. Jedna 

se casto 0 pomerne male skoly s nekolika desitkami Ci stovkami studentii, ktere casto 

spoluexistuji se stfednimi odbornymi skolami. Tato skutecnost rna sve vYhody, napfiklad v 

otazce dostupnosti a vyuZiti technickeho vybaveni. Pnnasi ale i rnnoho rizik. Velikost skol 

ovliviiuje profilaci studia, jeho volitelnost a v nekterych ohledech i mOZnosti jeho personalniho 

zabezpecenLVyucujici pou.zivaji stejne metody vYuky jako na stfedni skole a studium tak ztraci 

sviij puvodni zamer. Pro rnnohe studenty v mensich skolach, je ale naopak vitanym prvkem 

"domaci atmosfera", podporujici vzajernnou komunikaci studenm navzajem is uciteli. 

V ramci vyssich odbornych skol existovaly rozdilne trendy v pojeti studia Nektere smerovaly 

k vysokoskolskemu pojeti studia od sveho pocatku, jine zatim vychazely spiSe ze svYch 

stfedoskolskYch zkusenosti. Soucasti puvodniho zameru bylo vytvofeni studijni nabidky, 

rovnocenne s vysokoskolskYm studiem. Problem ale doposud vyvolava legislativni zafazeni 

techto skol. Jde 0 terciarni sferu vzdelavani, ktera rna oporu ve skolskem zakone spolu se 

zakladnim a stfednim vzdelavanim. Pokud famme VOS do terciami sfery, mela by jeji 

legislativni opora byt clankem vysokoskolskeho zakona a dat tim absolvenmm VOS naslednou 

sanci k prostupnosti studia na VS. Tento problem neni doposud zcela vyfesen. 
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4.2 Nova koncepce vzdliavani na VZS, odhornost a humanita - ohecna 

charakteristika 

Se vstupem CR do EU (2004) zaiiva terciarni sfera vYchovy a vzdiHavimi sester zmeny 

v pojeti obsahu, metodach vYuky a deIce vzdelavacich programu. V praxi jsou to zmeny 

v kompetencich sester, nutnosti aplikace osetrovatelskeho procesu, VYuZivimi oseti'ovatelske 

dokumentace a pojeti celozivotniho vzdelavimi. Nova koncepce vytvan po dlouhe dobe v historii 

ceskeho oseti'ovatelstvi komplexni pravni f(imec pro poskytovimi aktivni oseti'ovatelske pece v 

praxi a pro vYchovu a vzdelavimi sester i nelekarskYch zdravotnickYch povolimL 

Prioritou se ve vYchove i v praxi stava orientace na cloveka - objektem je celostny clovek se 

vsemi svYmi poti'ebami. V praxi se neorientujeme na nemoc, ale na uspokojeni poti'eb a pokud je 

v Uhlu zajmu nemoc, tak proto, ze se nemoci narusi rovnovaha jedince prave z hlediska jeho 

potreb.(14) 

Vychova a vzdelavimi sester klade nyni na vyssich zdravotnickYch skolach dilraz prave na 

komplexni - holistickou osetrovatelskou peCi, vyzdvihuje systemovY pnstup vZdy S ohledem na 

jedince a jeho potreby. Klade ve vYchove duraz na osobnost sestry, jeji profesionalni humanni 

projev a vztah. Do popredi se dostava svet hodnot, etiky a kultivace sesterske profese. 

V prubehu minulosti nepostupoval rozvoj zdravotni pece na tizemi Evropy stejne rychle, proto 

je dnes uroveii v jednotlivYch zemich velmi rozdilna. Sesterske mezinarodni organizace usiluji 0 

urCitou navaznost a spolupraci, predavimi zktiSenosti, urceni spolecnych prioritnich cilu soucasne 

oserrovatelske pece a predkladaji koncepci osetrovatelstvi odpovidajici poti'ebam 21.stoleti. Tyto 

zmeny pfinasi take zcela novY pozadavek na vzdelavani a profesni pnpravu sester v naSem state. 

(14) Jarosova, D.: Teorie moderniho osetfovatelstvi. PRAHA: ISV, 2000 

23/150 



4.2.1 Postupny mivrat k humannimu osetrovatelstvi ve vYchove a vzdelavani na VZ8 

Jak bylo reeeno, predrevolueni model osetrovatelske peee se dnes jiz jevi jako nedostaeujiei. 

Jeho ueinnost snifuje neakeeptovani biopsyehosoeialnieh a spiriturunieh porreb, nezohledneni 

individualniho pnstupu k eloveku nemoenemu eijinak porrebnemu naSi peei. V poslednieh leteeh 

se zaealy objevovat ve zdravotnietvi nove filozofieke nazory a trendy, ktere upousti od orientaee 

na nemoe a do popredi se dostava metoda osetrovatelskiho procesu, ktery- klade duraz na 

komplexni peCi 0 elovekajako eelku. V oserrovatelstvi nuti sestru vnimat eloveka se vsemi jeho 

potrebami, nikoli jako objekt splnenyeh ordinaci lekafe.(15) Nova koneepee oserrovatelske peee 

vede v soueasnem obdobi postupne k mnoha zmenam v oserrovatelske praxi a nuti sestry 

pojmout osetrovatelskou peCi jako zeela aktivni einnost. Zmeny v soueasnosti zaznamenavame 

predevsim v eelem novem pojeti vzdelavani a vYehovy absolvenm zdravotniekYeh skol. 

Profesni pnprava proehazi ve vzdelavani vseobeenyeh sester radikalni zmenou, obor 

vseobeena sestra byl presunut pouze do tereilirni sfery (VQS,VS) tak, aby vzdelavani probihalo u 

dospelyeh studenm, kten jsou jiz sehopni poehopit a nasledne realizovat holistiekY pnstup 

v osetrovatelstvi, komplexne a zodpovedne. (16) 

Srredni zdravotnieke skoly prodelaly zasadni zmenu ve skolnim roee 2004/2005. Nebudou 

nabizet nejrozsirenejsi studovany zdravotniekY obor - vseobeena sestra, ale obor zdravotniekY 

asisten{*) V jeho ramei se siee studentky nauei zrejme v zasade totez co dosud, vetSinu einnosti 

v nemoenicieh vsak budou moci vykonavat pouze pod dohledem. Zdravotnieke skoly budou stille 

nabizet uplne srredni odbome vzdelani s maturitou, z hlediska kvalifikaee vsak uplne nebude. 

Vseobeene sestry, ktere budou mit zajem ziskat plnou kvalifikaci v dnesnim slova smyslu, musi 

absolvovat tfi a pul roeni vzdelavani prave na vyssi zdravotnieke skole nebo bakalarskY obor na 

vysoke skole. 

Ceska republika tak zareagovala na kvalifikaeni pozadavky kladene na sestry v ramei 

Evropske unie, kdy bylo pozadovano podle evropskYeh standardu vyssi vzdelilwlni a posunuti 

vekove hraniee u eeskYeh absolvenm zdravotniekeho studijniho oboru do dospelosti. 

(15) Pavlikova, s.: Modely osetfovatelstvi v kostce. PRAHA: Grada, 2006 

(16) Palous, R.: Totalizmus a holizmus, PRAHA: Karolinum, 1997 

(*) v 200412005 zahajeni ryuky nov6ho oboru zdravotnick)' asistent, 2005/2008 postupnyutlum oboru vseobecna sestra 
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Tyto zmeny podporuji vytvofeni prostoru pro kvalitnejsi vYchovu k lidskosti a misledne 

smefujici k uplatneni humfumiho pnstupu v praxi, v poskytovane peci na vsech 

urovnich. Pochopeni a misledna aplikace oserrovatelskeho procesu nuti sestry videt porrebne 

klienty jako lidi s urcitymi neuspokojenymi porrebami, sestry lepe vnimaji vzajemne vztahy 

poskytovane pece a dokaZi peci poskytovat smerem k cloveku - tvonve, konstruktivne, 

ohleduplne, lidsky. 

Takto koncipovana vYchovanam napomaha objevovat, posilovat a rozvijet osobnostni sloZku i 

hodnotovY system studenm sesterske prof ese, s duverou, ze absolventi je dokazi prosadit a 

nasledne naplnit v oserrovatelske praxi. 

"Podstatu prace sestry tvoN Iii sloZky: Rozum, srdce a jeji ruka. Rozum ruku vede, srdce ji 

da jemnost Zadna z techto slozek nesmi pierustat, zadna nesmi mizeti "Prof MUDr. Arnold 

Jirasek (1887-1966) 

4.3 Vyznam vjchovy V soucasnem procesu kultivace jedince i spolecnosti 

Vyznamem soucasne reformy skolstvi je urcita snaha pomoci skolni vYchovy kultivovat 

jedince i mezilidske vztahy a: " ... pnnest vzdelavani nejen prakticky uziteene, ale take takove, 

ktere pomuze porozumet sobe samym a hodnotam, ktere davaji zivotu v podminkach konzumni 

spoleenosti hlubsi smysl..."(17) Obecnym predpokladem soucasneho vzdelavani a vYchovy je, jak 

bylo jiz receno, mimo jine usilovat 0 rozvoj volnich, hodnotovYch a postojovYch stranek 

osobnosti, 0 rozvoj obcanskYch kompetenci. 

Jak ve skolach vychovavat a podporovat morruni vlastnosti, jak vstepovat mravni normy, aby 

nebyly jen vYukovYmi cilovYmi hodnotami, ale byly pevnymi mravnimi zaklady pro realny Zivot 

a profesni drahu? Tato oblast byla ve vYchove leta opomijena a dlouhodoba absence je odrazem 

dnesniho neuteseneho stavu v mezilidskYch vztazich, spatne komunikaci, nevhodnych projevech 

a moralni nekultivovanosti, projevujici se na vsech urovnich spolecenskYch vztahu. 

Absence vYchovy v oblasti osobnostniho rozvoje ve vYchove se dnes odrili i u sesterve 

zdravotnickYch zanzenich ve zcela nekultivovanem, necitlivem projevu mnohych z nich. 

Dnesni p0vYsene chovani zdravotnikU, nekdy aZ neomalene, neslucitelne s humfumim poslanim 

(17) Jefilbek, 1.: Deli a my. Praha: VUP, U2005 

25/150 



oseti'ovatelstvi muze byt projevem jednoznacne systemove chyby, kteni vznikla jiz za totality, po 

revoluci se jeste prohloubila a pokracuje se v ni ze setrvacnosti. Ale take proto, ze to soucasne 

podminky zdravotnicke praxe na mnoha mistech dovoluji. Mnohe sestry na osetrovacich 

jednotkach i v managementu delaji svou praci doMe, jsou citlive a vlidne, ale nejsou schopny 

celkovou situaci ve zdravotnicke praxi urychlene zmenit. 

Vyznam reformy celeho zdravotnickeho skolstvi vidime prave v mOZnostech uskutecnovani 

zretelnych pozadavku soucasnosti kladenych na osobnostni slozku kafdeho vychovavaneho a za 

pomoci vYchovy dosahnout postupne poti'ebne humanizace mezilidskYch vztahu, ktera je velmi 

potrebna. 

Nadeji pro postupne uplamovani kvalitnejsich mezilidskYch projew a pnstupu obecne i 

v profesnim jednani jsou dany i faktem, ze dnes vychovavame jiz sociaIne zralejsi absolventky 

vyssiho studia. Vychovny proces, ve kterem je kladen duraz na pozitivni osobnostni rozvoj v 

oblasti profesni etiky, ucty k lidem a pozitivnich sociaInich a komunikativnich dovednosti je 

pnjiman studenty, kten maji vetSinou jasny profesni cil. Ve vYuce by mel vyucujici pomoci 

aktivizujicich metod vychovavat a usmemovat v pratelske atmosfere a sam by mel byt 

pnkiadem. 

Nadeji pro pozitivni zmeny jsou i pacienti, kten se dokaZou zdravotnikum, kteii neuplamuji 

humanui pnstup, bez obav postavit a zadat zmenu techto negativnich projew (prava pacienm -

pfiloha c.1). Nadeji je i vzdelany osetrovatelskY management, ktery profesni lidske chovani 

vyzaduje od svYch zamestnancu jako nedilnou soucast profese (dodrZovani etickYch kodexil -

kodex sester pnloha c.2) a podporuje prohlubujici a kontinuaIni vzdelavani sester a tim dava 

prostor pro jejich pozitivni zmeny v postojich a osobnostnich projevech s vedomim nasledne 

prospesnosti prave v oblasti humanizace osetrovatelske pece. 

Nadeji tudiz vkladame predevsim do vzdelavani a vYchovy, ac si realne uvedomujeme, ze neni 

vsemocna. Vnimame ito, ze samotna pedagogicka Cinnost je ovliviiovana mnoha faktory a pres 

veskerou dobrou snahu, pedagogickY optimismus a sebelepsi vYchovne koncepce neni mome u 

vsech jedincu dojit k vytycenemu cHi. 

Vychovu muzeme chapat j ako specificke smerovani k cHum, jako spolecenskY jev, jako Ukol. 

Nejde 0 ovladani a formovani k predem danemu obrazu, ale jak uvadi Kucerova, jde mezi 

vychovatelem a vychovavanym 0 smysluplny tvlirci dialog na tema hledani vlastni cesty v zivote, 

vyrovnani se skutecnosti a s vlastnim zpusobem lidske seberealizaceYS
) 

(18) Kucerova.S.: CZovek - hodnoty- rychova. PRESOV: VVN,1996 
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5 Soucasnost a obecna charakteristika vyssiho zdravotnickeho 
studia 

Vyssi odbome studium je, podle skolskeho zakona (56112004), prakticky zamerene studium 

urcene absolventfun vsech typu srrednich skol, kten uspesne slozili maturitu. Radi se do terciami 

sfery vzdelavani. Jeho cHern je, aby studenti ziskali behem nekolika let studia ucelenou 

praktickou kvalifikaci porrebnou pro uspesne uplatneni ve zdravotnicke praxi, ktera klade na 

sestty naroky veticke a mravni rovine, schopnostech srozumitelne a vlidne komunikace, na 

samostatnou praci a rozhodovani, ale tez naroky fyzicke i psychicke odolnosti. Pnlve odbome 

prakticke zamereni studia vytvan absolvenrum dobre podminky pro tychle zapracovani se v 

novem zamestnani ve statnim i soukromem zdravotnickem sektorn. Tim jsou pnnejmensim na 

zacatku jejich profesni drahy zvYhodneni proti absolvenrum jinych typu skol. 

Vzhledem k rychIemu vYvoji medicinskYch pomatku a technologii musi zaroveii vzdelani 

absolventfun poskytnout dostatecny zaklad pro jejich dalsi odbomy rust a pnpadne zmeny jejich 

odbomeho zamereni v budoucnosti - prostor pro celoZivotni vzdelavani. Studium rna vest 

studenty k samostatnosti, schopnosti vytvareni vlastniho Usudku a reseni problemu. Ma 

podporovat urcitou miru kritickeho mysleni, schopnosti argumentace a pozitivniho jednani s 

ostatnimi. 

Vyhodou vyssiho odbomeho studia je mOZnost jeho multidisciplinarity. To znamena, ze 

absolventi jsou pnpravovani pro praci vseobecne sestty, tak jak to odpovida soucasnym 

pozadavkilm ED. Sestra musi zvladnout souhm malosti z vice oborU. Vytvari se tak 

predpoklady pro uplatneni absolvenru na vsech oddelenich ve zdravotnickYch zanzenich 

v primami peci. Schopnost komunikace v cizim jazyce a prace s vYpocetni technikou je na teto 

urovni vzdelani dnes jiz samozrejmym pozadavkem.V soucasnostije vzdelavani sesternejen 

u nas, ale v ceIem evropskem regionu venovana velka mira pozomosti, nejvice zmen 

zamamenalo prave vzdelavani pregradualni, pn nernZ sestra ziskava kvalifikaci. 

Legislativne hovonme 0 "odbome zpusobilosti k vYkonu povolani". Sestty v EU musi 

v kvalifikacnim vzdelani mit temer shodne zaklady teoreticke i prakticke vYuky tak, aby se 

mohly uplatnit kdekoli ve sjednocene EvropeY9) Cile a obsah studia odpovida soucasnym 

(19) DokumentRady Evropy ,,Role a vzdi:Havam sester" - Strasburg: 1995 (The role and education of nurses) 
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pozadavkfun kladenym na holisticky zamerenou peCi a vYuka je posilena v humanitnich 

modulech. Ueebni dokumenty musi respektovat dokumenty a pozadavky EU, ktere ureuji 

standard studijniho programu. Ka.zdY studijni zdravotnickY obor podleha schvaleni 

(akreditaci) MSMT CR po dohode s MZ CR, ktere si pro toto rozhodnuti nechava zpracovat 

posudky od odbomikU. Nove skolni vzdelavaci programy by mely byt odrazem soucasne reformy 

naSeho skolstvi smerem ke zkvalitneni vzdelavani nOvYm smerem, k respektu individuality 

jedince, mely by se stat formou pnpravy pro osvojeni dovednosti, postoju, orientaci nezbytnych 

pro kvalitni Zivot mladych lidi ve spoleenosti ill. tisicileti - ve zdravotnickem skolstvi by melo 

byt formou k opravdu profesnimu jednani a v praxi vest k navratu humanne poskytovane 

osetfovatelske peee. 

Nova charakteristika oboru osetrovatelstvi, tak nuti naSi spoleenost nejen k novemu pohledu 

na profesi sester, ale predevsim nas vede ke zmenam "cil - obsah - metoda" ve vzdelavani a 

vYchove v pnprave pro tuto profesi. Prioritou v klinickem osetrovatelstvi se stava v Cinnosti 

sestIy uplatiiovcmi metodiky osetfovatelskeho procesu a individualni humcmni pfistup k cloveku. 

5.1 Vyssi odborne skoly zdravotnicke - zakladni kriteria: 

1. Delka studia trva tn a pill roku (minimum jsou 3 roky, ale poeet hodin nesmi byt mensi nez 

4600). Je vytvoren dostateeny prostor pro prakticke procvieeni, klinicke hodiny, veetne 

samostatne odbome praxe (50 % z celkoveho poetu hodin). 

2. Studium se blizi svou organizaci a pojetim vYuky studiu na vysokYch skolach. To znamena, 

ze skolni rok je rozdelen na semestIy a zkouskova obdobi, lze jasne odliSit prednasky a cvieeni a 

take prednasejici kladou duraz na samostatnost studenm, prakticke projekty nebo diskuse pn 

seminanch. Aktivizujici metody a formy vYuky zohlediiuji vzdelavani dospelych lidi. 

3. Poeet vyueovacich hodin - melo by jich byt mini maine kolem sestadvaceti tYdne - a vilbec 

cele usporadani studia (vetsinou modulove), by melo vytvaret prostor pro samostatnou praci 

studenm a volitelnost studijnich predmem nebo blokU. Proto je vYhodou, kdyz skola pnjima ke 

studiu dostateeny poeet studenm. 
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4. Odbormi praxe je souvisla a rozhodne by nemela trvat mene nez nekolik wdnu nebo mesicu 

(teorie 50 % - praxe 50 %). Teprve v takovem pnpade muze student hloubeji nahIednout do 

prostfedi, dostat se k samostatnym ukolum a samostatne praci. Poznatky z praxe vyuZije pfi 

pnprave zaverecne prace, kterou na zaver studia obhajuje. 

5. Pedagogove pusobici na vyssi odbome skole pouZivaji jine metody prace a jiny pnstup ke 

studentilm nez ucitele na skolach stfednich. Koneckoncu i hloubka specializace je zde na zcela 

jine urovni. Jde 0 vzdelavaui dospelych lidi. Proto, pokud vyssi odboma skola existuje spolecne 

se skolou stfedni, meli by se prednasejici na vyssi stupen studia specializovat (ne tedy uCit jednu 

hodinu na vyssi a dalSi na stfedni skole). U samostatne existujicich vyssich skol je v tomto 

ohledu situ ace prehlednejsl. V kaidem pnpade by meli se skolou spolupracovat a tedy pravidelne 

vyucovat specialiste z praxe. Odpovida to praktickemu zamereni tohoto typu studia. 

6. Kvalitni vyssi odboma skola by mela byt dostatecne materiaIne zabezpecena. To znamena, Ze 

by zde mela byt knihovna se studovnou a dostatkem literatury. Ve vYuce vyuZivany modemi 

audiovizualni po mucky. Kvalitne vybaveny medicinskYmi a osetfovatelskYmi modely odbome 

ucebny. Samozfejmosti by mel byt volny pnstup studenru k vYpocetni technice a intemetu, a to i 

mimovYuku. 

7. Vyssi odboma skola by mel a spolupracovat s obdobnymi skolami v zahranici. To ji umomuje 

vysilat cast studenru na zahranicni staze, respektive odbome praxe nebo vYmenne pobyty 

studenru. Popnpade by! aktivnimi ucastniky mezinarodnich projektU. 

8. CelkovY pocet studenru pfijimanych do prvniho rocniku, ale i studenru na cel6 skole muze 

ovlivnovat kvalitu a pestrost studia. VetS! skola s vice studenty muze nabidnout svYm 

studentilm vetSi pestrost, vice volitelnych prvku a snaze zabezpeci potrebnou profilaci 

vyucujicich (mala skola si tezko bude vydrZovat odbomika na lizkou specialni oblast). 

9. Skola by mela mit pro zajemce pfipravene vlastni informacni materiaIy tak, aby 

se kaidy adept mohl se skolou seznamit a to nejen co se Wka cilu ci parametrU studia. Webove 

stranky, intranet a e--mailova postajsou dnes samozfejmosti. 
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10. Urcite dobry-m vysvedcenim pro vyssi odbornou skolu je oceneni certifikatem kvality 

EVOS. Ten potvrzuje, ze studijni obor obstaI v hodnoceni kvality. To probiha za ucasti 

specialism z praxe, ucitelii vysokYch a vyssich skol a pedagogickYch odbornikii. Je ale rreba nci, 

ze zdaleka ne vsechny skoly toto hodnoceni podstoupily, jinymi slovy: nema-Ii skola 

certifikat EVOS, neznamena to jeste, Ze je nekvalitni. 

11. Ke studiu miize byt pnjat kaZdy, kdo slozil rnaturitu. Skola si miiZe stanovit vlastni podminky 

pro pnjimaci zkousky, pncem.z vychazi z mo.znych znalosti absolvenm riiznych typii srrednich 

skol. Nektere skoly pnjimaci zkousky nedelaji. Terminy a pocet kol pnjimaciho nzeni, jakoz i 

terminy uzaverky pnhlasek si stanovuji skoly samy. Terminy uzaverky pnhlasek v prvnim kole 

byvaji zpravidla aZ v kvetnu. Mnohe skoly nabizi i dalsi kola pnjimacich nzeni, predevsim pro 

ty, kten neuspeli na vysokYch skolach. 

12. Studium je zakoncovano zaverecnou zkouSkou z odbornych pfedmem, cizmo jazyka a 

obhajobou zaverecne prace. Absolvent ziska diplom s vyznacenim skoly a oboru a rna narok na 

neakademickY titul diplomovany specialista, ve zkratce DiS. Ukoncenim studia ziska absolvent 

ucelene odborne vzdelani, ktere ho co nejlepe pnpravi pro vstup do praktickeho profesniho 

Zivota, nicmene neumomuje mu pfestup do vyssich rocnikii na vysoke skole. Pnpadne vy-jimky 

zavisi na dohode pnslusne skoly s partnerskou univerzitou. 

13. Krome internich ucitelii se skolou spolupracuji externi specialiste z vysoky-ch skol a 

zdravotnickYch zanzeni. Ti obohacuji studium 0 nejnovejsi poznatky a zkusenosti z oboru. 

Praktickou vy-uku ve zdravotnickem zanzeni mohou zajist'ovat vyskoleni odborni lekton 

(menton). 

14. Organizaci studia, prava a povinnosti studenru upravuji podrobneji vnitfni 

pfedpisy vyssi zdravotnicke skoly. 

15. Na studium na vyssich odbornych skolach pnspiva z podstatne casti Ministerstvo 

skolstvi. Na pokryti celkovy-ch nakladii studia je vybirtlno jak na statnich, tak soukromych 

vyssich odbornych skolach skolne. 
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v pnpade statnich vyssich zdravotnickYch skol eini v soueasnosti konkretni skolne 3 000 Ke 

roene. Soukrome skoly vybiraji vetSinou skolne vyssi na zaklade vlastni kalkulace 

(cerpauo z podkladU NUOV Praha, 2004, vyssi odbome skolstvi) 

Vyse uvedene body nejsou samozrejme vyeerpavajici, ale naznaeuji cesty k soueasnemu 

optimalniho pnstupu ke zdravotnickemu vzdelavani. V soueasne dobe je tfeba vyuZit 

modemizaeni pnstupy v pedagogicke Cinnosti a nalezt tak cesty k modemi skole budoucnosti. 

Vyssi vzdelani pfipravuje sestru pro vYkon povolani pro svet, kde se znalosti stale obohacuji a 

nabyvaji na kvantite. Pro svet kde "byt je duleZitejsi nez mit." System vYuky musi byt veden tak, 

aby absolventy ,,nauCiI se uci[" a dal jim prostor pro sarnostatnou praci.(20) Aby skola svYm 

vYchovnym pusobenim pfipravila pro praxi sestry mravne zdatne, lidske a citlive pro potreby 

druhych lidi. Sestry uplatiiujici a podporujici eticke zasady v oseuovatelske praxi, ale tez 

uplatiiujici moralni normy v obeanskem Zivote. 

6 Vychova sester V oblasti osobnostni a hodnotove rychovy 

6.1 Vychova jako umeni pomahat byt 

Podle Kueerove je lidske byti neklidnym by tim, je v nem pomijivost, ktera vse bere a vrha 

do nicoty. Jsou v nem i nadeje a vira v budoucnost, ktera slibuje. V kausalnim a easovem 

oddaleni poznava elovek sve nitro, svou subjektivitu, sve ja, sviij osud, vYznarn vedomych snah, 

vedomi sebe sarna jako puvodce einnosti a vYtvoru. Nove zkusenosti a nove prozitky zmnozily 

soustavu lidskYch poueb. V teto einnosti a hledani pretvareni sveta odhaluje clovek sve mOZnosti 

a schopnosti, rozviji sve vnitfui bohatstvi, nasobi sve vnitfui statky. Zlidst'ovanim sveho sveta 

polidst'uj e sam sebe. 

Z toho plyne, ze elovek se clovekem spiSe stava nez rodi. Ma-li si osvojit lidskou pnrozenost 

a lidskou podstatu musi byt "polidsten", ma-li byt elovekem, skuteene humanni bytosti, musi mu 

byt v tomto smeru pomozeno, musi k tomu byt nikdy nekoneicimi vYchovnymi 

vlivy veden.{Kueerova, 1996) 

(20) StaDkova, M: Kvalifikaeni pfiprava sesler. BRNO: IDVZ, 1995 

31/150 



Vychova je nejcasteji definovana jako proces. Pokud rna byt procesem musi spinovat i jina 

kriteria nez byt pouhym profesionalnim procesem mezi vychovavanym a pedagogem. 

V soucasnem svete nam nejde 0 profesionalni zvladnuti vychovat, ale 0 umeni pomahat "byt<' 

a napomahat rozvoji - byt samostatnou a svebytnou osobnosti. 

Osobnost si vzdy uchovava jistou miru nezavislosti, jez ji dovoluje nebyt pasivnim odrazem 

vnejsich podminek a vliw. Jeji tvi'Irci neklid se projevuje stalou revizi hodnoticich soudu, 

trvalym zajmem 0 pravdive poznani, mravni i estetickou kulturou, hledanim a poznavanim, 

zapasem 0 sebeurceni. (21) 

Toto by mel mit vychovatel vzdy v pameti a pomahat vychovavanemu "stat se clovekem", 

vest vychovavaneho na teto ceste hledani, pomahat najit spravne cesty v tomto svete sloZitosti 

a spletitosti, ochraiiovat a tvont prave hodnoty. To by mel byt vYchovny cn dneska - smysluplne 

byti - nauCit clovekajeho "clovecenstvi".(22) 

Jak uvadi Pelikan ve sve knize Vychova pro zivot: "IDedejme jina kriteria llspesnosti ve 

vYchove a vzdelavani nezjen prospechova. NejdUlezitejsi pro vYchovuje vytvoreni podminek, ve 

kterych se chce sam zak nebo student vzdelavat a pracovat na sobe, cirnZ se z objektu stava 

subjektem osobnostniho rozvoje".(23) 

Tuto cestu posiluje vYchova, pn ktere rna student mOZnost byt obohacen zkusenostmi 

a proZitky, rna prostor ucit se premyslet, tvont a spolupracovat, ma prostor pro angaZovanost ve 

prospech druhych lidi, rna podminky pro rozvoj svYch schopnosti a dovednosti. 

Pn techto pozadavcich se vynon otizky: 

Jake vedomosti vYchovou rozvijet pro porrebne "byti"? 

Jake dovednosti vYchovou rozvijet pro umeni "byt"? 

Jake hodnoty a postoje ucit a podporovat, aby byly uZiteene pro st'astne "byti"? 

Podle Valenty jde-li nam oosobnostni rozvoj, 0 uZitecne dovednosti a spravnou hodnotovou 

orientaci, pak lze cile vYchovneho procesu vyjadnt v techto bodech: 

• uCit se poznavat - uCit se uCit, ucit se myslet, 

(21) Brezinka, W.: Filozojicke zakladyrychovy. PRAHA: Zvon, 1996 

(22) Kucerov!l, S.: C/ovek-hodnoly-rychova. PRESOV: VVN, 1996 

(23) Pelikan, J.: Vychova pro iwo!. PRAHA: ISV, 1997 
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• ucit se jednat - osvojit si tvonve a profesni zrucnosti,umet je aplikovat v praxi 

a ve sve profesi, nauCit se vyrovmivat se zivotnimi situacemi, 

• ucit se Zit spolecne - kooperovat a zit ve spolecnosti, angaiovat se v lidske 

pospolitosti 

• uCit se "byt" - rozvijet svoji osobnost - etika - mravnost, empatie, asertivita, 

pratelstvi, vzajemmi pomoc - prosocialnost, altruizmus, estetika a pod. (Valenta, 

2005). 

6.2 Souvztaznost vzdeiani a zivota 

Podle Kucerove jde 0 souvztainost vzde/cmi a iivota, coz znamena realizovat uvedomele 

hodnotovou koncepci vYchovy a vzdelavani, cerpat z elementami moudrosti veku a celit m6dnim 

nihilisticky-m proudilm. Nepnpoustet rezignaci na dIe vYchovy, pecovat 0 kulturni orientaci a 

jistotu, 0 hodnotach premyslet a uvedomit si jejich ohroZeni a venovat se jejich zachrane 

(Kucerova, 1996). 

Vzdy, kdyz se meni spolecensky- rad a nastoluji se nove ekonomicke vztahy, probiha soucasne 

zakonitY proces zmen morruniho vedomi a posun v hodnotach u vetsi casti spolecnosti. I v 

soucasne dobe tomu neni jinak. Ruzna spolecenstvi se mohou lisit tim, jak rozumi spolecnemu 

"dobru". Dnesni staty pecuji spiSe 0 zeikladni podminky k zivotu, blahobyt svYch obcanu, 

materieilni blaho. Smerovani ke ctnosti, lidskosti, mravnosti neby-va jejich viidcim politicky-m 

programem, presto se urcita mira ctnosti predpoklada a je pro reidne fungovani statu zcela 

nezbytna. 

My se nyni nachazime v otevrene, svetonazorove pluralitni spolecnosti. Neexistuje jednotny 

zaklad pro nabozenstvi, moralku, svetovY nazor. Existuje ale neomezena svoboda cokoli pop nt, 

kritizovat, rozpadaji se zivotni jistoty, bon se idealy. (24) Narusta agresivita, bezohlednost, 

korupce, penize jsou vsemocne. Chybi slusnost ohleduplnost, jak uvadi Kucerova "clovek 

cloveku se steivei vlkem". Tento obraz spolecnosti je aktuaInim tematem prave ve vYchove. 

Problem c/oveka se stava problem priority iivotnich hodnot a problemem vj;chovy c/oveka se tak 

sttlva problem vychovy k hodnotam. 

(24) Komarkova, B.: Tolerancejako podminka iivota. HERSPICE: Eman, 1999 
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Hodnotova vYchova vzdy byla nedilnou soucasn komplexni vYchovy cloveka, musime s ni 

zacmat jiz v utlem detstvi ve vYchove v rodine a dale pokracovat na vsech urovnich ve skolach, 

musi se doiYkat vsech, ktery-mjde 0 zdravY, mravni rozvoj a duchovni rust den a mladych lidi, 

vsech ktery-m neni lhostejna budoucnost cloveka na teto planete (Kucerova,1996). 

Osobnostni, hodnotova a mravni vYchova musi byt velkou merou obsaiena i v profesni 

pnprave a vYchove sester, ktere se bez radne mravni i hodnotove osobnostni zakladny nemohou 

stat opravdovou oporou pro sve klienty. 

Pojem ,,hodnotova vYchova" je v soucasnosti rozslfen po ceIem svete, poliZiva se jako 

souhrnne oznaceni, ktere zahmuje vYchovu morlilni, obcanskou, nabozenskou, svetonazorovou, 

politickou, socialni, hospodarskou a pravni. Soucasny globalizaeni stay vyjadfuje, ze svet se stal 

systemem vzajemne propojovanych zavislosti. Vznikajici problemy se tak doiYkaji vsech lidi naSi 

planety. 

KaZdy z nas je soucasn tohoto globalizacniho systemu a nejaky-m zpusobem ho ovliviiuje, 

zpetne je samozrejme kaZdy z nas zase svetovYm denim ovliviiovan. Vychova v kontextu 

globalizacnich tendenci vede k pochopeni soucasneho sveta a zaroven pnpravuje pro aktivity, 

ktere nam davaji prostor tento svet pozitivne ovliviiovat.(25) 

Skolni vYchova a vliv pedagogu rna pred sebou nelehkY ukol, vychovavat k hodnotam a 

lidskosti v dobe, kdy je mnohdy pedagogicke usili znehodnocovano napr. nevhodnym 

vYchovnym vlivem v rodinach a pusobenim ruznych socialnich mechanismu jez v soucasnosti 

zduraziiuji spiSe vYznam materialniho blahobytu nez mravnosti a souvislostem mezi pravy a 

povinnosn. 

Narodni vzdelavaci fond (bttp:llwww.nvfcz) v teto souvislosti doporucuje, aby vseobecne 

vzdelani vice smerovalo prave do oblasti osobnostniho rozvoje - nauCit se zvladat sv-uj zivot 

(vYchova k "byt"), naucit se toleranci, lidskosti a naucit se orientovat ve svete v kterem zijeme. 

Tyto pozadavky s sebou nesou nutnou zmenu v oblasti struktury vyucovani, Zillenu forem i 

metod vYuky a vyzaduji myslenkovou i postojovou zmenu v pnstupu k vYchove a vzdelani 

v radach pedagogU i rodicu, ale i cele spolecnosti. Tyto zmeny se neiYkaji pouze zakladniho 

skolstvi 0 kterem se u nas dnes hodne hovon, ale jsou soucasn vsech oblasti a stupnu vzdehivani, 

jsou problemem dot)lkajicim se i vYchovy v rodine. 

Je ale nutne pochopit ie: Cile soucasne vYchovy maji urcitou specifiku - maji vetSinou 

(25) Alan, 1.: Dialogyo obcanske spolecnosti. PRAHA: Slon, 1995 
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dlouhodoby charakter - nuti eloveka stale na soM pracovat, stale se ueit nOvYm vecem a rozvijet 

sve vedomosti i dovednosti, uCit se zit mravne, ueit se zit v odlisnostech s drnhymi Udmi, rozvijet 

profesni schopnosti a umet je pozitivne vyuiit v menicich se podminkach spolecnosti - cil 

soueasne vYchovy je tak nekoneicim tvonvYm procesem realizujicim se v celoZivotnim 

vzdelavani (pfiloha e. 4) 

6.3 Profesionalni chovani sester - teoreticka vjchodiska 

Profesiomilni schopnosti jsou formou projevU, ktere jsou typicke pro urCite povolani. Tyto 

formy se vazou k un~ite profesionalni znalosti a einnosti a vyvijeji se po ce10u dobu trvani teto 

profese, eim je historicky starsi, tim jsou ustalenejsi. Soueasne se utvan i predstavy spolecnosti 

jak se v dane profesi pn vYkonu povolani projevovat. Od sester spoleenost ocekava velkou mim 

tolerance, pochopeni, laskavost, mlcenlivost, adaptivni chovani, akceptovani expresivniho 

chovani u pacienta, v kaidem ohledu predevsim lidskost. 

Profesionalni chovani v ramci role sestry mme nabyvat znacne odlisnych kvalit, mnohdy i 

takovYch s kte:ry-mi se v profesi neztotoZiiujeme. Nebot' je mnoho faktorU a vlivii, ktere sestru v 

jeji cinnosti ovliviiuji.(26) Faktory vnejsiho prostfedi pusobi na pojeti profese. Faktory vnitfui jsou 

nezbytne pro odpovidajici naplneni profese na ocekavane urovni. Pojeti (koncepce), to ze sestra 

vi co se oeekava, sarno 0 soM jeste neznamena, ze se sestra bude chovat profesionalne. Aby 

k naplneni doslo jsou nezbytne prave osobnostni pfedpoklady pro sesterskou profesi a duleZitY je 

jejich dalsi komplexni vYchovny rozvoj. V realnem vzdelavacim a vYchovnem procesu musi byt 

vYchovne slozky ve vyvazenem stavu s kognitivnimi, v nekte:ry-ch vybranych predmetech naopak 

vYchovne prevladaji, jsou to predmety kde je cHern rozvijet a formovat prave hodnotovou a 

osobnostni slozku studentU. 

Povolani sestry pam mezi ty profese, ktere kladou na osobnostni, mravni, charakterovou 

slozku a socialni zralost zcela specificke pozadavky. Ne kaidy, kdo by rad tuto profesi vykonaval 

mme byt opravdovou sestrou, sestrou, ktera pnnasi uiitek nemocnym a druhym lidem a sarna 

sobe pocit uspokojeni a seberealizace. Ale i tarn, kde jsou dany osobnostni predpoklady (EQ a cit 

pro prosocialni j ednani) je nutne tuto oblast posilovat a rozvijet k sesterske profesionalite. 

(26) Cechova,V.: Psychologie a pedagogrka pro SZS, MSMI CR, H+H, 1998 

35/150 



6.4 PFedpoklady pro uspesnou identifikaci s profesi sestry 

Seberealizace je spojena s pocitem a pozmmim, ze vyuzivame vsechny sve mOZnosti k tomu, 

byt prospesni lidem ve svYch socialnich skupimich. Jsme jimi akceptovani a pozitivne hodnoceni. 

Ma Ii tento pocit seberealizace vnimat sestra, musi naplnit oeekavani lidi s kterYmi se pn sve 

einnosti dostava do socialni interakce. Zde marne na mysli predevsim pacienty a pracovni 

kolektiv. Vhodna seberealizace a jeji naplneni byva podporeno identifikaci s roll. Identifikaci zde 

rozumime proces, kterY je nezbytny pro osvojeni hodnot, rnotivii, postoju a rozvijeni vlastnosti, 

ktere jsou pro roli sestry ureujici. 

Vlastnosti, ktere oeekavarne u sestry byly opakovane zkournany psychology i sociology a 

nebyla nalezena jednoznaena odpoved' na polozene otazky. (27) Tato oblast je tak siroka a zaroveii 

vseobecna, ze pozadavky kladene na vlastnosti sester nelze ve sve podstate v praktickern zivote 

splnit. Ztotomeni a seberealizace je rnoma tehdy, kdyz sestra vykazuje vetSinu charakteristik 

socialne zraleho eloveka a velrni dobrYrn zakladem pro profesi sestry je jeji pozitivni prosocialni 

orientace. 

Na ceste k rychlejsirnu socialnirnu dozravani napornaha na VZS vYchova v oblasti 

sebepoznani, pochopeni hierarchie Zivotnich hodnot, rozvoj ernpatie, tolerance, odpovednosti, 

kooperace a kornunikace. 

Vetsina sester, ktere opousti sve povolani, popr. ho nevykonavaji podle spoleeenskeho 

oeekavani, byvaji socialne nezrale osobnosti. Prace je pro ne nefulosne zatefujici a stresujici coz 

se odrazi v jejich nespokojenosti a naslednern nevhodnern chovani srnerern k pacienrurn i 

spolupracovnikUm. 

Otevrenou otazkou zUstava: Jak elirninovat poeet takto nevhodnych sester v praxi? Odpoved' 

v soueasnosti hledarne prave v samotne pnprave na toto povolani. Zrneny, ktere provazi 

soueasnou kvalifikaeni pnpravu jsou zamereny prave dostateenou rnerou na osobnostni 

predpoklady a osobnostni rozvoj absolventek vyssiho zdravotnickeho studia. 

Nyni rna studentka rnomost yeas opustit studiurn v jeho prubehu, pokud jako dospely elovek 

pochopi, ze jeji volba pro tuto profesi nebyla spravna. V rninulosti zaci dostudovali (cil byla 

rnaturita), nastoupili po rnaturite k vYkonu profese a teprve zde pochopili, ze tuto praci nechteji 

vykonavat (ze zdravotnictvi v rninulych letech odchazelo ka.zdoroene vysoke procento sester, 

ktere se k profesijiZ nikdy nevratily, nejrnene sester je nyni ve vekove hranici okolo 40let veku). 

(27) Kfivohlavy, J.: Psychologie nemoci, PRAHA: Grada,2002 
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Pokud i pres toto osobni poznani zustaly, jsou to casto pnive sestry, ktere nenachazi v teto 

profesi uspokojeni (sebe omlouvaji tim, Ze zustavaji proto, ze vlastne nic jineho neumi). Od 

sester ktere se v teto profesi realizuji je casto pozname prave podle jejich nevhodneho chovani a 

nezadouciho projevu.c28
) Je ovsem pravdou, ze faktoru, ktere mohou ovlivnit nespokojenost sester 

je velke mnozstvi. Ale j e take pravdou, ze kaZdy projev nespokojenosti sester, ventilovany 

nevhodnym zpusobem, se muze pnmo i nepnmo dotknout negativne prave pacienta a vytvan tak 

bludny kruh vzajemnych negativnich situaci. TakovY projev, at' je zapncinen u sestry cimkoliv, 

je vzdy projevem neslusnosti, nezralosti a nekultivovanosti osobnosti jednajici sestry. Pro sestru 

by mela byt zavazujici lidskost, pochopeni a humanni jednani s pacienty, bez techto kriterii nelze 

hovoi'it 0 identifikaci s roli "pom:ihajici lidske bytosti" - roll "sestra". 

7 Hodnoty obecne 

Tema hodnot neni objevem novodobych dejin, ani vYsadnim obsahem filosofie, nybrz 

otazkou, ktera z dejin a sociaIniho mysleni nikdy nevymizela. SpOIY 0 podobu zla a dobra, 

povinnosti a liboville, krasy a osklivosti nas provazi celou lidskou historii. Clovek vzdy hledal 

jasnou formulaci techto fenomenu a ani filosofie sarna dlouho nedospela k tomu, aby hodnotu 

jako takovou dokazala pojmenovat v obecne rovine. Stalo se tak aZ na sklonku 19. stoleti, tedy 

v dobe definitivniho odklonu od tradiene metafyzickeho pojeti sveta. 

V tomto obdobi clovek jiz hodnoty umi vymezit a formulovat. 

V soucasnosti definice hodnot zni asi takto: 

Hodnoty jsou vse, co je pro cloveka subjektivne dulezite, co motivuje, oc usiluje, podle eeho 

se orientuje a tez to, podle eeho by se mel orientovat. Menici se spoleeenske okolnosti odnaseji 

temer vse, co tvoi'ilo jedinecnost cloveka vone dobe, meni se i hodnoty - zu.stavaji pouze 

nejhloubeji ulozene hodnoty a eim pevneji jsou v lidske bytosti zakotveny, tim mene je 

ohrozena j ejich integrita. (29) 

Hodnoty isou nepostradatelne pro kaZdou dobu i kaZdou spoleenost, nebot': 

Vytvareji spoleeenske zavazky mezi jedinci. PUsobi na individuaIni a kolektivni identitu. 

(28) Neklanova,A.: Specidlni psycho logie, ucebni text SZS, 1995 

(29) Pe1cova, N., a kol: Vychova k humanismu, PRAHA,UK PF, 1999 
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VytvaJeji jistoty ve vzajemnem styku, jsou dulezit,Ym spojovacim prostredkem meZl 

generacemi. Mohou omezovat silne a ochraiiovat slabe. Sloun jako objektivni mentka dobra a 

zla.(3O) 

V soucasnosti se u nas ve vztahu k vYchove a vzdelavani setkavame s pojmem ,,Hodnotova 

vYchova" predevsim na zakladnich skolach (RVP), ale jak autorka uvadi, hodnotova vYchova se 

t,Yka vsech urovni skolniho vzdelavani. Touha po hodnotove vYchove vmika jako odpoved' na 

krizi v hodnotove orientaci, kterou rychla promena modemi spolecnosti zpusobila u mnoha 

pnslusnikU teto uspechane doby. Ve spolecnosti se objevuje velka nejistota a bezradnost 

v ustfednich otazkach, ktere se t,Ykaji hodnot, norem, smyslu Zivota, zivotnich cilii, rozchodu 

s moraInimi tradicemi. U velke skupiny lidi nariistaji psychicke problemy, socialni konflikty a 

ohrozena je cela spolecnost. Clovek hleda "stesti a nikde ho nenachazi", prestava rozumet sam 

sobe, prestava chap at co je spravna volba a tape kudy v zivote jit. Pro dusevni zdravi cloveka je 

v soucasnem svete nejvetSim nebezpecim podle Tofflera 

a) -podniideni smyslu pfespNlis vjemy a ducha pfespfilis injormacemi 

b) -pfetiieni rozhodovacich schopnosti pfilis mnoha moinostmi volby a enormni svoboda 

vede dIe Tofllera ke krizi identity 

c) -ztnita rozmeru lidskosti, hodnot, rozpad zakladnich mravnich principii. (31) 

(Tato hodnotova krize se objevuje jiz na konci 60. let v USA a v roce 1970 - vyhlasen a schvalen 

AmerickY skolskY program ,,hodnotova vYchova", dale v roce 1975 v Nemecku, v soucasnosti CR a RVP 

- SVP pro ZS, SS a Gym.). 

7.1 Klasifikace hodnot - teorie 

Klasifikace hodnot podle profKucerove - teorie hodnot 

l.PNrodni hodnoty 

- vitaini, zivotni (zdravi, telesne blaho, zdatnost, svezest ... ) 

Jsou vYrazem tendence udrzet a prosadit, uchovat a rozvinout zivot organismu, jedince a 

druhu. 

(30) Kucerov<l, S.: CZovek- hodnoty- rychova, VVN, PRESOV, 1996 

(31) Toffler, A.: Future Schock, USA, 1970 
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Clovek je soucasti pfirody, zivot je zaIdadni podminkou a predpokladem realizace vsech 

hodnot. 

- sociaIni, vztah k lidem, k sobe samemu, (clovek rna potrebu nekam pamt, k nekomu pamt, 

milovat a byt milovan, mezilidske vztahy a city) 

2. Civilizacni hodnoty 

- spolecna organizace od rodiny po stat, komunikace, rozne stupne techniky a ekonomie 

spolecnosti, spolecenske poznani (veda a zkusenost) 

3. stera dusevnich hodnot 

- kultura v uiSlm slova smyslu, lidska osobnost, hlemni podstaty smyslu Zivota, sebefizeni 

(moraIka a mravnost), sebevYraz (formovani podle zakonu krasy a umeni), sebereflexe (svet a 

zivotni nazor, nabozenstvi, filozofie) sebeuvedomeni, sebevyjadreni, prace, intelekt aj ..... . 

Rozdeleni hodnot podle doc.Dorotikove (PDF, Bmo) - teorie hodnot 

1. Hodnotami jsou vseobecne platne nonny lidskeho chovimi 

- hodnotami nemohou byt vYlucne individualni hodnoty, pokud by lide jednali podle toho, co 

jen oni povafuji za hodnotove, byla by spolecnost vystavena nebezpeci nihilismu, zvitle, 

egoismu, destrukce. Je proto Mdouci, aby spolecnost v zajmu sveho fungovani i v zajmu svYch 

clenu trvala na "vyssich hodnotach", ktere jsou nezpochybnitelne a videla v nich zavaznost. 

2. Hodnotami je to. 0 co usilujeme - 0 vse oc se clovek snail, snail se proto, ze tOuZi ziskat, 

realizovat, vlastnit hodnoty. Co ho nezajima je mu lhostejne, nema to povahu hodnoty. Kde neni 

ville po dosaieni hodnot, nejsou ani hodnoty. 

3. Hodnoty jsou zvlilstni vlastnost - oznacime-li urcite jednani za spravne a jine za skandalni, 

nevhodnou, poukazujeme na vlastnost tohoto jednanLObtime neni videt rozdil mezi vlastnostmi, 

obtime je vysvetlit podstatu onech druhych vlastnosti, hodnoty se nedaji definovat jako ostatni 

kvality. 

4. Podstata hodnot spociva ve vztahu - v realite kaidodenniho zivota jsme svedky nejroznejsich 

hodnotovYch postoju a hodnotovYch priorit. Vsechny hodnoty jsou podmineny subjektivne, co 

clovek pnjme jako hodnotu 0 tom rozhoduje kaidy jedinec v podstate sam.FaktorU na jejichz 

zaklade se rozhoduje 0 tom, co bude hodnotou je mnoho - zajmy, prozitky, intenzivnost touhy, 

ocekavani, zamer, poznani ajednim z faktoro velmi dUleZitYmje vYchova (vYchovny cil) (32) 

(32) Dorotikova,S. :Filosofie hodnot, PRAHA: UK, 1998 
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Hodnoty a jistota 

ProbIemem soucasnosti je mnohostranna mravni rozmanitost, rozchazi se zakorenene nazory 

dob, narodu, ale i filozoficke systemy. Rozmanitost vyriista z hojnosti konkretnich j evil zivota a 

vytvafi prostor pro libovolne pojate Zivotni postoje. Jaka je cesta k mravnimu spolecenstvi, 

k humanite k etickemu jednani? 

Obecna podstata hodnot by mela by-t jednotna jako podstata ueelu nebo pfikazil. Ueel je 

smemik snaieni. Jednota ueelu je zakladnim pozadavkem mravnosti. Jednota ueelu je postulat 

zivota a jednani, clava eloveku jistoty v jeho rozhodovani a jednani. Nejednotnost, mnohost 

moralek eloveka rozpoicuje, paralyzuje jeho sHu i jeho snaieni (platon). 

Clovek nejprve musi nejak pochopit (napr. vYchovou), ze neco je hodnotne. Teprve pak a teprve 

tim se to stava hodnotou, ureujici silou a jistotou mravniho Zivota533) 

Mravnost 

Mravnost se velmi casto chape jako oblast regulace mezilidskYch vztahu. Avsak toto pojeti je 

jak uvadi Kucerova, velmi uzke. Tyka se jen jedne dimenze lidske existence - sfery socialni. 

Moralni regulace, se ale tYka celku lidskeho Zivota, tYka se i pomeru k pfirode - ke vsemu 

Zivemu i nezivemu a uspokojovani potfeb vitalnich, civilizaenich, socialnich a kulturnich v jejich 

vzajemnych vztazich a konfliktech. Kazdy nas ein rna mravni podstatu. Mravnost lze chapat jako 

pozadavek angaiovat se, jako staly apel na pokraeujici zlidst'ovani zivota, na prekonavani daneho 

ve jmenu idealu humanismu. 

Podle T.G.Masaryka je mravnost aktivni hodnotici vztah. Ne smireni, podrobeni a rezignace, 

utek do linikovYch sfer, do zavetfi, do konformniho bezpeei, ale otevreny a tvonvY postoj, a je-li 

tfeba, tedy i protest, negace a vzpoura proti konvencim, normam a institucim, ktere lidskY zivot 

umrtvuji, dehumanizuji, eloveka vlastnimu ureeni odcizuji, jeho kulturu odlidst'uji, "Prekonavat 

zle dobry-m a dobre lepsim".(34) 

(33) Pelcova, N:VJlchova khumanismu,PRAHA: UK PDF, 1999 

(34) Masaryk, T.,G.: /dealy humanitni, PRAHA, 1946 
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7.2 HodnotoViI vjJchova - realizace v proxi 

Kdykoliv jsme nespokojeni s kvalitou mezilidskYch vztahu, kdykoliv seihava obecna 

nebo profesni komunikace, pak se domahame vyssich principu mravnosti, osobnostnich projevu., 

etickYch norem (pelcova, 2001). Tim, ze pojmenujeme a apelujeme na zmenu, nemenime realitu. 

Sarna apelativni forma rna malou nadeji na uspech. Efektivnejsi a nepochybne pracnejsi je takovY 

postup, kde dlouhodobou, trpelivou a cilevedomou cinnosti usilujeme 0 naplneni vyznavaneho 

idealu. Potiz tkvi v tom, Ze pnlis obecne formulovany ideal, tedy mravnost obecne, je obsahove 

spomy, nebot' si jej ka.zdY predstavuje trochu jinak. Marne-Ii ale pokrocit smerem k ,,humannim 

zitrKum", pak musime postupovat tak, ze obsah pojmu mravnost, hodnotova orientace a 

hOdnotova vYchova budeme konkretizovat a pomerovat ho realnymi mOZnostmi napineni. 

Smysluplne je vteto situaci pnjmout vazne reformu skolstvi, jasne stanovit vYchovne cile a 

zcela odpovedne zaelenit do pedagogickeho procesu osobnostni rozvoj, tvofivost, samostatnost, 

zodpovednost, mravnost a pnpravit podminky pro celozivotni vzdelavani. S tim vsim souvisi i 

zmena mysleni a postoju v radach sarnotnych pedagogU, coz je ukol nelehkY a dlouhodobY. 

Hodnotova vYchova - pojednava 0 hodnotach lidskeho jednani, posuzuje smysleni, popudy a 

ucely veskereho jednani cloveka; tfidi je a usiluje 0 dokonale a uplne vystizeni pravidellidskeho 

Zivota z hlediska svrchovaneho dobra. 

Hodnoty a jejich pochopeni a pnjeti je ovsem take z casti zavisle na tom, jakY postoj k svetu 

maji jeji sintel6 (rodice, ucitele). Vychovatel musi mit odvahu a silu neiinavne predkladat 

mladym lidem to, co pova.zuje za smysluplne a zprosrredkovat vychovavanemu mOZnost se 

presvedcit, videt, prozit, poznat. 

Stavi-li ucitel sebe jako bytost vyzadujici na okoli, aby bylo v.zdy respektovano jeho 

stanovisko a pozadavky, bude mit jeho hodnotovY a etickY projev mnoho znamek 

nedokonalosti.(35) 

TakovY vychovatel neni schopen menit svoje postoje a pnjmout altemativni metody vYuky a 

rozvoj a vYchovu stavi na poslusnosti. Chceme-li hodnoty, normy a mravnost realizovat v praxi, 

zaclenit smysluplne do vYchovy a nasledne do reality Zivota, musime tento problem presunout na 

pole mentalni a pocitove vYchovy, nebot' pouze z mysleni a citeni vyvera jednani, ktere je 

pozitivne dobre, nebo sobecke a zle a podle toho spolecensky pfiznive nebo skodlive. Jak uvadi 

(35) HaSkovcova, H: Manualek 0 etice, Ceske oseti'ovatelstvi <5.5, BRNO, IDVPZ, 2000 
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HaSkovcova - nezamen.ujme ve v)Tchove toleranci s moralni lhostejnosti a nekritickou volnosti. 

Vychovavejme tak, abychom v soucasne pluralitni spolecnosti dokazali existovat sluSne, 

ohleduplne -lidsky. Toto je aktualni tema soucasnosti i budoucnosti v)Tchovy studenm na VZS, 

ale je to take tema v)Tchovy a odpovednosti za predavani hodnot v cele sin v)rchovy obecne -

v rodine, skole i cele spolecnosti. 

7.3 Hodnotova vjchova - vjchova prozitkem 

K obcanskYm kompetencim a rozvoji kladnych hodnotov)Tch postoju nevede proste osvojeni si 

urCiteho objemu informaci, ale predpokladem je rozvoj volnich, hodnotov)Tch a postojov)Tch 

stranek osobnosti, budovani sebeduvery a integrity kaideho jedince. Ziskavani zadoucich 

kompetenci vede nepochybne pres jiny zpusob osvojovani poznatku nez pres prostou fronmlni 

v)Tuku, pres pasivni pnjimanl v)Tkladu ucitele, pres proste memorovani texm ucebnicov)Tch 

definici. 

Vhodnym zpusobem k realizaci cile osobnostniho rozvoje je forma prozitkove pedagogiky, na 

kterou je kladen velkY dfuaz, ktera vede pres prozitek k zadoucim postojum, jejich vytvoreni a 

upevneni, k vybudovani hodnotoveho systemu. 

Prozivani je povaZovano za vnitfni dimenzi psychiky. Predmetem proZivanije vnejsi svet, stay 

organismu i mysli a prave proZivani nemuze byt honba za povrchnimi zazitky. 

K pretvarejicimu prozivani dochazi za urCiteho dusevniho a telesneho napeti, ve fazi urCite 

v)Tvojove zralosti a oslovitelnosti hodnotami, je spojeno s aktivni vUli neco utvaret, menit, 

vykonat. 

Formovani a umomeni v)Tznamneho proZivani voblasti hodnot patn u mladych lidi k 

nejdUlezitejsim Ukolilm v)rchovy. Prozitek je urCita udalost nebo proZiti neceho uceleneho, co 

nam v proudu proZivani zretelne vyvstava diky zvlastni intenzite, obsahovosti nebo zvlastnosti. 

Prozitek se vetsinou odlisuje od zaZitku bemeho dne a znamena pro proZivajiciho neco opravdu 

zvlastniho. (36) 

V prozitkove orientovanych akcich muze proZitek spojit dohromady vsechny cleny skupiny. 

Muze se tak stat duvodem, kdy obnovujeme komunikaci s druhyrni a diky jim i sami se sebou a 

zaroven s celkem. 

(36) Petty, G.: Modemi lYUcovani. PRAHA: Portal, 1996 
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Je nanejvYs zretelne, ze je nutne zmenit ve vYuce pnstup ke studentfun, vest se studenty 

konstruktivni diskuse a vedle pedagogicke teorie nabidnout rozmanitou vYuku s prozitky, ve 

ktere by si studenti vyjasnili sve hodnoty, sviij zebncek hodnotovYch orientaci a take pochopili 

jak 0 mnohych vecech Zivota a sveta uvafuji ti druzi. DUlezitejsi nez vnejsi efekt proZitkii bude 

vzdy zpusob a cesta jejich zpracovimi, zvnitfueni. Kaidy podnet si clovek integruje a meni v 

proZitek a ten si pomoci reflexe pnvlastiiuje a uchovava. V tomto kontextu lze pochybovat 0 tom, 

zda prozitek sam vYchovne pusobi, a proto i jeho vyuzivimi k vYchovnym ucelum je nekdy treba 

zvaZovat. Je ale zrejme, ze prozitky se silnymi odezvami v Zivote cloveka pam mezi ndici 

podnety "sebevYchovy". Obecne lze nci, ze kaida vYchova je proZitek, ale ne kaZdy prozitek 

vychovava. 

Skola by mel a byt, stejne jako rodina - zaZitkovYm polem pro vychovavane. KaZda 

vyucovaci hodina by mela byt pro IDa - studenta prozitkem. Vychova prozitkem vytvan 

altemativu k tradicnim vYchovnym a vzdelavacim postupum. Chce napravovat deficity modemi 

doby, vznikajicich nedostatkem bezprosrrednich zkusenosti a zazitkii, neuvedomovanim si vlastni 

telesnosti a ztratou pnrozeneho prostredi. Take hleda cesty, jak proZivat vnejsi svet a 

povzbuzovat citlivost prozivani.(37) Pro zitek lze vyuilt pn skupinove i individualni praci, pn 

kooperativnim uceni, v projektovem vyucovani i pn interaktivnich metodach vYuky. Tyto 

metody, jsou-li opravdu vhodne VYuZivimy vedou zejmena k rozvoji personalnich a 

interpersonainich kompetenci studenta. 

ZaZitkova vYchova se mme v podstate promitat v celem pojeti "osobnostni, sociaIni a mravni 

vYchovy". Jde vlastne 0 vYchovu, ktera cerpa z praktickYch Zivotnich situaci a je sarna praktickou 

discipHnou zabyvajici se rozvojem klicovYch Zivotnich dovednosti ci Zivotnich kompetenci pro 

kaZdodenni Zivotni i profesni realitu. Jde zejmena 0 kompetence, resp. dovednosti *osobnostni, 

*socialni, *moralni. 

7.3.1 Prace pedagoga v prakticke oblasti prozitkove vjchovy na VZ8 

V proZitkove vYchove je VYuZivano napr. odbomych seminaru, kdy v ramci seminaTe 

studenti uskuteciiuji navstevy statnich i soukromych zanzeni zamerenych na urCity spolecensko 

vYchovny program a prezentaci hodnotove orientace takovYch zanzeni. 

(37) Pasch, M., Trevor, G. a kol.: Od vzdelavaciho programu k vyucovacl hodine. PRAHA: Portal, 1998 
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Nasledne v hodinach za vyuziti konstruktivisticke metody vYuky si studenti ziskane informace 

sami tfidi, ho dnoti , posuzuji a zpracovavaji. 0 svYch poznatcich diskutuji se spolu.zaky 1 s 

vyucujicim, tfibi sve nazoty, koriguji sve puvodni predstavy, pnpadne vytvareji zcela nove. 

Tato oblast vYchovy predpoklarla zcela odlisny pnstup ke studenrum, nezje tomu u tradicnich 

metod vYuky. Vyucujici vedukaenim procesu rna statut "mana.zera", rarlce, pomocnika, je 

facilitatorem edukaeniho procesu. Studenti jsou tak aktivni slozkou v procesu vYuky, ne jejim 

pasivnim objektem. Behem procesu vYuky studenti pracuji s celou radou vlastnich zkusenosti a 

proZitkii, ktere slouZi jako zdroje informaci a prameny nOvYch poznani pro ostatni studenty. 

Vychovaje smerovana v duchu tolerance k hodnotam druhych lidi, uvedomeni si svYch hodnot, 

rozvoji empatie a ponechava prostor pro vlastni videni sveta okolo nas. 

Velkjm pfinosem v pnici s proiitky jsou klinicke hodiny ve zdravotnickYch zanzenich a 

souvisla odboma praxe, kdy studenti ziskavaji osobni zkusenost a proZitky jsou evokovany 

v reaInem prostfedi, v reame situaci. Ze zkusenosti muzeme tvrdit, ze se ukladaji v mysli 

studenru opravdu hluboko a ovliviiuji jejich nasledne chovani, postoje i pnstup ke klientUm. 

Zafizeni pro odbome seminafe a klinicke hodiny, ktere k vyuce vyuiivame: 

napr. Domy socialni pece - stacionare, Domovy pro senioty, Poradna pro reny a divky, K -

centrum podana ruka (protidrogova problematika), Nadeje - charitativni zanzeni, Poradna pro 

ohrozene deti, Cirkevni socialni zanzeni Repy - Domov Sv.K.Boromejskeho, kde je praktikovan 

projekt, kterY nema ve svete obdoby - resocializace klientek vezeiiske slu.zby vzdelavanim 

v oblasti oserrovatelske pece + nasledne poskytovani pece v osetfovatelstvi a socialni oblasti 0 

potfebne spoluobcany. 

Zafizeni pro odbome praxe: zdravotnicka i sociaIni a charitativni zanzeni v cele CR vcetne 

hospicove pece. 

Uvedena zanzeni nam skYtaji nepredvidatelne situace prave v prozitkove oblasti a davaji nam 

prostor propojit teoreticke znalosti s praxi - s realitou, cirnZ davaji prostor k osobnimu poznavani 

(zkusenost) spolu s nezanedbatelnymi hodnotovYmi aspekty. 

7.4 Linie osobnostni vychovy 

Osobnostni vYchova vychazi z toho ze, uCivem je zak - student sam, tfida nebo studijni 

skupina jako socialni organismus, uCivem jsou konkretni vztahy a praxe ka.zdodenniho Zivota -

ruzne situace, ktere studujici na ceste zivotem potkavaji. 
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Jak uvadi Valenta - Osobnostni vfchova probiha v techto liniich: 

Predevsim probiha prakticky! 

Je zalozenana tom, ze: 

• studenti se s uvedenymi tematy (moje ja; zvladani sloZit)Tch situaci; spoluprace 

v mem Zivote; naSe vzajemne vztahy atd. atd.) setkavaji v praktickYch situacich, 

v nichz sami jednaji, mysli, prozivaji atd. 

• tyto situace bud' vznikaji pfirozene(klinicke hodiny u liiZka nemocnych) nebo jsou 

pedagogicky navozene (cviceni a modelove situace). 

• pracuje se studentovou zkusenosti v oblasti vYse uvedenych temat. 

Dale probiha osobne! 

Jde 0 to, aby tuto zkusenost mel sanci nabyvat kaidy student a 

• tato zkusenost byla zhodnocena ve vztahu k j eho vlastnimu Zivotu. 

• k tomu slouii zejmena tzv. rejlexe, tedy rozbor situace a nabyte zkusenosti. 

Konecne ma respektujici! charakter. 

To znamena, ze: 

• ucitel vytvan podminky pro nabyvani pozitivnich osobnostnich rysu, efektivnich 

sociaInich dovednosti a moraine hodnotnych postoju, 

• ale respektuje pfi tom studentova osobnostni specifika. 

klade studenmm otazky, na ktere si hledaji odpovedi predevsim oni sami a vede 

j e k efektivnimu vfberu vlastnich hodnot, vlastniho chovani atd. (38) 

7. 5 Integrace hodnotove vfchovy do vyuky - Prostupnost jednotlivfch modulu 

Hodnotova vYchova muze byt vyucovana ve vsech predmetech - je to mezioborove tema. 

Jsou dva zpusoby, jakYmi muze byt hodnotova vYuka integrovana do vsech predmeru, ktere jsou 

v ucebnich dokumentech sester: 

Integrace v ramci procesu - tim, ze venujeme pozomost obecnym vzdelavacim cilum, zvlaste 

dovednostem, projevilm chovani, velmi dobre komunikaci, nazorum a hodnotam. 

Obsahova integrace - tim, ze venujeme pozomost obsahu ruznych predmem a k hodnotove 

vYchove rna dany predmet vztah (napr. oserrovatelstvi), nebo sam obsah rna vyslovene napm 

(38) Valenta, J.: Osobnostni a socidlni vjchova a jejf cesty k iakovi, KLADNO: AISIS, 2006. 
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hodnotove vYchovy (napr. etika, multikultumi pece, komunikace, dusevni hygiena aj.) 

7.5.1 Cite hodnotove vjchovy 

Tema "poskytovani humanni pece v praxi", ktere chceme dosahnout a je cHern vYchovy a 

vzdelavani budoucich sester pred nas stavi pedagogicke Ukoly a metody, jak vest studenty k 

rozvoji znalosti, dovednosti a presvedceni nezbytnych pro jejich aktivni eticky profesionalni 

jednani. Poskytuje take pfileZitost uvazit zpusoby, jak pfipravovat budouci sestry v teto oblasti 

vYchovy nejen v jednotlivYch predmetech, ale napnc celym vzdelavacim programem. 

• rozvinout porozumeni povaze a rozsahu vzdelani v oblasti hodnot a etickeho chovani 

(pnprava, didakticka analyza), mit villi ke zkoumani problemu hodnotove orientace 

• v obecne rovine i profesni rovine a schopnost analyzovat rozne situace, zhodnotit je a 

spolecne najit reseni, popnpade spravny postoj nebo zaver, popr. ponechat tema 

otevfene 

• poskytnout pnklady z praxe a ze Zivota, pracovat se zkusenosti studenru, ktere se 

k hodnotam a etickemu jednani vztahuji; vyuZit k tomu aktivizujici metody vYuky a 

pracovat z proZitky 

Dnesni doba napomaha vytesneni prozitku, je nutne nauCit studenty, ze prozitek neni jen 0 

ovlivneni mysli, ale tez tela, proto je nutne nauCit take integrovat telo i mysl v jeden celek(39) 

• rozvinout dovednosti pro planovani vYuky tYkajici se hodnotove orientace a vYchovy 

k humanismu napnc celym vzdelavacim programem sester (organizaeni formy vYuky) 

• pnjmout lidskost j ako etickou normu, j ako stavebni kamen sesterske cinnosti, podporujici 

celozivotni osobni i profesni rust sester (klicovY cil) 

Vyucujici musi mit ve vYchove na mysli ze, rozvoj socialnich dovednosti je v soucasnosti 

podstatou vYchovy veskere mladeze i sester na VZS. A take je skutecne jednim z definicnich 

znaku kultivovane spolecnosti, mravni jednani vsak musime rozvijet jiZ drive v obecne rovine -

v rodine, v zakladnim vzdelani a pokracovat v roznych formach vYchovy po cely Zivot. 

(39) Kopriva, K.: Lidskf; vztah jako sou cast profese: PRAHA, Portill, 1997 
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7.5.2 Hodnotova rychova a klicove kompetence - v obecne rovine 

Samotny pojem kompetence se podle Vseobecne encyklopedie (1999, str. 150) vztahuje 

k osobnosti, vyjadfuje predpoklady pro vYkon jiste cinnosti ci profese a zahrnuje aspekty 

kognitivni, psychomotoricke, afektivni i legislativni. 

Klicove kompetence zahmuji schopnosti, dovednosti, postoje, hodnoty a daIsi charakteristiky 

osobnosti, ktere umoZiiuji cloveku jednat adekvatne a efektivne v ruznych pracovnich a Zivotnich 

situacich. Klieove kompetence jsou kompetence ve vztahu k vlastni osobe, Cini cloveka schopnym 

hodnotit a porovnavat sve dosaZene vYsledky, rozvijet se a umoZiiuji mu byt vlastnim 

manaZerem. Obsahove jsou klieove kompetence samy 0 sobe neutralni, konkretni podobu 

dostavaji aZ diky svemu zprostfedkovavani,jsou vsak vzdy vazany na konkretni obsah. 

Prospesnymi se tedy stavaji aZ ve specificke oblasti jednani. Jak se uvadi, klicove kompetence 

zahmuji cele spektrum kompetenci presahujici hranice jednotlivosti. (Belz, Siegrist, 2001) 

Klicove kompetence nejsou tedy zaIozeny na vedomostech, ale zejmena na aktivitach. 

UmoZiiuji zvladat nepredvidatelne problemy v prubehu zivota. Jsou vYrazem schopnosti chovat 

se pnmerene situaci, vyrovnane, kompetentne. Klicove kompetence by mely byt zaroveii 

pouiitelne v ruznych situacich a kontextech, mely by byt tedy multifunkcni a mely by vytvaret 

vYchodisko pro dalSi vzdelavani jako soucast celoZivotniho uceni. (VUP Praha, 2004) 

Rozdeleni kliCovYch kompetenci v osobnostni vYchove podle Valent)f40) 

Osobnostni rozvoj: rozvoj schopnosti poznavani, sebepoznani, sebepojeti, seberegulace, 

sebeorganizace, psychohygiena, kreativita 

Temata rychovy: komunikace, lidskost, sebepoznani, sebepnjeti, komunikace cim, asertivita, 

reseni problemu, realne a zobrazene vzory, tvonvost a iniciativa, pratelstvi, rodina, ve ktere 

zijeme,vYchova k sexualnimu zdravi a rodinnemu Zivotu, duchovni rozmer cloveka, komplexni 

prosocialnost, etika j ako hodnotovY system. 

Naplneni kompetenci: komunikativni kompetence, socialni a personalni kompetence, pracovni 

kompetence, kompetence resit problemy, kompetence obcanske (respektovani struktur 

organizace), kompetence k uceni (seberegulace, sebeorganizace, psychohygiena, kreativita). 

Socialni rozvoj: poznavani lidi, mezilidske vztahy, komunikace, kooperace a reseni konflikm 

(40) Valenta, J., Osobnostni a sociiJlni vpchova a jeji cesty k ziJkovi. KLADNO: AISIS 2006. 
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Temata vf:chovy: komunikace, dilstojnost lidske osoby, pozitivni hodnoceni druhych, 

komunikace citil, asertivita, reseni probIemu, empatie, tvonvost a iniciativa, realne a zobrazene 

vzory, spoluprace, darovani, pomoc, pratelstvi, rodina, ve ktere iijeme, vy-chova k sexualnimu 

zdravi a rodinnemu Zivotu, komplexni prosoci::ilnost, etika j ako hodnotovy- system. 

Naplneni kompetenci: komunikativni kompetence, socialni, interperson::i1ni i intraperson::ilni 

kompetence, pracovni kompetence, kompetence resit problemy, kompetence obeanske, 

kompetence k uceni. 

Monilni rozvoj: reseni problemu a rozhodovaci dovednosti, hodnoty, postoje, prakticka etika­

dovednosti rozhodovani v eticky problematickYch situacich vsedniho dne, 

Temata vf:chovy: komunikace, eticke ot::izky - mravnost, lidskost, pozitivni hodnoceni 

druhych, okolnosti a Zivota, prace s agresi, asertivita, reseni problemu, empatie, tvonvost a 

iniciativa, spoluprace, darov::ini, pratelstvi, rodina ve ktere Zijeme,vy-chova ke zdravi a 

rodinnemu Zivotu, komplexni prosoci::ilnost, etika jako hodnotovy- system, 

Naplneni kompetenci: komunikativni kompetence, soci::i1ni, interpersonalni i intraperson::ilni 

kompetence, pracovni kompetence, kompetence resit problemy, kompetence obcanske. 

Zodpovednost wei sohe i druhym, moralka vsedniho dne 

Hodnoty, postoje, praktickiz etika - analyzy vlastnich i cizich postoju a hodnot a jejich projevil 

v chovani lidi; vytvareni povedomi 0 kvalit::ich typu odpovednost, spolehlivost, spravedlivost, 

respektov::ini, soucit, nezistna pomoc atd. 

7.5.3 Osobnostni rozvoj budouclch sester 

ProHna vy-ukou, integruje osetfovatelskou teorii s praxi a vlastni zkuSenosti a komplexne 

utvan profil budouciho absolventa VZS. Osobnostni rozvoj v jednotlivy-ch predmetech je 

v podstate klicovy-m cHern techto predmeru (etika, psycho logie, sociologie, komunikace, 

multikultura, dusevni hygiena atd.) Vychova je Uzce zamerena na rozvoj urCitYch socialnich 

dovednosti - na sebepoznani a sebepojeti, naplneni oeekavani druhych lidi, pfizpusobivost, 

vnimani hierarchie hodnot, rozvoj vlastni motivace, rozvijeni kreativity, pochopeni vy-znamu 

nezistne pomoci, souciteni a ville pom::ihat, chapat cenu pratelstvi, ve vy-chove ke zdravi -

pfijimat zdravi jako hodnotu, vy-znam psychohygieny v dennim iivote sestry, atd. 
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Bez osobnostniho rozvoJe studenru VZS, bez poukazam na nutnost polidsteni projew a 

pnstupu sesterske profese neni mOZna zmena v osetfovatelske praxi. Zarnereni vYuky na sirokY 

osobnostni rozvoj absolvenru je podminkou postupne humanizace osetfovatelske pece. 

KaZdy z nas by chtel v nemoci a teZke situaci potkat zdravotni sestru podporujici naSi 

osobnost. Sestru, ktera nas provazi dustojne nasim onemocnenim a nasi bezmocnosti a je-li to 

nevyhnutelne, dokaze ueinit dustojnym a snesitelnym i nas odchod z tohoto zivota, chteli bychom 

potkat sestru vlidnou, laskavou, lidskou, vnimavou a chapajici. 

Abychom docilili toho, ze vetSina sester bude ve svem jednani splnovat nase tuZby, je potfeba 

si uvedomit dulezitost osobnostniho rozvoje a mravnich atriburu, ktere by mely byt podstatou 

vYchovy na VZS. Vyuka osobnostniho rozvoje sester je nesmime dulezita nejenom pro profesni 

einnost, ale tato vYchova vede studenty k profesnimu jednani v sirokem pojeti humanni interakce 

a komunikace s pacienty, spolupracovniky, ale take s lidmi obecne. 

7.5.4 Sochilni dovednosti budouclch sester-zakladni podminka pozitivnich 

mezilidskjch vztahu 

SociaIni dovednosti jsou ueenim ziskane predpoklady pro adekvatni sociaIni interakci a 

komunikaci. Socialni inteligence, emoeni inteligence, socialni dovednosti jsou pojmy vyjadfujici 

schopnost pro pnmerene poznavani a ovladani sarna sebe a pro vhodne jednani s ostatnimi lidmi. 

DulezitY cil vYchovne intervence u sester je prave rozvoj Ci posileni sociaInich dovednosti. 

SociaIni dovednosti bez ktery-ch nelze poskytovat humanni peei a ktere muzeme oznaeit za 

zakladni podminku pro vytvareni pozitivnich lidskYch vztahu jsou: srozumitelna komunikace -

verbalni i neverbaIni, schopnost naslouchani, mOZnost vyjadnt co citim, trpeIivost, rozvoj 

empatie, vsmcnost a ohleduplnost, tolerance, odpovednost, sebekontrola, akceptovani druhych -

ucta k eloveku a zachovani lidske dustojnosti ve vsech vzniklych situacich. 

7.5.5 Mravni vychova - profesni etika budouclch sester 

Mravni vYchova u studenru VZS postihuje sin a spletitost jednotlivYch souvislosti a vztahu 

v ramci lidskeho byti. Akcentuje predevsim otazku mravni zodpovednosti ke druhemu eloveku, 

otazku pomoci a podpory, tolerance a pochopeni, respektovani etickYch norem, obecne 
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slusnosti,hodnotove orientace a vhodne komunikace.Mravni vYchova podporuj e osobnostni 

rozvoj v oblastech smerujicich tez k aktivni, samostatne, tvonve, humanni zivotni orientaci 

absolvenru.SvJm sirokYm obsahem zasahuje do jednotlivJch predmeru nebo je vetSinovou 

miplni nekte:r)rch predmeru popr. humanitnich modulu v ucebnim programu zdravotnich sester. 

Zakladnim predpokladem profesionalni etiky je take vedomi 0 tom, ze kaide jednani, i zdanlive 

bezvYznarnne, rna sve eticke dusledky (HaSkovcova 1998). Kaide lidske jedntmi ma svuj etickj 

rozmer. Spolecenska spravedlnost se neobejde bez ucty k cloveku a bez lidske dimenze. 

Podle Lipovetskeho etiku nelze vnimat jako povinnost, ale do popredi se dostava stale vice 

etika jako odpovednost. Predstava etickeho je casto redukovana na "to, co je spravne", ale 

podstatne je "to, co je dobre".(41) 

Ve vYuce je nutne mit toto na mysli a vest studenty k poznani, ze etika reprezentuje 

filosoficke, teologicke, sociruni, enviromentalni atd. uceni 0 hodnotach a normach, jirniz by se 

melo fidit nase jednani - tj. rozhodovani a ciny. U soucasne generace musi byt ve vYuce etika 

podana nejen v rovine "objektivni" (projevujici se v nutnosti porozumet etickYrn presahum 

poznatkilm a vJzkumilm, aby bylo moZno naplnovat svou odpovednost), ale i ta "subjektivni" (ve 

smyslu pocit'ovane poueby opory Ci dokonce ukotveni v hledani sve identity a v rozvoji svJch 

osobnostnich potencialit)C42) 

7. 6 Osobnostni vjchova jako zdroj primtirni prevence socitilniho selhtini 

V samotne existenci spolecenskYch norem je vzdy potencialne i akturune obsaiena mOZnost 

jejich porusovani Ci nedodriovani. Mnohdy paradoxne teprve zyJsena tendence kjejich 

poruSovani vede spolecnost k uvedomeni si vYznamu jejich dodrzovani. V ka.Zde kultumi 

spolecnosti existuje ve vztalm k ruznym normam urcitY tolerancni limit, ktery- vypovida 0 torn, 

jakou mim nepresnosti pn dodrwvani urcite normy je dana spolecnost ochotna v danem case 

tolerovat. NaSe spoleenost v soucasne dobe toleruje napr. poZivani urcite miry alkoholu u 

dospelych jedincu (je soucasti vsech oslav a pratelskYch setkani), netoleruje ale jiz ciny 

socialniho selhani jako projev vlivu alkoholu, jsou-li utocne, agresivni, degradujici. DneSni Zivot 

pnnasi rnnoho slozitosti s ktery-mi se lide jen tezko dokawu vyrovnat, zmeny pnchazi tak rychle, 

ze odbornici tvrdi, ze spolecnost stoji pred rizikem "lidskeho vykolejeni", rnnoho norem a 

(41) LipoveckJ, G.: Soumrak povirmosti. Praha: Prostor, 1999 

(42) Capra, F. Bod obratu: veda a spolecnost, nova kultura. PRAHA: Mafa, 2002. 
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etickYch pravidel neni dodrwvano, opravdove lidske hodnoty sice zname, ale v realnem zivote 

potreby "vlastnit" potlaeuji lidske "byt". Snaha mit co nejvic mnohdy vede k socialnimu selhani a 

zpiisob jak tuto snahu uspokojit muzeme oznaCit jako nemravny, mnohdy ai protispolecenskY 

(kradez, loupez, "tunelovani" aj.) 

Spolecnost, ale neni ani v tomto zjevne komplikovanem sociaInim svete, zcela ochotna 

tolerovat socialni selhani voblasti dobra a zla zamereneho na lidskou bytost, jeji diistojnost, 

nespravedlnost, netoleranci, nesvobodu, poskozene zdravi, ataky ohrofujici zivot a soukromi, 

ponicene lidske vztahy .... .Yeskera kultumi spoleenost se brani a uvedomuje si nutnost zmen­

ve smyslu vztahii k hodnotam a lidskosti. 

Cestu hledame ve vYchove a pnprave pro Zivot, ve snaze nauCit mladou generaci chapat sebe a 

vYznam lidskosti v soucasnem globaInim svete, chapat vYznam pozitivnich hodnot, ktere se 

stavaji zdrojem opravdoveho stesti a mentalniho zdravi jedincii i spolecnosti. 

V tomto snaieni jsou napomocny prave kroky zavadejici do skolni praxe nove formy, metody 

a obsahy vYchovy a vzdelavani, ktere napomahaji rozvijet zdravou osobnost. Osobnostne sociaIni 

vYchova 0 ktere v praci hovonme, rna za cil pfipravit zaka ci studenta pro zivot dovednostmi i 

znalostmi, schopnostmi a lidskYmi postoji, a rovnez snahou naucit ho jak zit Zivot co nejlepe, jak 

minimalizovat negativni dopady vlastniho jednani na druhe i na sebe, jak najit ono "Zivotni 

stesti." 

,,Mnoho na tom zaIezi, aby se /ide ucili a dovedli svobodne podle vlastniho uwiZeni volit dobro 

a veci spravne pochopene a svobodne s nimi nakkidali" 

J A. Komenskf; (VSevjchova,Praha: 1948) 

7.6.1 Dusevni hygiena sestry jako zdroj prevence profesniho selhani 

V edukacnim programu, nejen vyssi skoly, lze vytiZit vYchovnou preventivni sloZku v heme 

vYuce, ale i v dalsich programech, napnklad v realizaci programii primami prevence skoly, 

zamerenemu na rizikove chovani studentii. Muze to byt realizovano ueba voblasti povinne 

volitelnych predmetii- napr. Dusevni hygiena sestry nebo vyuziti Altemativnich lecebnych metod 

v praxi i osobnim zivote (tyto slozky nespecificke prevence zahmuji jednotliva temata: 

komunikace, sebepoznani, sebepfijeti, komunikace citii, prace se strachem, asertivita, asertivni 

techniky, nacvik jasneho NE, formy reseni konfliktii, empatie, spoluprace, pomoc, deleni se, 

pratelstvi a vYchova ke zdravi, komplexni prosociaInost atd.) 
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Psychohygiena je vnimana jako nauka 0 udr.zeni dusevniho zdravi a preventivni ochrany 

lidske psychiky. Ukolem je pnblizit zpusoby vedeni zdraveho stylu zivota ve vsech jeho 

slozkach, zvlaste na Urovni socialnich vztahu. Zarnent se na posilovani dusevni svezesti a 

tvonvosti i optimalizaci socialnich vztahu. Umet reagovat proti jednotvamosti v praci i volnem 

case. Dokazat omezovat nepnmerene naroky, se ktery-mi se muze elovek setkavat. Reseni 

konfliktnich situaci. Zvladani soueasneho inforrnaeniho pfilivu na psychiku eloveka. 

Ve zdravotnickem skolstvi jsou tyto vYchovne snahy cHene zarnereny, to oe ve vYchove 

absolvenru usilujeme, neni absence nevhodnych projew v profesnim chovani sester, ale jde 0 cil 

prezence socialne prizniveho chovani sesler (lidi obecne), tj.chovani jez se neslueuje s jednanim, 

ktere k teto profesi nepatfi. Jde 0 zakotveni a upevneni norem, postoju - pozitivne osobnostnich 

projevii. 

Jak jsme v praci uvedli, velkou roli hraje ve vYchove proZitek a emoeni dovednosti. Diky 

konceptu emoeni inteligence (D. Goleman) je vhodne ve vYuce s emocemi pracovat a vyliZivat 

bema i profesni temata Zivotnich udruosti jako zdroj zkusenosti, inforrnaci a nasledne analYzy. 

Tento cH rozvoje emoenich dovednosti je zarneren na sebeuvedomeni, rozpoznani, projeveni citu, 

ovladani citu, ovladam impulsu, schopnost odlozit uspokojeni na pozdeji, umet eelit stresu. 

Naueit se rozpoznat kdy liZ je vse nad me sHy a dokazat se pozastavit - popr. se v ramci mOZnosti 

nauCit se stresovYmi situacemi vyrovnat (43) Soueasti takto vedene vYchovy je take koncepce peee 

o dusevni hygienu, jde 0 snahu naueit studenty pochopit, jak nas beZnY i pracovni stres ohrofuje 

a kdy je vhodne odpoeivat, "venovat se sam sobe", nabrat nove sHy. Prave tato cesta muze byt 

jednou z prevenci procesu vyhonvani, vyeerpani psychickYch sil, projew neochoty, 

nezdvonlosti, neueasti, odcizeni, ztraty motivace. 

Sester se tento problem zcela bezprosrredne doryka, nebot' jejich profese je naroena jak 

psychicky, tak i fyzicky, ale bohtiZel z provadenych vYzkumu vyplyva, ze velka cast sester rna 0 

tomto jevu (bum out - vyhoreni) jen nekonkretni predstavy (vYzkum FN Brno, Kocmanovli, 2005). 

Venovat se sam sobe - peeovat 0 sebe z holistickeho pohledu znarnena peeovat 0 telo i dtiSi 

veetne potreb spirituaInich. Studenti se uei v praktickYch hodinach relaxovat, jsou vedeni 

k reflexi, zarnysleni a promysleni toho, jak se kdy citi oni i ti druzi. Uei se optimistickemu 

pohledu na svet, jak i v nepnjemnostech hIed at pozitiva a nove zkusenosti. Modelove situace jsou 

zarnereny na pozitivni mysleni, pro Zitek a relaxaeni techniky. 

(43) Goleman, D.: Emoeniinteligence, PRAHA: Columbus, 1997 
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Ve vYuce napomaha i rozbor odbome literatury a uvedomeni si toho co nas trapi, ze nemame 

tyto problemy jen my i hledani cest jak to zmenit. Pfinosem jsou i rozbory vlastnich zkusenostI. 

V oblasti socialnich dovednosti a schopnosti je dUlezite pochopit a dosahnout odpovednosti sam 

k sobe a nasledne i za sva jednani. 

Velkou nemoci naSi soucasne spolecnosti je tak zvane "ztrata duse", ktera se nasledne 

objevuje v naSich obtizich i tezkostech a doty-ka se ka.zdeho z nas. 

Jak fika Moore fada symptomu jako vztek, zloba, nasili, agresivita, nerespektovani zakladni 

lidske sluSnosti, ztritta usmevu a poklidu rna kofeny v postupne ztrate duse(44) 

Pfibyvaji i neumeme pocty nemoci ty-kajici se kardiovaskulamiho systemu, neur6z, 

onemocneni zaZivaciho traktu, poruchy spanku ... lide se propadaji do techto psychosomaticIcych 

nemoci, ktere vznikaji prave z deju narusujicich klidjejich duse. 

Sestra sarna musi nejdfive umet najit cestu k sobe, nauCit se 0 svoji dtiSi peoovat, naucit se 

cist sarna v soM, aby nasledne humanisticIcym zpusobem usilovala 0 kvalitu poskytovane pece 

druhych lidi a dokazala pozitivne ovlivnit i kvalitu pacientova zivota. 

Metody, ktere ve ryuce vyuziwime: 

Skupinova vYuka, vYuka za pomoci vyuZiti audiovizualni techniky, Power Point, Smart 

tabule ... modelove situace. Diskuze, kasuistiky a jejich rozbory, vyjameni kresbou - barvy, 

vyjadfeni tancem, muzikoterapii, aromaterapie, relaxacni cviceni, masaze - reflexologii, hra 

s karneny, ... 

Znalosti a dovednosti na vYstupu~ 

Zakladni poznatky 0 dusevnim zdravi cloveka. 

Ziskani obecnych psychologicIcych zasad pro uddeni sveho dusevniho zdravi. 

Zvladat a uplatiiovat zdravY Zivotni styl. 

Prevence zate.zovYch Zivotnich situaci. Zpusoby vyrovnavani se stresem, coping. 

Optimalizace socialnich vztahu a interakci mezi lidmi. 

(44) Moore,T,: Kniha 0 dusi, PRAHA: Portal, 1997 
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8 Pedagog - jeho uloha ve vYchove k humanismu 

Vyucujici rna slouiit jako model jednani, jako vzor pro studenty a jako osoba pestujici dobre 

vztahy. Vychovu, kterou lze oznacit za pnnosnou je vYchova pozitivnim pnkladem. 

V pedagogicke praxi je nutne pochopit, jak jiz bylo receno, ze k obcanskYm kompetencim a 

rozvoji kladnych hodnotovYch postoju nevede proste osvojeni si urcit6ho objemu informaci, ale 

predpokladem je rozvoj volnich, hodnotovYch a postojovYch stranek osobnosti, budovani 

sebeduveIY a integrity kaideho jedince. Ziskavani kompetenci vede nepochybne pres jiny zpusob 

osvojov3ni poznatku nez pres prostou frontalni vYuku, pres pasivni pfijimani vYkladu uCitele, 

pres proste memorovani texru ucebnicovYch definici. Zde je nutne zduraznit, ze toto musi 

vyucujici pfijmout jako fakt a dokazat ti'eba postupne a pomalu menit sve pedagogicke 

dovednosti. 

Naucit jine cemukoliv je moine jen tehdy, pokud to umime sami. Proto je pro vyucujici 

nutnosti pochopit, umet, rozumet a znat soucasnou pozadovanou koncepci vYuky. Je proto 

vhodne napr. absolvovat nektery- z kurzil systemu psychicke autoregulace pro dospele, z nehoz 

nasledne dokaze cerpat zakladni myslenky a principy ve vYuce. Popnpade vyuzit jinych mOZnosti 

vzdelavani v t6to oblasti. 

Ziskane znalosti a navyky napomahaji vyucujicim nasledne vyuZit takovY emociom'llni kontakt 

se studenty, jenz vylucuje autoritativnost a diktatorstvi. Spoluprace a spolecna tvonvost se tak 

lepe stavaji pfirozenymi metodami ve vYuce. ArzenaI mOZnosti vyucujicich se rozsifuje a 

obohacuje jernnymi a rUznorodyrni metodarni pilsobeni na emocionalne volni sferu studenru. 

Pedagogicke hledani mOZnosti "zit srdcem" (to je laskou a dobrem) vedou k citlivejsimu 

pochopeni duse mladych lidi a k umeni volit optimaIni zpilsob kontaktu se studenty v kaid6 

konkr6tni situaci. Velrni pnnosnou je sarna reflexe temat tYkajici se osobnostniho rozvoje 

v jakYchkoli studijnich situacich, v nichz je mOZne udelat pedagogickou reflexi (v samotnych 

hodinach, v klinickYch hodimich ve zdravotnickYch zafizenich, na sportovne turistickem kurzu, 

v konzultacnich hodinach, serninanch apod). 

KaZdY vyucujici je ve svem predmetu odpovedny za efektivitu a kvalitu vYuky, za zpesti'eni 

vYuky, za pouZivani vsech dostupnych modemich pomucek a ucebnich materiaIu a za sve eticke 

jednani. Vychovavat tolerantniho, slusneho a samostatne uva.zujiciho studenta je jednim 

z dUlezitYch Ukolu kaideho pedagoga. Je nutne chapat, ze specifikou a smyslem soucasn6 
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vYchovy je pomahat kaZdemu jednotlivci hledat vlastni cestu k Zivotni spokojenosti zaloiene na 

dobry-ch mezilidskYch vztazich k druhym, k svetu, k sobe samemu. 

8.1 Eucke ottizky pedagogicke komunikace na VZS 

Dat detem i mladym lidem pi1leZitost vzdelavat se v prostredi porozumeni a tolerance, 

v prosrredi pratelskem a presvedCit ucitele, aby zmenili sve mysleni, je aZ nadlidskY likol. ZaveI)' 

soucasne psychologie jednoznaene udavaji: "Neexistuje vnejsi motivace, ktera by pohnula 

clovekem ke zrnenam. Pokud lide meni sve zaZite postoje a jednani, je to vZdy vyvolano 

vnitfuimi motivacnimi silami, ktere jsou u kaZdeho z nas rozsahle jine." Zmeny lze dosahnout 

vpnpade,je Ii povolani uskuteciiovano opravdujako vYraz osobni seberealizace. 

Je zcela zrejme, ze cilove hodnoty motivujici vlastni profesni cinnost pedagoga je nutne 

udrZovat pod kontrolou zakladnich etickYch ideaIii, do popredi musi byt posunuty osobni 

hodnoty, hodnoty mezilidske kvality a ve skolstvi neni mo.zne uprednostiiovat vYkon, ale 

v popredi jsou tvonve a stimulujici faktory a anga.zovana cinnost ve prospech studentU. SkoIni 

realita muze byt nekdy zcela jina. Jak nka Hartmann: "Nejvetsim nebezpecim pro studenty je 

eticka nevzdelanost vychovatele«545
) Toto je platne i v oserrovatelskem povolani, kde v popredi 

jsou porreby nemocnych a sestra rna oserrovatelskY cil- tyto porreby eticky uspokojit a dovest 

nemocneho k sobestacnosti. Ve zdravotnickem skolstvi se nam tyto naroky na vyucujiciho 

znasobuji. AngaZovana cinnost vyucujiciho, jeho vzor, jeho eticke a mravni zasady a 

vystupovaninemohou byt v rozporu s tim, co ocekavame nasledne od svYch studenru. V techto 

etickYch otazkach jsou si obe pomahajici profese podobne (uCitel-student, sestra-klient). Aby 

tyto vztahy doMe fungovaly, je zaporrebi vysokeho stupne pozitivni lidske komunikace. Pokud 

chceme komunikaci a pnstup ke studenrum oznaCit za eticke - lidske a pnnosne, musi probihat 

na bazi jistoty a spolehlivosti.(46) Jen tam, kde se dodrfuji umluvy a dohody, kde vyrcene slovo 

souhlasi se skutky, kde kaZdy usiluje 0 smysluplne sou.ziti a pratelske spolupiisobeni vznika 

vzajemna diivera. Jak dosahnout techto pedagogickYch kvalit je otazkou, kterou je nutne resit jiz 

(45) Hartmann,N.: Stnlktura etickeho fenomenu, PRAHA: Academia, 2002 

(46) Furger,F.: Etika seberealizace, osobnich vztahU a politiky, PRAHA: Academia, 2003 
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v samotne pnprave na pedagogicke povollinf.Velkou roli pak v samotne pedagogicke cinnosti 

zastava sebeevaluaeni cinnost pedagoga, nebot' sebepoznlini a sebehodnoceni je nutnym 

predpokladem profesni lispesnosti. Dalsim dillezitYm faktorem je mana.zerslci Cinnost skoly -

vedouci pracovnik, je garantem vYuky a eticka dimenze vyucovani je nedilnou soucastl veskere 

kontinualni pedagogicke cinnosti. 

Chceme-li zvysovat kvalitu vYuky je Ulohou mana.zera (vedeni skoly): 

• napomahat zlepsovat mezilidskou komunikaci a motivovat pedagogy tim, ze JIm 

poskytuje zpetnou vazbu, 

• upresnuje rolijednotlivYch clenu pedagogickeho tYmu (kompetence ajejich vYstupy) 

• identifikuje porreby jednotlivce a podporuje jeho osobni rust nebo dosa.zeni maximalniho 

potencialu (podporuje mOZnosti zvysovani kvalifikace - studium, kurzy ... ) 

• odpovida pedagogUm na otazku ,jak si stojim, jak si vedu", (hodnoceni a jeho rozbor -

motivujici charakter) 

• zarucuje konstruktivni pnstup k obI astern, ktere je nutno zlepsit (napr.tYmova prace). 

Zamyslime---li se nad vYse uvedenymi body, jasne vidime, ze ka.zda zpetna vazba, at' jiz 

jde 0 hodnoceni formalni nebo neformalni, pomaha pedagogiim pochopit ceho jiz do sahli a co je 

rreba zlepsit, podporuje tim jejich iniciativu, motivuje je k dosa.zeni cilu spolecnych i osobnich, 

coz rna za nasledek efektivnejsi a produktivnejsi vYkonnost. Tim ziskava cela skola - vyucujici i 

studenti. 

8.2 Tfmova prace skoly 

Aby edukacni Cinnost byla efektivni, je nutne aby veskere vzdelavaci a vYchovne pusobeni 

probihalo vpratelske atmosfere a v duchu vzajernne spoluprace jednotlivYch vyucujicich: Pouze 

tYmova prace vsech zamestnancu skoly muze vest k uspesnemu cHi. 
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• Vzajemne vcleneni a prostoupeni predmety a moduly, resp. oblasti vYuky -

kroskurikulami pnstup; integrace obsahii a metod predmetii - vytvont plany 

s predmetovou komisi, seznamit vsechny zainteresovane vyucujici - posIeze 

zhodnotit a tvont upravy, vzajemne se doplnovat. 

• Vcleneni temat do prace skoly v samostatnych casovYch blocich - projekty; seminare, 

povinne volitelne predmety 

• Splneni mravniho pOZadavku v profesi - pozadavek ochoty jednotlivYch vyucujicich dale 

se vzdelavat a v souladu s kooperaci si ve vzajemnych vztazich pomahat 

• Vytvaret spolecne pozitivni klima skolniho prostfedi 

9 Vzory modulu a predmetu v ucebnich dokumentech VZS 
naplnujici srymi cHi rozvoj osobnostnich slozek 

V podkapitolach uvadime nektere z MODUL Y vYuky na VZS, ktere svYm obsahem a 

metodami vYuky jsou na osobnostni - postojovY a hodnotovY rozvoj studentii zamereny primo. 

Na tyto moduly by meli navazovat i vyucujici v dalsich predmetech obsaZenych v ucebnich 

dokumentech. 

9.1 Modul-ETlKA 

Kazde historicke obdobi, kaZda epocha rna svou soustavu obecne uznavanych a vyzadovanych 

zpiisobii chovani a hodnoceni. Jde 0 kodex etickYch - mravnich norem, ktery- jako prosrredek 

formovani vztahu a vlastnosti cloveka je odrazem i vYrazem, podminkou i vYsledkem daneho 

zpiisobu Zivota. S postupujicim rozvojem a vYvojem, s diferenciaci spoleenosti, s pnbyvajicimi 

sloZitostmi a rozmanitosti zivota i cloveka se komplikuje a meni i oblast moralnich hodnot a 

etickYch kodexu. (Kucerova, 1996). Soucasny spolecenskY stay vyvolava vZrUst zajmu 0 etiku 

nebot' s moralnim vakuem, ktere bylo vytvoreno narustem silneho individualismu a oslabenim 
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mibozenstvi nastalo obdobi dehumanizace spolecnosti. Je to pnive etika, ke ktere se obracime a 

hledame mOZnosti tuto "mezern" vyplnit.(47) 

Definice etiky (48) 

• nauka 0 lidskYch zamerech a jednanich z hlediska dobra a zla. 

• teorie moralley a mravnosti 

• veda a mravnosti jalw strance cloveka, 0 puvodu a podstate moralniho vedomi a jednanl. 

Podle Pel cove vYchodiskem pro etiku jsou moralni hodnoty, ktere pochazi: 

a) z lidsk)lch zkusenosti, poznatkil overenych behem staleti 

b) z viry - z metafyzick)lch pfedstav 0 idealu dobra 

Nejjednodussim kriteriem pro eticke jednani je takove chovan!, za ktere bychom se nemuseli 

stydet pred svtmi nejblizsimi. Prakticke poznatky dokazuji, ze eticke chovani si osvojujeme 

vYchovou za predpokladu urCiwch charakterovYch vlastnosti daneho jedince. Etika pntom 

predpoklada u cloveka svedomi, odpovednost a nakladani se svobodou(49) (Jandourek, 2001) 

I kdyz zakladni eticke pozadavky jsou vetsinou kodifikovany a zdaji se samozrejmymi, nelze 

se Nekdy vyhnout urciWm suemm pn jejich konkretnim uplatiiovani. Vznika otazka, cemu dlit 

prednost: co je dobre nebo co je liZitecne, co je spravne nebo co je cestne, co je odpovedne nebo 

co je legalni, co je legitimni nebo co je dovoleno, co je nanzeno nebo co se pnpousti, co je 

loajalni nebo co je profesionalni apod. Velmi casto se v osetrovatelske peci vyskytnou drobne 

situace, ve kterYch nejde 0 principy postihovane sankcemi, ale ktere od nas vyzaduji to, co 

bychom nazvali etickYm profesionalnim minimalismem, to co kaZdy z nas vnitfne citi j ako dobro 

ci zlo, aniz je ta dana situace presne definovana v profesnim kodexu. Odpovednost znamena Zit v 

souladu s tim, co si uvedomujeme jako Mdouci nebo nezadouci dlisledky sveho vlastniho konani. 

Etika neni 0 ztzkazech, ale 0 hledimi a konani dobra, je pfedevSim 0 vlastni zodpovednosti. 

(47) Hresanova, E.: Etika jako aplikovarui vedni disciplina, In: Biograf, c.3 5./ 2004 

(48) Lipovetsky, G.: Soumrak povinnost. PRAHA, Prostor, 1999 

(49) Jandourek, J.: Kaidodennost totality, disertacni pnice, PRAHA, UK, 2001 
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9.1.1 Zduvodneni etickiho chovani 

Odpoved' na otazku: PROC je vhodne integrovat eticke chovani do osetfovatelske pece? 

Pozornost j e zamerena predevsirn na tfi oblasti zduvodiiujici eticke chovani v osetfovatelstvi: 

• monllka, jeji pfiCiny a dusledky - jakakoliv rnoralka rna sve vice ci rnene viditelne pnciny 

a dusledky. Dusledky vyvolane rnoralkou pak samy 0 sobe vyvolavaji nutnost hledani 

etickeho (spravneho) chovani. 

• efekt etickeho chowlni - eticke (spravne) chovani je definovano jako chovani vhodne a 

opodstatnene. Efekt z etickeho chovanije tedy vzdy pozitivni v ramci systemu (celku) i v 

rarnci jednotlivcu ci substysternu 

• zavislost existence a efektivity "rozsifeneho fadu" na moralce - existence "rozSireneho 

radu" je zavisla na urcitern rnoralnim klimatu. Destrukce Ci naruseni tohoto rnoralniho 

klimatu vede k naruseni fungovani "rozsifeneho radu" a ke sniZeni jeho efektivity -( coz je 

obrazern soucasnosti). 

9.1.2 Integrace etiky do profesniho chovani 

Odpoved' na otazku: JAK je rnome tuto integraci etiky do profesniho chovani vhodne provest 

Ci provadet? Integraci etiky je nutne provadet kornplexne, cilevedome a koordinovane na trech 

zakladnich fuovnich: 

• 1. uroveii - profesni kultura (kHcove eticke hodnoty, etickY kodex, tradice profese,) 

Eticka kultura neni neco, co bud' pfijirnarne anebo vytvanme, ale vzdy je to oboji 

• 2. uroveii - eticke vedeni (strategicke planovani - oseuovatelskY proces, organizaeni 

struktury - kooperace, kornunikace verbaIni i neverbalni, zpetna kontrola a hodnoceni); 

• 3. uroveii - socializaeni proces (rnotivace k humanni peCi, stirnulace k humanni peci, 

celozivotni kontinuaIni vzdelavani). 

Obe otazky JAK a PROC v etickern profesionalnirn projevu sester rnaji svoji duleZitost 

ve vztahu k pacienmrn, klientUm, nernocnyrn v osetfovatelske peCi - jak bylo receno 

v uvodu, sestra ve svern kultivovanern chovani a lidskern pnstupu k nemocnyrn rna velkY 

terapeutickY potencial. Clovek - lidske telo funguje jako velmi slozitY proces a mnohdy 
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lecebny efekt mMe byt nastartovan sestrou, jeji vlidnosti, lidskosti, navnicenim nadeje ci 

vyvolanim pozitivnich emocnich podnetU. (50) 

9.1.3 Etickj kodex sester 

Kodex profesionalni etiky rna nekolik cilu: 

1. Poskytnout eticke rady samotnym sestnlm. 

2. Poskytnout soubor zasad, podle kterYch muze byt chovani sester posuzovano. 

3. Poskytnout verejnosti jasny prehled etickYch uvah, ktenS by mely ovliviiovat chovani 

samotnych sester. 

EtickY kodex pro odbomiky v osetfovatelstvi musi byt srozumitelny, jednoZIlaeny a jednoduse 

aplikovatelny v praxi. Jelikoz je oblast osetfovatelske pece ve stavu neustaIych zmen, mel by byt 

tento kodex navic flexibilni, aby vyhovoval pokracujicim zmenam, aniz by pntom obetoval 

pouZitelnost svYch zakladnich zasad. Proto neni vhodne, aby se EtickY kodex pro sestry zabyval 

specifiky vsech momych situaci, ktere mohou nastat. Kodex by se tak stal pnlis nepraktickYm, 

pnlis neprumym a pnliS zavislym na soucasnem stavu osetfovatelske pece. Vzdy by mely byt 

z obsahu kodexu zrejme humanizujici tendence poskytovane osetfovatelske pece. 

Diskuse 0 potfebnosti etickjch kodexu: ObOIY majici fungujici a ucinny kodex mohou ocenit 

jeho pnnosy. Nicmene je treba nci, ze existuji namitky, proc kodexy kdyz je zde zakon. 

Prvni typ ruimitky spociva v tom, ze poskytovani zdravotnicke pece je regulovano zakonem a 

ten tvon postacujici ramec pro poskytovanou peci. Tvrdi se, ze eticke kodexy, jsou jen podpume 

prostfedky a maji maly praktickY vliv na zmenu chovani j ednotlivcu - zdravotnikU. 

Druha skupina namitek nka, ze kodexy jsou aZ "druhou nejlepsi" momosti, jak zajistit 

moralni integritu poskytovanych slu.zeb. Chovani jednotlivcu, at' ve vedeni nebo na nejnizsi 

urovni, je urcovano hodnotami osvojovanymi si od detstvi a ne nejaky-mi psanymi kodexy. 

Proc eticke kodexy ana: 

Obe uvedene namitky vypadaji na prvni pohled pnjatelne. Prvy- argument, ze postaeuji 

zakony, naznacuje, ze normy lidskeho chovani mohou byt ponechany na villi statu. Ve 

skutecnosti pravni rad poskytuje jen slabe voditko,jak resit vsechny mome vztahove konflikty 

(50) Cechova, Va kol: Specialni psycho logie, ueebni text pro SZS, BRNO:IDVZ, 1995 
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v kaidodenni praxi .. Krome toho zakon nemuze a ani by se nemel pokouset resit vsechny 

podrobnosti etickeho chovani v rychle se menicim svete a je obecnou zkusenosti, ze intence 

zakona mohou byt prekrouceny sikovnymi manipulatory. A konecne, protoze zakon musi ze sve 

podstaty byt universalni, po strada pruZnost potfebnou k reseni komplexnich situaci a jeho 

vedlejsi ucinky mohou bytnekdy skodlive.(Centnilni etickakomise MZ CR, 1994) 

Proti druM namitce muzeme pouZit tyto argumenty: Vime dobre, ze nikdy nemuzeme 

predpokladat, Ze se vsichni zamestnanci budou chovat za vsech okolnosti eticky. Ac je toto 

ocekavani chvalyhodne, je nerealisticke. Nelze se vzdy spolehnout, ze rodinna a skolni vYchova 

nauCila lidi moraInim postojum a moraInimu jednani. Navic, pro vytvofeni soudrme kultury 

cestneho jednani v kazde organizaci (profesi) jsou zapotfebi uznane a zavazne normy chovani 

spolecnosti jako celku i jednotlivce. Ty nemaji nahradit individualni moralni hodnoty, ale 

minimalizovat nejistotu v monilnich usudcich a chranit pred tlakem, aby sestry jednaly proti 

profesnimu etickemu postoji. Podrobny kodex dava sestnim (zdravotnikum) jasne a uZitecne 

voditko pro jejich kaidodenni rozhodovani v poskytovane peci(51) 

9.1.4 Vyuka etiky na VZS (Etika v osetrovatelstvi) 

Eticlai vychova - Vychova k sociaInim dovednostem 

Vykon osetfovatelstvi a vsech pomahajicich profesi vzdy spoJuJe profesionalitu 

s humanizacnimi pozadavky. Kaidou cinnost, kterou provadime, je momo posuzovat take 

z hlediska dobra, spravedlnosti, projevu lasky a pochopeni, ci z hlediska ubliZeni, zla, 

neporozumeni, nezajmu, neochoty. Moralka v osetfovatelstvi a pomahajici sociaIni sfere je to, co 

se tYka dobra a prospechu, nebo skody a ubliZeni, je nutne si uvedomit, ze vsechny tyto 

pomahajici Ukony maji vzdy i moralni dopad·(52) 

Ukolem sester je umet aplikovat tradicni eticke principy v osetfovatelskem procesu a jinych 

pomahajicich cinnostech, byt obhajcem pacientovYch pray a brat pn tom v uvahu jak etiku ve 

vlastni peCi, tak i etiku mezilidskYch vztahu. 

Pacient - klient by nemel ztracet pocit bezpeci, jistoty a duvery v osoby, ktere 0 nej pecuji. 

DodrZovani etickYch norem ze strany zdravotniku vytvan prostor pro humanni osetfovatelskou 

(51)Haskovcova, H.: Etika ve zdravotnictvi. http://forum.czechmed.cz/, 2006 105 

(52) Kohout, J.: Etickit Citanka, PRAHA, SPN, 1992 
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peci s respektem kjejich cinnosri ze strany pacienru a cele spolecnosri. 

V nasem state je od r. 1990 ustanovena Centnilni eticka kornise MZ CR, cleny komise 

jmenuje rninistr zdravotnictvi z rad osobnosti, kten svou celozivotni praci prokazuji autoritu 

odbornou a predevsim mravni. Komise hodnoti, studuje, analyzuje komplikovane situace, ktere 

nemaji jednoznaene reseni a hleda moma vYchodiska a pnstupy. Na dodriovaru etickYch 

principu v oserrovatelske peci dohliZi management zdravotnickeho zanzeni (Eticke kornise 

nemocnic) a nasledne profesni sdruzeni - organizace Asociace sester. 

Cilem vyuky Etiky v osetrovatelstvi je rozvijet a posilovat univerzalni moralni hodnoty u 

studenru tak, aby je dokazali nasledne aplikovat v klinicke profesni praxi i bemem zivote. Eriku 

lze vyucovat v ramci samostatneho predmetu s nazvem Erika v oserrovatelstvi, v ramci 

disponabilnich hodin nebo modulu, lze ji zaradit jako povinne i nepovinne volitelny predmet a 

vyuCovat ji a dale rozvijet jako soucast jinych predmeru napnc vYchovnym spektrem v predmetu 

oserrovatelstvi i ostatnich humanitnich predmeru. 

CHern oserrovatelske etiky je podpont, rozvijet a usilovat 0: 

• humanizaci lidskYch vztahu obecne 

• usmemene chovani ajednani pn profesionalnich vYkonech v oserrovatelstvi 

• vhodnym zpusobem usilovat 0 uspokojeni bio-psycho-socialnich porreb pacienru 

• Usilovat 0 lidskY humanni pnstup ke vsem lidem bez rozdilu·(53) 

9.1.5. Vychovny a vzdebivaci cit predmetu Etika v osetrovatelstvi 

• absolvent zna a uplamuje ericke a spolecenske normy a eticke kodexy nutne pro 

oserrovatelskou profesi a tim se podili na humanizaci oserrovatelske pece 

• respektuje eticke a mravni aspekty jinych kultur 

• respektuje jedineenost lidskeho jedince 

• analyzuje eticky komplikovane situace 

(53) Jarosova,D.: Teorie modernfho osetfovatelstvi, PRAHA: ISV, 2000 
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• vzdy usiluje 0 humanizaci mezilidskYch vztahu 

• vzdy jedmi v souladu s mravnimi, pravnimi i spolecenskYmi principy 1 v soukromem 

Zivote 

Metody vjuky - vYklad, samostudium odborne literatury, diskuse, modelove situace a jejich 

rozbor, rozbor zaZitku a vlastni zkusenosti, rozhovory ajejich analyza, skupinova pnice ... 

Pn vYuce je nutne mit na pameti: pevny charakter vyrusta z pfikladnych vzoru. 

Klicem k pevnemu charakteru jsou rodice, uCitele, pratele, trenen, radci a ostatni lide, ktefi 

posiluji zadouci vlastnosti a konstruktivne napravuji mene zadouci chovani. 

U budoucich sester jsou to i pi'iklady spolupracovniku s praxe na osetrovacich jednotkach, 

mnoha sestra v roli lektora dokaze svYm vhodnym jednanim velmi pozitivne ovlivnit studenty a 

posilit profesni humanni jednani. Ale jsou to i samotni nemocni, ktei'i v interakci se sestrou 

podporuji jeji osobni rust. NejdUleZitejsi je naueit studenty (mladez) smyslu pro odpovednost, 

poctivost a sluSnost a predat jim dovednosti nezbytne pro naplneni jejich moZnosti. 

KliCove Iwmpetence se tYkaji vedomosti, dovednosti a postoju 

Angaiovanost ve prospech druhych lidi, zodpovednost wei sohe i druhym lidem a odlisnym 

kulturam, zasady sluSneho souiiti, kooperace, tolerance, spoleeenska angaiovanost, moralni 

postoj k pfirode a zivotnimu prosti'edi, lidska pravajako regulativ vztahu. 

9.2 Modul- Multikultumi vychova 

DaIsi dulezitou profesionalni zasadou a podstatou osetrovatelstvi i sociaIni peee j e poskytnuti 

teto pece vsem lidem bez rozdilu v jejich zdravi, nemoci a tiZive socialni situaci. Coz znamena 

pnrozeny, dustojny, rovnopravny a humanni vztah ke vsem lidskYm bytostem. 

Po uvolneni hranic po roce 1989 se staIa nOvYm jevem naSi spoleenosti velka migrace, ktera 

rna rozmanite duvody - globalizacni, politicke, ekonomicke, socialni, humanitarni aZ po studijni, 

profesionalni i volnocasove (cestovani rekreaeni a poznavaci). To s sebou pnnasi i zvYsena 

zdravotni rizika, coz se jiz zaealo projevovat nOvYm vYskytem TBC, narustem pohlavnich 

chorob, vetsim vYskytem hepatitid a jinych infekenich chorob. V dilsledku toho, ze naSe zeme je 

soueasti evropskeho spoleeenstvi budou i nadale cizinci na naSem uzemi pi'ibyvat, proto je 
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nezbytne, aby se ceskY zdravotnickY system postupne pnpravoval na namst pacienm a klienru 

socialni sfery z odliSnych kultur a zaeit musime predevsim ve vYchovne vzdelavacim procesu 

budoucich zdravotniku a doskolovani tech, ktefi na pnme peCi participuji. 

Multikulturni osetfovatelstvi muzeme dobre provadet tehdy, pokud lepe pochopime zdravi a 

nemoc v kontextu urcite kultury, kdy se cizinec zaroven nachazi v zavame socialni situaci, 

kterou s sebou migrace pfinasi (tzv.kultumi sok). Pouze znalost, pochopeni a tolerance odlisnosti 

nas povede k respektovani techto odliSnych moralnich, kultumich, nabozenskYch hodnot a 

filozofickYch presvedceni a zaroven nam da prostor poskytovat osetfovatelskou peci kvalitne, 

efektivne a individualizovane i v pnpade cizince, etnika, minority. 

Soubor zasad na podporu a uplatiiovani pray pacienru clenskYch zemi byl vydan na setkani 

v Arnsterodamu Evropskou Poradou WHO jiz v breznu 1994. Tento dokument - Principy pray 

pacienm v Evrope - jsme pnjali vstupem mezi clenske staty ED, nyni je ukolem pedagogicke 

praxe pnpravit zdravotni sestry v procesu multikulturni vYchovy tak, aby jejich zpusobilost v teto 

oblasti byla opravdu kvalitni (cross - cultural competency). Multikultumi problematika byla od 

roku 1994 vclenena do studijnich planu a osnov VZS do predrneru Etika v osetfovatelstvi, do 

ciziho jazyka a do Komunikace v osetfovatelstvi, u ostatnich predmeru napr. psychologie bylo 

ponechano na vlili vyucujiciho, zda zafadi tuto problematiku do vYuky. 

Zmenu pnnesla nova koncepce vzdelavani na VOS - VZS od zan 2004, kdy vesly v platnost 

nove ucebni dokumenty pro vzdelavani diplomovanych vseobecnych sester a Multikultumi 

osetfovatelstvi je vyucovano v modulu jako povinny sarnostatny predmet a zaroven je zacleneno 

velkou merou v Etice, v Komunikaci, v Cizim jazyce, Socialni psychologii a Zdravotnicke 

psychologii. 

Multikulturni vYchova obecne (multicultural/intercultural education) je transdisciplinami 

oblast, v niz se spojuji pfistupy pedagogiky, kultumi antropologie, interkultumi psychologie, 

sociololingvistiky aj., ale prece jen jadro lezi v pedagogice, nebot' jde 0 druh edukace se 

specifickYm poslanim. (54) 

Toto poslani je odvozovano z presvedceni, ze na zaklade urCit)Tch vzdelavacich obsahu 

zaclenenych do skolnich kurikul a urcit)Tch vyucovacich postupu lze forrnulovat u studenru 

pozitivni postoje k pfislusnikUrnjinych kultur apod. 

(54) prucha, 1.: Moderni pedagogika, PRAHA, Portal, 1997 

Multikulturalni vYchova - Vyjadfuje snahy vytvaret prostfednictvim vzdelavacich programu 
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zpusobilost lidi chapat a respektovat i jine kultury nez svou vlastni. Ma ZIlaeny praktickY vYZIlam 

vzhledem k vytvareni postoju wei mensinam, imigranrum, pfislusnikilm jinych narodu, ras 

apod.(55) 

Multikultumi vYchova je dnes soueasti oficialni vzdelavaci politiky v cele Evrope a je hojne 

podporovana aktivitami UNESCO, Rady Evropy, Evropske unie, OECD. Formy podpory techto 

organizaci jsou ruzne - pfirueky, studijni materiruy, doporueeni, koncepeni rnaterialy, podpora 

ekonomickYch zruezitosti, granty, navrhy vYukovYch programu pnspivajici k multikultumimu 

rozhledu. 

Vychova v tornto smeru nemusi probihat pouze formou vYukovYch programu na skolach, ale 

mela by byt provadena formou edukaeni a osvetove Cinnosti realizovane za pomoci vsech 

instituci jichz se do1;:Yka. Nernela by chybet v obsahu celozivotniho vzdelavani na vsech urovnich, 

nebot' jenom dobra informovanost napornaha pochopeni, toleranci a sbliwvani ve vzajemne 

spolupraci s etniky, narody ajinymi kulturami. 

Ve vzdelavacim programu sester tento predmet a vedornosti v nern ziskane pnspivaji ke 

zpusobilosti pozitivne vnirnat pacienty z jinych kultur, adekvatne s nirni jednat, umet se veitit do 

jejich nastale situace. 

Vyznam multikultumi vychovy: Multikultumi vYchova rna vYznam tam, kde existuje nebo 

vznika multikultumi spoleenost. Ceska spoleenost se postupne stava multikultumi spoleenosti, 

coz vyzaduje specifickY pfistup jak k mensinam, tak cele spoleenosti. 

Multikultumi osetiovatelstvi, komunikace i etika jsou rnoduly svYrn zamerenim pro so cialni , 

vedou tedy k chovani spoleene prospeSnemu, nemotivovanemu pouze vlastnim prospechern, 

vytvari zaklad nejen pro realizaci klieovYch socirunich a personalnich kompetenei, ale i pro 

vybudovani kompetenci obeanskYch. 

eil multikultumi vychovy: CHern teto vYchovy je vest k interakci a vstficnosti mezi pfislusniky 

odlisnych kultur, umomit studenrum vzdelavanirn (popr. vYmennymi studijnimi pobyty ... ) 

pOZIlavani jinych kultur, vytvaret osobnostni postoje. 

Ukolern cele spoleenosti je ale take zajistit mensinovYrn skupinarn nebo jednotlivcilm takove 

prostfedi pro vzdelavani a integraci, ktere odpovida jejich specifickYm, jazykovYrn, kultumim a 

(55) Walterova, E, Mares, J.: Kulikulami dokumenty. PRAHA, VUP, 1998 

psychickYm potiebam. Ale to neznamena je vyelenit a vytvaret zvlastni prostfedi, naopak, 
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znamemi to nemlsilne je do vzdelavaciho procesu a bemeho zivota integrovat a dat jim prostor 

pro poznani naSeho prosrredi. Vzajemne znalosti mohou byt jednou z cest k vzajemne toleranci. I 

toto je obsahem multikultumiho vzdelavani. 

o mensinach se hodne piSe, diskutuje, rozdily mezi etniky se mnohdy zvelicuji, na nektere 

aspekty jejich zivota je kladen prehnany duraz, coz ve svem dusledku znamena jen dalsi 

vzajemne vzdalovani minoritni a majoritni spolecnosti. Nejsme v situaci, kdy staci pouze 

konstatovat faktickou a ocividnou koexistenci ruznych kultur na naSem uzerni; v soucasnem svete 

musime nutne hledat take pnjatelne zpusoby jejich integrace. Otazka neni proc, ale jak toho 

dosahnout. Chapeme-li integraci jako proces vzajemneho pochopeni odlisnych kultur, je zkratka 

rreba pro toto pochopeni neco udeIat(55) V soucasnosti tolik obavanemu rasismu a xenofobii muze 

predejit vzdelavani, ktere nauci uVaZovat 0 potencionalnich konfliktnich aspektech sotiZiti z 

ruznych perspektiv. Od roku 1989 se CR stava stale v,Yrazneji cilovou a tranzitni zerni pro ruzne 

rnigracni vlny. Pnbyva cizincu, kten k nam pnjizdeji s cHern dlouhodobeho, nebo i trvaleho 

pobytu. S nirni i jejich detrni se zaciname beme setkavat v Iavicich cesk,Ych skol, ale take v 

nemocnicich na nemocnicnim Iuzku nebo v ambulantni peci. 

Proc integrace? Podle Puig i Morena, odbomika na muitikultumi a interkultumi vzdelavani, j e 

nezbytne nutne predejit separaci kultume odlisnych skupin. Tim bychom jinou minoritu ochudily 

o zkusenost s odliSnosti, ktera muze byt oboustranne obohacujici. Pnslusnikfun minority pomuze 

majorita zvYsit si sebevedomi tim, ze jim napomuze zacleneni do naSeho pnrozeneho prosrredi, 

protoze pro kohokoliv je obtiZne identifikovat svou jinakost jako neco kladneho, pokud se jim 

nedostava uznani od druhych. Nezbytnym predpokladem pro uspech, je ale tez dobrovolny zajem 

odlisnych kultumich skupin 0 vzajemny kontakt·(56) 

9.2.1 illoha pedagoga ve v,Ychove k multikulture 

Naroky na ucitele v multikultumi v,Ychove jsou obrovske: empatii, znalostrni, tvonvosti 

pocinaje a vlastnim pozitivnim pnstupem kjinakosti konce. Temto narokum by mela odpovidat 

(55) Pavlikova, S.: Modely osetfovatelstvi v kostce. PRAHA: Grada, 2006 

(56) Spirudova,L.: Projekt - Multiku ltumi osetfovatelstvi ve vzdelawini sester. OLOMOUC, UP LF,PF, 2002 
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jiz sarna profesni pnprava vyucujicich a jejich dalsi vzdehivani. Na ceskYch pedagogickYch 

fakultach se jiz tento predmet vyucuje, t)Tkil. se napr. studenm urCit)Tch oboru, jako je specialni 

pedagogika nebo obcanska vYchova. Take je moine predmet multikultumi vYchova najit 

v nabidkach kurm v doskolovani pedagogu, pfi doplneni a rozsifeni vzdelani v teto oblasti 

mohou vyucujici cerpat i z jinych informacnich vzdelil.vacich pramenu. Za vsechny existujici 

zminme alespon projekt nadace Open Society Fund "Skola pro vsechny", jenz zahmuje i 

vYukovY program pro ucitele zamereny na strategie a techniky prace v multikultumim prostredi, 

Ci vzdelavaci kurzy pro uCitele porlidane Multikultumim centrem Praha pod nazvem "My a ti 

druzi", "Coze? Iii. arasistaT a "Svetovahudba vpraxi". 

9.2.2 Vychovny a vzdelavaci cil predmetu Multikulturni osetrovatelstvi 

* Pochopit vYZllam transkultumiho oserrovatelstvi a globalizaci 

poskytovane pece. 

* Zmit faktory ovlivnujici city, postoje, preference a hodnoty pnsluSnikU jinych kultur. 

* Zabezpeceni potreb pacienru se zohlednenim specifik, vyplyvajicich zjeho etnicity, 

nabozenstvi, psychickeho stavu a jinych individualit. 

* Dovednost oprostit se od predsudku a stereotypu pn praci s lidmi a pfi jednani s pacienty 

jinych kultur. 

* Tolerance k odlisnostem. 

* Vmet vyhledat a zpracovat informace tYkajici se problematiky narodnostnich mensin a 

multikultumiho oserrovatelstvi. 

Studenti maji poznat, ze neni jen jeden pohled na svet. Studenti maji pochopit, ze maji svilj 

osobni pohled na svet, Ze si realitu interpretuji v ramci vlastnich myslenek, zkusenosti a 

predpokladu a ze muze byt nesnadne a nebezpecne snaiit se pouzivat je jako mentko k vysvetleni 

a hodnoceni zivotniho stylu, chovil.ni, hodnot a svetoveho nazoru jinych lidi. V kontaktu s 

ostatnirni je nutne byt tolerantni a ohleduplny. Maji tez poznat, jak je pohled zavisly ve vztahu k 

veku, pohlavi, fide, naboZenstvi, presvedceni, rase, narodnosti, ideologii, jazyku i odlisne 

kulture. 

Studenti maji rozvijet schopnost pfijimat i jine pohledy. Takova schopnost muze byt Zllaene 

osvobozujici. Muze pomoci studenmm proverovat dnve neprozkoumane predpoklady, Zivit 
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predstavivost a ruznorode mysleni, muze vest k radikalnimu prehodnoceni povahy problemu, 

postoju i jejich reseni. 

Metody vyuky: Ve vYuce jsou vyuZivany postupy vYuky formou: prednasky, seminaru, 

skupinove prace, prezentace vlastni prace, diskuse, besedy s odborniky, videoprogramy a 

samostudium s vyhledavanim informaci 

Znalosti vedou k toleranci cloveka obecne, neznalost multikulturni problematiky naopak 

zpusobuje komunikacni i etickj problem a to nejenom v kvalitne poskytovane pece. 

Klicove kompetence: Kultivovana komunikace, vyhodnoceni a pomoc s problemy, urnet 

pnjmout postoje a nazory druhych lidi, tolerance, vnimavost, pochopeni, oprosteni od predsudku 

a stereotypu, zohledneni specifik pn jednani i uspokojovani poti'eb v oseti'ovatelske peCi. 

9.3 Modul- Komunikace 

Neodmyslitelnym prvkem jakekoliv cinnosti cloveka, vcetne jeho kognitivnich aktivit, je 

komunikace. Je to vYznamny prvek praktickeho a kognitivniho usilovani cloveka ve svete. 

Komunikaeni procesy jsou slozitYm fenomenem, kterY spojuje jednotlivce a skupiny. 

Kornunikace ve vsech situacich vystupuje jako relativne autonomni cinnost. Muze se projevovat 

jako prvek nebo soucast jinych, nekomunikativnich forem cinnosti. 

Komunikace rna mnohodimenzni povahu a vyviji se na tradicnich zitkladech, ktere maji hluboke 

historicke a kultumi koreny.(57) NejdUleZitejsi soucasti kame komunikace jste vZdy vy sarni. Kdo 

jste a j ak se divate sami na sebe rna rozhodujici vliv na zpusob, kterYm komunikujete a reagujete 

na druhe lidi (sebepojeti). 

Komunikaeni zpusobilost zavisi na znalosti fungovani komunikace a schopnosti jejiho 

efektivniho vyuZiti.(58) 

(57) Demjancuk, N.: Kapitoly zfilosofie vj;chovy, Nakladatelstvi, Ales Ceiiek, 2003 

(58) KfivohlavY, J.: Psychologie zdravf - 1994, C. 4, s. 309 - 315 
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Mimo jine to znamena vedet jak kontext komunikace muie ovliviiovat obsah i formu sdeleni. 

Soucasti komunikaen! zpusobilosti je take umen! spravne a vhodne pouZivat i neverbalni 

komunikaeni prosrredky (u sester je to predevsim pnmy pohled do oCi, fyzicka blizkost, a velmi 

dulezite dotyk. .. apod.). 

9.3.1 Vyznam komunikace v profesi sestry 

Komunikace v sesterske cinnosti je duleZitYm clankem v uspesnem terapeutickem procesu a 

rna-Ii sestra spravne a ucelne vyuZivat svilj potencial musi znat sve komunikativni dovednosti. 

Zde skola vyuZiva videotrenink k poznani a rozboru projevil studenru a za pomoci teto metody 

uCI pnjimat opravnenou kritiku nedostatku a spolecne v kooperaci skupiny pracuje na jejich 

odstraneni. 

DalSi metodou je vYuka znakove reCi za pomoci odbomeho lektora, kdy studenti zvladaji 

zakladni lekce k dorozumeni a komunikaci s neslysicimi. 

Samozrejmosti je vYuka techniky komunikace pn komunikaenich a jazykovYch barierach 

napr. u pacienm po cevnich mozkovYch pnhodach, u pacienm na umele plicni ventilaci nebo 

pacienru v bezvedomi. 

Vyuka komunikativnich dovednosti je tez zamerena na celkovY projev, kultivaci vyjadrovani, 

praci s hlasem s intonacemi a zretelnym vyjadiovanim. Ve vYuce neni opomenuta odlisnost 

zpusobu komunikace v jednotIivem vekovem obdobi, v nemoci, handicapu.DUlezita je znalost 

komunikaenich pravidel vzhiedem k sociokultumim zvlastnostem. Dfuazje kladen take na 

neverbaIni formu komunikace a na zaklade toho, ze sesterske povolani se radi mezi dotykove 

prof ese, je teto problematice haptiky v osetiovatelstvi ve vzdelavani venovana zvYsena 

pozomost. (59) 

Budouci sestry musi vnimat komunikaci jako nastroj sveho poslani - vyrcene siovo jiz nikdy 

nevezmeme zpet a vime, ze siovo i vsmcne postoje sestry mohou pusobit psychoterapeuticky. To 

znamena povzbudive, Iecebne, jsou pnnosem. 

"Vlidnost odvraci rozhorceni". Nevhodna komunikace mMe mit vIiv presne opacny -

(59) Lemon 211997 - ucebni text pro zeIravotnicke skoly 
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zatefuje pacienta, skodi mu, narusuje vztah mezi pacientem a sestrou, cirnZ narusuje cely 

lecebny proces. 

9.3.2 Neverbalni komunikace - dotyky v osetrovatelstvi 

Dotyk pam mezi telesny kontakt a radime ho mezi neverbalni komunikaci. Zminujeme se 0 

nem proto, ze v naSem zivote hraje nesmime dUlezitou roli. Touha po doteku nas provazi celym 

naSim Zivotem, je zcela pnrozenou lidskou porrebou. Dnes vime, ze jiz v prenatalnim Zivote rna 

dotyk sve misto. Vybizime partnera, ale i starsi sourozence k hlazeni MiSka tehotne zeny 

zprosrredkujici tak komunikaci s nenarozenym det'atkem. lhned po porodu se snaZime prave 

dotekovYmi stimuly 0 prvni kontakt matky s ditetem. 

Dotyk povaZujeme za velmi vYznamnou formu mezilidske komunikace, muze nekdy 

zprosrredkovat i ta poselstvi, ktera slovy nevyjadfime·(60) Pn reseni stresu, dyskomfortu nebo 

bolestivYch podnetech se pozitivni dotyky v oserrovatelstvi pouZivaji s uspechem u deti i 

dospelych pacientii. Chap erne je jako protip61 cetnych negativnich zazitkU spojenych s nemoci a 

hospitalizaci. Jsou-li spravne poliZlvany byvaji vyhodnoceny jako podporujici Cinitel 

v terapeutickem procesu. Pravdou take je, ze za normalnich okolnosti cely Zivot touZime po 

telesne blizkosti a porrebujeme citit pozitivni dotyk druheho cloveka·(61) 

Kdyby byli lide vice hlazeni, bylo by moma mene duSevnich traumat. Haptika je v lidske 

komunikaci velmi opomijena, j e povaZovana snad proto, ze jde 0 pfimy dotek, za intimni sfern 

kaZdeho jedince. Ale pohlazeni, podrzeni ruky, opreni tvare 0 tvar, pohlazeni po tvan jsou 

doteky, ktere neprekracuji osobni prntelsk6 pasmo a vyjadfuji empatii, porozumeni, sounrueZitost. 

Dotyk je informace, zprava, ktera nam neco sdeluje, Thiel i Peltova poukazuji na velkY 

komunikativni vYznam dotekU v socialni interakci·(62) 

Ve vYuce na SZS se s dotekem ve vYuce komunikativnich dovednosti pracuJe, nelze u 

dotykovYch povolani tuto oblast nezvladat. Studenti se uei v nekolika studijnich modulech 

(predmetech), ito, ze v soucasnem multikultumim oserrovatelstvi je nutne chapat rozdilnost 

(60) Mikulastik, M.: Komunikaeni dovednosli v praxi, PRAHA: Gracia, 2003 

(61) Vybiral, Z.: Psychologie lidski komunikoce: PRAHA, Portal, 2000 
(62) Thiel,E.:Mluvime Ie/em, PRAHA,Knimiklub, 1997 
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taktilni komunikace i z hlediska kulturnich norem, abychom u pacientil odlisnych zvyku a 

postoju nevyvolali zmatek nebo konflikt nespnivnym vYznamem pou.ziteho doteku. 

Uloha telesneho kontaktu v profesi sestra: 

V nemoci a zvhiste za hospitalizace, kdy je clovek vzdalen od sveho pfirozeneho prostfedi a 

svYch blizkYch muze pocit'ovat dotykovou deprivaci. Proto by sestra mela umet pohladit, vzit za 

ruku, povzbudive se dotknout. Mnohdy jeden 1askavY dotek nahradi piivaly slov. Spnivne voleny 

dotek vyvolava v cloveku pozitivni po city, uklidiiuje, navozuje duveru. Sesterske povolani pam 

mezi dotykove prof ese, nelze se dotykum vyhnout, jsou soucasti pracovnmo vYkonu i mezilidske 

komunikace, uz proto je nutne tuto oblast profesionalne velmi doMe ovladat a umet ji vhodne 

v osetfovatelske peci vyuzit. 

9.3.3 Vyehovny a vzdelavaci eil predmetu Komunikaee v osetrovatelstvi 

* navazat partnerskY vztah s pacientem - klientem, ziskat j eho 

duveru 

* ovlivnit druhe, presvedcovat, edukovat 

* ziskat informace a predat informace 

* trpelive naslouchat 

* navodit klid a pohodu 

* vysvetlovat 

* angaZovat se ve prospech druhych lidi 

* projevit empatii 

* verbalni i neverbalni komunikaci podpofit psychiku pacienta 

* zvladnout komunikaci v zatezovYch situacich 

* porozumet a dorozumet se s pacientem i tehdy, kdyz je bema komunikace porusena 

(handicap ze strany pacienta) 

* komunikaci usilovat 0 pratelske klima osetfovatelskeho prostfedi 

Metody vjuky - modul rna kombinovane pojeti - teoreticko prakticke,zahmujici prednasky a 

cviceni, reseni modelovYch situaci,hrani roli, prezentace, demonstrace, analyza zkusenosti a 

prozitku, videotrenink, eticka a uCinna diskuse, rozvoj slovnmo projevu - retoricka cviceni 
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Klicove kompetence - vyjadrovat se jasne a srozumitelne, dokazat naslouchat, umet 

prezentovat sebe a svou pnici, respektovat druhe hdi, respektovat odlisnosti, jednat v souladu 

s etickJmi, pnivnimi i spolecenskJmi principy, projevovat takt a empatii, dokazat najit cestu 

k dorozumeni pn tezkJch poruchach komunikace, vytvaret za pomoci komunikace prntelske 

klima, ziskavat nove informace a pracovat s nimi. 

9.4 Modul- Odbornti praxe studentii VZS ajeji ntisledne hodnoceni studentem 

Odboma praxe studenm VZS je modul, ktert je koncipovan jako praktickJ. Probiha 

v pnrozenych podminkach pracovist' poskytujicich zdravotni, sociaIni a terenni peci. Odboma 

praxe probiha za ucasti odbomeho vedeni uCitele, mentora nebo pod vedenim jineho 

zdravotnickeho odbomika. 

Praxe nam dava prostor ziskane znalosti rozsint 0 nove poznatky a prohlubovat dovednosti 

porrebne k vYkonu povolani, proiit si osobne nektere zateiove situace. Slomi nam take k tomu, 

abychom v celkovem spolecnem zhodnoceni probehle praxe dosli k predavani zkusenosti a 

poukazali na ty useky, ktere je nutne v poskytovane peci v cinnosti sester pozmenovat. Nejde 

nam 0 kritiku, jde nam 0 to oznacit takove negativni projevy v poskytovani oserrovatelske peci, 

ktere samotnym absolvenmm vadi, jsou viditelne a v oserrovatelske peci nemaji sve misto. 

Cilem je postupne docilit zmen, tak abychom mohli oserrovatelskou peCi oznaeit opravdu za 

humanni a kultivovanou. 0 to se pokousime prave vYchovnym piisobenim na absolventy 

v priibehu praxe i v zaverecne sebereflexi a celkovem zhodnoceni odbome praxe a analyze 

ziskanych zkusenosti. 

V celkovem hodnoceni odbome praxe je vyuZivano nejen hodnoceni vYkonu, ale predevsim 

osobnostniho projevu studentek a projevii vzajemne komunikace. Hodnoceny jsou i dovednosti 

vypracovat seminami praci, okazat ji prezentovat a tim ziskat nove poznatky ze vzajemne 

predavanych zkusenosti. 

Priibeme sdileni zkusenosti z odbome praxe v riiznych nemocnicich a zanzenich v cele 

republice a zpracovani jednotlivYch pnpadovYch studii je zakladem obohaceni prakticke slozky 

vYuky. Vyznamnou metodickou slozku vYuky predstavuje realizace miniprojektu ajejich verejna 

obhajoba. Jejich cHern je analyza vybraneho problemu z oblasti oserrovatelske pece vychazejici 

ze zkusenosti ziskane pn odbome praxi a navrhu jeho zkvalitneni v praktickem reseni - tematem 

velmi casto byvaji hodnoty, osobnostni projev sester, zmeny pnstupu k nemocnym a cile, ktere je 
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nutne dosahnout abychom mohli oznacit poskytovanou peci jako humanni. Vsichni studenti dane 

studijni skupiny maji mOZnost diskuse, pnpominek a vyj adreni vlastnich postrehu a zkusenosti, 

vcetne zamysleni ci nabidnuteho reseni nad eventuelni napravou - studenti prezentuji svoje 

navrhy a predstavy. 

Napf. Prace na tema: "Co muzeme pro pacienty udelat, aby byli spokojeni s osetrovatelskou peci? 

Jak vnima pacient poskytovanou peCi?" 

• Pacient kvalitu pece posuzuje vetSinou podle toho, do jake miry jsou naruseny jeho 

zakladni potfeby - jak je narusena jeho sobestacnost - jak silne je odkazan na naSi pomoc. 

• Podle toho, jak citlive a vsimave jsou sestry a jak vnimaji jeho problem, ci problemy 

ostatnich pacienru 

• Pacient sestru stale sleduje a hodnoti jeji komunikaci, plneni slibu, lidskY osobnostni 

projev - kultivovanost projevu - souciteni 

• Hodnoti ijeji upravu a chovani k ostatnim ve zdravotnickem tYmu 

Pacient rna jina kriteria hodnoceni nez ma zdravotnik, nebot' jako laik nedokaze odbome 

provedene vYkony hodnotit podle standardu. Nemocny ijeho rodinahodnoti predevsim chovani a 

vystupovam a mnohdy do hodnoceni zahmuji technicke a daW vybaveni zdravotnickeho 

zanzeni. Bez ohledu na vybaveni jednotlivYch pracovist' - dobre jmeno zdravotnickeho zanzeni 

vytvari vetSinou prave pfistup a projevy sester (v praxi se dotYka stejnym dilem i lekaiU). 

Na otitzky s Cimjste by/fa v nemocnicnim zafizeni nejmene spokojenfa? odpovida pacient takto: 

nedostatek informaci 0 tom co se mnou budete delat, proc? kdy? jak? 

nesrozumitelnost informace - nevimjasne, co po me chcete, nevim vlastne co mi je 

nektere sestry na me mely malo casu, spechaly na me, byly neosobni, nadrazene 

nektere sestry neco slibily a nedodrZely to, zapomnely na me 

opakovane jsem volal sestru, trvalo dlouho nez pnsla, byla nepfijemna aZ drzei 

neberou ohled na muj stud, vadi mi vysvleknout se na pokoji pred ostatnimi 

podavani informaci 0 mem stavu a lecbe pred ostatnimi pacienty 

Toto nase setreni koresponduje s podobne ziskanymi vYs1edky uvedenymi napr. v odbomem 

casopise SESTRA (63) 

(63) Sestra: casopis CAS, 412006 
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Setfeni jsme provadeli ve skolnim roce 2005/2006 v ramci pfedmetu odboma praxe se 

studenty 2. rocniku VSZ - pracovali jsme se 120 dotazniky. 

Studentkla rozebere odpovedi pacienta a navrhne a zduvodni jak postupovat, abychom dokazali 

nedostatky odstranit, co delat proto, aby se neopakovaly. Ostatni studenti individu:ilne nebo ve 

skupine doplnuji a napomahaji najit feseni - popf zduvodni i nevhodne chovani - co vede sestru 

k takovemu chovani (neornlouvame), hledame pnCiny, abychomje umeli odstranit. 

9.4.1 Vychovny a vzdiHavaci cit predmetu Odborna praxe v osetrovatelstvi 

Modulje koncipovanjako praktickY. Probiha individualne nebo skupinove. Cilemje: 

• metodou osetfovatelskeho procesu poskytovat komplexni osetfovatelskou peci - rozvijet 

prakticke dovednosti na zaklade teoretickYch znalosti 

• seznamit se s pfirozenymi podminkarni statnich, soukromych i cirkevnich zdravotnickYch 

pracovist' poskytujidch zdravotnickou, socialni a terenni peci 

• prakticke zvlad:ini komunikaenich dovednosti a osetfovatelskYch intervenci 

• tYmova prace - kooperace 

• angaZovanost ve prospech klienm 

• vytvaret pfittelske prostfedi, identifikace se socialni skupinou 

• zvladat legislativni norrny, uplamovat eticke norrny 

• dodrZovat bezpecnostni pfedpisy - chranit klienty, sebe i sve spolupracovniky 

Metody vfmky: studenti pracuji samostatne v pfirozenych podmink:ich, pod metodickYm 

vedenim lektora - odbomika z praxe. V zaveru praxe probihci v zanzeni celkove zhodnoceni 

forrnou diskuse a pisemne forrny. K hodnoceni se vyjadfuje lektor, student, odboma uCitelka a 

clenove zdravotnickeho tYmu Ve skole obhajobaminiprojektu - sarnostatna prace (kap. 9.4) 

Klicove kompetence: ziskavam inforrnaci 0 klientovi a pracovat s nimi, dokazat uspokojit 

potfeby nemocnych, komunikovat s klienty, jejich rodinou a spolupracovniky, respektovat 

individualitu nemocneho, angaZovat se ve prospech druhych lidi, projevovat empatii, takt a 

toleranci - byt lidska, usilovat 0 rozvoj sve osobnosti, umet zvladat zate.zove situace a adekvatne 
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je resit, umet odpocivat, kriticky vyhodnocovat sve vYs1edky, prezentovat sebe a svou pnici, 

jednat v souladu s etickYmi, pnivnimi a spolecenskYmi normami, 

Rozvoj univerzalnich moralnich hodnot ve vYuce: 

• ucta k cloveku 

• nezavislost - sebeurceni 

• dobrocinnost - konani dobra 

• neskodit - predchazet poskozeni 

• pravdomluvnost 

• duveryhodnost 

• vernost, spolehlivost 

• spravedlnost 

9.4.2 Mentor ve vYuce OP 

Mentor (nekdy oznaeovan jako tutor) je externi spolupracovnik skoly z konkretniho 

zdravotnickeho nebo sociaIniho zanzeni. J e to specialista, kteIj rna velke prakticke zkusenosti a 

znaIosti ve svem ohorn. Pozadavkem v soucasne dobe je mini maIne ukoncene vyssi vzdelani 

oserrovatelskeho zamereni, aby byl mentor schopen realizovat se studenty v praktickYch 

cinnostech oserrovatelskY proces pfi dodr.zeni vsech standardu. 

VelkYm pnnosem pro skolu je mOZnost vyskolit si vlastni mentorylky u kterYch je diky lizkYm 

vazhcim na skolu vytvoren pocit sounaIezitosti se skolou. Tyto faktory pfispivaji ke kvalitni 

vzajemne spolupraci skoly a klinickYch zanzenich a dochazi za jejich pomoci ke skutecne 

integraci teoretickeho a praktickeho poznani. 

Mentoring ma jasne dana pravidla: 

* Mentor zna organizaci a system vYuky 

* Mentor zna dIe vYchovne vzdelavaciho procesu 

* Mentor zna vstupni a vYstupni kriteria vYuky 

* Mentor zna klicove kompetence 
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* Mentor zmi kriteria pro hodnoceni studenm 

* Mentor zmi zpusob komunikace 

* Mentor vede studenty k sebehodnoceni a sebereflexi 

Mentor se ucastni skupinovYch sezeni se studenty, zastupcem reditelky pro odbomou praxi a 

odbomymi ucitelkarni. Pnpominkuje a hodnoti teoretickou a praktickou vYuku a pnmisi nove 

podnety k prohloubeni spolupnice. 

Chceme-li spolecne pecovat 0 sebereflexi, rozvoj, zodpovednost a samostatnost studenta, je 

vhodnejsi uiit bud' nedirektivni metody, studenti jsou dospeli lide: se studenty spolupracovat, 

spolupodilet se na praxi jako partner, vest studenty k sebeanalYze. Vyuiivat altemativni formy 

vedeni: neuvaZovat v kategorick)rch soudech, spiSe hovont 0 altemativach metod, postupu, v 

dialogu postupne omezovat sin reseni, tj. fidit bez predepisovani. Zaroveii je nutne neutikat od 

vamych temat konkretni praxe. Anijeden z modelu vsak nelze absolutizovat. 

Mentor musi z hlediska sve profesionalni zkusenosti rozpoznat, ktery- model je pro urciteho 

studenta a fazi praxe nejvhodnejsi. Zaroveii se praxe stava zdrojem pouceni nejen pro studenta, 

ale i pro mentora. "Kdyz sledujeme cinnost nekoho jineho, divame se na nej vlastne ze sveho 

zomeho Uhlu. Sledovany kolega, i kolega zacatecnik, pro nas muze byt jaky-msi zrcadlem. 

Vetsinou se snaZime v tom, koho pozorujeme, najit sebe sarna. Kdyz toho druheho vidime 

opravdu dobre, umomi nam to, ze i sebe muzeme najednou spamt jinak."(64
) Student tak vytvafi 

take prostor pro sebereflexi zdravotnika - mentora. 

Mentoring je zatim u nas v pocatcich, ale je zcela zrejme, ze funkce mentora predpoklada 

nejen osobni a profesni vlastnosti, ale i kompetence nutne pro odbome, pedagogicke kvalitni 

vedeni a hodnoceni studenm·(6
5) 

Pokusili jsme se na pfikladech nektery-ch vYukovYch modulu poukazat jaky-m obsahem, 

formou i metodou utvanme a vychovavame k osobnostnimu rozvoji v profesi zdravotnich sester, 

jak usilujeme 0 konkretni vyuZivani schopnosti a vedomosti a jejich prenosu do reaineho 

profesniho i osobniho Zivota. Jednotlive moduly jsou vzajemne prostupne a dopliiujici. 

VyukovYm metodam venujeme sarnostatnou kapitolu. 

(64) Vonilkova, J: Sbornik, PRAHA, PedF UK, 2003 

(65) Bastl,P., Svec,V.: Zdravotnik lektorem. BRNO: IDVPZ, 1997 
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10 Aktivizujici vjukove metody podporujici osobnostni rozvoj 
budoucich sester (induktivni vjuka) 

Linie modemi pedagogiky respektuje aktivitu a samostatne usili zaku a studenm jako urcujici 

tendenci rozvijejici se osobnosti, ktera se ovSem neobejde bez porozumeni, pece, pomoci a zajmu 

ze strany ucitele.VYukove metody nepusobi izolovane, ale jsou soucasti edukacniho systemujako 

jeho dUleZiiY prvek, jehoz prostfednictvim vYchova postupuje zadoucim smerem.(Maiiak, Svec, 

2003) 

V nedavne dobe u nas byla rozsirena pi'edevsim vYuka deduktivni. Mohli bychom ji 

charakterizovat jako duraz na teoreticke uCivo doplneny praktick-ymi pnklady, direktivni nzeni 

vYuky vyucujicim a podceneni nebo potlaceni aktivity uciciho se. Mezi "klasicke vYukove 

metody" radime metody: slovni, metody nazome-demonstracni, metody dovednostne-prakticke. 

Klasicke vYukove metody maji dlouhou historii, ale i dnes se rozvijeji a stale se v hojne mire 

pouzivaji. Nelze je ve snaze reformovat v soucasnosti formy a metody vYuky zcela zavrhnout. 

Nebylo by vhodne ani spravne jednostranne podlehnout tlaku vysoce ucinnych technick-ych 

vymo.zenosti, ale naopak j e prospesne spojovat prevratne inovace s osvedcenymi tradicemi. Na 

VZS jsou mnohe vYukove obsahy v jednotlivYch pi'edmetech kdy se nelze obejit bez 

teoretick-ych zakladu, ktere jsou studenrum podany prave deduktivni formou (napi'.anatomie, 

fyziologie ... a vetsina uvodu do studia). 

Ale vime ze plati: Cim vetsim mnoistvim kantiiu je informace nabizena, tim Jepe se 

zapamatuje, protoie se v mozku uioii na rilznych mistech. 

Obecnou snahou modemich vYukovYch metod je poskytovat studenrum prave co nejsirsi skalu 

kanalu, kter)Trni lze informace ziskavat a cHene vyvolavat situace, kdy tyto informace pouzivaji, 

cirnZ si je trvale osvojuji. Aktivne osvojovane a rozvijene vedomosti a dovednosti studenru ve 

vYuce jsou podmineny vztahem: obsah - vyukowi metoda - ciie vjuky. 

Obsah vYuky musi byt zpnstupnen studentovi pomoci vYukove metody, aby bylo dosa.zeno 

cilu vYuky.(66) Aktivizujici metody jsou postupy, jez napomahaji k pi'ekonavani trvajicich 

stereotypu ve vYuce a jsou napomocny tvonve cinnosti pedagoga, zaroven davaji prostor 

anga.zovane ucasti studenru ve vYuce. Auton Marco Siegrist a Horst Belz rozdeluji modemi 

vYukove metody do 5 skupin. Didaktick-y vYzkum pi'inesl poznatek, ze cile a obsahy, metody a 

(66) Manak, J., Svec,V.: Vfulwve melody. BRNO: Paido, 2003. 
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prosuedky a socialni fonny lze sice popisovat oddelene, v realite vzdelavani se s nimi vSak vzdy 

setkavame v jednote. Neexistuje obsah, kterY by se dal zprosrredkovat bez nejake metody a 

neexistuje zadne zprostredkovani bez media, byt' by to byla jenom ree. Uvedene oblasti se 

navzajem podmiiiuji a jsou jeste take zavisle na tech, kten se maji vzdelavat, na jejich 

schopnostech a umeni ueit se a take na socialnich danostech v dane skupine. 

Novejsi vyueovaci metody nepochybne vyzaduji zpoeatku intenzivni praci, mnohe z nich jsou 

pouZitelne pouze na zaklade vlastnich zkusenosti a talentu k praci s nOvYmi metodami, nektere 

metody jsou take spojeny s urCity-m rizikem. Interaktivni procesy se mohou vymknout kontrole, 

ovsem uspech u ueastnikU vzdy opraviiuje k pou.ziti nOvYch metod. Ueeni pomoci nOvYch metod 

pnnasi jak ueiteli, tak studenrum mnohem vice radosti z ueeni a uspesnost v nektery-ch pnpadech 

dalekosahle prevysuje tradieni metody vYuky, jak pn konkretnim vyuZivani naueene latky, tak v 

trvalosti jejiho uchovani v pameti. 

10.1 Informativni metodika 

Informaeni metody jsou ureeny k tomu, aby se z informaci staly znalosti. Znalost je v.zdy 

zpracovana informace. Zatimco tradieni informativni metody jsou orientovany na levou 

hemisferu (logika, symbolicke mysleni, ree, lineami uvahy), novejsi metody se snaZi zapojovat 

hemisfery obe (prava = nelogicke, intuitivni mysleni, fantazie, celostni uvahy a tuseni, gesta, 

mimika, prakticka einnost), true vice nebo mene oslovuji vsechny m ueebni typy. Propojenim 

reeoveho a obrazoveho mysleni jsou koordinovany mnohostranne mOZnosti obou polovin mozku. 

Tim se zbystfi pamet', zvYsi koncentrace a ziska pfehled. 

PNklady metod: 

• hadanky - dopmovani, odpovedi 

• audiovizualni pfednaska 

• dohledavani informaci v mediich 

• myslenkove mapovani 
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10.2 Narativni metodika 

U narativnfch metod je nejdUlezitejsi ree. Jejich prosrrednictvim se maji ueastnici naueit 

slovne vyjadrovat a slovy adekvatne vystihnout probIemove situace. Prosrrednictvim 

strukturovanych forem inforrnaci se rna zvYsit kompetence ustniho jednani a reseni probIemu. 

Studenti se uei take dotazovat na postoje a mineni ostatnich, oceiiovat je, zaroveii zduvodiiovat 

vlastni nazory a uznavane hodnoty. Krome toho se zvysuje schopnost argumentace a verbalni 

schopnosti pn potencialnich konfliktech. Tak pnspivaji tyto metody ke zvYseni pocitu vlastni 

hodnoty a rozviji komunikativni dovednosti. 

Pfik/ady me tod: 

• prace v malych skupinach a nasledne prezentace vYsledku 

• beseda s odbomikem (napr. na problematiku migrace, se socialnim pracovnikem apod.) 

• beseda s pnslusnikem marginalizovane skupiny (napr. s nemocnym pozitivnim liN) 

• snehova koule (ka.zdY individuaIne zpracuje ukol, svu.j vYsledek pak konzultuje ve 

dvojici a ta se snaZi nalezt spoleene reseni, totez pak pokraeuje ve etvenci atd.) 

• pnpadova analyza (napr. analyza duvodu k veasne pooperaeni rehabilitaci u konkretniho 

nemocneho) 

• diskusni metody 

• nazorova skala 

10.3 Operativni metodika 

Operativni metodika stavi do popredi metody, ktere maji umomit rozhodovani, akci, trenink. 

Popisuje postupy, ktere mohou podpont celostni ueeni tim, ze operacionalizuji emocionalni a 

celostni ueeni. Tento postup podporuje ueeni vyhovujici einnosti mozku, pneem.z pomaha 

skupine i jedinci rozhodovat, provadet akce a nacvieovat konkretni situace. Rozmanite 

mezilidske zavislosti v zivote jsou tak zbavovany slozitosti tim, ze se rozeleni a stanou se 

prehlednejsi a snadneji uchopitelne. 

Pfiklady me tod: 

• simulaeni hry 

• prozitkove aktivity 

• hrani roli (modelove situace) 
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10.4 Integrativni metodika 

Integrativni metodika zahmuje vsechny celostni metody. Vedle metod, ktere maji objasnit 

vztahove roviny, se pou.zivaji i metody pomahajici udrZet rovnovahu mezi aktivitou a klidem, 

metody k aktivaci obou polovin mozku a metody "vztahujici se k realite". Jejich zakladem je 

uceleny obraz cloveka, ktery je protivahou k oddelovani tela a ducha, kognititivnich a afektivnich 

procesu. Integrativni metody se snaZi oslovit cloveka v jeho celistvosti, se vsemi jeho 

intelektuaInimi, telesnymi i emocionaInimi strankami. 

PNklady metod: 

• interval (preruseni dlouhotrvajicijednotvame cinnosti, momo vyplnit postupnym 

vyjadrenim nazoru, cetbou kratkeho textu s pnbuznou tematikou apod.) 

• relaxace pomoci nzeneho napinani a uvomovani svalu 

• ruzne typy ice-brakeru a worm-upu (uvolneni atmosfery, resp. "zahmti na provozni 

teplotu") 

1 0.5 Intuitivni metodika 

Intuitivni metodika umoZiiuje spontanni duchovni postizeni problemu a jejich reseni. 

Reseni problemu neni zalozeno na znalosti nebo zkusenosti, ale dochazi k nemu na zaklade 

pociru, "vnitfuich vnuImuti". Intuitivni metody oslovuji prevazne pravou polovinu mozku a 

vedou k intuitivnim resenim. V dosavadnim vzdelavani byla tato metodika opomijena, a tim bylo 

zanedbano take mnoho kreativnich pnstupu k reseni. Pomoci cileneho uplatneni intuitivnich 

metod ucastnici jednak poznavaji nove veci 0 sobe a 0 svem rozpolozeni, jednak ziskavaji take 

pnstupy k dosud neznamym mechanism-um reseni tim, ze se uci pozomeji naslouchat svYm 

vnitfuim hlasum a ucelne jich vyuZivat pn zpracovani problemu. Intuitivni metodika je 

podporovana hudbou a obrazy. 

Pfiklady me tod: 

• brainstorming 

• meditace 

• vizualizace (studenti se pohodlne usadi a uCitelje provadi tichym hlasem predstavami 

na pfijemne tema) 

• relaxacni poslech hudby 
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Vyucovaci metody se voH tak, aby stimulovaly pozmivaci aktivitu studenm a rozvijely 

tvonve, myslenkove a prakticke cinnosti. Postaveni vYukove metody ve vYuce vystihuje ukazka z 

knihy: "Nejadekvatnejsim operativnim nastrojem ucitelovy vzdelavaci kompetence je vYukova 

metoda, nebot' prave metoda zprosrredkovava a zajist'uje dosaieni edukacnich cilu. Metoda 

nepusobi izolovane, ale je soucasti komplexu cetnych cinitelu, ktere prubeh vYuky podmiiiuji a 

ovliviiuji. Avsak metode navic pnslusi funkce nositele a realizatora postupnych krokU pn 

osvojovani vYukovYch obsahu studentem"(67) 

Text cel6 t6to kapitoly byl upraven podle: 

Belz, H., Siegrist, M.: Klicove kompetence ajejich rozvijeni. PRAHA: Portal, 2001. 

Pasch, Marvin a kol.: Od vzdeltivaciho programu k vyucovaci hodine, PRAHA: Portal, 2005. 

(67) Manak, J., Svec,V.: VYukove melody., BRNO: Paido, 2003. 

10.6 Zakladni znaky vjukovjch metod - obecne rozdileni vjukovjch metod 

z pohledu vyuziti vzdilavacich technologii - shrnuti 

Z pohledu vyuiiti vzdelavacich technologii je nejvhodnejsim clenenim rozdeleni vYukovYch 

metod na instruktivni a konstruktivni. 

Zakladni charakteristika obou techto zcela odlisnych pfistupu: 

Instruktivni metody Konstruktivni metody 

• cinnost orientovami na uCitele • cinnost orientovami na studenta 

• samostatmi pnice • tYmova spoluprace 

• lizena vYuka • projektova vYuka 

• postup stejnou cestou • postup odlisnYmi cestami 

• pevne osnovy a standardy • tematickY ucebni plan 
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eHem konkretni znalosti kritieke mysleni, samostatne rozhodovani 

• drilovani • ehapani na zaklade asoeiaei 

• izolovany, umely obsah uciva • uCivo realne spojene souvislostmi 

• predmety oddeleny • predmety spojeny tematy 

• hodiny oddeleny • hodiny spojeny tematy 

• zaei rozdeleni podle veku • deleni podle sehopnosti a zajmu 

• prevlada pasivni pnstup • prevlada aktivni pnstup 

• testovani a znamkovani • slovni hodnoeeni 

• ucitel nejvyssi autoritou • uCitel pomoenikem a pruvodeem 

• kazen nejvyssi etnosti • zajem 0 vee nejvyssi etnosti 

• skola uzavi'ena okoli • skola otevi'ena nejen okoli 

• neptiznive vlivy minimalizovany • riziko ne.zadoueieh vlivu (napi'. internet) 

Je dobre si uvedomit, ze v praxi nachazi sve uplatnenf cela rada n'iznych vYukovYch 

metod - instruktivnich i konstruktivnich. 

• Ze je, diky individualite a odlisnosti studenru, dobre mit k dispozici co nejvice 

ruznych postupu. 

• Zadny z techto pnstupu by nemel vyslovene prevladat i kdyz v soucasne dobe 

dochazi k posunu od instruktivnich metod smerem ke konstruktivnim. 

• Konstruktivni metody vychazi z pozadavku nove tzv. informacni spolecnosti, 

informace netreba ZIlat nazpamef, je tfeba je umet najit, orientovat se, umet 

vyhodnotit, zpracovat a pOUZlt. 
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Instruktivni rnetody znarnenaji, ze student pracuje podle vzoru, je veden. Pn 
vzdelavani a vYchove jsou situace, pn nichZ se ve vYuce bez rechto postupu 

neobejderne, v nektery-ch pnpadech jsou instruktivni vYukove rnetody 

nenahraditelne. Uplatni se pn vYuce zakladnich neodvoditelnych pravidel nebo 

dovednosti. Nesrneji vsak,jakje dnes casto heme, pnM prevladar6
7) 

• Konstruktivni rnetody naopak podporuji studenty k stale vetSirnu uplatiiovitni 

rnomosti vlastniho aktivniho pnstupu ke studiu a znalosti jsou ziskavitny 

pnnClpern konstruovani v rnnoha dilcich krocich z celeho dostupneho 

informacniho prostredi. 

10.6.1 Rizene samostatne studium e-Learning - vyuka za pomoci leT technologie 

Modemi konstruktivni metody vyucovitni vyuZivaji ve vzdelavani take vYukove intemetove 

projekty a v naslednem, dopliiujicim a ceIozivotnim vzdelavani uci vyu.zivat formu intemetove 

technologie. Tyto vzdelavaci aktivity a vzdelavaci technologie jsou zalozeny na fizenem 

samostatnem studiu a vyuzivaji k tomuto ucelu vsechny dostupne didakticke prvky a technicke 

prostfedky, ktery-rni Ize prezentovat uCivo, komunikovat se studujicirni, proverovat studijni 

pokroky a pnpadne i hodnotit studijni vYsIedky. Aktualni didaktickou pomuckou distancniho 

studiaje e-Ieaming. 

Ie opakem prezencni vzdelavaci technologie. Ie to cely system, ktery- rna sve principy a pevna 

pravidla. Iedna se 0 studium samostatne, podporovane specialne zpracovanyrni studijnimi 

pomuckarni. Studujici jsou prevame nebo zcela fyzicky oddeleni od vzdelavaci instituce, ktera 

jejich studiurn ridi a podporuje. Mnoho projektU mme mit rozne kategorie, naplne i obtimosti. 

E-Iearning zahmuje spolupraci, komunikaci mezi ucastniky studia, podporu vYkonnosti, 

sdileni vedornosti, zkusenosti atd. Ide 0 jakousi ucelenou elektronickou praci.(Narodni centrum 

DiV, Praha) 

U nits rna distancni forma studia budoucnost u vzdelavani a kurzu. urcenych dospelym nebo u 

rekvalifikaci. V zahranici je tate distanenl forma vzdelavanl jiz VYuZivana i v pomeme rozsahIem 

mentku v zakladnirn i stfednim skolstvi, dochizi proto ke snaharn tuto novou, do sud 
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nezmapovanou oblast popsat a kategorizovat. Nejcasteji byva citovana, a tudiz se stava pozvolna 

standardem, taxonomie Judi Rartus z University of Texas: Podrobnejsi infonnace: 

http://www.citejoumal.org/voll/iss3/seminallarticlel.htrn Vyukovou metodu uvadime v t6to praci proto, ze 

je ve svete jiz rozsirena a zUstava j en otazkou casu, kdy n~ de oblibu i v naSem prostredi. I v t6to 

vYukov6 forme lze rozvijet osobnostni slozku studujicich, i kdyz forma je prevazne virtuami, 

neni duvod podceiiovat vzajernny vYchovny vliv ucastniku studia. (68) i 69
) 

(68) ,,Role intemetu ve vzdeia.vlini" AISIS - KLADNO, agentura Strom, 2004, ISBN 80-239-0106-0 

(69) Cerpano z kurzu (osobni Mast) Vlastni hodnoceni skoly - Uspefue vzdeliIvimi, WVPP a SSS Kladno 

(2006) akreditovano MSMf CR c.j. 15651120005-25-110 
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10.6.2 Kombinovane formy vzdelavani - Blended learning 

Kombinovane vzdelavani nabizi takove vYukove metody, ktere spojuji rozne zpusoby pfenosu 

informaci mezi ueitelem a studentem. CHem je dat kaidemu studujicimu k dispozici pro kaidou 

vYukovou Cinnost takove prosrredi, v nernZ je schopen pracovat co nejefektivneji. Proto se 

nejeasteji kombinuje osobni kontakt uCitele a studenm s e-Ieamingem, tj. vsemomym zapojenim 

technologii (komunikace, synchronni i asynchronni spoluprace, vyuZiti systemu kontroly a nzeni 

vYuky, samostatne studium s podporou elektronickYch materiaIu apod.). 

Pfedpoklada se, ze kombinovane furmy vzdelavani jsou vzhledem k sirsim mOZnostem, ktere 

poskytuji vYhodnejsi, nez metody tradieni. Jsou vsak zaroven take uspesnejsi nez metody Ciste 

e-leamingove (distaneni)C69) 

Prehled zakladnich typu kombinovaneho vzdelavani: 

Prezencni 

• frontalni ryklad • pratelske vazby 

• <lilna • pracovni t)lmy 

• osobni vedeni ucitelem • brani roli • vzajemne ueeni 

Distancni - synchronni 

• online setkani (chat, video konference, 

virtualni prostfedi apod.) 

• online vedeni ucitelem (napr.vzdruene 

ovladani pocitace) 

Samostudium 

• Webove vzdelavaci moduly 

• odkazy na vhodne materiruy 

• simulace 

• ucebnice pro samouky 

• video a audio CDIDVD 

• nastroje sebehodnoceni 

• pracovnl zazoamy (napT. zazoamnik) 

Distancni - asynchronni 

• Email 

• online nastenky 

• elektronicke konference 

• diskusni skupiny 

• virtuaIni komunity 

Pomocne funkce 

• systemy napovedy 

• tistene pomucky 

• znalostni baze dat 

• dokumentace 

• nastroje usnadiiujici rozhodovam 

(myslenkove mapy, modelovani apod.) 
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11 Podminky vyuky 

V soucasnosti se prosazuji vYrazne zmeny v koncepcich obsahu vzdelavani a vYchovy a klade 

se duraz na to, jak tyto obsahy nove ucit, jake metody jsou ty prave, kdy je vyuiit, abychom 

dosahli znalosti, dovednosti, schopnosti a osvojeni pozitivnich hodnot a postoju, ktere jsou 

nezbytne pro zivot i profesi. Ale take pro potfeby trvaleho - celozivotniho uceni. Uvedene zmeny 

se nutne tYkaji i podminek, zajaky-ch se tyto nove koncepce v edukacnim prosrredi uskutecnuji. 

Chceme-li podminky v praxi hodnotit, je nutne pfihIednout ke vsem edukacnim jeviim, ktere 

spolu ve vYuce Uzce souvisi: 

Phinovani a pfiprava - planovani a pnpravy vYuky jednotlivYch pfedmeru (modulu) 

\'juky vzhledem k vzdelavacimu programu a podminkam, ve kterYch 

vYuka probiha. 

Podminky \'juky 

Organizace, formy 

a metody \'juky 

Motivace a 

hodnoceni 

- personll1ni, materiitlni a psychohygienicke podminky vjmky 

(pfipadne i diileiite sociodemograficke jaktory a skutecnosti). 

ucelnost a vhodnost orgamzace vYuky, pouZitYch forem a 

metod vzdelavaci a vYchovne prace. 

- ucinnosti motivace a zpusobu hodnoceni ve vyucovacim 

procesu. 

Interakce, kooperace - uroven spoluprace a komunikace meZI studenty navzajem a 

a komunikace mezi studenty a pedagogy. 
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Podminky SirSi rozbor 

Persomilni 
Kvalifikace vyueujicich, odbomost, dalii rozsifujici vzdeltIvan~ celoiivotni uceni. 

Kvalitni personalni zajisteni vsech nepedagogickpch zamestnancil podilejicich se na 

celkovbn chodu skoly 

Materiitlni 
Vybavenost uceben a skoly, dostupnost didaktickpch pomucek a jejich efektivni 

vyuiiti, 

celkove kultivovane prostfedi skoly ajejiho okol~ didaktickiz a estetickiz podnetnost 

Psychohygienike Vzajemna pomoc a spoluprace tf'mu, vzajemna duvera v pracovnich vztazich, pozitivni 

vztahy mezi vyueujicimi a studenty budovane na porozumeni,duvefe a itete, celkove 

pfatelske klima skoly, dobre jmeno skoly v regionu - prezentace na vefejnosti, zazemi 

pro odpocmek a relaxaci pro vyueujici i studenty 

Ekonomicke Hospodafeni ikoly, efektivni naklizdani zfinanenimi prostfedky, efektivni vyuZiti zdroju 

napf. z grantiJ a projektu pro daW rozvoj skoly 

11.1 Vyznam humanizace ve vztahu k podminktim vfuky 

Kvalitni podminky vYuky vytvan prostor pro optimaIni vYchovny a vzdelavaci proces. 

Vzdelavani se v soueasnosti stava zakladem pro ekonomick,Y a sociaIni rozvoj, nejde 0 cil "hodne 

toho mat", ale jde 0 dynamick,Y proces lidskeho zdokonalovani a umeni orientovat se 

v soueasnem svete. Soueasne promeny dIu, obsahu a funkce vYuky kladou poiadavky take na 

podminky, za kterYch je vYuka vykonavana. Je nutne si uvedomit, ie skola rna napliiovat (mimo 

jine) urCite predstavy MkU Ci studenm a jejich rodieu, rna by! jak nka Komensk,Y "dilnou 

lidskosti" . 

DUleZitY jev, kterY by mel byt ve vYuce bran zcela vaine je: JAK SE VE SKOLE STUDENT 

cft! Klademe--li ve vYchove dfuaz na humanizaci a kultivaci vnitfnich sil eloveka, musi tyto 

aspekty byt zrejme v projevech a jednanich samotnych pedagogU a zamestnancu skol. Vi 

samotny vzor muze byt vnejsim motivujicim einitelem. Vnitfni motivace (zvnitfneni) muie byt 

posilena pedagogem pn vhodnem vytvoreni pedagogick,Ych situaci a podminek (bazaIni stimul­

nastartovani vnitfni motivace--potfeby - Rogers,c.R.). Nelze podcenit ani emocionalne esteticke, 

hodnotove a dalsi aspekty vYuky. Pedagogick,Y proces mu.ze pozitivne a aktivne probehnout, 

pouze za predpokladu zohledneni individuality studenta, vytvoreni duvery a pr<itelskeho klimatu, 

vhodneho vzoru i vhodnych vYukovYch situaci.(Leont'jev, A.N.) 
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Humanizaci soucasneho skolstvi, ale nelze redukovat pouze na pratelske podminky vYuky, 

humanizace skolstvi je 0 celkovem obrazu, 0 snahach vYchovy, ktere maji nasledne sve uplatneni 

v praktickem zivote. Je nutne zahmout pod pojem humanizace ty slozky, ktere s humanizaci Uzce 

souvisi - mravni vedomi a jednani, uctu k Zivotu, ale take esteticke vedomi, ochranu pfirody, 

vedecke badani, politicke a spolecenske jednani, nabozenstvi a veskerou lidskou Cinnost, ktera 

provazi cloveka na jeho Zivotni ceste - jde 0 lidskost ve vsech oblastech lidskeho konani 

slouZicich ucelum zivota(70) 

CitlivY pedagog vsechny tyto aspekty vnima a ve vYuce je dokaze uplatnit ve prospech 

studenm i ve prospech svYch pedagogickYch aktivit. Vhodne podminky vYuky dokaze sam 

vytvaret, nebo 0 ne usiluje a 0 to ,jak se student ve skole citi" se zajima. 

Je zde pfima souvislost se soucasnou snahou zmenit obsahy, cile, metody a vYsledky 

vzdelavani a vYchovy. Nelze nezmenit i podminky a vztahy, za kterYch pedagogickY proces 

probiha. "NejdUleZitejsi pro vYchovu je vytvoreni podminek, ve kterYch se chce sam zak nebo 

student vzdelavat a pracovat na sobe" (pelikan, J.) 

Soucasne usili vedouci ke zmenam v pedagogicke koncepci na VZS, ale i usili humanizujicich 

tendenci v osetfovatelske peci muzeme zacit povaZovat za zdarile tehdy, pokud budou zaci a 

studenti ve skolach spokojeni, celoZivotni proces vzdelavani pfijmou jako pfirozeny dej 

poznavani, v pozdejsim osobnim Zivote i v praxi se dokaZi zorientovat, budou lidsti a ohleduplni 

a pak budou snad i uspesni. 

"Non scholae, sed vitae discimus" 

" Ucime se nikoli pro skoiu, ale pro iivo!. " 

12 Program vnitrni sebeevaluace VZS - vyznam 

Sebehodnoceni skoly je novY prvek v praci skol, jez muze byt nastrojem ke zvysovani kvality 

a dava skolam prostor k vetSi autonomii. CHern by nemelo byt pouze zkvalitneni vYuky ale i 

prohloubeni vzajemne spoluprace a komunikace mezi uciteli a studenty. Prostor musi dostat take 

studenti vyjadfuji se k obsahu, forme vYuky a klimatu skoly, a maji mOZnost navrhnout zlepseni, 

doplneni, popfipade jine zadouci zmeny. 

(70) Loukotka, J: Humanismus vnasifilosoficke tradici a dnesek, Praha: Svoboda, 1974. 
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Poznatky z vnitfuiho hodnoceni maji bYt inspiraci pro zkvalitneni pnpravy na vYuku, 

podkladem pro komplexnejsi vyu.zitelnost pedagogickYch dovednosti. Napnklad na konci 

studijniho obdobi si vyucujici v jednotlivYch predmetech mohou zadat dotaznik individmilniho 

hodnoceni. Ten by mel poslou.zit pro porreby vyucujicich jako zpetna vazba (evaluace - skolskY 

zakon § 12). Sebeevaluace, s niz marne zkusenost a kterou jsme jiz opakovane provadeli ina naSi 

skole a mureme ji oznaeit za pnnosnou, se tYka pouze odbome praxe, ktera tvon polovinu hodin 

v ucebnim prograrnu (pnbliZne 2300 hodin). 

Studentka j e pn praxi hodnocena odbomou uCitelkou, stanicni sestrou - popr.mentorem. Sarna 

studentka hodnoti svoji praxi (sebereflexe) a pred jejim koncem spoleene probiha celkova 

hodnotici faze. Studentka svoje poznatky z praxe i pnpadne pnpominky a hodnoceni rna mOZnost 

vyjadntjeste v diskusi pn obhajovani sveho miniprojektu, (viz.kapitola 10.4). 

Nektera zdravotnicka zaOzeni se spolecne se skolou podili na evaluaci studentek -

absolventek, ktere po ukonceni studia na VZS nastupuji na jednotlive oserrovaci jednotky. 

Zdravotnicke zanzeni zasila skole hodnoceni zapracovani byvale studentky(absolventil) a 

konkretizuje oblasti odbome profesni, socialne komunikativni, vcetne kooperace, samostatnosti a 

aktivity. Toto hodnoceni slouZi ke zpetne informovanosti 0 tom, zda je vYuka a vYchova na naSi 

skole na pozadovane Urovni a kvalitni, co je nutne zmenit, nebo posilit. Ale objektivni hodnoceni 

je v tomto pnpade ovlivneno mnoha faktory a tudiz ho vnimame jako orientaeni. Bohu.zel nektera 

zdravotnicka zanzeni nam hodnoceni ani po vYzve nezaSlou. 

V soucasne dobe zvafujeme, zda neoslovit absolventy napr. po uplynuti jednoho roku jejich 

praxe a pozadat je 0 vyplneni dotazniku, ve kterem by dokazali odpovedet jak byli do praxe ze 

skoly pnpraveni, co by navrhovali vylepsit. Nabizi se zde mOZnost porovnat vyjadreni absolventa 

s odpovedi studentil v soucasne dobe studujicich, porovnat priority techto dvou skupin a ziskane 

informace vyuZit ke zkvalitneni vYuky, vcetne pnnosu pro humanne poskytovanou peci . 

.., 
13 Perspektivy vy-uky na VZS vedouci k humanizaci poskytovane 

'v • pece v praxl 

Hlavni problemy ajejich pfiCiny: 

Od vzniku vyssich odbomych skol je problemem koncepcni nevyjasnenost jejich postaveni a 

dalsiho rozvoje. Ve vetSine vznikaly VOS jako soucasti srrednich skol a v integraci se srredni 
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skolou jsou mnohe doposud (tez VZS Kladno). Maji poskytovat vyssi vzdelani, nez je srredni 

stupeii, ale vznik:.i zde pochybnost, zda se to muze zdafit v pffpadech, kdy vyucujici uci jednu 

hodinu na SZS a dalSi dye na VOS? Vyssi skoly maji statut terci:.imi sfery vzdel:.iv:.ini, coz je 

formou studia radi blize ke studiu VS - bakalarskY system. Legislativne jsou ale blize strednimu 

skolstvi (z:.ikon 0 predskoinim, z:.ikiadnim, srrednim a vyssim skolstvi 56112004 Sb.). Delka 

studia VOS je 3,5 roku (vice praktickYch hodin), bakal:.irske studium probih:.i v deice trvani 3 let, 

mnohe studijni programy jsou si vsak obsahove velmi podobne. Pfi zarazeni v platovem 

ohodnoceni i vy-konu pracovnich kompetenci jsou si DiS. aBc. ve zdravotnicke praxi zcela rovni. 

Tento zpusob povaZujeme za velmi neekonomickY pro vsechny zUcastnene a take jako plytvani 

lidskYm potenci:.ilem. 

V podvedomi laicke verejnosti je vsak bakal:.ir jako vysokoskol:.ik pfipraven pro profesi lepe, 

toto tvrzeni potvrzuje i fakt, ze po ukonceni studia absolutoriem na VOS, usiluje i mnoho 

samotnych studenm pokracovat v duplicitnim studiu stejneho oborn (vseobecn:.i sestra) dalsi 3 

roky formou bakal:.ifskYch studii. Ale praxe nam zase ukazuje, ze hlavni sestry pn pfijeti do 

pracovniho pomern uprednostiiuji DiS, nebot' jejich rozsah vykonane studijni praxe prevysuje 

pozadavky kladene na Bc. a absolventi DiS jsou v provoznich a praktickYch dovednostech lepe 

orientovany. 

Co se podafilo: 

Vyssi skoly, ktenS maji vice oborn ajsou samostatnym pr:.ivnim subjektem, maji vetSi momost 

transformace na VS neuniverzitniho typu. Na nekterYch skol:.ich vznikaji i vlastni studijni 

materi:.ily, vychazejici ze zkusenosti a potreb ve spolupr:.ici s praxi. 

Rada vyssich skol navazala spolupr:.ici a udrfuje kontakty, nebo 0 to usiluje, se skolami 

v zahranici (EU). 

V nekterYch vyssich skol:.ich vznikaji a probihaji projekty, ktere jsou hloubeji a pffmo 

zamereny svy-m obsahem a metodikou na osobnostni rozvoj studenru a napomahaji tak 

humanizovat n:.isledne praktickou cinnost poskytovanou temito studenty v re:.ilne oserrovatelske 

praxl. 

Projekty, ktere probihaji napr. na VZS Kladno: 

*Projekt spolupr:.ice s nemeckYmi partnery - hlavni n:.iplni jsou vy-menne odborne staze na 

odborne praxi v zaTIzenich pro seniory 
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*Spoluprace s DobrovolnickYm centrem - Dobrovolnik - pomocnik v nasledne peci (GARC, 

nemocnicni zai'izeni, domovy pro seniory). 

*Projekt Prevence mldoroveho onemocneni prsu - pro verejnost, s aktivni edukaci. 

*Projekt Prvni pomoc - prednasky pro zaky ZS (2.stupeii) - peer program a pro verejnost ve 

spolupnici s pozamiky a RZS. 

*Projekt prevence AIDS - vYchova ke zdravi 

*Spoluprace s organizaci Clovek v tisni. 

Projekty jsou soucasti primami prevence socirune patologickYch jew na skole a maji vytvaret 

podnetne prostfedi pro rozvoj znalosti, zkusenosti a dovednosti, tolerance a pomoci, ktere 

studenti ziskaji ucasti a vlastni aktivitou na techto projektech. Studenti takto nabytYch schopnosti 

vyuziji take v ramci odbome praxe i ve sve budouci profesi. 

Z hlediska perspektivy uvadime: 

• Je pfinosna zmena v metodice i v individurunim pnstupu ke studenmm (dospeU 

lide), skoly maji nyni prostor stat se opravdu pratelskYm prostfedim, nebot' sam 

zpiisob soucasne vYuky nam dava prostor k vzajemnemu porozumeni a 

sebeporozumeni. (11) 

• V obsahu studia je vhodne posilit napr. predmety pedagogickeho smeru - sociaIni 

a specialni pedagogika, nebot' osetfovatelska pece zasahuje do oblasti nahradni 

rodinne pece, pece 0 handicapovane, oblasti resocializace a reedukace 

v jednotlivYch socirunich zanzenich. Klima skoly ani metodika vYuky se nezmeni 

• Je nutne zajistit pedagogiim takove formy vzdelavacich aktivit, aby novY smer 

vYuky byli schopni pochopit, akceptovat a uvadet do praxe. 

• Prodlouzena delka studia na 3,5 roku dava prostor pro prohloubeni praktickYch 

dovednosti a znalosti, nebot' je velka cast vYuky venovana prave prakticke vYuce, 

(71) Fink, E.: Oazastesti. Praha: MF,1992 
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• ale neni ve shode s poctem vYukovYch hodin na bakalarske forme studia - ta je 

pouze tfileta. 

• V soucasne dobe neexistuje schvaleny studijni program pro kombinovanou formu 

studia (dillkova forma, studium pn zamestnani), dostupnost reto formy dava 

skolam prostor vzdelavat sestry z praxe, ktere maji zajem 0 zvysovani kvalifikace 

a tim se velkou merou podilet na zkvalitneni poskytovane pece. 

Zakladnim pfistupem, kterj; by mel ve vyssich skolach nastat, chteji-li mit opravdu dalsi 

perspektivu jsou postupna reseni jii ryse naznacenych problemu: 

• oddelit se od strednich skol a fungo vat jako samostatne pravni subjekty 

• oddelit se i fyzicky tam, kde j e to mome a vyuZivat sve vlastni prostory a vyucujici 

• vzdelavat nepretdite sve vyucujici, tak aby poskytli studenrum vzdelani a vYchovu zcela 

kompetentne v oblasti odbomosti i lidskosti 

• rozSifit svoji vzdelavaci nabidku na vetSi mnozstvi studijnich oborU a poskytnout vysokou 

kvalitu vzdelavaci nabidky 

• spolupracovat v zajmu dalsiho rozvoje s VZS (VS) podobneho typu u nas i v zahranici 

• pochopit dulezitost role, kterou by skola mela zastavat pn utvareni zakladu pro celozivotni 

vzdelavani 

• nektere VOS se mohou pokusit transformovat do podoby VS neuniverzitniho typu, nebot' pro 

zdravotnicke, prakticky zamerene obory je toto take jedna z momosti, jak zvysovat 

kvalifikaci zdravotnickeho personalu a tim podporovat odbomost a profesionalitu. Moma je 

to i spravny krok ke zruseni soucasneho systemu neprostupnosti a znemomene navaznosti ve 

vzdelavani zdravotnickYch oborU VOS - VS. 
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Poznatky 0 vvchove a vzde/avimi sester v kontextu Evropskeho spolecenstvi. 

Na jare roku 2006 probehla v Olomouci pod zastitou Ceske asociace sester Mezimirodni 

konference na tema "Teoreticka a prakticka vYuka studijniho oboru Diplomovami vSeobecna 

sestra." Ucelem bylo vymenit si poznatky 0 vYchove a vzdelavani sester v kontextu Evropskeho 

spolecenstvi. Vyucujici byli seznarneni s vYukou sester v Polsku (Medical Profesional School in 

Opole) a zastupci polske strany (Dr.med.Mess Eleonore a pntomen byl tez dekan fakulty pro 

vzdelavani sester v Polsku) seznarnili pntornne s organizaci a naplni studia Stejne tak jako 

v naSich podrninkach i Polsko dba na vzdelavani voblasti hodnot, osobnostniho rozvoje a 

podporu humanizujicich prvku v poskytovani osetfovatelske pece. Obsahy i metody studia jsou 

temer shodne s naSimi. Usporadani prostupnosti studia je logictejsi a prehlednejsi nez v naSich 

podrnink:ich. Polsko vzdelava sestry pouze v Bc. forme studia a nasledne umomuje po splneni 

podrninek pfijimaciho nzeni prechod na magisterske studium. 

Bakalarske studiurn sester rna v Polsku ruznou delku studia, ktera je dana predchozim 

vzdelanim na stfedni skole. Absolventi zdravotnickYch oborU studuji 3 roky a ostatni absolventi 

maji v tomto oboru profesni pnpravu 0 rok prodlou.zenou. Tento problem resi samy vysoke skoly 

- pfijimaji studijni skupiny podle predchoziho vzdelani. Forma denniho studia je bezplatna, 

forma daIkoveho studiaje za Uhradu studenta (takjako nanaSich VOS - skolne). Tento system se 

jevi jako rozurnny a uvadirne v perspektivach tuto zkusenost proto, ze by nas mohla motivovat 

v budoucnosti ke zmenarn prave v oblasti transformace VOS na neuniverzitni VS. 

13.1 AktUtilni vjvoj vzdlltivaci politiky v zemich Evropskiho spolecenstvi 

(OECD) 

Tuto podkapitolu uvadime proto, ze iizce souvisi s dalsim vYvojem vyssich odbomych skol 

v naSem state a odpovida na ot:izku: 

Jakou Ulohu vyssi skoly v terciarnim vzdeliLvani vlastne maji? 

Jsme soucasti Evropskeho spolecenstvi a problem vzdelavani, jeho kvalita a dosah, jeho 

usporMani, jeho prostupnost je zajmem ceIeho Evropskeho spolecenstvi. Nas tyto pozadavky 

nut! k transformacim skolskYch systemu a vzajernnemu pfiblizeni s ostatnirni staty ED. 

Poskytovani terciamiho vzdiHani probiha v zemich evropskeho spolecenstvi v neuniverzitnich 

vzdelavacich institucich nejriiznejsi povahy - od vyssich odbomych skol, poskytujicich 
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kombinaci vyssiho sekundamiho vzdelani a kratkodobych terciarn.ich kursu, aZ po polytechnicke 

instituce, provozujici ctyi'lete programy, vedouci k ziskani akademickeho titulu. 

V Evrope se neuniverzimi instituce, ktere poskytuji terciarni vzdelani, velice lisi svYm 

zamerem. 

Tato zamei'eni maji m zakladni rozmery: 

• Rozsah odbome orientace. V mnoha zemich se neuniverzimi instituce vyvinuly 

z odbomych nebo technickYch institutii a obvykle nabizeji mene obecnych programu, 

napnklad v humanimim smem, nez univerzity. Nektere typy instituci maji vsak za eil 

zlepsit pnstup k univerzitam (prostupnost) a v techto pnpadech je odbome 

zamereni zastoupeno v mensim pomem. Sem pam napi'. francouzske Instituts universitaires 

de technologie (IUTs), nabizejici standardizovane dvoulete vzdelani. 

• Urovnl poskytovaneho vzdllimi. V anglicky mluvicich zemich nabizi mnoho instituci 

fadu programu od vyssiho sekundamiho aZ po vysokoskolske studium. Na druhou 

stranu, v fade nemeeky hovoncieh a severskYch zemi poskytuji neuniverzitni terciami 

instituce zejmena pokrocile programy ekvivalentni prvnimu stupni univerzimiho 

vzdelani, pficernZ nizsi stupne vzdelani pro dospeIe jsou zajiSt'ovany jinymi zpusoby. 

• Orientace na komunity. Mnoho zemi ma v soucasne dobe site neuniverzitnich 

instituci, ktere jsou pocetnejsi nez univerzity, jsou vice geograficky rozptYleny, cimz je zlepsena 

lokalni dostupnost. 

V nektery-ch zemich, zejmena v Nemecku a Finsku, hraji neuniverzitni VS klieovou roli pfi 

expanzi celkove nabidky terciarniho vzdelavani. Avsak pfi rozSirovani pnstupu ke vzdelani 

nestoji vZdy osamocene a v mnoha zemich hraje zasadni vYznam zpusob, jaky-m se tyto zeme 

stavi k univerzitam - vcetne podminek pro prechod mezi VOS - NVS - VS. 

Tyto altemativy k univerzitam (VOS a NVS) budou bezpochyby hrat velkou roli pfi 

poskytovam terciamiho vzdelani i v budoucnu. Jejich presnti role v systemu se vsak stille teprve 

ujasnuje (je tomu tak v cele Evrope, neni to pouze problem naSeho skolstvi), pncernZ otevreno 

pro ne zUstava mnoho strategii - zda se pnklonit vice k podobe univerzit nebo zda zduraznit sve 

odlisnosti. Take stami organy ve skolstvi budou muset peclive zvazit, jakou roli chteji, aby 

neuniverzitni instituce a vyssi skoly hraly v systemu terciamiho vzdelavant<72) 

(72) OECD - EDUCATION POLICY ANALYSIS - 20041 05 EDITION 
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Tento uvedeny problem se wk:i pfedevsim forem terciaInfho vzdeltLvimi, ale vsechny 

demokraticke staty spojuje i jeden ze zakladnich globalizaenich ukolu dobfe fungujicich 

demokracii - za pomoci edukacnich procesu chranit, upeviiovat a rozvijet zakladni lidske 

hodnoty. 

Rozvijet a pnzpusobit spolecenskYm poueb:im vYchovnou funkci vsech stupnu skol a ve 

vsech oblastech vYuky, jenz d:ivaji aktivni prostor k rozvoji lidskosti. 

Chranit mor:i1ni zakony a plnit je, uv:idet je v Zivot, nebot' teprve jejich spmovanim se lidska 

bytost stav:i doopravdy clovekem. 
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PRAKTICKA CAST RIGOROSNI pRACE - SETRENI 
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v 

14 Setreni zamerene na metodiku a podminky vYuky 
s durazem na osobnostni a hodnotovou vYchovu studentu 

Vymezeni problemu: 

Snahou naSeho monografickeho setfenije orientacni overeni jehoz cilemje nalezt odpovedi na 

polozene otazky: 

ell setreni a hypotezy: 

l. Jake jsou materiaIni podminky vYchovy a vzdelavani na VZS Kladno? 

Hi Pfedpok/adame, ie materialni podminky VflUky jsou velmi dobre. 

2. Jakjsou vyuZivany ve vYuce aktivizujici metody podporujici osobnostni rozvoj? 

H2 Pfedpokladame, ie aktivizujici metody jsou vyuiivany minimalne v 50% ryuky. 

3. Ktere podnety ve vYchove ovliviiuji mravni a osobnostni rozvoj budoUc1Ch sester -

studentii VZS? 

4. Pnspiva soueasna vYchova studentii na VZS k poskytovani humanni peee v praxi? 

Soubor setreni: 

Serreni probehlo ve Vyssi zdravotnicke skole v Kladne u studijniho oboru Diplomovana 

vseobecna sestra. 

VyberovY soubor respondentii serreni je tvoren: A) vyueujici na VZS 

B) studujici VZS obor DVS 

Charakteristika souboru setfeni: 

A) Vyueujici - celkovY poeet vyueujicich je 20 (100 %), delka pedagogicke praxe ein! 

v prumeru 21,6 let na vyueujiciho.(4 ueiteIe jsou vseobecne vzdelavaci, 16 jsou odbomi 

uCitele) 

B) Studenti studijniho oboru DVS v poetu 74 studentii (100 %) 

ve veku v prumeru 21,8 let 
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Metodika setreni: 

K serreni byl pouZit dotaznik, samostatny pro skupinu respondenm A (ucitel) a samostatny 

pro skupinu respondenm B (student). 

Dotaznik obsahoval identifikacni znaky - nezavisle promenne a formulaci otazek 

(polytomicke) s dodatkem jine odpovedi. 

V nektery-ch pnpadech odpovidali respondenti pouze vlastni odpovedi na polozenou otazku. 

Hodnotici skala: viz tabulka 

A B C D 

!!!!! moznaano s~iSene !!!! 

Casto nekdy zfidka wbee 

velmidobti dobti vyhovujici nen:hovujici 

kvalitni mene kvalitni malo nekvalitni 

kvalitni 

zhodnoceni + + pievaruje nad - pievaruje - zcela nevyhovujici 

Zpracovani ziskanich odpovedi - Analiza dat: 

zpracovana v tabulkach a grafech vcetne komentare. 

Interpretace vYsledkU serreni Je 

Nezavisle promenne - A} llcitelVZS Nezavisle promenne - B} student VZS 

PrUmerny vek vyucujicich celkem: 49,90 (50 let) 
Na dotamik odpovidalo: pohlavi zenske, 

celkem 74 studentek 

Na dotaznik odpovidalo: 11 zen a 9 mum, celkem 
20 vyucujicich Prfunernyvek: 21,80 

Kvaliftkace vyucujicich: 4x vseobecne vzdellivaci Studijni obor DVS 
pi'edmety, 16x odborne predmety 
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14.1 Zpracovtini ziskanych odpovedi - Analjza dat: A) UCITEL 

Oblast c.1: PODMiNKY VYUCOV ANi 

Graf c.1., tabulka c.1. 

psych. 

pers. 

ekon. 

mater. 

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 

mater. ekon. pers. psych. 

• neodpovedlll 0% 40% 10% 15% 

o nevyhovujici 0% 0% 0% 0% 

o vyhovujici 10% 15% 20% 40% 

• dobr9 45% 35% 40% 40% 

t:I velmi dobr9 45% 10% 30% 5% 

I t:I velmi dobr9 • dobr9 0 vyhovujici 0 nevyhovujlcl • neodPovedel1 

Podminky vyucovani hodnocene vyucujicimi jsou ve vetSine ukazatelu hodnoceny jako dobre, 

jediny ukazatel, kterY zaznamemiva mensi procento hodnoceni a velke procento nehodnoceni aZ 

40 %, jsou ekonomicke podminky. Vyucujici odpovidali v tom smyslu, Ze do hospodareni skoly 

nehovon a tuto problematiku tudiZ neznaji. V oblasti psychosocialnich podminek se 40 % 

dotazovanych vyjadfilo 0 techto podminkach pouze jako 0 vyhovujicich. 
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Oblast c.2: vyuziv ANi AKTIVIZUJiCiCH METOD VE vYuCE 

Graf c.2., tabulka c.2. 

metody vyuzfvam 
podle obsahu vYuky a 

stanovenych cnu 

vevyuce 
upfednostriuji 
osobnostne 

orientovanou koncepci 
- humanisticko 

kreativnf 

vevyuce 
upfednostriuji klasicke 
formy vYuky (vykJad, 

demonstrace, 
dovednoste prakticke) 

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 

ve vyuce upfednostriuji ve vyuce upfednostriuji metody vYuZfvam podle 
klasicke formy vyuky osobnostne orientovanou obsahu vYuky a 

(vyklad, demonstrace, koncepci - humanisticko stanovenych cnu 

o nevyhovujicf 0% 0% 0% 

o vyhovujicf 10% 20% 0% 

. dobrY 70% 40% 10% 

IC velmi dobrY 20% 40% 90% 

velmi dobry • dobrY 0 vyhovujicf 0 nevyhovujfcf 

Z serreni vyplyva, ze vyucujici voU metodu vy-uky podle obsahu a stanovenych ciIu, ale 

tabulka nam take ukazuje, ze vetSina vyucujicich dava pfednost klasicke forme VY-uky. Kreativni 

aktivizujici metody, jak je zretelne z grafu, jsou vyuZivany ve vy-uce vzdy podle cilu a obsahu 

vy-uky u 90% vyucujicich. Ale vzorek vyucujicich v pomeru 20% pfiznava, ze aktivizujici 

metody vy-uky vyuZiva zndka. 
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2a) Podotazka: Vyjmenujte aktivizujici metody vyuky, ktere nejvice pouiivate: 

Graf c.3., tabulka c.3 . 

procentualni 
vyjadreni vyuZiti 

metod 

. vYuka za podpory videokamery 

.vYuka za podpory PC a intemetu 

DvYuka za podpory ICT 

• skupinova prace a kooperace 

CI proZitkova yYuka a zkuSenost 

• projeldova yYuka 

D kriticke my~eni (E-U-R) 

D modelove situace - hrani roll 

• problem, tvUrci mySleni 

C diskuse, debata, dialog 

Cdiskuse, debata, dialog 

[J kriticke my~eni (E-U-R) 

o 

• skupinova prace a kooperace 

. vYuka za podpory videokamery 

20 40 60 80 100 120 

procentualni vyjadreni vyuiiti metod 

.problem, tvurci mySieni 

• projeldova yYuka 

DyYuka za podpory ICT 

4 

5 

8 

21 

8 

6 

4 

18 

10 

16 

D mode love situace - hrani roll 

C proZitkova yYuka a zkuSenost 

.vYuka za podpory PC a internetu 

Serreni mim ukazalo, ze vyucujici vyuZivaji skupinovou pnici V 21 %, filisleduji modelove a 

situacni metody v 18% a dalSi nejvice vyuiivana metoda, kterou vyucujici uvadi je diskuse, 

debata, dialog v 16%. Vyuka proZitkem, na kterou je vaktivizujicich metodach kladen duraz je 

v serreni zastoupena pouze 8%. 
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2b) Podotazka: Kladete ve vfuce duraz na osobnostni rozvoj studenm 

Graf c.4., tabulka c.4. 

vztahy budovane na dUvere, ucte. Lidskosti, 
pomoci, optimismu, humanistickYch 

tendencich ( souvztaZnost vychovy a zivota ) 

harmonizace mezilidskYch vztahu v sirsim 
mel'itku ( k sobe a druhym lidem ) 

hodonoty a lidske potreby (motivace k 
tvofivosti) .. __ .... __ • 

rozvoj mravnich hodnot a postoju v 
celospolecenskem kontextu 

rozvoj mravnich hodnot a postoju v profesni 
oblasti 

pratelska atmosfera ve vyuce -.- ~: 

respekt k nazorum studenta 

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 

respekt pratels rozvoj rozvoj hodono harmon vztahy 
k ka mravni mravni tya izace budova 

nazoru atmosf ch ch lidske mezilid ne na 

o nevyhovujici 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 

o vyhovujici 5% 5% 0% 0% 5% 0% 0% 

. dobrY 25% 45% 20% 10% 45% 20% 10% 

Ie velmi dobrY 70% 50% 80% 90% 50% 80% 90% 

velmi dobrY • dobrY 0 vyhovujici 0 nevyhovujici 

Z grafu i tabulky je zretelne, ze vyucujici jsou presvedceni, Ze ve vYuce podporuji rozvoj 

pozitivnich utva.reni hodnot, postoju a mravnosti studentU. ZaniZejici je, ze pouhych 50% 

oslovenych vyucujicich dava duraz na prntelskou atmosferu ve tffde pn vyucovani - coz je 

dUlezita podminka vYuky pro ucinnou aplikaci metod utvarejicich osobnostni rozvoj studenta. 
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2c) Podotilzka: Prohlubujici vzdelimi vyucujicich 

Graf c.5 .,tabulka c.5 . 

cerpam pfevazne z 
odborne literatury a 

pedagogickych 
periodik 

i'fdfm se 
doporucenfm 

zamestnavatele 

sam si vyhledavam 
kurzy 

0% 

Ovubec 

Ozi'fdka 

. nekdy 

Clvzdy 

20% 

o 
~ o 

sam si vyhledavam 
kurzy 

0% 

0% 

30% 

70% 

40% 60% 80% 100% 120% 

i'fdfm se doporucenfm 
cerpam pi'evaine z 

zamestnavatele 
odborne literatury a 

pedagogickYch periodik 

60% 70% 

20% 10% 

15% 20% 

5% 0% 

vzdy • nekdy 0 zi'fdka 0 vubec I 

Z grafu vyplyva, ze vetSina vyucujicich 70% se sarna snaZi vyhledat kurzy ci jine vzdelavaci 

aktivity a uprednostiiuji dalsi vzdelavani tYkajici se jejich ObOfU. Temer alannujici je ale zjisteni, 

Ze stejny pocet respondentil uvadi, ze nenavstevuje zadne aktivity k doskolovani a prohlubovani 

svYch znalosti a pedagogickYch dovednosti, ale dava prednost sarnostudiu a cerpani z odbome 

literatury, webovYch stranek a pedagogickYch periodik. 
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2d) Podotazka: (feast na vzdelitvaci akci za posledni slwlni rok: 

Graf c.6., tabulka c.6. 

ucastnil jste se v poslednim 
roce kurzu nebo skolenf na 
tema: Socic~lne osobnostnf 

vYchova ve vyuce? 

ucastnil jste se v poslednim 
roce kurzu nebo skoleni na 
tema: Aktivizujfcf metody ve 

vyuCovanf? 

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 

ucastnil jste se v poslednim roce kurzu nebo uCastnil jste se v poslednfm roce kurzu nebo 
skoleni na tema: Aktivizujfcf metody ve skoleni na tema: Socialne osobnostni 

vyueovani? vYchova ve vYuce? 

I_NE 45% 80% 

IgANO 55% 20% 

Jak mim graf naznacuje 55 % dotazovanych se zUcastnilo skoleni voblasti aktivizujicich 

metod, ale pouze 20 % vyucujicich se sez[uimilo s oblasti osobnostni vYchovy. 
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14.2 Zpracovtinlzlskanych odpovedl-Analyzadat: B) STUDENT 

Oblast c.l: PODMINKY VYUcov ANi 

Graf c.1., tabulka C.l. 

pi'fstup vyucujicich ke studentlim 

vzajemne studentske vztahy (kooperace a pomoc) 

prostor pro odpocinek a relaxaci 

vybaveni knihovny ,.. .. iIIII. 

dostupnost knihovny 

dostupnost PC a internetu _ _ iIIIIII. 

dostupnost pomucek k yYuce 

vybaveni odbornych ueeben skoly 1----------------
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 

vybaven dostupn dostupn dostupn vybaven prostor vzajemn pfistup 
i ost ost PC ost i pro e ... 

VYUCUJIC 

odborny pomlice a knihovn knihovn odpocin student ichke 

D nevyhovujici 0% 0% 0% 43% 0% 11% 18% 46% 

D vyhovujici 3% 4% 35% 19% 8% 26% 18% 30% 

. dobrY 4% 8% 43% 38% 72% 58% 50% 24% 

C velmi dobrY 93% 88% 22% 0% 20% 5% 14% 0% 

Ie velrni doocy • doocy D vyhovujici D nevyhovujici I 

Z vYsledku je zrejme, ze materialni podminky jsou studenty hodnoceny jako velmi dobre, 

vcetne jejich dostupnosti. Velmi dobre je hodnoceno vybaveni knihovny 72 %, ale hUfe uZ je 

hodnocena jeji dostupnost aZ 43 % ji hodnoti jako nevyhovujici. Velmi varovnym signalem je 

pfistup vyucujicich ke studentii, kdy celych 46 % uvadi, Ze s nimi vyucujici nejednaji jako 

s do sp ely mi. 
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Oblast c. 2 AKTlVlZUJiCi METODY vfuKy - tabulka c.2 

Uved'te pfedmety, ktere jsou ryucovany touto uvedenou metodou 

Ve vYuce jsou 

uprednostneny klasicke 

fonnyvYuky 

(vyk!ad,demonstrace, 

dovednostne prakticka forma) 

Anatomie, latina, teorie 

VevYuce je 

uprednostnena osobnostne 

orientovami koncepce 

vYuky-humanisticko 

kreativni 

(komunikace-spo!uprtlce­

kreativita-ku !tivace 

osobnosti) 

Psycho logie, etika, aKa, 
oSeti'ovatelstvi, Chllurgie, VNL, multikultura, OP, komunikace 

Vyukazapodpory ICT, 

PC a intemetu 

psycho logie, etika, NT 

Neurologie 73 % 

80% 

Postupy v oseti'ovatelstvi, PP, 

KLP, 

20% 

54% 

Sociologie, dusevni hygiena, 

Vychova ke zdravi 

46% 

komunikace, etika, sociologie, 

CJ 

Klinicke hodiny - OKO, 

27 % 

Tuto oblast oznacila vetSina studenru tak, jak je zretelne z tabulky. VetSina predmeru je 

vyuoovana klasickou formou vYuky a prevlada frontalni metoda za pouZiti vYkladu. Predmety u 

kterYch studenti oznacili, ze jsou vyucovany aktivizujicimi metodami, muieme oznaCit jako 

predmety zamerene na osobnostni rozvoj. Obsahova temata techto predmerujsou zcela specificka 

a bez aktivizujicich metod vYuky by nebylo mome dosahnout vYchovneho cile. 
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2a) Podotizzka: Uved'te co vas ve vyucovani nejvice pozitivne ovlivfmje voblasti vaseho 

rozvoje mravnosti, hodnot, postoju. Graf c.2, tabulka c.3. 

nevim 

nemoeni v nemoenici 
(osudy, postoje, 

rozhovory) 

vzor vyucujfeiho 

kooperace a tYmova prace 

diskuse a tolerance k 
jinemu nazoru 

rozbor a vjmena 
zkuSenosti 

vlastnf prozitek 

I 

~ 

0% 

vlastni 

9! 

~ 

20% 

rozbor a 
vjmena 

prozitek 
zkuSenosti 

Icano 96% 

Cvlastni prozitek 

C diskuse a tolerance k jinemu nazoru 

Cvzor vyucujieiho 

Cnevim 

88% 

J 

I 

~. J 

JI 

CI! 

40% 60% 80% 

diskuse a kooperace 
tolerance k a tYmova 

vzor 

jinemu prace 
vyucujiciho 

73% 53% 8% 

C rozbor a vYmena zkuSenosti 

C kooperace a tYmova prace 

J 

J 

100% 

nemoeni v 
nemoeniei nevim 

(osudy, 

66% 3% 

C nemoeni v nemocnici (osudy, postoje, rozhovory) 

120% 

Z setfeni vyplyva, ze pro studenty nejpnnosnejsi (96 %) je ve vYuce vlastni prozitek. Jako 

druhy silny vliv uvadi praci se zkusenosti (88 %). Vyznam pnkladaji take diskusi a vze:ijemne 

komunikaci (73 %) a nelze opomenout spolupre:ici ve vYuce (53 %). Velmi zajimavYm vYsledkem 

je vliv nemocnych na studenty (66 %). Vzor vyucujiciho je zde zastoupen pouze 8%, coz by nas 

melo vest k hledani duvodu. 
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2b) Podottizka: Ktere hodnoty povaiujete ve svem iivote za duleiite, uved'te maxim. 3 za sebou 

podle priority 

Graf c.3.,tabulka cA. 

svoboda .~ I 

spravedlnost ~ I 

stestf .!'ll J 

nezistna pomoc ~ I 

cestnost . ~ I 

zdravf ".l I 

pfatelstvr ~. I 

laska ".l I 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 

laska pfatelstvr zdravf cestnost 
neziStna 

stesti 
spravedl 

svoboda 
pomoc nost 

Ie ano 82% 43% 72% 16% 12% 42% 19% 14% 

nezistna pomoc spravedlnost svoboda I 

U Iasky byly j este dodatky: Laska obsahuje sirokou dimenzi pozitivnich mezilidsIcych projevu.. 

Laska vyjadfuje dobro. Laska jako vztah ke vsemu zivemu. Laska zastupuje pomoc i prntelstvi. 

Laska zahmuje sresti i nezistnou pomoc. Laska by mohla obsahovat vsechny uvedene hodnoty. 

Dalsi dodatek: Mravni hodnoty jsou vZdy vztaieny k dobru, svobode a spravedlnosti. Vsechny 

uvedene hodnoty jsou diileZite, urcit priorituje teike, priorita se meni podle Zivotni situace, touhy 
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a potreby. Uvedla jsem 3 duleZite hodnoty, ale je to malo a moma bych nekdy zitra uvedla 3 

uplne jine. Neni zde uveden mir a to je hodnota, ktera rna v dnesnim svete misto v prvni rade - ve 

valce a chudobe se priorita hodnot meni. 

2c) Podottizka: Uved'te, zda vas fkola pfipravuje pro profesni drahu tak, abychom mohli Vasi 

Cinnost v praxi oznaCit za humanni osetrovateJskou peCi 

Zde odpovedelo 95% studentek ANO 

Ajejich odpoved' byJa doplnena napf. takto: 

• Vyuka zamerena na cloveka, pomoc, lidskost, pochopeni, vciteni a rozumim 0 

cern to je a proc. 

• Rozvoj dobra v cloveku ve prospech druhych lidi (zdravYch i nemocnych). 

• Nauci nas co je a neni eticke, nauci nas jak byt lidske v kaZde situaci a 

k nemocnym v praxi obzvlaSt'. 

• Kvalita vYuky je zavisla najednotlivYch ucitelich, ale jsou zde vyucujici kten me 

pro profesni drahu pnpravuji opravdu kvalitne 

• NauCila jsem se, ze skutecne lidske jednani je 0 ohledupinosti, toleranci a nezistne 

pomocl. 

• NauCilajsem se, co je aneni v Zivote hodnotne a duleZite. 

• Je ve vYuce posilovano moje rozhodnuti pomahat lidem, studium me uci jak to 

delat opravdu profesionrune. 

• Nekdy ve rnne vYuka 0 lidskosti vyvolava zmatek, hodnoty ke kterYm jsme 

vedeny a hodnoty, ktere jsou uznavany v realite Zivota mimo skolujsou v rozpom, 

ale kdyz pnjdu do nemocnice, vZdy pnjimam ty hodnoty, ktere jsou spojeny 

s lidskosti a humanismem - prala bych si aby vsichni lide pochopili, co je vlastne 

pro zivot dUlezite, ale vim, ze je to jen moje prani. 

• Nekten ucitele nepusobi jen na nas rozum, ale velmi casto i na nas cit, dobre si 

pak uvedornim, co je a neni spravne v praci sestry i v chovani nas vsech. 

• V teoretickYch hodinach jsem si myslela, ze to vyucujici s dfuazem na lidskost 

prehani, v praktickYch hodinach jsem pochopila, Ze je ji v nemocnici stale malo, 

nektere sestry by se mely Vfatit zpet do skoly. 
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• Vyucujici maji vysoke miroky na naSe eticke jednani maji snahu mis dobre 

pnpravit pro zdravotnicke povolani 

3 % ktere odpovedely NE 

Jejich odpoved' byla doplnena: 

2 % neodpovedely 

• Nepremyslim 0 tom, vim, ze nikdy nebudu tuto profesi vykomivat, to vim jiste, chci 

pracovat ve zcelajinem oboru. 

• Co se tYka oblasti lidskosti, tak jen upeviiuje, ale myslim, Ze mam hodnoty i postoje 

ujasneny v)rchovou v rodine, ve zdravotnictvi ale nebudu pracovat. Myslim fe, kdo neni 

dobrY od srdce, skola ho to nenauci. 

Temer 95% studenru se dornniva, ze je v)rchova ve skole ovliviiuje pozitivne pro jejich 

profesni drahu a nasledne poskytovani humanni pece v praxi. 
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2d) Podotazka: Doplfmjici oUzzky 

Graf c.4., tabulka c.5 

ovlivnuje vas skolni 
vychova k humannimu 

jednani? 

chcete po ukonceni 
skoly dale studovat 

(V8)? 

po ukonceni skoly - 1I----------.---------IIIl"":, 
budete tuto profesi 

vykonavat? 

myslite si . ze se m{mi 
chovani sester vlivem 

vzdelavani? 

vybrali byste si opet 

kestudiutentoobor? . ................... . 

0% 20% 40% 60% 80% 

vybrali byste si myslite si. ze po ukonceni chcete po 
opet ke studiu se meni skoly - budete ukonceni skoly 

tento obor? chovani sester tuto profesi dale studovat 

One 7% 1% 7% 91% 

Ospise ne 2% 12% 1% 0% 

. mozna ana 0% 62% 0% 0% 

!:I ano 91% 25% 92% 9% 

ana • mozna ana 0 spise ne 0 ne I 

100% 120% 

ovlivnuje Vas 
skolni vychova 
k humannimu 

1% 

4% 

6% 

89% 

Vysledky tohoto serreni neis mile prekvapily, nebot' 91 % dotazovanych uvedlo, ze by 

opetovne volilo stejny obor studia na stejne skole. Velmi potesujici je i vYsledek, ze 92 % 

studenm predpoklada, ze po ukonceni studia bude vykonavat profesi vseobecne sestry. Vysledky 

koresponduji s predchozim dotazem a potvrzuji odpovedi, ze vetSina studujicich se pnpravuje se 

zajmem a opravdovosti pro svou profesni drahu. 
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2e) Navrhnete, co by jste zmenili na naSi skole pokud by jste byli v Moze reditele skoly: 

• Lipe postaveny rozvrh - vice samostudia, vice uCiva postavit do blokil (38 % uwidi, ze pri 

skole pracuji na mensi uvazek v nemocnici a nidi by, aby se toto zohlednilo) 

• Lepsi komunikaci s vyucujicimi, aZ 70 % studentil uvildi, ze vyucujici je nevnimaji jako 

dospele lidi - direktivni pfistup. 

• Lepsi pfistup do knihovny a modemizace studovny (lepsi a vstficnejSi komunikace 

s knihovnici - az 82 % studentilf) 

• Digitalizace knihovny a moinost vybrat si literaturu pres PC (74 % studentil) 

v t6to oblasti se mim opetovne objevuje knihovna a je poukazovano na jeji spatnou 

organizaci. A opetovne tak jako v bode c.l se objevuje pozadavek zlepseni komunikace mezi 

vyucujicimi a studenty vyssi skoly. 

14.3 ZjiStene nedostatky v oblasti vzdeltiwini na VZS 

1. Nevyvazenost v hodnoceni vztahu ucitel - student 

2. Nedostatecny zajem vyucujicich 0 ucast na doplliujicim vzdelani ve forme kurzii a 

skoleni. 

3. Pfetrvava ve vetSi mife frontalni metoda vYuky - je vyucujicimi upfednostiiovana 

4. Spatna dostupnost odborne literatuty - vstup do knihovny pro studenty casove 

nevyhovujici. 

14.3.1 Navrzemi opatreni vyply-vajici z analyzy setreni 

1. Zlepsit komunikaci mezi studenty VOS a vyucujicimi. (to to je asi nejtezsi ukol) 

2. Zament se na rozSifujici a prohlubujici vzdelavani vyucujicich voblasti nOvYch 

vYukovYch forem a metod, zvYsit zajem 0 inovacni kroky ve skolstvi. S vyucujicimi 0 

probl6mu vice diskutovat a zohlednit specificke potfeby jednotlivcu. 

3. Zlepsit vzajemnou spolupraci mezi vyucujicimi a to v rovine vseobecne vzdelavacich 

pfedmeru a humanitnich pfedmeru (spoluprace pn tvorM TP a pfedmetovYch 

komisi).Dusledna zpetna vazba. Zabudovat VYuZivani metody vYuky do tematicky-ch 

planu v souladu s obsahem a cHem vYuky. VyuZit zkusenosti vyucujicich , ktefi 
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aktivizujici metody vhodne vyuzivaji a napr.forrnou naslechu ziskat poznatky, vcetne 

rozboru ukazkove hodiny. 

4. Vytvofit lepsi, organizaene vyhovujici, podrninky pro vyuZiti knihovny a studovny pro 

studenty. 

Jako jeden z duvodu, proc mim vych3zi hodnoceni vyucujicich ve vztahu ke studenrum 

negativne je zfejme fakt, ze vyssi skola je v integraci se skolou stredni (SZS a VZ8 Kladno) a 

vetsina vyucujicich vyucuje soubeme na skole stfedni i skole vyssi. Pnstup k zakum ve veku 

napr. 15 let by mel byt odliSny od pnstupu ke studenrum, u kterYch narn vekova hranice vychazi 

v setfeni na 21,5 let. Setfeni nam naznacilo problem prave v oblasti vztahu uCitel - student na 

VOS, ktere nam setfeni zduraznilo z pohledu studenru VZS. 

Dalsim duvodem je to, ze vyucujici je ovliviiovan rnnoha jinymi faktory, nejen vekem 

studenru a rnnohdy je predevsim sarna individualita vyucujiciho natolik specificka, Ze vyucujici 

neni ochoten zmenit cokoliv ve sve pedagogicke praci. Vztahy a spolupraci mezi sebou a 

studenty vnima po svem a je presvedcen, ze jedine spravne klima ve tfide neni 0 pratelskem 

pnstupu, ale je 0 pnsnosti a k<izni. 

V tomto bode si vezmeme na pomoc vyjadreni Pruchy (2002) "KaZdy vyucujici vytvan zcela 

specificke edukacni klima, psychosociaIni i komunikaeni:' Tento fakt nam kornplikuje navrzene 

reseni v bode 1., kdy uvadime nutnost zlepseni teto oblasti edukaeniho procesu, ale zaroven 

povafujeme uskutecneni (zmenu v novem pojeti vyucovani) za velmi nelehkY a hlavne 

dlouhodoby liko!. 

V bode c.2 vychazi navrZene opatfeni z vYsledku setfeni a zaroven z nutnosti vYznarnu 

doplneneho vzdelavani vyucujicich v soucasnych nOvYch vznikajicich podrninkach. Nejde pouze 

o znalosti v oblasti vyuzivani metod ve vYuce, dnes se ucitel ve vYuce neobejde bez 

multimedialnich systemu, nOvYch zpilsobu poznavani a nOvYch forem vedeni. A v torn vsem je 

nutne byt tim, kdo upeviiuje a predava ideje humanismu a sam je tim, kdo v procesu vYuky tyto 

ideje rozviji v samotnem procesu humanizace vYchovy a vzdelavani. 

Ale uCitelovo uceni v edukaenim procesu je zavisle na ucitelove stylu prace a ten vychazi 

z uCitelova pojeti vYuky. Reseni vedouci ke zmenarn neni zalozeno jen na vzdelavani v oblasti 

vyuZiti metod ve vYuce, ale musi mit sirsi pojeti, musi zasahnout i osobnost ucitele. Podle 

poslednich pruzkumu se kontinualni profesni vYvoj ucitelu stava zkoumanou oblasti v rnnoha 

zemich. Problemem je ale jiz samotny fakt jak zkoumat DVU? Vyzkum prove deny v Britanii 
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(English,1995) pnnesl sokujici zjisteni, Ze ucitele identifikovali jen velmi nizkY vliv DVU jako 

iniciatora zmen sve prace (prUcha, Ucitel, 2000, str.114). Skoleni ucitelu v nimci DVU hraje 

podle Pmchy (a vYsledku provadenych vYzkumu) pomeme malou roli v iniciaci zmen, po kterYch 

volame. Zmeny v pojeti vYuky jsou ovlivneny predevsim vnejsimi faktOlY - pozadavky 

narodniho kurikula a inspekcni cinnosti - toto jsou uvedene faktOlY, ktere jsou podle vYzkumu 

iniciatorem zmen. Jsme presvedceni, ze takove zmeny jsou neosobni a nemaji dlouhodobe trvani. 

Profesorka Niemiova (Finsko, 1999) se k probIemu vzdelavani uCitelu vyjadfuje takto: 

"Vzdelavani ucitelu se ocitlo na rozcesti. Najedne strane je jasne, ze ucitele potfebuji vysoce 

kvalitni profesni dovednosti, ale na druhe strane se nedoceiiuje, ze potrebuji take hluboke 

uvedomovani si hodnot, jez m~i zprostfedkovavat. Toto je zvlast' dUleZite v soucasnem 

postmodemim svete, kterY sice poskytuje svobodu, ale soucasne nici tradicni hodnoty." 

Pravdou je, ze naSe setfeni v oblasti DVU na VZS Kladno nam vyslo nad ocekavani jako 

nevyhovujici - vyucujici dalsimu vzdelavani formou kurzii a skoleni nepnkladaji pro sviij rozvoj 

dostatecny vYznam. Je proto ukolem managementu skoly provest dukladnou analyzu tohoto stavu 

a spolecne s vyucujicimi hledat cestu k prohlubovani pedagogickYch dovednosti. Je ale nutne 

upozomit na fakt, ze to, ze vyucujici nepovafuji skoleni a kurzy za vYznamne, nefika nic 0 tom, 

zda toto hodnoceni neni vYsledkem napr. ucasti na nekvalitnim kurzu Ci skoleni. Bylo by zfejme 

vhodne zjistit z ceho se takovY postoj vyucujicich odrazi a nasledne na zjistena fakta zareagovat. 

Prokazana vysoka mira stability pedagogickeho mysleni uCitelu muze byt dalsim 

ovliviiujicim faktorem (konzervativni pfistup , tezko pnjimaji zmeny). Neni to jenom nas 

soucasny problem, ale z vYzkumu vyplyva, (PrUcha, 2002, Mysleni a postoje ucitelu str. 51) ze i 

ostatni zeme, kde doslo ke zmene narodniho kurikula ( Nemecko, Svedsko, Anglie) setrvavaji 

vyucujici na svem ustaIenem pojeti vYuky a realizuji prevazne frontruni metody vyucovani. 

Zmeny v mysleni, pokud k nim dojde a vyucujici akceptuje novou koncepci, nejsou prokazatelne 

doprovazeny vetSi zmenou v samotne praxi vYuky. 

UrCita stabilita a setrvani v jiz naucenem, je zrejme i duvodem proc i vyucujici v nasem 

setfeni nejevi vetSi snahu se vice vzdelavat, vedou vYuku prevame frontaIni formou a uplatiiuji 

vetsinove direktivni pfistup ke studenrum. 
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15 Diskuse 

Co ntis vedlo zpraeovat toto tema? 

Autorka prace rna kvalifikaci zdravotnika (porodni asistentky i vseobecne sestry) a pedagoga. 

Obe tyto profese prochazi urCitou transformaci a na zaklade spolecenskYch zmen a pozadavku 

meni "system poskytovanych sluieb". Uvedene profese maji mnoho spoleeneho, obe profese 

prOZlvaji transformaci prave voblasti mezilidskYch vztahu a usili zdravotnikU i pedagogu je 

smerovimo ve velke mire prave k cHUm vedoucim k nap rave v teto oblasti. Obe profese jsou 

pomahajici, obe profese zahmuji oblast hodnot a humanity, obe maji za cil postavit "sverene" do 

Zivota tak, aby v nem dokazali obstat. 

Snahou osetrovatelstvi dneska je zmena v pnstupu k nemocnym, hovon se 0 lidskYch 

potfebach, 0 prioritach v jejich uspokojeni, 0 osetfovatelskem procesu, hovon se 0 humimni peci 

a holistickem modelu zdravi. Meni se zakladni struktura organizace zdravotni pece, probiha 

systemova transformace. Zretelne se meni i vzajemne vztahy mezi zdravotniky a jejich pacienty. 

Z etickeho i praktickeho hlediska nam jde 0 obnovu vzajemne duvery, ucty a spoluprace mezi 

zdravotniky a pacienty. Musime vsak nci, ze naprava dehumanizace zdravotnicke pece, je ale 

proces namahavY, urcite ne kratkodoby a z praxe vime, ze nesnadnY. 

V pozadovanych kvalitativnich zmenach vzajemnych vztahu, ktere jsou teoreticky velmi 

doMe zpracovimy napr. Staiikovou, rna v praxi vetSina sester nesnadny Ukol, jejich povinnosti je 

pecovat a sna..zit se uspokojit potfeby pacienta - fyzicke, psychicke, sociaini, kultumi i duchovni, 

byt samostatna aktivni a ocekavame v osobnich projevech prave laskavost a sluSnost. 

Obhajoba, odpovednost, spoluprace, pece, lidskost, ucta, tolerance, empatie, pomoc a 

zakladni lidske hodnoty jsou zakladnimi pojmy, jejichz obsah by si mel a sestra zcela samozfejme 

osvojit jiz ve vYchovnem procesu, aby mohla eticky naplnit osetfovatelskou peCi a vzdy jednat 

v souladu s ochranou pacientovi lidske dustojnosti. 

Z uvedeneho vyplywi, ie vime co eheeme, jakou eestou je vsak moine dojit 

k tomuto eili? 

Umet aplikovat takto pozadovany osetfovatelskY proces v jehoz centru je pacient - "clovek", 

lidskost predevsim, vyzaduje opravdove zmeny jiz v samotne profesni pnprave sester. Snahou 

dneska je tudiz i zmena v pnstupu k vYchove budoucich sester. 
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Autorka pnice si dovoli tvrdit, ze pred pedagogem stoji podobne likoly, jez ocekavame u 

sester - pomooat, inspirovat, podnecovat, motivovat, byt tim, kdo studenta vede a je pfipraven 

mu pomoci. Autorka se domniva, ze vychovavat v norych spolecenskYch podminkach k 

humanite, v podminkach sloZitYch kultumich vztahu a zakladnich hodnot, ktere jakoby nebyly 

platne, je opravdu nelehkY liko!. 

Vyucujici by mel vest ryuku v souladu s filosofii humanismu, podle ktere dokaze pfipravit 

budouci sestIy pro jejich profesi i pro jejich osobni zivot. Kdyz si uvedomime, ze obecnym 

programem ka.zdeho humanismu je byt clovekem, osobnosti opravdu mravne rozvinutou, s citem 

pro dobro a zlo, zni nam to zcela samozrejme a vetsina vyucujicich rna dojem, ze tento likol ve 

ryuce napliiuje. Rekli bychom ale, z naSeho pohledu a vychazejic z vlastni akturuni zkusenosti, 

tomu tak neni, nebot' jeste stale mnoho ucitelu vede studenty cestou zavislosti na uCitelske 

autorite s prevladanim frontaini ryuky a nejsou schopni, nebo nekdy ani nechteji pojmout ryuku 

interaktivni, kooperativni, aktivizujici a pratelskou, pfipravujici pro Zivot, rozvijejici komplexne 

osobnost studenta Ac marne opom ve skolskYch dokumentech (skolskY zakon), klieovou roli ve 

ryuce rna stale uCitel, jeho osobnost, dovednost, jeho schopnosti a snaha respektovat soucasne 

pozadavky na metodiku ryuky. Nove vzdelavaci dokumenty jsou nam napomocny k porrebnym 

zmenam, ale zadny dokument, ani ten sebelepsi, neni jeste zarukou, ze bude spravne pochopen a 

spravne aplikovan v praxi. Uvedenim v Zivot je odpovedny pedagog, je na nem respektovat 

soucasne spolecenske pozadavky a vhodnym zpusobem je postupne uvadet do reality Zivota. 

Proc vychova? 

Hovofime zde 0 problemu sestra a jeji profesiomilni lidske chowlni. 

Pokud si nevychovame novou generaci sester, pokud si neuvedomime ryznam lidskYch 

hodnot a nezamenme se na otazku hodnot a osobnostni rychovy jako celospolecenskeho 

problemu nejsme schopni docilit trvalych pozadovanych zmen. Proto, ac v praci hovonme 0 

rychove sester, musime si predevsim uvedomit, ze hovonme 0 problematice, kterou je nutne 

pojmout v sirokem kontextu celkoveho dopadu na naSi spolecnost. 

Vychova vzdy byla cinnosti, ktera zajist'ovala predavani duchovniho majetku spoleenosti, 

tento likol se nezmenil od dob staroreckYch ucencu po soucasnost. Nam jde 0 to, aby vYchova, 

tak jak ji dnes vnimame, byla opravdu produktivni a licelna a jeji rysledky vedly k rerunym 

zmenam v naSi spolecnosti. 
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Odedavna je mamo, ze nektere veci si nejde koupit - lasku, opravdove pratelstvi, zdravi, 

duveru, optimizmus a sebeobetovani pro druheho. Tyto fenomeny mezilidskYch vztahu jsou 

opravdove lidske hodnoty a jsou specifickYm produktem toho, cemu se fika duse cloveka. Pouze 

tato suverenni soucast cloveka je schopna produkovat typ energie, ktere nkame "nadseni pro 

vec". Jak nadchnout budouci sestry (mlade lidi obecne), jak probudit tu pozitivni energii? 

Autorkaje osobne presvedcena, ze ,jednim z klicu otvirajici lidskou dusi" je vYchova pfijimajici 

studenta jako subjekt vYchovneho procesu. Vychova jako prosuedek pomahajici, podporujici a 

naznacujici spravnou zivotni cestu. 

Proc zmenou v profesni vychove k naprave v praxi? 

Protoze uroven a spolecenske postaveni ka.zdeho oboru ovliviiuji dva zakladni predpoklady. 

Prvnim je jeho obsah spojeny s urcitYm stupnem pravomoci a stupnem odpovednosti. Druhym 

pozadavkem je uroven pfipravy, to mamena Uroven vYuky vedouci k ziskani, ale i k udrzeni 

odborne zpusobilosti urCiteho vYkonu. 

Vzhledem k menici se naplni prace sestry a stoupajicim narokum na jeji kompetence je 

v podstate v celem svete venovana velka pozornost vzdelilvimi sester a to predevsim v oblasti 

pregradualni (terciami oblast). Protoze tento jev navratu k humanni peci a nova role sestry, 

kterou pouebujeme uvest do praxe, neni pouze problematikou naSeho zdravotnictvi a 

zdravotnickeho skolstvi, je to problem sirokeho lidskeho spolecenstvi.Snahou 0 reseni tohoto 

probIemu se zabyva i cela rada mezinarodnich organizaci (napr. ICN,WHO, EU, EEe). 

Jiz v roce 1972 byl ve Strasburgu, jako Evropska dohoda, podepsan oficialni dokument Rady 

Evropy 0 vzdelavani sester. Postupne se k nemu pfihlasily vsechny clenske staty ED. V roce 

1995 byl opet ve Strasburgu tento dokument doplnen a rozsifen na "Role a vzdelavani sester" 

(The role and education of nurses, Strasburg 1995) a podrobne rozpracovava jednotlive direktivy, 

vcetne jednotneho ramcoveho obsahu studia v odbornych predmetech. 

Ucebni dokumenty svYm obsahem smefuji k samostatne praci sestry, zdfuaziiuji podporu a 

peCi 0 zdrave i nemocne jedince, je kladen duraz na koncepci individualizovane holisticke pece, 

na oseuovatelskou etiku, vsmcnou komunikaci. Vyuka musi zahmovat aplikovanou psychologii, 

etiku, sociologii, komunikaci. Obsah osetrovatelskeho vzdelavani je multiprofesni a 

interdisciplinarni, tak aby zajist'oval v praxi ucelnou iYmovou praci. 

V cervnu roku 2000 byl v Mnichove podepsan dokument Evropske uradovny WHO -

"Evropske strategie pro vzdelavani sester", byl podepsan ministry zdravotnictvi clenskYch statU, 
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vcetne CR. Tento dokument rna pouze doporucujici charakter, ale jednotlive staty podpisem 

svYch oficialnich zastupcu vyjadfily souhlas s jeho naplnenim a aplikaci v prubehu nekolika 

dalsich let. 

Ceska republika je vsak v reformnim usiH v oblasti osetfuvatelske pece i vzdelavani sester 

velmi pozadu. Zakladni legislativni smernice byly v CR uvedeny v praxi aZ ctyfi roky po podpisu 

v roce 2004. V tomto obdobi dochazi take k pfijeti nove vzdelavaci koncepce sester, ktera klade 

duraz na efektivitu metod vYuky a rozvoj obcanskYch kompetenci u sester. Vyuka jez podporuje 

rozvoj znalosti, zivotnich hodnot, etickYch postoju a schopnosti komunikacnich. 

Tyto fakta marne nyni podpofena legislativne, ale vime, ze v praxi to znamena zmenit a 

pfijmout pfedevSim zcela novY pnstup ke vzdelavani studenru tohoto zdravotnickeho humanniho 

oboru. 

A vyvstava zde nekolik otazek, zda vyucujici, kten mnoho let vyucovali se zamefenim na 

perfektne provedeny vYkon, se zamefenim na odbornost sester, budou nahle schopni vyuCovat se 

zamefenim na osobnostni rozvoj sester? I kdyz je to osetfeno legislativou, neni mo.zne uvest to do 

pedagogicke praxe v kratke dobe. Jak pfimet vyucujici k nOvYm vYukovYm metodam, jak zmenit 

pnstup ke studenrum, jak uvest do praxe tu spravnou cestu k realizaci nOvYch vYchovnych cilU? 

Jak ji lze uskutecnit? 

Autorka zastava nazor, ze dobrY pedagog nepocit'uje nastavajici zmeny, jako neco co ho 

ohrozuje a zatefuje, ale vnima je jako vYzvu. Uvedeny problem osobnostni vYchovy se nedoiYka 

pouze zdravotnickeho skolstvi, ale postihuje sirokou oblast vzdelavani a vYchovy od pfedskolni 

pnpravy po vysokoskolske studium. Nutne se musi zmenit samotna naplii VS pnpravy budoucich 

pedagogU a nutne je take rozsifit nabidku dopliiujiciho vzdelani pro pedagogy z praxe. 

CeloZivotni vzdehivilni by melD byt samozrejmosti, nejen v oblasti uzke specializace, ale 

pfedevsim v komplexnosti potfebnych znalosti a dovednosti slouZicich k orientaci v tomto 

soucasnem spletitem spolecenskem bludisti. 

Pozadavky na soucasnou vYchovu ajeji cile jsou nyni srozumitelne, jsou naznaeeny i metody, 

ktere nam mohou napomoci v tomto narocnem vYchovnem snaieni jit spoIecne za cHern -

"kultivaci spolecenskYch vztahu" a pochopenim vYznamu BYT oproti MiT. 
Autorka ze sve zdravotnicke praxe vi, Ze pro mnoho nemocnych lidi, znamenalajejich nemoc 

velkou zkusenost, z niz cIovek vychazi se zmenenymi postoji, hodnotami a zpusoby chovani. 

Nejde to bez komplementamiho pusobeni a souhry vzajemneho ovlivneni mezi zdravotniky a 
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nemocnYm. Podobny dej probiha v pedagogickem procesu - jde 0 zmenu postojii, hodnot a 

projew chovani, ale zde na zaklade jinych prozitkii a pnpravenosti k vzajemne spolupraci. Od 

zdravotnika se ocekava pochopeni a citlivost wei problemiim a potfebam nemocneho. Od 

pedagoga se ocekava citlivost a pochopeni wei problemum a potfebam ditete, zaka, studenta. 

Oba uvedene deje nelze pochopit bez vztahu ke znalostem 0 lidskem chovani, prozivani, 0 

podminkach, zmenach a zakonitostech s nimi spojenych. 

Autorka nema v funyslu tvrdit, ze pouze skola a erudovany pedagog jsou tim, kdo odpovi na 

otazku jak vychovavat "k lidstvi", zastava nazor, ze vYchova je nikdy nekoncici Zivotni proces a 

mnohe zkusenosti jez nas formuji a daji nam momost lidsky dozrat pnnasi aZ sam zivot. 

Vychovu musime chap at jako ukol dlouhodoby, zasahujici postupne svou realizaci vsechny 

spolecenske procesy. Stavebnim kamenem pro tento dynamickY proces by mela byt spravne 

rodina. Neda se nez souhlasit s tvrzenim Komenskeho: ,,0 smysluplnosti Ci pnhdnote iivota se 

rozhoduje na jeho pocatku - NA ZAcATKU ZALEZI VSECHNO - takovy vyznam ma utie 

detstvi". 

Skola pak dotvai'i a diva prostor k nOvYm zkusenostem a mela by pokraeovat v rozvijeni 

schopnosti vnimat a pnjimat ty nejprostsi poteseni zivota, nebot' ty jsou zdrojem opravdoveho 

Zivotniho stesti. Vsrepovat a rozvijet schopnost vlastniho usudku, tolerance, ohleduplnosti, 

nezistne pomoci a vsech hodnot, ktere delaji eloveka lidskYm. Pnpravit mlade lidi pro proces 

celozivotniho rUstu. Souhlasime s Valentou, ktery i'ika: Predstavte si "Skolu dobreho zivota" a 

polozme si otazku - Co a proc se v ni ma c/ovek nauCit! Jake vedomosti jsou potfebne pro dobrj 

iivot? Jake dovednosti jsou potfebne pro dobrj iivot? Jake hodnoty a postoje jsou uiitecne pro 

dobrj iivot? .. 

Tyto otazky vyvolavaji u pedagogU v praxi sirokou diskusi nebo polemiku. Ale mohou nam 

pfedevsim napomoci k zamysleni a k zajmu: JAK A CO v soucasnem spletitem spolecenskem 

globalizacnim prostfedi UCIT, abychom dokiLzali pfipravit Mky i studenty na dobrj start pro 

samotny iivot. 
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16 Zaver 

Dnesni reformni snahy tYkajici se teorie a praxe vYchovy a vzdelavani jsou vYs1edkem usili 

nalezt takove cesty, ktere by optimalne vyhovovaly soucasnym spolecenskYm podrninkam. 

Pedagogicka toorie zpravidla predbiha uvedeni daneho poznani do praxe, nelze zde ocekavat 

idealni shodu. Tento stay je zcela pfirozenym dejem. Jak v pedagogicke, tak i v osetrovatelske 

teorii je nutne pocitat s urcitYm casovYm horizontem, ve kterem se nam podafi uskutecnit 

reformni snahy, po kterych v soucasnosti vpraxi volame. Diilezite je, ze znarne a umime 

pojmenovat aktualni problemy a marne v soucasnosti prostor pro jejich reseni. Vychova v.zdy 

byla soucasti lidskeho byti, provitzi lidstvo po celou dobu jeho existence. Menily se obsahy, 

formy, metody a cile. IDedali se nove pedagogicke koncepce a systemy. Mnohokrat v historii to 

byla prave vYchova a vzdelavani, ktere jako prostfedek napomahaji mravni a socialni naprave 

cloveka v danem spolecenskem obdobi. 

V i'ade zerni se i dnes do popi'edi dostavaji otitzky vYchovy, predevsim jejich koncepce 

v kontextu utvareni svebytne osobnosti cloveka, v kontextu hurnanizace lidskeho byti. 

V praci jsme se zamefili na vzdelavani a predevsim vYchovu sester. Vychovu, ktera pfipravuje 

sestru pro osetfovatelskou profesi a ve ktere, nasledne v praxi, bychom radi nepostradali slozky 

humanity. Poukitzali jsme na pedagogicke usili vyssich zdravotnickYch skol, ktere jsou funkcni 

v systemu naSeho skolstvi teprve pomeme kratkou dobu. Nelze proto cinit obecne zavery, nebo 

vytvaret spekulativni tvrzeni, ze prave tento system vYchovy sester je s urcitosti tenjediny pravY. 

I v teto oblasti vYchovy mohou casem pfichitzet nove altemativy, nebot' vYchova je proces 

umoZiiujici i'esit rozne problemy roznym pnstupem. 

Nasi snahou bylo pfibliZit vzdelavani sester v kontextu soucasnych pozadovanych 

spolecenskYch zmen v pedagogicke praci, ktere by nasledne pomohlo ovlivnit pnstup sester 

v osetfovatelske praxi, nebot' jak jsme jiz v textu naznacili, vidime zde souvislost. 

Autorka prace uvadi v druhe casti prace vYsledky setfeni ve skole, kde dlouhodobe pusobi a 

pojala toto setfeni jako orientaeni evaluaci soucasneho stavu. 

V praci jsme se zamefili na ctyfi zakladni okrnhy: 

1. Materialni podrninky vYchovy a vzdelavani na VZS 

2. Vyukove metody podporujici osobnostni rozvoj 

3. IDedani odpovedi na otazku, ktere podnety ve vYchove ovliviiuji mravni a 

osobnostni rozvoj budoucich sester - studenru VZS. 
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5. Pfispiva soucasna vYchova sester na VZS k poskytovani humanni pece v praxi? 

Zpracovani dotazniku i nasledne rozhovory s vyucujicimi a take se studenty pfineslo mnoho 

podneru a otazek k zamysleni. Bylo tez pfinosne z hlediska vlastni evaluace skoly, nebot' 

poukazalo na slOOiny, ktere je nutno pozmenit a vyjit vsmc soucasnym potrebam studenru i 

potrebam spolecenskYm. 

Nasim umyslem nebylo provadet rozsahlejsi vYzkum, slo nam pouze 0 orientacni zjisteni 

edukacnich podminek v dane skole a vytvofeni obrazu pfijeti zmen vyucujicimi. NaSi snahou je 

vyuzlt ziskane zavery z tohoto setreni ve prospech pozitivnich zmen a zkvalitneni pedagogicke 

prace na skole. 

P odminky vyuky - HI Pfedpokltidtime, ze materwlni podminky vjuky jsou velmi 

dobre. 

Setreni ukazalo, ze materiaIni podminky vYuky jsou pedagogy i studenty z celkoveho pohledu 

hodnoceny velmi kladne. Pravdou je, ze skola je velmi doMe a moderne vybavena. Didakticke 

po mucky jsou zajisteny v dostatecnem mnozstvi a jsou dobre dostupne. Jedinym opravdovYm 

probIemem, kterY se nam v serreni opakovane ukazuje je Spatna dostupnost knihovny a studovny. 

Vybavenost knihovny je hodnocena velmi doMe, knihovna obsahuje vice jak 15000 titulu 

odborne literatury a je prnbeme dopliiovana. Studovna nespliiuje predstavy studenru a tak jako u 

knihovny je negativne hodnocena spatna dostupnost (neni plnena otviraci doba, studenti uvadeji, 

ze v dobe, kdy jsou vypsany otviraci hodiny, byva casto uzavreno). Ekonomicke podminky 

nebyly vyucujicimi ve velkem procentu hodnoceny s oduvodnenim, ze do ekonomickYch 

zruezitosti skoly nemaji mOZnost podrobne nahlednout. V psychohygienickYch podminkach 

upozornili studenti na pozadavek mOZnosti vyuZivat pfilehle hfiste skoly i 0 prestavkach. U 

podminek vyjadfujicich vzajemny vztah vyucujici - student, se u vyjadreni studenru opakuje 

kritika na pnstup vyucujicich, kterY vnimaji studenti jako zapomy. 

Studenti casto v serreni uvadi, ze neni zohlednen ze strany vyucujicich vek studenru a neni ve 

vzajemnych vztazich zohledneno vzdelavani dospelych lidi. Tato problematika rna vliv na 

hodnoceni celkove atmosfery tYkajici se vYukoveho procesu vyssiho studia, ktere studenti 

hodnoti ve vztazich aZ ve 46% jako nevyhovujici. Vyucujici vnimaji svilj pnstup ke studenrum 

zcela opaene: Jejich postoj ke studenrurn je naopak uvaden takto: respekt k nazoru studenru 
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v 70%, vztahy budovane na duvere a vzajemne ucte aZ v 90%. V teto oblasti mUll vznika ve 

vYsledcich setreni nesoulad, nebot' realitu vidi studentijinak ajinakji vnimaji samotni vyucujici. 

HI se mim v setfeni potvrdiia, materialni podminky, byly hodnoceny vyucujicimi i 

studenty jako velmi dobre. 

Vyukove metody podporujici osobnostni rozvoj 

H2 Piedpokladame, ze aktivizujici metody jsou vyuZivany mininuilne v 50 % vjuky. 

Vyucujici uvedli, ze v 90% VYuZivaji takove metody, ktere souvisi s obsahem a cHern 

vyucovani. Aktivizujici formy a metody vyuZiva 40 % casto a 40 % nekdy. V samotnych 

metodach prevlada VYuZiv3ni skupinove prace a modelove situace ve vYuce a nasleduje diskuse. 

Odpovedi studenru zde potvrzuji vyjadreni vyucujicich. 

Studenti uvedli predmety, ve ktery-ch jsou aktivizujici metody vyuZiv3nY a zaroveii vyucujici 

usiluje 0 osobnostni rozvoj ve vYuce, 54 % studenru uvedlo tyto predmety: psychologie, etika, 

multikultura, komunikace, odborna praxe, osetrovatelstvi v klinickYch oborech. 46 % studenru 

uvedlo jeste sociologii, dusevni hygienu a vYchovu ke zdravi. Stejne predmety jsou vyucovany i 

za pornoci leT a Pc. 

H2 Pfedpoklad, ie aktivizujici melody vyuiivaji vyucujici minimizlne v 50% ryuky se ntim 

nepotvrdil. Ale je zrejme, ze 50 % je prekroceno pouze v nekolika uvedenych predmetech, ve 

ktery-ch VYuZivaji vyucujici aktivizujici metody v pine sin. Pouze 40 % vyucujicich vyuZiva tyto 

metody ve vYuce casto, dalSich 40 % uvadi, ze jen nekdy. Odpoved', ze VYuZivam takove metody, 

ktere souvisi s obsahem a cilern vYuky je zde zavadejici, nebot' i v tomto pfipade narn vychazi, Ze 

vyucujici preferuji frontalni vYuku. 

Ktere podnety ve vychove ovliviiuji postoje, hodnoty a osobnostni rozvoj 

studentU? 

V teto casti setfeni dala autorka vetS! prostor studentUrn, proto, ze nas zajimalo cim jsou 

studenti ovlivneni a jak vnimaji a pnjimaji vYchovu v oblasti osobnostniho rozvoje. Nepostavili 

jsme zadnou hypotezu, ale zajimalo nas jak tuto problematiku vidi studenti. A studenti nas 

prekvapili - uvadi, ze velmi dulezitY je pro ne vlastni proZitek a to celkem v 96% a jako dalsi je 
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uveden rozbor vlastni zkusenosti, ale i zkusenosti druhych. Vyznammi je i diskuse nzemi 

vyucujicim a porovnani mizorU a postoju. Reseni problemu ve vzajemne spolupnici a rozvoj 

komunikace. V 66% studenti uvedli, ze je ovliviiuji situace a vztahy, tYkajici se nemocnych, ktere 

vznikaji pn odborne praxi ve zdravotnickYch zanzenich a jejich misledny rozbor. Zde studenti 

uvadi, ze zkusenosti z teto oblasti maji silny pozitivni vliv na jejich utvareni postoju, nazorU a 

hodnotovou hierarchii. 

Ai 95 % studenru je pfesvedceno 0 tom, ze skola je voblasti osobnostniho rozvoJe a 

hodnotove orientace vychovava velmi dobfe a to jak v oblasti profesni, tak z hlediska obecneho. 

Jako potesujici vnimame fakt, ze 91 % studenru by opetovne volilo stejny obor studia, coz 

svedci 0 opravdovem zajmu studovat tento obor a pnpravovat se na profesni drahu i drahu zivotni 

nejen v odborne rovine, ale i v rovine osobnostniho rozvoje a predevsirn v hloubce lidskosti. 

Je vyuka vedena tak, aby nasledne pfispela k humanne poskytovane peCi 

v praxi? 

Na tuto otazku odpovedelo 95 % studenru ANO. Toto velke procento se dornniva, ze je 

vYchova ve skole ovliviiuje pozitivne pro jejich profesni drahu a nasledne poskytovani humfumi 

peee v praxi. V kapitole serreni (otazka 2c - student) marne mOZnost se seznamit s odpovedi 

jednotlivYch studenru tYkajici se teto problematiky. 

Na zaver si dovoli autorka nci par slov zcela osobnich: 

Nechtejme ve vYchove pouze smerovat k nejakemu ideaIu, sna.zme se vychazet z reality a 

mOZnosti, ktere marne k dispozici. Berme moderni vYchovu jako mOZnost otevfenych perspektiv 

a novYch mOZnosti v pedagogickem procesu, jez nam davaji prostor k naprave soucasneho 

spoleeenskeho stavu. Mejme vzdy na pameti, ze nam jde 0 spolecny cil, kter)' by mel kaZdy, kdo 

vychovava napliiovat - a to je pro nas zavazne, vychovavat k lidskosti k humanite, k porozumeni 

a toleranci. Ae nam setfeni poukazalo na nektere nedostatky, dalo nam zaroveii mOZnost zaelt je 

nenasilnou furmou veas napravovat. 

Serrenim jsme chteli zmapovat uvedene jevy, ale uvedomujeme si, ze serreni nema zadnou 

zvlastni vypovidajici hodnotu. Jde 0 jevy, ktere jsou subjektivne vnimany, prozivany, jde 0 jevy 

dlouhodobeho charakteru, dynamicky se menici v case, jevy, ktere zpravidla vnimaji, prozivaji a 

hodnoti jedinci i skupiny probandu rozdilne. 
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Pro VZS Kladno se vsak miiZe stat i tento orientacni vYsledek podnetem pro zmenu skolniho 

prostredi a zkvalitneni vztahu mezi vyucujicimi a studenty. 

Slova Skalkove: Pres vsechny soucasne otevrene otazky ve vYchove a vzdelavani, lze nci ze 

zakladni perspektivni tendence ve skolni vYchove i vzdelavani vedou v soucasnosti postupne 

k humanizaci vzdelavacich podminek i obsahu. 

A to k humanizaci nikoliv abstraktne chapane, ale k humanizaci, ktera rna na mysli menici se 

zivotni situace a podminky deti, mladeze i dospelych i jejich nasledny humanni Zivot a pnici v 21 

stoleti. 
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17 Resume v AJ 

Resume: 

In the rigorous paper we point at the educational problems occurring in medical colleges in the 

sphere of a personal development of graduates of the field of study - general nurse; training and 

education of the nurses, which should contribute to humanization of provided nursing care and 

should help nurses with their sensitive approach to the patients. 

We introduce a structure of establishment of new medical schools and we focus on current 

state of education in the medical colleges. We are trying to depict the areas of development of 

such personality education that is advisable to conceive in a manner that would eventually lead to 

a desired humanization of a nursing care in practise. 

The fundamental target is to teach students how to orientate in the problems of satisfying the 

bio-psycho-social and spiritual needs of diseased people; to teach students to get familiar with 

themselves with the view of being able to perceive every human being in a gestalt way; to accept 

human values; and to master and manage to apply positive social skills in practise in a humanistic 

way in order to relieve the patients. 

The practical part of the rigorous paper is contributed to a research carried out in the High 

medical school in Kladno (SZS Kladno) with the focus on the conditions of training, utilizing of 

various methods, and the approach of teachers towards students of the medical college. The very 

research is targeted at both the teachers and the students, in order to be able to compare their 

different points of view concerning the problems of training in humanistic nursing. The inevitable 

part of this chapter is also graphic presentation and tables of the results of the research, including 

the suggested steps mentioned in the conclusion. 

The aim of the paper is to point at the significance of training in the sphere of personality and 

social development (moral values) even in the tertiary sphere of education, particularly in the 

field of study - trained nurse. 

Key words: education, personality education, nursing, values, conditions and methods of the 

training and education, tertiary sphere of education, professional qualification, humanization. 
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18 Zkratky pouzite v praci 

lCN 

WHO 

EU 

EEC 

EVOS 

OSV,DVU 

OECD 

UNESCO 

vUP 
NUOV 

ESF 

RVP 

Mezimirodni rada sester 

Svetova zdravotnicka organizace 

Evropska unie 

RadaEvropy 

Program hodnoceni kvality vyssiho odbomeho studia 

CHern prograrnu EVQS je 

• zprostredkovavat verejnosti inforrnace 0 kvalite jednotliv9ch vySsfch 

odbornych skol ajejich studijnfch oboN, 

• poukazat na ty skoly, ktere splriujf naroky na kvalitnf vyssf odborne vzdelavanf 

Osobnostne socialni rozvoj, DaIsi vzdelavani ucitelu 

Organizace pro hospodai'skou spolupraci a rozvoj 

Organizace spojenych narodu pro vYchovu,vzdelavani,vedu a kulturu 

(Vladni organizace pn OSN) 

Vyzkumny ustav pedagogickY 

Narodni ustav pro odbome vzdelavani 

Evropske strukturalni fondy 

RamcovY vzdelavaci program - Ucebni osnovy MSMT pfudstavuji 

modelovY ramec, kterj ucitel vyuiiva, pfetvili a dopliiuje podle vlastnich zkusenosti a podminek 

skoly - SVP - Skolni vzdelavaci program. V ramci jednotlivYch tematickYch okruhu je ucivo 

cleneno do orientaenich bloku zakladniho a rozsifujiciho uciva. Obsah vymezeny v bloku 

zakladniho uciva nabizi vyucujici pfednostne, bloky rozsifujiciho uciva vyuZlva k doplneni 

zakladniho uCiva 0 dalSi prvky. Posloupnost tematickYch okruhu neni pro vyucujiciho zavazna. 

V ramci vYuky j e vhodne nektera temata se spolecnymi prvky propojovat, uCivo obohacovat 0 

vlastni namety a vyuiivat rozmanite didakticke materialy a informacni zdroje. Pn vYberu uciva a 

rovnez pn jeho prezentaci studentUrn vychazi ucitel z praktickYch pnkladu a z osobnich 

zkusenosti zaku a studenm, zajist'uje vyvazenost informativni a formativni stranky vYuky a 

pnhliZl k intelektualni Urovni, vzdelavacim potfebam a zajmu zaku a studenm i k dostupnym 

informacnim zdrojum. Ve vyuCovani uplatiiuje ruzne metodicke postupy a voH vhodne formy 

prace. Cilenou volbou a variabilni skladbou metod podnecuje studujici k tvonvosti a 

samostatnosti. (RVP se d0tYkaji ZS, Gym a jsou rozpracovany SS) 
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20 Pfilohy 

1) Pniva pacientU 

2) EtickY kodex sester 

3) Politika rozvoje lidskYch zdroju v CR - LisabonskY proces 

4) LisabonskY proces 
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Niloha Co 1) Prtiva pacientu 

Centritlni etickit komise MZ CR - definitivni platnit verze schvitlena 

a vyhlitsena dne 25.2.1992 

Pniva pacientil jsou eticky-rn kodexern, i kdyz jejich zavaznost je rnravni povahy, nejsou 

v rozporu s platnymi z:ikony CR, naopak z nich vychazeji. Jsou voditkern ke spravnernu chovani 

obou partneru, pacienta i zdravotnika. 

1. Pacient rna pravo na ohleduplnou odbomou zdravotnickou peCi provadenou s 

porozurnenirn kvalifikovanymi pracovniky. 

2. Pacient rna pravo znat jrneno lekaie a dalsich zdravotnicky-ch pracovniku, kten ho 

osetfuji. Ma pravo z:idat soukrorni a sluzby pnrnerene rnoZnostern ustavu, jakoz i rnoZnost 

denne se st)Tkat se cleny sve rodiny ci s prateli. Ornezeni takovehoto zpusobu (tzv. 

kontinualnich) navstev rnme byt provedeno pouze ze zava.znych duvodu. 

3. Pacient rna pravo ziskat od sveho Iekafe udaje potfebne k tornu, aby rnohl pIed zahajenirn 

ka.zdeho dalSiho noveho diagnostickeho a terapeutickeho postupu zasvecene rozhodnout, 

zda s nirn souhlasi. Vyjrna pnpadu akutniho ohrozeni rna byt nrueZite informovan 0 

pnpadnych rizicich, ktera jsou s uvedenyrn postupern spojena. Pokud existuje vice 

altemativnich postupu nebo pokud pacient vyzaduje informace 0 lecebnych altemativach, 

rna na seznarneni s nirni pravo. Ma rovnez pravo znat jrnena osob, ktere se na nich 

zUcastni. 

4. Pacient rna v rozsahu, ktery povoluje z:ikon, pravo odmitnout lecbu a rna byt soucasne 

informovan 0 zdravotnich dusledcich sveho rozhodnutI. 

5. V prubehu arnbulantniho i nernocnicniho vyserreni, osetfeni a lecby rna nemocny pravo 

na to, aby byly v souvislosti s programern lecby brany rnaxirnruni ohledy na jeho 

soukromi a stud. Rozbory jeho pnpadu, konzultace vysetfeni a lecba je veci duvemou a 

rnusi byt provadena diskretne. Pntomnost osob, ktere nejsou na lecbe pnrno zUcastneni, 

rnusi odsouhlasit nernocny a to i ve fakultnich zafizenich, pokud si tyto osoby nernocny 

sam nevybral. 
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6. Pacient rna pravo oeekavat, ze veskere zpravy a zaznarny tYkajici se jeho Ieeby jsou 

povaZovany za duverne. Ochrana inforrnaci 0 nernocnern rnusi byt zajistena i v pnpadech 

poeltaeoveho zpracovani. 

7. Pacient rna pravo ocekavat, ze nernocmce rnusi podle svYch rnoZnosti pnrnerenyrn 

zpusobern vyhovet pacientovYrn zadostern 0 poskytovani pece v rnlfe odpovidajici povaze 

onernocnenL Je-Ii nutne, rnuze byt pacient predan jinernu Ieeebnernu ustavu, pnpadne 

tarn prevezen pote, kdyz rnu bylo poskytnuto uplne zduvodneni a inforrnace 0 nezbytnosti 

tohoto predani a ostatnich alternativach, ktere pn torn existuji. Instituce, ktera rna 

nernocneho prevzit do sve peee, rnusi preklad nejprve schvalit. 

8. Pacient rna pravo oeekavat, ze jeho Iecba bude vedena s pnrnerenou kontinuitou. Ma 

pravo vedet predern, jaci lekan, v jaky-ch ordinaenich hodinach ana jakem rniste jsou mu 

k dispozici. Po propusteni rna pravo oeekavat, ze nernocnice urei postup, jim.z bude jeho 

lekaf pokracovat v inforrnacich 0 torn, j aka bude jeho dalsi pece. 

9. Pacient rna pravo na podrobne a jernu srozurnitelne vysvetleni v pnpade, Ze se lekar 

rozhodl k nestandardnirnu postupu ci experirnentu. Pisemny vedorny souhlas nernocneho 

je podminkou k zahajeni neterapeutickeho i terapeutickeho vYzkurnu. Pacient rni'IZe 

kdykoliv, a to i bez uvedeni duvodu z experirnentu odstoupit, kdyz byl poucen 0 

pnpadnych zdravotnickYch dusledcich takoveho rozhodnuti. 

10. Nernocny v zaveru Zivota rna pravo na citlivou peci vsech zdravotniku, kten rnusi 

respektovatjeho prani, pokud tato nejsou v rozporu s platnyrni zakony. 

11. Pacient rna pravo a povinnost Zllat a ndit se pIatnyrn fadern zdravotnicke instituce, kde se 

leei (tzv. nemocnieni fad). Pacient bude mit pravo kontrolovat svilj ucet a vyzadovat 

oduvodneni polozek bez ohledu na to, kYrnje lleetplacen. 
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Niloha Co 2) Eticky kodex sester 

Etickj kodex sester vypracovany Mezinarodni radou sester 

Mezinarodni etickY kodex pro sestry byl poprve pfijat Mezinarodni radou sester (leN) v roce 

1953. Od te doby byl nekolikrat revidovan a znovu schvalovan, tato zatim posledni revize byla 

provedena v roce 2000. 

(wOD 

Sestry maji ctyfi zakladni povinnosti: peeovat 0 zdravi, predchazet nemocem, navracet zdravi 

a zmiriiovat utrpeni. Porreba oserrovatelske peee je vseobecna. 

Neodmyslitelnou soueasti oserrovatelske peee je respektovani lidskYch pray, jako je pravo na 

Zivot, na dustojnost a pravo na zachazeni s uctou. 

Osetrovatelska peee neni omezena, pokud jde 0 vek, barvu pleti, vyznani, kultumi zvyklosti, 

postizeni nebo nemoc, pohiavi, narodnost, politicke presvedeeni, rasu nebo spoIeeenske 

postaveni pacienta. 

Sestry poskytuji zdravotnicke sluiby jednotlivcUm, rodinam a komunitam a koordinuji svoje 

sIuzby se sluibamijinych oborU. 

KODEX leN (Mezinarodni rada sester) 

EtickY kodex sester pfipraveny leN rna etyn hlavni elanky, ktere vymezuji normy etickeho 

chovani. 

Cltinky Kodexu 

1. Sestry a Iide/obcane 

Sestra rna profesni odpovednost predevsim wei lidem, ktefi porrebuji oserrovatelskou peei. 

Pfi poskytovani peee sestra vytvafi prosrredi, v nemzjsou respektovana Iidska prava, hodnoty, 

zvyky a duchovni presvedeeni jednotlivce, rodiny a komunity. 

Sestra se stara 0 to, aby byly jednotlivYm osobam poskytnuty dostateene informace, z nichz 

muze vychazetjejich souhlas s peei a souvisejici terapii. 
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Osobni informace 0 pacientovi chnini sestra jako duveme a tyto informace sdeluje dalSim 

lidem pouze po peclive uvaze. 

Sestra je spolu se spolecnosti odpovedmi za zahajeni a podporu aktivit zamerenych na 

uspokojovani zdravotnich a socialnich porreb obcanu, zejmena obcanu patficich do ohrozenych 

skupin. 

Sestra je take spoluzodpovedna za zachovani pnrozeneho prostredi a jeho ochranu pred 

znehodnocovanim, zneCist'ovanim, upadkem a nicenim. 

2. Sestry a jejich prAce/praxe 

Sestra nese osobni odpovednost za svou oserrovatelskou praxi a za udrwvani sve kvalifikace 

na porrebne vYsi priibemym studiem. 

Sestra pecuje 0 sve vlastni zdravi, aby nebyla narusenajeji schopnost poskytovat peCi. 

Sestra peclive posuzuje svou kvalifikaci a sve schopnosti pn pnjimani urcite povinnosti a 

stejne tak posuzuje kvalifikaci a schopnosti osob, ktere povefuje plnenim urcite povinnosti. 

Sestra za vsech okolnosti dodrZuje pravidla slusneho chovani, coz pnspiva k budovani dobre 

povesti profese a zvysuje duveru obcanu. 

Sestra se pn poskytovaru pece stara 0 to, aby se pn uZivani nove techniky a uplatiiovani 

vedeckeho pokroku dbalo na bezpecnost, diistojnost a lidska prava obcaniilpacientii. 

3. Sestry a jejich povolAni 

Sestra hraje rozhodujici roli pfi urcovani a realizaci pfijatelnych norem klinicke osetrovatelske 

praxe, fizeni, vy-zkumu a vzdeIavani. 

Sestra se aktivne podili na rozvoji zakladni soustavy odbomych znalosti vychazejicich z 

vedeckeho poznani. 

Sestra se prosrrednictvim profesni organlzace podili na vytvareni a zachovani 

slusnych/spravedlivYch sociaInich a ekonomick)rch pracovnich podminek v oserrovatelstvi. 
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4. Sestry a jejich spolupracovnici 

Sestra udrmje vztahy spoluprace se svYmi spolupracovniky z oboru osetfovatelstvi a dalsich 

oboru. 

Sestra podnikne odpovidajici kroky, aby ochranila obeany, kdyz je jejich peee ohrozenajejim 

spolupracovnikem nebo kteroukoliv jinou osobou. 

NAvRHY NA vyuziv ANi ETICKEHO KODEXU ICN 

EtickY kodex pro sestry pi'ipraveny ICN poskytuje navod k aktivitlim vychazejicim ze 

spoleeenskYch hodnot a porreb. Bude mit smysl jedine tehdy, pokud to bude ZivY dokument a 

bude aplikovan na skuteenosti osetrovatelske a zdravotnicke peee v menici se spoleenosti. 

Aby Kodex splnil sviij ueel, je tfeba, aby jej sestry pochopily, osvojily si jej a poliZivaly jej pn 

vsech aspektech sve prace. Mus! byt k dispozici studentiim v prubehu jejich studia a sestram v 

prubehu jejich pracovniho zivota. 

Vyuzivani jednotlirich Clanku Etickeho kodexu ICN 

Ctyfi clanky Etickeho kodexu pro sestry pnpraveneho ICN: sestry a !ide, sestry a jejich 

pnice/praxe, sestry a jejich profese a sestry a jejich spolupracovnici poskytuji ramec pro normy 

chovani. Nasledujici tabulka pomuze sestram prevest tyto normy do praxe. Sestry a studentky 

oserrovatelstvi tak mohou: 

• Studovat normy spadajici pod kaZdy clanek Kodexu. 

• Premyslet 0 tom, co pro vas kaZda norma znamena. Premyslejte 0 tom, jak muzete 

uplatnit etiku ve sve oblasti osetrovatelstvi: v praxi, vzdelani, vYzkumu nebo fizeni. 

• Diskutovat 0 Kodexu se svYmi spolupracovnicemi a dalsimi lidmi. 

• POuZlt specifickY pfiklad ze zkusenosti k identifikaci etickYch dilemat a norem 

chovani, ktere jsou stanoveny v Kodexu. Sdelte, jak byste dilema resili. 
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• 

• 

Pracovat ve skupinach na objasneni etickeho rozhodovani a dospet ke shode, pokud 

jde 0 normy etickeho chovani. 

Spolupracovat se svou narodni asociaci sester, spolupracovniky a dalsimi pn 

kontinuaIni aplikaci etickYch norem v osetfovatelske praxi, vzdelani, nzeni a 

vYzkumu. 

Clanek Kodexu c. 1: Sestry a fide 

Pracovnici a ridici PedagogiCti a vyzkumni Narodni asociace sester 

pracovnici pracovnici 

Poskytovat peci, kteni Do osnov zai'adit informace 0 Vytvoi'it programy a smemice, 

respektuje tom, ze poskytovani pece vychazi ktere podporuji lidska prava a 

lidska prava a citlive pi'istupuje k z respektov8ni lidskych pniv eticke normy. 

hodnotam, zvylaim a pi'esvedceni a zasad rovnosti, spravedlnosti a 

obcami. solidarity. 

Zajistit kontinualni vzdelav8ni Pi'i vYuce a studiu zajistit Lobovat za zapojeni sester do 

v etickych otazkach. moZnost zabyvat se otazkami vYboru zabyvajicich se otazkami 

etiky a rozhodovani. etiky. 

Zajistit dostatek informaci, Pi'i vYuce a studiu zajistit Vytvoi'it smerruce zabyvajici se 

ktere mOZnost zabyvat se otazkami otazkami informovaneho 

by umoZiiovaly informovany t:y kajicimi se informovaneho souhlasu a zajistit kontinualni 

souhlas a uplatneni prava souhlasu. vzdelavani v teto problematice. 

souhlasit s leCbou nebo ji 

odmitnout. 

POuZivat takove systemy Do osnov zavest poueeni 0 Zaclenit ornzky soukromi a 

dokumentace a zpracovani pojmech soukromi a duvemost duvemosti informaci do 

informaci, ktere zajiSfuji informaci. narodnlho etickeho kodexu pro 

diskretnost. sestry. 

Zajisfovat a sledovat Poucit studenty, aby dokazali Podporovat zdrave a bezpeene 

bezpecnost vnimat vYznaID socialnich aktivit prosti'edi. 

prosti'edi na pracovisti. v aktualnich problemech. 
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Cbinek Kodexu c. 2: Sestry a praxe 

Pracovnici a ridici pracovnici Pedagogicti a vjzkumui Narodui 

pracovuici asociace sester 

Zajistit mOZnost 

kontimuilniho 
Vytvoht nonny/standardy?? pece Ph vyuce a studiu vytvont 

vzdel!ivlini 
a takove pracovni prostfedi, ktere mOZnosti, ktere podporuji 

prostfednictvim 
podporuji poskytovlini kvali1ni celozivotni vzdel!iv!ini a 

pece. zvysovani kvalifikace pro praxi. 
casopisti, konferenci, 

distancniho 

studia apod. 

Zavest do praxe systemy 
Provadet vyzkum, ktery Lobovat za zajisteni 

ukazuje pi'ilezitosti 
pracovniho hodnoceni, 

spojitost mezi kontinualnim ke kontinualnimu 
kontinualniho vzdel!ivlini a 

vzdel!iv!inim a naIezitou vzdel!ivam a 
systematickeho 0 bnovovam 

kvalifikaci pro praxi, a smt jeho vytvoi'eni norem 
licenci. 

vysledky. kvalitni peee. 

Propagovat vyznam osobniho Propagovat mezi 

zdravi a ilustrovat jeho vztah o Seti'ovatelslcym 

Sledovat a podporovat osobni k ostatnim hodnotam. personalem zdravy 

zdravi oseti'ovatelskeho personalu zivo1ni sty!. 

ve vztahu k jejich schopnosti Lobovat za zdrave 

pracovat. pracovni 

tprostl'edi a za sluzby pro 

sestry. 
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Chinek Kodexu c. 3: Sestry a profese 

Pracovnici a fidici Pedagogicti a vjzkumni Narodni asociace sester 

pracovnici pracovnici 

Stanovit normy pro Pi'i vyuce a studiu zajistit 
Spolupracovat s jinymi 

oseti'ovatelskou praxi, vyzkum, prueZitost zabyvat se vytvarenim 
pracovniky na vytvareni norem 

vzdlHilvilni a management. norem pro oseti'ovatelskou praxi, 
pro oseti'ovatelske vzdelilvani, 

vyzkum, vzdelilvani a 
praxi, vyzkum a management. 

management. 

Podporovat na pracoviSti Provadet vyzkum smel'ujici Pi'ipravovat prohlaseni, 

provildeni vyzkumu souvisejiciho k rozvoji oseti'ovatelske prof ese, smermce 

s oSeti'ovatelstvim a zdravim sfi'it a vyuzivatjeho VYsledky. a normy vztahujici se 

a sfi'eni a ~ivilni jeho vysledku. k oseti'ovatelskemu vyzkumu. 

Podporovat clenstvi Studujici sestry upozornit na Lobovat za spravedlive sociillni 

v celostiltnich asociacich sester, VYZllam profesnich sesterskych a 

aby se pro sestry vytvarely asociaci. ekonomicke podminky 

pi'iznive socioekonomicke v oseti'ovatelstvi. Pfipravit 

podminky. smermce tykajici se otilzek 

pracovniho prosti'edi. 

Clanek Kodexu c. 4: Sestry a lide 

Pracovnici a fidici Pedagogicti a vjzkumni Narodni asociace sester 

pracovnici pracovnici 

Budovat povedomi 0 Rozvijet pochopeni pro role Stimulovat spoluprilci s 

specifickych ostatnich pracovnikl1. ostatnimi 

a pi'ekryvajicich se funkcich, spi'iznenymi obory. 

mOZnosti vzniku napeti mezi 

jednotlivymi obory. 

Vytvoi'it pracovni systemy, 
o zasadilch oseti'ovatelske etiky 

Vytvoi'it povedomi 0 etickych 

ktere otazkilch jinych profesi. 
informovat ostatni zdravotnicke 

podporuji spolecne profesni 
pracovniky. 

eticke hodnoty a chovani. 
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Vytvofit mechanismy k ochrane Ve studentech vychovat Zajistit smernice a diskusni fora 

jednotlivcii, rodin i komunit, je-li poti'ebu souvisejici se zabezpecenim lidi, 

jejich pece ohrozena chranrtjednotlivce,rodiny kdyZ je jejich pece ohrozena 

zdravotnickym persowilem. nebo komunity, kdyZ je jejich zdravotnickym personalem. 

pece ohrozena zdravotnickym 

personalem. 

Sireni etickeho kodexu pro sestry vytvofeneho Mezimirodni radou sester 

Aby EtickY kodex pro sestry mohl byt pouzivan, musi jej sestry znat. Vyz;yvame vas, abyste 

pomohli sHit tento Kodex na skolach, kde se vzdelavaji budouci sestry, v tisku pro sestry a 

dalsich hromadnych sdelovacich prosrredcich. S Kodexem by se meli seznamit take ostatni 

zdravotnicti pracovnici, verejnost, skupiny klienm a skupiny tvonci politiku, organizace lidskYch 

pray a zamestnavatele sester. 

Slovnicek terminu pomivanych v Etickem kodexu sester vytvofenem 

Mezimirodni radou sester 

Co-operative vztah spoluprace Profesioll1ilni vztah zalozeny na 

relationship kolegialni a reciprocni aktivite a 

chovlini, ktery rna za cil dosazeni 

urcit:fch cHil. 

Co-worker spolupracovnik Jine sestry a jini zdravotnicti a 

nezdravotnicti pracovnici a 

odbornici. 

Nurse shares with sestra se deli se spolecnosti Sestra,jako zdravotnicka 

society pracovnice a obcanka, iniciuje a 

podporuje vhodne aktivity na 

uspokojovam zdravotnich a sociaInich 

poti'eb obyvatel. 

Personal health osobni zdravi Dusevni, telesna, sociaIni a 

duchovni pohoda sestry. 
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Pe~on~illfonnation osobni illfonnace Infonnace 0 jednotlivci nebo 

rodine ziskane behem profesiomilniho 

kontaktu, ktere jsou duvemeho 

charakteru a jejichz zvei'ejneni muze 

znamenat poruseni pniva na 

soukromi, stud, vznik nepfijemnosti 

nebo skody pro jednotlivce nebo 

rodinu. 

related groups souvisejicilpilbuzne Jine sestry, zdravotnicti pracovnici 

skupiny neb 0 jini pracovnici, ktefi poskytuji 

sluzbu jednotlivci, rodine nebo 

komunite a jejichZ pnice vede 

k dosazeni pozadovanych dIu. 
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Priloha Co 3) Lisabonskf proces 

Vzde/awlni a odboma priprava v Evrope do roku 2010 

Evropska rada vytycila v Lisabonu v breznu 2000 hlavni strategicicy cil pro evropske 

spolecenstvi pro obdobi 2000-2010: Evropa by se mela "stat nejkonkurenceschopnejSi a 

nejdynamiCtejsi ekonomikou na sviti, ktera cerpa ze znalosti a dovednosti a je schopna 

nepretriiteho hospodarskeho rUstu pfi soucasnem dosaieni vetSiho mnoistvi lepsich pracovnich 

prileiitosti a vetSi socialni soudrinosti ct. Tento cil inicioval pnpravu a schvaleni Pracovniho 

programu formulujiciho cile systemu vzdelavani a odbome pnpravy, na kterem se shodli ministfi 

ciensicych statU Evropske unie zodpovedni za vzdelavani a odbomou pnpravu. Evropska komise 

v teto souvislosti vytycila 3 strategicke zamery: 

StrategickJ zamer c. 1 - Zlepsovani kvality a efektivity systemu vzdelavani a odbome pnprayY v 

Evropske unii 

cn 1.1: Zlepseni vzdelavani uCitelu 

cn 1.2: Rozvijeni klicovYch kompetenci ve spolecnosti zalozene na znalostech 

cn l.3: Zajisteni pnstupu k informacnim a komunikacnim technologiim pro vsechny 

StrategickY zamer c. 2 - Zaiisteni pnstupu ke vzdelavani a odbome pnprave pro vsechny 

cn 2.1: Vytvoreni prosrredi otevreneho pro uceni 

cn 2.2: ZvYseni atraktivity uceni 

cn 2.3: Podporovani aktivniho obcanstvi, rovnych pi1leZitosti a socialni soudrmosti 

Strategicky zamer c. 3 - Otevreni systemu vzdelavani a odbome pnprayY okolnimu svetu 

cn 3.1: Posileni vazeb mezi svetem prace, vYzkumem a celou ostatni spolecnosti 

C1l3.2: Rozvijeni podnikatelskeho mysleni 

Ci13.3: Zkvalitiiovani studia cizichjazyku 

cn 3.4: Posileni mobility a vYmen 

Ci13.5: Rozvijeni evropske spoluprace. Pro praci najednotlivYch cilech byly vytvoreny v ramci 

Evropske komise pracovni skupiny, v nichz rna Ceska republika sve zastupce. 

Narodni LisabonskY program Usnesenim ze dne 14. zan 2005 c. 1200 vlada Ceske rebubliky 

schvalila a pnjala Narodni Lisabonsicy program) 
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Niloha c. 4) Politika rozvoje lidskych zdroju v CR (vyiiatek 0 vzdeitivtinlJ 

Priority Rady vlady pro rozvoj lidskfch zdroju 

(schvalene Radou v dubnu 2005, zohledneny pfi zpracovani Strategie hospodarskeho 

rUstu CR) 

Priority Rady vMdy jsou formulovcmy s vedomim, ie pozitivni pfinosy vzdelanosti maji zrejmy, 

byi obtiine vyCislitelny vf;znam pro rozvoj demokracie v ceske spolecnosti a maji vf;raznyvliv na 

zvyseni kvality iivota obyvatelstva (zvyseni iivotni urovne, niisi kriminalitu, sniieni nebezpeCi 

socialniho vylouceni .. .). 

Priority Rady vlady dale pIne akceptuji zasadu rovnosti v pfistupu ke vzdeIawini, socialni 

ochrane a trhu prace. 

Priority Rady vIady vychazeji ze soucasnych potreb spolecnosti a berou v uvahu cile 

definovane ve Strategii rozvoje lidskf;ch zdrojil pro CR. 

Vize Rady vlady pro rozvoj lidskf;ch zdroju 

Vizi Rady vlady pro rozvoj lidskf;ch zdroju je, aby Ceskti republika me/a vzdelanou, adaptabilni a 

mobilni pracovni silu, konkurenceschopnou v prostfedi mezinarodni znalostni ekonomiky. 

07e Rady vltidy pro rozvoj lidskfch zdrojujsou: 

• rychle a efektivne posilit konkurenceschopnost ceske populace na mezinarodnim trhu 

prace a podpofit mechanismy, ktere umoini prilbeine slad'ovani poptavky a nabidky na 

trhuprace 

• rychle a radiktilne modemizovat system strategickeho rizeni rozvoje lidskf;ch zdroju s 

cilem zabezpecit pro rozvoj hospodarstvi CR lidske zdroje v takove kvalite a strukture, 

aby umoinovaly jeho dynamickf; a trvale udriitelny rozvoj 

Role staiu 

DIe Rady vMdy pro rozvoj lidskf;ch zdrojil by se role statu v oblasti rozvoje lidskf;ch zdrojil me/a 

soustredit v principu na ty aspekty, ktere: 

144/150 



• jsou spoleenosti povazovimy za dovednostni a znalostni minimum jedince v soucasnych 

podminkilch globillni ekonomiky Oako jsou napr. schopnosti a motivace k uceni, junkcni, 

a zejmena informacni gramotnost, schopnost resit problemy, rozhodovat se a nest 

odpovednost, znalost jazykU apod.) 

• nejvjJznamnejsi merou pfispivaji k excelenci pracovni sily na mezinarodnim trhu prace 

• povedou k odstranovani barier a k vytvareni pfiznivjJch legislativnich, financnich a 

institucionalnich podminek pro jejich rozvoj 

• zohlednuji vfvoj vzdelavacich sysMmil v EU (Lisabonskf; proces, Maastrichtske 

komunike) a trendy evropskf;ch trhil prace s ohledem na studijni i pracovni mobilitu 

obcanil. 

1 Zajisteni kvalitni pracovni sily 

1.1 Obecmi vzdelanostni uroveii 

Priorita: zajistit kvalifikovanou, adaptabilni a profesne mobilni pracovni silu pro 

znalostni ekonomiku 

Oparreni: posilit ulohu odbomeho vzdeilivani, vcetne modemmo technickeho vzdelavani 

Oparreni: 

• zvysovat funkcni gramotnost (predevsim porozumet smyslu precteneho textu a ziskane 

znalosti interpretovat a pouZivat - aplikovat), 

• rozSirovat vseobecne znalosti a dovednosti zakU a studenm s durazem na funkcni 

gramotnost 

• posilovat rozvoj prenositelnych kompetenci (predevsim schopnosti a motivace k uceni, 

schopnosti resit problemy, rozhodovat se a ochotu nest odpovednost) 

Oparreni: podporovat rozvoj spoluprace skol se zamestnavateli 

Oparreni: podporovat zvysovani urovne jazykove gramotnosti (predevsim anglickeho jazyka) 

na vsech stupnich skol i u dospele populace 
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Oparreni: podporovat zvysovani leT (informacni a kornunikacni technologie) gramotnosti na 

vsech stupnich skol i u dospele populace 

Priorita: zajistit pracovni silu na podporu vjzkumu, vjvoje a inovaci (vice VIZ 

pnpravovami Narodni inovaeni politika) 

Oparreni: rnotivovat zaky a studenty ke studiu technicky-ch a pnrodovednych oborU na vsech 

stupnich skol 

Oparreni: zvYsit kvalitu a rnnozstvi absolvenm technicky-ch a pnrodovednych oborU 

Oparreni: podporovat technicke a pnrodovedne obory s vyvazenyrn podilern vseobecnych 

znalosti na urovni sekundamiho a terciamiho vzdelavani 

1.2 VzdlHavaci soustava Ceske republiky 

Priorita: romjet moderni ucelenou vzdelavacl soustavu s vazbami a navaznosti mezi 

jednotlivymi vzdelavacimi stupni (tj. primarnim, sekundarnim a terciarnim) schopnou 

reagovat na potreby spolecnosti a trhu prace 

Oparreni: vytvont pnznive podrninky pro duslednou a uspesnou irnplernentaci kurikulami 

reformy (irnplernentaci a tvorbu ramcovYch a skolnich vzdelavacich prograrnu pn soubemern 

zajisteni kvality vYstupu - spolecmi cast rnaturitni zkousky a jednotne zadavani zaverecnych 

zkousek, Zffienu cilu vzdelavani od uciva ke kornpetencirn ... ) 

Priorita: zavest a podporovat efektivni mechanismy, ktere umozni prubeznou a rychlou 

reakci vzdelavaciho systemu na potfeby trhu prace, rodirovani jeho nabidky a zvysovani 

kvality vzdelavaclch sluieb 

Oparreni: zkvalitnit a zkoordinovat karierove poradenstvi a praci vYchovnych poradcu 

zvysovanirn pedagogicko-psychologicky-ch kornpetenci uCitelu, zkvalitiiovanirn informaci 

potfebnych pro karierove rozhodovani (dusledne zavedeni ternatu Uvod do sveta prace do 

stfednich skol, vetSi spolupraci skol se zarnestnavateli a Ufady prace pn pornoci detem, rnladezi a 

rodicurn v orientaci na pracovnirn trhu) 
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Opatfeni: na skolach podpont cinnost asistenm pedagogii, specialnich pedagogii a skolnich 

psychologiijako nezbytnou podminku pro realizaci cilu vzdelavan 

Opatfeni: pnspet k vetSimu zajmu medii 0 volbu vzdelavaci cesty a 0 profesni uplatneni 

Opatfeni: racionalizovat a optimalizovat sit' odbomych stfednich skol s ohledem na potreby 

trhuprace 

Opatfeni: vyzadovat a podporovat inovativni a aktivizaeni metody vYuky a vzdelavani 

pedagogickYch pracovniku, zlepsit hygienicko-materialni podminky vYuky (pocty zakii ve 

tfidach, vybavenost pomuckami a technikou) 

Priorita: dosahnout takoveho poctu, struktury a kvality absolvenm sekundarniho a 

terciarniho vzdelavani, ktery bude odpovidat potrebam trhu prace 

Opatfeni: rozsifit nabidku vzdelavacich programu v modulovem zpracovani s kreditnim 

systemem hodnoceni 

Opatfeni: podpont predevsim ochotu k dalSimu uceni, znalost hodnoty prace, schopnost 

ziskani informaci a jejich analYzy. Rozvijet kreativni mysleni a schopnosti studenm zejmena v 

oblastech: 

• "soft skills" (komunikace, tYmova prace, ndici prace, zpracovani a reseni projekm, pravni 

minimum apod.) 

• podnikani, tzn. schopnosti a znalosti zaloZit a ndit vlastni firmu na zaklade unikatniho 

napadu, stimulace kreativity a podnikatelske odvahy, ale i odpovednosti v celem systemu 

vzdelavani 

Priorita: internacionalizovat terciarni vzdelavani a zvjsit otevrenost ceskYch vysokYch 

skol 

Opatfeni: pnspet k vetsi ucasti zahranicnich studenm a ucitelu na ceskYch vysokYch skolach 

Priorita: udrzet talentovane a nadane studenty a absolventy na ceskem trhu prace 
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1.3 Dalsi profesni vzdelavani 

Priorita: zvYsit vertikalni i horizontalni prostupnost skol a propojit pocatecni a dalsi 

vzdelavani 

Oparreni: rozvijet vzde1:ivaci programy v modulovem zpracovani se sysremem prenosu kreditil 

Oparreni: ve spolupnici se zamestnavateli rozvijet Namdni soustavu kvalifikaci 

Priorita: zvjsit dostupnost a kvalitu dalsiho profesniho vzdelavani pro vsechny 

Oparreni: vyuzit srrednich skol jako center vzdelanosti, vytvont site skol podporujici daISi 

vzdelavani. Zainteresovat vysoke skoly na pruZne a koncepcni nabidce programu dalsiho 

vzdelavani, vyplyvajici z porreb trhu prace 

Priorita: podpofit zvysovani kvality a nabidky dalsiho profesniho vzdelavani Opatieni: 

vytvont kvalitni system akreditaci/certifikaci lektorU 

Oparreni: koncipovat tvorbu Narodni soustavy kvalifikaci tak, aby podponla realizaci 

vzdelavacich programu modulamim zpusobem 

Priorita: podpont zainteresovanost statu, obcanu, zamestnavatelu a zamestnancll na dalsim 

a profesnim vzdelavani 

Oparreni: vytvont system certifikace a uznavani vYsledku neformalniho vzdelavani a 

informalniho uceni 

Oparreni: podpont vznik vzdelavaciho fondu CR, nebo podobnych nastroju, ktere pomohou 

profinancovat system dalsiho profesniho vzdelavani 

Oparreni: podpont implementaci certifikovanych systemu nzeni lidskYch zdroju ve firmach 

Priorita: podpont zvYseni kvality/profesionality pedagogickYch pracovniku 

Oparreni: systematicky a vYrazneji podporovat dalsi vzdelavani pedagogickYch pracovnikil 

(formou stazi, kurzi'I a seminaru s dfuazem na praxi a zpusob vYuky) 
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P1iloha Co 4a) 

Narodni Lisabonskj program 2005 - 2008 

Usnesenim ze dne 14. zan 2005 c. 1200 vlada Ceske rebubliky schvalila Narodni LisabonskY 

program 2005-2008. Program je koncipovan jako ramcovY dokument a vYchodisko pro 

vypracovani konkretnich legislativnich opatfeni. V dokumentu jsou shmuty priority a opatfeni, 

jejichz cHem je stimulace hospodafskeho rUstu v nasledujicich tfech letech. Velmi podstatnou 

soucasti dokumentu je kapitola obsahujici priority a opatfeni v oblasti vzdelavani a 

zamestnanosti. Celli zprava ke staZeni na: http://wtd.vlada.czlscripts/detaiLphp?id=754 
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Nezmimyautor: Ucelem vzdehini neni zaplnit mysl, ale otevnt ji. eim vice poznatkU si 

osvojime, tim vic si uvedomime, co jeste nezmime. 

Neznamy autor: V nasi kulture preceiiujeme intelekt. Jsi-li prHis chytry a chybi Ti cit, 

muze Ti uniknout jadro veci. 

John C. Maxwell: Menit ntivyky lidi a jejich zpusoby mysleni je jako psat instrukce do 

snehu za bouIe. KaZdych dvacet minut musite napisy obnovovat, dokud si je lide neosvoji. 
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