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Anotace:

V rigordsni praci poukazujeme na vyukovou problematiku na vy$Sich zdravotnickych Skolach
v oblasti osobnostniho rozvoje absolventu studijniho oboru vSeobecnd sestra. Vychovu a
vzdélavani sester, jez by v praxt mélo piispivat k humanizaci poskytované osetfovatelské péce a
napomoci sestram k citlivému pfistupu k nemocnym.

Uvadime strukturu vzniku vySSich zdravotnickych $kol a zamé&fujeme se na soucasny stav
vyuky na vySSich zdravotnickych Skolach. SnaZime se poukézat na oblasti rozvoje osobnostni
vychovy v terciami sféte, které je vhodné pojmout tak, abychom postupné piispéli k Zadouci
humanizaci oSetfovatelské péce v praxi.

Praktick4 &ast rigorosni prace je pak vénovana Setfeni na SZS v Kladng se zaméfenim na
podminky vyuky, vyuziti aktivizujicich metod ve vyuce a piistupu vyulwjicich ke studentim
vys3i Skoly. Samotné Setfeni je zaméfeno na vyucujici a samostatné na studenty, abychom mohli
porovnat uhel pohledu na problematiku vychovy k humannimu oSetfovatelstvi, t&chto dvou
duleZitych aktéri ve vyu€ovacim procesu. Soudasti této kapitoly je rovne€Zz tabulkové a grafické
znazomeéni vysledka jednotlivych Setfeni a celkového shmuti vysledki sledovanych soubord,

vCetné navrzenych opatieni.

Cilem prace je poukizat na vyznam vyuky osobnostmé socialniho rozvoje (mravniho a
hodnotového) i v tercidmi sféfe vzdélavani. Na vyznam humanizace v oblasti vychovy, ale také

v oblasti 1é¢by a zdravi.

Klicova slova: vychova, osobnostni vychova, oSetfovatelstvi, hodnoty, podminky a metody

vzdélavani a vychovy, terciami forma vzdélavani, profesni kvalifikace, humanizace.



OBSAH

1
2

4

Uvod 7

Historie vzniku oSetfovatelského Skolstvi
2.1 Vznik prvnich oSetfovatelskych Skol ..o, 9
2.2 Osetiovatelské Skolstvi po 2. svétové valce..........ccococevveveeieinene ettt 11
2.3 Vanik jednotného zdravotnického Skolstvi.........ccoocoovooiiieice, 13

Dehumanizace ogetfovatelské péée v praxi a v kvalifikatni pHprave sestereceeessssessessees 14
3.1 Osetiovatelské a zdravotnické Skoly v historickém kontextu..............ccvveiveiccvnienne, 16
3.2 O3etiovatelstvi ve vztahu ke vzdélani v historickém kontextu ..........cc.ocooviiveeinnn. .18
3.3 Shrnuti — zdravotnické $kolstvi a sesterska profese..........cccocoverivieiieicne 19

Zdravotnické Skolstvi po roce 1989 — nova kriteria vychovy a vzdélavani, postupny navrat

k humannimu oSetfovatelstvi. .. ... 20

4.1 Historie a v§voj vzniku vy33ich Kol v CR .....ovovoeoeeeeeeeeeeeeee e 22
4.2 Nova koncepce vzd&lavani na VZS, odbomost a humanita — obecna charakteristika... 23

4.2.1 Postupny navrat k humannimu oSetfovatelstvi ve vychové a vzd§lavani na VZS .. 24

4.3 Vyznam vychovy v soucasném procesu kultivace jedince 1 spole€nosti..........c............. 25
Soucasnost a obecna charaktenstika vyssiho zdravotnického studia 27
5.1 Vy$§i odborné skoly zdravotnické — zakladni knitenia: ............ ettt e 28
Vychova sester v oblasti osobnostni a hodnotové vichoVy.ceeeeecerererererarecrenrerenees 31
6.1 Vychova jako umeéni pomahat BYL.. ..o 31
6.2 Souvztaznost vzdélaniaZivota..................coocoi e, 33
6.3 Profesionalni chovani sester — teoreticka vychodiska. ..o 35
6.4 Predpoklady pro Gspésnou identifikaci s profesi sestry ..........cocoviiiiiiiiiieieiccie 36
Hodnoty obecné 37
7.1 Klasifikace hodnot —te0r1e ..........coooooiiioiieiiie e . 38
7.2 Hodnotova vychova — 1ealiZace V PIaXi..........ccooovieriioiiiiiisieeecneeaeiesenseeseseeeeaeeeeeaeecnns 41
7.3 Hodnotova vychova— vychova proZitkem .................c.coooiiiiiioiecee e, 42
7.3.1 Prace pedagoga v praktické oblasti proZitkové vychovy na VZS........cccoo.ocovvonne... 43
7.4 Linie 0S0bnostnd VYChOVY ..ot 44

7.5 Integrace hodnotové vychovy do vyuky — Prostupnost jednotlivych moduld................ 45



7.5.1 Cile hodnotove V¥ChOVY .....ccooviiiiiiiei et st 46
7.5.2 Hodnotova vychova a klicové kompetence — v obecné rovin€................cocceenereen. 47
7.5.3 Osobnostni 10zvo) budoucich SESTET.........cocoooviiiieiieieicieeecee e 48

7.5.4 Socialni dovednosti budoucich sester—zakiadni podminka pozitivnich mezilidskych

VZEBIT ...ttt et e e 49
7.5.5 Mravni vychova — profesni etika budoucich sester.............ocoooirveiiivinciciieeece 49
7.6 Osobnostni vychova jako zdroj primami prevence socialniho selhéni........................... 50
7.6.1 Dusevni hygiena sestry jako zdroj prevence profesniho sethni .............................. 51
8 Pedagog — jeho uloha ve vychové k humanismu 54
8.1 Etické otazky pedagogické komunikace na VZS ............ooovrimrooroeeeeeeeeeeece e 55
8.2 Tymova prace SKOIY ..o et 56

9 Vzory modull a pfedmétd v uebnich dokumentech VZS napliujici svymi cili rozvoj
osobnostnich slozek 57
9.1 MOdUL — BUKA ...ttt e e 57
9.1.1 Zduvodneéni etického chOVANL...............coooviiiii e 59
9.1 .2 Integrace etiky do profesntho chovani...............c..cooooiiiiiiiiie 59
9.1.3 BHEKY KOEX SESLET ... ...ouiviviiieiieect ettt eas e 60
9.1.4 Vyuka etiky na VZS (Etika v 03etfovatelStvi) ...........coooovoeorooecrooeee oo 61
9.1.5. Vychovny a vzdélavaci cil pfedmétu Etika v oSetfovatelstvi .............ccooeveiiinnnnn. 62
9.2 Modul — Multikulturni vychova ..........ccoooiiiiiiiccc e, 63
9.2.1 Uloha pedagoga ve vy chové k multikulture..............oovvovoroceeeeeeceeeeeeeeeeee e, 66
9.2.2 Vychovny a vzdélavaci cil pfedmétu Multikultumi oSetfovatelstvi....................... 67
9.3 Modul — KOmMUniKace...........ccocoovvoreeereiieeeeeeeeeeeee e et 68
9.3.1 Vyznam komunikace v profesi sestry ..............cocooeoeveeennn. ettt 69
9.3.2 Neverbélni komunikace — dotyky v oSetfovatelstvi..........ccooooeviriverniiieiie, 70
9.3.3 Vychovny a vzdélavaci cil pfedmétu Komunikace v oSetfovatelstvi........................ 71
9.4 Modul — Odboma praxe studentli VZS a jeji nasledné hodnoceni studentem............... 72
9.4.1 Vychovny a vzdélavaci cil piedmétu Odboma praxe v oSetfovatelstvi ................... 74
943 Mentorve vyuce OP ... 75

10 Aktivizujici vyukové metody podporujici osobnostni rozvoj budoucich sester (induktivni

vyuka) 77




10.1 Informativid MIETOGIKA. .....oeoeee oottt et e e e et ee e eee e e e aanens 78

10.2 Narativid metodika..........ooooviviieii e 79
10.3 Operativind Metodika............oooviiieiccee e 79
10.4 Integrativid MetOIKaA ............ooooviieee e 80
10.5 Intuitivni MEtOAIKA .......oveviiieieeiee ettt st e 80

10.6 Zakladni znaky vyukovych metod — obecné rozdéleni vyukovych metod z pohledu

vyuziti vzdélavacich technologii — shmuti....................... e ean 81
10.6.1 Rizené samostamné studium e-Leaming — vyuka za pomoci ICT technologie......... 83
10.6.2 Kombinované formy vzdélavani — Blended leamning............c..ccoooooniinininnnn. 84

11 Podminky vyuky 86

11.1 Vyznam humanizace ve vztahu k podminkam vyuky...........ccococooinniniir e 87

12 Program vnitini sebeevaluace VZS — vyznam 88
13 Perspektivy viuky na VZS vedouci k humanizaci poskytované péée v praxi seeeesesesessens 89
13.1 Aktualni vyvoj vzdélavaci politiky v zemich Evropského spolecenstvi (OECD) ....... 93

14 Setieni zamé&fené na metodiku a podminky vyuky s dirazem na osobnostni a hodnotovou

vychovu studentd (viychova k humanismu VZS Kladno).....................cc.ooe.. 97

14.1 Zpracovéni ziskanych odpov&di — Analyza dat: A) UCITEL ..........o.cooovinvireieen. 99
142 Zpracovani ziskanych odpovédi — Analyza dat: B) STUDENT...........cc.ccoovvinnennen.. 105
14.3 Zji3téné nedostatky v oblasti vzd81avani na VZS ..., 112
14.3.1 NavrZena opatfeni vyplyvajici z analyzy Setfeni ............ocoooeiveeieieiiie e 112

15 Diskuse. 115
16. Zavér 120
17 Resume v AJ 125
18 Zkratky pouzité v praci 126
19 Seznam literatury 127

20 Piilohy 132




Zdravoetnicka $kola ma Gplné jiny charakter neZ ostatni fkoly.
Pii vychové nelze podcenit rozvoj a upevitovani osobnostnich sloZek mladych lidi piipravujicich se pro profesni humanni

drihu sestry, naopak je zde kladen na tuto oblast vychevy velky diiraz.

1 Uvod

Problematika lidskosti — humanity, respekt k hodnotam a spolecenské kultufe je v soucasném
zivoté aktualni téma. Mnohé profese jsou shumannim jednanim a pfistupem spjaty a bez
dostatecné lidského pfistupu neni mozné tyto profese dobfe plnit. Mame zde na mysli napiiklad
povolani pedagogické ¢1 zdravotnické. Humanitou, empatii, vstiicnosti je charakteristicka pravé
profese zdravotni sestry. QSetfovatelstvi je krasny a obohacujici obor, ktery ma v lidské
spole¢nosti nezastupitelné misto, mravni aspekty jsou nedilnou soulasti tohoto povolani a
muzeme fict, Ze tvoii jadro téfo profese.

Jako téma prace jsme zvolili pohled na osobnostni hodnotovou a mravni vychovu ve
vzdélavani vSeobecnych sester na vyssi zdravotnické skole. Vychovu, ktera svym pojetim usiluje
o podporu a realizaci humanizacnich prvkd ve vyuce a nasledné do poskytované moderni
komplexni oSetfovatelské péce v praxi

SouCasné pozadavky tykaici se edukacnich procesu davaji podnét téZ pro zdravotnické
Skolstvi ke zménam v pfistupu ke studentim, v pojeti forem, obsahi a metod v pfipads
vzdélavani nové generace sester. Jde o zmény ve vychoveé a vzdélavani, které maji za cil pfipravit

s

pro praxi sestry poskytujici odbormnou péci se zajmem o celostniho Clovéka, pééi poskytujici s
pochopenim a uctou k jednotlivci. Uvédomujeme si, Ze vychova a vzdélavani ve vyssi
zdravotnické Skole ma nezastupitelné misto ve formovani budoucich sester v oblasti
profesionality, ale neodluditelné a v soucasnosti ve zvySeném méfitku, také v oblasti rozvoje
mravnich osobnostnich postoji a Zivotnich hodnot.

V osetfovatelstvi, stejné jako v celospoleCenském projevu, jsou velmi viditelné urgité
negativni jevy — nedodrZovéani i nerespektovani etickych principu, na kterych je profese a sama
spoleCnost zaloZena. SpoleCenské okolnosti dnes méni chovani lidi, méni jedinefnost ¢lovéka,
méni jeho hodnotova kriteria a zlstava jen to, co bylo nejhloubé&ji uloZeno. Alarmujici obraz
konzumni spole¢nosti nas nuti k tvofivym pfistupum vyplyvajicim ze soulasnych potieb.
Neékolikaleté spoleCenské dialogy na téma hodnot, mravnich principt, tolerance, lidskosti,

odpovédnosti poskytly prostor k sou€asnym zménam ve vychové a vzdélavani.
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Skoly na sebe vzaly nelehky kol — ve $kolni praxi nariistd Gsili rozvijet vichovng mravni
hodnotovou oblast (osobnostni a socialni vychova) v celé sifi vychovy od pfedSkolni piipravy,
zakladniho Skolstvi, nasledné skolstvi stfedniho a pokraovat musi vhodnou formou 1 v oblasti
terciamiho vzdélavani.

Ze souCasné celospoleCenské situace neni asi jina cesta nez vychovné pusobeni vedouci
k porozuméni a solidarité, vychova k sebeuvédomeéni a sebevychove, vychova podporujici rozvoj
kultivovanych citl, samostatnost, zodpovédnost, ohleduplnost. Otazky humanity — lidskosti —
sluSnosti — norem, vyvolané konkrétni spoleCenskou situaci a jejimi socidlnimi problémy, se silné
pocifovanou potfebou zmény hodnotového systému, vCetné hledéni feSeni, se tak stavaji
zavaznymi otazkami pro pedagogické asili souCasnosti. Vzdélani by mélo tvofit zastitu pied
protichtidnosti svéta, vychova by méla byt orientovana na sebefizeni, sebekézeﬁ, na socialni a
obcanské ctnosti.

Tyto vzdélavaci a vychovné nové koncepce se dotykaji i profesni pfipravy sester. To, Ze se
zaméfujeme na osobnostni rozvoj v oblasti etické a hodnotové neznamena, Ze opomijime nebo
podceiiujeme u sester oblast odbomou. Ale nasi snahou je upozormit na nutnost, Ze ve vychové na
VZS$ je stejnou mérou potiebné rozvijet oblast osobnostiho rozvoje a etickych principt. Vést
studenty k Gct€ k druhym lidem, byt slu$ny, laskavy a pochopit nutnost navratu huménniho
jednani do osetfovatelské profese, ale téZ pfijmout huménni jednani jako soucast mezilidskych
vztahi obecné.

Jak se tento kultivujici vychovny proces v oblasti profesni humanizace s naslednym
uplaménim v ofetfovatelské praxi dafi, se pokusime v zavéru price ovéiit pomoci Setfeni

v oblasti metodiky vyuky ve vy$si zdravotnické $kole v Kladné.
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2 Historie vzniku oSetiovatelského Skolstvi

Osetiovatelstvi je relativné mlada védecka disciplina, ktera tvofi nedilnou soucast zdravotni,
pfedeviim 1éCebné preventivni péle. OSetfovatelstvi bylo, je a stale bude ovliviiovano
nabozenskymi, kulturnimi, socidlnimi, ekonomickymi a politickymi faktory. Vzdy bude
spojovano s uctou k ¢lovéku, ohleduplnosti, pomoci v nemoci, provazenim pfi zrozeni 1 umirani.

Na oSetfovatelské péci se vzdy podilely ve vétsi mife Zeny, poskytovaly ji jako sluzbu
dobro¢innou, charitativni, humanni a pomahaly nemocnym, nesob&statnym, slabym. Pé&i
poskytovaly Zeny hluboce lidsky motivovany, ale zcela bez vzdélani, zkuSenéj$i Zena pfedavala
znalosti a poznatky Zenam mladSim.

Prvni vzdélavani zaméfené na oSetfovatelskou péci je uzce spojeno s cirkvi a datuje se asi
do 17. stoleti. V té dobé byl v Pafizi zaloZen fad Charitativnich sester, ty jiz byly vzdélavany
lékafem v domacim oSetfovatelstvi a ve vyuce nechybély ani pfednasky z etiky. Cirkevni fady
poskytujici pé€i nalezencum, duSevné chorym, nemocnym zajiSfovaly pfipravu sester
v teoretické i praktické roving. Velkou tdlohu v opatrovnické a oSetfovatelské péci nelze upfit
pravé piislu$nicim mnoha cirkevnich fada, pravé ony mély velky vyznam na rozvoji zdravotni
péce. |

Z rozvojem mediciny a vznikem prvnich $pitalt se v 18. stoleti zacina pomalu vyvijet role
sestry tak, jak ji zname v klasické podobé — sestra pomocnik lékafe.Ve svété vznika prvni
oSetiovatelska Skola v roce 1860 v Londyné. Jeji zakladatelka Florence Nightingalova poprvé
cilené vychovava oSetfovatelky pro nemocnicni i domaci péci formou Skolni vyuky. Prace F.
Nightingalové vyrazné ovlivnila rozvoj oSetfovatelstvi 1 v Rakousku — Uhersku.

Od tohoto obdobi zadal byt kladen duraz na vzdélani sester a pravé pri¢inénim Nightingalové

se povolani o$etfovatelky pomalu a postupné stavalo distojnym civilnim zaméstnénim pro Zeny.

2.1 Vznik prvnich osetrFovatelskych Skol

Pod vlivem svétového déni v oblasti oSetfovatelstvi a za pomoci silného narodnostniho a
emancipa¢niho hnuti v éeskych zemich dochazi v roce 1874 ke vzniku prvni ceské oSetrovatelské
Skoly Rakouska Uherska v Praze. V této Skole se oSetfovatelky odborné vzdélavaly v teorii i praxi
nékolik mésicti pod vedenim ceskych lékatt, pfevazné vyucujicich na lékaiské fakulté Karlovy

Univerzity. Vice jak polovina frekventantek byla zastoupena z fad m&stanskych zZen, které v této
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formé vzdélavani hledaly moznost spoledenské prestize, ale po absolvovani neuvaZovaly o
vykonu prace oSetfovatelky, tim davala $kola pouze moznost Zenam ziskat v té dobé& vzdélani.
Tato prvni odetfovatelska Skola pravdépodobné z narodnostnich a finanénich dtivodd viak brzy
zanikla. ® Po zéniku prvni ofetfovatelské Skoly v Praze si mnoho let vzdélavala kazda nemocnice
svoje sestry sama. Star$i a zkuSené&j§i sestry zapracovavaly sestry mladé a formou piednasek
vzdélavali sestry v teorii zkuSeni 1ékafi.

AZ v roce 1916 byla opét v Praze oteviena Ceska Statni dvouleta o$etfovatelska Skola. Piiprava
sester v této Skole méla vysokou odbomou troven a nastartovala kvalitni pfipravu sester pro
jejich oSetfovatelskou Cinnost. V roce 1918 byly do Prahy pozvany americké zkuSené sestry
v fele s Miss Parsons, které mély jiz zkuSenosti a vypracovaly pro Ceskou Skolu koncepci
teoretické 1 praktické vyuky a postupné zacviCily pro praci sester ucitelek — instruktorek
praktického vyulovani prvni studentky Skoly. Absolventky této Skoly zaloZily v roce 1921
Spolek diplomovanych sester. Spolek propagoval vzdélavani sester a vlivem své Siroké Cinnosti a
uznani napomahal zakladat dalsi oSetiovatelské Skoly, poradal kurzy a pfednasky, usiloval o
zlepeni pracovnich podminek oSetiovatelek. Toto obdobi miZeme oznadit za opravdovy vznik
oSetiovatelského Skolstvi, které se jiZ opiralo o jasny koncepcni rdmec vzdelavani oSetfovatelek.

V 1.1933 byl Spolek pfijat do Mezinarodni rady sester (ICN), bylo tak mozné navazovat
uZitedné spoledenské kontakty, které umoznily mimo jiné také ziskani finanéni podpory pro
rozvoj oSetfovatelského Skolstvi u nas a tim zaroveni napomahaly zvySovat prestiz oSetfovatelské
profese.

V mezivaleéném obdobi byly poloZeny kvalitni zaklady pro nasledny rist oSetfovatelského
kolstvi. Ceské oSetfovatelstvi mezi dvéma svétovymi valkami nebylo orientovano pouze na
rozvoj nemocniéni péce, ale zaméfovalo se také na pééi primarni v oblasti zdravotni 1 sociélni
pomoci. Takto §iroce pojata zdravotné socialni péCe byla v daném historickém obdobi velmi
pokrokova. Vznikaly prvni vy$si socialni oetfovatelské Skoly, které pfipravovaly v jednoletém
studiu sestry pro samostatnou praci v terénu. Vzdélavani sester zde bylo zaméfeno na péci o

matku a dité, dispenzarizacni a preventivni péci.

(1) Statikova M.: Zdklady teorie oSetfovatelstvi, PRAHA: LF UK, 1996
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Pod vedenim Alice Masarykové zalozily sestry Masarykovu ligu proti tuberkuléze a zavedly
ve spolupraci s CsCK organizovanou ofetfovatelskou a zdravotni sluZbu v rodinach. Sestry se
postupné specializovaly v odbomych kurzech na sestry geriatrické, sestry pro socialni péli, sestry
v preventivni péci a podobné. Nadale vznikaly oSetfovatelské Skoly civilni i fadové, velky pocet
téchto kol byl zakladan na Moravé.

Zde ve tiicatych létech Profesor MUDr. Albert* realizoval pokus o syntézu diagnostické a
lécebné péfe spéci preventivni a socialné zdravotni. Usiloval o odstranéni neefektivni
dvoukolejnosti poskytované péce a v souladu s t€mito zaméry se snaZil realizovat 1 reformy ve
vzdélavani sester. Jako jeden zprvnich pozadoval v ucebnich pfedmétech pro vyuku sester
zatadit psychologii a sociologii. Jeho névrh a nasledna opravdu modemi a potfebna realizace
reformy poskytované socialné oSetfovatelské péle byla preruSena valeénymi udalostmi a
ovlivnila vyvoj ve vzdélavani sester znovu az po roce 1945, kdy napomohla vzniku socialné
zdravotniho oboru. Tento prvorepublikovy pozitivni vyvoj ubirajici se cestou tvofivého hledéni a
feSeni s vyuzitim zkuSenosti jinych zemi byl nasilné pferusen druhou svétovou valkou.

Valené poméry a zvy$ena potieba sester v prubéhu 2. svétové valky napomohly novému
pohledu na praci sester, valetné poméry paradoxné posilily jejich postaveni a pfedevsim lékafi

postupné zaCali uznavat sestru jako vyznamného spolupracovnika.

2.2 OSetrovatelské skolstvi po 2. svétové vdlce

V pribéhu druhé svétové valky se nové oSetfovatelské Skoly neotviraly, ale vyuka ve
stavajicich Skolach pokracovala nezménéna. Narustala vSak naléhavé potfeba kvalifikovaného
zdravotnického personalu pravé vfadach sester v praxi. Vale¢né poméry (v obdobi 1940-41)
piinesly pokrok vorganizani struktufe oSetfovatelstvi, tato struktura s malymi Gpravami
doposud trva. Byly vypracovany organizaéni fady a pracovni naplné sester i prava a povinnosti.
Byla vytvofena hierarchie sester: pfedstavena sestra — dnes hlavni sestra, vichni sestra, stani¢ni
sestra a fadové sestry. Maly pocet kvalifikovanych oSetfovatelek a duleZitost jejich prace

uchrénila sestry v pribéhu valky pfed totalnim nasazenim.®

*(Prof. MUDr.Albert,B.: Morava — zlinské zdravotnictvi.,1948—49 &len prezidia MZ CSR)

(2) Rozsivalova, E.: K pocatkam vyuky oSetfovatelstvi v Praze, Prakticky 1ékat, 1966, §.2, str.75-76
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Po ukonCeni valky v povéleném obdobi vletech 194647 dochézi opét k rozvoji
oSetfovatelského Skolstvi. Sit’ statnich oSetfovatelskych Skol se rychle rozsifovala.

Je zalozena prvni oSetfovatelska vy$8i kola (1946) pro specializované odborné pedagogické
vzdélani sester — ucitelek a ve své druhé vétvi pro pfipravu sester fidicich praci v oSetfovatelstvi
ve vedoucich funkcich pro hlavni a vrchni sestry nemocnic. Prace osetfovatelek — sester byla
legislativné oSetfena. Do této doby neexistovalo zakonné opatfeni uznavajici, kdo je opravnén
vykonavat oSetfovatelské povoléni.

Vynosem ministerstva zdravotnictvi ze dne 25. 9. 1946 byla poprvé jako samostatna pracovni
skupina uvedena skupina zdravotnickych povolani. Soucasti této skupiny byl oSetfovatelsky
personal rozdéleny do skupin: socialné zdravotni sestra, diplomovana sestra, détska sestra, dietni
sestra, pomocn4 ofetfovatelka @

V tomto povaleCném obdobi byl realizovan zamér Profesora Alberta, oSetfovatelstvi bylo
propojeno s péci socialni, byla zaloZena socialné zdravotni sluzba pro terénni péci, kterou
poskytovaly zdravotné socialni sestry a vyuka probihala na vy$s7 socidlné zdravomi Skole.

Plijeti zakona &. 49/1947 Sb. ukladalo zfizeni Ustavu narodniho zdravi v okrese jako nastroj
preventivni a socialné zdravotni péfe. Na zakladé tohoto zékona stoupala opét potieba
kvalifikovanych sester a oSetfovatelské $kolstvi v tomto obdobi zaZivalo velky narlist novych
skol.

Ale zasadni zlom v oSetfovatelském Skolstvi pfinasi novy skolsky zdkon vroce 1948.
Osetfovatelské skoly byly podle tohoto zakona zaClenény do soustavy odbornych $kol pod
nazvem Vy$§i zdravotni Skola a Vy$8i zdravotné socidlni Skola. Od sester se ocekavala
samostatnost, odbornost a kooperativni ¢innost. Specifika a dileZitost zdravotné socialni péce
byly povazovany za tak vyznamné a obsahlé, Zze se doporucovalo sestrdm dalSi specializani,
minimalné ro¢ni studium pro zdravotné socialni praci. Ve Skolnim roce 1947/48 byla oteviena
v Bmé vysoké §kola socialni a v Praze jiZ existovala péti semestralni socialng pravni $kola, ktera
vychovévala pracovniky pro socialné zdravotni praci. Pro léta 1945 — 1948 byla charakteristicka

syntéza zdravomé socialni péce v praxi a téz vzdélavani sester bylo zaméfeno na obé tyto oblasti

poskytované péce.”

(3) Katkova, V.: Z historie oSetfovatelstvi, BRNO: IDVZ, 1992
(4) Bartlova, S., Stépankova, O.:Oetfovatelstvi, HRADEC KRALOVE: LF, 2005, sv.7, str.6
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Tento slibny vyvoj zdravotné socialni péce a s ni spojené prohlubovani vzdélavani sester bylo
pferuSseno rokem 1948, kdy doSlo zakonem ¢&.185/1948 Sb. k zestatnéni 1éEebnych a
oSetfovatelskych stavii i organizaci zaji¥tujicich socialni a Ié¢ebnou pééi. Ustavy narodniho
zdravi byly pfi¢lenény knemocnicim (vznik poliklinik). Vysoce humanni ¢&innost viech
preventivnich poraden byla pozastavena bez ohledu na potieby praxe. V ¢innosti zistaly poradny
pro dit€ a matku a $kolni mladez. Veskera ¢innost zaloZené na charitativni a dobrovolné pomoci
byla zruSena. Byly prosazovany jednotni méfitka a jednotna pravidla, osobni ¢1 mistni odli$nosti

nebyly brany na zfetel @

2.3 Vznik jednotného zdravotnického Skolstvi

V roce 1950 byl vydan zakon o zdravotnickych povolanich a byla legislativné ujasnéna
profese sestry v socialistickém staté. Osetfovatelské Skoly byly postupné slouceny s rodinnymi a
socialnimi $kolami a vznikly Stfedni zdravotnické skoly, kde se studentkam dostavalo vzdélani
vSeobecné stfedoskolské propojené s kvalifikacni odbomou pfipravou pro roli zdravotni sestry,
détské sestry a dalSich zdravotnickych obord. Vtomto obdobi vznikla kategorie stfedniho
zdravotnického personalu — SZP. S drobnymi zménami pretrvava do dne$nich dni (jeho zanik je
planovan na Skolni rok 2006/07). Studenti nastupovali ke studiu ve 14 — 15 letech a do praxe
nastupovali po vykonani maturitni zkousky ve véku 18 — 19 let. Nizkému véku studujicich byla
pfizpusobena organizace i metody vyuky. Vysledkem tohoto vzdélavani byla nedostatednd
kvalita odbomé pfipravy, nedostatecna kvalita psychosocialni citlivosti, zralostt a empatie,
komunikaénich dovednosti a nizky stupefi odpovédnosti.®

Jak uvadi Kafkovd ve svété je vtomto obdobi zavadén vpraxi vpadesatych letech
»oSetfovatelsky proces® byl schvalen a pfijat téZ jako pravni definice pro oSetfovatelskou péci ve
vétsing vyspélych statd. K nam se tato koncepce zohlediiujici kompetence sester a zptisob jejich

vzdglavani a humanni pfistup k nemocnym dostala aZ po roce 1989 .©

(4) Bartlova, S., Stépankova, O.:Osetfovatelstvi, HRADEC KRALOVE: LF, 2005, sv.7, str.6
(5) Stépankova, O.: Zmény v profesi sestry, BRNO: IDVZ, 2005
(6) Kafkova, V.: Z historie oSetfovatelstvi, BRNO: IDVZ, 1992
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3  Dehumanizace oSetfovatelské péce v praxi

a v kvalifikacni pFipravé sester

Od skolniho roku 1950/51 byly sestry vzdélavany na Stfednich tfiletych zdravotnickych
Skolach zakonCenych maturitni zkouskou. V tomto obdobi byly oSetfovatelské Skoly zafazeny do
systému odborného Skolstvi a spadaly pod Statni zdravotni spravu.

Od roku 1955 bylo studium upraveno na dtyfleté s maturitou a tento trend provazel celé
obdobi éry budovani socialismu. Od roku 1953 se ve spolupraci s primafi a vrchnimi sestrami
zaCaly ziizovat na oddélenich nemocnic Skolni stanice pro vyuku odborné praxe Zzakyn
zdravotnické Skoly.

Vtomto vice jak padesatiletém obdobi u nas zaostavalo vzdélavani sester za vyvojem
oSetfovatelské profese zemi zapadni Evropy.

Vzdélavani sester bylo v odbomosti zaméfeno piedev§im na mnstrumentalni stranku, tj. na
peclivé provedené vykony, na pinéni 1ékaiskych ordinaci, rutinnich ¢imnosti a zajisténi provozu
oSetfovaci jednotky. Lidsky aspekt kontaktu s nemocnym a respektovani jeho rovnopravnosti
vrozhodovéni a Gdasti na vlastni pé&i nebyl ve vyuce na SZS zdfraznén a v praxi nebyl
uplatiiovan. Vnimani potfeb nemocnych ustupovalo pred prioritou vykonu a v praxi pfeviadalo
dominantni postaveni zdravotniki nad submisivnim pacientem. Tradi¢ni pojeti pasivni role sester
a jejich identifikace s naplni oSetfovatelské péce zaméfené na plnéni pokynt l€kafe, na perfektné
provedené vikony se stala dlouhodobou orientaci pro vychovu a vzdélavani na SZS. Obsahovi
vzdélavani sester odpovidalo biomedicinskému pojeti. V praxi sestram chybéla aktivita a
samostatnost, nikdo ji nepozadoval. Komunikace spacienty se mnohdy omezovala na
poskytovani zakladnich mformaci nutnych pro zdamy pribéh diagnostickych wvySetfeni a
terapeutickych postupt.

Tato problematika rutinni praxe a nedostatecné profesni pfipravy sester vedla k postupnému
ubyvani socidlni citlivosti. Z oSetfovatelské péCe se vytracelo to podstatné, co je pro tuto ¢innost
podstatou — humdnni p¥istup k nemocnym lidem. Ve vyuce nebyly zafazeny pifedméty, které by
byly zaméfeny na osobnostni rozvoj zak, vychova byla smérovana na disciplinu, potadek,
pfesné provedeny vykon. Ve vychové a vzdélavani, ale také v praxi byly podcenény otazky
oSetfovatelské etiky, védecké poznatky humanitnich véd, aplikovana psychologie a sociologie,

individualita nemocného ¢lovéka. Okruh pisobnosti sester byl ve vyuce i v praxi omezen
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zejména na nemocniéni péCi, sestry stagnovaly ve svém vyvoji profesnich kompetenci ve
srovnani s vyspélym svétem.

V 60. letech zacalo byt zfejmé, Ze tato profesni pfiprava sestram nestadi, ale protoZe nebylo
mozné ji zasadné zménit v poloze stfedoskolské piipravy, vznikl Institut pro dalsi vzdélavani
SZP v Bmé a v Bratislavé. Tyto vzdélavaci mstituty byly zaméfeny na specializacni studium
sester a na svoji dobu, jak oznacCuje Mastiliakova, byly po odbomé strance velmi pokrokové.”
Ale ant toto feSeni rozSifujiciho vzdélavani nenapomohlo zménit chovani sester, neprohloubilo
komunikativni dovednosti, cit a vstficné jednani smérem k pacientiim. Sestry nadale jako prioritu
své ¢innosti chapaly dobfe provedeny vykon a plnéni ordinaci zadanych 1ékafem. Pacient byl
objektem pro diagnosticky nebo terapeuticky vykon. Postupné se stival diagnézou uloZenou na
pokoji Cislo... Z oSetfovatelské péce se nadale vytracela jeji podstatna slozka — humanni péce a
pievladala slozka odbomého zajisténi provedenych vykond.®

Rychly rozvoj mediciny 1 spoleCenskych véd byl disledkem nevyhranénosti profesionalni
podoby role sestry. Nartst tkoli a poZadavki v praci oSetfovatelského personalu a piesun
riznych ¢innosti na sestry vedl k jejich odvadéni od vlastniho o$etfovani nemocnych. Sestry se
stale vice vzdalovaly pravé v lidské dimenzi od pacienti.

Postupné, zpétné, praveé tato situace vedla samotné sestry k hledani profesionélni identity, k
hledani odpovédnéjsiho a lid$téjsiho piistupu k pacientim, vCetné zduraziiovani nezavislosti

profese oSetfovatelstvi od mediciny.

(7) Mastiliakova, D.: Profesiondini oSetfovatelstvi, HRADEC KRALOVE: LF UK, 1997
(8) Vuckova, J.: Ofetiovatelstvi I, PRAHA: Fortuna, 1995

15/150



3.1 OsetFovatelské a zdravotnické Skoly v historickém kontextu

letopocet zdravotnické Skolstvi

1860 Vznik prvaf ofetfovatelské Skoly — Londyn

1874 Otevi'ena prvni oSetfovatelska §kola v Praze

1880 - 1915 Pouze kurzy v nemocnicich, oSetfovatelské skolstvi 0

1916 Statni Seska dvouleta ofetfovatelska §kola v Praze

1918 — 1939 Vznik civilnich statnich i fadovych ofetfovatelskych §kol

1939 — 1945 Stagnace, vyuka na stavajicich Skolach, nékteré zavieny

1946 Opét otvirany nové Skoly, uznano legislativné zdravotnické
povolani — oficidlng jako ofetfovatelsky personal

vznik Vys$§i zdravotné socialni Skely

vznik Vys§i zdravotnické Skoly

ofetfovatelsky personal rozd¢€len na specializaci oboroveé —
deétska sestra, oSetfovatelka, laborant, porodni asistentka,
pracovanik vyZivy...

1947 Vysoka §kola socialni prace Praha, Brno

rozvoj oSetfovatelského Skolstvi (jiz 26 skol)

1950 Profese dostava nézev . zdravotni sestra“ legislativné SZP
(stfedni zdravotnicky personal)

1950/ 51 Osetiovatelské skoly sloueny se Skolami socidlnimi a
rodinnymi vznika Stfedni zdravotnicka Skola (Gletd s
maturitou)

1955 Stfedni zdravotnické Skoly (4. leta s maturitou)

pfetrvaly s nékterymi {pravami v uéebnich osnovach
doposud — jejich dinnost konci v oboru VSeobecna sestra
§kolnim rokem 2006 / 07

(zména ndzvu zdravotni sestra na ndzev vieobecnad sestra
vr 1992)

1960 Vznik Institutu pro specializacni vzdélavani zdravotniki
Brno, Bratislava

1960 FF UK, lL.Iékaiska fakulta — otevieno dvouoborové

studium pii zaméstnani ofetf.+ pedagogika, oSetf.+

psychologie

16/150



1980

FF UK +LF otevieno studium denni

1987 -94

FF UK +LF obor Péde o nemocné

1984

Skolsky zakon o soustavé zakladnich a stfednich Skol —
praxe na SZS pouze ve 3., 4. roéniku (diive jiz ve 2. rod.

pomocné prace v nemocnici, uklid, pomoc v kuchyni apod.)

1967 — 1999

Od 11967 nékolikrat provedeny nevyrazné zmény v
udebnich osnovach SZS, v roce 1992 zména nazvu Zdravotni

sestra se rudi a nové vznika nazev Vseobecna sestra

1991

Zahajeno experimentalni ovéfovani vy$§iho studia na
zakladg piedlozenych projekti SZS
Studentiim zistava statut studujicich stfedni skolu
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3.2 Osetvovatelstvi ve vitahu ke vzdélani v historickém kontextu

o— Do poloviny 19. stoleti charitativni pée — humdnni pomoc bliznimu a potfebnému —

bez vzdélani, jen predavani zkuSenosti

o— 1860 — 1948 moralni humdnni pomoc trpicimu &lovéku vychazejici z hlubokych
humannich tradic a ndboZenského piesvédceni — jiz poskytovana prosSkolenou oSetfovatelkou
nebo fadovou sestrou se zaméfenim na nemocného — prvni osetfovatelské Skoly a postupny

rozvoj oSetiovatelského Skolstvi

o— Druba polovina 20. stoleti — medicinska linie oSetfovatelské péce a postupny pfechod na
tzv. orientacl na vykon + zvladani obsluhy pfistroji — nemocny postupné objektem péce bez
individualniho piistupu — obdobi dehumanizace oSetfovatelské péce.

Zdravomické Skolstvi sjednoceno (existuje pouze statni), vychova a vzdélavani zaméfeno na

preciznost a dovednosti vykonové. Socidini nezralost absolventi SZS

o— Konec 20. stoleti (devadesatd 1éta) a poatek 21. stoleti — navrat zpét k problémim
nemocnych — orientace na potieby nemocnych — uplatiiovani holistického pohledu
v ofetfovatelstvi — nové koncepce a modely oSetfovatelstvi — ndvrat k humanizaénim
pozadavkiim a jejich aplikaci — spoluprace se zahrani¢im (zkuSenosti), zména forem a obsahii
vzdéldvani sester, posun vzdélavani v oSetfovatelské problematice do vyssi vékové kategorie —
terciarni vzdélavani — zaméfeno odbomé + osobnostni rozvoj absolventd, hodnotovou orientaci,
uplatiiovani moralnich néaroki, zmény v profesionalnim chovéani — etické jednani — ndvrat

k mravnim hodnotam — ucta k Zivotu

Zakladnim principem lidskosti je ucta k Zivotu
wMusi pFijit nova renesance, hlubsi nef ta minuld, je7 ucini nejvys§i pravdou eticky

moment, victu k Zivotu®,
A. Schweitzer
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3.3 Shrnuti - zdravotnické Skolstvi a sesterskd profese

(charakteristické rysy pro obdobi let 1955 — 1989)
- vuvedeném obdobi systém zdravotni péCe a oSetifovatelské péce zaméfeno pievazné na
nemoc, cilem nebylo posilovani zdravi

- ateistickd vychova a odlid$téni pomahajici profese, nezohlednéna individualita ¢lovéka

- mlady vék studentek, socialni nezralost — neschopnost pfevzit odpovédnost

- podcenéni znalosti z psychologie — maly pocet vyucovacich hodin

- podcenéni znalosti etiky, komunikace, sociologie — zabudovano pouze do obdanské
nauky — nedostacujici

- tradiéni formy a metody vyuCovani cilené nerozvijely aktivitu a samostatnost,
odpoveédnost, nebyly prostfedkem vychovy k humanizaci

- vychova nebyla smérovana k socialni citlivosti viéi nemocnému, submisivni piistup

- vyuka biomedicinsky ch poznatku, ale sestry je nemohou vyuZit, nemaji kompetence — je
podporovana pasivni o3etfovatelska péée na zakladé ordinace 1ékafe — sestra jako asistent
lékafe, nedostatek aktivity a samostatnosti v ¢innosti sester

- orientace vychovné vzdélavaciho procesu v praktickém vyufovéani zaméfena na
diagnostické a terapeutické vykony — na manudlni dovednosti — perfekiné provedeny
vykon bez zfetele na ucast pacienta — pacient jako objekt

- ve vychové sester pfevlada rad, potadek, poslusnost, rezZimova organizace — to se pfenasi
do praxe (ale vojenskd poslusnost vyzadovana i od pacienti, potfeby nemocnych
neakceptovany)

- velmi ranné projevy profesionalni deformace

- ucebni plan byl sestaven — z predmétd vSeobecné vzdélavacich, odbornych a
nedostateéného poétu hodin praktické vyuky

- cile vychovy a vzdélavani podléhaly jednotnému neménnému rezimu

- obdobi velkého védeckého rozvoje — nové poznatky v medicinskych oborech, rozvoj
specializaci, nové moderni 1é¢ebné postupy a metody, ale v tom vSem se vytract humanni

podstata ofetfovatelstvi — pacient se stava diagnozou.

Tyto charakteristické body minulého systému ukazuji struény pohled na vzdélavani sester a

jejich roli v uvedeném obdobi. Jsou ukazatelem proc sesterska profese postradala ty nejdulezitg;si
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slozky — empatii, individualni vnimani nemocnych, aktivni holistickou pé¢i, uspokojovani potieb
— lidskou dimenzi ucty.

Hodnoceni historie Ceského oSetfovatelstvi neni jednoduché. Jeho velky prvorepublikovy
rozmach byl pferusen rokem 1948 a naslednou socialistickou érou.

V z&dném piipadé, ale nechceme celé toto obdobi oznalit za $patné. Mame pouze snahu
poukazat na vznik ur€ité dehumanizace v oSetfovatelské péci, jak v pfipravé sester — ve vychové
a vzdélavani, tak v samotné praxi, ke které v uvedeném obdobi postupné dochazelo. Svoji roli
zde sehral jist€ i fakt, Ze odbomé Skolstvi se v historickém vyvoji formovalo oddélené od
vSeobecného vzdélani a bylo redukovano pfevazné na praktické dovednosti a védomosti a bylo
pojiméano jako ,,vycvik k praktickému vykonu“®

I pfes uvedenad fakta bylo mnoho sester, které pracovaly a poskytovaly péfi nemocnym
s nadSenim, oSetfovatelstvi zvladaly co nejlépe, jak to v systému oSetfovatelského vzdélavani té
doby bylo nauené a pozadované a jak to vyZadoval nemocni¢ni fad. Také mnoho sester
intuitivné vnimalo potfeby nemocnych a dokazaly je v rdmci moZnosti spravné uspokojit, jednaly
vzdy ku prosp&chu nemocnych, aé se jejich chovani viiéi pacientim mohlo jevit jako nadfazené.

Toto obdobi je vyznamné tim, Ze byly polozeny a postupné vytvofeny zaklady pomaturitniho
specializatniho a také univerzitniho vzdélavani sester. V osmdesatych letech opét zaCala pracovat

19 Byly postupnd vypracovany teoretické zaklady &eského

Ceska spoletnost sester.
oSetfovatelstvi ve kterych se pacient opét stava sttedem pozomosti oSetfujiciho personalu. Jests
pied pfevratnymi zménami roku 1989 se reprezentantky sester schazi ve Vidni (1988) na Prvni
evropské konferenci o oSetfovatelstvi, kde se vytvotila mimofadné jednotnd pfedstava o sestie
budoucnosti — sestra samostatné pokryvajici potieby odpovidajici lidskému zdravi a
sobé&statnosti, ne sestra pokryvajici potieby zdravotnického systému a plnici pouze pokyny
16kar.

K této oSetfovatelské koncepci jsme se mohli hlasit az po roce 1990. Snazili jsme se poukazat
na vyvojovou linii stfedniho odbomého vzdélavani sester v uvedeném obdobi a zdiraznit faktory,
které vedly k postupnému zaostavani ¢i UGstupu vrozvoji péfe, k Utlumu humanniho

oSetfovatelstvi, k ur¢ité dehumanizaci v sesterské profesi.

(9) Patizek, V.: K obsahu vzdélant a jeho soudobym potfebdm, Praha: SPN, 1984
(10) Staiikova, M.: Ceské o3etiovatelstvi, BRNO: IDVZ, 1999
(11) European Konference on Nursing. Kopenhagen, WHO Regional Office for Europe, 1989
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4  Zdravotnické Skolstvi po roce 1989 — nova kriteria vychovy
a vzdélavani — postupny navrat k humannimu oSetfovatelstvi

Po spoleCenskych zménach vroce 1989 bylo Zidouci optimalizovat vzdélavaci systém
v komparaci se svétovou pedagogickou zkuSenosti a zejména s navazanim na cenné a inspirujici
domaci tradice demokratizace pfed 2. svétovou valkou. Bylo tieba demokratizovat direktivni
centralni fizeni a nahradit ho vychovou k demokracii, k humanité, samostatnosti, tvofivosti a
soudasnym spoletenskym potiebam. *?

V roce 1990 dochazi k transformaci oSetfovatelského Skolstvi a pfedchozi vzdélavaci model
kvalifikatni pHipravy sester (SZS) je postupné opoutén. JiZ uvedené problémy a snaha o zlep3eni
kvality oSetfovatelské péce, vratit oSetiovatelstvi huméanni tvaf a snaha dohonit co nejdiive
vyspély svét, vedly k postupnym zménam v kvalifika¢ni pfipravé sester. Nelze zaCinat na Gseku
praxe a pozadovat na sestrach, aby se nahle jejich postoj k oSetfovatelstvi a pacientim zcela
zménil, vime dobfe, Ze potfebné zmény nevzniknou v kratkém Case. Ale je nutné vychovat novou
generaci sester, ktera bude vroucnég piesvédCena o nutnosti humanismu na poli oSetfovatelstvi.

Reforma zdravotnického Skolstvi se tyka obsahu i formy studia. Soucasné cile vychovy a
vzdélavani jsou zaméfeny na rozvoj poskytované individualizované oSetfovatelské péce. Péce,
ktera vnima Clovéka a vechny jeho potfeby komplexné a vzdy s ictou k jedinci. Cile vychovy na
VZS jsou v soutasnosti jiz sm&fovany k rozvoji osobnostniho rozvoje budoucich sester tak, aby
dokazaly v praxi se zaujetim a uvédoméle humanni péci utvafet a poskytovat.

Uvédomujeme si, ze cile vychovy a vzdélavani nelze vymezovat samostatné, nebot’ nelze
vzdélavat bez vychovného pusobeni a vychovavat bez vzdélavaciho obsahu. Podle Nezvalové je
nutno klasifikovat cile tak, aby jejich systém byl univerzalni, aby jej bylo mozno transformovat.
do konkrétni podoby piesné formulovanych cili subjektivnich. Vysledky vyuky zavisi do zna¢né
miry na Grovni cilové orientace v fidici Cinnosti ucitele a je to pfedevsim ucitel, ktery vyclefiuje

prostiedky a metody k cilim sm&tujici.®®

(12) Blizkovsky, B.: Pedagogicka zkuSenost a tvoFivost — otazky vychovy II.,Brno, 1997
(13) Nezvalova, D.: Pedagogika pro ucitele I. Olomouc: UP PF, 1995
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4.1 Historie a vyvoj vzniku vys§Sich §kol v CR

Vyssi odbomé Skoly jsou v Ceské vzdélavaci soustavé pomémé novym prvkem. Postupné si
vytvafeji postaveni altemnativy ke studiu na vysokych skolach. To bylo ostatné zamérem. Prvni
takové skoly vznikly v ramci experimentu jiZ na poéatku devadesatych let. Vyznamnou Glohu pfi
jejich vzniku hréla asistence vysokych odbomych Skol ze zahranili, piedevS§im Nizozemska.
VSechny vy$si odbomé skoly vznikly pii stfednich odbornych $kolach, pfiCemzZ nékteré z nich se
od ptvodni §koly postupem Easu osamostatnily. Do roku 1995 existovalo experimentilng okolo
30 takovych $kol sriiznou odbomosti, véetné zdravotnickych. Znalny rozvoj podtu vysSich
odbomych $kol nastal po roce 1995. Tehdejsi legislativni zmény pfispély ke vzniku mnoha
vy$s§ich odbomych $kol s Sirokou paletou obort, v dalSich letech se pocet skol jesté zvysil. Jedna
se Casto o pomémé malé Skoly s nékolika desitkami ¢i stovkami studentd, které Gasto
spoluexistuji se stfednimi odbornymi $kolami. Tato skuteCnost mé své vyhody, napfiklad v
otazce dostupnosti a vyuziti technického vybaveni. Pfinasi ale 1 mnoho rizik. Velikost kol
ovliviiuje profilaci studia, jeho volitelnost a v nékterych ohledech 1 moznosti jeho personalniho
zabezpeCeni. Vyucujici pouzivaji stejné metody vyuky jako na stfedni $kole a studium tak ztraci
svij puvodni zamér. Pro mnohé studenty v mensich $kolach, je ale naopak vitanym prvkem
,,domdci atmosféra“, podporwici vzajemnou komunikaci student navzajem i s uciteli.

V ramci vyssich odbornych skol existovaly rozdilné trendy v pojeti studia. Nékteré sméfovaly
k vysokoskolskému pojeti studia od svého pocatku, jiné zatim vychazely spiSe ze svych
stiedoSkolskych zkuSenosti. SoucCasti ptuvodniho zaméru bylo vytvofeni studijni nabidky,
rovnocenné s vysokoskolskym studiem. Problém ale doposud vyvolava legislativni zafazeni
téchto skol. Jde o terciami sféru vzdélavani, ktera ma oporu ve Skolském zikoné spolu se
zékladnim a stfednim vzd8lavanim. Pokud fadime VOS do terciami sféry, méla by jeji
legislativni opora byt &lankem vysokoskolského zakona a dét tim absolventim VOS naslednou

$anci k prostupnosti studia na VS. Tento problém neni doposud zcela vyfesen.
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4.2 Novi koncepce vidélivini na VZS, odbornost a humanita — obecnd
charakteristika

Se vstupem CR do EU (2004) zaZiva terciami sféra vychovy a vzd&lavani sester zmény
v pojeti obsahu, metodach vyuky a délce vzd€lavacich programi. V praxi jsou to zmény
v kompetencich sester, nutnosti aplikace oSetfovatelského procesu, vyuZivani oSetfovatelské
dokumentace a pojeti celoZivotniho vzdélavani. Nova koncepce vytvati po dlouhé dobé v historii
Ceského oSetfovatelstvi komplexni pravni ramec pro poskytovani aktivni oSetfovatelské péce v
praxi a pro vychovu a vzdélavani sester 1 nelékaf'skych zdravotnickych povolani.

Prioritou se ve vychové 1 v praxi stava orientace na Cloveéka — objektem je celostny Clovék se
vSemi svymi potfebami. V praxi se neorientujeme na nemoc, ale na uspokojeni potfeb a pokud je
v tthlu zajml nemoc, tak proto, Ze se nemoci naru§i rovnovaha jedince pravé zhlediska jeho
potfeb "

Vychova a vzdélavani sester klade nyni na vysSich zdravotnickych $kolach diraz pravé na
komplexni — holistickou oSetfovatelskou péci, vyzdvihuje systémovy piistup vZdy s ohledem na
jedince a jeho potfeby. Klade ve vychové duraz na osobnost sestry, jeji profesionalni humanni
projev a vztah. Do popfedi se dostava svét hodnot, etiky a kultivace sesterské profese.

V prib&hu minulosti nepostupoval rozvoj zdravomi péce na tizemi Evropy stejné rychle, proto
je dnes rovenl v jednotlivych zemich velmi rozdiln. Sesterské mezindrodni organizace usiluji o
urlitou navaznost a spolupraci, pfedavani zkuSenosti, uréeni spoleénych prioritnich cilii soucasné
oSetfovatelské péce a pfedkladaji koncepci oSetfovatelstvi odpovidajici potfebam 21 .stoleti. Tyto

zmény piinasi také zcela novy pozadavek na vzdélavani a profesni piipravu sester v naSem staté.

(14) Jarodova, D.: Teorie moderniho oSetfovateistvi. PRAHA: ISV, 2000
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4.2.1 Postupny navrat k humannimu ofetfovatelstvi ve vychové a vzd&lavani na VZS

Jak bylo fe€eno, pfedrevoluéni model oSetfovatelské péée se dnes jiz jevi jako nedostadujici.
Jeho u¢mnost snizuje neakceptovani biopsychosocialnich a spiritudlnich potieb, nezohlednéni
individuélniho pfistupu k ¢lovéku nemocnému &1 jinak potfebnému nasi pééi. V poslednich letech
se zaCaly objevovat ve zdravotnictvi nové filozofické nazory a trendy, které upousti od orientace
na nemoc a do popiedi se dostava metoda oSetFovatelského procesu, ktery klade diraz na
komplexni péci o cloveka jako celku. V oSetfovatelstvi nuti sestru vnimat ¢lovéka se viemi jeho
potiebami, nikoli jako objekt splnénych ordinaci 1ékafe. " Nova koncepce ofetfovatelské péce
vede v soucasném obdobi postupné k mnoha zméndm v oSetfovatelské praxi a nuti sestry
pojmout oSetfovatelskou péci jako zcela aktivni €innost. Zmény v souCasnosti zaznamenavame
pfedevsim v celém novém pojeti vzdélavani a vychovy absolventii zdravotnickych $kol.

Profesni pfiprava prochdzi ve vzdélavani vSeobecnych sester radikdlni zménou, obor
vieobecna sestra byl pfesunut pouze do terciami sféry (VOS,VS) tak, aby vzd&lavani probihalo u
dospélych studenti, ktefi jsou jiz schopni pochopit a nasledn& realizovat holisticky pfistup
v oSetfovatelstvi, komplexné a zodpov&dng. ¢

Stiedni zdravotnické Skoly prodélaly zasadni zménu ve Skolnim roce 2004/2005. Nebudou
nabizet nejrozsitenéjsi studovany zdravotnicky obor — vSeobecna sestra, ale obor zdravotnicky
asistent” V jeho ramci se sice studentky nauéi ziejmé v zasadé totéz co dosud, vétSinu &innosti
v nemocnicich v§ak budou moci vykonavat pouze pod dohledem. Zdravotnické $koly budou stale
nabizet uplné stfedni odbomé vzdélani s maturitou, zhlediska kvalifikace vSak iplné nebude.
Vseobecné sestry, které budou mit zijem ziskat plnou kvalifikaci v dne$nim slova smyslu, musi
absolvovat tfi a pul ro¢ni vzdélavani pravé na vyssi zdravotnické Skole nebo bakalafsky obor na
vysoké Skole.

Ceska republika tak zareagovala na kvalifikatni poZadavky kladené na sestry vramci
Evropské unie, kdy bylo pozadovano podle evropskych standarda vys§ vzdeélavani a posunuti

vékové hranice u Eeskych absolventli zdravotnického studijniho oboru do dospélosti.

(15) Paviikova, S.: Modely ofetfovatelstvi v kostce. PRAHA: Grada, 2006
(16) Palous, R.: Totalizmus a holizmus, PRAHA: Karolimim, 1997
(*) v2004/2005 zahéjeni vyuky nového oboru zdravotnicky asistent, 2005/2008 postupny itlum oboru viecbecn4 sestra
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Tyto zmény podporuji vytvofeni prostoru pro kvalitngs§i vychovu k lidskosti a nasledng
sméfujici k wuplatméni humanniho pfistupu v praxi, v poskytované péci na vSech
urovnich. Pochopeni a nasledna aplikace oSetfovatelského procesu nuti sestry vidét potiebné
klienty jako lidi sur€itymi neuspokojenymi potfebami, sestry lépe vnimaji vzijemné vztahy
poskytované péfe a dokazi péci poskytovat smérem k Clovéku — tvofivé, konstruktivng,
ohleduplné, lidsky.

Takto koncipovana vychova nam napomaha objevovat, posilovat a rozvijet osobnostni slozku i
hodnotovy systém studenti sesterské profese, s duvérou, Ze absolventi je dokaZi prosadit a

nasledné naplnit v oSetfovatelské praxi.

wPodstatu prdace sestry tvori t¥i sloZky: Rozum, srdce a jeji ruka. Rozum ruku vede, srdce ji
di jemnost. Zidnd 7 téchto slofek nesmi preriistat, $idnd nesmi mizeti.“ Prof MUDr. Amold

Jirdsek (1887—1966)

4.3 Vyznam vychovy v soucasném procesu kultivace jedince i spoleCnosti

Vyznamem soucasné reformy Skolstvi je uréitd snaha pomoci Skolni vychovy kultivovat
jedince 1 mezilidské vztahy a: ,,... pfinést vzdélavani nejen prakticky uziteéné, ale také takové,
které pomiize porozumét sobé samym a hodnotam, které davaji Zivotu v podminkach konzumni
spole¢nosti hlubsi smysl...“"” Obecnym pfedpokladem soucasného vzdélavani a vychovy je, jak
bylo jiz feCeno, mimo jiné usilovat o rozvoj volnich, hodnotovych a postojovych stranek
osobnosti, o rozvoj ob&anskych kompetenci.

Jak ve skolach vychovavat a podporovat moralni vlastnosti, jak v§tépovat mravni normy, aby
nebyly jen vyukovymi cilovymi hodnotami, ale byly pevaymi mravnimi zaklady pro redlny Zivot
a profesni drahu? Tato oblast byla ve vychové 1éta opomijena a dilouhodob4 absence je odrazem
dnesniho neutéSeného stavu v mezilidskych vztazich, Spatné komunikaci, nevhodnych projevech
a moralni nekultivovanosti, projevujici se na vSech urovnich spole€enskych vztahi.

Absence vychovy v oblasti osobnostniho rozvoje ve vychové se dnes odrazi i u sester ve

zdravotnickych zafizenich ve zcela nekultivovaném, necitlivém projevu mnohych z nich.

Dnesni povysené chovani zdravotniki, nékdy az neomalené, neslucitelné s humannim poslanim

(17) Jetdbek, J.: Déti a my. Praha: VUP, 1/2005
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oSetfovatelstvi mize byt projevem jednoznacné systémové chyby, ktera vznikla jiZ za totality, po
revoluci se jesté prohloubila a pokraCuje se v ni ze setrvacnosti. Ale také proto, Ze to soudasné
podminky zdravotnické praxe na mnoha mistech dovoluji. Mnohé sestry na oSetfovacich
jednotkach 1 v managementu délaji svou praci dobfe, jsou citlivé a vlidné, ale nejsou schopny
celkovou situaci ve zdravotnické praxi urychlené zménit.

Vyznam reformy celého zdravotnického $kolstvi vidime pravé v moznostech uskuteétiovani
zietelnych pozadavkii souCasnosti kladenych na osobnostni slozku kazdého vychovavaného a za
pomoci vychovy dosahnout postupné potiebné humanizace mezilidskych vztaht, ktera je velm
potfebna.

Nadgji pro postupné uplatiiovani kvalitngj$ich mezilidskych projevii a pfistupld obecné i
v profesnim jednani jsou dany 1 faktem, Ze dnes vychovavame jiz socialné zralej$i absolventky
vys§iho studia. Vychovny proces, ve kterém je kladen diraz na pozitivni osobnostni rozvoj v
oblasti profesni etiky, tcty k lidem a pozitivnich socialnich a komunikativnich dovednosti je
pfijiman studenty, ktefi maji vétSinou jasny profesni cil. Ve vyuce by mél vyulujici pomoci
aktivizujicich metod vychovavat a usmémiovat v piatelské atmosféfe a sam by mél byt
piikladem.

Nadgji pro pozitivhi zmény jsou i pacienti, ktefi se dokdZou zdravotnikdm, ktefi neuplatfiuji
humaénni pfistup, bez obav postavit a zadat zménu téchto negativnich projevu (prava pacienti —
pfiloha ¢.1). Nadéji je i vzdélany oSetfovatelsky management, ktery profesni lidské chovani
vyZzaduje od svych zaméstnanct jako nedilnou soudast profese (dodrzovani etickych kodexu —
kodex sester pfiloha €.2) a podporuje prohlubujici a kontinualni vzdélavani sester a tim dava
prostor pro jejich pozitivni zmény v postojich a osobnostnich projevech s védomim nasledné
prospé&snosti prave v oblasti humanizace oSetfovatelské péce.

Nadéji tudiz vkladame predevsim do vzdélavani a vychovy, ac si realné uvédomujeme, ze neni
vSemocna. Vnimame i to, Ze samotna pedagogicka Cinnost je ovliviiovana mnoha faktory a pfes
veSkerou dobrou snahu, pedagogicky optimismus a sebelepsi vychovné koncepce neni mozné u
vSech jedinct dojit k vytyéenému cili.

Vychovu miZzeme chépat jako specifické sméfovani k ciltim, jako spole€ensky jev, jako ukol.
Nejde o ovladani a formovani k pfedem danému obrazu, ale jak uvadi Kulerova, jde mezi
vychovatelem a vychovavanym o smysluplny tviir¢i dialog na téma hledani vliastni cesty v Zivots,

vyrovnani se skute¢nosti a s vlastnim zpisobem lidské seberealizace ™®

(18) Kugerova.S.: Clovék — hodnoty — vichova. PRESOV: VVN,1996
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5 Soucasnost a obecna charakteristika vysSiho zdravotnického
studia

Vyssi odbomé studium je, podle skolského zakona (561/2004), prakticky zaméfené studium
uréené absolventfim viech typl stfednich $kol, ktefi sp&sng sloZili maturitu. Radi se do terciami
sféry vzdélavani. Jeho cilem je, aby studenti ziskali b&hem nékolika let studia ucelenou
praktickou kvalifikaci potfebnou pro uspé$né uplatnéni ve zdravotnické praxi, kterd klade na
sestry naroky v etické a mravni roviné, schopnostech srozumitelné a vlidné komunikace, na
samostatnou praci a rozhodovani, ale téz naroky fyzické 1 psychické odolnosti. Pravé odbomé
praktické zaméfeni studia vytvaii absolventim dobré podminky pro rychlé zapracovani se v
novém zaméstnani ve statnim 1 soukromém zdravotnickém sektoru. Tim jsou pfinejmen$im na
zaCatku jejich profesni drahy zvyhodnéni proti absolventim jinych typa $kol

Vzhledem k rychlému vyvoji medicinskych poznatka a technologii musi zaroven vzdglani
absolventim poskytnout dostateény zaklad pro jejich dal§i odbomy rist a pfipadné zmény jejich
odborného zaméfeni vbudoucnosti — prostor pro celozivotni vzdélavani. Studium ma vést
studenty k samostatnosti, schopnosti vytvafeni vlastniho usudku a feSeni problému. Ma
podporovat ur€itou miru kritického mysleni, schopnosti argumentace a pozitivhiho jednani s
ostatnimi.

Vyhodou vyssiho odbomého studia je moznost jeho multidisciplinarity. To znamena, Zze
absolventi jsou pfipravovani pro praci vSeobecné sestry, tak jak to odpovidd soucasnym
pozadavkim EU. Sestra musi zvladnout soubm znalosti z vice oborl. Vytvaii se tak
pfedpoklady pro uplatnéni absolventi na v8ech oddélenich ve zdravotnickych zafizenich i
v primami péci. Schopnost komunikace v cizim jazyce a prace s vypocetni technikou je na této
urovni vzdélani dnes jiz samoziejmym pozadavkem.V soucasnosti je vzdélavani sester nejen
u nas, ale vcelém evropském regionu vénovana velkd mira pozomosti, nejvice zmén
zaznamenalo pravé vzdélavani pregradualni, pfi némz sestra ziskava kvalifikaci.

Legislativné hovoiime o ,,odbomé zpusobilosti k vykonu povolani“. Sestry vEU musi
v kvalifikaénim vzdélani mit téméf shodné zdklady teoretické i praktické vyuky tak, aby se
mohly uplatnit kdekoli ve sjednocené Evrop&.® Cile a obsah studia odpovida souasnym

(19) Dokument Rady Evropy ,.Role a vzdé&lavani sester™ — Strasburg: 1995 (The role and education of nurses)
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pozadavkiim kladenym na holisticky zaméfenou pééi a vyuka je posilena v humanitnich
modulech. U¢ebni dokumenty musi respektovat dokumenty a pozadavky EU, které urluji
standard studijniho programu. Kazdy studijni zdravotnicky obor podléhd schvaleni
(akreditaci) MSMT CR po dohod& s MZ CR, které si pro toto rozhodnuti nechava zpracovat
posudky od odborniki. Nové $kolni vzdélavaci programy by mély byt odrazem souCasné reformy
naSeho Skolstvi smérem ke zkvaliméni vzdélavani novym smérem, k respektu individuality
Jedince, mély by se stat formou pfipravy pro osvojeni dovednosti, postojt, orientaci nezbytnych
pro kvalitni Zivot mladych lidi ve spolecnosti I tisicileti — ve zdravotnickém Skolstvi by mélo
byt formou k opravdu profesnimu jednéni a vpraxi vést k navratu humanné poskytované
oSetiovatelské péce.

Nova charakteristika oboru o$etfovatelstvi, tak nuti nasi spole¢nost nejen k novému pohledu
na profesi sester, ale pfedevsim nas vede ke zménam ,.cil — obsah — metoda™ ve vzdélavani a
vychové v pfipravé pro tuto profesi. Prioritou v klinickém oSetfovatelstvi se stava v ¢innosti

sestry uplatiiovani metodiky oSetfovatelského procesu a individualni humanni pristup k clovéku.

5.1 Vys$si odborné skoly zdravotnické — zakladni kriteria:

1. Délka studia trva tfi a pil roku (minimum jsou 3 roky, ale pocet hodin nesmi byt mensi nez
4600). Je vytvofen dostateCny prostor pro praktické procviceni, klinické hodiny, vceiné

samostatné odbomé praxe (50 %o z celkového poctu hodin).

2. Studium se bliZi svou organizaci a pojetim vyuky studiu na vysokych Skolach. To znamen4,
ze $kolni rok je rozdélen na semestry a zkouskova obdobi, 1ze jasn€ odliSit pfednasky a cvideni a
také prednasejici kladou diraz na samostatnost studentd, praktické projekty nebo diskuse pfi

seminafich. Aktivizujici metody a formy vyuky zohlediiuji vzdélavani dospélych lidi.

3. Pocet vyulovacich hodin — mélo by jich byt minimalné kolem Sestadvaceti tydné — a vibec
celé uspofadani studia (vét§inou modulové), by mélo vytvafet prostor pro samostatnou praci
studentll a volitelnost studijnich pfedméti nebo bloki. Proto je vyhodou, kdyZ $kola pfijimé ke
studiu dostateény pocet studentu.
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4. Odborna praxe je souvisla a rozhodné by neméla trvat méné nez nékolik tydnt nebo mésich
(teorie 50 % — praxe 50 %). Teprve v takovém piipadé mize student hloubg&ji nahlédnout do
prostfedi, dostat se k samostatnym tkolim a samostatné praci. Poznatky z praxe vyuZije pfi

piipravé zavérecné prace, kterou na zaver studia obhajuje.

5. Pedagogové pusobici na vys$Si odborné Skole pouZivaji jiné metody prace a jiny pfistup ke
studentiim neZ ucitelé na $kolach stfednich. Koneckonci i1 hloubka specializace je zde na zcela
jiné urovni. Jde o vzdélavani dospélych lidi. Proto, pokud vy$s§i odborna skola existuje spoleéné
se Skolou stfedni, méli by se pfednaSejici na vys$si stupent studia specializovat (ne tedy ucit jednu
hodinu navy$§i a dalsi na stfedni Skole). U samostainé€ existujicich vy$sich kol je v tomto
ohledu situace pfehlednéjs$i. V kazdém pfipadé by méli se Skolou spolupracovat a tedy pravidelng

vyucovat specialisté z praxe. Odpovida to praktickému zamérfeni tohoto typu studia.

6. Kvalitni vy$si odboma $kola by méla byt dostate¢né materialné zabezpecena. To znamena, Ze
by zde méla byt knihovna se studovnou a dostatkem literatury. Ve vyuce vyuZivany modemi
audiovizualni pomucky. Kvalitné vybaveny medicinskymi a oSetfovatelskymi modely odbomé
uebny. Samoziejmosti by mél byt volny pfistup studentii k vypodetni technice a intemetu, a to i

mimo vyuku.

7. Vy$si odborna Skola by méla spolupracovat s obdobnymi $kolami v zahranici. To j1 umoziiuje
vysilat Cast studentli na zahranicni stdZe, respektive odborné praxe nebo vyménné pobyty

studenti. Popfipadé byt aktivnimi G¢astniky mezinarodnich projekti.

8. Celkovy pocet studenti pfijimanych do prvniho roéniku, ale i studentli na celé Skole muzZe
ovlivitovat kvalitu a pestrost studia. Vétsi Skola s vice studenty muze nabidnout svym
studentim v&t§i pestrost, vice volitelnych prvki a snaze zabezpeli potfebnou profilaci

vyucujicich (mal4 Skola s1 tézko bude vydrzovat odbomika na tzkou specialni oblast).
9. Skola by méla mit pro zijemce pfipravené vlastni informalni materily tak, aby

se kazdy adept mohl se §kolou seznamit a to nejen co se tyka cilli ¢i parametru studia. Webové

stranky, intranet a e-mailova posta jsou dnes samoziejmosti.

29/150



10. Urcité dobrym vysvédCenim pro vys§i odbornou Skolu je ocenéni certifikatem kvality
EVOS. Ten potvrzuje, Ze studijni obor obstal v hodnoceni kvality. To probih4d za Gcasti
specialistu z praxe, u¢iteltl vysokych a vyssich §kol a pedagogickych odbomiku. Je ale tieba fici,
7e zdaleka ne vSechny Skoly toto hodnoceni podstoupily, jinymi slovy: nema-li $kola

certifikat EVOS, neznamena to jesté, Ze je nekvalitni.

11. Ke studiu miiZe byt piijat kazdy, kdo sloZil maturitu. Skola si miZe stanovit vlastni podminky
pro pfijimaci zkousky, pfi¢emZ vychézi z moZnych znalosti absolventi ruznych typh stfednich
$kol. Neékteré skoly prijimaci zkousky nedélaji. Terminy a pocet kol piyjimaciho fizeni, jakoz i
terminy uzavérky piihlasek si stanovuji $koly samy. Terminy uzavérky pfihlasek v prvnim kole
byvaji zpravidla aZ v kvétnu. Mnohé S$koly nabizi i dalsi kola pfijimacich fizeni, pfedev§im pro

ty, ktefi neuspéli na vysokych $kolach.

12. Studium je zakonCovano zavéreCnou zkouskou z odbomych pfedmétl, ciziho jazyka a
obhajobou zavéretné prace. Absolvent ziska diplom s vyznafenim Skoly a oboru a ma nérok na
neakademicky titul diplomovany specialista, ve zkratce DiS. Ukoncenim studia zisk4 absolvent
ucelené odbomé vzdélani, které ho co nejlépe pfipravi pro vstup do praktického profesniho
Zivota, nicméné neumoZziiuje mu prestup do vy$§ich rocnikii na vysoké $kole. Pripadné vyjimky

zavisi na dohodé pfislusné Skoly s partnerskou univerzitou.

13. Kromé internich uditeli se Skolou spolupracuji externi specialisté z vysokych §kol a
zdravotnickych zafizeni. Ti obohacuji studium o nejnovéjsi poznatky a zkuSenosti z oboru.

Praktickou vyuku ve zdravotnickém zafizeni mohou zajiStovat vySkoleni odborni lektofi

(mentofi).

14. Organizaci studia, prava a povinnosti studenti upravuji podrobnéji vnitini

piedpisy vy$$i zdravotnické Skoly.
15. Na studium na vysSich odbomych Skolach pfispivd zpodstatné Casti Ministerstvo

Skolstvi. Na pokryti celkovych nakladi studia je vybirano jak na statnich, tak soukromych
vys$ich odbomych $kolach skolné.
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V pfipadé statnich vysSich zdravotnickych $kol ¢ini v souCasnosti konkrétni Skolné 3 000 K¢
rocné. Soukromé Skoly vybiraji vétsinou Skolné vyssi na zakladé€ vlastni kalkulace

(Zerpéno z podkladi NUOV Praha, 2004, vy$i odbormné gkolstvi)

Vyse uvedené body nejsou samoziejmé vyCerpavajici, ale naznacuji cesty k soufasnému
optiméalniho pfistupu ke zdravotnickému vzdélavani. V soucasné dob& je tieba vyuZit
modemizaéni pfistupy v pedagogické innosti a nalézt tak cesty k modemi $kole budoucnosti.
Vyssi vzdélani pfipravuje sestru pro vykon povolani pro svét, kde se znalosti stidle obohacuji a
nabyvaji na kvantité. Pro svét kde ,,byt je dlleZit€jsi neZ mit.“ Systém vyuky musi byt veden tak,
aby absolventy ,naudil se ucit“ a dal jim prostor pro samostatnou praci.”” Aby $kola svym
vychovnym pusobenim pfipravila pro praxi sestry mravné zdatné, lidské a citlivé pro potieby
druhych lidi. Sestry uplatiiujici a podporujici etické zasady v oSetfovatelské praxi, ale téz

uplatiiujici moralni normy v obCanském zivots.

6 Vychova sester v oblasti osobnostni a hodnotové vychovy

6.1 Vychova jako uméni pomdhat byt

Podle Kucerové je lidské byti neklidnym bytim, je v ném pomijivost, kterd vSe bere a vrhi
do nicoty. Jsou vném inadéje avira vbudoucnost, kterd slibuje. V kausélnim a Casovém
oddaleni poznava ¢lovék své nitro, svou subjektivitu, své ja, svaj osud, vyznam védomych snah,
védomi sebe sama jako plvodce Cinnosti a vytvori. Nové zkuSenosti a nové prozitky zmnozily
soustavu lidskych potfeb. V této ¢innosti a hledani pietvafeni svéta odhaluje ¢lovék své moznosti

a schopnosti, rozviji své vnitini bohatstvi, nasobi své vnitini statky. Zlidstovanim svého svéta
polid§t'uje sam sebe.

Z toho plyne, ze Clovék se Clovékem spiSe stava nez rodi. Ma-li si osvojit lidskou pfirozenost
a lidskou podstatu musi byt ,,polid§tén“, ma-li byt clovékem, skutené humanni bytosti, musi mu
byt vtomto sméru pomozZeno, musi ktomu byt nikdy nekondicimi vychovnymi

vlivy veden.(Kucerova, 1996)

(20) Stattkova, M: Kvalifikacni priprava sester. BRNO: IDVZ, 1995
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Vychova je nejéastdji definovana jako proces. Pokud m4 byt procesem musi spliiovat i jina
kritéria neZ byt pouhym profesionalnim procesem mezi vychovavanym a pedagogem.
V soufasném svété nam nejde o profesionalni zvladnuti vychovat, ale 0 uméni poméahat ,byt“
a napomahat rozvoji — byt samostatnou a svébytnou osobnosti.

Osobnost si vzdy uchovava jistou miru nezavislosti, jeZ ji dovoluje nebyt pasivnim odrazem
vnéjsich podminek avliva. Jeji tviiréi neklid se projevuje stilou revizi hodnoticich soudu,
trvalym zdymem o pravdivé poznani, mravni 1 estetickou kulturou, hledanim a poznavanim,
zapasem o sebeuréeni.®

Toto by mél mit vychovatel vZdy v paméti a pomahat vychovavanému ,,stat se ¢lovékem®,
vést vychovavaného na této cesté hledani, pomahat najit spravné cesty v tomto svétd sloztosti
a spletitosti, ochratiovat a tvofit pravé hodnoty. To by mél byt vychovny cil dneSka — smyslupiné
byti — naudit lovéka jeho , ClovéCenstvi®.®?

Jak uvadi Pelikan ve své knize Vychova pro Zivot: , Hledejme jina kriteria Gspé$nosti ve
vychoveé a vzdélavani neZ jen prospéchova. NejdileZitéjsi pro vychovu je vytvoieni podminek, ve
kterych se chce sam Zak nebo student vzdélavat a pracovat na sobé, ¢imZ se z objektu stava
subjektem osobnostniho rozvoje”.®

Tuto cestu posiluyje vychova, pii které ma student mozZnost byt obohacen zkuSenostmi
a prozitky, ma prostor ucit se pfemyslet, tvofit a spolupracovat, ma prostor pro angazovanost ve

prospéch druhych lidi, ma podminky pro rozvoj svych schopnosti a dovednosti.

Pti téchto poZadavcich se vynofi otazky:
Jaké védomosti vychovou rozvijet pro potiebné , byti“?
Jaké dovednosti vy chovou rozvijet pro uméni ,,byt“?

Jaké hodnoty a postoje ulit a podporovat, aby byly uzitené pro $tastné ,,byti“?

Podle Valenty jde-li nadm o osobnostni rozvoj, o uZitetné dovednosti a spravnou hodnotovou
orientaci, pak lze cile vychovného procesu vyjadrit v téchto bodech:

e uclit se poznévat — ucit se ucit, udit se myslet,

(21) Brezinka, W.: Filozofické zdklady vychovy. PRAHA: Zvon, 1996
(22) Kuderova, S.: Clovék — hodnoty — vichova. PRESOV: VVN, 1996
(23) Pelikan, J.: Vychova pro Zivot. PRAHA: ISV, 1997
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e uclit se jednat — osvojit si tvofivé a profesni zruCnosti,umét je aplikovat v praxi
a ve své profest, naucit se vyrovnavat se Zivotnimi situacemi,
o udit se zit spolecné — kooperovat azit ve spoleCnosti, angazovat se v lidské

pospolitosti

o udit se ,byt“ — rozvijet svoji osobnost — etika — mravnost, empatie, asertivita,
piatelstvi, vzajemnd pomoc — prosocialnost, altruizmus, estetika a pod. (Valenta,
2005).

6.2 Souvztainost vzdélani a Zivota

Podle Kuderové jde o souvztaznost vzdélani a Zivota, coz znamena realizovat uvédoméle
hodnotovou koncepci vychovy a vzdélavani, Cerpat z elementami moudrosti véku a elit moédnim
nihilistickym proudum. Nepiipoustét rezignaci na cile vychovy, pecovat o kultumi orientaci a
jistotu, o hodnotach pfemyslet a uvédomit si jejich ohrozeni a vénovat se jejich zachrang
(Kuderova, 1996).

Vzdy, kdyZz se méni spoleCensky fad a nastoluji se nové ekonomické vztahy, probiha soucasné
zakonity proces zmén moralniho védomi a posun vhodnotach u vétsi Casti spoleCnosti. I v
soucasné dobé& tomu neni jinak. Rizna spolecenstvi se mohou lisit tim, jak rozumi spole¢nému
,,dobru“. Dne$ni staty peCuji spiSe o zakladni podminky k Zivotu, blahobyt svych obcand,
materialni blaho. Sméfovani ke ctnosti, lidskosti, mravnosti nebyva jejich viidéim politickym
programem, pfesto se urCitd mira ctnosti piedpoklada a je pro fadné fungovani statu zcela
nezbytna.

My se nyni nachazime v oteviené, svétonazorové pluralitni spolecnosti. Neexistuje jednotny
zaklad pro ndboZenstvi, moralku, svétovy nazor. Existuje ale neomezena svoboda cokoli popfit,
kritizovat, rozpadaji se Zivotni jistoty, bofi se idealy.®” Narust4 agresivita, bezohlednost,
korupce, penize jsou vSemocné. Chybi sluSnost ohleduplnost, jak uvadi Kucerova ,clovék
Clovéku se stava vlkem®. Tento obraz spolefnosti je aktualnim tématem pravé ve vychové.
Problém clovéka se stava problém priority Zivotnich hodnot a problémem vychovy ¢lovéka se tak

stava problém vychovy k hodnotam.

(24) Komérkova, B.: Tolerance jako podminka Zivota. BERSPICE: Eman, 1999
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Hodnotova vychova vzdy byla nedilnou soucasti komplexni vychovy ¢lovéka, musime sni
zacCinat jiz v atlém détstvi ve vychové v rodiné a dale pokradovat na vSech Grovnich ve Skoléch,
musi se dotykat vSech, kterym jde o zdravy, mravni rozvoj a duchowni riist déti a mladych lidi,
vSech kterym neni lhostena budoucnost ¢lovéka na této planeté (Kuderova,1996).

Osobnostni, hodnotova a mravni vychova musi byt velkou mérou obsaZena i v profesni
piipravé a vychove sester, které se bez fadné mravni i hodnotové osobnostni zakladny nemohou
stat opravdovou oporou pro své klienty.

Pojem ,hodnotova vychova“ je v souCasnosti rozSifen po celém svété, pouziva se jako
souhmné oznaceni, které zahmuje vychovu moralni, ob¢anskou, naboZenskou, sv&tonizorovou,
politickou, socialni, hospodéfskou a pravni. Soudasny globalizacni stav vyjadiuje, Ze svét se stal
systémem vzajemné propojovany ch zévislosti. Vznikajici problémy se tak dotykaji vSech lidi nasi
planety.

Kazdy znas je soudasti tohoto globaliza¢niho systému a néjakym zpusobem ho ovliviiuje,
zpétné je samoziejmé kazdy znéas zase svétovym dénim ovliviiovan. Vychova v kontextu
globalizacnich tendenci vede k pochopeni soufasného svéta a zaroveti piipravuje pro aktivity,
které nam davaji prostor tento svét pozitivné ovliviiovat.®”

Skolni vychova a vliv pedagogh ma pred sebou nelehky tikol, vychovavat k hodnotam a
lidskosti vdobg, kdy je mnohdy pedagogické usili znehodnocovano napf. nevhodnym
vychovnym vlivem v rodinich a pusobenim riznych socialnich mechanismi jeZ v soudasnosti
zdlrazituji spiSe vyznam materialniho blahobytu neZz mravnosti a souvislostem mezi pravy a
povinnosti.

Narodni vzdélavaci fond (http:/www.nvfcz) vtéto souvislosti doporucuje, aby vSeobecné

vzdélani vice sméfovalo pravé do oblasti osobnostnitho rozvoje — naucit se zvladat sviy zivot
(vychovak ,,byt*), naucit se toleranci, lidskosti a naucit se orientovat ve svété v kterém Zijeme.

Tyto pozadavky s sebou nesou nutnou zménu v oblasti struktury vyucovéani, zménu forem i
metod vyuky a vyzZaduyji mySlenkovou 1 postojovou zménu v pfistupu k vychové a vzdélani
v fadach pedagogu 1 rodicu, ale i celé spole¢nosti. Tyto zmény se netykaji pouze zakladniho
Skolstvi o kterém se u nas dnes hodné& hovoii, ale jsou soudasti vSech oblasti a stupiiti vzdélavani,
jsou problémem dotykajicim se 1 vychovy v rodinég.

Je ale nutné pochopit Ze: Cile soucasné vychovy maji ur€itou specifiku — maji vétSinou

(25) Alan, J.: Dialogy o obcanské spolecnosti. PRAHA: Slon, 1995
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dlouhodoby charakter — nuti lovéka stale na sobé pracovat, stale se u¢it novym vécem a rozvijet
své védomosti 1 dovednosti, udit se Zit mravné, ucit se Zit v odliSnostech s druhymi lidmi, rozvijet
profesni schopnosti a umét je pozitivné vyuzit v ménicich se podminkdach spolecnosti — cil
souCasné vychovy je tak nekonlicim tvofivym procesem realizujicim se v celoZivotnim

vzdélavani (ptiloha & 4)

6.3 Profesiondlni chovdni sester — teoretickd vychodiska

Profesionalni schopnosti jsou formou projevi, které jsou typické pro urCité povolani. Tyto
formy se vazou k urdité profesionalni znalosti a ¢innosti a vyvijeji se po celou dobu trvani této
profese, ¢im je historicky stardi, tim jsou ustalengj$i. Soucasné se utvafi 1 predstavy spoleénosti
jak se v dané profesi pfi vykonu povolani projevovat. Od sester spolecnost ocekava velkou miru
tolerance, pochopeni, laskavost, mlCenlivost, adaptivni chovani, akceptovani expresivniho
chovani u pacienta, v kazdém ohledu predevsim lidskost.

Profesionalni chovani v ramci role sestry muZe nabyvat znacné odlisnych kvalit, mnohdy i
takovych s kterymi se v profesi neztotoziiujeme. Nebot’ je mnoho faktord a vlivi, které sestru v
jeji éinnosti ovliviiuji.?® Faktory vnéjsiho prostiedi plsobi na pojeti profese. Faktory vnitini jsou
nezbytné pro odpovidajici naplnéni profese na ofekéavané trovni. Pojeti (koncepce), to Ze sestra
vi co se olekava, samo o sobé jeSté neznamend, ze se sestra bude chovat profesionéalng. Aby
k naplnéni doslo jsou nezbytné pravé osobnosni predpoklady pro sesterskou profesi a dulezity je
jejich dalsi komplexni vychovny rozvoj. V redlném vzdélavacim a vychovném procesu musi byt
vychovné sloZky ve vyvaZeném stavu s kognitivnimi, v nékterych vybranych pfedmétech naopak
vychovné pievladaji, jsou to predméty kde je cilem rozvijet a formovat pravé hodnotovou a
osobnostni sloZzku studentu.

Povoléni sestry patii mezi ty profese, které kladou na osobnostni, mravni, charakterovou
slozku a socialni zralost zcela specifické pozadavky. Ne kaZzdy, kdo by rad tuto profesi vykonaval
muzZe byt opravdovou sestrou, sestrou, ktera pfinasi uzitek nemocnym a druhym lidem a sama
sob& pocit uspokojeni a seberealizace. Ale 1 tam, kde jsou dany osobnostni pfedpoklady (EQ a cit

pro prosocialni jednani) je nutné tuto oblast posilovat a rozvijet k sesterské profesionalité.

(26) Cechova,V .: Psychologie a pedagogika pro SZS, MSMT CR, H+H, 1998
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6.4 Predpoklady pro uspésnou identifikaci s profesi sestry

Seberealizace je spojena s pocitem a poznanim, Zze vyuzivame vSechny své moznosti k tomu,
byt prospésni lidem ve svych socidlnich skupinach. Jsme jimi akceptovani a pozitivné€ hodnoceni.
Ma i tento pocit seberealizace vnimat sestra, musi naplnit oéekavani lidi s kterymi se pfi své
¢innosti dostava do socialni interakce. Zde mame na mysli pfedevsim pacienty a pracovni
kolektiv. Vhodna seberealizace a jeji naplnéni byva podpofeno identifikaci s roli. Identifikaci zde
rozumime proces, ktery je nezbytny pro osvojeni hodnot, motivii, postoji a rozvijeni vlastnosti,
které jsou pro rohi sestry uréujici.

Vlastnosti, které ofekavame u sestry byly opakované zkoumany psychology 1 sociology a
nebyla nalezena jednozna¢na odpovéd na polozené otazky.®” Tato oblast je tak $irok4 a zaroven
vSeobecna, Ze pozadavky kladené na vlastnosti sester nelze ve své podstaté v praktickém Zivoté
splnit. ZtotoZnéni a seberealizace je mozna tehdy, kdyZz sestra vykazuje v&tSinu charakteristik
socialné zralého ¢lovéka a velmi dobrym zakladem pro profesi sestry je jeji pozitivni prosocialni
orientace.

Na cest¥ krychlej$imu socialnimu dozravani napomaha na VZS vychova v oblasti
sebepoznani, pochopeni hierarchie Zivotnich hodnot, rozvoj empatie, tolerance, odpovédnosti,
kooperace a komunikace.

Vétsina sester, které opouSti své povolani, popf. ho nevykonavaji podle spoleCenského
ocekavani, byvaji socialné nezralé osobnosti. Prace je pro né neunosné zatézujici a stresujici coz
se odrazi vjejich nespokojenosti a nasledném nevhodném chovani smérem k pacientim i1
spolupracovnikim.

Otevienou otazkou zustava: Jak eliminovat pocet takto nevhodnych sester v praxi? Odpoveéd
v soudasnosti hledime pravé vsamotné pfipravé na toto povolani. Zmeény, které provazi
soufasnou kvalifikaéni pfipravu jsou zaméfeny pravé dostatecnou meérou na osobnostni
pfedpoklady a osobnostni rozvoj absolventek vy$siho zdravotnického studia.

Nyni ma studentka moZnost v¢as opustit studium v jeho pribéhu, pokud jako dospély clovek
pochopi, Ze jeji volba pro tuto profesi nebyla spravna. V minulosti Zaci dostudovali (cil byla
maturita), nastoupili po maturité k vykonu profese a teprve zde pochopili, Ze tuto praci nechtéji
vykonévat (ze zdravotnictvi v minulych letech odchéazelo kazdoro¢né vysoké procento sester,

které se k profesi jiz nikdy nevratily, nejméné sester je nyni ve vékové hranici okolo 40let véku).

(27) Ktivohlavy, J.: Psychologie nemoci, PRAHA: Grada, 2002
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Pokud 1 pfes toto osobni poznani zistaly, jsou to €asto pravé sestry, které nenachizi v této
profesi uspokojeni (sebe omlouvaji tim, Ze zustavaji proto, Ze vlastné nic jiného neumi). Od
sester které se v této profesi realizuji je Casto pozname pravé podle jejich nevhodného chovani a
neZadouciho projevu.®® Je oviem pravdou, Ze faktort, které mohou ovlivnit nespokojenost sester
je velké mnozstvi. Ale je také pravdou, Ze kazdy projev nespokojenosti sester, ventilovany
nevhodnym zptsobem, se mize piimo 1 nepiimo dotknout negativné pravé pacienta a vytvafi tak
bludny kruh vzajemnych negativnich situaci. Takovy projev, at’ je zapficinén u sestry ¢imkoliv,
je vzdy projevem neslusnosti, nezralosti a nekultivovanosti osobnosti jednajici sestry. Pro sestru
by méla byt zavazuyjici lidskost, pochopeni a humanni jednéni s pacienty, bez t€chto kriterii nelze

hovofit o identifikaci s roli ,,pomahajici lidské bytosti“ — roli ,,sestra”.

7  Hodnoty obecné

Téma hodnot neni objevem novodobych dé&jin, ani vysadnim obsahem filosofie, nybrz
otazkou, kterd z dg&jin a socidlniho mysleni nikdy nevymizela. Spory o podobu zla a dobra,
povinnosti a liboviile, krasy a osklivosti nas provazi celou lidskou historii. Clovék vZdy hledal
jasnou formulaci téchto fenoménu a ani filosofie sama dlouho nedospéla k tomu, aby hodnotu
jako takovou dokazala pojmenovat v obecné roving. Stalo se tak az na sklonku 19. stoleti, tedy
v dobé definitivniho odklonu od tradi¢né metafyzického pojeti svéta.

V tomto obdobi ¢lovék jiz hodnoty umi vymezit a formulovat.

V soucasnosti definice hodnot zni asi takto:

Hodnoty jsou vSe, co je pro ¢lovéka subjektivng ddleZité, co motivuje, o€ usiluje, podle ceho
se orientuje a téZ to, podle &eho by se mél orientovat. Ménici se spolefenské okolnosti odnaseji
témaf vSe, co tvofilo jedinecnost ¢lovéka v oné dobé, méni se 1 hodnoty — zustavaji pouze
nejhloubéji uloZené hodnoty a ¢im pevnéji jsou v lidské bytosti zakotveny, tim méné je
ohroZena jejich integrita.®”

Hodnoty ijsou neposiradatelné pro kaZdou dobu i kaZzdou spoleénost, nebot’:

Vytvarfeji spoleenské zavazky mezi jedinci. Pisobi na individualni a kolektivni identitu.

(28) Neklanova,A.: Specidlni psychologie, ugebni text SZS, 1995
(29) Pelcova, N, a kol: ¥ychova k humanismu, PRAHA, UK PF, 1999
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Vytvafeji jistoty ve vzajemném styku, jsou duleZitym spojovacim prosttedkem mezi

s

generacemi. Mohou omezovat silné a ochrafiovat slabé. SlouZi jako objektivni m&fitka dobra a
zla @

V soucasnosti se u nas ve vztahu k vychové a vzdélavani setkdvame s pojmem ,Hodnotova
vychova™ pfedeviim na zakladnich skolach (RVP), ale jak autorka uvadi, hodnotova vychova se
tyka vSech arovni $kolniho vzdélavani. Touha po hodnotové vychové vznika jako odpovéd na
krizi v hodnotové onentaci, kterou rychld proména modemi spolefnosti zpisobila u mnoha
pfislusniki této usp€chané doby. Ve spolecnosti se objevuje velkd nejistota a bezradnost
v ustfednich otazkach, které se tykaji hodnot, norem, smyslu Zivota, Zivotnich cill, rozchodu
s moralnimi tradicemi. U velké skupiny lidi nartstaji psychické problémy, socialni konflikty a
ohroZena je celd spoletnost. Clovék hleda ,3tésti a nikde ho nenachazi®, piestava rozumét sam
sob&, pfestava chapat co je spravna volba a tape kudy v Zivot€ jit. Pro duSevni zdravi ¢lovéka je
v soucasném svété nejvétsim nebezpecCim podle Tofflera

a) —podrazdént smyslu prespFilis viemy a ducha presp¥ilis informacemi
b) —pretizeni rozhodovacich schopnosti prili§ mnoha moznostmi volby a enormni svoboda
vede dle Tofflera ke krizi identity

¢) —ztrdta rozméru lidskosti, hodnot, rozpad zdkladnich mravnich principi. ®°

(Tato hodnotova krize se objevuje jiz na konci 60. let v USA a vroce 1970 — vyhlaSen a schvilen
Americky ¥kolsky program , hodnotova vychova®, déle v roce 1975 v Némecku, v soudasnosti CR a RVP
— SVP pro Z8, SS a Gym.).

7.1 Klasifikace hodnot — teorie

Klasifikace hodnot podle prof Ku€erové — teorie hodnot
1.P¥irodni hodnoty

— vitalni, Zivotni (zdravi, t€lesné blaho, zdatnost, svéZest...)
Jsou vyrazem tendence udrZet a prosadit, uchovat a rozvinout Zivot organismu, jedince a

druhu.

(30) Kugerova, S.: Clovék — hodnoty — vychova, VVN, PRESOV, 1996
(31) Toffler, A.: Future Schock, USA, 1970
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Clovék je soudasti piirody, Zivot je zakladni podminkou a predpokladem realizace viech
hodnot.

— socialni, vztah k lidem, k sobé samému, (lovék ma potiebu nékam patfit, k n€komu patfit,
milovat a byt milovan, mezilidské vztahy a city)

2.Civilizacni hodnoty

— spoletna organizace od rodiny po stat, komunikace, rizné stupné techniky a ekonomie
spoleénosti, spoleCenské poznani (véda a zkuSenost)

3. Stéra dusevnich hodnot

— kultura v uZ$im slova smyslhu, lidska osobnost, hledani podstaty smyslu zivota, sebefizeni
(moralka a mravnost), sebevyraz (formovani podle zakonl krasy a umeéni), sebereflexe (svét a

zivotni nazor, naboZenstvi, filozofie) sebeuvédoméni, sebevyjadieni, prace, intelekt aj... ...

Rozdéleni hodnot podle doc.Dorotikové (PDF, Bmo) — teorie hodnot

1. Hodnotami jsou vieobecné platné normy lidského chovani

~ hodnotami nemohou byt vylu¢né individualni hodnoty, pokud by 1idé jednali podle toho, co
jen oni povazuji za hodnotové, byla by spoleCnost vystavena nebezpefi nihilismu, zviile,
egoismu, destrukce. Je proto Zadouci, aby spole¢nost v zajmu svého fungovani 1 v zajmu svych
lents trvala na ,,vy$8ich hodnotach®, které jsou nezpochybnitelné a vidéla v nich zavaznost.

2. Hodnotami je to, o co usilujeme — o vSe o se ¢lovek snazi, snazi se proto, Ze touzi ziskat,

realizovat, vlastnit hodnoty. Co ho nezajima je mu lhostejné, nema to povahu hodnoty. Kde neni
vile po dosaZeni hodnot, nejsou ani hodnoty.

3. Hodnoty jsou zvlasmi viasmost — oznaCime—li urCité jednani za spravné a jmé za skandalni,

nevhodnou, poukazujeme na vlastnost tohoto jednani.Obtizné neni vidét rozdil mezi viastnostmi,
obtizné je vysvétlit podstatu onéch druhych vlastnosti, hodnoty se nedaji definovat jako ostatni
kvality.

4. Podstata hodnot spociva ve vztahu — v realité kazdodenniho Zivota jsme svédky nejraznéjsich

hodnotovych postoji a hodnotovych priorit. Viechny hodnoty jsou podminény subjektivné, co
&lovék piijme jako hodnotu o tom rozhoduje kaZdy jedinec v podstaté sam.Faktorl na jejichZ
zakladé se rozhoduje o tom, co bude hodnotou je mnoho — zajmy, proZitky, intenzivnost touhy,

otekavani, zAmér, poznani ajednim z faktort velmi ddlezitym je vychova (vychovny cil) 2

(32) Dorotikova,S. Filosofie hodnot, PRAHA: UK, 1998
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Hodnoty a jistota

Problémem soucasnosti je mnohostranna mravni rozmanitost, rozchazi se zakofenéné nazory
dob, narodd, ale 1 filozofické systémy. Rozmanitost vyrista z hojnosti konkrétnich jeva Zivota a
vytvaii prostor pro libovolné pojaté Zivotni postoje. Jakd je cesta k mravnimu spoleCenstvi,
k humanité k etickému jednani?

Obecn4 podstata hodnot by mé&la byt jednotna jako podstata ucell nebo piikazi. Ukel je
smémik snaZeni. Jednota ulelu je zakladnim poZadavkem mravnosti. Jednota G¢elil je postulat
zivota a jednani, dava Clovéku jistoty v jeho rozhodovani a jednani. Nejednotnost, mnohost
moralek ¢lovéka rozpolcuje, paralyzuje jeho silu 1 jeho snazeni (Platon).

Clov&k nejprve musi n&jak pochopit (napf. vichovou), Ze néco je hodnotné. Teprve pak a teprve

tim se to stava hodnotou, uréujici silou a jistotou mravniho zivota®

Mravnost

Mravnost se velmi ¢asto chape jako oblast regulace mezilidskych vztahii. Av§ak toto pojeti je
jak uvadi KuCerova, velmi uzké. Tyka se jen jedné dimenze lidské existence — sféry socialni.
Moralni regulace, se ale tyka celku lidského Zivota, tykd se 1 poméru k pfirodé — ke viemu
zivému 1 nezivému a uspokojovani potfeb vitalnich, civiliza¢nich, socialnich a kulturnich v jejich
vzajemnych vztazich a konfliktech. Kazdy nas ¢in ma mravni podstatu. Mravnost lze chapat jako
pozadavek angaZovat se, jako staly apel na pokracujici zlid$tovani Zivota, na pfekonavani daného
ve jménu ideal humanismu.

Podle T.G.Masaryka je mravnost aktivni hodnotici vztah. Ne smifeni, podrobeni a rezignace,
uték do unikovych sfér, do zavétii, do konformniho bezpeci, ale otevieny a tvofivy postoj, a je-li
tieba, tedy 1 protest, negace a vzpoura proti konvencim, normam a institucim, které lidsky Zivot
umrtvuji, dehumanizuji, ¢lovéka vlastnimu uréeni odcizuji, jeho kulturu odlid$tuji, ,,Pfekonavat

zlé dobrym a dobré lepSim« ®¥

(33) Pelcova, N:Vychova k humanismu, PRAHA: UK PDF, 1999
(34) Masaryk, T.,G.: Idedly humanitni, PRAHA, 1946
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7.2 Hodnotovd vychova — realizace v praxi

Kdykoliv jsme nespokojeni s kvalitou mezilidskych vztaha, kdykoliv selhava obecni
nebo profesni komunikace, pak se domahame vysSich principii mravnosti, osobnostnich projevi,
etickych norem (Pelcova, 2001). Tim, Ze pojmenujeme a apelujeme na zménu, neménime realitu.
Sama apelativni forma ma malou nadgji na Gspéch. Efektivnéjsi a nepochybné pracnéjsi je takovy
postup, kde dlouhodobou, trpélivou a cilevédomou ¢innosti usilujeme o naplnéni vyznavaného
idealu. Potiz tkvi v tom, Ze pfili§ obecné formulovany ideal, tedy mravnost obecné, je obsahové
spomy, nebot’ si jej kazdy predstavuje trochu jinak. Mame-li ale pokrocit smérem k ,humannim
zittkim“, pak musime postupovat tak, Ze obsah pojmu mravnost, hodnotova orientace a
hodnotova vychova budeme konkretizovat a poméfovat ho realnymi moznostmi naplnéni.

Smysluplné je v této situaci pfijmout vazné reformu Skolstvi, jasné stanovit vychovné cile a
zcela odpovédné zaclenit do pedagogického procesu osobnostni rozvoj, tvofivost, samostatnost,
zodpovédnost, mravnost a pfipravit podminky pro celoZivotni vzdélavani. S tim v8im souvisi 1
zména mySleni a postoji vfadach samotnych pedagogl, coz je ukol nelehky a dlouhodoby.
Hodnotova vychova — pojednava o hodnotéach lidského jednani, posuzuje smySleni, popudy a
udely veskerého jednani Elovéka; tiidi je a usiluje o dokonalé a plné vystiZeni pravidel lidského
zivota z hlediska svrchovaného dobra.

Hodnoty a jejich pochopeni a pfijeti je ovSem také z Casti zavislé na tom, jaky postoj k svétu
maji jeji Sifitelé (rodiGe, uéitelé). Vychovatel musi mit odvahu a silu neunavné piedkladat
mladym lidem to, co povazuje za smysluplné a zprostiedkovat vychovavanému moznost se
presvédéit, vidét, prozit, poznat.

Stavi—li ucitel sebe jako bytost vyzadujici na okoli, aby bylo vzdy respektovano jeho
stanovisko a pozZadavky, bude mit jeho hodnotovy a eticky projev mnoho znamek
nedokonalosti.®

Takovy vychovatel neni schopen ménit svoje postoje a piijmout alternativni metody vyuky a
rozvoj a vychovu stavi na poslu$nosti. Chceme-1i hodnoty, normy a mravnost realizovat v praxi,
zatlenit smyslupIn& do vychovy a nasledné do reality Zivota, musime tento problém piesunout na
pole mentilni a pocitové vychovy, nebot’ pouze z mysleni a citéni vyvéra jednani, které je

pozitivné dobré, nebo sobecké a zIé a podle toho spoleCensky pfiznivé nebo Skodlivé. Jak uvadi

(35) Haskoveova, H: Manudlek o etice, Ceské o¥etfovatelstvi &.5, BRNQ, IDVPZ, 2000
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Haskovcova — nezaméiuyme ve vychové toleranci s moralni lhostejnosti a nekritickou volnosti.
Vychovavejme tak, abychom vsoucasné pluralitni spole¢nosti dokazali existovat sluing,
ohleduplng — lidsky. Toto je aktualni téma soudasnosti i budoucnosti vychovy studentd na VZS,

ale je to také téma vychovy a odpovédnosti za pfedavani hodnot v celé §ifi vychovy obecné —

v roding, $kole 1 celé spole€nosti.

7.3 Hodnotovd vychova — vychova proZitkem

K ob¢anskym kompetencim a rozvoji kladnych hodnotovych postojii nevede prosté osvojeni si
ur¢ittho objemu informaci, ale ptedpokladem je rozvoj volnich, hodnotovych a postojovych
stranek osobnosti, budovani sebedavéry a integrity kazdého jedince. Ziskavani Zadoucich
kompetenci vede nepochybné pfes jiny zpisob osvojovani poznatkd nez pfes prostou frontalni
vyuku, pfes pasivni pfijimani vykladu ulitele, pfes prosté memorovani textu ucebnicovych
definici.

Vhodnym zpisobem k realizaci cile osobnostniho rozvoje je forma prozitkové pedagogiky, na
kterou je kladen velky duraz, ktera vede pies proZitek k Zadoucim postojum, jejich vytvofeni a
upevnéni, k vybudovani hodnotového systému.

Prozivani je povaZovano za vnitini dimenzi psychiky. Pfedmétem prozivani je vnéjsi svét, stav
organismu 1 mysli a pravé prozivani nemuze byt honba za povrchnimi zazitky.

K pfetvarejicimu prozivani dochazi za ur€itého duSevniho a télesného napéti, ve fazi uréité
vyvojové zralosti a oslovitelnosti hodnotami, je spojeno s aktivni vili néco utvafet, ménit,
vykonat.

Formovani a umoznéni vyznamného prozivani v oblasti hodnot patfi u mladych lhidi k
nejdalezitéj$im ukolim vychovy. Prozitek je urCita udalost nebo proziti néfeho uceleného, co
nam v proudu proZivani zfetelné vyvstava diky zvlasmni intenzité, obsahovosti nebo zvlastnosti.
Prozitek se vétsinou odliuje od zazitka bézného dne a znamena pro prozivajiciho néco opravdu
zvlastniho ©¥

V prozitkové orientovanych akcich miize prozitek spojit dohromady vSechny ¢leny skupiny.
Muze se tak stat divodem, kdy obnovujeme komunikaci s druhymi a diky jim i sami se sebou a

zaroven s celkem.

(36) Petty, G.: Moderni vyucovdni. PRAHA: Portal, 1996
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Je nanejvy§ zietelné, Ze je nutné zménit ve vyuce pfistup ke studentim, vést se studenty
konstruktivni diskuse a vedle pedagogické teorie nabidnout rozmanitou vyuku s prozitky, ve
které by si studenti vyjasnili své hodnoty, sviij Zebfiéek hodnotovych ornentaci a také pochopili
jak o mnohych vécech Zivota a svéta uvazuji ti druzi. Dulezitéjsi neZ vnéjsi efekt prozZitka bude
vzdy zpusob a cesta jejich zpracovani, zvnitinéni. Kazdy podnét si ¢lovék integruje a méni v
prozitek a ten si pomoci reflexe piivlastiiuje a uchovava. V tomto kontextu 1ze pochybovat o tom,
zda prozitek sam vychovné plisobi, a proto 1 jeho vyuzivani k vychovnym tcelim je nékdy tfeba
zvazovat. Je ale zfeymé, Ze proZitky se silnymi odezvami v Zivoté Clovéka patii mez fidici
podnéty ,sebevychovy“. Obecné lze fici, ze kazda vychova je prozitek, ale ne kazdy proZitek
vychovava.

Skola by méla byt, stejnd jako rodina — zéZitkovym polem pro vychovivané. Kazd4
vyuCovaci hodina by méla byt pro zaka — studenta proZitkem. Vychova proZitkem vytvaii
alternativu k tradi¢nim vychovnym a vzdélavacim postupim. Chce napravovat deficity modemi
doby, vznikajicich nedostatkem bezprostiednich zkuSenosti a zaZitkd, neuvédomovanim si vlastni
télesnosti a ztratou piirozeného prostiedi. Také hledd cesty, jak prozivat vné§i svét a
povzbuzovat citlivost proZivani®” Prozitek lze vyuZit pfi skupinové i individualni praci, pfi
kooperativaim uceni, v projektovém vyufovani 1 pfi interaktivnich metodach vyuky. Tyto
metody, jsou-li opravdu vhodné vyuZiviny vedou zejména k rozvoji persondlnich a
interpersonalnich kompetenci studenta.

Zazitkova vychova se miZe v podstaté promitat v celém pojeti ,,osobnostni, socialni a mravni
vychovy®. Jde vlastné o vychovu, ktera Cerpa z praktickych Zivotnich situaci a je sama praktickou
disciplinou zabyvajici se rozvojem klicovych zivotich dovednosti ¢i Zivotnich kompetenci pro
kazdodenni zivotni i profesni realitu. Jde zejména o kompetence, resp. dovednosti  *osobnosini,

*socidlni, *moralni.

7.3.1 Prace pedagoga v praktické oblasti prozitkové vychovy na VZS
V prozitkové vychové je vyuzivano napf. odbomnych semmnafu, kdy vramci seminafe
studentl uskuteiiuji navitévy statnich i1 soukromych zafizeni zaméfenych na urity spolecensko

vychovny program a prezentaci hodnotové orientace takovych zafizeni.

(37) Pasch, M., Trevor, G. a kol.: Od vzdéldvaciho programu k vyucovact hodiné. PRAHA: Portal, 1998
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Nasledné v hodinach za vyuziti konstruktivistické metody vyuky si studenti ziskané informace
sami tfidi, hodnoti, posuzuji a zpracovavaji. O svych poznatcich diskutuji se spoluzaky is
vyucujicim, tiibi své nazory, koriguji své puvodni ptedstavy, pfipadné vytvateji zcela nové.

Tato oblast vychovy pfedpoklada zcela odlisny piistup ke studentiim, nez je tomu u tradi¢nich
metod vyuky. Vyulujici v edukacnim procesu ma statut ,manaZera”, radce, pomocnika, je
facilitatorem edukacniho procesu. Studenti jsou tak aktivni slozkou v procesu vyuky, ne jejim
pasivnim objektem. Béhem procesu vyuky studenti pracuji s celou fadou vlastnich zkuSenosti a
prozitkl, které slouzi jako zdroje informaci a prameny novych poznani pro ostatni studenty.
Vychova je sméfovana v duchu tolerance k hodnotam druhych lidi, uvédoméni si svych hodnot,
rozvoji empatie a ponechava prostor pro vlastni vidéni svéta okolo nas.

Velkym prinosem v praci s proZitky jsou klinické hodiny ve zdravotnickych zafizenich a
souvisla odboméa praxe, kdy studenti ziskavaji osobni zkuSenost a proZitky jsou evokovany
vredlném prostfedi, vrealné situaci. Ze zkuSenosti mizeme tvrdit, Ze se ukladaji v mysli
studentt opravdu hluboko a ovliviiui jejich nasledné chovani, postoje 1 piistup ke klientdm.

Zarizeni pro odborné semindre a klinické hodiny, které k vyuce vyuivame:
napf. Domy socidlni péce — stacionafe, Domovy pro seniory, Poradna pro Zeny a divky, K —
centrum podana ruka (protidrogova problematika), Nadé&je — charitativni zafizeni, Poradna pro
ohroZené déti, Cirkevni socialni zatizeni Repy — Domov Sv.K.Boromejského, kde je praktikovén
projekt, ktery nema ve svété obdoby — resocializace klientek vézeriské sluzby vzdélavanim
v oblasti oSetfovatelské péce + nasledn& poskytovani péce v oSetfovatelstvi a socialni oblasti o
potfebné spoluoblany.

Zarizeni pro odborné praxe: zdravotnickd i socialni a charitativni zafizeni v celé CR véetnd
hospicové péce.

Uvedena zafizeni ndm skytaji nepiedvidatelné situace pravé v proZitkové oblasti a davaji nam
prostor propojit teoretické znalosti s praxi — s realitou, ¢imz davaji prostor k osobnimu poznavani

(zkuSenost) spolu s nezanedbatelny mi hodnotovymi aspekty.

7.4 Linie osobnostni vychovy

Osobnostni vychova vychazi z toho Ze, u€ivem je zak — student sam, tiida nebo studijni
skupina jako socialni organismus, u€ivem jsou konkrétni vztahy a praxe kazdodenniho Zivota —

ruzné situace, které studujici na cesté Zivotem potkavaji.
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Jak uvadi Valenta — Osobnosti vychova probiha v téchto liniich:
Predeviim probiha prakticky!
Je zaloZzena na tom, ze:
o studenti se suvedenymi tématy (moje ja;, zvladani slozitych situaci; spoluprace
vmém zivoté; naSe vzajemné vztahy atd. atd.) setkavaji v praktickych situacich,
v nichZ sami jednaji, mysli, prozivaji atd.
e tyto situace bud vznikaji pfirozené(klinické hodiny u liZzka nemocnych) nebo jsou
pedagogicky navozené (cviceni a modelové situace).
e pracuje se studentovou zkuSenosti v oblasti vy$e uvedenych témat.
Ddle probiha osobné!
Jde o to, aby tuto zkuSenost mél Sanci nabyvat kazdy student a
¢ tato zkuSenost byla zhodnocena ve vztahu k jeho vlastnimu Zivotu.
¢ k tomu slouzi zejména tzv. reflexe, tedy rozbor situace a nabyté zkuSenosti.
Konecné ma respektujici! charakter.
To znamena, Ze:
e ucitel vytvafi podminky pro nabyvani pozitivnich osobnostnich rysa, efektivnich
socialnich dovednosti a moralné hodnotnych postoju,
o ale respektuje pii tom studentova osobnostni specifika.
*  klade studentum otazky, na které si hledaji odpovédi pfedevsim oni sami a vede

(38)

je k efektivnimu vybéru vlastnich hodnot, vlastniho chovani atd.

7.5 Integrace hodnotové vychovy do vyuky — Prostupnost jednotlivych modulii

Hodnotova vychova miiZe byt vyucovana ve vSech pfedmeétech — je to mezioborové téma.
Jsou dva zpusoby, jakymi miZe byt hodnotova vyuka integrovana do vSech pfedméti, které jsou
v u¢ebnich dokumentech sester:
Integrace v rdmci procesu — tim, Ze vénujeme pozornost obecnym vzdélavacim ciliim, zvlasté
dovednostem, projeviim chovani, velmi dobré komunikaci, ndzoriim a hodnotam.
Obsahovd integrace — tim, Ze vénujeme pozomost obsahu riznych pfedméti a k hodnotové

vychové ma dany pfedmét vztah (napf. oSetfovatelstvi), nebo sam obsah mé vyslovené napli

(38) Valenta, J.: Osobnostni a socidlni vpchova a jeji cesty k Zdkovi, KLADNO: AISIS, 2006.
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hodnotové vychovy (napf. etika, multikulturni péce, komunikace, duSevni hygiena aj.)

7.5.1 Cile hodnotové vychovy

Téma ,poskytovani huménni péce v praxi®, které chceme dosahnout a je cilem vychovy a
vzdélavani budoucich sester pfed nas stavi pedagogické tkoly a metody, jak vést studenty k
rozvoji znalosti, dovednosti a piesvédCeni nezbytnych pro jejich aktivni eticky profesionalni
jednani. Poskytuje také piileZitost uvazit zpusoby, jak piipravovat budouci sestry v této oblasti

vychovy nejen v jednotlivych pfedmeétech, ale napfic celym vzdélavacim programem.

e rozvinout porozuméni povaze a rozsahu vzdélani v oblasti hodnot a etického chovani
(pfiprava, didakticka analyza), mit vali ke zkoumani problémi hodnotové orientace

e vobecné roviné i profesni roviné a schopnost analyzovat rizné situace, zhodnotit je a
spolecné najit feSeni, popfipad¢ spravny postoj nebo zavér, popf. ponechat téma
oteviené

e poskytnout piiklady zpraxe a ze Zivota, pracovat se zkuSenosti studentl, které se
k hodnotim a etickému jednani vztahuji; vyuzit k tomu aktivizujici metody vyuky a

pracovat z proZitky

Dnesni doba napomaha vytésnéni prozitku, je nutné naudit studenty, Ze proZitek neni jen o

ovlivnéni mysli, ale té% t8la, proto je nutné naudit také integrovat télo i mysl v jeden celek®

e rozvinout dovednosti pro planovani vyuky tykajici se hodnotové orientace a vychovy

k humanismu napfi¢ celym vzdeélavacim programem sester (organizacni formy vyuky)

o piijmout lidskost jako etickou normu, jako stavebni kdmen sesterské innosti, podporujici

celoZivotni osobni i profesni rust sester (klicovy cil)

Vyucujici musi mit ve vychové na mysli Ze, rozvoj socialnich dovednosti je v souCasnosti
podstatou vychovy veskeré mladeZe 1 sester na VZS. A také je skuteCné jednim z defininich
znaku kultivované spolecnosti, mravni jednéani viak musime rozvijet jiz dfive v obecné roving —

v roding, v zakladnim vzdélani a pokraovat v riznych formach vychovy po cely Zivot.

(39) Koptiva, X.: Lidsky vztah jako souddst profese: PRAHA, Portil, 1997
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7.5.2 Hodneotova vychova a klicové kompetence — v obecné roviné

Samotny pojem kompetence se podle VSeobecné encyklopedie (1999, str. 150) vztahuje
k osobnosti, vyjadiuje pfedpoklady pro vykon jisté Cinnosti & profese azahrnuje aspekty
kognitivni, psychomotorické, afektivni i legisiativni.

Kli¢ové kompetence zahmuji schopnosti, dovednosti, postoje, hodnoty a dalsi charakteristiky
osobnosti, které umoziuji ¢lovéku jednat adekvatné a efektivné v riiznych pracovnich a Zivotnich
sttuacich. Kli¢ové kompetence jsou kompetence ve vztahu k vlastni osobé, ¢ini ¢lovéka schopnym
hodnotit aporovnavat své dosazené vysledky, rozvijet se aumoZiiuji mu byt vlastnim
manaZzerem. Obsahové jsou kliCové kompetence samy o sob& neutrdlni, konkrétni podobu
dostavaji az diky svému zprostifedkovavani, jsou v§ak vZdy vazany na konkréini obsah.

Prosp&snymi se tedy stavaji az ve specifické oblasti jednani. Jak se uvadi, kliCové kompetence
zahmuyji celé spektrum kompetenci pfesahujici hranice jednotlivosti. (Belz, Siegrist, 2001)

Kli¢ové kompetence nejsou tedy zalozeny na védomostech, ale zejména na aktivitach.
Umoziuji zvladat nepfedvidatelné problémy v pribéhu Zivota. Jsou vyrazem schopnosti chovat
se piiméfené situaci, vyrovnané, kompeteniné. KliCové kompetence by mély byt ziroven
pouzitelné v rlznych situacich a kontextech, mély by byt tedy multifunkéni a mély by vytvafet

vychodisko pro dalsi vzdélavani jako soucast celozivotniho uceni. (VUP Praha, 2004)

Rozdéleni kli¢ovych kompetenci v osobnostni vychové podle Valenty™

QOsobnostni_rozvoj: tozvoj schopnosti poznavéni, sebepoznani, sebepojeti, seberegulace,

sebeorganizace, psychohygiena, kreativita

Témata vychovy. komunikace, lidskost, sebepoznani, sebepfijeti, komunikace citi, asertivita,
feSeni problémi, realné a zobrazené vzory, tvofivost a iniciativa, pratelstvi, rodina, ve které
Zijeme,vychova k sexualnimu zdravi a rodinnému Zivotu, duchovni rozmér ¢lovéka, komplexni

prosocialnost, etika jako hodnotovy systém.

Naplnéni kompetenct: komunikativni kompetence, socialni a personalni kompetence, pracovni
kompetence, kompetence fesit problémy, kompetence obCanské (respektovani struktur

organizace), kompetence k uceni (seberegulace, sebeorganizace, psychohygiena, kreativita).

Socialni rozvoj: poznavani lidi, mezilidské vztahy, komunikace, kooperace a feSeni konflikta

(40) Valenta, J., Osobnostni a socidni vychova a jeji cesty k Zakovi. KLADNO: AISIS 2006.
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Témata vychovy: komunikace, distojnost lidské osoby, pozitivni hodnoceni druhych,
komunikace cita, asertivita, feSeni problémt, empatie, tvofivost a iniciativa, realné a zobrazené
vzotry, spoluprace, darovani, pomoc, pratelstvi, rodina, ve které Zijeme, vychova k sexualnimu

zdravi a rodinnému Zivotu, komplexni prosocialnost, etika jako hodnotovy systém.

Napinéni kompetenci: komunikativni kompetence, socialni, interpersonalni 1 intrapersonalni
kompetence, pracovni kompetence, kompetence feSit problémy, kompetence obc&anské,

kompetence k uCeni.

Moralni rozvoj: feSeni problému a rozhodovaci dovednosti, hodnoty, postoje, prakticka etika —
dovednosti rozhodovani v eticky problematickych situacich v8edniho dne,

Témata vychovy: komunikace, etické otazky — mravnost, lidskost, pozitivni hodnoceni
druhych, okolnosti a Zivota, prace s agresi, asertivita, feSeni problému, empatie, tvofivost a
iniciativa, spoluprace, darovani, pfatelstvi, rodina ve které Zijeme,vychova ke zdravi a

rodinnému Zivotu, komplexni prosocialnost, etika jako hodnotovy systém,

Napinéni kompetenci: komunikativni kompetence, socialni, interpersonalni i intrapersonalni
kompetence, pracovni kompetence, kompetence feSit problémy, kompetence obcanské.

Zodpovédnost viici sobé i druhym, moralka vSedniho dne

Hodnoty, postoje, prakticka etika — analyzy vlastnich 1 cizich postojti a hodnot a jejich projevi
v chovani lidi; vytvéafeni povédomi o kvalitach typu odpovédnost, spolehlivost, spravedlivost,

respektovani, soucit, neziS$tna pomoc atd.

7.5.3 Osobnostni rozvoj budoucich sester

Prolina vyukou, integruje oSetfovatelskou teorii s praxi a vlastni zkuSenosti a komplexné
utvaii profil budouciho absolventa VZS. Osobnostni rozvoj vjednotlivych ptedmétech je
vpodstaté kliCovym cilem téchto pfedméti (etika, psychologie, sociologie, komunikace,
multikultura, dusevni hygiena atd.) Vychova je Gzce zaméfena na rozvoj urCitych socialnich
dovednosti — na sebepoznani a sebepojeti, naplnéni ofekavani druhych hdi, pfizpasobivost,
vnimani hierarchie hodnot, rozvoj vlastni motivace, rozvijeni kreativity, pochopeni vyznamu
nezi$tné pomoci, souciténi a vile pomahat, chapat cenu pratelstvi, ve vychové ke zdravi —

piijimat zdravi jako hodnotu, vyznam psychohygieny v dennim Zivoté sestry, atd.
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Bez osobnostniho rozvoje studentit VZS, bez poukazani na nutnost polidsténi projevi a
pfistupt sesterské profese neni mozna zména v oSetfovatelské praxi. Zaméfeni vyuky na Siroky

osobnostni rozvoj absolventt je podminkou postupné humanizace oSetfovatelské péce.

Kazdy znas by chtél vnemoci a tézké situaci potkat zdravotni sestru podporujici nasi
osobnost. Sestru, ktera nas provazi distojné nasim onemocnénim a nasi bezmocnosti a je-li to
nevyhnutelné, dokaZe udinit distojnym a snesitelnym 1 na§ odchod z tohoto Zivota, chtéli bychom

potkat sestru vlidnou, laskavou, lidskou, vnimavou a chépajici.

Abychom docilili toho, Ze vétsina sester bude ve svém jednani spliiovat nase tuzby, je potfeba
si uvédomit dalezitost osobnostniho rozvoje a mravnich atribut, které by mély byt podstatou
vychovy na VZS. Vyuka osobnostniho rozvoje sester je nesmimé diileZita nejenom pro profesni
¢innost, ale tato vychova vede studenty k profesnimu jednani v Sirokém pojeti humanni interakce

a komunikace s pacienty, spolupracovniky, ale také s lidmi obecné.

7.5.4 Socialni dovednosti budoucich sester—zakladni podminka pozitivnich
mezilidskych vztahu

Socialni dovednosti jsou ufenim ziskané pfedpoklady pro adekvatni socialni interakci a
komunikaci. Socialni inteligence, emoéni inteligence, socialni dovednosti jsou pojmy vyjadiujici
schopnost pro pfiméfené poznavani a ovladani sama sebe a pro vhodné jednani s ostatmimi lidmi.

DuleZity cil vychovné intervence u sester je pravé rozvoj €1 posileni socialnich dovednosti.

Socialni dovednosti bez kterych nelze poskytovat humanni pééi a které miZzeme oznacit za
zékladni podminku pro vytvafeni pozitivnich lidskych vztahli jsou: srozumitelnd komunikace —
verbalni 1 neverbalni, schopnost naslouchani, moZnost vyjadiit co citim, trp€livost, rozvoj
empatie, vstficnost a ohleduplnost, tolerance, odpovédnost, sebekontrola, akceptovani druhych —

ucta k ¢lovéku a zachovani lidské dustojnosti ve viech vzniklych situacich.

7.5.5 Mravni vychova — profesni etika budoucich sester

worve

Mravni vychova u studentd VZS postihuje $ifi a spletitost jednotlivych souvislosti a vztahii
v ramci lidského byti. Akcentuje piedev§im otazku mravni zodpovédnosti ke druhému ¢lovéku,

otdzku pomoci a podpory, tolerance a pochopeni, respektovani etickych norem, obecné
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slu$nosti,hodnotové orientace a vhodné komunikace Mravni vychova podporuje osobnostni
rozvoj v oblastech sméfujicich téz k aktivni, samostamé, tvofivé, humanni Zivomi orientaci
absolventi.Svym Sirokym obsahem zasahuje do jednotlivych pfedméti nebo je vétSinovou
naplni nékterych predméti popt. humanitnich modulti v uéebnim programu zdravotnich sester.
Zakladnim pfedpokladem profesionalni etiky je také védomi o tom, Ze kazdé jednani, i zdanlivé
bezvyznamné, ma své etické dusledky (Haskovcova 1998). Kazdé lidské jedndni ma sviij eticky
rozmér. Spolecenska spravedInost se neobejde bez tcty k ¢loveku a bez lidské dimenze.

Podle Lipovetského etiku nelze vnimat jako povinnost, ale do popfedi se dostava stale vice
etika jako odpovédnost. Piedstava etického je Casto redukovana na ,to, co je spravné®, ale
podstatné je , to, co je dobré«.“V

Ve vyuce je nutné mit toto na mysli a vést studenty k poznani, Zze etika reprezentuje
filosofické, teologické, socialni, enviromentalni atd. uceni o hodnotach a normach, jimiZ by se
mélo fidit naSe jednani — tj. rozhodovani a ¢iny. U soudasné generace musi byt ve vyuce etika
podéana nejen v roviné ,objektivni (projevujici se v nutnosti porozumét etickym pfesahtim

€39
1

poznatkim a vyzkumum, aby bylo moZno napliiovat svou odpovédnost), ale i ta ,,subjektivni (ve

smyslu pocitované potieby opory ¢i dokonce ukotveni v hledani své identity a v rozvoji svych

osobnostnich potencialit)“®

7.6 Osobnostni vychova jako zdroj primdrni prevence socidlniho selhdani

V samotné existenci spoleCenskych norem je vzdy potencialné i aktualné obsazena mozZnost
jejich poruSovani ¢& nedodrzovani. Mnohdy paradoxné teprve zvySena tendence kjejich
poruSovani vede spoleénost k uvédoméni si vyznamu jejich dodrzovéani. V kazdé kulturni
spole¢nosti existuje ve vztahu k riznym normam urCity tolerancni limit, ktery vypovida o tom,
jakou miru nepfesnosti pfi dodrzovani ur€ité normy je danad spole€nost ochotna v daném <ase
tolerovat. NaSe spolefnost v souCasné dobé toleruje napf. pozivani urCité miry alkoholu u
dospélych jedinct (je soucasti vSech oslav a pratelskych setkani), netoleruje ale jiz &iny
socialniho sethani jako projev vlivu alkoholu, jsou-li atoéné, agresivni, degradujici. Dnesni Zivot
piinasi mnoho slozitosti s kterymi se 1idé jen téZko dokazou vyrovnat, zmény pfichazi tak rychle,

ze odbornici tvrdi, Ze spoleCnost stoji pfed rizikem , lidského vykolejeni®, mnoho norem a

(41) Lipovecky, G.: Soumrak povinnosti. Praha: Prostor, 1999
(42) Capra, F. Bod obratu: véda a spolecnost, novd kultura. PRAHA: Mat'a, 2002.
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etickych pravidel neni dodrzovéano, opravdové lidské hodnoty sice zname, ale v redlném Zivotd
potieby ,,vlastnit™ potlacuji lidské ,,byt”. Snaha mit co nejvic mnohdy vede k socialnimu selhani a
zplsob jak tuto snahu uspokojit mizeme oznacit jako nemravny, mnohdy aZ protispoledensky
(kradez, loupez, ,tunelovani“ aj.)

Spolecnost, ale neni ani vtomto zjevné komplikovaném socidlnim svété, zcela ochotna
tolerovat socialni selhéni v oblasti dobra a zla zamé&feného na lidskou bytost, jeji distojnost,
nespravedlnost, netoleranci, nesvobodu, poskozené zdravi, ataky ohrozujici Zivot a soukromi,
ponicené lidské vztahy.....Veskera kultumi spole¢nost se brani a uvédomuje si nutnost zmén —
ve smyslu vztahti k hodnotam a lidskosti.

Cestu hledame ve vychové a pfipravé pro Zivot, ve snaze naucit mladou generaci chapat sebe a
vyznam lidskosti v soucasném globalnim svété, chapat vyznam pozitivnich hodnot, které se
stavaji zdrojem opravdového §tésti a mentalniho zdravi jedincu 1 spole¢nosti.

V tomto snaZeni jsou napomocny pravé kroky zavadéjici do Skolni praxe nové formy, metody
a obsahy vychovy a vzdélavani, které napomahaji rozvijet zdravou osobnost. Osobnostné socialni
vychova o které v praci hovofime, mé za cil pfipravit zaka ¢ studenta pro Zivot dovednostmi 1
znalostmi, schopnostmi a lidskymi postoji, a rovnéZ snahou nauéit ho jak Zit Zivot co nejlépe, jak
minimalizovat negativni dopady vlastniho jednani na druhé 1 na sebe, jak najit ono ,Zivotni
Stésti.“

.,Mnoho na tom zalezi, aby se lidé ucili a dovedli svobodné podle viastniho uvazeni volit dobro

a véci spravné pochopené a svobodné s nimi nakladali “
J. A. Komensky (Vsevychova,Praha: 1948)

7.6.1 DuSevni hygiena sestry jako zdroj prevence profesniho selhani

V edukacnim programu, nejen vyssi Skoly, l1ze vyuZit vychovnou preventivni slozku v b&Zné
vyuce, ale 1 v dalSich programech, napfiklad v realizaci programt primari prevence $koly,
zamé&fenému na rizikové chovani studenti. MiZe to byt realizovano tfeba v oblasti povinné
volitelnych pfedmétiu— napf. DuSevni hygiena sestry nebo vyuZiti Altemativnich 1é¢ebnych metod
vpraxi i osobnim Zivoté (tyto slozky nespecifické prevence zahmuji jednotlivd témata:
komunikace, sebepoznani, sebepifijeti, komunikace citi, prace se strachem, asertivita, asertivni
techniky, nacvik jasného NE, formy feSeni konfliktli, empatie, spoluprace, pomoc, déleni se,

ptatelstvi a vychova ke zdravi, komplexni prosocialnost atd.)
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Psychohygiena je vnimana jako nauka o udrZeni duSevniho zdravi a preventivni ochrany
lidské psychiky. Ukolem je pfiblizit zpiisoby vedeni zdravého stylu Zivota ve viech jeho
slozkach, zvlasté na drovni socidlnich vztahtu. Zaméfit se na posilovani duSevni svéZesti a
tvofivosti 1 optimalizaci socidlnich vztahti. Umét reagovat proti jednotvamosti v praci i volném
ase. Dokéazat omezovat nepfiméfené naroky, se kterymi se mbZe &lovdk setkdvat. Reseni
konfliktnich situaci. Zvladani soucasného informaéniho pfilivu na psychiku clovéka.

Ve zdravotnickém Skolstvi jsou tyto vychovné snahy cilené zaméfeny, to o ve vychové
absolventii usilujeme, neni absence nevhodnych projevi v profesnim chovani sester, ale jde o cil
prezence socialné priznivého chovani sester (lidi obecng), tj.chovani jez se neslucuje s jednanim,
které k této profesi nepatii. Jde o zakotveni a upevnéni norem, postoji — pozitivné osobnostnich
projevu.

Jak jsme v préci uvedl, velkou roli hraje ve vychové proZitek a emocni dovednosti. Diky
konceptu emocni inteligence (D. Goleman) je vhodné ve vyuce s emocemi pracovat a vyuzivat
bézna 1 profesni témata Zivotnich udalosti jako zdroj zkuSenosti, informaci a nasledné analyzy.
Tento cil rozvoje emoénich dovednosti je zaméfen na sebeuvédoméni, rozpoznani, projeveni citu,
ovladani citu, ovladani impulsi, schopnost odloZit uspokojeni na pozd€ji, umét Celit stresu.
Naucit se rozpoznat kdy uz je vie nad mé sily a dokazat se pozastavit — popf. se v rimci moznosti
naudit se stresovymi situacemi vyrovnat “@ SoucCasti takto vedené vychovy je také koncepce péce
o duSevni hygienu, jde o snahu naudit studenty pochopit, jak nas bé&Zny i pracovni stres ohroZuje
a kdy je vhodné odpocivat, ,,vénovat se sam sob&", nabrat nové sily. Pravé tato cesta mtize byt
jednou z prevenci procesu vyhofivani, vyCerpani psychickych sil, projevii neochoty,
nezdvofilosti, neucasti, odcizeni, ztraty motivace.

Sester se tento problém zcela bezprostfedné dotyka, nebot’ jejich profese je narocna jak
psychicky, tak 1 fyzicky, ale bohuZel z provadénych vyzkumu vyplyva, Ze velka Cast sester ma o
tomto jevu (bum out — vyhofeni) jen nekonkrétni predstavy (vyzkum FN Brno, Kocmanova, 2005).
Vénovat se sam sobé — peCovat o sebe zholistického pohledu znamena pecovat o télo i dusi
véeté potfeb spiritualnich. Studenti se uéi v praktickych hodinach relaxovat, jsou vedeni
k reflexi, zamy$leni a promy$leni toho, jak se kdy citi omi 1 ti druzi. U¢i se optimistickému
pohledu na svét, jak i v nepiijemnostech hledat pozitiva a nové zkuSenosti. Modelové situace jsou

zaméfeny na pozitivni my$leni, proZitek a relaxacni techniky.

(43) Goleman, D.: Emocni inteligence, PRAHA: Columbus, 1997
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Ve vyuce napomaha i rozbor odbomé literatury a uvédoméni si toho co nas trapi, Ze nemame
tyto problémy jen my 1 hledéni cest jak to zménit. Pfinosem jsou i rozbory vlastnich zkuSenosti.
V oblasti socialnich dovednosti a schopnosti je dileZité pochopit a dosahnout odpovédnosti sam
k sobé a nasledné i za sva jednani.

Velkou nemoci na$i soucasné spoletnosti je tak zvané ,ztrata dusSe”, ktera se nasledné
objevuje v na$ich obtiZich 1 t€Zkostech a dotyka se kazdého z nas.

Jak fika Moore fada symptomu jako vztek, zloba, nasili, agresivita, nerespektovani zakladni
lidské sludnosti, ztrita ismévu a poklidu ma kofeny v postupné ztraté duse™”

Piibyvaji 1 neum&mé pocty nemoci tykajici se kardiovaskularniho systému, neurdz,
onemocnéni zazivaciho traktu, poruchy spanku... lidé se propadaji do téchto psychosomatickych
nemoci, které vznikaji pravé z déja narusujicich klid jejich duse.

Sestra sama musi nejdiive umét najit cestu k sobé, naucit se o svoji dusi pecovat, naucit se
ist sama v sobé, aby nasledné humanistickym zpisobem usilovala o kvalitu poskytované péée

druhych lidi a dokazala pozitivné ovlivnit i kvalitu pacientova Zivota.

Metody, které ve vyuce vyuzivame:

Skupinova vyuka, vyuka za pomoci vyuziti audiovizualni techniky, Power Point, Smart
tabule... modelové situace. Diskuze, kasuistiky a jejich rozbory, vyjadieni kresbou — barvy,
vyjadieni tancem, muzikoterapii, aromaterapie, relaxacni cviceni, masaze — reflexologii, hra

s kameny,...

Znalosti a dovednosti na vystupu

Zakladni poznatky o duSevnim zdravi ¢lovéka.

Ziskani obecnych psychologickych zisad pro udrZeni svého duSevniho zdravi.
Zvladat a uplatiiovat zdravy Zivotni styl.

Prevence zatéZovych Zivotnich situaci. Zpusoby vyrovnavani se stresem, coping.

Optimalizace socialnich vztahil a interakci mezi lidmi.

(44) Moore,T,: Kniha o dusi, PRAHA: Portal, 1997
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8 Pedagog — jeho tiloha ve vychové k humanismu

Vyudujici ma slouzit jako model jednani, jako vzor pro studenty a jako osoba péstujici dobré
vztahy. Vychovu, kterou lze oznafit za piinosnou je vychova pozitivnim piikladem.
V pedagogické praxi je nutné pochopit, jak jiz bylo fe€eno, Ze k obCanskym kompetencim a
rozvoji kladnych hodnotovych postoji nevede prosté osvojeni si uréitého objemu informaci, ale
piedpokladem je rozvoj volnich, hodnotovych a postojovych stranek osobnosti, budovani
sebeduvéry a integrity kazdého jedince. Ziskavani kompetenci vede nepochybné pies jiny zptisob
osvojovani poznatkd nez pfes prostou frontalni vyuku, pfes pasivni pfijimani vykladu ucitele,
pfes prosté memorovani textd uCebnicovych definici. Zde je nuiné zdaraznit, Ze toto musi
vyuCujici pfijmout jako fakt a dokazat tfeba postupné a pomalu ménit své pedagogické
dovednosti.

Naucit jiné cemukoliv je mozné jen tehdy, pokud to umime sami. Proto je pro vyudlujici
nutnosti pochopit, umét, rozumét a znat souCasnou pozadovanou koncepci vyuky. Je proto
vhodné napf. absolvovat néktery z kurzii systému psychické autoregulace pro dospélé, z néhoz
nasledné dokaze Cerpat zakladni myS$lenky a principy ve vyuce. Popfipadé vyuzit jinych moznosti
vzdélavani v této oblasti.

Ziskané znalosti a navyky napomahaji vyucujicim nasledné vyuzit takovy emocionalni kontakt
se studenty, jenZ vyluduje autoritativnost a diktatorstvi. Spoluprace a spole¢na tvofivost se tak
lépe stavaji pfirozenymi metodami ve vyuce. Arzenal moZnosti vyucujicich se rozSifuje a
obohacuje jemnymi a rtiznorodymi metodami plsobeni na emocionalné volni sféru studenti.
Pedagogické hledani mozZnosti ,,zit srdcem™ (to je laskou a dobrem) vedou k citlivéj$imu
pochopeni duse mladych lidi a k uméni volit optimalni zpisob kontaktu se studenty v kazdé
konkrétni situaci. Velmi pfinosnou je sama reflexe témat tykajici se osobnostniho rozvoje
v jakychkoli studijnich situacich, vnichz je mozné udélat pedagogickou reflexi (v samotnych
hodinéch, v klinickych hodinach ve zdravotnickych zafizenich, na sportovné turistickém kurzu,
v konzulta¢nich hodinach, seminafich apod).

Kazdy vyucujici je ve svém piedmétu odpovédny za efektivitu a kvalitu vyuky, za zpestieni
vyuky, za pouzivani viech dostupnych modemich pomucek a uebnich materiala a za své etické
jednéni. Vychovavat tolerantniho, slu$ného a samostatné uvazujiciho studenta je jednim

z duleZitych dkolti kazdého pedagoga. Je nutné chapat, Ze specifikou a smyslem soucasné
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vychovy je pomahat kazdému jednotlivci hledat vlastni cestu k Zivotni spokojenosti zaloZené na
dobrych mezilidskych vztazich k druhym, k svétu, k sobé samému.

8.1 Etické otdzky pedagogické komunikace na VZS

Dat détem 1 mladym lidem pfilezitost vzdélavat se v prostfedi porozuméni a tolerance,
v prostredi pratelském a pfesvédcit ucitele, aby zménili své mySleni, je aZ nadlidsky ukol. Zavéry
soucasné psychologie jednoznatné udavaji: ,,Neexistuje vnéj§i motivace, ktera by pohnula
Clovékem ke zméndm. Pokud lidé méni své zazité postoje a jednani, je to vzdy vyvolano
vnitinimi motivacnimi silami, které jsou u kazdého z nas rozsahle jiné.“ Zmény lze dosahnout

v piipadé, je i povolani uskute¢iiovano opravdu jako vyraz osobni seberealizace.

Je zcela zfeymé, Ze cilové hodnoty motivujici vlastni profesni ¢innost pedagoga je nutné
udrzovat pod kontrolou zakladnich etickych ideal, do popfedi musi byt posunuty osobni
hodnoty, hodnoty mezilidské kvality a ve Skolstvi neni moZzné upfednostiiovat vykon, ale
v popfedi jsou tvofivé a stimulujici faktory a angaZovana &innost ve prospéch studentt. Skolni
realita mazZe byt nékdy zcela jina. Jak fika Hartmann: , NejvétSsim nebezpe€im pro studenty je
eticka nevzdélanost vychovatele«“ Toto je platmé 1 v oSetfovatelském povolani, kde v popfedi
jsou potfeby nemocnych a sestra mé oSetfovatelsky cil — tyto potieby eticky uspokojit a dovést
nemocného k sobéstaCnosti. Ve zdravomickém Skolstvi se nam tyto naroky na vyucwiciho
znasobuji. Angazovani Cinnost vyucujiciho, jeho vzor, jeho etické a mravni zasady a
vystupovaninemohou byt v rozporu s tim, co oCekavame nasledné od svych studentl. V téchto
etickych otazkach jsou si obé pomahajici profese podobné (ucitel-student, sestra—klient). Aby
tyto vztahy dobfe fungovaly, je zapotiebi vysokého stupné pozitivni lidské komunikace. Pokud
chceme komunikaci a pfistup ke studentim oznacit za etické — lidské a pfinosné, musi probihat
na bazi jistoty a spolehlivosti.“® Jen tam, kde se dodrZzuji imluvy a dohody, kde vyi€ené slovo
souhlasi se skutky, kde kazdy usiluje o smysluplné souZiti a pratelské spolupusobeni vznika

vzajemna duvéra. Jak dosahnout téchto pedagogickych kvalit je otazkou, kterou je nutné fesit jiz

(45) Hartmann N.: Struktura etického fenoménu, PRAHA: Academia, 2002

(46) Furger,F.. Etika seberealizace, osobnich vztahil a politiky, PRAHA: Academia, 2003
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v samotné piipraveé na pedagogické povolani.Velkou roli pak v samotné pedagogické ¢innosti
zastava sebeevaluacni Cinnost pedagoga, nebot’ sebepoznani a sebehodnoceni je nutnym
pfedpokladem profesni uspésnosti. Dal§im dileZitym faktorem je manaZérska éinnost Skoly —
vedouci pracovnik, je garantem vyuky a eticka dimenze vyuéovani je nedilnou soucasti veskeré

kontinudlni pedagogické ¢innosti.
Chceme-li zvy$ovat kvalitu vyuky je tlohou manaZéra (vedeni skoly):

e napoméhat zlepSovat mezilidskou komunikaci a motivovat pedagogy tim, Ze jim

poskytuje zpétnou vazbuy,
» upfesiiuje roli jednotlivych ¢lent pedagogického tymu (kompetence a jejich vystupy)

 identifikuje potieby jednotlivce a podporuje jeho osobni riist nebo dosaZeni maximalniho

potencialu (podporuje moznosti zvySovani kvalifikace — studium, kurzy...)

» odpovida pedagogum na otizku ,jak si stojim, jak si vedu®, (hodnoceni a jeho rozbor —

motivyjici charakter)
» zaruCuje konstruktivni piistup k oblastem, které je nutno zlep$it (napi.tymova prace).

Zamyslime-li se nad vy$e uvedenymi body, jasné vidime, ze kazda zpétna vazba, at’ jiZ
jde o hodnoceni formalni nebo neformalni, pomaha pedagogtim pochopit ¢eho jiZ dosahli a co je
tieba zlepsit, podporuje tim jejich iniciativu, motivuje je k dosaZeni cilti spoleénych i osobnich,
coz ma za nasledek efektivnéjsi a produktivnéjsi vykonnost. Tim ziskava celd Skola — vyucujici i

studenti.

8.2 Tymovd prdce Skoly

Aby eduka¢ni Cinnost byla efektivni, je nutné aby veskeré vzdélavaci a vychovné ptisobeni
probihalo v pfatelské atmosféfe a v duchu vzajemné spoluprice jednotlivych vyucujicich: Pouze

tymova prace viech zaméstnanci $koly miiZze vést k uspésnému cili.
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o Vzijemné vclenéni a prostoupeni pfedméty a moduly, resp. oblasti vyuky —
kroskurikulami pfistup; integrace obsahti a metod pfedmétd — vytvofit plany
s pfedmétovou komisi, seznamit vSechny zainteresované vyulujici — posléze

zhodnotit a tvofit Gpravy, vzdjemné se dopliiovat.

e V¢lenéni témat do prace Skoly v samostainych Casovych blocich — projekty; seminare,

povinné volitelné predméty

o Spinéni mravniho poZadavku v profesi — pozadavek ochoty jednotlivych vyulujicich dale

se vzdélavat a v souladu s kooperaci si ve vzajemnych vztazich poméhat

e Vytvafet spolecné pozitivni klima $kolniho prostiedi

9  Vzory modulii a pFedméti v uebnich dokumentech VZS
napliiujici svymi cili rozvoj osobnostnich sloZzek

V podkapitolach uvadime n&které zMODULY vyuky na VZS, které svym obsahem a
metodami vyuky jsou na osobnostni — postojovy a hodnotovy rozvoj studentl zaméreny primo.
Na tyto moduly by méli navazovat 1 vyu€ujici v dalSich pfedmétech obsaZenych v uéebnich

dokumentech.

9.1 Modul - ETIKA

KaZdé historické obdobi, kazda epocha ma svou soustavu obecné uznavanych a vyzadovanych
zpusobt chovani a hodnoceni. Jde o kodex etickych — mravnich norem, ktery jako prostfedek
formovani vztahl a vlastnosti €lovéka je odrazem i vyrazem, podminkou i vysledkem daného
zpusobu Zivota. S postupujicim rozvojem a vyvojem, s diferenciaci spolecnosti, s pfibyvajicimi
sloZitostmi a rozmanitosti Zivota 1 ¢lovéka se komplikuje a méni i oblast moralnich hodnot a
etickych kodexti (Kuderova, 1996). Soulasny spoleSensky stav vyvolava vzrlst zajmu o etiku

nebot’ s moralnim vakuem, které bylo vytvofeno narGstem silného individualismu a oslabenim
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nabozZenstvi nastalo obdobi dehumanizace spolecnosti. Je to pravé etika, ke které se obracime a

hledame moznosti tuto ,,mezeru’ vyplnit.“”

Definice etiky “®

e nauka o lidskych zdmérech a jedndnich z hlediska dobra a zla.
* teorie mordlky a mravnosti

o véda o mravnosti jako strance clovéka, o pivodu a podstaté mordiniho védomi a jedndni.

Podle Pelcové vychodiskem pro etiku jsou moralni hodnoty, které pochazi:

a) z lidskych zkuSenosti, poznatkit ovéfenych béhem staleti

b) z viry — z metafyzickych pfedstav o idedlu dobra

Nejjednodussim kritériem pro etické jednani je takové chovani, za které bychom se nemuseli
stydét pfed svymi nejbliz§imi. Praktické poznatky dokazuji, Ze etické chovani si osvojujeme
vychovou za pFedpokladu uréitych charakterovych vlastnosti daného jedince. Etika pfitom
predpoklada u &lovéka svédomi, odpovédnost a nakladani se svobodou® (Jandourek, 2001)

I kdyZ zakladni etické poZadavky jsou vétSinou kodifikovany a zdaji se samoziejmymi, nelze
se Nékdy vyhnout uréitym stfetim pii jejich konkrétnim uplattiovani. Vznika otazka, ¢emu dat
prednost: co je dobré nebo co je uZiteCné, co je spravné nebo co je Cestné, co je odpovédné nebo
co je legalni, co je legitimni nebo co je dovoleno, co je nafizeno nebo co se piipousti, co je
loajalni nebo co je profesionalni apod. Velmi Casto se v oSetfovatelské pé¢i vyskytnou drobné
situace, ve kterych nejde o principy postihované sankcemi, ale které od nas vyzaduji to, co
bychom nazvali etickym profesionalnim minimalismem, to co kazdy z nas vniting citf jako dobro
¢i zlo, aniz je ta dand situace presné definovana v profesnim kodexu. Odpovédnost znamené zit v
souladu s tim, co si uvédomujeme jako Zadouci nebo nezadouci dusledky svého vlastniho konéni.

Etika neni o zdkazech, ale o hledani a konani dobra, je predevsim o viastni zodpovédnosti.

(47) Hreganov4, E.: Etika jako aplikovana vé&dni disciplina, In: Biograf, £.35./2004
(48) Lipovetsky, G.: Soumrak povinnost. PRAHA, Prostor, 1999
(49) Jandourek, J.: KaZdodennost totality, disertaéni prace, PRAHA, UK, 2001
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9.1.1 Zdivodnéni etického chovini
Odpovéd’ na otazku: PROC je vhodné integrovat etické chovani do ogetfovatelské péce?
Pozornost je zameiena piedevsim na tfi oblasti zdivodiiujici etické chovani v oSetfovatelstvi:

o mordlka, jeji priciny a dusledky — jakakoliv moralka ma své vice &i méné viditelné piiciny
a disledky. Disledky vyvolané moralkou pak samy o sob& vyvoldvaji nutnost hled4ni
etického (spravného) chovani.

o efekt etického chovani — etické (spravné) chovani je definovano jako chovéani vhodné a
opodstatnéné. Efekt z etického chovani je tedy vZdy pozitivni v ramci systému (celku) i v
ramci jednotlivet €1 substystému

e zavislost existence a efektivity "rozSireného Fadu" na mordlce — existence "rozSifeného
tadu" je zavisla na urCitém moralnim klimatu. Destrukce ¢i naru$eni tohoto moralniho
klimatu vede k naruSeni fungovani "roz8ifeného fadu" a ke snizeni jeho efektivity —(coZ je

obrazem soucasnosti).

9.1.2 Integrace etiky do profesniho chovani
Odpovéd na otazku: JAK je mozné tuto integraci etiky do profesniho chovani vhodné provést
¢1 provadét? Integraci etiky je nutné provadét komplexné, cilevédomé a koordinované na tiech
zakladnich Grovnich:
e 1. tGrovent — profesni kultura (klicové etické hodnoty, eticky kodex, tradice profese,)

Eticka kultura neni néco, co bud’ pfijimédme anebo vytvaiime, ale vzdy je to oboji

o 2. uroven — etické vedeni (strategické plénovani — oSetfovatelsky proces, organizatni

struktury — kooperace, komunikace verbalni i neverbalni, zpétna kontrola a hodnoceni);

e 3. Groven — socializacni proces (motivace k humanni pé¢i, stimulace k humanni pédi,
celozivotni kontinualni vzdélavani).

Obé otazky JAK a PROC v etickém profesionalnim projevu sester maji svoji dilezitost

ve vztahu k pacientim, klientim, nemocnym v oSetfovatelské pé€i — jak bylo feCeno

v uvodu, sestra ve svém kultivovaném chovani a lidském piistupu k nemocnym ma velky

terapeuticky potencil. Clovék — lidské t3lo funguje jako velmi sloZity proces a mnohdy
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léCebny efekt mize byt nastartovan sestrou, jeji vlidnosti, lidskosti, navracenim nadgje &

vyvolanim pozitivnich emoénich podnéti.®®

9.1.3 Eticky kodex sester

Kodex profesiondlni etiky md nékolik cili:
1. Poskytnout etické rady samotnym sestram.
2. Poskytnout soubor zasad, podle kterych mize byt chovani sester posuzovano.
3. Poskytnout vefejnosti jasny piehled etickych uvah, které by mély ovliviiovat chovani
samotnych sester.

Eticky kodex pro odbomiky v oSetfovatelstvi musi byt srozumitelny, jednoznaény a jednoduse
aplikovatelny v praxi. JelikoZ je oblast oSetfovatelské péce ve stavu neustalych zmén, mél by byt
tento kodex navic flexibilni, aby vyhovoval pokraujicim zménam, aniz by piitom obétoval
pouzitelnost svych zakladnich zisad. Proto neni vhodné, aby se Eticky kodex pro sestry zabyval
specifiky vSech moznych situaci, které mohou nastat. Kodex by se tak stal pfili§ nepraktickym,
prili§ nepruznym a pfili§ zavislym na sou€asném stavu oSetfovatelské péce. Vzdy by mély byt

z obsahu kodexu zfejmé humanizujici tendence poskytované osetfovatelské péce.

Diskuse o potrebnosti etickych kodexu: Obory majici fungujici a Géiny kodex mohou ocenit

jeho piinosy. Nicméné je tfeba fici, Ze existuji namitky, pro¢ kodexy kdyZ je zde zakon.

Prvni typ namitky spociva v tom, ze poskytovani zdravotické péce je regulovano zakonem a
ten tvoii postacujici ramec pro poskytovanou péci. Tvrdi se, Ze etické kodexy, jsou jen podpumé

prostiedky a maji maly prakticky vliv na zménu chovani jednotlivel — zdravotniki.
Druha skupina namitek tika, Ze kodexy jsou aZ ,,druhou nejlepsi moznosti, jak zajistit

moralni integritu poskytovanych sluzeb. Chovani jednotlivcli, af ve vedeni nebo na nejnizsi

urovni, je urCovano hodnotami osvojovanymi si od détstvi a ne néjakymi psanymi kodexy.
Proc etické kodexy ano:

Obé uvedené namitky vypadaji na prvni pohled pfijatelné. Prvy argument, Ze postatuji
zadkony, naznafuje, Zze normy lidského chovani mohou byt ponechany na vili statu. Ve

skuteénosti pravni fad poskytuje jen slabé voditko, jak feSit vSechny mozné vztahové konflikty

(50) Cechova, V a kol: Specidini psychologie, uéebni text pro SZS, BRNO:IDVZ, 1995
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v kazdodenni praxi.. Kromé toho zakon nemiiZe a ani by se nemél pokouset fesit vSechny

podrobnosti etického chovani v rychle se ménicim svété a je obecnou zkuSenosti, Ze intence
zakona mohou byt pfekrouceny Sikovnymi manipulatory. A konecné, protoze zakon musi ze své
podstaty byt universalni, postradd pruznost potfebnou k feSeni komplexnich situaci a jeho

vedlejsi acinky mohou byt n8kdy skodlivé.(Centralni eticka komise MZ CR, 1994)

Proti druhé namitce muZeme pouZit tyto argumenty: Vime dobfe, Ze nikdy nemuzZeme
pfedpokladat, Ze se vSichni zaméstnanci budou chovat za viech okolnosti eticky. A& je toto
olekavani chvalyhodné, je nerealistické. Nelze se vzdy spolehnout, Ze rodinna a $kolni vychova
naucila lidi moralnim postojim a mordlnimu jednéni. Navic, pro vytvofeni soudrzné kultury
Cestného jednéni v kazdé organizaci (profesi) jsou zapotfebi uznané a zavazné normy chovani
spolenosti jako celku i jednotlivce. Ty nemaji nahradit individualni moralni hodnoty, ale
minimalizovat nejistotu v moralnich usudcich a chranit pfed tlakem, aby sestry jednaly proti
profesnimu etickému postoji. Podrobny kodex dava sestram (zdravotniktim) jasné a uZitelné

voditko pro jejich kazdodenni rozhodovani v poskytované pé&i®?

9.1.4 Vyuka etiky na VZS (Etika v oSetFovatelstvi)

Eticka vychova — Vychovak socidlnim dovednostem.

Vykon oSetfovatelstvi a vSech pomahajicich profesi vzdy spojuje profesionalitu
s humanizaénimi pozadavky. KaZdou cinnost, kterou provadime, je moZno posuzovat také
z hlediska dobra, spravedlnosti, projevu lasky a pochopeni, & zhlediska ublizeni, zla,
neporozumeni, nezajmu, neochoty. Moralka v oSetfovatelstvi a pomahajici socialni sféfe je to, co
se tyka dobra a prospéchu, nebo Skody a ubliZeni, je nutné si uvédomit, ze vSechny tyto
pomahajici Gkony maji vZdy i moralni dopad®?

Ukolem sester je umét aplikovat tradi&ni etické principy v ofetfovatelském procesu a jinych
pomahajicich ¢innostech, byt obhajcem pacientovych prav a brat pfi tom v tvahu jak etiku ve
vlastni pééi, tak 1 etiku mezilidskych vztaht.

Pacient — klient by nemél ztracet pocit bezpedi, jistoty a divéry v osoby, které o néj peduji.

DodrZovani etickych norem ze strany zdravotnikti vytvafi prostor pro humanni o$etfovatelskou

(5D)Haskoveova, H.: Etika ve zdravotnictvi. hitp://forum.czechmed.cz/, 2006 / 05

(52) Kohout, J.: Eticka ¢itanka, PRAHA, SPN, 1992
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péci s respektem k jejich ¢innosti ze strany pacientt a celé spoleCnosti.

V naem statd je od r. 1990 ustanovena Centrilni etickd komise MZ CR, &leny komise
jmenuje ministr zdravotnictvi zfad osobnosti, ktefi svou celoZivotni praci prokazuji autoritu
odbornou a pfedev§im mravni. Komise hodnoti, studuje, analyzuje komplikované situace, které
nemaji jednoznacné feSeni a hleda moZna vychodiska a piistupy. Na dodrzovani etickych
principti v oSetfovatelské péci dohlizi management zdravotnického zafizeni (Etické komise

nemocnic) a nasledn€ profesni sdruZzeni — organizace Asociace sester.

Cilem vyuky Etiky v oSetfovatelstvi je rozvijet a posilovat univerzalni moralni hodnoty u
studentti tak, aby je dokazali nasledné aplikovat v klinické profesni praxi i bézném Zivoté. Etiku
lze vyufovat v ramci samostatného pfedmétu s nézvem Etika v oSetfovatelstvi, v ramci
disponabilnich hodin nebo modulti, 1ze ji zafadit jako povinné 1 nepovinné volitelny pfedmét a
vyucovat ji a dale rozvijet jako soudast jinych pfedméti napfic¢ vychovnym spektrem v pfedmétu

oSetfovatelstvi 1 ostatnich humanitnich pfedmeta.

Cilem oSetfovatelské etiky je podpofit, rozvijet a usilovat o:
e humanizaci lidskych vztaht obecng
¢ usméméné chovini a jednani pii profesionalnich vykonech v osetfovatelstvi

vhodnym zptsobem usilovat o uspokojeni bio—psycho—socialnich potieb pacienti

Usilovat o lidsky humanni pfistup ke viem lidem bez rozdilu®

9.1.5. Vychovny a vzdélavaci cil pfedmétu Etika v oSetfovatelstvi

e absolvent zna a uplatiiuje etické a spoleCenské normy a etické kodexy nutné pro
oSetfovatelskou profesi a tim se podili na humanizaci oSetfovatelské péce

e respektuje etické a mravni aspekty jinych kultur

o respektuje jedine¢nost lidského jedince

e analyzuje eticky komplikované situace

(53) Jarosova,D.. Teorie moderniho osetfovatelstvi, PRAHA: ISV, 2000
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e vzdy usiluje o humanizaci mezilidskych vztahi

e vZdy jednd vsouladu s mravnimi, pravnimi 1 spoleCenskymi principy 1 v soukromém
zivote

Metody vyuky — vyklad, samostudium odbomé literatury, diskuse, modelové situace a jejich

rozbor, rozbor zazitkl a vlastni zkuSenosti, rozhovory a jejich analyza, skupinové prace...

Pfi vyuce je nutné mit na paméti: pevny charakter vyrusta z piikladnych vzort.

Kli¢em k pevnému charakteru jsou rodiée, ulitelé, pratelé, trenéfi, radci a ostatni lidé, ktefi

2 M Y v

posiluji Zadouci vlastnosti a konstruktivng€ napravuji méné zadouci chovani.

U budoucich sester jsou to 1 piiklady spolupracovniku s praxe na oSetfovacich jednotkach,
mnoha sestra v roli lektora dokaze svym vhodnym jednanim velmi pozitivné ovlivnit studenty a
posilit profesni huméanni jednani. Ale jsou to 1 samotni nemocni, ktefi v interakci se sestrou
podporuji jeji osobni rist. Nejdalezitéjsi je naudit studenty (mladez) smyslu pro odpovédnost,

poctivost a slusnost a predat jim dovednosti nezbytné pro naplnéni jejich moznosti.

Kli¢ové kompetence se tykaji védomosti, dovednosti a postojt
Angazovanost ve prospéch druhych lidi, zodpovédnost vici sobé 1 druhym lidem a odliSnym
kulturam, zasady slu$ného souziti, kooperace, tolerance, spoleCenskd angaZovanost, moralni

postoj k pfirodé a Zivotnimu prostiedi, hdska prava jako regulativ vztahti.

9.2 Modul — Multikulturni vychova

Dalsi dulezitou profesionalni zasadou a podstatou oSetfovatelstvi 1 socialni péce je poskytnuti
této pée viem lidem bez rozdilu v jejich zdravi, nemoci a tizivé socidlni situaci. Coz znamena
pfirozeny, distojny, rovnopravny a humanni vztah ke vSem lidskym bytostem.

Po uvolnéni hranic po roce 1989 se stala novym jevem nasi spolecnosti velkd migrace, ktera
ma rozmanité davody — globalizaéni, politické, ekonomické, socialni, humanitami aZ po studijni,
profesionalni i volnoCasové (cestovani rekreacni a poznavaci). To sseboun pifinasi 1 zvySena
zdravotni rizika, coZ se jiz zaCalo projevovat novym vyskytem TBC, naristem pohlavnich
chorob, vétdim vyskytem hepatitid a jinych infekénich chorob. V disledku toho, Ze nase zemé je

soucasti evropského spoleCenstvi budou i nadéle cizinci na naSem uzemi pfibyvat, proto je
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nezbytné, aby se cesky zdravotnicky systém postupné pfipravoval na narist pacienti a klient
socialni sféry z odliSnych kultur a zait musime pfedev§im ve vychovné vzdélavacim procesu
budoucich zdravotnikd a doskolovani téch, ktefi na pfimé pégi participuji.

Multikulturni oSetfovatelstvi miizeme dobte provadét tehdy, pokud 1épe pochopime zdravi a
nemoc v kontextu urCité kultury, kdy se cizinec zaroveii nachazi v zavazné socidlni situaci,
kterou s sebou migrace piina$i (tzv.kulturni Sok). Pouze znalost, pochopeni a tolerance odliSnosti
nas povede k respektovani t€chto odlisnych moralnich, kultumich, néboZenskych hodnot a
filozofickych pfesvéddeni a zaroveil nam da prostor poskytovat oSetfovatelskou péci kvalitng,
efektivné a individualizovang 1 v piipadé cizince, etnika, minority.

Soubor zasad na podporu a uplatiiovani prav pacienti ¢lenskych zemi byl vydan na setkani
v Amsterodamu Evropskou Poradou WHO jiz v bfeznu 1994. Tento dokument — Principy prav
pacienti v Evropé — jsme pijjali vstupem mezi ¢lenské staty EU, nyni je ukolem pedagogické
praxe piipravit zdravotni sestry v procesu multikulturni vychovy tak, aby jejich zptisobilost v této
oblasti byla opravdu kvalitni (cross — cultural competency). Multikulturni problematika byla od
roku 1994 vélendna do studijnich pland a osnov VZS do predmétt Etika v o3etfovatelstvi, do
ciziho jazyka a do Komunikace v oSetfovatelstvi, u ostatnich pfedmétii nap¥. psychologie bylo
ponechano na vuli vyucujiciho, zda zatfadi tuto problematiku do vyuky.

Zm&nu piinesla nové koncepce vzdslavani na VOS — VZS od zafi 2004, kdy vesly v platost
nové ulebni dokumenty pro vzdélavani diplomovanych vSeobecnych sester a Multikultumni
oSetfovatelstvi je vyu€ovano v modulu jako povinny samostatny pfedmét a zaroveni je zaclenéno
velkou mérou v Etice, v Komunikaci, v Cizim jazyce, Socialni psychologii a Zdravotnické
psychologii.

Multikulturni vychova obecné (multicultural/intercultural education) je transdisciplinami
oblast, vniZ se spojuji pfistupy pedagogiky, kultumi antropologie, interkultumi psychologie,
sociololingvistiky aj., ale pfece jen jadro lezi v pedagogice, nebot jde o druh edukace se
specifickym poslanim.®”

Toto poslani je odvozovano z pfesvédCeni, ze na zdkladé urCitych vzdélavacich obsahu
zatlenénych do Skolnich kurikul a urcitych vyulovacich postupt lze formulovat u studentt

pozitivni postoje k pfislusnikim jinych kultur apod.

(54) Priicha, J.: Moderni pedagogika, PRAHA, Portal, 1997
Multikulturalni vychova — Vyjadiue snahy vytvatet prostfednictvim vzdélavacich programi
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zpusobilost lidi chapat a respektovat i jiné kultury nez svou vlastni. M4 znaény prakticky vyznam
vzhledem k vytvafeni postoji viiéi men$inam, imigrantim, pfislu$nikiim jinych narodd, ras
apod.®”

Multikulturni vychova je dnes sou€ésti oficidlni vzdélavaci politiky v celé Evropé a je hojnd
podporovana aktivitami UNESCO, Rady Evropy, Evropské unie, OECD. Formy podpory téchto
organizaci jsou rizné — piirucky, studijni materialy, doporudeni, koncepéni materialy, podpora
ekonomickych zalezitosti, granty, navrhy vyukovych programu pfispivajici k multikultumimu
rozhledu.

Vychova v tomto sméru nemusi probihat pouze formou vyukovych programu na Skolach, ale
méla by byt provadéna formou edukaéni a osvétové Cinnosti realizované za pomoci viech
instituci jichZ se dotyka. Neméla by chybét v obsahu celozivotniho vzdélavani na v8ech Grovnich,
nebot’ jenom dobra informovanost napomaha pochopeni, toleranci a sblizovani ve vzdjemné
spolupraci s etniky, narody a jinymi kulturami.

Ve vzdélavacim programu sester tento pfedmét a védomosti vném ziskané pfispivaji ke
zpusobilosti pozitivné vnimat pacienty z jinych kultur, adekvatné s nimi jednat, umét se vcitit do
jejich nastalé situace.

Vyznam multikulturni vychovy: Multikultumi vychova ma vyznam tam, kde existuje nebo
vznika multikulturni spoleénost. Cesk4 spoletnost se postupné stava multikultumi spoleénosti,
coz vyzaduje specificky pfistup jak k mensinam, tak celé spolecnosti.

Multikulturni oSetfovatelstvi, komunikace 1 etika jsou moduly svym zaméfenim prosocialni,
vedou tedy k chovani spoleéné prospésnému, nemotivovanému pouze vlastnim prospéchem,
vytvafi zaklad nejen pro realizaci kliCovych socialnich a persondlnich kompetenci, ale i pro
vybudovani kompetenci obanskych.

Cil multikulturni vychovy: Cilem této vychovy je vést k interakci a vstficnosti mezi pfislu$niky
odli$nych kultur, umoZnit studentim vzdélavinim (popf. vyménnymi studijnimi pobyty ...)
poznavani jinych kultur, vytvaret osobnostni postoje.

Ukolem celé spole¢nosti je ale také zajistit men§inovym skupiniam nebo jednotlivetim takové

prostredi pro vzdélavani a integraci, které odpovida jejich specifickym, jazykovym, kulturnim a

(55) Walterové, E, Mares, J.: Kulikuldrni dokumenty. PRAHA, VUP, 1998
psychickym potfebam. Ale to neznamena je vyclenit a vytvafet zvlastni prostfedi, naopak,
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znamena to nenasilné je do vzdélavaciho procesu a béZného Zivota integrovat a dat jim prostor
pro poznani naseho prostfedi. Vzajemné znalosti mohou byt jednou z cest k vzajemné toleranci. I

toto je obsahem multikultumiho vzdélavani.

O mensinach se hodné pise, diskutuje, rozdily mezi etniky se mnohdy zveli¢uji, na nékteré
aspekty jejich Zivota je kladen piehnany diraz, coz ve svém dusledku znameni jen daldi
vzajemné vzdalovani minoritni a majoritni spolenosti. Nejsme v situaci, kdy stafi pouze
konstatovat faktickou a o€ividnou koexistenci riznych kultur na naSem Gzemi; v soudasném svétd
musime nutné€ hledat také piijatelné zptisoby jejich integrace. Otazka neni pro¢, ale jak toho
dosahnout. Chapeme-li integraci jako proces vzajemného pochopeni odlisnych kultur, je zkratka
tfeba pro toto pochopeni néco udslat® V sougasnosti tolik obdvanému rasismu a xenofobii maZe
piedejit vzdélavani, které naudi uvaZovat o potencionalnich konfliktnich aspektech souZiti z
riznych perspektiv. Od roku 1989 se CR stava stale vyrazngji cilovou a tranzitni zemi pro rizné
migra¢ni vilny. Piibyva cizinct, ktefi k nam pfijizdgji s cilem dlouhodobého, nebo i trvalého
pobytu. Snimi 1 jejich détmi se zaCiname béZné setkavat v lavicich ¢eskych Skol, ale také v

nemocnicich na nemocni¢nim liZku nebo v ambulantni pédi.

Pro¢ integrace? Podle Puig 1 Morena, odbornika na multikultumi a interkultumi vzdélavani, je
nezbytné nutné predejit separaci kulturné odlinych skupin. Tim bychom jinou minoritu ochudily
o zkugenost s odlisnosti, ktera muZe byt oboustranné obohacujici. Prislusnikiim minority pomize
majorita zvysit si sebevédomi tim, Ze jim napomuze zaclenéni do naSeho pfirozeného prostiedi,
protoze pro kohokoliv je obtizné identifikovat svou jinakost jako néco kladného, pokud se jim
nedostava uznani od druhych. Nezbytnym piedpokladem pro Gspéch, je ale téZ dobrovolny zijem

odlignych kulturnich skupin o vzajemny kontakt®®

9.2.1 Uloha pedagoga ve vychové k multikultufe

Néroky na ucitele v multikultumi vychové jsou obrovské: empatii, znalostmi, tvofivosti

pocinaje a vlastnim pozitivnim piistupem k jinakosti konée. Témto narokiim by méla odpovidat

(55) Pavlikova, S.: Modely oSetFovatelstvi v kostce. PRAHA: Grada, 2006

(56) §pirudové,L. : Projekt— Multikulturni odetfovatelstvi ve vzdéldavani sester. OLOMOUC, UP LF PF, 2002
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jiz sama profesni pfiprava vyulujicich a jejich dal§i vzdélavani. Na Ceskych pedagogickych

fakultach se jiZ tento predmét vyuluje, tyka se napt. studentlt uréitych obort, jako je specialni

pedagogika nebo obclanskd vychova. Také je mozné predmét multikulturni vychova najit
v nabidkach kurzi v doSkolovani pedagogh, pifi doplnéni a rozsifeni vzdélani v této oblasti
mohou vyuCujici dEerpat i z jinych informac¢nich vzdélavacich pramenu. Za vSechny existujici
zmifime alespofi projekt nadace Open Society Fund ,Skola pro viechny“, jenZ zahmuje i
vyukovy program pro uCitele zaméfeny na strategie a techniky prace v multikulturnim prostiedi,
&1 vzdélavaci kurzy pro ulitele pofadané Multikultumim centrem Praha pod nazvem ,My a ti

druzi®, ,,Coze? Ja arasista?” a ,,Svétova hudba v praxi®.

9.2.2 Vychovny a vzdélavaci cil pFredmétu Multikulturni oSetfovatelstvi

* Pochopit vyznam transkulturniho oSetfovatelstvi a globalizaci

poskytované péce.

* Znat faktory ovlivitujici city, postoje, preference a hodnoty pfislusniku jinych kultur.

* ZabezpeCeni potieb pacienti se zohlednénim specifik, vyplyvajicich zjeho etnicity,
naboZenstvi, psychického stavu a jinych individualit.

* Dovednost oprostit se od pfedsudka a stereotypu pii praci s lidmi a pfi jednani s pacienty
jinych kultur.

* Tolerance k odliSnostem.

* Umét vyhledat a zpracovat informace tykajici se problematiky narodnostnich men$in a

multikulturniho oSetfovatelstvi.

Studenti maji poznat, Ze neni jen jeden pohled na svét. Studenti maji pochopit, Ze maji sviy
osobni pohled na svét, Ze si realitu interpretuji v ramci vlastnich myslenek, zkuSenosti a
pfedpokladi a Ze muzZe byt nesnadné a nebezpelné snazit se pouZivat je jako méfitko k vysvétleni
a hodnoceni Zivotniho stylu, chovani, hodnot a svétového nazoru jinych lidi. V kontaktu s
ostatnimi je nutné byt tolerantni a ohleduplny. Maji téZ poznat, jak je pohled zavisly ve vztahu k
véku, pohlavi, tfidé, niboZenstvi, pfesvédCeni, rase, narodnosti, ideologii, jazyku 1 odlisné

kultufe.

Studenti maji rozvijet schopnost pfijimat i jiné pohledy. Takova schopnost muZe byt zna¢né

osvobozujici. MiZe pomoci studentum provéiovat diive neprozkoumané pfedpoklady, Zivit
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pfedstavivost a riznorodé mysleni, muZe vést k radikalnimu pfehodnoceni povahy problému,

postoju i jejich Fesenti.

Metody vyuky: Ve vyuce jsou vyuzivany postupy vyuky formou: prednasky, seminaiq,
skupinové prace, prezentace vlastni prace, diskuse, besedy sodbomiky, videoprogramy a
samostudium s vyhledavanim informaci
Znalosti vedou ktoleranci clovéka obecné, neznalost multikultumi problematiky naopak
zptisobuje komunikacni i eticky problém a to nejenom v kvalitn€ poskytované péce.

Klicové kompetence: Kultivovand komunikace, vyhodnoceni a pomoc s problémy, umét
piiymout postoje a nazory druhych lidi, tolerance, vnimavost, pochopeni, opro$téni od pfedsudku

a stereotypt, zohlednéni specifik pii jednani i uspokojovani potieb v oSetfovatelské pééi.

9.3 Modul — Komunikace

Neodmyslitelnym prvkem jakékoliv €mnosti Clovéka, véetné jeho kognitivnich aktivit, je
komunikace. Je to vyznamny prvek praktického a kognitivniho usilovani Clovéka ve svété.
Komunikaéni procesy jsou sloZitym fenoménem, ktery spojuje jednotlivce a skupiny.

Komunikace ve vSech situacich vystupuje jako relativné autonomni innost. MiiZe se projevovat

jako prvek nebo soudast jinych, nekomunikativnich forem ¢innosti.

Komunikace ma mnohodimenzni povahu a vyviji se na tradi¢nich zakladech, které maji hluboké
historické a kulturni kofeny.®” Nejdilezitsj$i soucasti kazdé komunikace jste vzdy vy sami. Kdo
jste a jak se divate sami na sebe ma rozhodujici viiv na zpusob, kterym komunikujete a reagujete

na druhé lidi (sebepojeti).

Komunikacéni zpusobilost zavisi na znalosti fungovani komunikace a schopnosti jejiho

58

efektivniho vyuZziti.

(57) Demjanuk, N.: Kapitoly z filosofie vychovy, Nakladatelstvi, Ale§ Cetiek, 2003
(58) Ktivohlavy, J.: Psychologie zdravi— 1994, &. 4,5.309 - 315
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Mimo jiné to znamena v&dét jak kontext komunikace muze ovliviiovat obsah i formu sdéleni.
Soucasti komunikaCni zpisobilosti je také uméni sprivné a vhodné pouZivat i neverbilni
komunikaéni prostfedky (u sester je to pfedevsim pfimy pohled do o¢i, fyzicka blizkost, a velmi

daleZité dotyk... apod.).

9.3.1 Vyznam komunikace v profesi sestry

Komunikace v sesterské Cinnosti je daleZitym ¢lankem v Gspé$ném terapeutickém procesu a
ma-li sestra spravné a uéelné vyuZivat sviy potencial musi znat své komunikativni dovednosti.
Zde $kola vyuziva videotrénink k poznani a rozboru projevii studentii a za pomoci této metody
uci pfijimat opravnénou kritiku nedostatkti a spolecné v kooperaci skupiny pracuje na jejich
odstranéni.

Dalsi metodou je vyuka znakové fe¢i za pomoci odborného lektora, kdy studenti zvladaji
zakladni lekce k dorozuméni a komunikaci s neslySicimi.

Samoziejmosti je vyuka techniky komunikace pfi komunikalnich a jazykovych bariérach
napf. u pacientl po cévnich mozkovych piihodach, u pacienti na umélé plicni ventilaci nebo
pacientt v bezvédomi.

Vyuka komunikativnich dovednosti je téz zaméfena na celkovy projev, kultivaci vyjadfovani,
pract shlasem sintonacemi a zfetelnym vyjadfovanim. Ve vyuce neni opomenuta odliSnost
zpusobu komunikace v jednotlivém vékovém obdobi, v nemoci, handicapu.DileZita je znalost
komunikaé¢nich pravidel vzhledem k sociokultumim zvla$tnostem. Diraz je kladen také na
neverbalni formu komunikace a na zakladé toho, Ze sesterské povolani se fadi mezi dotykové
profese, je této problematice haptiky v oSetiovatelstvi ve vzdélavani vénovana zvySena
pozormost.*

Budouci sestry musi vnimat komunikaci jako nastroj svého poslani — vyi¢ené slovo jiZ nikdy
nevezmeme zpét a vime, Ze slovo 1 vstiicné postoje sestry mohou pusobit psychoterapeuticky. To
znamend povzbudivé, 1é&ebné, jsou piinosem.

,»Vlidnost odvraci rozhoi¢eni“. Nevhodna komunikace miZe mit vliv piesné opacny —

(59) Lemon 2/1997 — udebni text pro zdravotnické $koly
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zatézuje pacienta, Skodi mu, naruSuje vztah mezi pacientem a sestrou, ¢imZ naruS$ue cely

1é¢ebny proces.

9.3.2 Neverbalni komunikace — dotyky v oSetiovatelstvi

Dotyk patfi mezi télesny kontakt a fadime ho mezi neverbalni komunikaci. Zmitiyjeme se o
ném proto, ze v naSem zivoté hraje nesmimé ddleZitou roli. Touha po doteku nas provazi celym
nasim zivotem, je zcela pfirozenou lidskou potfebou. Dnes vime, Ze jiZ v prenatalnim Zivot8 ma
dotyk své misto. Vybizime partnera, ale 1 star$i sourozence k hlazeni bfiSka téhotné Zeny
zprostfedkujici tak komunikaci s nenarozenym détatkem. Thned po porodu se snaZime pravé
dotekovymi stimuly o prvni kontakt matky s ditétem.

Dotyk povazujeme za velmi vyznamnou formu mezilidské komunikace, miZe nékdy
zprostfedkovat 1 ta poselstvi, ktera slovy nevyjadiime® P¥ feSeni stresu, dyskomfortu nebo
bolestivych podnétech se pozitivni dotyky v oSetfovatelstvi pouzivaji suspéchem u déti i
dospélych pacientd. Chapeme je jako protip6l &etnych negativnich zaZitki spojenych s nemoci a
hospitalizaci. Jsou-li spravné pouzivany byvaji vyhodnoceny jako podporujici dinitel
v terapeutickém procesu. Pravdou také je, Ze za normalnich okolnosti cely Zivot touZime po
t&lesné blizkosti a potiebujeme citit pozitivni dotyk druhého &loveka®
Kdyby byli lidé vice hlazeni, bylo by mozna méné duSevnich traumat. Haptika je v lidské

komunikaci velmi opomijena, je povaZovana snad proto, Ze jde o pfimy dotek, za intimni sféru

kazdého jedince. Ale pohlazeni, podrZeni ruky, opfeni tvafe o tvaf, pohlazeni po tvafi jsou
doteky, které nepiekracuji osobni pfatelské pasmo a vyjadiuji empatii, porozuméni, sounaleZitost.
Dotyk je informace, zprava, kterda nam néco sdéluje, Thiel 1 Peltova poukazuji na velky
komunikativni vyznam dotekii v socialni interakci®
Ve vyuce na SZS se sdotekem ve vyuce komunikativnich dovednosti pracuje, nelze u
dotykovych povolani tuto oblast nezvladat. Studenti se uéi vnékolika studijnich modulech

(pfedmétech), i to, ze v soucasném multikulturnim oSetfovatelstvi je nutné chapat rozdilnost

(60) Mikulastik, M.: Komunikacni dovednosti v praxi, PRAHA: Grada, 2003

(61) Vybiral, Z.: Psychologie lidské komunikace: PRAHA, Portal, 2000
(62) Thiel.E.: Mluvime télem, PRAHA KniZni klub, 1997
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taktilni komunikace i zhlediska kulturnich norem, abychom u pacienti odlisnych zvyki a

postojui nevyvolali zmatek nebo konflikt nespravnym vyznamem pouZzitého doteku.

Uloha télesného kontaktu v profesi sestra:

V nemoci a zvlasté za hospitalizace, kdy je Clovék vzdalen od svého piirozeného prostiedi a
svych blizkych miZe pocitovat dotykovou deprivaci. Proto by sestra méla umét pohladit, vzit za
ruku, povzbudivé se dotknout. Mnohdy jeden laskavy dotek nahradi pfivaly slov. Spravné voleny
dotek vyvolava v ¢lovéku pozitivni pocity, uklidituje, navozuje divéru. Sesterské povolani patii
mezi dotykové profese, nelze se dotykiim vyhnout, jsou souasti pracovniho vykonu i mezilidské

komunikace, uz proto je nutné tuto oblast profesionalné velmi dobie ovladat a umét ji vhodné

v oSetfovatelské péci vyuzit.

9.3.3 Vychovny a vzdélavaci cil pfedmétu Komunikace v osetirovatelstvi

* navazat partnersky vztah s pacientem — klientem, ziskat jeho
davéru
* ovlivnit druhé, pfesvédCovat, edukovat
* ziskat informace a pfedat informace
*  trpélivé naslouchat
* navodit klid a pohodu
* vysvétlovat
* angazovat se ve prospéch druhych lidi
* projevit empatii
* verbalni 1 neverbalni komunikaci podpofit psychiku pacienta
* zvladnout komunikaci v zatéZovych situacich
* porozumét a dorozumét se s pacientem i tehdy, kdyZ je bézna komunikace poruSena
(handicap ze strany pacienta)

* komunikaci usilovat o pratelské klima oSetfovatelského prostfedi

Metody vyuky — modul ma kombinované pojeti — teoreticko praktické,zahmujici pfednasky a
cvifeni, feSeni modelovych situacihrani roli, prezentace, demonstrace, analyza zkuSenosti a

prozitku, videotrénink, eticka a i€¢inna diskuse, rozvoj slovniho projevu — rétoricka cviceni
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Klicové kompetence — vyjadiovat se jasné a srozumitelnd, dokazat naslouchat, umét
prezentovat sebe a svou praci, respektovat druhé lidi, respektovat odliSnosti, jednat v souladu
s etickymi, pravnimi 1 spoleenskymi principy, projevovat takt a empatii, dokazat najit cestu
k dorozuméni pf1 t8zkych poruchach komunikace, vytvaret za pomoci komunikace pratelské

klima, ziskavat nové informace a pracovat s nimi.

9.4 Modul — Odbornd praxe studentit VZS a jeji ndsledné hodnoceni studentem

Odborna praxe studentd VZS je modul, ktery je koncipovan jako prakticky. Probiha
v piirozenych podminkach pracovist’ poskytujicich zdravotni, socialni a terénni péci. Odboma
praxe probiha za uCastt odbomého vedeni ucitele, mentora nebo pod vedenim jiného
zdravotnického odbomika.

Praxe nam déva prostor ziskané znalosti rozsifit o nové poznatky a prohlubovat dovednosti
potiebné k vykonu povolani, proZit si osobné nékteré zatézové situace. Slouzi nam také k tomu,
abychom v celkovém spoleéném zhodnoceni prob&hlé praxe do$li k pfedavani zkuSenosti a
poukazali na ty useky, které je nutné v poskytované péci v innosti sester pozméfiovat. Nejde
nam o kritiku, jde nam o to oznacit takové negativni projevy v poskytovani oSetfovatelské péci,
které samotnym absolventim vadi, jsou viditelné a v oSetfovatelské pé¢i nemaji své misto.

Cilem je postupné docilit zmén, tak abychom mohli oSetfovatelskou pééi oznacit opravdu za
humanni a kultivovanou. O to se pokouSime pravé vychovnym pusobenim na absolventy
v prubéhu praxe 1 v zavéretné sebereflexi a celkovém zhodnoceni odbomé praxe a analyze
ziskanych zkuSenosti.

V celkovém hodnoceni odborné praxe je vyuzivano nejen hodnoceni vykonu, ale pfedev§im
osobnostniho projevu studentek a projevi vzajemné komunikace. Hodnoceny jsou i dovednosti
vypracovat seminami praci, okazat ji prezentovat a tim ziskat nové poznatky ze vzajemné
predavanych zkuSenosti.

Pribézné sdileni zkuSenosti z odborné praxe v riznych nemocnicich a zafizenich v celé
republice a zpracovani jednotlivych pfipadovych studii je zakladem obohaceni praktické slozky
vyuky. Vyznamnou metodickou sloZzku vyuky pfedstavuje realizace miniprojektu a jejich vefejna
obhajoba. Jejich cilem je analyza vybraného problému z oblasti oSetfovatelské péce vychazejici
ze zkuSenosti ziskané pii odborné praxi a navrhu jeho zkvalitnéni v praktickém feSeni — tématem

velmi Casto byvaji hodnoty, osobnostni projev sester, zmény pfistupu k nemocnym a cile, které je
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nutné dosédhnout abychom mohli oznacit poskytovanou péci jako humanni. VSichni studenti dané
studijni skupiny maji moznost diskuse, pfipominek a vyjadfeni vlastnich postiehii a zkuenosti,
véetné zamysleni €1 nabidnutého feSeni nad eventuelni napravou — studenti prezentuji svoje

navrhy a pfedstavy.

Nap¥. Prace na téma: ,,Co miZeme pro pacienty udélat, aby byli spokojeni s oSetfovatelskou pé&i?
Jak vnima pacient poskytovanou péci?“
e Pacient kvalitu péfe posuzuje vét§inou podle toho, do jaké miry jsou naruSeny jeho
zékladni potfeby — jak je naruSena jeho sobéstatnost — jak silné je odkazan na nasi pomoc.
¢ Podle toho, jak citlivé a viimavé jsou sestry a jak vnimaji jeho problém, &i problémy
ostatnich pacienti
e Pacient sestru stale sleduje a hodnoti jeji komunikaci, plnéni sliba, lidsky osobnosmi
projev — kultivovanost projevu — souciténi

o Hodnoti i jeji Gpravu a chovani k ostatnim ve zdravotnickém tymu

Pacient ma jind kritéria hodnoceni neZ ma zdravotnik, nebot jako laik nedokaze odborng
provedené vykony hodnotit podle standardu. Nemocny i jeho rodina hodnoti pfedevsim chovani a
vystupovani a mnohdy do hodnoceni zahrnuji technické a dalsi vybaveni zdravotnického
zafizeni. Bez ohledu na vybaveni jednotlivych pracovist — dobré jméno zdravotnického zafizeni
vytvaii vét§inou pravé piistup a projevy sester (v praxi se dotyka stejnym dilem 1 1ékaitr).

Na otazky s &im jste byl/a v nemocnicnim zarizeni nejméné spokojen/a? odpovida pacient takto:

nedostatek informaci o tom co se mnou budete délat, pro¢? kdy? jak?

- nesrozumitelnost informace — nevim jasné, co po me chcete, nevim vlastné co mi je
- nékteré sestry na mé mély malo ¢asu, spéchaly na mé, byly neosobni, nadfazené

- nékteré sestry néco slibily a nedodrzZely to, zapomné&ly na mé

- opakované jsem volal sestru, trvalo dlouho nez pfisla, byla nepfijemna az drza

- neberou ohled na my;j stud, vadi mi vysviéknout se na pokoji pfed ostatnimi

- podavani informaci o mém stavu a 1écbé pted ostatnimi pacienty

Toto nase Setfeni koresponduje s podobné ziskanymi vysledky uvedenymi napf. v odborném
&asopise SESTRA®
(63) Sestra: dasopis CAS, 4/2006
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Setteni jsme provaddli ve $kolnim roce 2005/2006 vramci pfedmétu odbomé praxe se
studenty 2. roéniku VSZ — pracovali jsme se 120 dotazniky.
Studentk/a rozebere odpovédi pacienta a navrhne a zdGivodni jak postupovat, abychom dokazali
nedostatky odstranit, co délat proto, aby se neopakovaly. Ostatni studenti individualn€ nebo ve
skupiné dopliiuji a napomahaji najit feSeni — popf zdivodni 1 nevhodné chovani — co vede sestru

k takovému chovani (neomlouvame), hledame pfi¢iny, abychom je uméhi odstranit.

9.4.1 Vychovny a vzdélavaci cil predmétu Odborna praxe v oSetfovatelstvi
Modul je koncipovan jako prakticky. Probiha individualné nebo skupinové. Cilem je:

o metodou oSetfovatelského procesu poskytovat komplexni oSetfovatelskou péci — rozvijet
praktické dovednosti na zakladé teoretickych znalosti

e seznamit se s pfirozenymi podminkami statnich, soukromych i cirkevnich zdravotnickych
pracovi$t poskytujicich zdravotnickou, socialni a terénni pééi

« praktické zvladani komunikacnich dovednosti a oSetfovatelskych intervenci

e tymova prace — kooperace

o angazovanost ve prospéch klientd

« vytvafet pratelské prostfedi, identifikace se socialni skupinou

o zvladat legislativni normy, uplatiiovat etické normy

o dodrzovat bezpetnostni piedpisy — chranit klienty, sebe i své spolupracovniky

Metody vyuky: studenti pracuji samostatné v pfirozenych podminkach, pod metodickym
vedenim lektora — odbomika z praxe. V zavéru praxe probihd v zafizeni celkové zhodnoceni
formou diskuse a pisemné formy. K hodnoceni se vyjadiuje lektor, student, odboma uditelka a

¢lenové zdravotnického tymu Ve skole obhajoba miniprojektu — samostatna prace (kap. 9.4)

Klicové kompetence: ziskavani informaci o klientovi a pracovat s nimi, dokazat uspokojit
potfeby nemocnych, komunikovat s klienty, jejich rodinou a spolupracovniky, respektovat
individualitu nemocného, angaZovat se ve prospéch druhych lidi, projevovat empatii, takt a

toleranci — byt lidska, usilovat o rozvoj své osobnosti, umét zvladat zatdzové situace a adekvatné
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je feSit, umét odpodivat, kriticky vyhodnocovat své vysledky, prezentovat sebe a svou praci,

jednat v souladu s etickymi, pravnimi a spoleCenskymi normami,

Rozvoj univerzalnich moralnich hodnot ve vyuce:

¢ Tctak ¢lovéku

o nezavislost — sebeurleni

e dobrocinnost — konani dobra

e neskodit — pfedchazet poskozeni
e pravdomluvnost

e davéryhodnost

e vérnost, spolehlivost

e spravedlnost

9.4.2 Mentor ve vyuce OP

Mentor (nékdy oznaCovan jako tutor) je externi spolupracovnik Skoly z konkrétniho
zdravotnického nebo socialniho zafizeni. Je to specialista, ktery ma velké praktické zkuSenosti a
znalosti ve svém oboru. PoZzadavkem v soucasné dobé je minimalné ukoncené vyssi vzdélani
oSetfovatelského zaméfeni, aby byl mentor schopen realizovat se studenty v praktickych
¢innostech oSetfovatelsky proces pfi dodrzeni vech standarda.

Velkym pifinosem pro $kolu je moZnost vyskolit si vlastni mentory/ky u kterych je diky uzkym
vazbam na Skolu vytvofen pocit sounalezZitosti se Skolou. Tyto faktory pfispivaji ke kvalitni
vzajemné spolupraci Skoly a klinickych zafizenich a dochazi za jejich pomoci ke skuteéné

integraci teoretického a praktického poznani.

Mentoring ma jasné dand pravidla:
* Mentor zna organizaci a systém vyuky
* Mentor zna cile vychovné vzdélavaciho procesu
* Mentor zné vstupni a vystupni kriteria vyuky

* Mentor zna klicové kompetence
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* Mentor zna kriteria pro hodnoceni studenti
* Mentor zna zpusob komunikace

* Mentor vede studenty k sebehodnoceni a sebereflexi

Mentor se Gi€astni skupinovych sezeni se studenty, zastupcem feditelky pro odbornou praxi a
odbornymi uéitelkami. Pfipominkuje a hodnoti teoretickou a praktickou vyuku a pfinasi nové
podnéty k prohloubeni spoluprace.

Chceme-li spolecné peCovat o sebereflexi, rozvoj, zodpovédnost a samostatost studenta, je
vhodnéjsi uzit bud’ nedirektivni metody, studenti jsou dospéli lidé: se studenty spolupracovat,
spolupodilet se na praxi jako partner, vést studenty k sebeanalyze. Vyuzivat alternativni formy
vedeni: neuvaZovat v kategorickych soudech, spiSe hovofit o alternativach metod, postupt, v
dialogu postupné omezovat §if1 feSeni, tj. fidit bez pfedepisovani. Zaroven je nutné neutikat od
vaznych témat konkrétni praxe. Ani jeden z modela viak nelze absolutizovat.

Mentor musi z hlediska své profesionalni zkuSenosti rozpoznat, ktery model je pro urcitého
studenta a fazi praxe nejvhodnéjsi. Zaroven se praxe stava zdrojem pouceni nejen pro studenta,
ale 1 pro mentora. ,,KdyZ sledujeme ¢mnost nékoho jiného, divame se na néj vlastné ze svého
zomého thlu. Sledovany kolega, 1 kolega zaCate¢nik, pro nds muZe byt jakymsi zrcadlem.
Vétsinou se snazime v tom, koho pozorujeme, najit sebe sama. KdyZz toho druhého vidime
opravdu dobfe, umozni ndm to, Ze i sebe miizeme najednou spatiit jinak “®? Student tak vytvafi
také prostor pro sebereflexi zdravotnika — mentora.

Mentoring je zatim u nas v pocatcich, ale je zcela zfejmé, Ze funkce mentora pfedpoklada
nejen osobni a profesni vlastnosti, ale 1 kompetence nutné pro odbomé, pedagogické kvalitni
vedeni a hodnoceni student®

Pokusili jsme se na piikladech nékterych vyukovych moduli poukazat jakym obsahem,
formou 1 metodou utvafime a vychovavame k osobnostnimu rozvoji v profesi zdravotnich sester,
jak usiluyjeme o konkrétni vyuzivani schopnosti a védomosti a jejich pfenosu do realného
profesniho 1 osobniho Zivota. Jednotlivé moduly jsou vzajemné& prostupné a dopliujici.

Vyukovym metodam vénujeme samostatnou kapitolu.

(64) Voralkova, J: Sbornik, PRAHA, PedF UK, 2003
(65) BastLP., Svec,V.: Zdravomik lektorem. BRNO: IDVPZ, 1997
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10 Aktivizujici vyukové metody podporujici osobnostni rozvoj
budoucich sester (induktivni vyuka)

Linie modemi pedagogiky respektuje aktivitu a samostatné Gsili Zaku a studentl jako uréujici
tendenci rozvijejici se osobnosti, ktera se oviem neobejde bez porozumeéni, péce, pomoci a zajmu
ze strany uditele. Vyukové metody nepusobi izolované, ale jsou soucasti edukacnibo systému jako
jeho dblezity prvek, jehoZ prostiednictvim vychova postupuje Zadoucim smdrem.(Maiiak, Svec,
2003)

V nedavné dobé u nas byla rozSifena pfedevSim vyuka deduktivni. Mohli bychom ji
charakterizovat jako diraz na teoretické ucivo doplnény praktickymi piiklady, direktivni fizeni
vyuky vyuujicim a podcenéni nebo potlaeni aktivity udiciho se. Mezi ,klasické vyukové
metody“ fadime metody: slovni, metody nazomé-demonstratni, metody dovednostné-praktické.
Klasické vyukové metody maji dlouhou historii, ale i dnes se rozvijeji a stale se v hojné mife
pouzivaji. Nelze je ve snaze reformovat v soucasnosti formy a metody vyuky zcela zavrhnout.
Nebylo by vhodné ani spravné jednostranné podlehnout tlaku vysoce uéinnych technickych
vymozenosti, ale naopak je prospésné spojovat prevratné inovace s osvédCenymi tradicemi. Na

VZS$ jsou mnohé vyukové obsahy vjednotlivych pfedmétech kdy se nelze obejit bez
teoretickych zakladd, které jsou studentim podany pravé deduktivni formou (napf.anatomie,
fyziologie...a vétSina Gvodu do studia).

Ale vime Ze plati: Cim vét§im mnoZstvim kandhi je informace nabizena, tim lépe se
zapamatuje, protoze se v mozku ulozi na riznych mistech.

Obecnou snahou modemich vyukovych metod je poskytovat studentim praveé co nejsirsi $kalu
kanald, kterymi lze informace ziskavat a cilené vyvolavat situace, kdy tyto informace pouzivaji,
¢imz si je trvale osvojuji. Aktivné osvojované a rozvijené védomosti a dovednosti studentu ve
vyuce jsou podminény vztahem: obsah — vyukova metoda — cile vyuky.

Obsah vyuky musi byt zpfistupnén studentovi pomoci vyukové metody, aby bylo dosaZeno
cilié vyuky.©® Aktivizujici metody jsou postupy, jeZ napomahaji k pfekonavani trvajicich
stereotypll ve vyuce a jsou napomocny tvoiivé Cinnosti pedagoga, zaroveil davaji prostor
angazované Ucasti studentti ve vyuce. Autoii Marco Siegrist a Horst Belz rozd€luji modemi

vyukové metody do 5 skupin. Didakticky vyzkum pfinesl poznatek, Ze cile a obsahy, metody a

(66) Mandk, J., Svec,V.: Vyukové metody. BRNO: Paido, 2003.
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prostiedky a socialni formy lze sice popisovat oddélené, v realité vzdélavani se s nimi viak vidy
setkdvame v jednoté. Neexistuje obsah, ktery by se dal zprostiedkovat bez néjaké metody a
neexistuje zadné zprostfedkovéni bez média, byt by to byla jenom fe¢. Uvedené oblasti se
navzajem podmitiuyji a jsou jestd také zavislé na téch, ktefi se maji vzdélavat, na jejich
schopnostech a uméni udit se a také na socilnich danostech v dané skuping.

Noveéjsi vyucovaci metody nepochybné vyzaduji zpocatku intenzivni praci, mnohé z nich jsou
pouzitelné pouze na zaklad€ vlastnich zkuSenosti a talentu k praci s novymi metodami, nékteré
metody jsou také spojeny s urlitym rizikem. Interaktivni procesy se mohou vymknout kontrole,
ovSem Gspéch u Gcastnikl vZdy opraviiuje k pouziti novych metod. U&eni pomoci novych metod
piinasi jak uciteli, tak studentim mnohem vice radosti z uCeni a Usp&§nost v nékterych pfipadech
dalekosahle pfevySuje tradini metody vyuky, jak pii konkrétnim vyuZivani nauCené latky, tak v

trvalosti jejtho uchovani v paméti.

10.1 Informativni metodika

Informaéni metody jsou urCeny k tomu, aby se z informaci staly znalosti. Znalost je vidy
zpracovand nformace. Zatimco tradini informativni metody jsou orientovany na levou
hemisféru (logika, symbolické mysleni, fe¢, linearni Gvahy), novéj$i metody se snaZi zapojovat
hemisféry obé (prava = nelogické, intuitivni mysleni, fantazie, celostni Gvahy a tuseni, gesta,
mimika, prakticka ¢innost), takZe vice nebo méné oslovuji vSechny tfi uebni typy. Propojenim
feCového a obrazového mysleni jsou koordinovany mnohostranné moznosti obou polovin mozku.

Tim se zbystii pamét, zvysi koncentrace a ziska piehled.

Priklady metod:

« hadanky — doplfiovani, odpovédi
« audiovizualni pfednaska

* dohledavani informaci v médiich

» mys$lenkové mapovani
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10.2 Narativni metodika
U narativnich metod je nejdulezit€jsi fe€. Jejich prostfednictvim se maji ufastnici naucit
slom& vyjadfovat a slovy adekvatné wvystihnout problémové situace. Prostifednictvim
strukturovanych forem informaci se ma zvys$it kompetence Gstniho jednani a feSeni problému.
Studenti se uéi také dotazovat na postoje a minéni ostatnich, ocefiovat je, zaroveni zdivodiiovat
vlastni nazory a uznivané hodnoty. Kromé toho se zvySuje schopnost argumentace a verbalni
schopnosti pfi potencialnich konfliktech. Tak piispivaji tyto metody ke zvySeni pocitu vlastni

hodnoty a rozviji komunikativni dovednosti.

Priklady metod:

« prace v malych skupinach a nasledné prezentace vysledki

* beseda s odbomikem (nap¥. na problematiku migrace, se socialnim pracovnikem apod.)

* beseda s pfislusnikem marginalizované skupiny (napf. s nemocnym pozitivnim HIV)

» snéhova koule (kazdy individualné zpracuje akol, svij vysledek pak konzultuje ve
dvojici a ta se snazi nalézt spolecné feSeni, totéZ pak pokracuje ve ¢tvefici atd.)

» pfipadova analyza (napf. analyza divodu k v€asné pooperacni rehabilitaci u konkrétniho
nemocného)

« diskusni metody

* nazorova skala

10.3 Operativni metodika

Operativni metodika stavi do popfedi metody, které maji umoznit rozhodovani, akei, trénink.
Popisuje postupy, které mohou podpoiit celostni ueni tim, Ze operacionalizuji emocionalni a
celostni uceni. Tento postup podporuje uceni vyhovujici ¢innosti mozku, pfiCemz pomaha
skuping 1 jedinci rozhodovat, provadét akce a nacviCovat konkrétni situace. Rozmanité
mezilidské zavislosti v Zivoté jsou tak zbavovany slozitosti tim, Ze se rozfleni a stanou se

piehledngj§i a snadnéji uchopitelné.

Priklady metod:
» simulacni hry
« prozitkové aktivity

* hrani roli (modelové situace)
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10.4 Integrativni metodika

Integrativni metodika zahmuje v8echny celostni metody. Vedle metod, které maji objasnit
vztahové roviny, se pouZivaji i metody pomahajici udrZet rovnovahu mezi aktivitou a klidem,
metody k aktivaci obou polovin mozku a metody ,,vztahujici se k realité”. Jejich zakladem je
uceleny obraz Elovéka, ktery je protivahou k oddélovani téla a ducha, kognititivnich a afektivnich
procest. Integrativni metody se snaZi oslovit Clovéka v jeho celistvosti, se vSemi jeho

intelektudlnimi, télesnymi i emocionalnimi strankami.

Priklady metod:

» interval (pferuseni dlouhotrvajici jednotvamé €innosti, moZno vyplnit postupnym
vyjadienim nazoru, éetbou kratkého textu s piibuznou tematikou apod.)

» relaxace pomoci fizeného napinani a uvolfiovani svala

« rizné typy ice—brakeri a worm—upu (uvolnéni atmosféry, resp. ,,zahiati na provozni

teplotu®)

10.5 Intuitivni metodika

Intuitivni metodika umozZiiuje spontanni duchovni postiZzeni problémil a jejich feSeni.
Reseni problém@ neni zaloZeno na znalosti nebo zkuSenosti, ale dochazi k ndmu na zaklads
pocit, ,,vnitinich vnuknuti“. Intuitivni metody oslovuji pfevazné pravou polovinu mozku a
vedou k intuitivnim feSenim. V dosavadnim vzdélavani byla tato metodika opomijena, a tim bylo
zanedbano také mnoho kreativnich piistupt k feSeni. Pomoci cileného uplatnéni intuitivnich
metod ucastnici jednak poznavaji nové véci o sob& a o svém rozpoloZeni, jednak ziskavaji také
pfistupy k dosud neznamym mechanismim feSeni tim, Ze se u¢i pozoméji naslouchat svym
vnitinim hlasim a uéelné jich vyuzivat phi zpracovani problému. Intuitivni metodika je
podporovana hudbou a obrazy.

Priklady metod:

* brainstorming

» meditace

» vizualizace (studenti se pohodIné usadi a ucitel je provadi tichym hlasem pfedstavami

na piijemné téma)

» relaxacni poslech hudby
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Vyucovaci metody se voli tak, aby stimulovaly poznavaci aktivitu studentl a rozvijely
tvotive, mySlenkové a praktické ¢innosti. Postaveni vyukové metody ve vyuce vystihuje ukazka z
knihy: ,,Nejadekvatnéj§im operativnim nastrojem ucitelovy vzdélavaci kompetence je vyukova
metoda, nebot’ pravé metoda zprostfedkovava a zajistuje dosaZeni edukacnich cili. Metoda
nepusobi izolovang, ale je soucasti komplexu &etnych Einitelt, které pribdh vyuky podmitiuji a
ovliviiuji. AvSak metodé navic pfislusi funkce nositele a realizatora postupnych kroku pfi

osvojovani vyukovych obsaht studentem“®”

Text celé této kapitoly byl upraven podle:

Belz, H., Siegrist, M.: Klicové kompetence o jejich rozvijeni. PRAHA: Portdl, 2001.
Pasch, Marvin a kol.: Od vzdéldvaciho programu k vyucovaci hodiné, PRAHA: Portal, 2005.

(67) Matidk, J., Svec,V.: Vyukové metody., BRNO: Paido, 2003.

10.6 Zdkladni znaky vyukovych metod — obecné rozdéleni vyukovych metod

z pohledu vyuZiti vzdélavacich technologii — shrnuti

Z pohledu vyuziti vzdélavacich technologii je nejvhodnéj§im Elenénim rozdéleni vyukovych

metod na instruktivani a konstruktivni.

Zakladni charakteristika obou té€chto zcela odlisnych pfistupu:

Instruktivni metody Konstruktivni metody
*  Cinnost orientovana na uGitele * Cinnost orientovana na studenta
* samostaind prace *  tymova spoluprace
* fizena vyuka *  projektova vyuka
*  postup stejnou cestou ¢  postup odli§nymi cestami
*  pevné osnovy a standardy *  tématicky uCebni plan
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cilem konkrétni znalosti kritické my$leni, samostatné rozhodovani
e drilovani *  chapani na zdkladé asociaci

*  izolovany, umély obsah uéiva * uivo realné spojené souvislostmi

* predméty odd€leny * predméty spojeny tématy

*  hodiny oddéleny *  hodiny spojeny tématy

*  Zaci rozdéleni podle véku *  dgleni podle schopnosti a zajmu

*  prevlada pasivni pfistup * pievlada aktivni piistup

* testovani a znamkovani *  slovni hodnoceni

e ucitel nejvyssi autoriton ¢  yuditel pomocnikem a priivodcem

*  kazed nejvyssi ctnosti *  zajem o v&c nejvyssi ctnosti

¢  skola uzaviena okoli *  gkola oteviena nejen okoli

*  nepfiznivé vlivy minimalizovany * riziko nezadoucich vlivii (napf. internet)

Je dobré si uv€domit, Ze v praxi nachazi své uplatnéni celd fada riznych vyukovych

metod — instruktivnich 1 konstruktivnich.

e Ze je, diky individualitd a odlisnosti studenti, dobré mit k dispozici co nejvice

riznych postupt.

e Zadny ztdchto piistupti by nem&l vyslovend pfevladat i kdyZ v soudasné dobs

dochazi k posunu od instruktivnich metod smérem ke konstruktivnim.

e Konstruktivni metody vychazi z pozadavki nové tzv. informacni spole¢nosti,
informace netfeba znat nazpamét, je tfeba je umét najit, orientovat se, umét

vyhodnotit, zpracovat a pouZit.
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Instruktivni metody znamenaji, ze student pracuje podle vzoru, je veden. PHi
vzdélavani a vychové jsou situace, pfi nichz se ve vyuce bez tchto postupt
neobejdeme, v nékterych pfipadech jsou instruktivni vyukové metody
nenahraditelné. Uplatni se pfi vyuce zakladnich neodvoditelnych pravidel nebo
dovednosti. Nesméji viak, jak je dnes Casto bézné, pfili§ pfevladat®

¢ Konstruktivni metody naopak podporuji studenty k stale v&tSimu uplatiiovani
moznosti vlastniho aktivniho pfistupu ke studiu a znalosti jsou ziskavany
principem  konstruovani vmnoha diléich krocich zcelého dostupného

mformacniho prostiedi.

10.6.1 Rizené samostatné studium e—Learning — vyuka za pomoci ICT technologie

Moderni konstruktivni metody vyu€ovani vyuZivaji ve vzdélavani také vyukové intemetové
projekty a v nasledném, dopliiujicim a celoZivotnim vzdélavani uéi vyuzivat formu intemetové
technologie. Tyto vzdélavaci aktivity a vzdélavaci technologie jsou zaloZeny na Fizeném
samostameém studiu a vyuzivaji k tomuto Gcelu v8echny dostupné didaktické prvky a technické
prostiedky, kterymi lze prezentovat ucivo, komunikovat se studujicimi, provéfovat studijni
pokroky a piipadné i hodnotit studijni vysledky. Aktualni didaktickou pomickou distancniho

studia je e-learning.

Je opakem prezenéni vzdélavaci technologie. Je to cely systém, ktery ma své principy a pevna
pravidla. Jedna se o studium samostatné, podporované specidlné zpracovanymi studijnimi
pomuckami. Studujici jsou pfevazné nebo zcela fyzicky oddéleni od vzdélavaci instituce, ktera

jejich studium fidi a podporuje. Mnoho projektt miZe mit rizné kategorie, naplné i obtiZnosti.

E-learning zahmuje spolupraci, komunikaci mezi 0Gfastniky studia, podporu vykonnosti,
sdileni védomosti, zkuSenosti atd. Jde o jakousi ucelenou elektronickou praci.(Néarodni centrum

DiV, Praha)

U nas ma distan¢ni forma studia budoucnost u vzdélavani a kurzi urenych dospélym nebo u
rekvalifikaci. V zahranidi je tato distan¢ni forma vzdélavani jiz vyuZivana i v pomémé rozsahlém

méfitku v zakladnim 1 stfednim S8kolstvi, dochazi proto ke snahédm tuto novou, dosud
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nezmapovanou oblast popsat a kategorizovat. Nejcastéji byva citovana, a tudiz se stava pozvolna
standardem, taxonomie Judi Hartus =z University of Texas: Podrobngjsi informace:

http://www.citejournal.org/voll /iss3/seminal/article 1 .htm Vyukovou metodu uvadime v této préci proto, Ze

je ve svéte jiZ rozsifena a zustava jen otazkou Casu, kdy najde oblibu i v naSem prostiedi. I v této
vyukové formé lze rozvijet osobnostni slozku studujicich, 1 kdyz forma je pfevazné virtualni,

neni divod podcefiovat vzajemny vychovny vliv uéastniku studia. ©® )

(68) ,,Role internetu ve vzdélavani™ AISIS — KILADNO, agentura Strom, 2004, ISBN 80-239-0106-0
(69) Cerpano z kurzu (osobni udast) Viastni hodnoceni $koly — Uspe’iné vadélavani, ZDVPP a $SS Kladno

(2006) akreditovéano MSMT CR &j. 15 651/20005-25-110
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10.6.2 Kombinované formy vzdélavini — Blended learning

Kombinované vzdélavani nabizi takové vyukové metody, které spojuji rizné zplisoby pienosu
informaci mezi uditelem a studentem. Cilem je dat kazdému studujicimu k dispozici pro kazdou
vyukovou &innost takové prostfedi, vnémzZ je schopen pracovat co nejefektivngji. Proto se
nejéastji kombinuje osobni kontakt ucitele a studentd s e-leamingem, tj. v§emozZnym zapojenim
technologii (komunikace, synchronni i asynchronni spolupréce, vyuZiti systému kontroly a fizeni
vyuky, samostatné studium s podporou elektronickych materialti apod.).

Predpoklada se, ze kombinované formy vzdélavani jsou vzhledem k $irS§im moZnostem, které
poskytuji vyhodnégjsi, nez metody tradicni. Jsou vSak zaroveri také tisp&$néjsi nez metody Cisté
e-leamingové (distanéni)®

Pi‘ehled zakladnich typii kombinovanéhoe vzdélavani:

Prezencni
« frontalni vyklad « ptatelské vazby
+ dilna * pracovni tymy

« osobni vedeni uéitelem ehraniroli e« vzijemné uCeni

Distan¢ni — synchronni Distan{ni — asynchronni

» online setkani (chat, video konference, |* Email

virtualni prostfedi apod.) « online nasténky
» online vedeni uitelem (napi.vzdalené |- elektronické konference
ovladani poditace) » diskusni skupiny
» virtualni komunity
Samostudium Pomocené funkce
» Webové vzdélavaci moduly * systémy napoveédy

» odkazy na vhodné materialy
« simulace

» uéebnice pro samouky

« video a audio CD/DVD

» nastroje sebehodnoceni

* pracovni zaznamy (napf. zaznamnik)

« ti§téné pomicky

« znalostni baze dat

« dokumentace

« nastroje usnadfiujici rozhodovani

(mys$lenkové mapy, modelovani apod.)
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11 Podminky vyuky

V soucasnosti se prosazuji vyrazné zmény v koncepcich obsahu vzdélavani a vychovy a klade
se diraz na to, jak tyto obsahy nové ufit, jaké metody jsou ty pravé, kdy je vyuzit, abychom
dosahli znalosti, dovednosti, schopnosti a osvojeni pozitivnich hodnot a postoji, které jsou
nezbytné pro zivot 1 profesi. Ale také pro potieby trvalého — celoZivotniho uceni. Uvedené zmény
se nutné tykaji i podminek, za jakych se tyto nové koncepce v edukaCnim prostiedi uskutectiuji.
Chceme-li podminky v praxi hodnotit, je nutné pfihlédnout ke vSem edukaénim jevim, které

spolu ve vyuce Gizce souvisi:

Plinovani a priprava — planovéni a pfipravy vyuky jednotlivych pfedmétd (moduld)

vyuky vzhledem k vzdélavacimu programu a podminkam, ve kterych
vyuka probiha.
Podminky vyuky — personalnt, materialni a psychohygienické podminky vyuky

(pFipadné i dulezité sociodemografické faktory a skutecnosti).

Organizace, formy - Glelnost a vhodnost organizace vyuky, pouzitych forem a

a metody vyuky metod vzdélavaci a vychovné prace.

Motivace a — Uémnosti motivace a zpusobu hodnoceni ve vyucovacim
hodnoceni procesu.

Interakce, kooperace — drovenl spoluprace a komunikace mezi studenty navzijem a

a komunikace mezi studenty a pedagogy.
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Podminky Sirsi rozbor
o, Kvalifikace Sujicich, odbornost, dal¥i rozfifujict vzdélavani, celoZivatni ucent.
Personalni i i J -
Kvalitni persondlni zajisténi viech nepedagogickych zaméstnancii podilejicich se na
celkovém chodu skoly
L Vybavenost uceben a skoly, dostupnost didaktickych pomiicek a jejich efektivai
Materialni 4 b 4 kych p 19 s
wuZitl,
celkové kultivované prostredi skoly a jejtho okoli, didaktickd a esteticka podnétnost
Psychohygieniké Vzdjemnd pomoc a spoluprdce tymu, vzdjemnd divéra v pracovnich vztazich, pozitivni
vztahy mezi vyucujicimi a studenty budované na porozuméniditvére a ucté, celkové
pratelské klima Skoly, dobré jméno Skoly v regionu — prezentace na verejnosti, zazemi
pro odpodinek a relaxaci pro vyucujici i studenty
Ekonomické Hospodareni skoly, efektivni nakladani z financénimi prostiedky, efektivni vyuZiti zdrojii
nap¥. z grantii a projekti pro dalsi rozvoj Skoly

11.1 Vyznam humanizace ve vitahu k podminkdm vyuky

Kvalitni podminky vyuky vytvafi prostor pro optimalni vychovny a vzdélavaci proces.
Vzdélavani se v soucasnosti stava zakladem pro ekonomicky a socialni rozvoj, nejde o cil ,,hodné
toho znat“, ale jde o dynamicky proces lidského zdokonalovani a uméni orientovat se
v souc¢asném svété. Soucasné promény cill, obsaht a funkce vyuky kladou poZadavky také na
podminky, za kterych je vyuka vykonavana. Je nutné si uvédomit, Ze Skola mé napliiovat (mimo
jiné) uréité pfedstavy zaki &i studentd a jejich rodi¢d, ma byt jak fikd Komensky ,.dilnou
Jidskosti®.

Dilezity jev, ktery by mé&l byt ve vyuce bran zcela vaing je: JAK SE VE SKOLE STUDENT
CITI. Klademe-li ve vychovd diiraz na humanizaci a kultivaci vaitinich sil ¢lovéka, musi tyto
aspekty byt ziejmé v projevech a jednanich samotnych pedagogi a zaméstnanci $kol. Uz
samotny vzor muze byt vnéj§im motivujicim Cinitelem. Vnitini motivace (zvnitinéni) muze byt
posilena pedagogem pii vhodném vytvofeni pedagogickych situaci a podminek (bazélni stimul-
nastartovani vnitini motivace—potfeby — Rogers,C.R.). Nelze podcenit ani emocionalné estetické,
hodnotové a dalsi aspekty vyuky. Pedagogicky proces muze pozitivné a aktivné probéhnout,
pouze za piedpokladu zohlednéni individuality studenta, vytvofeni duveéry a pfatelského klimatu,
vhodného vzorui vhodnych vyukovych situaci.(Leontjev, AN.)
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Humanizaci soucasného Skolstvi, ale nelze redukovat pouze na pfratelské podminky vyuky,
humanizace $kolstvi je o celkovém obrazu, o snahach vychovy, které maji nasledné své uplatnéni
v praktickém Zivoté. Je nutné zahmout pod pojem humanizace ty slozky, které s humanizaci Gzce
souvisi — mravni védomi a jednani, Gctu k zivotu, ale také estetické védomi, ochranu pfirody,
védecké badani, politické a spolefenské jednani, ndboZenstvi a veSkerou lidskou €innost, ktera
provazi clovéka na jeho Zivotni cest® — jde o lidskost ve vSech oblastech lidského konéni
slouzicich uéeltim Zivota ™

Citlivy pedagog vSechny tyto aspekty vnimd a ve vyuce je dokdZe uplatnit ve prospéch
studentli i ve prospéch svych pedagogickych aktivit. Vhodné podminky vyuky dokaze siém
vytvafet, nebo o né usiluje a o to ,,jak se student ve $kole citi“ se zajima.

Je zde pfima souvislost se souCasnou snahou zménit obsahy, cile, metody a vysledky
vzdélavani a vychovy. Nelze nezménit i podminky a vztahy, za kterych pedagogicky proces
probiha. , Nejdllezit&jsi pro vychovu je vytvofeni podminek, ve kterych se chce sam Zak nebo
student vzdélavat a pracovat na sob&“ (Pelikan, J.)

Soutasné usili vedouci ke zm&nam v pedagogické koncepci na VZS, ale i tsili humanizujicich
tendenci v oSetfovatelské péci muzeme zalit povazovat za zdafilé tehdy, pokud budou Zaci a
studenti ve S$kolach spokojeni, celoZivotni proces vzdélavani pfijmou jako pfirozeny dgj
poznavani, v pozdéj$im osobnim Zivoté 1 v praxi se dokazi zorientovat, budou lidsti a ohleduplni

a pak budou snad 1 Gspé&ini.

»Non scholae, sed vitae discimus “

,» U¢ime se nikoli pro Skolu, ale pro ivot. “

12 Program vnitini sebeevaluace VZS — vyznam

Sebehodnoceni Skoly je novy prvek v praci §kol, jez miZe byt nastrojem ke zvySovani kvality
a dava skolam prostor k v&t$i autonomii. Cilem by nemélo byt pouze zkvalitnéni vyuky ale i
prohloubeni vzajemné spoluprace a komunikace mezi uditeli a studenty. Prostor musi dostat také
studenti vyjadruji se k obsahu, formé vyuky a klimatu §koly, a maji moznost navrhnout zlepSeni,

doplnéni, popiipadé jiné Zadouci zmény.

(70) Loukotka, J.. Humanismus v nasi filosofické tradici a dnesek, Praha: Svoboda, 1974.
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Poznatky z vnitiniho hodnoceni maji byt inspiraci pro zkvalitnéni pfipravy na vyuku,
podkladem pro komplexnégj§i vyuZitelnost pedagogickych dovednosti. Napfiklad na konci
studijniho obdobi st vyu€ujici v jednotlivych pfedmétech mohou zadat dotaznik individualniho
hodnoceni. Ten by mél poslouZit pro potfeby vyucujicich jako zpé€tna vazba (evaluace — $kolsky
zakon § 12). Sebeevaluace, s niz mame zkuSenost a kterou jsme jiz opakované provadéli i na nasi
Skole a miZeme ji oznacit za pfinosnou, se tyka pouze odbomé praxe, ktera tvoii polovinu hodin
v uebnim programu (piiblizné 2300 hodin).

Studentka je pii praxi hodnocena odbornou uditelkou, staniéni sestrou — popf.mentorem. Sama
studentka hodnoti svoji praxi (sebereflexe) a pfed jejim koncem spoleéné probihi celkova
hodnotici faze. Studentka svoje poznatky z praxe 1 pfipadné pfipominky a hodnoceni ma moznost
vyjadiit jesté v diskusi pii obhajovani svého miniprojektu, (viz.kapitola 10.4).

Nékterda zdravotnicka zafizeni se spolecné se Skolou podili na evaluaci studentek —
absolventek, které po ukonleni studia na VZS nastupuji na jednotlivé oSetfovaci jednotky.
Zdravomické zafizeni zasila Skole hodnoceni zapracovani byvalé studentky(absolventd) a
konkretizuje oblasti odbomé profesni, socialné komunikativni, v€etné kooperace, samostatmosti a
aktivity. Toto hodnoceni slouZi ke zpé&tné informovanosti o tom, zda je vyuka a vychova na nasf
$kole na poZadované Grovni a kvalitni, co je nutné zménit, nebo posilit. Ale objektivni hodnoceni
je v tomto pfipade ovlivnéno mnoha faktory a tudiz ho vnimame jako orientatni. BohuZel néktera
zdravotnicka zafizeni nam hodnoceni ani po vyzvé nezaslou.

V soucasné dob& zvaZzujeme, zda neoslovit absolventy napf. po uplynuti jednoho roku jejich
praxe a pozadat je o vyplnéni dotazniku, ve kterém by dokazali odpovédét jak byli do praxe ze
Skoly piipraveni, co by navrhovali vylepsit. Nabizi se zde moZnost porovnat vyjadieni absolventa
s odpoveédi studentt v soucasné dobé studujicich, porovnat priority t&chto dvou skupin a ziskané

mformace vyuzit ke zkvalitnéni vyuky, v€etné piinosu pro huméanné poskytovanou pééi.

13 Perspektivy vyuky na VZS vedouci k humanizaci poskytované
péce v praxi

Hlavni problémy a jejich p¥iciny:
Od vzniku vyssich odbomych $kol je problémem koncepcni nevyjasnénost jejich postaveni a

dalsiho rozvoje. Ve vétsing vznikaly VOS jako soudésti stfednich $kol a v integraci se stfedni
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Skolou jsou mnohé doposud (té% VZS Kladno). Maji poskytovat vy$si vzd8lani, nez je stfedni
stupeti, ale vznika zde pochybnost, zda se to miZe zdafit v piipadech, kdy vyu€ujici uci jednu
hodinu na SZS a dalsi dv& na VOS? Vy33i skoly maji statut terciami sféry vzdélavani, coZ je
formou studia fadi bliZe ke studiu VS — bakalafsky systém. Legislativné jsou ale bliZe stfednimu
Skolstvi (zékon o predSkolnim, zakladnim, stfednim a vy38im Skolstvi 561/2004 Sb.). Délka
studia VOS je 3,5 roku (vice praktickych hodin), bakalafské studium probih4 v délce trvani 3 let,
mnohé studijni programy jsou si vSak obsahové velmi podobné. Pfi zafazeni v platovém
ohodnoceni 1 vykonu pracovnich kompetenci jsou si DiS. a Bc. ve zdravoticke praxi zcela rovni.
Tento zpisob povaZujeme za velmi neekonomicky pro viechny zidastnéné a také jako plytvani
lidskym potencialem.

V podvédomi laické vefejnosti je vSak bakalaf jako vysokoskolak pfipraven pro profesi 1épe,
toto tvrzeni potvrzuje i fakt, e po ukonleni studia absolutoriem na VOS, usiluje i mnoho
samotnych studenti pokratovat v duplicitnim studiu stejného oboru (vSeobecna sestra) dalsi 3
roky formou bakalafskych studii. Ale praxe nam zase ukazuje, Ze hlavni sestry pfi piijeti do
pracovniho poméru upifednostiiuji DiS, nebot’ jejich rozsah vykonané studijni praxe pievySuje
pozadavky kladené na Bc. a absolventi DiS jsou v provoznich a praktickych dovednostech lépe

orientovany.

Co se podar¥ilo:

Vy3si Skoly, které maji vice obori a jsou samostatnym pravnim subjektem, maji vét5i moznost
transformace na VS neuniverzitniho typu. Na ndkterych $kolach vznikaji i vlastni studijni
materialy, vychazejici ze zkuSenosti a potieb ve spolupraci s praxi.

Rada vyssich $kol navazala spolupraci a udrzuje kontakty, nebo o to usiluje, se Skolami
v zahranic¢i (EU).

V nékterych vySsich Skolach vznikaji a probihaji projekty, které jsou hloubégji a piimo
zam@feny svym obsahem a metodikou na osobnostni rozvoj studenti a napomahaji tak
humanizovat nésledné praktickou ¢innost poskytovanou témito studenty v realné oSetfovatelské

praxi.

Projekty. které probihaji napf. na VZS$ Kladno:
*Projekt spoluprace s némeckymi partnery — hlavni naplni jsou vyménné odbomné staze na

odbomé praxi v zafizenich pro seniory
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*Spoluprace s Dobrovolnickym centrem — Dobrovolnik — pomocnik v nasledné péci (GARC,

nemocniéni zafizeni, domovy pro seniory).
*Projekt Prevence nadorového onemocnéni prsu — pro vefejnost, s aktivni edukaci.

*Projekt Prvni pomoc — piednasky pro zaky ZS (2.stupeti) — peer program a pro vefejnost ve

spolupraci s pozarniky a RZS.
*Projekt prevence AIDS — vychova ke zdravi
*Spoluprace s organizaci Clovék v tisni.

Projekty jsou souasti primami prevence socialné patologickych jevu na $kole a maji vytvafet
podnétné prostiedi pro rozvoj znalosti, zkuSenosti a dovednosti, tolerance a pomoci, které
studenti ziskaji Gcasti a vlastni aktivitou na téchto projektech. Studenti takto nabytych schopnosti

vyuziji také v ramci odbomé praxe 1 ve své budouci profesi.
Z hlediska perspektivy uvadime:

Je pfinosna zména v metodice i v individudlnim pfistupu ke studentim (dospéli

11dé), skoly maji nyni prostor stat se opravdu pfatelskym prostfedim, nebot’ sim
zpusob soucasné vyuky nadm dava prostor kvzijemnému porozuméni a

sebeporozuméni.”

e V obsahu studia je vhodné posilit napf. pfedméty pedagogického sméru — socialni
a specialni pedagogika, nebot’ oSetfovatelska péce zasahuje do oblasti nahradni
rodinné péce, péfe o handicapované, oblasti resocializace a reedukace

v jednotlivych socialnich zafizenich. Klima skoly ani metodika vyuky se nezméni

o Je nutné zajistit pedagogum takové formy vzdélavacich aktivit, aby novy smér

vyuky byli schopni pochopit, akceptovat a uvadét do praxe.

e Prodlouzend délka studia na 3,5 roku dava prostor pro prohloubeni praktickych

dovednosti a znalosti, nebot’ je velka Cast vyuky vénovana praveé praktické vyuce,

(71) Fink, E.: Odza $tésti. Praha: MF,1992
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o ale neni ve shodé s poctem vyukovych hodin na bakalaiské formé studia — ta je

pouze tfileta.

e V soucasné dobé neexistuje schvaleny studijni program pro kombinovanou formu
studia (dalkova forma, studium pfi zaméstnani), dostupnost této formy dava
Skolam prostor vzdélavat sestry z praxe, které maji zajem o zvySovani kvalifikace

a tim se velkou mérou podilet na zkvalitnéni poskytované péce.

Zakladnim pristupem, ktery by mél ve vys$Sich Skolach nastat, chtéji-li mit opravdu dal§i

perspektivu jsou postupnd veSeni jiz vySe naznacenych problémii:

oddélit se od stiednich $kol a fungovat jako samostatné pravni subjekty

» oddélit se 1 fyzicky tam, kde je to mozné a vyuZivat své vlastni prostory a vyuéujici

o vzdélavat nepfetrzité své vyulujici, tak aby poskytli studentim vzdélani a vychovu zcela

kompetentn€ v oblasti odbomosti i lidskosti

o rozSifit svoji vzdélavaci nabidku na vét§i mnoZstvi studijnich oborti a poskytnout vysokou

kvalitu vzdélavaci nabidky

o spolupracovat v zajmu dal§iho rozvoje s VZS (VS) podobného typu u nas i v zahraniéi

e pochopit dileZitost role, kterou by $kola méla zastavat pii utvafeni zakladd pro celoZivotni
vzdélavani

o ndkteré VOS se mohou pokusit transformovat do podoby VS neuniverzitniho typu, nebot pro

zdravotnické, prakticky zaméfené obory je toto také jedna zmoZznosti, jak zvySovat

kvalifikaci zdravotnického personalu a tim podporovat odbomost a profesionalitu. MozZna je

to i spravny krok ke zruSeni sou€asného systému neprostupnosti a znemoznéné navaznosti ve
vzdélavani zdravotnickych obora VOS — VS.
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Poznatky o vvchové a vzdélavani sester v kontextu Evropského spolecenstvi.

Na jafe roku 2006 probghla v Olomouci pod zastitou Ceské asociace sester Mezinarodni
konference na téma ,Teoretickd a prakticka vyuka studijniho oboru Diplomovana vieobecna
sestra.” Utelem bylo vyménit si poznatky o vichové a vzdélavani sester v kontextu Evropského
spoledenstvi. VyuCujici byli seznameni s vyukou sester v Polsku (Medical Profesional School in
Opole) a zéstupci polské strany (Dr.med Mess Eleonore a pfitomen byl téz dékan fakulty pro
vzdélavani sester v Polsku) seznamili pfitomné s organizaci a napini studia. Stejné tak jako
v nasich podminkach 1 Polsko dba na vzdélavani v oblasti hodnot, osobnostniho rozvoje a
podporu humanizujicich prvku v poskytovani oSetfovatelské péce. Obsahy 1 metody studia jsou
témef shodné s nasimi. Uspotfadani prostupnosti studia je logictéjsi a pfehlednéj$i nez v nasich
podminkach. Polsko vzdélava sestry pouze v Bc. formé studia a nasledn& umozituje po splnéni

podminek pfijimaciho fizeni pfechod na magisterské studium.

Bakalaiské studium sester ma v Polsku riznou délku studia, ktera je dana pfedchozim
vzdélanim na stfedni $kole. Absolventi zdravotnickych oboru studuji 3 roky a ostatni absolventi
maji v tomto oboru profesni pfipravu o rok prodlouZenou. Tento problém fedi samy vysoké $koly
— phijimaji studijni skupiny podle pfedchoziho vzdé&lani. Forma denniho studia je bezplatna,
forma dalkového studia je za thradu studenta (tak jako na nasich VOS — $kolné). Tento systém se
jevi jako rozumny a uvadime v perspektivach tuto zkuSenost proto, Ze by nas mohla motivovat

v budoucnosti ke zm&nam pravé v oblasti transformace VOS na neuniverzitni VS,

13.1 Aktudlni vyvoej vzdélavaci politiky v zemich Evropského spoleCenstvi
(OECD)

Tuto podkapitolu uvadime proto, Ze tzce souvisi s dal§im vyvojem vy$Sich odbomych skol
v naSem staté a odpovida na otazku:

Jakou ulohu vy§§i Skoly v terciarnim vzdélavani viasiné maji?

Jsme soucasti Evropského spoleCenstvi a problém vzdé€lavéni, jeho kvalita a dosah, jeho
uspofadani, jeho prostupnost je zdjmem celého Evropského spoleCenstvi. Nas tyto poZadavky
nuti k transformacim $kolskych systémi a vzajemnému piibliZeni s ostatnimi staty EU.

Poskytovani terciarniho vzdélani probiha v zemich evropského spolecenstvi v neuniverzitnich

vzdélavacich institucich nejriznéj$i povahy — od vy$Sich odbomych Skol, poskytujicich
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kombinaci vy$siho sekundamiho vzdélani a kratkodobych terciamich kursu, az po polytechnické
instituce, provozujici Ctytleté programy, vedouci k ziskani akademického titulu.

V Evropé se neuniverzitni instituce, které poskytuji terciarni vzdélani, velice li§i svym
zamérem.,

Tato zaméfeni maji tfi zadkladni rozméry:

* Rozsah odborné orientace. V mnoha zemich se neuniverzitni instituce vyvinuly

z odbomych nebo technickych institutd a obvykle nabizeji méné obecnych programi,

napfiklad v humanitnim sméru, nez univerzity. Nékteré typy instituci maji viak za cil

zlepsit piistup k univerzitim (prostupnost) a v téchto pfipadech je odbomé

zaméfeni zastoupeno v menSim poméru. Sem patii napf. francouzské Instituts universitaires

de technologie (IUTs), nabizejici standardizované dvouleté vzdélani.

« Urovné poskytovaného vzdélani. V anglicky mluvicich zemich nabizi mnoho instituci

fadu programi od vy$siho sekundamiho az po vysoko$kolské studium. Na druhou

strany, v fadé némecky hovoficich a severskych zemi poskytuji neuniverzitni terciami

instituce zejména pokro¢ilé programy ekvivalentni prvnimu stupni univerzitniho

vzdélani, pficemZ niz8i stupné vzdélani pro dospélé jsou zajistovany jinymi zpusoby.

* Orientace na komunity. Mnoho zemi ma v soucasné dobe sité neuniverzitnich
nstituci, které jsou pocetnési neZ univerzity, jsou vice geograficky rozptyleny, ¢imzZ je zlepSena
lokalni dostupnost.

V ndkterych zemich, zejména v Némecku a Finsku, hraji neuniverzitni VS kli¢ovou roli p¥
expanzi celkové nabidky terciamiho vzdélavani. AvSak pfi rozSifovani pfistupu ke vzdélani
nestoji vZdy osamocené a v mnoha zemich hraje zasadni vyznam zpusob, jakym se tyto zemé&

stavi k univerzitam — véetn& podminek pro piechod mezi VOS - NV§ — VS,

Tyto altemativy k univerzitim (VOS a NVS) budou bezpochyby hrat velkou roli pfi
poskytovani terciamiho vzdélani 1 v budoucnu. Jejich presna role v systému se viak stale teprve
ujasniuje (je tomu tak v celé Evropé, neni to pouze problém naseho Skolstvi), pfiéemz otevieno
pro né zuistava mnoho strategii — zda se pfiklonit vice k podobé univerzit nebo zda zdliraznit své
odlignosti. Také statni organy ve Skolstvi budou muset peclivé zvaZit, jakou roli chtdji, aby

Ywr o w

neuniverzitni instituce a vy$§i $koly hraly v systému terciamiho vzdglavani .

(72) OECD ~EDUCATION POLICY ANALYSIS —~2004/05 EDITION

94/150



Tento uvedeny problém se tykd piedevS§im forem tercidiniho vzdélavani, ale vSechny
demokratické staty spojuje i jeden ze zakladnich globalizatnich Gkold dobfe fungujicich
demokracii — za pomoci edukaénich procest chranit, upeviiovat a rozvijet zakladni lidské

hodnoty.

Rozvijet a pfizpusobit spoleCenskym potfebam vychovnou funkci vSech stupiit $kol a ve

vSech oblastech vyuky, jenz davaji aktivni prostor k rozvoji lidskosti.

Chranit moralni zakony a plnit je, uvadét je v Zivot, nebot’ teprve jejich spliiovanim se lidska

bytost stava doopravdy ¢lovékem.
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PRAKTICKA CAST RIGOROSNI PRACE - SETRENI
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14 Setieni zaméifené na metodiku a podminky vyuky
s diirazem na osobnostni a hodnotovou vychovu studenti

Vymezeni problému:
Snahou na$eho monografického Setieni je orientacni ovéfeni jehoZ cilem je nalézt odpovédi na

poloZené otazky:

Cil Setfeni a hypotézy:

1. Jaké jsou materialni podminky vy chovy a vzd&lavani na VZS Kladno?
H1 Predpokladame, Ze materialni podminky vyuky jsou velmi dobré.
2. Jak jsou vyuzivany ve vyuce aktivizujici metody podporujici osobnostni rozvoj?
H2 Predpokladame, Ze aktivizujici metody jsou vyuzivany minimalné v 50% vyuky.
3. Které podnéty ve vychové ovliviiuji mravni a osobnostni rozvoj budoucich sester —
studentt VZ§?

4. Pispiva soudasna vychova studenti na VZS k poskytovani huméanni péde v praxi?

Soubor Setieni:

Setieni probéhlo ve Vy$§i zdravotnické $kole vKladng u studijniho oboru Diplomovana
v§eobecna sestra.
Vybérovy soubor respondenti $etfeni je tvofen: A) vyudujici na VZS
B) studujici VZS obor DVS

Charakteristika souboru Setieni:

A) Vyulujici — celkovy pocet vyucujicich je 20 (100 %), délka pedagogické praxe &ini
v pruméru 21,6 let na vyu€ujiciho.(4 uditelé jsou vieobecné vzdelavaci, 16 jsou odbomi

ucitelé)
B) Studenti studijniho oboru DVS v poétu 74 studentti (100 %)

ve véku v primeéru 21,8 let
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Metodika Setieni:

K 3etieni byl pouzit dotaznik, samostatny pro skupinu respondentd A (ufitel) a samostatny

pro skupinu respondentt B (student).

Dotaznik obsahoval identifikaéni znaky — nezavisle proménné a formulaci otazek

(polytomické) s dodatkem jiné odpoveédi.

V nékterych piipadech odpovidali respondenti pouze vlastni odpovédi na poloZenou otazku.

Hodnotici §kila: viz tabulka

A B C D
ano moZna ano spiSe ne ne
casto nékdy zfidka vitbec
velmi dobry dobry vyhovujici nevvhovujici
kvalitni méné kvalitni malo nekvalitni
kvalitni
zhodneceni + + prevazuje nad - pievaZuje - zcela nevyhovujici

Zpracovani ziskanych edpovédi — Analyza dat:

Interpretace vysledku 3Zetfeni je

zpracovana v tabulkach a grafech vcetné komentafe.

Nezdvislé proménné — A) uéitel VZS

Nezavisle proménné — B) student VZS

Priimémy ve&k vyudujicich celkem: 49,90 (50 let)
Na dotaznik odpovidalo: 11 Zen a 9 muzi, celkem

20 vyucujicich

Kvalifikace vyulujicich: 4x v8eobecnd vzd&lavaci
pfedméty, 16x odborné predméty

Na dotaznik odpovidalo:
celkem 74 studentek

pohlavi Zenské,

Primérmy vék: 21,80

Studijni obor DVS
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14.1 Zpracovani ziskanych odpovédi — Analyza dat: A) UCITEL

Oblast &.1: PODMINKY VYUCOVANI

Graf ¢.1., tabulka ¢.1.

psych.

pers. |
ekon. |
mater. |
I T T T =] = T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
mater. ekon. pers. psych.

H neodpovédél 0% 40% 10% 15%
O nevyhovujici 0% 0% 0% 0%
O vyhovuijici 10% 15% 20% 40%
W dobry 45% 35% 40% 40%
@ velmi dobry 45% 10% 30% 5%

| velmi dobry B dobry O vyhovujici & nevyhovujici Bl neodpovédél |

Podminky vyuéovani hodnocené vyu€ujicimi jsou ve vétsiné ukazateli hodnoceny jako dobré,
jediny ukazatel, ktery zaznamenava mens$i procento hodnoceni a velké procento nehodnoceni az
40 %, jsou ekonomické podminky. Vyucujici odpovidali v tom smyslu, Ze do hospodateni Skoly
nehovoii a tuto problematiku tudiZz neznaji. V oblasti psychosocidlnich podminek se 40 %
dotazovanych vyjadiilo o téchto podminkach pouze jako o vyhovujicich.
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Oblast &.2: VYUZIVANI AKTIVIZUJICICH METOD VE VYUCE
Graf ¢.2., tabulka ¢.2.

metody vyuZivam
podle obsahu vyuky a |
stanovenych cilli

ve vyuce
upfednostriuji
osobnostné i
orientovanou koncepci
- humanisticko
kreativni

ve vyuce
upfednostriuji kiasické
formy vyuky (vyklad,
demonstrace,
dovednosté praktické)

) S ¥, L 1 T il )

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
ve vyuce upfednostriuji | ve vyuce upfednostiiuji | metody vyuzivam podie
klasické formy vyuky | osobnostné orientovanou obsahu vyuky a
(vyklad, demonstrace, | koncepci - humanisticko stanovenych cild
O nevyhovujici 0% 0% 0%
O vyhovujici 10% 20% 0%
H dobry 70% 40% 10%
@ velmi dobry 20% 40% 90%

Z Setfeni vyplyva, Ze vyulujici voli metodu vyuky podle obsahu a stanovenych cil, ale
tabulka nam také ukazuje, Ze vétSina vyucujicich dava prednost klasické formé vyuky. Kreativni
aktivizujici metody, jak je zfetelné z grafu, jsou vyuZivany ve vyuce vzdy podle cili a obsahu

vyuky u 90% vyulujicich. Ale vzorek vyucujicich v poméru 20% pfiznava, Ze aktivizujici

Illvelmi dobry W dobry Ovyhovujici O nevyhovujici

metody vyuky vyuZiva ziidka.
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2a) Podotazka: Vyjmenujte aktivizujici metody vyuky, které nejvice pouZivite:

Graf ¢.3,, tabulka €.3.

procentualni |
vyjadreni vyuZiti |
metod ’
0 20 40 60 80 100 120
procentudini vyjadreni vyuZiti metod
Hvyuka za podpory videokamery 4
B vyuka za podpory PC a internetu 5
Ovyuka za podpory ICT 8
B skupinové prace a kooperace 21
@ proZitkova vyuka a zkuSenost 8
H projektova vyuka 6
O kritické mysleni (E-U-R) 4
O modelové situace - hrani roli 18
B problém, tviréi mysleni 10
M diskuse, debata, dialog 16
M diskuse, debata, dialog l problém, tvaréi mysleni O modelové situace - hrani roli
O kritické mysleni (E-U-R) l projektova vyuka proZitkova vyuka a zkuSenost
W skupinova prace a kooperace [ vyuka za podpory ICT Hvyuka za podpory PC a internetu
Hvyuka za podpory videokamery

Setfeni nam ukazalo, e vyutujici vyuZivaji skupinovou praci v 21%, nasleduji modelové a
situaéni metody v 18% a dal$i nejvice vyuZivana metoda, kterou vyucujici uvadi je diskuse,
debata, dialog v 16%. Vyuka proZitkem, na kterou je v aktivizujicich metodach kladen duraz je

v Setfeni zastoupena pouze 8%.
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2b) Podotazka: Kladete ve vyuce ditraz na osobnostni rozvoj studentit

Graf ¢ 4., tabulka €.4.

vztahy budované na divére, tcté. Lidskosti,
pomoci, optimismu, humanistickych
tendencich ( souvztaZnost vychovy a Zivota )
harmonizace mezilidskych vztah( v SirSim
méfitku ( k sobé a druhym lidem )

tvofivosti)

rozvoj mravnich hodnot a postoji v
celospoleéenském kontextu

rozvoj mravnich hodnot a postojl v profesni
oblasti

pratelska atmosféra ve vyuce

respekt k nézorim studenta |

0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

respekt| pratels | rozvoj | rozvoj |hodonolharmon| vztahy
k ka |mravni|{mravni| tya | izace |budova
nazorl | atmosf| ch ch | lidské [mezilid| né na

Dnevyhovujici | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
Ovyhovujici | 5% | 5% | 0% | 0% | 5% | 0% | 0%
B dobry 25% | 45% | 20% | 10% | 45% | 20% | 10%
@velmidobry | 70% | 50% | 80% | 90% | 50% | 80% | 90%

@ velmi dobry B dobry O vyhovujici O nevyhovujici |

Z grafu 1 tabulky je zfetelné, Ze vyudujici jsou pfesvédCeni, ze ve vyuce podporuji rozvoj
pozitivnich utvafeni hodnot, postoji a mravnosti studentt. Zarazejici je, Ze pouhych 50%
oslovenych vyucujicich dava diraz na pfatelskou atmosféru ve tfidé pfi vyuovani — coZ je

dulezita podminka vyuky pro ucinnou aplikaci metod utvafejicich osobnostni rozvoj studenta.
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2c¢) Podotazka: Prohlubujici vzdélani vyucujicich

Graf ¢.5.tabulka €.5.

Gerpam prevazné z

odborné literatury a g

pedagogickych ©
periodik

fidim se
doporuéenim
zaméstnavatele

sam si vyhledavam |

kurzy
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
sam si vyhledavam fidim se doporuéenim éerpém' p.f il
ku zaméstnavatele odbermemamtiny a
= pedagogickych periodik
Ovidbec 0% 60% 70%
Ozidka 0% 20% 10%
W nékdy 30% 15% 20%
@vzdy 70% 5% 0%

[Bvzdy Bnékdy Ozfidka DOvibec

Z grafu vyplyva, Ze vétSina vyudujicich 70% se sama snazi vyhledat kurzy ¢i jiné vzdélavaci
aktivity a upfednostiiuji dalsi vzdélavani tykajici se jejich oboru. Téméf alarmuyici je ale zji§téni,
Ze stejny pocet respondentt uvadi, Ze nenav§tévuje zadné aktivity k doSkolovani a prohlubovani
svych znalosti a pedagogickych dovednosti, ale dava prednost samostudiu a Cerpani z odbomé
literatury, webovych stranek a pedagogickych periodik.
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2d) Podotazka: Ucast na vzdélavact akci za poslednt §kolni rok:

Graf ¢.6., tabulka €.6.

ucastnil jste se v poslednim

roce kurzu nebo Skoleni na

téma: Sociainé osobnostni
vychova ve vyuce?

Ucastnil jste se v poslednim

roce kurzu nebo Skoleni na

téma: Aktivizujici metody ve
vyucovani?

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

ucastnil jste se v poslednim roce kurzu nebo | i€astnil jste se v poslednim roce kurzu nebo
Skoleni na téma: Aktivizujici metody ve Skoleni na téma: Socialné osobnostni
vyudovani? vychova ve vyuce?

BNE 45% 80%
WANO 55% 20%

EANO EBNE

Jak nam graf naznaCuje 55 % dotazovanych se zucastnilo Skoleni v oblasti aktivizujicich

metod, ale pouze 20 % vyucujicich se seznamilo s oblasti osobnostni vychovy.
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14.2 Zpracovani ziskanych odpovédi — Analyza dat: B) STUDENT

Oblast &.1: PODMINKY VYUCOVANI

Graf ¢.1., tabulka ¢.1.

ptistup vyuéujicich ke studenttim g _§ | ? |

vzajemné studentské vztahy (kooperace a pomoc) | 38 A —
prostor pro odpocinek a relaxaci |38] : :

vybaveni knihovny | 8 |2 F

dostupnost knihovny § - — —g |

dostupnost PC a internetu |08 N

dostupnost pomiicek kvyuce [ : X

vybaveni odbornych uéeben skoly ——————— TR 5*

0:36 ZOI% 40I% 6(;% 80l% 1 02)% 1 2&)%

vybaven|dostupn |dostupn | dostupn [vybaven| prostor |vzajemn| pfistup
i ost |ostPC | ost i pro €  |vyudujic
odborny fpomiice| a knihovn | knihovn jodpodin | student | ich ke

Tnevyhowiiici | 0% | 0% | 0% | 43% [ o% | 11% | 18% | 46%
O vyhovuiici 3% | 4% | 35% | 19% | 8% | 26% | 18% | 30%
m dobry 4% | 8% | 43% | 38% | 72% | 58% | 50% | 24%
Bvelmidobry | 93% | 88% | 22% | 0% | 20% | 5% | 14% | 0%

|=velmi dobry mdobry O vyhovujici O nevyhovujici I

Z vysledku je ziejmé, Ze materialni podminky jsou studenty hodnoceny jako velmi dobré,
véetns jejich dostupnosti. Velmi dobfe je hodnoceno vybaveni knihovny 72 %, ale hife uz je
hodnocena jeji dostupnost az 43 % ji hodnoti jako nevyhovujici. Velmi varovnym signalem je
pfistup vyulujicich ke studentd, kdy celych 46 % uvadi, Ze snimi vyucujici nejednaji jako
s dospélymi,
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Oblast & 2 AKTIVIZUJICi METODY VYUKY - tabulka &2

Uvedte pFedméty, které jsou vyucovany touto uvedenou metodou

Ve vyuce jsou Ve vyuce je Vyuka za podpory ICT,
upfednostnény klasické upiednostnéna osobnostné PC a intemetu
formy vyu orientovana koncepce
vyuky—humanisticko
(vyklad,demonstrace, kreativni

dovednostné prakticka forma)
(komunikace—spoluprace—

kreativita—kultivace

osobnosti)
Anatomie, latina, teorie Psychologie, etika, OKO, psychologie, etika, IVT
oSetfovatelstvi, Chirurgie, VNL, | multikultura, OP, komunikace
Neurologie 73 %
54 %
80 %
Postupy v oSetfovatelstvi, PP, Sociologie, duSevni hygiena, komunikace, etika, sociologie,
KLP, CJ
Vychova ke zdravi
20 % Klinické hodiny — OKO,
46 %

27 %

Tuto oblast oznafila vétSina studentu tak, jak je zfetelné ztabulky. VétSina pfedmétu je
vyuCovana klasickou formou vyuky a pfevlada frontalni metoda za pouzti vykladu. Pfedméty u
kterych studenti oznadili, Ze jsou vyuCovany aktivizujicimi metodami, miZzeme oznacit jako
pfedméty zaméfené na osobnostni rozvoj. Obsahova témata téchto predmétu jsou zcela specificka

a bez aktivizujicich metod vyuky by nebylo mozné dosahnout vychovného cile.
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2a) Podotazka: Uvedte co vas ve vyucovani nejvice pozitivné ovliviiuje v oblasti vaSeho

rozvoje mravnosti, hodnot, postoji. Graf ¢.2, tabulka ¢.3.

nevim

nemocni v nemochici
(osudy, postoje,
rozhovory)

vzor vyucujictho -

kooperace a tymova prace

diskuse a tolerance k
jinému nazoru

rozbor a vyména
zkuSenosti

120%

viastni prozitek
0% 20% 40% 60% 80% 100%
s rozbor a | diskuse a | kooperace - nemocni v
roditak vyména |[tolerance k| a tymova u&uiiciho nemocnici | nevim
P zkuSenosti| jinému prace W (osudy,
Eano 96% 88% 73% 53% 8% 66% 3%

@ viastni prozZitek

@ vzor vyucujiciho
@ nevim

M diskuse a tolerance K jinému nazoru

Erozbor a vyména zkusenosti
@ kooperace a tymova prace
B nemocni v nemochnici (osudy, postoje, rozhovory)

Z Setfeni vyplyva, ze pro studenty nejpiinosnéjsi (96 %) je ve vyuce vlastni prozitek. Jako

druhy silny vliv uvadi praci se zkuSenosti (88 %). Vyznam pfikladaji také diskusi a vzijemné

komunikaci (73 %) a nelze opomenout spolupraci ve vyuce (53 %). Velmi zajimavym vysledkem

je vliv nemocnych na studenty (66 %). Vzor vyudujiciho je zde zastoupen pouze 8%, coZ by nis

mélo vést k hledani davodu.
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2b) Podotazka: Které hodnoty povazujete ve svém Zivoté za diilezité, uvedte maxim. 3 za sebou
podle priority
Graf ¢.3.tabulka ¢.4.

svoboda -
spravedinost _
nezistna pomoc -
—

C¢estnost

zdravi
pratelstvi

laska

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

laska |pratelstvi| zdravi |gestnost |"CZSMA | gpagy [SPaved!
pomoc nost

ll ano| 82% 43% 72% 16% 12% 42% 19% 14%

svoboda

Ll laska W pratelstvi @ zdravi @ ¢estnost @ neziStna pomoc M $tésti Mspravedinost @svoboda

U lasky byly jesté dodatky: Laska obsahuje Sirokou dimenzi pozitivnich mezilidskych projevi.
Laska vyjadiuje dobro. Laska jako vztah ke vSemu Zivému. Laska zastupuje pomoc 1 pfatelstvi.
Laska zahrnuje §tésti 1 nezi§tnou pomoc. Laska by mohla obsahovat vSechny uvedené hodnoty.

Dalsi dodatek: Mravni hodnoty jsou vzdy vztaZeny k dobru, svobodé a spravedInosti. V§echny

uvedené hodnoty jsou dulezité, ur€it prioritu je t€Zké, priorita se méni podle zivotni situace, touhy
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a potieby. Uvedla jsem 3 dilezité hodnoty, ale je to malo a moZna bych nékdy zitra uvedla 3

uplné jiné. Neni zde uveden mir a to je hodnota, ktera ma v dneSnim svété misto v prvni fadé — ve

valce a chudobé se priorita hodnot méni.

2¢) Podotazka: Uvedte, zda vas Skola pripravuje pro profesni drahu tak, abychom mohli Vasi

¢innost v praxi oznacit za humanni oSetiovatelskou péci

Zde odpoveédélo 95% studentek ANO
A jejich odpovéd byla doplnéna nap¥. takto:

Vyuka zaméfena na Clovéka, pomoc, lidskost, pochopeni, vciténi a rozumim o
¢em to je a proc.

Rozvoj dobra v ¢lovéku ve prospéch druhych lidi (zdravych 1 nemocnych).

Nauéi nas co je a neni etické, nauéi nas jak byt lidské vkazdé situaci a
k nemocnym v praxi obzvlast.

Kuvalita vyuky je zavisla na jednotlivych uéitelich, ale jsou zde vyucujici ktefi mé
pro profesni drahu pfipravuji opravdu kvalitné

Naucila jsem se, Ze skutecné lidské jednani je o ohleduplnosti, toleranci a nezi§tné
pomoci.

Naucila jsem se, co je aneni v zivoté hodnotné a dulezité.

Je ve vyuce posilovano moje rozhodnuti pomahat lidem, studium mé uéi jak to
délat opravdu profesionalne.

Neékdy ve mné vyuka o lidskosti vyvolava zmatek, hodnoty ke kterym jsme
vedeny a hodnoty, které jsou uznavany v realité€ Zzivota mimo $kolu jsou v rozporu,
ale kdyz pfijdu do nemocnice, vzdy pfijimam ty hodnoty, které jsou spojeny
s lidskosti a humanismem — ptala bych si aby vSichni lidé pochopili, co je vlastné
pro Zivot dilezité, ale vim, Ze je to jen moje pfani.

Néktefi ulitelé nepusobi jen na na$ rozum, ale velmi Casto 1 na na$ cit, dobfe si
pak uvédomim, co je a neni spravné v praci sestry i v chovani nas vSech.

V teoretickych hodinach jsem si myslela, Ze to vyucujici s durazem na lidskost
prehani, v praktickych hodinach jsem pochopila, Ze je ji vnemocnici stale malo,

nékteré sestry by se mély vratit zpét do Skoly.
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e Vyulujici maji vysoké naroky na naSe etické jednani maji snahu nas dobie

piipravit pro zdravotnické povolani

3 % které odpovédely NE 2 % neodpovédély
Jejich odpovéd byla doplnéna:

e Nepfemyslim o tom, vim, Ze nikdy nebudu tuto profesi vykonavat, to vim jisté, chci
pracovat ve zcela jiném oboru.

e Co se tyka oblasti lidskosti, tak jen upeviiuje, ale myslim, Ze¢ mam hodnoty i postoje
ujasnény vychovou v rodiné, ve zdravotictvi ale nebudu pracovat. Myslim Ze, kdo neni

dobry od srdce, skola ho to nenaudi.

Téméf 95% studentt se domniva, ze je vychova ve Skole ovliviiuje pozitivné pro jejich

profesni drahu a nasledné poskytovani humanni péée v praxi.
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2d) Podotazka: Doplriujici otazky
Graf ¢.4., tabulka ¢.5

ovliviiuje Vas Skolni
vychova k humannimu
jednani?

chcete po ukon&eni
Skoly dale studovat
(v8)?

po ukonceni Skoly -
budete tuto profesi
vykonavat?

myslite si, Ze se méni
chovani sester vlivem
vzdélavani?

vybrali byste si opét
ke studiu tento obor?

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

vybrali byste si| myslite si, Ze | po ukonceni chcete po ovliviiuje Vas

opét ke studiu se méni Skoly - budete | ukong&eni Skoly | Skolni vychova

tento obor? |chovani sester | tuto profesi | dale studovat | k humannimu
One 7% 1% 7% 91% 1%
O spiSe ne 2% 12% 1% 0% 4%
B moZna ano 0% 62% 0% 0% 6%
Eano 91% 25% 92% 9% 89%

Eano M mozna ano O spisSe ne One l

Vysledky tohoto Setfeni nés mile piekvapily, nebot 91 % dotazovanych uvedlo, Ze by
opétovné volilo stejny obor studia na stejné Skole. Velmi potésujici je i vysledek, ze 92 %
student pfedpoklada, Ze po ukonceni studia bude vykonavat profesi veobecné sestry. Vysledky
koresponduji s pfedchozim dotazem a potvrzuji odpovédi, Ze vétsina studujicich se pfipravuje se

z4jmem a opravdovosti pro svou profesni drahu.
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2¢) Navrhnéte, co by jste zménili na nasi Skole pokud by jste byli v uloze Feditele Skoly:

Lépe postaveny rozvrh — vice samostudia, vice uciva postavit do blokii (38 % uvadi, Ze p¥i
Skole pracuji na mensi ivazek v nemocnici a radi by, aby se toto zohlednilo)

Lepsi komunikaci s vyucujicimi, az 70 % studentii uvadi, Ze vyucujict je nevnimaji jako
dospélé lidi — direktivni p¥istup.

Lepsi pristup do knihovny a modernizace studovny (lepsi a vst¥icnéj§i komunikace
s knihovnici — aZ 82 % studentit!)

Digitalizace knihovny a moznost vybrat si literaturu pres PC (74 % studentii)

Vtéto oblasti se nam opétovné objevuje knihovna a je poukazovano na jeji Spatnou

organizaci. A opétovné tak jako vbodé ¢.1 se objevuje pozadavek zlepSeni komunikace mezi

vwr W

vyulujicimi a studenty vyssi skoly.

14.3 Zjisténé nedostatky v oblasti vzdélivdni na VZS

1. Nevyvazenost v hodnoceni vztahu ucitel — student

2. Nedostatecny zajem vyucujicich o ucast na dopliyjicim vzdélani ve formé kurzi a
Skoleni.

3. Pretrvava ve vétsi mife frontalni metoda vyuky — je vyucujicini upfednostiiovana

4. Spama dostupnost odbomé literatury — vstup do knihovny pro studenty &asové

nevyhowvujici.

14.3.1 NavrzZena opatreni vyplyvajici z analyzy Setfeni

1. Zlepsit komunikaci mezi studenty VOS a vyudujicimi.(foto je asi nejtéssi vkol)

2. Zaméfit se na roz8ifujici a prohlubwjici vzdélavani vyulujicich v oblasti novych

vyukovych forem a metod, zvySit zajem o inovacni kroky ve Skolstvi. S vyudujicimi o
problému vice diskutovat a zohlednit specifické potfeby jednotlivci.

Zlepsit vzajemnou spolupraci mezi vyuyjicimi a to v roving€ vSeobecné vzdélavacich
pfedmétd a humanitnich predméti (spoluprace pii tvorbé TP a piedmétovych
komisi).Disledna zpétna vazba. Zabudovat vyuzivani metody vyuky do tématickych

plant vsouladu sobsahem a cilem vyuky. VyuZit zkuSenostt vyucujicich , ktefi
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aktivizujici metody vhodné vyuZivaji a napf.formou naslechu ziskat poznatky, vetné
rozboru ukazkové hodiny.

4. Vytvofit lepsi, organizaéné vyhovujici, podminky pro vyuZiti knthovny a studovny pro
studenty.

Jako jeden zduvodu, pro¢ nam vychazi hodnoceni vyucujicich ve vztahu ke studentim
negativn® je ziejma fakt, Ze vy$i $kola je v integraci se Skolou stfedni (SZ8 a VZS Kladno) a
vétSina vyudujicich vyuduje soubézné na skole stfedni 1 Skole vyssi. Piistup k Zakiim ve véku
napf. 15 let by mél byt odlisny od pfistupu ke studenttim, u kterych nam vékova hranice vychazi
v Setfeni na 21,5 let. Setfeni ndm naznatilo problém pravé v oblasti vztahi uditel — student na
VOS, které nam Setfeni zdtiraznilo z pohledu studentd VZS.

Dal§im dtvodem je to, Ze vyudujici je ovliviiovan mmoha jinymi faktory, nejen vékem
studenti a mnohdy je pfedevSim sama individualita vyucujiciho natolik specifickd, Ze vyucujici
neni ochoten zménit cokoliv ve své pedagogické praci. Vztahy a spoluprici mezi sebou a
studenty vnima po svém a je pfesvédCen, ze jediné spravné klima ve tfidé neni o ptatelském
pfistupu, ale je o pfisnosti a kazni.

V tomto bodé si vezmeme na pomoc vyjadfeni Prichy (2002) ,Kazdy vyulujici vytvafi zcela
specifické edukaéni klima, psychosocialni i komunikaéni.“ Tento fakt nam komplikuje navrzené
feSeni vbodé 1., kdy uvadime nutnost zlepSeni této oblasti edukacniho procesu, ale zaroven
povaZzujeme uskuteénéni (zménu vnovém pojeti vyuCovani) za velmi nelehky a hlavné
dlouhodoby tkol.

Vbodé ¢.2 vychazi navrzené opatieni z vysledkd Setfeni a zarovefi znutnosti vyznamu
doplnéného vzdélavani vyudujicich v souasnych novych vznikajicich podminkach. Nejde pouze
o znalosti voblasti vyuzivani metod ve vyuce, dnes se ulitel ve vyuce neobejde bez
multimedialnich systému, novych zptsobil poznavéni a novych forem védéni. A v tom vsem je
nutné byt tim, kdo upeviiuje a pfedava ideje humanismu a sam je tim, kdo v procesu vyuky tyto
ideje rozviji v samotném procesu humanizace vychovy a vzdélavani.

Ale ucitelovo uCeni v edukatnim procesu je zavislé na uclitelové stylu prace a ten vychazi
z uitelova pojeti vyuky. Refeni vedouci ke zméniam neni zaloZeno jen na vzd&lavéni v oblasti
vyuziti metod ve vyuce, ale musi mit $ir§i pojeti, musi zasdhnout i osobnost ucitele. Podle
poslednich prazkumi se kontinualni profesni vyvoj uditeld stava zkoumanou oblasti v mnoha

zemich. Problémem je ale jiz samotny fakt jak zkoumat DVU? Vyzkum provedeny v Britanii
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(English,1995) pfinesl Sokujici zji§téni, Ze uditelé identifikovali jen velmi nizky vliv DVU jako
inicidtora zmén své prace (Priicha, Ugitel, 2000, str.114). Skoleni uditeli v ramci DVU hraje
podle Prichy (a vysledku provadénych vyzkumti) pom&mé malou roli v iniciact zmén, po kterych
volame. Zmény vpojeti vyuky jsou ovlivnény piedevS§im wvné&simi faktory — pozadavky
narodnfho kurikula a inspekéni ¢innosti — toto jsou uvedené faktory, které jsou podle vyzkumu
iniciatorem zmén. Jsme piesvédéeni, Ze takové zmény jsou neosobni a nemaji diouhodobé trvani.
Profesorka Niemiova (Finsko, 1999) se k problému vzdélavani uciteli vyjadiuje takto:

., Vzdélavani uditelti se ocitlo na rozcesti. Na jedné strané je jasné, Ze ucitelé potiebuji vysoce
kvalitni profesni dovednosti, ale na druhé strané se nedocefiuje, Ze potfebuji také hluboké
uvédomovani si hodnot, jez maji zprostfedkovavat. Toto je zvlast dalezité v souCasném
postmodemim svété, ktery sice poskytuje svobodu, ale soucasné ni€i tradi¢ni hodnoty.“

Pravdou je, ¥e naSe $etfeni v oblasti DVU na VZS Kladno nam vyslo nad oéekavani jako
nevyhovujici — vyuujici dal§imu vzdélavani formou kurzi a $koleni neptikladaji pro sviyj rozvoj
dostateény vyznam. Je proto ikolem managementu Skoly provést dikladnou analyzu tohoto stavu
a spoleéné s vyulujicimi hledat cestu k prohlubovani pedagogickych dovednosti. Je ale nutné
upozormnit na fakt, Ze to, Ze vyucujici nepovazuji $koleni a kurzy za vyznamné, nefika nic o tom,
zda toto hodnoceni neni vysledkem napt. (i€astt na nekvalitnim kurzu &1 Skoleni. Bylo by ziejmé
vhodné zjistit z éeho se takovy postoj vyuéujicich odraZi a nasledné na zji$téna fakta zareagovat.

Prokazand vysoka mira stability pedagogického mysleni udliteld muZe byt dalSim
ovlivityjicim faktorem (konzervativni pfistup , tézko pfijimaji zmény). Neni to jenom nas$
soudasny problém, ale z vyzkumu vyplyva, ( Pricha, 2002, Mysleni a postoje uditelt str. 51) Ze i
ostatni zems, kde doglo ke zmén& narodniho kurikula ( Némecko, Svédsko, Anglie) setrvavaji
vyulujici na svém ustaleném pojeti vyuky a realizuji pfevazné frontalni metody vyucovani.
Zmény v my$leni, pokud k nim dojde a vyucujici akceptuje novou koncepci, nejsou prokazatelné
doprovazeny vét§i zménou v samotné praxi vyuky.

Urdita stabilita a setrvani v jiz naufeném, je zfejmé 1 duvodem pro¢ i vyudujici v nasem
Setfeni nejevi vétsi snahu se vice vzdélavat, vedou vyuku pievazné frontalni formou a uplatiiuji

vétsinoveé direktivni piistup ke studentim.
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15 Diskuse

Co nas vedlo zpracovat toto téma?

Autorka prace ma kvalifikaci zdravotnika (porodni asistentky 1 vSeobecné sestry) a pedagoga.
Obé tyto profese prochazi uréitou transformaci a na zakladé spoleCenskych zmén a poZadavkl
méni ,,systém poskytovanych sluzeb™. Uvedené profese maji mnoho spolecného, obé profese
prozivaji transformaci pravé v oblasti mezilidskych vztahti a usili zdravomikid i1 pedagogu je
sm&fovano ve velké mife pravé k cilim vedoucim k napravé v této oblasti. Obé profese jsou
pomahajici, ob& profese zahrnuji oblast hodnot a humanity, obé maji za cil postavit ,,svéfené“ do
zivota tak, aby v ném dokazali obstat.

Snahou oSetfovatelstvi dneSka je zména v pfistupu k nemocnym, hovoii se o lidskych
potiebach, o prioritich v jejich uspokojeni, o osetifovatelském procesu, hovoii se o humanni péci
a holistickém modelu zdravi. Méni se zakladni struktura organizace zdravotni péle, probiha
systémova transformace. Zietelné se méni 1 vzijemné vztahy mezi zdravotniky a jejich pacienty.
Z etického 1 praktického hlediska nam jde o obnovu vzijemné duvéry, ucty a spoluprace mezi
zdravotniky a pacienty. Musime vSak fici, Ze naprava dehumanizace zdravotnické péce, je ale
proces namahavy, urCité ne kratkodoby a z praxe vime, Ze nesnadny.

V poZadovanych kvalitativnich zménach vzijemnych vztahi, které jsou teoreticky velmi
dobfe zpracovany napf. Statkovou, ma v praxi vét§ina sester nesnadny wkol, jejich povinnosti je
pecovat a snazit se uspokojit potfeby pacienta — fyzické, psychické, socialni, kulturni 1 duchovni,
byt samostatna aktivni a o¢ekavame v osobnich projevech pravé laskavost a slusnost.

Obhajoba, odpovédnost, spoluprace, péCe, lidskost, tucta, tolerance, empatie, pomoc a
zakladni lidské hodnoty jsou zakladnimi pojmy, jejichZ obsah by si méla sestra zcela samoziejms
osvojit jiz ve vychovném procesu, aby mohla eticky naplnit oSetfovatelskou pé€i a vidy jednat

v souladu s ochranou pacientovi lidské distojnosti.

Z uvedeného vyplyva, Ze vime co chceme, jakou cestou je viak mozné dojit

k tomuto cili?
Umeét aplikovat takto pozadovany oSetfovatelsky proces v jehoz centru je pacient — , lovék®,
lidskost pfedeviim, vyZaduje opravdové zmény jiz v samotné profesni piipravé sester. Snahou

dneska je tudiz i zména v pfistupu k vychové budoucich sester.
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Autorka prace si dovoli tvrdit, Ze pfed pedagogem stoji podobné tkoly, jez olekavame u
sester — pomahat, inspirovat, podnécovat, motivovat, byt tim, kdo studenta vede a je pfipraven
mu pomoci. Autorka se domniva, Ze vychovavat vnovych spoleCenskych podminkach k
humanité, v podminkach slozitych kultumich vztaha a zékladnich hodnot, které jakoby nebyly
platné, je opravdu nelehky ukol.

Vyucujici by mél vést vyuku v souladu s filosofii humanismu, podle které dokaZe pfipravit
budouci sestry pro jejich profesi i pro jejich osobni Zivot. KdyZ si uvédomime, Ze obecnym
programem kazdého humanismu je byt Clovékem, osobnosti opravdu mravné rozvinutou, s citem
pro dobro a zlo, zni nam to zcela samoziejmé a vétSina vyudujicich ma dojem, Ze tento kol ve
vyuce napliuje. Rekli bychom ale, z naSeho pohledu a vychézejic z vlastni aktuslni zkuSenosti,
tomu tak neni, nebot’ jeSté stdle mnoho uliteld vede studenty cestou zavislosti na ucitelské
autorité s pfevladanim frontalni vyuky a nejsou schopni, nebo nékdy ani necht€ji poymout vyuku
interaktivni, kooperativni, aktivizujici a pratelskou, pfipravujici pro zivot, rozvijejici komplexné
osobnost studenta. AC mame oporu ve Skolskych dokumentech (Skolsky zakon), kliCovou roli ve
vyuce ma stale ucitel, jeho osobnost, dovednost, jeho schopnosti a snaha respektovat soucasné
pozadavky na metodiku vyuky. Nové vzdélavaci dokumenty jsou nam napomocny k potiebnym
zménam, ale Zadny dokument, ani ten sebelep$i, neni je§té zarukou, Ze bude spraivné pochopen a
spravné aplikovan v praxi. Uvedenim v Zivot je odpovédny pedagog, je na ném respektovat

soucasné spolecenské pozadavky a vhodnym zptsobem je postupné uvadét do reality Zivota.

Pro¢ vychova?

Hovorime zde o problému sestra a jeji profesiondlni lidské chovani.

Pokud st nevychovame novou generaci sester, pokud si neuvédomime vyznam lidskych
hodnot a nezaméfime se na otazku hodnot a osobnostni vychovy jako celospoleéenského
problému nejsme schopni docilit trvalych pozadovanych zmén. Proto, aé v praci hovofime o
vychové sester, musime si pfedev§im uvédomit, Ze hovofime o problematice, kterou je nutné
pojmout v Sirokém kontextu celkového dopadu na nasi spolecnost.

Vychova vzdy byla Cinnosti, ktera zajistovala pfedavani duchovniho majetku spoleénosti,
tento ukol se nezménil od dob starofeckych ucencu po soucasnost. Nam jde o to, aby vychova,
tak jak ji dnes vnimame, byla opravdu produktivni a G€elna a jeji vysledky vedly k redlnym

zménam v nasi spolecnosti.

116/150



Odedavna je znamo, ze nékteré véci si nejde koupit — lasku, opravdové pratelstvi, zdravi,
diivéru, optimizmus a sebeobétovani pro druhého. Tyto fenomény mezilidskych vztahd jsou
opravdové lidské hodnoty a jsou specifickym produktem toho, ¢emu se fika duse €lovéka. Pouze
tato suverénni soucast ¢lovéka je schopna produkovat typ energie, které fikdme ,nadSeni pro
véc“. Jak nadchnout budouci sestry (mladé lidi obecné), jak probudit tu pozitivni energii?
Autorka je osobné pfesvédCena, Ze ,,jednim z klict otvirajici lidskou dusi® je vychova pHijimajici
studenta jako subjekt vychovného procesu. Vychova jako prostfedek pomahajici, podporujici a

naznadujici spravnou Zivotni cestu.

Proc zménou v profesni vychové k napravé v praxi?

ProtozZe Groven a spoleCenské postaveni kazdého oboru ovliviiuji dva zakladni piedpokiady.
Prvnim je jeho obsah spojeny s urlitym stupném pravomoci a stupném odpovédnosti. Druhym
poZadavkem je Groveil piipravy, to znamena troven vyuky vedouci k ziskani, ale i k udrZeni
odborné zpusobilosti uréitého vykonu.

Vzhledem k ménici se naplni prace sestry a stoupajicim narokiim na jeji kompetence je
v podstaté v celém svété vénovana velkd pozornost vzdélavani sester a to predeviim v oblasti
pregradualni (terciami oblast). ProtoZe tento jev névratu k humanni pé€i a nova role sestry,
kterou potiebujeme uvést do praxe, neni pouze problematikou naSeho zdravotnictvi a
zdravotnického $kolstvi, je to problém Sirokého lidského spolefenstvi.Snahou o feseni tohoto
problému se zabyva 1 cela fada mezinarodnich organizaci (napf. ICN,WHO, EU, EEC).

JiZz v roce 1972 byl ve Strasburgu, jako Evropska dohoda, podepsan oficialni dokument Rady
Evropy o vzdélavani sester. Postupné se k nému piihlasily vSechny Elenské staty EU. V roce
1995 byl opét ve Strasburgu tento dokument doplnén a rozSifen na ,Role a vzdélavani sester”
(The role and education of nurses, Strasburg 1995) a podrobné rozpracovava jednotlivé direktivy,
veemne jednotného ramcového obsahu studia v odbornych predmeétech.

Ucdebni dokumenty svym obsahem sméfuji k samostatné praci sestry, zdraziuji podporu a
péc€i o zdravé 1 nemocné jedince, je kladen duraz na koncepci individualizované holistické péce,
na oSetfovatelskou etiku, vstficnou komunikaci. Vyuka musi zahmovat aplikovanou psychologii,
etiku, sociologii, komunikaci. Obsah oSetfovatelského wvzdé&lavani je multiprofesni a
interdisciplinérni, tak aby zaji§toval v praxi uelnou tymovou praci.

V Cervnu roku 2000 byl v Mnichové podepsin dokument Evropské ufadovny WHO -

JEvropské strategie pro vzdélavani sester”, byl podepsan ministry zdravotictvi ¢lenskych stati,
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véetné CR. Tento dokument m4 pouze doporudujici charakter, ale jednotlivé staty podpisem
svych oficidlnich zastupch vyjadfily souhlas s jeho naplnénim a aplikaci v prib&hu nékolika
dalsich let.

Ceska republika je viak v reformnim usili v oblasti oSetfovatelské péte i vzd&lavani sester
velmi pozadu. Zakladni legislativni smémice byly v CR uvedeny v praxi aZ &tyfi roky po podpisu
v roce 2004. V tomto obdobi dochazi také k pfijeti nové vzd€lavaci koncepce sester, ktera klade
diraz na efektivitu metod vyuky a rozvoj obdanskych kompetenci u sester. Vyuka jez podporuje
rozvoj znalosti, zivotnich hodnot, etickych postojii a schopnosti komunika¢nich.

Tyto fakta mame nyni podpofena legislativng, ale vime, Zze v praxi to znamend zménit a
piymout pfedev§im zcela novy pfistup ke vzdélavani studenti tohoto zdravotnického humanniho
oboru.

A vyvstava zde nékolik otazek, zda vyulujici, ktefi mnoho let vyucovali se zaméfenim na
perfektné provedeny vykon, se zaméfenim na odbomost sester, budou nahle schopni vyudovat se
zaméfenim na osobnostni rozvoj sester? I kdyz je to ofetfeno legislativou, neni moZné uvést to do
pedagogické praxe v kratké dobé. Jak pfimét vyucujici k novym vyukovym metodam, jak zménit

pfistup ke studentim, jak uvést do praxe tu spravnou cestu k realizaci novych vychovnych cila?

Jak ji Ize uskutecnit?

Autorka zastdva nazor, Ze dobry pedagog nepocituje nastavajici zmény, jako néco co ho
ohroZuje a zat€Zuje, ale vnima je jako vyzvu. Uvedeny problém osobnostni vychovy se nedotyka
pouze zdravotnického Skolstvi, ale postihuje $irokou oblast vzdélavani a vychovy od predSkolni
piipravy po vysokoskolské studium. Nutng se musi zménit samotna naplit VS p¥ipravy budoucich
pedagogi a nutmé je také rozsifit nabidku dopliiujictho vzdélani pro pedagogy =z praxe.
Celozivotni vzdélavani by mélo byt samoziejmosti, nejen v oblasti uzké specializace, ale
pfedev§im v komplexnosti potfebnych znalosti a dovednosti slouZicich k orientaci v tomto
soucasném spletitém spoleCenském bludisti.

Pozadavky na sou€asnou vychovu a jeji cile jsou nyni srozumitelné, jsou naznaceny 1 metody,
které nam mohou napomoci vtomto narocném vychovném snazeni jit spolecné za cilem —
,kultivaci spoleSenskych vztahi* a pochopenim vyznamu BYT oproti MIT.

Autorka ze své zdravotnické praxe vi, Ze pro mnoho nemocnych lidi, znamenala jejich nemoc
velkou zkuSenost, zniz ¢lovek vychazi se zménénymi postoji, hodnotami a zpusoby chovani.

Nejde to bez komplementamiho pusobeni a souhry vzajemného ovlivnéni mezi zdravotniky a
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nemocnym. Podobny dé& probiha v pedagogickém procesu — jde o zménu postoja, hodnot a
projevii chovani, ale zde na zakladé jinych proZzitkl a pfipravenosti k vzdjemné spolupraci. Od
zdravotnika se ofekava pochopeni a citlivost vi¢i problémim a potiebam nemocného. Od
pedagoga se ofekava citlivost a pochopeni vii¢i problémiim a potfebam ditéte, zaka, studenta.
Oba uvedené dgje nelze pochopit bez vztahu ke znalostem o lidském chovani, proZivani, o

podminkach, zménach a zdkonitostech s nimi spojenych.

Autorka nem4 v imyslu tvrdit, Ze pouze $kola a erudovany pedagog jsou tim, kdo odpovi na
otazku jak vychovavat , k lidstvi“, zastava nazor, Ze vychova je nikdy nekondici Zivotni proces a

mnohé zkuSenosti jeZ nas formuji a daji nAm moZznost lidsky dozrat pfinési az sam Zivot.

Vychovu musime chépat jako kol dlouhodoby, zasahujici postupné svou realizaci vSechny
spoleCenské procesy. Stavebnim kamenem pro tento dynamicky proces by méla byt spravné
rodina. Neda se neZ souhlasit s tvrzenim Komenského: ,,0 smysluplnosti i prazdnoté Zivota se
rozhoduje na jeho pocatku — NA ZACATKU ZALEZI VSECHNO - takovy vyznam ma utlé

détstvi“,

Skola pak dotvafi a dava prostor k novym zkuSenostem a méla by pokragovat v rozvijeni
schopnosti vnimat a piijimat ty nejprostsi potéSeni Zivota, nebot’ ty jsou zdrojem opravdového
zivotniho Stésti. VStdpovat a rozvijet schopnost vlastniho Gsudku, tolerance, ohleduplnosti,
nezi$tné pomoci a vSech hodnot, které délaji ¢lovéka lidskym. Pfipravit mladé lidi pro proces
celoZivotniho ristu. Souhlasime s Valentou, ktery fika: Predstavte si ,,Skolu dobrého Zivota“ a
polozme si otazku — Co a proc se v ni ma ¢lovék naucit? Jaké védomosti jsou potrebné pro dobry
Zivot? Jaké dovednosti jsou potiebné pro dobry Zivot? Jaké hodnoty a postoje jsou uzitecné pro

dobry Zivor?...

Tyto otazky vyvolavaji u pedagogt v praxi Sirokou diskusi nebo polemiku. Ale mohou nam
pfedevsim napomoci k zamys$leni a k zajmu: JAK A CO v soucasném spletitém spoledenském
globalizaénim prostiedi UCIT, abychom dokdzali p¥ipravit ZGky i studenty na dobry start pro

samomy zivol.
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16 Zavér

Dnesni reformni snahy tykajici se teorie a praxe vychovy a vzdélavani jsou vysledkem usili
nalézt takové cesty, které by optimaln¢ vyhovovaly souCasnym spoleCenskym podminkam.
Pedagogicka teorie zpravidla pfedbiha uvedeni daného poznani do praxe, nelze zde olekavat
idealni shodu. Tento stav je zcela pfirozenym dé€jem. Jak v pedagogické, tak 1 v oSetfovatelské
teorii je nutné pocitat s uritym €asovym horizontem, ve kierém se nam podafi uskuteénit
reformni snahy, po kterych vsoulasnosti vpraxi volame. Dulezité je, Ze zname a umime
pojmenovat aktualni problémy a mame v soucasnosti prostor pro jejich feSeni. Vychova vzdy
byla souclasti lidského byti, provazi lidstvo po celou dobu jeho existence. Ménily se obsahy,
formy, metody a cile. Hledali se nové pedagogické koncepce a systémy. Mnohokrat v historii to
byla pravé vychova a vzdélavani, které jako prostfedek napomahaji mravni a socidlni napravé
Clovéka v daném spoleCenském obdobi.

Vtadé zemi se 1 dnes do popfedi dostivaji otazky vychovy, pfedevsim jejich koncepce
v kontextu utvafeni svébytné osobnosti ¢lovéka, v kontextu humanizace lidského byti.

V praci jsme se zaméfili na vzdélavani a pfedevsim vychovu sester. Vychovu, ktera pfipravuje
sestru pro oSetfovatelskou profesi a ve které, nésledné v praxi, bychom radi nepostradali slozky
humanity. Poukazali jsme na pedagogické usili vysSich zdravotnickych $kol, které jsou funkéni
v systému naseho Skolstvi teprve pom&mé kratkou dobu. Nelze proto ¢init obecné zavéry, nebo
vytvafet spekulativni tvizeni, Ze pravé tento systém vychovy sester je s urCitosti ten jediny pravy.
I vtéto oblasti vychovy mohou fasem pfichazet nové alternativy, nebot vychova je proces
umozijici fesit razné problémy riznym pfistupem.

Nasi snahou bylo pfiblizit vzdélavani sester vkontextu soucasnych poZadovanych
spolecenskych zmén v pedagogické praci, které by nasledné pomohlo ovlivnit pfistup sester
v oSetfovatelské praxi, nebot’ jak jsme jiz v textu naznacili, vidime zde souvislost.

Autorka prace uvadi v druhé ¢asti prace vysledky Setfeni ve Skole, kde dlouhodobé piisobi a
pojala toto Setfeni jako orientacni evaluaci sou¢asného stavu.

V prdci jsme se zamé¥ili na StyFi zdkladni okruhy:

1. Materialni podminky vychovy a vzd&lavani na VZS
2. Vyukové metody podporujici osobnostni rozvoj
3. Hledani odpovédi na otazku, které podnéty ve vychoveé ovliviiuji mravni a

osobnostni rozvoj budoucich sester — studentti VZS.
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5. Pfispiva soudasna vychova sester na VZS k poskytovani humanni péce v praxi?

Zpracovani dotaznikli i nasledné rozhovory s vyuujicimi a také se studenty piineslo mnoho
podnétd a otazek k zamysleni. Bylo téZ pfinosné zhlediska vlastni evaluace Skoly, nebot
poukazalo na slabiny, které je nutno pozménit a vyjit vstfic souasnym potfebam studentt 1
potfebam spoleCenskym.

Nasim Gmyslem nebylo provadét rozsahlej$i vyzkum, $lo ndm pouze o orientacni zjiSténi
eduka¢nich podminek v dané $kole a vytvofeni obrazu pfijeti zmén vyucujicimi. Nas$i snahou je
vyuzit ziskané zavéry z tohoto Setfeni ve prospéch pozitivnich zmén a zkvalitnéni pedagogické

prace na Skole.

Podminky vyuky — HI1 Predpoklidime, %e materidlni podminky vyuky jsou velmi
dobré.

Setieni ukazalo, e materialni podminky vyuky jsou pedagogy i studenty z celkového pohledu
hodnoceny velmi kladné. Pravdou je, Ze $kola je velmi dobfe a moderné vybavena. Didaktické
pomucky jsou zajiStény v dostateCném mnozstvi a jsou dobfe dostupné. Jedingym opravdovym
problémem, ktery se nam v Setfeni opakované ukazuje je Spatna dostupnost knihovny a studovny.
Vybavenost knihovny je hodnocena velmi dobfe, knihovna obsahuje vice jak 15 000 titulh
odborné literatury a je prib&zmé dopliiovana. Studovna nesplituje piedstavy studentil a tak jako u
knihovny je negativné hodnocena $patna dostupnost (neni plnéna otviraci doba, studenti uvadéji,
ze v dobé, kdy jsou vypsény otviraci hodiny, byva ¢asto uzavieno). Ekonomické podminky
nebyly vyulujicimi ve velkém procentu hodnoceny s oduvodnénim, ze do ekonomickych
zalezitosti Skoly nemaji moZnost podrobné nahlédnout. V psychohygienickych podminkach
upozomili studenti na pozadavek moZnosti vyuzivat piilehlé hiisté Skoly 1 o pfestavkach. U
podminek vyjadiujicich vzdjemny vztah vyucCujici - student, se u vyjadfeni studenti opakuje
kritika na pfistup vyucyjicich, ktery vnimaji studenti jako zaporny.

Studenti Casto v Setfeni uvadi, Ze neni zohlednén ze strany vyucujicich v&k studenti a neni ve
vzajemnych vztazich zohlednéno vzdélavani dospélych lidi. Tato problematika ma vliv na
hodnoceni celkové atmosféry tykajici se vyukového procesu vyssiho studia, které studenti
hodnoti ve vztazich az ve 46% jako nevyhovujici. Vyucujici vnimaji sviy pfistup ke studentim

zcela opacné: Jejich postoj ke studentim je naopak uvadén takto: respekt k nazoru studentd
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v 70%, vztahy budované na divéfe a vzajemné uctd az v 90%. V této oblasti nam vznika ve
vysledcich Setfeni nesoulad, nebot’ realitu vidi studenti jinak a jinak ji vanimaji samotni vyuujici.
HI1 se ndm v Setfeni potvrdila, materidlni podminky, byly hodnoceny vyucujicimi i

studenty jako velmi dobré.

Vyukové metody podporujici osobnostni rozvoj

H2 Predpoklidime, fe aktivizujici metody jsou vyuZiviny minimdlné v 50 % vyuky.

Vyulujici uvedli, ze v90% vyuZivaji takové metody, které souvisi s obsahem a cilem
vyudovani. Aktivizujici formy a metody vyuziva 40 % cCasto a 40 % n&kdy. V samotnych
metodach pfevlada vyuzivani skupinové prace a modelové situace ve vyuce a nasleduje diskuse.
Odpoveédi studentli zde potvrzyji vyjadieni vyucujicich.

Studenti uvedli predméty, ve kterych jsou aktivizujici metody vyuzivany a zaroven vyucujici
usiluje 0 osobnostni rozvoj ve vyuce, 54 % studentli uvedlo tyto pfedméty: psychologie, etika,
multikultura, komunikace, odboma praxe, oSetfovatelstvi v klinickych oborech. 46 % studentd
uvedlo jesté sociologii, duSevni hygienu a vychovu ke zdravi. Stejné pfedméty jsou vyucovany i
za pomoci ICT a PC.

H2 Predpoklad, Ze aktivizujici metody vyuzivaji vyucujici minimalné v 50% vyuky se nam
nepotvrdil. Ale je ziejmé, Ze 50 % je pfekroceno pouze v nékolika uvedenych predmétech, ve
kterych vyuZivaji vyucujici aktivizujici metody v plné $ifi. Pouze 40 % vyucwjicich vyuziva tyto
metody ve vyuce Casto, dalSich 40 % uvadi, Ze jen nékdy. Odpovéd,, ze vyuzivam takové metody,
které souvisi s obsahem a cilem vyuky je zde zavadgjici, nebot 1 v tomto pfipadé nam vychazi, Ze

vyudujici preferuji frontalni vyuku.

Které podnéty ve vychové ovliviiuji postoje, hodnoty a osobnostni rozvoj

Studentu?

V této Casti Setfeni dala autorka vé&tS{ prostor studentim, proto, Ze nas zajimalo ¢im jsou
studenti ovlivnéni a jak vnimaji a pfijimaji vychovu v oblasti osobnostniho rozvoje. Nepostavili
jsme zadnou hypotézu, ale zajimalo nas jak tuto problematiku vidi studenti. A studenti nés
piekvapili — uvadi, ze velmi dileZity je pro né vlastni proZitek a to celkem v 96% a jako dalsi je
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uveden rozbor vlastni zkuSenosti, ale i zkuSenosti druhych. Vyznamna je 1 diskuse fizena
vyudujicim a porovnani nazori a postojii. ReSeni problémi ve vzijemné spolupraci a rozvoj
komunikace. V 66% studenti uvedli, Ze je ovliviiuji situace a vztahy, tykajici se nemocnych, které
vznikaji pii odbomé praxi ve zdravotnickych zafizenich a jejich nasledny rozbor. Zde studenti
uvadi, Ze zkuSenosti z této oblasti maji silny pozitivni vliv na jejich utvafeni postojli, nazort a
hodnotovou hierarchii.

AZ 95 % studenti je pfesvédCeno o tom, Ze $kola je v oblasti osobnostniho rozvoje a
hodnotové orientace vychovava velmi dobfe a to jak v oblasti profesni, tak z hlediska obecného.

Jako potéSujici vnimame fakt, Ze 91 % studentti by opétovné volilo stejny obor studia, coz
svédEi o opravdovém zajmu studovat tento obor a pfipravovat se na profesni drahu 1 drahu Zivotni

nejen v odborné roving, ale 1 v roviné osobnostniho rozvoje a predev§im v hloubce lidskosti.

Je vyuka vedena tak, aby ndsledné p¥ispéla k humdnné poskytované péci
v praxi?

Na tuto otazku odpovédélo 95 % studenti ANO. Toto velké procento se domniva, Ze je
vychova ve skole ovliviiuje pozitivné pro jejich profesni drahu a nasledné poskytovani huménni
péce v praxi. V kapitole Setfeni (otdzka 2c — student) mame moZnost se seznamit s odpovédi

jednotlivych studentu tykajici se této problematiky.

Na zavér si dovoli autorka fici par slov zcela osobnich:

Nechtéjme ve vychové pouze sméfovat k n€jakému idealu, snazme se vychazet zreality a
moznosti, které mame k dispozici. Berme modermni vychovu jako moznost otevienych perspektiv
a novych moznosti v pedagogickém procesu, jeZ nam davaji prostor k napravé soucasného
spole€enského stavu. Mé&me vzdy na paméti, Ze ndm jde o spolecny cil, ktery by mél kazdy, kdo
vychovava napliiovat — a to je pro nas zavazné, vychovavat k lidskosti k humanité, k porozuméni
a toleranci. AC nam Setfeni poukéazalo na nékteré nedostatky, dalo nam zaroven moznost zalit je
nenasilnou formou v¢as napravovat.

Setfenim jsme cht&li zmapovat uvedené jevy, ale uvddomujeme si, Ze Setfeni nema adnou
zvlastni vypovidajici hodnotu. Jde o jevy, které jsou subjektivné vnimany, prozivany, jde o jevy
dlouhodobého charakteru, dynamicky se ménici v Case, jevy, které zpravidla vnimaji, proZivaji a

hodnoti jedinci i skupiny probandi rozdilné.
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Pro VZS Kladno se viak miiZe stéti tento orientaéni vysledek podndtem pro zm&nu $kolniho
prostiedi a zkvalitnéni vztahi mezi vyucujicimi a studenty.

Slova Skalkové: Pres viechny soucasné oteviené otazky ve vychové a vzdélavani, lze fici Ze
zdkladni perspektivni tendence ve $kolni vychové 1 vzdélavani vedou v sou€asnosti postupné
k humanizaci vzdélavacich podminek 1 obsahd.

A to k humanizaci nikohv abstraktné chipané, ale k humanizaci, kterd ma na mysli ménici se
zivotni situace a podminky déti, mladeZe 1 dospélych 1 jejich nasledny humanni Zivot a praci v 21

stolet.
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17 Resumev AJ

Resume:

In the rigorous paper we point at the educational problems occurring in medical colleges in the
sphere of a personal development of graduates of the field of study — general nurse; training and
education of the nurses, which should contribute to humanization of provided nursing care and
should help nurses with their sensitive approach to the patients.

We introduce a structure of establishment of new medical schools and we focus on current
state of education in the medical colleges. We are trying to depict the areas of development of
such personality education that is advisable to conceive in a manner that would eventually lead to
a desired humanization of a nursing care m practise.

The fundamental target is to teach students how to orientate in the problems of satisfying the
bio—psycho—social and spiritual needs of diseased people; to teach students to get familiar with
themselves with the view of being able to perceive every human being in a gestalt way; to accept
human values; and to master and manage to apply positive social skills in practise in a humanistic
way in order to relieve the patients.

The practical part of the rigorous paper is contributed to a research carried out in the High
medical school in Kladno (SZS Kladno) with the focus on the conditions of training, utilizing of
various methods, and the approach of teachers towards students of the medical college. The very
research is targeted at both the teachers and the students, in order to be able to compare their
different points of view conceming the problems of training in humanistic nursing. The inevitable
part of this chapter is also graphic presentation and tables of the results of the research, including

the suggested steps mentioned in the conclusion.

The aim of the paper is to point at the significance of training in the sphere of personality and
social development (moral values) even in the tertiary sphere of education, particularly in the

field of study — trained nurse.

Key words: education, personality education, nursing, values, conditions and methods of the

training and education, tertiary sphere of education, professional qualification, humanization.
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18 Zkratky pouzité v praci

ICN Mezinarodni rada sester

WHO Svétova zdravotnicka organizace

EU Evropska unie

EEC Rada Evropy

EVOS Program hodnoceni kvality vy§siho odborného studia

Cilem programu EVOS je
* zprostfedkovavat vefejnosti informace o kvalité jednotlivych vySsich
odbomych skol a jejich studijnich obort,

* poukézat na ty skoly, které splfiuji naroky na kvalitni vy$si odbomé vzdélavani

OSV,DVU Osobnostnég socialni rozvoj, Dalsi vzdélavani uditelt

OECD Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj

UNESCO Organizace spojenych narodd pro vychovu,vzdélavani,védu a kulturu
(Vladni organizace pii OSN)

VUP Vyzkumny astav pedagogicky

NUOV Narodni istav pro odbomé vzdélavani

ESF Evropské strukturalni fondy

RVP Ramcovy vzdélavaci program — USebni osnovy MSMT piedstavuji

modelovy ramec, ktery ucitel vyuziva, pfetvaii a dopliiuje podle vlastnich zkuSenosti a podminek
$koly — SVP — Skolni vzd8lavaci program. V ramci jednotlivych tematickych okruhdl je uéivo
¢lenéno do orientaénich blokd zakladniho a rozSifujictho uciva. Obsah vymezeny v bloku
zakladniho uéiva nabizi vyulujici pfednosiné, bloky rozsifujictho uciva vyuzZiva k doplnéni
zakladniho uciva o dal$i prvky. Posloupnost tematickych okruhid neni pro vyucujiciho zavazna.
V ramci vyuky je vhodné néktera témata se spoleénymi prvky propojovat, uéivo obohacovat o
vlastni naméty a vyuzivat rozmanité didaktické materialy a informaéni zdroje. Pfi vybéru udiva a
rovnéz pii jeho prezentaci studentim vychazi ulitel z praktickych pfikladd a z osobnich
zkuSenosti zZakl a studentt, zaji$tuje vyvazenost informativni a formativni stranky vyuky a
piihlizi k intelektualni arovni, vzdélavacim potfebam a zijmu Zakh a studentt 1 k dostupnym
informa¢nim zdrojim. Ve vyucovani uplatiiuje rizné metodické postupy a voli vhodné formy
prace. Cilenou volbou a variabilni skladbou metod podnécuje studujici k tvofivosti a

samostatnosti. ( RVP se dotykaji ZS, Gym a jsou rozpracovany SS)
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20 Prilohy

1) Prava pacientl

2) Eticky kodex sester

3) Politika rozvoje lidskych zdroji v CR — Lisabonsky proces
4) Lisabonsky proces
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Priloha & 1) Prava pacientii

Centralni eticka komise MZ CR — definitivni platna verze schvalena

a vyhlasena dne 25.2.1992

Prava pacientu jsou etickym kodexem, 1 kdyz jejich zavaznost je mravni povahy, nejsou
v rozporu s platnymi zakony CR, naopak z nich vychazeji. Jsou voditkem ke spravnému chovani

obou partneri, pacienta 1 zdravotnika.

1. Pacient ma pravo na ohleduplnou odbomou zdravotnickou pééi provadénou s

porozuménim kvalifikovanymi pracovniky.

2. Pacient md pravo znat jméno lékafe a dalSich zdravotnickych pracovniku, ktefi ho
oSetfuji. M4 pravo zadat soukromi a sluzby pfiméfené moznostem ustavu, jakoZz 1 moznost
denné se stykat se Cleny své rodiny &i s pfateli. Omezeni takovéhoto zpusobu (izv.

kontinualnich) navitév muZe byt provedeno pouze ze zavaZznych divodi.

3. Pacient ma pravo ziskat od svého 1ékafe udaje potiebné k tomu, aby mohl pfed zahajenim
kazdého dal§iho nového diagnostického a terapeutického postupu zasvécené rozhodnout,
zda s nim souhlasi. Vyjma pfipadu akutniho ohroZeni ma byt nalezité¢ informovan o
piipadnych rzicich, ktera jsou s uvedenym postupem spojena. Pokud existuje vice
altemativnich postupti nebo pokud pacient vyzaduje informace o 1ééebnych alternativach,
ma na seznameni s nimi pravo. Ma rovnéz pravo znat jména osob, které se na nich

zicastni.

4. Pacient ma v rozsahu, ktery povoluje zakon, pravo odmitnout 1é€bu a ma byt soucasng

informovan o zdravotnich dusledcich svého rozhodnuti.

5. 'V pribéhu ambulantniho i nemocniéniho vySetieni, oSetfeni a 1é¢by ma nemocny pravo
na to, aby byly v souvislosti s programem 1é¢by brany maximalni ohledy na jeho
soukromi a stud. Rozbory jeho pfipadu, konzultace vySetieni a 1é¢ba je véci divémou a
musi byt provadéna diskrétné. Ptitomnost osob, které nejsou na 1é€bé pfimo z(¢astméni,
musi odsouhlasit nemocny a to i ve fakultnich zafizenich, pokud si tyto osoby nemocny

sam nevybral.
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10.

11.

Pacient ma pravo olekéavat, Ze veSkeré zpravy a zaznamy tykajici se jeho 1éEby jsou
povazovany za divémé. Ochrana informaci o nemocném musi byt zajiSténa 1 v piipadech

pocitaCového zpracovani.

Pacient ma pravo oéekavat, Ze nemocnice musi podle svych moZnosti piiméfenym
zpusobem vyhovét pacientovym Zidostem o poskytovani péle v mife odpovidajici povaze
onemocnéni. Je-li nutné, mize byt pacient piedan jinému léCebnému Gstavu, pfipadné
tam pievezen poté, kdyz mu bylo poskytnuto aplné zdivodnéni a informace o nezbytnosti
tohoto pfedani a ostatnich altemativach, které pfi tom existuji. Instituce, kterd ma

nemocného pfevzit do své péée, musi pfeklad nejprve schvalit.

Pacient ma pravo oéekavat, Ze jeho lécba bude vedena s pifiméfenou kontinuitou. Ma
pravo védét predem, jaci lékafi, v jakych ordinaénich hodinach a na jakém misté jsou mu
k dispozici. Po propusténi ma pravo ocekévat, Ze nemocnice urci postup, jimz bude jeho

1ékat pokracovat v informacich o tom, jaka bude jeho dalsi péce.

Pacient ma pravo na podrobné a jemu srozumitelné vysvétleni v piipadé, ze se lékar
rozhodl k nestandardnimu postupu ¢i experimentu. Pisemny védomy souhlas nemocného
je podminkou k zahijeni neterapeutického i terapeutického vyzkumu. Pacient muiZe
kdykoliv, a to 1 bez uvedeni duvodu z experimentu odstoupit, kdyz byl poucen o

piipadnych zdravotnickych dusledcich takového rozhodnuti.

Nemocny v zavéru Zivota ma pravo na citlivou péci vSech zdravotnika, ktefi musi

respektovat jeho pfani, pokud tato nejsou v rozporu s platnymi zakony.

Pacient ma pravo a povinnost znat a fidit se platnym fadem zdravotnické instituce, kde se
1é¢i (tzv. nemocni¢ni fad). Pacient bude mit pravo kontrolovat svij ucet a vyZadovat

odivodnéni poloZek bez ohledu na to, kym je Gcet placen.
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Priloha ¢. 2) Eticky kodex sester

Eticky kodex sester vypracovany Mezinarodni radou sester

Mezinarodni eticky kodex pro sestry byl poprvé piijat Mezinarodni radou sester (ICN) v roce
1953. Od té doby byl né&kolikrat revidovan a znovu schvalovén, tato zatim posledni revize byla

provedena v roce 2000.
UvVOoD
Sestry maji ctyri zdakladni povinnosti: peovat o zdravi, pfedchazet nemocem, navracet zdravi

a zminiovat utrpeni. Potfeba oSetfovatelské péce je vSeobecna.

Neodmyslitelnou soudasti osSetfovatelské péce je respektovani lidskych prav, jako je pravo na

zivot, na dustojnost a pravo na zachézeni s Gctou.

Osetiovatelské péce neni omezena, pokud jde o v&k, barvu pleti, vyznani, kulturni zvyklosti,
postizeni nebo nemoc, pohlavi, narodnost, politické presvédCeni, rasu nebo spolecenské

postaveni pacienta.

Sestry poskytuji zdravotnické sluzby jednotlivelim, rodinam a komunitam a koordinuji svoje

sluzby se sluzbami jinych obori.
KODEX ICN (Mezinarodni rada sester)

Eticky kodex sester pfipraveny ICN ma étyfi hlavni ¢lanky, které vymezuji normy etického

chovani.
Clinky Kodexu
1. Sestry a lidé/obc¢ané
Sestra ma profesni odpovédnost pfedevsim viici lidem, kteii potiebuji oSetiovatelskou pééi.

Pti poskytovani péce sestra vytvafi prostfedi, v némz jsou respektovana lidska prava, hodnoty,

zvyky a duchovni pfesvéddeni jednotlivce, rodiny a komunity.

Sestra se stard o to, aby byly jednotlivym osobam poskytnuty dostateéné informace, z nichZ

muze vychazet jejich souhlas s pééi a souvisejici terapii.
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Osobni informace o pacientovi chrani sestra jako divémé a tyto informace sdéluje dal§im

lidem pouze po peclivé uvaze.

Sestra je spolu se spoleCnosti odpovédna za zahjeni a podporu aktivit zaméfenych na
uspokojovani zdravotnich a socidlnich potfeb ob&anil, zejména oblani patficich do ohroZenych

skupin.

Sestra je také spoluzodpovédni za zachovani pfirozeného prostiedi a jeho ochranu pied

znehodnocovanim, zne€i§tovanim, tpadkem a nicenim.
2. Sestry a jejich prace/praxe

Sestra nese osobni odpovédnost za svou oSetfovatelskou praxi a za udrZzovani své kvalifikace

na potiebné vysi pribéZznym studiem.
Sestra peCuje o své vlastni zdravi, aby nebyla narusena jeji schopnost poskytovat péci.

Sestra peclivé posuzuje svou kvalifikaci a své schopnosti pii piijimani ur€ité povinnosti a

stejné tak posuzuje kvalifikaci a schopnosti osob, které povéifuje plnénim ur€ité povinnosti.

Sestra za vSech okolnosti dodrzuje pravidla slusného chovani, coz piispiva k budovani dobré

povésti profese a zvySuje duvéru oblant.

Sestra se pii poskytovani péce stard o to, aby se pii uzivani nové techniky a uplatiovani

védeckého pokroku dbalo na bezpednost, distojnost a lidska prava ob&ani/pacienti.
3. Sestry a jejich povelani

Sestra hraje rozhodujici roli pfi ur€ovani a realizaci piijatelnych norem klinické osetfovatelské

praxe, fizeni, vyzkumu a vzdglavani.

Sestra se aktivné podili na rozvoji zakladni soustavy odbornych znalosti vychazejicich z

védeckého poznani.

Sestra se prostfednictvim profesni organizace podili na wvytvafeni a zachovani

sludnych/spravedlivych socialnich a ekonomickych pracovnich podminek v oSetfovatelstvi.
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4. Sestry a jejich spolupracovnici

Sestra udrzuje vztahy spoluprace se svymi spolupracovniky z oboru oSetfovatelstvi a dalich

obort.

Sestra podnikne odpovidajici kroky, aby ochranila ob&any, kdyz je jejich péce ohrozena jejim

spolupracovnikem nebo kteroukoliv jinou osobou.

NAVRHY NA VYUZiVANi ETICKEHO KODEXU ICN
Eticky kodex pro sestry piipraveny ICN poskytuje navod k aktivitdm vychazejicim ze
spoleéenskych hodnot a potfeb. Bude mit smys! jeding tehdy, pokud to bude Zivy dokument a

bude aplikovan na skute¢nosti oSetfovatelské a zdravotnické péce v ménici se spolecnosti.

Aby Kodex splnil sviij Gcel, je tfeba, aby jej sestry pochopily, osvojily si jej a pouzivaly jej pti
viech aspektech své prace. Musi byt k dispozici studentim v pribéhu jejich studia a sestram v

prubéhu jejich pracovniho Zivota.

Vyuzivani jednotlivych ¢lankia Etického kodexu ICN

Ctyti &lanky Etického kodexu pro sestry plipraveného ICN: sestry a lidé, sestry a jejich
prdce/praxe, sestry a jejich profese a sestry a jejich spolupracovnici poskytuji ramec pro normy
chovani. Nasledujici tabulka pomlzZe sestram pfevést tyto normy do praxe. Sestry a studentky

oSetfovatelstvi tak mohou:

. Studovat normy spadajici pod kazdy &lanek Kodexu.

. Pfemyslet o tom, co pro vas kazda norma znamena. Pfemy$lejte o tom, jak miZete

uplatnit etiku ve své oblasti oSetfovatelstvi: v praxi, vzdélani, vyzkumu nebo fizeni.

. Diskutovat o Kodexu se svymi spolupracovnicemi a dalSimi lidmi.
. Pouzit specificky piiklad ze zkuSenosti k identifikaci etickych dilemat a norem

chovani, které jsou stanoveny v Kodexu. Sdélte, jak byste dilema FeSili.
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. Pracovat ve skupinach na objasnéni etického rozhodovani a dospét ke shodé, pokud

jde o normy etického chovani.

. Spolupracovat se svou narodni asociaci sester, spolupracovniky a dals$imi pfi

kontinualni aplikaci etickych norem v oSetfovatelské praxi, vzdélani, fizeni a

vyzkumu.

Clanek Kodexu &. 1: Sestry a lidé

Pracovnici a Fidici

Pedagogilti a vyzkamni

Narodni aseciace sester

pracovaici pracovnici
Poskytovat pé&i, ktera Do osnov zafadit informace o Vytvotit programy a smérnice,
respektuje tom, Ze poskytovani péée vychazi které podporuji lidska prava a

lidska prava a citlivé pfistupuje k
hodnotam, zvykiim a presvédéeni

z respektovani lidskych prav

a zasad rovnosti, spravedlnosti a

etické normy.

obdant. solidarity.
Zajistit kontinualni vzdslavani Pti vyuce a studiu zajistit Lobovat za zapojeni sester do
v etickych otazkach. moZnost zabyvat se otdzkami vybort zaby vajicich se otazkami
etiky a rozhodovani. etiky.
Zajistit dostatek informaci, Pii vyuce a studiu zajistit Vytvofit smérnice zaby vajici se
které moznost zaby vat se otdzkami otazkami informovaného
by umozitovaly informovany tykajicimi se informovaného souhlasu a zajistit kontinualni

souhlas a uplatnéni prava
souhlasit s lé&bou nebo ji

odmitnout.

souhlasu.

vzdélavani v této problematice.

Pouzivat takové systémy
dokumentace a zpracovani
mformaci, které zajistuji

diskrétnost.

Do osnov zavést poudeni o
pojmech soukromi a ddv&most

informaci.

Zaglenit otazky soukromi a
ddvé&rnosti informaci do
narodniho etického kodexu pro
sestry.

Zajistovat a sledovat
bezpednost

prostiedi na pracoviti.

Pougit studenty, aby dokazali
vnimat vyznam socidlnich aktivit

v aktualnich problémech.

Podporovat zdravé a bezpeéné

prostfedi.
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Clanek Kodexu ¢. 2: Sestry a praxe

Pracovnici a Fidici pracovnici

Pedagogicti a vyzkumni

Niarodni

pracovnici asociace sester
Zajistit moZnost
) ) ) . kontinualniho
Vytvorit normy/standardy?? péte Piivyuce a studiu vytvofit
i . vzd€lavani
a takové pracovni prostfedi, které moZnosti, které podporuji )
. . ) prostfednictvim
podporuji poskytovani kvalitni celoZivotni vzdélavani a )
] ) dasopist, konferenci,
péle. zvyS$ovani kvalifikace pro praxi. )
distanéntho
studia apod.

Zavést do praxe systémy
pracovniho hodnocent,
kontinuainiho vzdélavani a

systematického obnovovani

Provadét vy zkum, ktery
ukazuje
spojitost mezi kontinuélnim
vzdélavanim a naleZitou

kvalifikaci pro praxi, a §ifit jeho

Lobovat za zajifténi
pfileZitosti
ke kontinualnimu
vzdélavani a

vytvofeni norem

licenci.
vysledky. kvalitni péce.
Propagovat vyznam osobniho Propagovat mezi
zdravi a ilustrovat jeho vztah oSetfovatelskym
Sledovat a podporovat osobni k ostatnim hodnotdm. personalem zdravy
zdravi ofetfovatelského personalu Zivotni styl.

ve vztahu k jejich schopnosti

pracovat.

Lobovat za zdravé

pracovni
prostiedi a za sluZby pro
sestry.
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Clanek Kodexu &. 3: Sestry a profese

Pracovnici a ridici

pracovnici

Pedagogicti a vyzkamni

pracovnici

Narodni asociace sester

Stanovit normy pro
oSetfovatelskou praxi, vyzkum,

vzdélavani a management.

Pfi vyuce a studiu zajistit
piileZitost zabyvat se vytvafenim
norem pro oetfovatelskou praxi,

vyzkum, vzdélavani a

Spolupracovat s jinymi
pracovuiky na vytvafeni norem
pro oSetfovatelské vzdélavani,

praxi, vyzkum a management.

management.
Podporovat na pracovisti Provadsét vyzkum smé&tujici Pfipravovat prohlasen,
provadéni vyzkumu souvisejiciho k rozvoji oSetfovatelské profese, smérnice

s oetfovatelstvim a zdravim

a §ifeni a vyuZivani jeho vysledku.

§ifit a vyuZivat jeho vysledky.

a normy vztahujici se

k oetfovatelskému vy zkumu.

Podporovat &lenstvi
v celostatnich asociacich sester,
aby se pro sestry vytvarely

piiznivé socioekonomické

podminky.

Studujici sestry upozornit na
vyznam profesnich sesterskych

asociaci.

Lobovat za spravedlivé socialni
a
ekonomické podminky
v oSetfovatelstvi. Piipravit
smérnice tykajici se otazek

pracovniho prosttedi.

Clanek Kodexu & 4: Sestry a lidé

Pracovnici a Fidici

Pedagogicti a vyzkumni

Narodni asociace sester

pracovnici pracovnici
Budovat povédomi o Rozvijet pochopeni pro role Stimulovat spoluprici s
specifickych ostatnich pracovnikd. ostatnimi
a piekryvajicich se funkeich, spiiznénymi obory.
moZnosti vzniku napéti mezi
jednotlivymi obory.
Vytvotit pracovni systémy, Vytvotit povédomi o etickych
yvoritp ysemy O zasadach o¥etiovatelské etiky yvoritp . &l
které otazkéch jinych profesi.

podporuji spoleéné profesni

etické hodnoty a chovani.

informovat ostatni zdravotnické

pracovniky.
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Vytvotit mechanismy k ochrang
jednotlived, rodin 1 komunit, je-1i
jejich péée ohroZena

zdravotnickym personélem.

Ve studentech vychovat
potfebu
chréanit jednotlivee, rodiny
nebo komunity, kdyZ je jejich
péde ohroZena zdravotnickym

personalem.

Zajistit smérnice a diskusni fora
souvisejici se zabezpefenim hidi,
kdyZ je jejich péle ohroZena

zdravotnickym persondlem.

Sifeni etického kodexu pro sestry vytvoreného Mezindrodni radou sester

Aby Eticky kodex pro sestry mohl byt pouzivan, musi jej sestry znat. Vyzyvame vas, abyste

pomohli §ifit tento Kodex na Skolach, kde se vzdélavaji budouci sestry, v tisku pro sestry a

dalgich hromadnych sdélovacich prostfedcich. S Kodexem by se méli sezndmit také ostatni

zdravotniéti pracovnici, vefejnost, skupiny klienti a skupiny tvofici politiku, organizace lidskych

prav a zaméstnavatelé sester.

Slovnicek termini pouZivanych v Etickém kodexu sester vytvoreném

Mezindrodni radou sester

Profesionalni vztah zaloZeny na

Co—operative vztah spoluprace
relationship kolegialni a recipro¢ni aktivits a
chovani, ktery ma za cil dosazeni
uréitych cila.
Co—worker spolupracovnik Jiné sestry a jini zdravotniéti a

nezdravotni¢ti pracovnici a

odbornici.

Nurse shares with

sestra se déli se spoleCnosti

Sestra, jako zdravotnicka

society pracovnice a obanka, iniciuje a
podporuje vhodné aktivity na
uspokojovani zdravotnich a socialnich
potieb obyvatel.
Personal health osobni zdravi Dusevni, t€lesna, socialni a

duchovni pohoda sestry.
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Personal information osobni informace Informace o jednotlivci nebo
rodiné¢ ziskané béhem profesiondlniho
kontaktu, které jsou duvérného
charakteru a jgjichz zvefejnéni muze
znamenat porufeni prava na
soukromi, stud, vznik nepfijemnosti

nebo $kody pro jednotlivee nebo

rodinu.
related groups souvisgjici/pfibuzné Jiné sestry, zdravotniéti pracovnici
skupiny nebo jini pracovnici, kteii poskytuji

sluzbu jednotlivei, roding nebo
komunité a jejichz prace vede

k dosazeni pozadovanych cili.
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Priloha ¢. 3) Lisabonsky proces

Vzdélavani a odborna priprava v Evropé do roku 2010

Evropska rada vyty€ila v Lisabonu v bfeznu 2000 hlavni strategicky cil pro evropské
spoleCenstvi pro obdobi 2000-2010: Evropa by se méla ,stdf nejkonkurenceschopnéjsi a
nejdynamictéjsi ekonomikou na svéte, kterd cerpd ze znalosti a dovednosti a je schopna
nepretrzitého hospodarského ristu pri soucasném dosazeni vét§iho mnozstvi lepSich pracovnich
prilezitosti a vét§i socidalni soudrénosti“. Tento cil inicioval pfipravu aschvaleni Pracovniho
programu formulujiciho cile systémut vzdélavani a odbomé pfipravy, na kterém se shodli ministii
Clenskych statti Evropské unie zodpovédni za vzdélavani a odbomou piipravu. Evropska komise

v této souvislosti vytycila 3 strategické zaméry:

Evropské unii
Cil 1.1: ZlepSeni vzdélavani uditelu

Cil 1.2: Rozvijeni klicovych kompetenci ve spolecnosti zaloZené na znalostech

Cil 1.3: Zaji$téni piistupu k informaénim a komunika¢nim technologiim pro vSechny

Strategicky zamér €. 2 - Zajisténi piistupu ke vzd&lavani a odbomé piipravé pro viechny

Cil 2.1: Vytvoreni prostfedi otevieného pro uCeni
Cil 2.2: Zvyseni atraktivity u€eni

Cil 2.3: Podporovani aktivniho obéanstvi, rovnych piilezitosti a socidlni soudrznosti

Strategicky zamér €. 3 — Otevieni systémi vzdélavani a odbormé pfipravy okolnimu svétu

Cil 3.1: Posileni vazeb mezi svétem prace, vyzkumem a celou ostatni spolecnosti

Cil 3.2: Rozvijeni podnikatelského mysleni

Cil 3.3: Zkvalittiovani studia cizich jazykd

Cil 3.4: Posileni mobility a vymén

Cil 3.5: Rozvijeni evropské spoluprace. Pro praci na jednotlivych cilech byly vytvofeny v ramci

Evropské komise pracovni skupiny, v nich? mé Ceska4 republika své zastupce.

Narodni Lisabonsky program Usnesenim ze dne 14. zafi 2005 & 1200 vlada Ceské rebubliky

schvalila a pfijala Narodni Lisabonsky program)
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Priloha & 4) Politika rozvoje lidskych zdrojii v CR (viriatek o vzdélivini)

Priority Rady vlidy pro rozvej lidskych zdreju
(schvalené Radou v dubnu 2005, zohlednény pii zpracovini Strategie hospodaiského

ristu CR)

Priority Rady viady jsou formulovany s védomim, Ze pozitivni pFinosy vzdélanosti maji ziejmy,
byt obtizné vycislitelny vyznam pro rozvoj demokracie v Ceské spolecnosti a maji vyrazny viiv na
zvySeni kvality Zivota obyvatelstva (zvySeni Zivotni urovné, nizi kriminalitu, sniZeni nebezpeci

socialniho vyloucent...).

Priority Rady viady dale plné akceptuji zasadu rovnosti v pFistupu ke vzdélavani, socidlni

ochrané a trhu prdce.

Priority Rady vlddy vychadzeji ze soucasnych potreb spolecnosti a berou v uvahu cile

definované ve Strategii rozvoje lidskych zdrojit pro CR.

Vize Rady viady pro rozvoj lidskych zdrojit
Vizi Rady viady pro rozvoj lidskych zdrojii je, aby Ceskad republika méla vzdélanou, adaptabilni a

mobilni pracovni silu, konkurenceschopnou v prost¥edi mezinarodni znalostni ekonomiky.

Cile Rady vlddy pro rozvoj lidskych zdroji jsou:

o rychle a efektivné posilit konkurenceschopnost Ceské populace na mezindrodnim trhu
prace a podpoFit mechanismy, které umozni prubézné sladovani poptavky a nabidky na

trhu prace

o rychle a radikdlné modernizovat systém strategického Fizeni rozvoje lidskych zdrojit s
ctlem zabezpecit pro rozvoj hospodarstvi CR lidské zdroje v takové kvalité a strukture,

aby umozriovaly jeho dynamicky a trvale udrZitelny rozvoj

Role stdatu
Dle Rady vidady pro rozvoj lidskych zdroji by se role statu v oblasti rozvoje lidskych zdroju méla

soustredit v principu na ty aspekty, které:
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o jsou spolecnosti povazovany za dovednostni a znalosti minimum jedince v soucasnych
podminkdch globdlni ekonomiky (jako jsou nap¥. schopnosti a motivace k uceni, funkcni,
a zejména informacni gramotnost, schopnost reSit problémy, rozhodovat se a nést

odpovédnost, znalost jazykii apod.)
s nejvyznamnéjsi mérou prispivaji k excelenci pracovni sily na mezinarodnim trhu prdce

e povedou k odstrariovani bariér a k vytvdfeni prFiznivych legislativnich, finanénich a

institucionalnich podminek pro jejich rozvoj

o zohlediiuji vyvoj vzdéldvacich systému v EU (Lisabonsky proces, Maastrichtské
komuniké) a trendy evropskych trhii prace s ohledem na studijni i pracovni mobilitu

obcanit.

1 Zajisténi kvalitni pracovni sily
1.1 Obecna vzdélanosini Giroven

Priorita: zajistit kvalifikovanou, adaptabilni a profesné mobilni pracevni silu pro

znalostni ekonomiku

Opatieni: posilit ulohu odbomého vzdélavani, véetné modemiho technického vzdélavani

Opatieni:

o zvySovat funkéni gramotnost (pfedevsim porozumét smyslu pfecteného textu a ziskané

znalosti interpretovat a pouZivat — aplikovat),

e rozSifovat vSeobecné znalosti a dovednosti zaku a studentd s dirazem na funkéni

gramotnost

» posilovat rozvoj pfenositelnych kompetenci (pfedevSim schopnosti a motivace k udeni,

schopnosti fesit problémy, rozhodovat se a ochotu nést odpovédnost)
Opatieni: podporovat rozvoj spoluprace kol se zaméstnavateli

Opatieni: podporovat zvySovani trovné jazykové gramotnosti (pfedeviim anglického jazyka)

na vSech stupnich $kol i u dospélé populace
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Opatfeni: podporovat zvySovani ICT (informacni a komunikacni technologie) gramotnosti na

véech stupnich gkol 1 u dospélé populace

Priorita: zajistit pracovni silu ma pedporu vyzkumu, vyveje a inovaci (vice viz

piipravovana Nérodni inovaéni politika)

Opatieni: motivovat zaky a studenty ke studiu technickych a pfirodovédnych obori na viech

stupnich skol
Opatieni: zvy$it kvalitu a mnoZstvi absolventl technickych a piirodovédnych obort

Opatieni: podporovat technické a piirodovédné obory s vyvaZzenym podilem vSeobecnych

znalosti na drovni sekundarniho a terciarniho vzdélavani

1.2 Vzdélavaci soustava Ceské republiky

Priorita: rozvijet moderni ucelenou vzdélavaci soustavu s vazbami a navaznosti mezi
jednotlivymi vzdélavacimi stupni (tj. primarnim, sekundirnim a terciairnim) schopnou

reagovat na potireby spolecnosti a trhu prace

Opatteni: vytvofit piiznivé podminky pro daslednou a Gspé&Snou implementaci kurikulami
reformy (implementaci a tvorbu ramcovych a $kolnich vzdélavacich programi pfi soub&Zném
zajisténi kvality vystupu — spolecna Cdst maturitni zkouSky a jednomné zadavani zavéreCnych

zkousek, zménu cild vzdélavani od uciva ke kompetencim...)

Priorita: zavést a podporovat efektivni mechanismy, které umozni praubéznou a rychlou
reakci vzdéliavacihe systému na potieby trhu prace, rozsifovani jeho nabidky a zvySovani

kvality vzdélavacich sluzeb

Opatfeni: zkvalitnit a zkoordinovat kariérové poradenstvi a praci vychovnych poradcu
zvySovanim pedagogicko—psychologickych kompetenci ulitels, zkvalitiovanim informaci
potfebnych pro kariérové rozhodovani (disledné zavedeni tématu Uvod do svéta prace do
stfednich Skol, vétsi spolupraci $kol se zaméstnavateli a Gfady prace pi1 pomoci détem, mladezi a

rodi¢um v orientaci na pracovnim trhu)
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Opatfeni: na $kolach podpofit Cinnost asistentd pedagogl, specialnich pedagogli a $kolnich

psychologu jako nezbytnou podminku pro realizaci cili vzdélavan
Opatieni: prispét k vétSimu zaymu médii o volbu vzd€lavaci cesty a o profesni uplaméni

Opatfeni: racionalizovat a optimalizovat sit’ odbomych stiednich kol s ohledem na potieby

trhu prace

Opatieni: vyZadovat a podporovat inovativni a aktivizatni metody vyuky a vzdélavani
pedagogickych pracovniki, zlep$it hygienicko-materialni podminky vyuky (pocty zakG ve

tfidach, vybavenost pomtckami a technikou)

Priorita: dosahnout takového poétu, struktury a kvality absolventi sekunddrniho a

terciarniho vzdélavani, ktery bude odpovidat potifebam trhu prace

Opatfeni: rozsifit nabidku vzdélavacich programi v modulovém zpracovani s kreditnim

systémem hodnoceni

Opatieni: podpofit predeviim ochotu k dal§imu uceni, znalost hodnoty préace, schopnost
ziskani informaci a jejich analyzy. Rozvijet kreativni my$leni a schopnosti studentli zejména v

oblastech:

o soft skills” (komunikace, tymova prace, fidici prace, zpracovani a fe$eni projektd, pravni

minimum apod.)

o podnikani, tzn. schopnosti a znalosti zaloZit a fidit vlastni firmu na ziklad€ unikatniho
napadu, stimulace kreativity a podnikatelské odvahy, ale 1 odpovédnosti v celém systému

vzdélavani

Priorita: internacionalizovat terciarni vzdélivani a zvysit otevirenost ceskych vysokych

Skol
Opatfeni: pfispét k v&tsi Gcasti zahraniénich studentl a uditeld na eskych vysokych skolach

Priorita: udrzet talentované a nadané studenty a absolventy na ¢eském trhu prace
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1.3 Dalsi profesni vzdélavini

Priorita: zvysit vertikalni i horizontilni prostupnost $kol a propejit pocatecni a dalsi

vzdélavani

Opatieni: rozvijet vzdélavaci programy v modulovém zpracovani se systémem pienosu kreditt

Opatfeni: ve spolupraci se zaméstnavateli rozvijet Narodni soustavu kvalifikaci

Priorita: zvySit dostupnost a kvalitu dal§iho profesniho vzdélivani pro vSechny
Opatfeni: vyuzit stfednich Skol jako center vzdélanosti, vytvorit sit€ §kol podporuyici dalsi
vzdélavani. Zainteresovat vysoké Skoly na pruzné a koncepni nabidce programu dalsiho

vzdélavani, vyplyvajici z potieb trhu prace

Priorita: podporit zvySovani kvality a nabidky dal§iho profesniho vzdélavani Opatieni:
vytvorit kvalitni systém akreditaci/certifikaci lektora

Opatieni: koncipovat tvorbu Narodni soustavy kvalifikaci tak, aby podpofila realizaci

vzdélavacich programi modularnim zpusobem

Priorita: podpofrit zainteresovanost stdtu, obéanti, zaméstnavateli a zaméstnancu na daliim

a profesnim vzdélavani

Opatieni: vytvofit systém certifikace a uznavani vysledkd neformalniho vzdélavani a

informalniho uéeni

Opatteni: podpofit vznik vzd&lavaciho fondu CR, nebo podobnych nastrojd, které pomohou

profinancovat systém dalsiho profesniho vzdélavani
Opatieni: podpofit implementaci certifikovanych systémi fizeni lidskych zdroji ve firmach

Priorita: podpofit zvySeni kvality/profesionality pedagogickych pracovnika
Opatfeni: systematicky a vyraznéji podporovat dalSi vzdéldvani pedagogickych pracovniki

(formou stazi, kurzi a seminafi s durazem na praxi a zpuisob vyuky)
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P#iloha & 4a)

Narodni Lisabonsky program 2005 - 2008

Usnesenim ze dne 14. zafi 2005 &. 1200 vlada Ceské rebubliky schvalila Narodni Lisabonsky
program 2005-2008. Program je koncipovan jako ramcovy dokument a vychodisko pro
vypracovani konkrétnich legislativnich opatfeni. V dokumentu jsou shrnuty priority a opatieni,
jejichz cilem je stimulace hospodaiského ristu v nasledujicich tfech letech. Velmi podstamou
soutasti dokumentu je kapitola obsahujici priority a opatfeni v oblasti vzdélavani a

zam@stnanosti. Cela zprava ke staZeni na: http://wtd.vlada.cz/scripts/detail. php?id=754
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Neznamy autor: Uclelem vzdélani neni zaplnit mysl, ale oteviit ji. Cim vice poznatkl si

osvojime, tim vic si uvédomime, co jeSté neznime.

Neznamy autor: V naSi kultufe pieceriujeme intelekt. Jsi-li pfili§ chytry a chybi Ti cit,

muZe Ti uniknout jadro véci.

John C. Maxwell: Menit navyky lidi a jejich zpisoby mysleni je jako psat instrukce do

sn€hu za boufe. Kazdych dvacet minut musite napisy obnovovat, dokud si je lidé neosvoji.
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