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Anotace:

Cilem mé diplomové price bude podat piehled tranzitnich programti v Ceské
republice a zmapovat jejich pfinos pro kvalitu Zivota jedinci s télesnym postiZzenim.

Hlavni néplni price bude zjistit, jak tranzitni programy usnadfiuji lidem
s postizenim zapojeni do b&éZného Zivota, jak jim pomahaji uskuteénit jejich plany a
organizovat jejich volny €as, zkratka jaké sluzby svym klientim nabizeji.

Nedilnou souéésti prace bude rovnéZ popis situace jedinci s télesnym postiZenim
v Ceské republice (jejich potieb, soudasné legislativy) a vypracovéni ptipadovych studii,

na kterych budou ilustrovany ziskané poznatky.
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Annotation:

The aim of my diploma work is to present summary of transit programs in the
Czech Republic and to map their contribution to quality of life of handicapped people.

My work will consist of finding out how transit programs facilitate handicapped
people their integration into usual life, how they help them to realize their plans and
organize their leisure time. In short, what kind of services these programs offer to their
clients.

The integral part of my work will be a description of the situation of handicapped
people in the Czech Republic (the description of their needs, current legislative) and

drawing up case studies which will illustrate obtained knowledge.
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1 Uvod

Téma jednoho somatopedického seminafe, ktery jsem absolvovala ve tfetim
ro¢niku vysoké Skoly, mé zaujalo natolik, Ze jsem se mu rozhodla vénovat svou
diplomovou praci. Téma se zabyvalo tranzitnimi programy k podpofe samostatného Zivota

jedinc s postizenim.

Hlavnim cilem mé prace bude informovat o stavu tranzitnich programii u nas a
ve vybranych zahrani¢nich zemich. Chtéla bych poukézat na jedine¢nou a nezastupitelnou
ulohu tranzitnich programi, kterou sehravaji v Zivoté¢ mladych lidi s postiZenim v obdobi
pfechodu ze §koly do béZného Zivota. Vypliiuji totiZ dfive neoSetfeny prostor mezi $kolou
a praci, jsou pfipravou na pfechod ze Zivota v bezbariérovém prostfedi do realného Zivota

plného prekazek.

Prvni &ast prace bude zaméfena na zmapovani situace v oblasti poskytovani
sluzeb tranzitniho programu u nas a ve svét€. VEtsi pozornost pak budu soustiedit na
tranzitni programy uréené vyhradné€ jedincim s t€lesnym postiZzenim. Zajemciim o tuto
problematiku bych rada alesponi CasteCné zpfistupnila metodiku, podle které tranzitni
programy funguji. Mym cilem bude navazat kontakt se sdruzenim poskytujicim tranzitni
program a zadastnit se tranzitniho programu jako pozorovatel. V této &4sti prace oziejmim
také souvislost tranzitniho programu s podporovanym zaméstnavanim a pokusim se

vymezit legislativni kontext této problematiky.

Ustfednim postavam tranzitniho programu bude vé&novana druha &ast prace. Zivot
mladych lidi s t€lesnym postizenim ma urCita specifika, kterd je potfeba pochopit. Na
jejich zékladé pak miZeme budovat systém podpory. Znalost obdobi, kterym v této fézi
vyvoje mladi lidé s postizenim prochdzi, se mi jevi jako zdsadni a neni moZné ji

opomenout.

Zavéreénou &ast mé diplomové prace zavrsi pfipadové studie, které budou mit za
tikol ilustrovat cely proces tranzitniho programu. Na pfipadech konkrétnich klientd si
ukaZeme mozZnosti, které jim tranzitni program poskytuje. V ramci studii vyhodnotime také

jeho tspésnost.
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2 Tranzitni programy v Ceské republice a ve svété

2.1 Vymezeni pojmu tranzitni program

Primarnim cilem této kapitoly je informovat ¢tenafe o stavu tranzitnich programi
u nas a ve svété. Vzhledem k tomu, Ze o této problematice existuje velmi mélo publikaci
v Cesdting, bude se jednat o jakysi prvotni vstup do této oblasti. Informace byly Cerpany
z webovych stranek jednotlivych sdruZeni poskytujicich sluzbu tranzitniho programu, ze
zahrani¢nich webovych stranek, ze zahrani¢ni literatury a z pfimé uasti na procesu

tranzitniho programu v ob&anském sdruZeni Asistence.

Samotné téma tranzitnich programi se k nam zacalo S$ifit v 90. letech
20. stoleti z USA a zaujalo odbornou vefejnost vénujici se problematice kvality Zivota lidi
se zdravotnim postizenim. Ve svété (napf. v USA — maji od roku 1994 zakon upravujici
fazi ptechodu, viz niZe) je tranzitni program soucésti legislativy vztahujici se na déti
s postizenim. M4 pevnou teoretickou zakladnu, dikladné rozpracovanou metodiku a je
dlouhodobé ovétovan v praxi, v niZz piinasi dobré vysledky. Naproti tomu v CR je tranzitni
program teprve v po&atcich. Svéd¢i o tom napf. skutecnost, Ze zde chybi jeho legislativni
zakotveni a nepokryva ani vSechny naSe regiony (viz Pfiloha &. 1). Dlouhodobg;jsi
zkuenost maji pouze dv& obanska sdruZeni (Asistence — poskytujici sluzby lidem
s télesnym a kombinovanym postiZenim, Rytmus — poskytujici sluzby lidem s mentalnim a
kombinovanym postiZzenim), kterd uvedla tranzitni program do naSich podminek. Tato

sdruZeni mohou byt a rovnéZ jsou inspiraci pro ostatni ob&anska sdruzeni.

V souvislosti s tranzitnim programem se v anglicky mluvicich zemich pouziva
pojmu ,,transition®, prip. ,,transition from school to work*. ,,Transition znamena pfechod,
resp. piechod ze $koly do prace. Podle Halperna (1994) mizZeme tento ,,pfechod“ chépat
jako zmény, které se objevuji v Zivotech mladych lidi v dobg, kdy ptechazeji ze $kolniho
prosttedi do prostiedi pracovniho. Jednd se o obdobi, které je -charakteristické
osamostatiiovanim se, postupnym pfizplisobovanim se na nové podminky a hromadénim
novych zkugenosti. Tento ,,pfechod® se tykd rovnéZz zmén v uvédomovani si sebe sama,
zmén v oblasti potieb, at’ uZ télesnych, sexudlnich, pracovnich, finan¢nich & potieb

v oblasti samostatnosti pohybu. Pro uspé€Sné pieklenuti tohoto naro¢ného obdobi je
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dilezité, aby mladi lidé s postizenim zazivali uspéch, aby véfili ve své schopnosti a aby

pocitovali zpisobilost k uréitym pracovnim ¢innostem.

Vroce 1994 Council for Exceptional Children’s Division on Career and
Transition charakterizoval ,,pfechod* jako zmé&nu spoleCenského postaveni, z role studenta
vstupuje mlady ¢lovék do role dospélého. Oclekava se, Ze si najde zaméstnani, bude se
sebevzdélavat, zalozi rodinu, stane se platnym ¢lenem komunity a bude proZivat
uspokojivé socialni vztahy apod. Na3 mlady ¢lovék je ovSem limitovan omezenimi
vyplyvajicimi z jeho postiZeni. Potiebuje podat pomocnou ruku. Uspé&sné zvladnuti tohoto
obdobi piechodu vyZaduje participaci na Skolnich programech, jejich koordinaci
s agenturami poskytujicimi sluzby dospélym a zahrnuje pfirozenou podporu komunity.
Zaklady uspésného ,,prechodu by mély byt poloZeny béhem let na zakladni a stfedni Skole
a mély by byt provazeny obsahlym pojetim profesniho ristu. Tranzitni planovani by mélo
zadit nejpozdgji ve 14 letech. Studenti by méli byt povzbuzovani takovym zptsobem, aby
uméli rozvijet a vyuzivat viech svych schopnosti. Pfitom je diilezité, aby pfijali maximalni

odpovédnost za tranzitni planovani.

2.2 Zakladni informace o tranzitnich programech u nas

V poslednich 10 letech dominuje v popfedi diskusi téma integrace lidi
s postizenim do spole¢nosti. V naSich podminkach bude tfeba hodn& prace a zmén, nez
spole€nost piestane délat rozdily mezi Clov€kem zdravym a Elovékem, ktery ma né&jaka
omezeni v disledku postizeni. Je to dano tim, Ze v minulosti byli lidé s postiZzenim
cilevédomeé vy¢lefiovani ze Zivota spole¢nosti, z jejich béZnych aktivit. Bude n&jakou dobu
trvat, nez spole¢nost pfestane vnimat Clovéka s postiZzenim jako ,jiného* a bude jej
je potieba zajistit adekvétni podporu ze strany spolecnosti. Proto by se odbornici méli

zaméfovat ptedevsim na:

e  hledani zptsobi, jak Glovéku s postiZenim pomoci pfekonat jeho omezeni nebo
toto omezeni kompenzovat natolik, aby se mohl pln& zapojit do Zivota

spole¢nosti,
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o vytvafeni vhodnych nabidek, aby mél ¢lovék s postiZenim mozZnosti realizovat se

a zdokonalovat,
. fedeni otazek bariér, at’ jiz legislativnich, architektonickych &i spole¢enskych.

Jednim ze zpilsobi, jak integrace lidi s postizenim do spoleénosti dosahnout, je pravé

tranzitni program.

V prvni poloving 90. let 20. stoleti se v Praze konala fada pfednasek a seminafd,
zabyvajicich se moZnostmi novych pfistupii k lidem s postizenim, které spoéivaly
v nabidce novych typid sluzeb. Tyto piednasky potddala americkd organizace
The American Jewish Joint Distribution Committee. Mimo jiné i diky ugéasti na t&chto
pfednaskach vznikla v této dobé oblanské sdruzeni Rytmus (1994) a o. s. Asistence
(1995), ktera mimo jiné nabizeji sluzbu tranzitniho programu. Hlavnimi poskytovateli této
sluzby u nas jsou ob&anska sdruzeni (napf. Agapo, Piafa, Spolu Olomouc, Konik, Agentura
Pondéli), nikoli statni instituce. N&ktera sdruZeni nabizeji tranzitni program v ramci
agentur pro podporované zaméstnavani, které sama zakladaji (napi. agentura Osmy den —

provozuje o. s. Jurta, agentura JOB — Liga za prava vozi¢kati).

Charakteristika tranzitniho programu u nas se v zakladnich rysech u vsech
sdruzeni shoduje, napf. podle o. s. Rytmus ¢i Agentury Pondé&li je tranzitni program
definovan jako soubor &innosti, které mladym lidem s postizenim usnadtiuji vstup do
pracovniho prostiedi. Obcanské sdruZeni Asistence navic nabizi i dal$i podporu, napt.
v oblasti volného €asu, bydleni s asistenci, osobni asistence apod., a tim komplexn&ji
pokryva tuto problematiku (v USA bé&Znou soucasti péte). Sluzby tranzitniho programu
poskytované skrze agentury podporovaného bydleni se vyluéné zaméfuji na oblast

zaméstnavani lidi se znevyhodnénim.

Cilovou skupinou tranzitniho programu jsou Zici specialnich $kol (Zkol
specidlnich, zakladnich praktickych a zakladnich specialnich) a studenti stfednich
odbornych ugilist, odbornych ugilist,, praktickych skol apod. Jedna se predeviim o mladé
lidi, u kterych se ogekava, Ze budou potfebovat podporu pti vyhledavani a udrzeni
zam&stnani. Program je uréen Zakim, ktefi béhem dvou let dokonéi Skolni dochazku.
Néktera sdruzeni viak poskytuji sv€ sluzby pouze vybranym skupinam, napf. ob¢anské
sdruZeni Mame otevieno, Rytmus, Mesada — lidem s mentilnim a kombinovanym

postizenim; Asistence, JOB — lidem s t€lesnym a kombinovanym postizenim.
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Tranzitni program je vystavén na dohodé pracovniho konzultanta a klienta —
studenta. Spole¢né mapuji klientovy zajmy, plany do budoucna, jeho realné moZnosti
(pfedpoklady) a podle toho sestavi individudlni plan, ktery obsahuje seznam ukold a
¢innosti, které jsou nutné ke zvladnuti planu. Napriklad v obéanském sdruZeni Asistence se
konzultant s klientem schdzeji jedenkrdt tydné, kdy Fesi vzniklé problémy a pFipominky,
které se béhem plnéni tikolu objevi. Jednou za ctvrt roku pak reviduji dohodnuté vikoly
a vytycuji si tkoly nové. Individudlni plan se netyka pouze praxi samotnych a pFipadného
vyhleddavdni potencidlniho zaméstnavatele v misté bydlisté. Souddsti individudlniho pldnu
v o.s. Asistence muzZe byt rovnéZ rFeSeni podminek pro osamostatriovani klientii spojené

s otdzkou bydleni. Casto jsou FeSeny také pldany ve smyslu dalsiho vzdéldvani apod,

Individualni praxe tvofi zdklad sluZeb tranzitniho programu. UmoZtiuji studentovi
vyzkous$et si, co prace v béZném prostiedi obnasi, zda vyhovuje jeho piedstavé, zda ji
zvladd apod. Nemusi se pfitom jednat o praxe u jednoho ,,zaméstnavatele“. B&hem roku

jich muZe absolvovat i vicero, v3e zéleZi na situaci, ve které se nachazi.

Tranzitni program poskytuje svému klientovi specifickou podporu na pracovisti
v prubéhu praxe. Tato podpora spo€iva pfedevS§im vtom, Ze ma kruce pracovniho
asistenta, ktery mu pomaha pfi vytvafeni nejen pracovnich, ale i socialnich dovednosti.
Spole¢né takeé fesi potiZe, které se pfi praci objevi. S klientovym zapracovanim se postupné
podpora sniZuje aZ do doby, kdy uZ ji viibec nepotiebuje a miiZze na pracovisti ptsobit sam

YW

ve spolupraci s ostatnimi. Jednim z disledkl zapracovani klienta je vétsi Sance, Ze pokud
se v praci osvédéi, mizZe byt po dokonfeni Skoly zaméstnan pravé v misté, kde praxi
vykonaval. Vyhodou praxi je nabyti velkého mnoZstvi zkuSenosti a klient ziskava tolik
potiebné sebevédomi pro Zadani o zaméstnani. Potencialni zaméstnavatel ma moZnost diky
praxim studentli poznat, Ze lidé s postizenim mohou po po&ateénim zapracovani odvést
dostadujici pracovni vykon, Ze jsou k praci dobfe motivovani a radi pracuji i nad ramec
béZnych povinnosti. Praxe obecné€ zvySuji hodnotu klienta na trhu préce, ale nelze tvrdit, Ze
absolvovanim tranzitniho programu je vzdy zaji§tén uspéch pii vyhledavani zaméstnani
(viz niZe). Nékterym klientim se nemusi podafit po absolvovani tranzitniho programu najit
si praci. V8e zalezi na individudlnich mozZnostech toho kterého klienta, napf. na stupni jeho
postiZzeni, na charakterovych vlastnostech apod. Pokud nastane situace, Ze se klientovi
nalézt praci nepodafi, ma moznost vyuZit sluZzeb podporovaného zaméstnavani (mohou byt

soudasti tranzitniho programu jako je tomu u ob&anského sdruZeni Asistence nebo také

Strana €. 11



Diplomova prace Jana Ziskova

nemusi, sluzby podporovaného zaméstnavéani poskytuje mnoho pracovnich agentur, napf.
Agentura Pondéli, Agentura osmy den) a pokraovat v napliiovani zakladni lidské potieby

— potieby pracovat.

Uspésnost tranzitniho programu je pfimo zavisla na spolupraci se $kolou. Musi se
sladit 3kolni rozvrh srozvrhem praxi. Praxe vét§inou probihaji v dopolednich hodinach,
tudiz zasahuji do b&Zného Skolniho dne. Musi se vyfeSit zodpovédnost za studenta
v prib&hu praxe. Tady mohou nastat potiZe, jak se dozvidame ze zkuSenosti ob&anského
sdruzeni Konik. Zaméstnanci sdruZeni vidi nejvétsi problém v nezakotvenosti tranzitniho
programu v osnovdch, resp. ve §kolnich vzdélavacich programech (neni ani legislativné
zakotven, neni se na co odvolat, o co se opFit, v novém skolském zdkoné o ném neni Zdadnad
zminka). Realizaci tranzitniho programu velmi znesnadriovala zhorSend spoluprdce se
Skolou. Proto v roce 2002/2003 program neotevreli, misto néj vznikl novy program
nazvany , PFiprava do zaméstndni“. Funguje v rdmci programu podporovaného

zaméstnavani a je realizovdn v odpolednich hodindch, tedy ve volném case Zdkii/studenti.

Dilezitou soudasti kazdé prace je vytvofeni jeji metodiky. Metodiku tranzitniho
programu zvefejiiuje na svych webovych strankach ob&anské sdruZeni Konik. Tranzitni
program je zde chapan jako predstupeii podporovaného zaméstnavani, jehoZ cilem je
umoznit individudlni praxe studentim specidlnich $kol na béZnych pracovistich.
Studentim je poskytovana podpora v podobé pracovniho asistenta pfimo na pracoviiti a

v podobé& pracovniho konzultanta, se kterym vytvéii sviij individualni plan.

Metodika tranzitniho programu vymezuje &innosti pracovniho konzultanta a
pracovniho asistenta. Pracovni konzultant znd problematiku tranzitniho programu, je
seznamen s moZnostmi podporovaného zameéstnavéani a je schopen vést pfipady svych
klientd. Dale vede evidenci klientd tranzitniho programu a evidenci jejich aktivit. Rovnéz
vede pracovni asistenty (supervize), udrZuje dobré vztahy se zaméstnavateli klientd a jedna
s potencialnimi zaméstnavateli. Spolupracuje s poskytovateli dalsich sluzeb, jako jsou
napt. SPC, organizace poskytujici osobni asistenci apod. Spolu s ostatnimi z tymu vytvaii
strategie prace s klienty i dalimi subjekty, dohliZi na jeji realizaci a koordinuje jednotlivé
¢innosti.

Hlavnim tkolem pracovniho asistenta v tranzitnim programu je pomoci klientovi

viude, kde je potieba. Poméhd zejména pfi orientaci na pracovisti, pfi zvladnuti
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dohodnutych pracovnich ukolli, pfi komunikaci s ostatnimi. Je dulezité, aby se klient
naucil fici si o praci nebo o pomoc, pokud se mu néco nedafi. Asistent doprovazi klienta
pfi cesté na praxi i z praxe, dokud cestu nezvladne sam (pokud je to v jeho moznostech).
Pracovni asistent spolupracuje s pracovnimi konzultanty, zau¢uje asistenty — dobrovolniky

do tranzitniho programu.

DileZitou soucasti pfi vyhledavani praxi je zmapovani situace na trhu prace
v regionu. Podle ob¢anského sdruZeni Konik je vhodné spolupracovat stfady prace,
sestavit seznam zaméstnavatelll, vytipovat potencialni zaméstnavatele vhodné pro praxe
studentti a $ifit povédomi o tranzitnim programu mezi zaméstnavateli. P¥i posuzovani
vhodnosti pracovniho mista pro individualni praxe hraje vyznamnou roli vstficnost
spolupracovniki a zaméstnavatele, zda jsou ochotni podilet se na procesu tranzitniho

programu (podpora pracovniho asistenta, klienta).

2.3 Tranzitni programy pro jedince s télesnym postizenim v CR

Sluzby tranzitniho programu uréené vyhradné jedincim s télesnym
a kombinovanym. postizenim poskytuji v CR dvé€ organizace, a to o. s. Asistence pfi
Jedlickové ustavu a $kolach a Liga za prava vozi¢kaii v ramci Agentury podporovaného

zaméstnavani — JOB.

Obcanské sdruzeni Asistence vzniklo vroce 1995. Zalozilo ho nékolik
zaméstnancti Jedlitkova ustavu a kol (dale JUS) spolu s rodi¢i a prateli studenti
navitévujicich JUS. Hlavnim divodem vzniku sdruZeni byla neutdena situace studentii po
dokonceni $koly. Béhem Skolni dochazky méli studenti zajisténu veskerou pé&i (celodenni
program — od vyufovani az po rtiznorodou nabidku volnolasovych aktivit, asistenci,
bydleni, stravovani, bezbariérovost prostiedi, odbornou pomoc atd.), proto byl piechod do
béZzné reality pro mnohé z nich velmi tvrdy. Vét§ina zistdvala doma. Pravé zde si naslo

pole plsobnosti 0. s. Asistence.
O. s. Asistence zaji$t'uje podporu:
. zaméstnani

. aktivit volného ¢asu
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. bydleni

e  pii studiu na b&7né 8kole — asistence na SS
o sobéstacnosti

o osobnostniho rozvoje

o osobni, pracovni a $kolni asistence.

Nasledujici obrazek zobrazuje procentni zastoupeni jednotlivych sluzeb
vyuzivanych klienty. Z obrazku je patrné, Ze nejvice klientdi vyuziva sluzbu asistence
pfi individualnich doprovodech (27 %) a sluzbu podporovaného zaméstnavani (16 %).
Ostatni sluzby jsou vyuzivany méné€. Pfi interpretaci dat si musime uvédomit, Ze
potieba vyuZivani sluZeb klienty je zavisla na tom, ve které fazi tranzitniho programu
se nachazeji (tzn. Ze klienti, ktefi jeSt€ studuji, maji jiné potieby nez klienti, kteti Skolu

jiz absolvovali).

Procenta @ individuélni praxe - 7 %

B podporované zam&stnavani - 16 %

.“ dal¥i moZnosti pracovniho uplatnéni - 7 %

A poradenstvi- 6 %

W orientace v otdzce bydleni- 7%
[ asistence na b&znych $kolach - 6 %
@A podpora v sobé&stanosti - 8 %

]H 0O podpora v oblasti volného €asu - 9%

O asistence pfi individuélnich doprovodech - 27 %
O spoluprace v oblasti naslednych sluZeb - 6%
Obrdzek ¢& 1: Procentni zastoupeni jednotlivych sluzeb vyuzivanych klienty

Sluzeb sdruZeni vyuZiva v soucasnosti 82 klientl, z toho 35 klientd studuje a 35
klientii pracuje. Sluzby zajist'uje nékolik pracovnich konzultantd, asistentd, dobrovolnik,
koordinator asistence na bé&Znych Skolach a koordinator dobrovolnikti. Dalgimi

zamé&stnanci sdruZeni jsou uéetni, ekonom, vedouci sdruZeni.
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Tranzitni program probihal zpo¢atku pod ndzvem pracovné — socialni rehabilitace
(1995 — 2000) a byl uréen student@im Praktické 8koly JUS. Na podzim roku 2001 byl jiz
realizovan pod nazvem tranzitni program a byl nabidnut také studentim Obchodni a
Rodinné koly JUS. Abychom se mohli tranzitnim programem zabyvat bliZe, je potieba se

seznamit s jeho zakladni definici.

Podle Stupkové, Ulrychové (2003) je tranzitni program komplexni proces tykajici
se vSech oblasti Zivota, pfiéemZ velky diraz je kladen na pracovni uplatnéni. Otazky
hledani zaméstnani, bydleni, volného Casu, sob&staénosti, samostatného bydleni, rozvoje
osobnosti, postojii a vztaht klienta se pak odrazeji ve spole¢né vytvofeném individualnim
planu pfechodu. Systém podpory ma sviij pivod v modelu samostatného a nezavislého
Zivota. Mezi hlavni zéasady procesu tranzitniho programu patii véasny zaatek procesu.
Podpora se zaméfuje na silné stranky jedince, z nich vychazi a déle je rozviji. Aby byl
proces Uspésny, musi byt postaven na tymové spoluprici, na tvofivosti a zaujeti v3ech,
ktefi se na ném podileji. Neméné dileZitou soucésti je vytvoteni dobrych vztahi mezi
formalni a neformalni podporou klienta, tedy mezi profesionaly z pomdhajicich organizaci

a rodinou, lidmi z klientova blizkého socialniho okoli.

Tranzitni program je v o. s. Asistence rozdélen do tfi etap. Prvni etapa probiha ve
Skole a je uréena studentim JUS. Druha etapa je urena absolventim JUS a tieti etapa
navazuje na predchozi snaZeni a je vyvrcholenim celého programu. Méla by vést

k integraci ¢lovéka s postizenim do spole€nosti.

Hlavnim cilem prvni etapy je pfipravit klienta na budouci povolani. Dé&je se tak
béhem $kolni dochazky formou individualnich praxi jeden aZ dvakrat tydné, kdy ma klient
k dispozici asistenci ptimo na pracovisti (viz vyse). Hledani praxe predchazi analyza
potieb klienta. S pomoci konzultanta se klient snaZi zorientovat ve vlastnich zajmech a
vzhledem ktémto z4jmim se pak 2zjiStuji redlné moZnosti prace, bydleni apod.
Nezastupitelnou roli zde sehrava motivace klienta, ktera je prvnim krokem k aktivnimu
Zivotu klienta a je také nutnou podminkou k Usp&$nému prechodu ze $koly do realného
prostiedi. Planovani prechodu vyZaduje systematickou pfipravu, na niz se podili mnoho
Cinitelt: student se svymi zajmy a plany, studentova rodina, kamaradi, odbornici,

spolupracovnici. SloZeni socidlniho prostfedi klienta hraje vyznamnou roli pfi jeho
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pfipravé na budouci Zivot, na jeho osamostatnéni. Také uspéSnost tranzitniho programu

zavisi na mife kooperace jednotlivych subjekti socidlniho okoli (viz Obréazek €. 2)

Obrazek ¢. 2: Sociadlni prostiedi klienta

Pracovni konzultant béhem prvni etapy pfipravuje jedenkrat tydné pro studenty
»vyucovaci® hodinu na riizna témata tranzitniho programu (napf. sluzby osobni asistence,
kdo ji zajistuje, kolik stoji atd.) a snaZi se studenty aktivné zapojovat (vyhledavaji
informace na zadané téma apod.). K lepSimu zorientovani se v problematice pracovniho
uplatnéni ptispivaji také Job kluby. Pfipravou pravidelné odpoledni schiizky studenti
zriznych ro¢nikd a absolventd. Na schiizkach dochazi k vyméné zkuSenosti z praxi.
Absolventi popisuji své zkuSenosti, kterych nabyli pfi vyhledavani zaméstnani, spolupraci
s ifady prace apod. Od konzultantii se dozvidaji zékladni informace o problematice
zaméstnavani, uci se psat Zivotopis, zabyvaji se zpisoby hledani prace - v inzeratech, na

internetu, roli ufadu prace, nacvicuji rozhovor s potencialnim zaméstnavatelem apod.

Do prvni etapy tranzitniho programu rovnéZ spada nacvik sobé&stainosti
v béZnych dennich &innostech, kdy se cvici klientovy komunikaéni schopnosti a hledaji se
moZnosti, jak vyuZitjeho volny ¢as apod. Napr. student se uci telefonovat a zjistovat riizné
informace, které se mohou tykat pracovniho mista, osobni asistence. Student se také uci,
Jak si Fict o pomoc, kdyZ si s nécim nevi rady, uci se pfipravovat jednoduchd jidla atd. PHi

nacviku dovednosti se dodrZuji jednoducha pravidla: ugit se dovednostem v ptirozeném
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prostifedi, trénovat je béhem celého dne a ucit se na redlnych vé€cech — napr. pri pfipravé

Jjidla si musi rozmyslet, co k tomu bude potrebovat, musi jit nakoupit, promyslet postup atd.

Ve druhé etapg jsou sluzby tranzitniho programu nabizeny absolventim JUS a
jsou cilené zaméfeny najjejich pracovni uplatnéni ve spole¢nosti. V této etapé€ zajist'uje o.s.
Asistence nasledujici sluzby: podporované zameéstnavani; socidlni a pravni pracovni
poradenstvi; pracovni a osobni asistenci; podporu a pomoc pfi za€lenéni do mistni
komunity; asistenci na SS a vyssich Skolach pro absolventy ZS a SS, ktefi chtéji
pokratovat ve studiu na b&Zné stfedni Skole, vy3si odborné $kole nebo vysoké Skole;
asistenci pti doucovani; individualni bezbariérovou dopravu; pomoc v osobnim rozvoji;

podporu a pomoc pfi organizaci a realizaci volného Casu.

Sluzby jsou poskytovany klientovi na zéklad€ dohody o poskytovani sluzeb, ve
které se na potatku spoluprice vymezi prava a povinnosti zulastnénych stran. Sife
poskytovanych sluZzeb zavisi na samotném klientovi. Klient se v prib&hu tranzitniho
programu déle rozviji, a tim se méni i jeho poZzadavky na podporu (vétsi samostatnost
klienta, zlepSeni sluzeb v misté bydli§t€, podpora komunity apod.). Sluzby jsou klientovi

poskytovany podle jeho aktudlnich potieb a nejsou €asové limitovany.

Tieti etapa tranzitniho programu navazuje na piede§lé aktivity, napf. na
podporované zaméstnani, individualni aktivity s asistentem ve volném d&ase, na trénink
sobéstagnosti apod. Hlavnim cilem tieti etapy je plné zaglenéni klienta do mistni komunity.
Pii té&chto snahach se objevuji rtizné piekdzky a problémy. Pficiny problémé pfi
zaCletiovani do spolecnosti jsou podle Stupkové, Ulrychové (2003) nasledujici: velmi t&zké
nebo kombinované postiZeni klientil; malo vyvinuta sit’ pfirozené socilni podpory v misté
bydlistg, co? je zpisobeno dosavadni segregaci; obavy klienta i jeho okoli odpoutat se od
dosavadnich jistot; omezené moZnosti bydleni; pfedsudky spole¢nosti o lidech
S postiZzenim; nedostatek poskytovatelll socialnich a zdravotnich sluZeb v mist& bydlistg;

architektonické bariéry.

Uspggnost tranzitniho programu z hlediska pracovniho uplatnéni klientd je v o. s.
Asistence vysoka (viz Obrazek ¢&. 3). Zaméfime-li se na pracujici klienty, kterych je 35,
vice neZ polovina z nich ziskala praci na otevieném trhu prace (OTP) a vice ne? tetina
znich ma praci placenou (pracuji na zkraceny uvazek). 14 klientd se realizuje

v chrangnych pracovistich, konkrétné dochazeji do Chrénéné dilny Elia§ v Dejvicich.
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K Gsp&snosti jisté pfispiva také skuteénost, Ze tranzitni program je soucasti vychovné

vzdélavaci koncepce JUS a je podporovan vedenim $koly.

Mira Gspésnosti klientd tranzitniho programu

M pracujicich na OTP -
— neplacena prace - 9
klientd
‘m B OTP - placena prace -
12 klientt

B pracujicich v CHP - 14
klientl

---------------

I ”l B studujicich - 35 klientl
_ Bklienti, ktefi nestuduji

ani nepracujf - 12

Obrazek ¢ 3: Mira uspéSnosti klientu tranzitniho programu v o. s. Asistence

Sluzby tranzitniho programu zaméfené na jedince s t€lesnym postiZzenim nabizi
také Agentura podporovaného zaméstnavani ~ JOB. Vznikla v ¢ervenci roku 2005 jako
projekt Ligy za prava vozi¢kait a plisobi v oblastech Brna — mésta a Brna — venkova.
Prvofadym cilem agentury je vyrovnavani pfileZitosti v oblasti pracovniho uplatnéni lidi,

ktefi maji v dlisledku télesného postiZeni znesnadnény pfistup na otevieny trh prace.

Tranzitni program zacala agentura poskytovat od $kolniho roku 2005/2006 a sice
studentim Specialni stfedni $koly pro t€lesn¢€ postizenou mlade? Kocidnka. Prozatim
probihd tranzitni program pouze formou seminafd, které maji za cil pfipravu studentd
stfednich specialnich $kol a ucebnich oborli na zaméstnani. Tranzitniho programu se
Uéastni celkem 25 studenttl, z toho 5 studentli Obchodni akademie, 4 studenti Obchodni
Skoly, 14 studentu ucebniho oboru zahradnik a 2 studenti u¢ebniho oboru branaf. Ve skole
uz probéhly 4 seminafe. Prvni seminaf nabidl obecné informace tykajici se problematiky
pfechodu ze $koly do prace. Tématem druhého seminife bylo sebepoznani. Studenti si
vyzkouseli testy zamé&fené na sebepoznani, rovnéz zjist'ovali, ke kterym &innostem maji
pfedpoklady apod. Tteti seminaf byl zamefen na téma prace, kde hledat praci, jaké jsou

formy inzerce, jakou roli hraji vtéto oblasti Gfady prace apod. Posledni seminaf se
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soustiedil na téma uchazeni se o praci, jak napsat Zivotopis, motivaéni dopis apod. Studenti
na seminafich ziskali materidly o probiranych tématech. Mimobrnénskym studentim
agentura poskytla kontakty na agentury podporovaného zaméstnavani v misté bydlisté.
Podle slov pracovni konzultantky Mgr. Sklenafové politd agentura do budoucna se
zprostiedkovanim individualnich praxi studentim, ktefi o tyto praxe projevi zajem. Vybeér
firem, ve kterych budou praxe probihat, pak bude zaviset na oboru, kterému se student
vénuje. Agentura navazala kontakt také se soukromym gymnaziem Integra a Rodinnou

Skolou Gemini, zatim se ale nedohodli na Zadné spolupraci.

2.4 Moiznosti zaméstndvani jedinci znevyhodnénych na trhu prace, souvislost

tranzitniho programu s podporovanym zaméstnavanim

Lidé, ktefi jsou zruznych divodi na trhu prace znevyhodnéni, maji nékolik
moZnosti, jak se pracovné uplatnit. Pokud nemohou najit zaméstnani v disledku tézsiho
zdravotniho postiZeni, mohou vyuzZit nabidek chranénych pracovist’, chranénych dilen nebo
stacionaid. Podle M. Sosnovské z obCanského sdruZzeni Mame otevieno jsou chranéna
pracovisté uréena tém lidem, kterym zdravotni stav neumozZiiuje béZné zapojeni do Zivota,
a to ani s pomoci podpirnych sluzeb. Denni centra a stacionafe jsou vhodné pro ty, ktefi
potfebuji ziskat zakladni socidlni navyky a ktefi nemaji Z4dné pracovni zkugenosti.
K vykonu prace potiebuji specidlni prostfedi. V té€chto zafizenich se setkavaji s podobné
znevyhodnénymi lidmi. Dalo by se fici, Ze takto vznikla socialni skupina je homogenni.
Odlisny zpisob pracovniho uplatnéni nabizi podporované zaméstnavani, které
zprostiedkovava praci na otevieném trhu prace, a tim umozZiiuje lidem s postizenim kontakt
s béZnou populaci. Velkym pfinosem této formy pracovniho uplatnéni je socialni rozvoj
vSech zucastnénych. Vsude tam, kde je to mozné (v zavislosti na stupni postizeni), se jevi
podporované zameéstnavani jako optimalni varianta pfi vybéru z moznosti pracovniho

uplatnéni.

Koncepce podporovaného zaméestnavani se u nas objevila v 90. letech 20. stoleti
diky seminaftim potadanych americko — Zidovskou nadaci JDC. Koncepce pochazi z USA,
kde vznikla jako reakce na tradi¢ni model pfipravenosti, ktery kladl diraz na ziskavani
pracovnich dovednosti jesté pred nastupem do redlného pracovniho prostredi. Na po&atku

bylo podporované zaméstnavani urceno lidem s mentdlnim postiZzenim, u nichZ model
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pfipravenosti selhaval, byl malo efektivni. Model podporovaného zaméstnavani
s tréninkem dovednosti pfimo na pracovisti pfinasel v praxi daleko lepsi vysledky. V roce
1984 bylo podporované zaméstnavani uzakonéno v Developmental Disability Act. Rovnéz
v 80. letech se zacalo $ifit do Evropy. V té dobé zadaly ve Velké Britanii vznikat agentury
podporovaného zaméstnavani a v 90. letech testovalo Norsko n&kolik pilotnich prajektt
tykajicich se podporovaného zaméstnavani. Vysledkem pak bylo ustanoveni
podporovaného zaméstnavani jako vefejné sluzby poskytované mistnimi ufady prace.
Myslenky podporovaného zaméstnavani se dostaly i do Italie, Némecka, Belgie ¢i Finska a
do CR se dostaly na po&atku 90. let 20. stoleti. V roce 2000 byla v CR zalozena Ceska unie
podporovaného zaméstnavani, jejimz hlavnim dkolem je obhajovat a S$ifit myslenky
podporovaného zaméstnavani u nas. Je rovné€Zz ¢lenem European Union of Supported

Employment, ktera fesi strategické otazky vyvoje podporovaného zaméstnavani.

»Podporované zaméstnavani je Casov€ omezena sluzba urena lidem, ktefi cht&ji
ziskat a udrZet si placené zaméstnani v bé€Zném pracovnim prostfedi. Jejich schopnosti
ziskat a zachovat si zaméstnani jsou pfitom z riznych diuvodi omezeny do té miry, Ze
potfebuji individualni osobni podporu poskytovanou pied nastupem do prace i po ném.

(Souhrnna metodika podporovaného zaméstnavani, Rytmus 2006, s. 16)

Tranzitni program uzce souvisi spodporovanym zamé&stnavanim a lze jej
pokladat za jeho sougast. Sluzby tranzitniho programu v&tSinou poskytuji agentury pro
podporované zaméstnavani a rovn€Z metodika tranzitniho programu je velmi podobna
metodice podporovaného zaméstnavani. Podle Vlasty Stupkové (2005) ma tranzitni
program ze Skoly do prace s podporovanym zaméstndvanim mnoho shodnych rysu. Pati
mezi n& napt. potieba klast diraz na priority uZivatele sluzby; vyzaduje fungujici tymovou
spolupraci; pracuje se vném s uzivatelovymi zajmy a mozZnostmi a je postaven na

dovednostech uzivatele.

V Souhrnné metodice podporovaného zaméstnavani vydané v Ginoru 2005 se
oviem o tranzitnim programu mnoho nedozvime. I kdyZ pravé zde by mél byt vice
Zdﬁrazr'lovénjeho vyznam, nebot’ se zabyva fazi Zivota, kde se rozhoduje mnohé. Pokud se
podaii jedince dobte pfipravit na Zivot jiz béhem Skolni dochazky, muZe se u nékterych
jedinca piedejit problémim, které vznikaji pozd&ji (nezaméstnanost, problémy

V sobé&sta¢nosti, bydleni...).
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Metodika podporovaného zaméstnavani v o.s. Asistence ¢erpa z vice odbornych
zdroji. Jsou jimi napfiklad zkuSenosti a materialy Institut For Community Inclusion
v Bostonu, metodicky pokyn pro podporované zaméstnavani The Labour Market
Administration v Norsku a Souhrnna metodika pro podporované zaméstnavani zpracovana
vramci projektu Equal zunora 2005. V tranzitnim programu o.s. Asistence sehrava
podporované zaméstnavani dilezitou roli a ma uréita specifika, kterymi se odlisuje od
sluzeb poskytovanych jinymi sdruZenimi ¢&i agenturami podporovaného zaméstnavani.
Sluzba podporovaného zaméstnavani je jednou ze sluZeb poskytovanych sdruZenim a je
soudasti druhé etapy tranzitniho programu. Zaméfuje se na studenty a absolventy JUS,
Vv pfipadé studentli spolupracuje v ramci tranzitniho programu stymem S$koly. SluZba
podporovaného zamé&stnavani vétinou nasleduje po praxich studenti na bé&Znych
pracovistich. Individudlni praxe pfedstavuji pfipravu na podporované zaméstnavani, které
nastupuje po praxich v okamziku, kdy klient dokon¢i $kolu a nepodafi s mu najit praci jiz

V prvni etap¢ programu.

Specifickou formu podporovaného zaméstnavani ma i Job klub, ktery je uréen jak
klientim podporovaného zaméstnavani, tak studentiim. Diky riiznorodému sloZeni skupiny
dochazi k uZite&né vyméné informaci a zkuSenosti z praxi i praci. Dalsi vyznam klubu tkvi
v nacviku riznych pracovnich i socidlnich dovednosti. Seznamuji se na ném se zptisoby,
kterak je mozné najit a ziskat préci, jakou funkci zastavaji ufady prace apod. Souéasti je
rovnéZ trénink komunikaCnich dovednosti, napf. u¢i se ziskavat informace pomoci
telefonu, ukousi si pohovor se zaméstnavatelem, k nacviku t&chto dovednosti vyuZivaji

metodu hrani roli.

S pracovnim konzultantem v o.s. Asistence se klient zamé&fuje na individualni
nacvik konkrétnich dovednosti, které klientovi €ini potize. Samotny nacvik miZe probihat
vmodelové situaci, oviem &asto k nému dochézi pfimo v konkrétni situaci, napf. pfi
kontaktovani potencialniho zaméstnavatele, pfi zjistovani informaci o poskytovatelich

Y. ¥ v

sluZeb osobni asistence, pfi nav§téve ufadu prace apod.

Dalsim specifikem podporovaného zaméstnavani v o.s. Asistence je krouzek
pfatel, ktery si klient vytvafi sam. Jedna se o lidi, ktefi jsou mu blizci. Jsou jimi v&tsinou
pEibuzni, pfatelé, asistenti, odborni pracovnici jako vychovatel, fyzioterapeut atd. Klienta

dobte znaji a pfina$i do procesu tranzitniho programu dal$i pohled na klienta. Na
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schiizkach, které iniciuje klient, spole¢né fesi, co je pro klienta vhodné a ¢emu je tieba se
vyhnout. Poméhaji mu s identifikaci jeho zajmid a s problémy, které se b&hem prechodu
objevuji. Vzhledem ke svému télesnému postizeni klienti vyuzivaji i dalSich sluzeb,
zejména osobni asistence. Mnoho bé&Znych pracovist’ miva bariérovy piistup. Klient ¢asto
potiebuje také doprovod do prace a zprace (obvyklé mivaji problémy s prostorovou
orientaci), potfebuje pomoc pfi osobni hygiené¢ a zpocatku i s nacvikem pozadovanych

pracovnich vykontl.

Sluzba podporovaného zaméstnavani probiha v o.s. Asistence nésledovné. Na
pocatku se zjistuje, jaké ma klient pfedstavy, cile, co umi apod. Konzultant jej seznami
s nabidkou sluzeb a klient si vybere, které sluzby pottebuje vyuzivat (zjist'uji se specifické
potfeby klienta). Klient podepise se sdruzenim Dohodu o poskytovani sluzeb. Sluzba
podporovaného zaméstnavani je nabizena klientim, ktefi cht&ji najit pracovni uplatnéni na
béZném trhu prace a cht&ji zvySovat uroveri své samostatnosti. Poté se intenzivné pracuje
na planovani prib&hu sluzeb. Pracovni konzultant ve spoluprici sklientem stanovi
konkrétni cile, na kterych budou pracovat a také neméné dilezité dilgi kroky, které

povedou k naplnéni stanovenych cill. Pfedtim si klient vZdy ujasni, &eho chece dosahnout.

Nasleduje nacvik dovednosti, které klient bude pottebovat pro udrzeni
zaméstnani. V prvé fad® si musi ujasnit, jakou praci by rad vykonaval, jaké jsou jeho
moznosti, schopnosti atd. Nau€i se zpiisobiim, jak je mozné vyhledavat zaméstnani, napf.
pomoci inzertnich novin, persondlnich agentur, kde hledat na internetu volna pracovni
mista, uéi se, jak se zaregistrovat na ufadu prace. UEi se, jak odpovidat na konkrétni
nabidku zaméstnani, praktické zaleZitosti, napf. jak vyplnit Zadost o zamé&stnani, jak napsat
Zivotopis, co je dilezité pfi rozhovoru s potencidlnim zaméstnavatelem, jak se chovat
Vv pracovnim kolektivu apod. S konzultantem probira rovnéz pracovné pravni otazky, které

souvisi s pracovnim pomérem. V této oblasti by se mél umét orientovat.

Néplit prace konzultanta je vtéto etapé tranzitniho programu rozmanita.
Poskytuje podporu nejen klientovi, ale rovné€z jeho roding, zaméstnavateli a spolupracuje
s pracovnim asistentem klienta. Podpora poskytovana klientovi se tyk4 mnoha oblasti jeho
Zivota, nejen toho pracovniho. Déle se musi dobfe orientovat v informacich o trhu prace
Vv regionu, spolupracovat s rodinou klienta. Je dileZité, aby dobte poznal klienta a mohl

0 ném adekvatng referovat potencidlnimu zameéstnavateli. Rovnéz by mél byt zb&hly ve
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strategiich pro vyjednavani se zaméstnavateli. Pfipravuje klienta na osobni setkani se
zamé&stnavatelem, pomaha mu pfi vyfizovani zaleZitosti nutnych pro nastup do prace.
Dojednava pracovni podminky, napf. nutnost Upravy pracovniho prostiedi apod.
Zodpovida za kvalitni poskytovani sluzeb klientovi, zajist'uje metodické vedeni pracovnich

asistentli. Sougasti jeho prace je sebevzdélavani a ucast na supervizich.

Pii nastupu do prace vyuZivaji klienti podpory pracovniho asistenta nebo
konzultanta. Z po¢atku je na pracovisti s klientem po celou dobu, asistence se postupné
snizuje. B&hem asistenci se konzultant Ci asistent snazi vytipovat mozné zdroje pfirozené
podpory na pracovi$ti mezi zaméstnanci. Klientovi je poskytovana také podpora mimo
pracovi$té. Probiha formou konzultaci. Pracovni dovednosti miiZe cvi€it i na jinde — napf.

ve sdruzeni, doma apod.

Metodika podporovaného zaméstnavani (o.s. Asistence, 2004) vymezuje zasady

poskytovani podpory, které jsou dilezité pro udrZeni pracovniho mista. Jsou to:

. pfiméfenost podpory — podpora ma mit takovou podobu, aby sméfovala k co

nejvetsi samostatnosti klienta;

. piirozenost podpory — podpora ma byt takova, aby nezdiraziiovala odlisnost klienta

od ostatnich;

. respektovani rozhodnuti klienta — konzultant ¢i asistent jedna s klientem jako
S partnerem;

U individudlni pkistup — kazdy klient je jiny, vZdy se musi hledat nové zpusoby
podpory;

. snizovani podpory — mé&lo by k ni dochazet postupné v zavislosti na tom, jak se

zvysuji klientovy dovednosti. Vede k osamostatiiovani klienta, v jejim zavéru by
mél byt schopen vyuZivat pfirozenou podporu nebo jinych sluZeb (osobni asistence
apod.). Podporované zaméstnavani je asov€ omezena sluzba. V o.s. Asistence je
situace takova, Ze sluzba podporovaného zaméstnavani sice konéi, ale ostatni

sluzby sdruzeni dale poskytuje.

O.s. Asistence pofada pravidelné porady pracovnikii, supervize pro konzultanty,
supervize pro asistenty, metodicka setkani apod., které napomahaji efektivnimu fungovani

poskytovanych sluzZeb.
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2.5 Legislativni kontext problematiky zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Podle Jitiho Votavy (2005) ma problematika zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim dlouhou historii. Poprvé vyvstala po skon¢eni prvni svétové valky v souvislosti
s navratem vale¢nych invalidi. Bylo zapotfebi koordinace vzdélavani, zdravotnictvi
socialnich sluzeb i politiky zamé&stnanosti. Objevil se pojem rehabilitace. V té dobé vznikl
v USA zakon o rehabilitaci vale€nych veterant (rok 1918). U nas se rehabilitaéni péci
zabyval profesor Rudolf Jedli¢ka v Ustavu na VySehrad€. Druha svétova vélka nutnost
zabyvat se touto problematikou jen potvrdila. V CSR tehdy piisobil rehabilitatni lékat
MUDr. Karpin (rehabilita¢ni ustav v Kladrubech).

V roce 1955 vydala Svétova organizace prace doporueni o pracovni rehabilitaci
0sob se zdravotnim postizenim, které dalo podnét k feSeni této otazky i v CSR. Vyvoj
problému u nas byl v3ak odlidny od vyvoje v zahrani¢i. Zahrani¢ni tendence smeétovaly
pfedevdim ke snaze snizovat nezaméstnanost a ucelem pracovni rehabilitace bylo najit
préci i pro t&ce zdravotn& postizené. Naproti tomu politika komunistické vlady v CSR
nezaméstnanost nepripoustéla, vSichni lidé méli praci. Tehdy vznikl pojem zménéna
pracovni schopnost (ZPS), ktery je v zakon€ o zaméstnanosti dodnes. Podle Jitiho Votavy
(2005) byla nalepka ZPS urfend obCanim, jejichz zdravotni stav byl nepfiznivy a
podstatné omezoval moznost pracovniho uplatnéni nebo ptipravy na pracovni uplatnéni.

Soucasné se ZPS vznikla i instituce invalidnich dichoda.

Od konce 70. let se v CSR rozvijel program zaméstnavani lidi se zdravotnim
postizenim ve vyrobnim podniku Svazu invalidd Meta. Dal$i moZnosti pracovniho
uplatnéni pro lidi s postizenim byla pracovi$té chranénych dilen. DileZitou roli zde hrala
Posudkova komise socidlniho zabezpeceni, ktera pfisuzovala posuzovanym ob&antim ZPS.
Skupina ob&ant se ZPS byla charakteristicka tim, Ze vét3ina t&chto obéan méla jen lehké
zdravotni potiZe (nejednalo se o osoby s t€Z8im zdravotnim postizenim), coZ samo o sobg&
ukazuje na nesmyslnost této instituce. Oproti tomu ob&ané s t&Z8im zdravotnim postiZzenim

byli &asto segregovani do ustavi s cilem zcela popfit jejich existenci.

V prvni poloving 90. let se situace ob&anii se zdravotnim postiZenim nadtésti
zatala mé&nit a pomalu se objevovaly snahy o jejich prosazovani na b&zny trh prace. Jednou

z takovych snah je i podporované zaméstnavani (podrobnéji viz nize).
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Svou ulohu v oblasti zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim sehravaji
ufady prace. Na webovych strankdch Ministerstva prace a socialnich véci se dozvidame
o existenci informadnich a poradenskych stfedisek (IPS) pfi vSech ufadech prace. IPS
poskytuji sluzby zakim zakladnich Skol se specifickymi vzdélavacimi potiebami,
studenttim, absolventim, $kolskym zafizenim aj. Mimo jiné nabizeji promitani kratkych
filmt, které informuji o zakladnich pracovnich Einnostech jednotlivych profesi spolu
z ukazkami redlnych pracovnich prosttedi. IPS poskytuji popisy jednotlivych pracovnich
povolani. TaktéZ nabizeji individualni a skupinové poradenstvi pro zaky zakladnich $kol,
zékladnich 8kol praktickych, pro absolventy kol a pro dalsi zajemce z fad vefejnosti. IPS
organizuji besedy k problematice prvniho povolani, vstupu do zaméstnani, trhu prace a
mozZnosti daldiho vzdélavani. Vyhodou je, Ze jsou IPS souéasti ufadu prace, spolupracuji
pfedevsim s oddélenim rekvalifikaci, oddélenim analyzy trhu prace a mohou tak z4jemcim
podat informace o mozZnostech rekvalifikaci a o aktudlnich pracovnich mistech. Tyto
sluzby jsou bezplatné. BohuZel ze zkuSenosti pracovmnich konzultantii o.s. Asistence
vyplyvd, Ze tiroveri spoluprdce s urady prdce neni vidy takovd, jaka by byla potieba. Casto
se totiZ setkdvaji s neochotou a nap¥. nékteri konzultanti maji pocit, Ze spoluprdce s urady
prdce v Praze je horsi ne# vjinych méstech. Dobrou zkuSenost maji napiiklad s UP
v Mladé Boleslavi ¢i v Havlickové Brodu. Tuto zkuSenost nelze sice zobecriovat (musela by
se udélat vyzkumnd sonda s dostatecné velkym reprezentativaim vzorkem), ale je jasné, Ze
v§e zdvisi na konkrétnich lidech puisobicich na téchto pozicich. Pravdépodobnd pricina
neochoty souvisi nejspise s faktem, Ze zamésinavani lidi se zdravotnim postizenim je nékdy

obtizné q vyZaduje opravdu vysoké osobni nasazeni.

Problematiku zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim fe$i Zakon
0 zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. Konkrétn€ se ji zabyvaji § 67 - § 84. Zakon podava
definici fyzické osoby se zdravotnim postiZenim. T€mto osobdm se pak poskytuje zvySena
ochrana na trhu prace (§ 67). Dale zakon upravuje povinnosti pfi vytvafeni pracovnich
pilezitosti pro osoby se zdravotnim postiZzenim (pfedev§im § 75, § 76, § 80) a rovnéz
formuluje opatfeni vii¢i zaméstnavatelim, ktefi nedodrzi podminky pro zaméstnavani osob
Se zdravotnim postizenim (§ 82).- Podle Véry Vojtové (2005) vyplyvaji ze zakona taktéz
Pravidla alternativnich zptisobli napliiovani podminek pro zaméstnavani osob se

zdravotnim postizenim (napf. odebiranim vyrobkt ¢&i sluZzeb od zaméstnavatela
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zaméstnavajicich vice nez 50 % zaméstnanci se zdravotnim postizenim, odebiranim

vyrobku chranénych dilen, upravuje § 81).

V uvodnim § 67 vymezuje zakon kritéria, kterd musi fyzickd osoba splnit, aby
mohla byt zafazena do kategorie obCand se zdravotnim postizenim. § 67 vymezuje tyto
zékladni pojmy: osoba s t&¢z§im zdravotnim postiZzenim (§ 67, odst. 2, pism. a), osoba
C¢astecné invalidni (§ 67, odst. 2, pism. b) a osoba zdravotn& znevyhodnéna (§ 67, odst. 2,
pism. c, odst. 3). Podle Zakona o zaméstnanosti je osobou s t&z§im zdravotnim postiZenim
obcan, ktery byl uznan organem socidlniho zabezpeéeni plné invalidnim. Osobou &aste¢né
invalidni je obgan, ktery byl uznan organem socialniho zabezpedeni ¢asteéné invalidnim a
za osobu zdravotné znevyhodnénou se povazuje fyzicka osoba, kterd ma takovou funkéni
poruchu zdravotniho stavu, pti které ma zachovanu schopnost vykonavat soustavné
zaméstnani nebo jinou vydéle¢nou Cinnost, ale jeji moZnosti byt nebo zlstat pracovné
zallenéna, vykonavat dosavadni povoldni nebo vyuZit dosavadni kvalifikaci nebo
kvalifikaci ziskat jsou podstatné omezeny z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho
stavu. Za dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav se pro ucely zakona povazuje stav, ktery
podle poznatki lékatské védy ma trvat déle neZ jeden rok a podstatné omezuje psychické,
fyzické nebo smyslové schopnosti, a tim 1 moznost pracovniho uplatnéni.

K plné &i ¢aste¢né invalidité se vyjadiuje rovnéz Zakon o diichodovém pojisténi
C. 155/1995 Sb. a jeho provadéci vyhlaska €. 284/1995 Sb. § 39 a § 44 uréuji podminky,
které jedinec musi splnit, aby byl zafazen do této skupiny osob a ziskal tak narok na
dtchod. Obégan je plné invalidni, jestlize poklesla jeho schopnost soustavné vydéle¢né
Cinnosti nejméné o 66%, nebo je schopen pro zdravotni postiZzeni soustavné vydé€le¢né
Cinnosti jen za zcela mimofadnych podminek (§ 39). Vyhlaska &. 284/1995 Sb. pak
Vymezuje zdravotni postiZeni, které vyd€lek za zcela mimotfadnych podminek umoziuje
(ptiloha 3). Celkem se jedna o deset kategorii. Jsou to: uplnd nevidomost obou oci;
prakticka nevidomost obou o¢i; amputaéni ztrata obou dolnich kongetin v bérci a vyse;
amputadni ztrata obou hornich koncetin v zap€sti a vySe; amputaéni ztrita jedné horni a
jedné dolni kongetiny; ochrnuti dvou koncetin; zdravotni postiZeni zpGsobujici mobilitu
(0soba je trvale odkazana na vozik); stfedni mentalni retardace; t&zké formy dugevnich
onemocnéni a téce slaby zrak spolu s t€Zkou nedoslychavosti. Klasifikace postiZeni se zde

fidi Mezinarodni klasifikaci nemoci ve zn€ni 10. decendlni revize.
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Obéan je ¢asteCné invalidni, jestlize se mu pro dlouhodobé nepfiznivy zdravotni
stav snizila jeho schopnost soustavné vydéleéné Cinnosti nejméné o 33%, nebo se znacné
ztizily obecné Zivotni podminky (§ 44). Znatné ztézujici obecné Zivotni podminky
vymezuje opét vyhladka &. 284/1995 Sb. (pfiloha 4). Nélezi k nim zdravotni postiZeni
ortopedicka (napf. ztrata ichopové schopnosti vSech prstil jedné ruky nebo nékolika prstl
obou rukou, nebo ankyloza kycelniho nebo kolenniho kloubu podstatné ztézujici chizi),
zdravotni postizeni chirurgickd (napf. rozsahla, esteticky zdvazna postiZzeni hlavy nebo
krku), zdravotni postizeni nervova (napf. uplné ochmuti jedné koncetiny, nebo trvala
afazie) a zdravotni postizeni smyslova (napf. oboustranna uplna nebo prakticka hluchota).
Patii zde i zdravotni postiZeni, kterd se neprajevuji zjevnymi chorobnymi pfiznaky, ale
ztéZuji rovnéZ obecné Zivotni podminky (napf. nemoci vnitini, nemoci dusevni véetné

efektivity intelektu).

Zakon o zaméstnanosti pfiznadva osobam se zdravotnim postiZzenim privo na
pracovni rehabilitaci (§ 69 - §74). Pracovni rehabilitaci definuje jako souvislou €innost
zaméfenou na ziskani a udrZzeni vhodného pracovniho zaméstnani. Zahrnuje piedevsim
poradenskou &innost zaméfenou na volbu povoléni, volbu zaméstnani nebo jiné vydélené
Cinnosti, teoretickou a praktickou pfipravu pro zameéstnani nebo jinou vydéle¢nou &innost,
zprosttedkovani, udrzeni a zménu zaméstnani, zménu povolani a vytvafeni vhodnych
podminek pro vykon zaméstndni nebo jiné vydéle€né Cinnosti. Pracovni rehabilitaci
zabezpeéuje Gfad prace mistné€ pfislusny dané osobé. Utad prace spole¢né s osobou
zdravotn& postizenou vypracuje individualni plan pracovni rehabilitace s ohledem na jeji
moZnosti a na situaci na trhu prace (vychazi z vyjadfeni odborné skupiny sloZené ze
zastupch organizaci zdravotn& postiZenych a zastupcl zaméstnavateli zaméstnavajicich
vice nez 50% osob se zdravotnim postizenim - Hlava IV, Ufady prace a jejich pisobnost,

§ 7 odst. 5).

Znalost pojmi plné individualita, ¢asteCna invalidita, osoba s t€Z8im zdravotnim
PostiZzenim a osoba zdravotné znevyhodnéna je dilezita, nebot’ pfimo souvisi s moznostmi
Pracovniho uplatnéni a vydélku této skupiny osob. Proto zde této problematice vénujeme

takovy prostor.

Zékladnim prvkem pracovni rehabilitace je teoretickd a prakticka pfiprava na

Zaméstnani nebo jinou vyd&le¢nou &innost. Pliprava k praci je cilend &innost sméfujici
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k zapracovani osoby se zdravotnim postizenim na vhodné pracovni misto a k ziskani
znalosti, dovednosti a navykd nutnych pro vykon zvoleného zaméstnani nebo jiné
vydéledné &innosti. Tato priprava trva nejdéle 24 mésici (§ 72). Priprava k praci osoby se
zdravotnim postizenim se provadi na pracovistich jejiho zaméstnavatele individudlng
prizptisobenych zdravotnimu stavu této osoby (miZe byt provadéna s podporou asistenta),
nebo v chranénych dilnich a na chranénych pracovnich mistech, nebo ve vzdélavacich
zafizenich statu, uzemnich samospravnych celkt, cirkvi a néboZenskych spole¢nosti,
ob&anskych sdruZeni a dalSich pravnickych osob (§ 72, odst. 2). Zaméstnavateli, ktery
provadi na svém pracovi§ti pfipravu k praci osob se zdravotnim postiZzenim, miZe ufad

prace uhradit ndklady na pfipravu k praci t€chto osob (§ 73).

§ 75 definuje pojem chranéné pracovni misto jako misto vytvofené
zaméstnavatelem pro osobu se zdravotnim postiZenim na zéklad€ pisemné dohody
s ifadem prace. Chran&né misto musi byt provozovano po dobu nejméné 2 let ode dne
sjednaného v dohodg. § 76 vymezuje pojem chranénd pracovni dilna. Je to pracoviste
zaméstnavatele vymezené na zadklad€ dohody sufadem prace a prizpisobené pro
zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim. Zaméstnance chranéné dilny musi tvofit
nejméné z 60% osoby se zdravotnim postizenim. Chranénd pracovni dilna musi byt
provozovana po dobu nejméné dvou let. Utady prace mohou poskytnout pfispévky na
vytvoteni chranéného pracovniho mista, na vytvofeni chranéné pracovni dilny a na

&astednou tihradu jejich provoznich nékladi.

Pata &ast zakona o zaméstnanosti hovofi o aktivni politice zamé&stnanosti. Jeji
realizace ma za cil snizovat uroveni nezaméstnanosti. Mezi nastroje aktivni politiky (§
104), které maji slouzit osobam znevyhodnénym na trhu prace, patfi: rekvalifikace,
investi¢ni pobidky (hmotna podpora zaméstnavatele pfi vytvafeni pracovnich mist, pfi
rekvalifikaci novych zaméstnancil), vefejn€ prospésné prace, spoletensky uelna pracovni
mista (ta zfizuje zaméstnavatel pro ty uchazefe o zaméstnani, kterym nelze zajistit
pracovni misto - jinym zpisobem), pieklenovaci pfispévek, pkispévek na dopravu
zaméstnanci, prispévek na zapracovani a pfispévek pii pfechodu na novy podnikatelsky
program. Uzakonéna opatieni podporujici osoby se zdravotnim postiZenim na trhu prace
maji slouzit ke zlep3eni kvality jejich Zivotl. Vajtova (2005) uvadi, ze v Ceské republice je
cca 1200 000 osob se zdravotnim postiZenim, a to je uZ nezanedbatelna cilova skupina,

kterou je potfeba podporovat na jeji cest€ k samostatnému a pracovné naplnénému Zivotu.
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Na obecné tirovni fe$i vztahy mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem Zakonik
prace &. 65/1965 Sb. Zabyva se také podminkami, které musi zaméstnavatel dodrZovat
v piipadg, Ze zamé&stnava zdravotn€ postizeného obCana (napi. § 86 Zakoniku prace
umoziiuje zaméstnancim se zdravotnim postizenim Zadat zkraceni pracovni doby).
Upravuje také dodrzovani podminek na strané zaméstnance. Podle V&ry Vojtové (2005) je
nutné pochopit, Ze se pojeti zdravotniho postiZeni z hlediska pedagogického lisi od pojeti
pravniho. Pedagogické pojeti vychazi z individua a na n&j se zaméfuje, kdezto hledisko
pravni vychazi z obecného charakteru prava uplatfiovaného ve spole¢nosti. To je podle
Vojtové diivod, pro¢ je pravni problematika jedincii se zdravotnim postiZenim zafazena do

b&znych predpist a zakonu a neni ji vénovan ,,samostatny* zakon.

Nyni se pokusme o zhodnoceni ucelnosti legislativy v oblasti zaméstnavani osob
se zdravotnim postizenim v souvislosti s podporovanym zaméstnidvanim a tranzitnim
programem. Ceské unii pro podporované zaméstnavani a pracovnikiim agentur pro
podporované zaméstnavani se sice podafilo prosadit podporované zaméstnavani do Zakona
0 zamé&stnanosti v ramci § 69 - § 74 o pracovni rehabilitaci (viz vySe), ale realita bohuzel
sv&d¢i o tom, Ze institut pracovni rehabilitace existuje vice na urovni teoretické nez
praktické. Ve piitom zavisi na konkrétnich pracovnich dfadech a jejich ochoté ke
spolupraci s agenturami PZ a obCanskymi sdruzenimi. Zrovna v Praze je tato spoluprace
dosti problematicka (vychazime ze zkuSenosti Asistence o.s.). N&kdy se setkavame s tim,
Ze se podporované zamé&stnavani spojuje s pfispévky Ufadu prace pro zaméstnavatele na
vytvoteni spoletensky tielného pracovniho mista nebo s vefejné prosp&inou praci. To je
ale malo, i kdyz se tim alespori ¢asten€ otevira moznost ziskat praci pro uchazege s v&t$im
znevyhodn&nim. Piedpokladame, zZe by situaci vyfeSilo pfimé ustanoveni podporovaného
Zaméstnavani v zakong&, které by vymezilo konkrétni podminky jeho realizace a zajistilo

Jeho financovani.

Pokud se zam&fime na vyvoj v oblasti ptechodu ze $koly do prace, mohl by byt
popsan nasledovng. Pied rokem 1989 existovala u nas v ramci $kolstvi tzv. predprofesni
pfiprava. Podle Jifiho Hrusky (1995) se délila na dvé zikladni oblasti: studijni a
femeslnou. Nabidka stiednich $kol pro zaky s t€lesnym postiZzenim byla mensi, Iépe na tom
byla nabidka stfednich odbornych uciliSt, ktera v sob& zahrnovala i tfileté a dvouleté
uebni obory. Pracovni uplatn€ni nachazeli absolventi ve vyrobnich druzstvech (napt. v jiz

zmifiované Met¢ nebo Drutév€). Ti jedinci, ktefi potiebovali pfi praci pomoci, byli
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umist'ovani do chranénych dilen. Jedinci s t€Z8im postiZenim na tom byli nejhife, vétSinou

kon¢ili v ustavech socialni péce.

Po roce 1989 se moZnosti vzd€lavani, tudiz i pfipravy na pracovni uplatnéni
zlepsily. Rozsifily se i diky vzniku novych $kol, statnich i soukromych (z¥izovani
integrovanych zafizeni, podpora integrace = moZnost dochazky do béznych typi skol).
V poslednich letech se zvySuje pocet déti s kombinovanym postiZenim a s nim vyvstava i
potfeba 3kol, které nabizeji sttedoSkolské vzdélani bez maturity (obchodni, rodinné $koly

apod.). Stoupa rovnéZz zajem o dopliikové vzd€lavaci kurzy, nastavbové studium.

Tlustrativnim prikladem novych mozZnosti vzdé€lavani miZe byt napt. Stredni
Skola pro télesné postizené Gemini v Brné, kterd zprosttedkovava tzv. integraci naruby. Do
prostiedi uzplsobeného pro studenty s télesnym postizenim jsou pfijimani také zdravi
studenti. Tato forma vyuky umoZiluje jejich pfirozené spoluZiti, uéi je kooperaci pti uéeni i
jinych aktivitach. Skola nabizi tii studijni obory - Vefejnospravni &innost (45 studenti),
Rodinna 3kola (5 studentil) a obor Provoz sluzeb (18 studentti). Velkou vyhodou pro
studenty je vzdjemna prostupnost obord, kterd jim umoZzfiuje prejit z naro¢n&jsiho typu
studia do typu méné& naro¢ného (jde to i naopak). Uspé§ni studenti rodinné $koly mohou
pokradovat ve stfedoskolském vzd&lavani na jinych stfednich $kolach. Absolventi oboru

Vefejnospravni &innost maji moZnost pokracovat ve studiu na vysokych $kolach.

V soudasnosti vznikaji i nové formy pfipravy na povolani pro ty zaky se
zdravotnim postiZzenim, ktefi napf. neukoncili zékladni vzd&lavani, praktickou $kolu nebo
Po absolvovani zakladnich $kol praktickych a specidlnich nemohou najit praci. Naptiklad
Ustav socidlni péce Kocianka a Stfedisko praktickeého vyudovani nabizi zécvikové kurzy
k jednoduchym pracim. Po absolvovani kurzu ziskavaji predpoklady pro vykon
pomocnych praci napf. administrativnich, Sperkafskych, kosikatskych, uklidovych,

zahradnickych, farmatskych apod.

K novym formdm pfipravy na povolani patfi rovndZ tranzitni program.
V Jedlickové ustavu a Skolach je povaZovan za dileZitou souéast vychovnd vzd&lavaci
koncepce, v niz zabezpetuje prechod Zaki do Zivota a zapliuje tak dfive ,,prazdny* prostor
mezi ¥kolou a Fivotem po absolvovani Skoly (viz vySe). BohuZel zatim neni tranzitni
Program legislativng ukotven v z4dné podob€. MEI by byt oSetien jak v ramci $kolského

zakona, tak v ramci zakona o zaméstnanosti, nebot’ pole jeho pisobnosti zasahuje do obou.
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Podminkou by zde byla dobfe fungujici spoluprdce mezi Ministerstvem 3kolstvi a
télovychovy a Ministerstvem prace a socidlnich véci. Neznamena to oviem, Ze v soucasné

dobg neexistuje pro tranzitni program Zadna moZnost.

Od 1. ledna 2005 zadal platit novy Zékon o ptedskolnim, zakladnim, stfednim,
vy$8im odborném a jiném vzdélavani €. 561/2004. Doslo v ném k vyznamnym zménam at’
uZ na urovni obecné, tak i na urovni vzdélavani Zakd se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami (napi. pro zaky se zdravotnim postiZeni a se socidlnim znevyhodnénim se pfi
piijimani ke vzdé&lavani a pfi jeho ukonCovani stanovi vhodné podminky vzhledem k jejich
potiebam; povinnost vzdélavat se pro viechny, kdy nastup do 3koly muZe byt odloZen
maximaln& do 8. roku v&ku; pravo zfidit funkci asistenta pedagoga atd.). Skolsky zakon
ustanovuje novy systém kutikularnich dokumentd, ¢lenénych do dvou trovni: statni —
zastoupenou ramcovymi vzdélavacimi programy (RVP) a Skolni - zastoupenou $kolnimi

vzdélavacimi programy.

RVP kladou velky duiraz na kliCové kompetence a jejich propojenost se
vzdélavacim obsahem, ktery by mél byt takovy, aby Zaci dokazali ziskané v&domosti a
dovednosti uplatnit v Zivoté. Déle stanovuje zikladni vzd€lavaci troveit pro vechny
(standardni vzdé&lavaci obsah). Pro potfeby vzdélavani Zaki s niZ8i urovni kognitivnich
schopnosti, pro Zaky s mentalnim postiZenim a kone¢né i pro Zaky kombinovang postizené
slouzi ptilohy RVP. RVP je vychodiskem pro vytvafeni Skolnich vzdélavacich programd.
Skoly maji jedineSnou moZnost rizné rozsifovat a strukturovat svilj $kolni vzd&lavaci
obsah, profilovat se. A pravé zde se naskytd pfilezitost zafadit tranzitni program do
vychovng vzdélavacich koncepci jednotlivych Skol (napt. jeho zafazeni v rimci predméta
specialné pedagogické pée a v ramci nich oSetfit i spolupraci se subjekty, které sluzbu

tranzitniho programu nabizeji).

Pro problematiku pfechodu ze $koly do povolani vznikl novy poradensky systém,
a to diky dvéma projektim realizovanym v CR v ramei iniciativy EQUAL. Byly to tyto
projekty: ,,Integrované poradenstvi pro soby s postiZenim na trhu prace v kontextu narodni
a evropské spoluprace” a ,,Integrace/inkluze integrovaného poradenstvi do systému sluzeb
v Ceské republice®. Cile projektt byly nasledujici: podpora integrace postiZenych jedincii
na b&sny trh prace; podpora absolventld specialnich Skol pfi vyhledavani a ziskani

zaméstnani; propojeni $kolského, socidlniho a zdravotnického poradenského systému. Jak
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