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Diplomova prace Daniely Richterové mapuje vyvoj online fundraisingu a mikrofinancovani za
poslednich deset let v kontextu vyvoje web 2.0 aplikaci a tzv. socidlnich médii s cilem navrhnout
evaluaéni kritéria pro hodnoceni téchto sluzeb. Online filantropie ddva zcela novy vyznam slovu
“socialni” média, coZ se autorce podafilo velice presvédcivé ukdzat v kapitolach 3. a 4. Vynikajici
prehled existujicich sluzeb jak v zahranici, tak v CR, je doplnén vymezenim rdznych podob online
filantropie (crowdsoucing, crowdfunding a peer-to-peer lending) a diskusi, ktera pak vrcholi
kapitolou 5., vkteré autorka formuluje doporuceni na zdkladé srovnani ceskych sluzeb se
zahrani¢nimi. Pravé tuto kapitolu povaZuji za nejvétsi pfinos prace, protoze nabizi fadu uZitecnych
rad a strategii pro neziskovy sektor a jeho vyuziti web 2.0 sluzeb. Celé vymezeni lokalnich zvlastnosti
(popularita SMS sluzeb a mobilni filantropie v CR) by si ovéem zaslouzilo vét$i pozornost vzhledem k
evaluaénim kriteriim, o které prace usiluje. Mobilni filantropie je v jistém smyslu pravym opakem
web 2.0 filantropie, protoZe je okamZzitd a nevyzaduje komplikovanou socialni interakci v podobé
web 2.0 aplikaci, reputacni systémy ani dlouhodobé sledovani projekt(, vizualizace a data. Je nutné
se zamyslet, pro¢ pravé v CR preferujeme tyto okamZité SMS podoby filantropie spise ne:
dlouhodobé a mnohem osobnéjsi formy filantropie populdrni v zahranici (analyzovana KIVA.org).
Zatimco prehledovou stranku prace hodnotim jako vybornou, evaluaéni zamér ma spiSe podobu
nacrtu. Ignoruje totiz kulturni, socidlni a ekonomické aspekty filantropie, které je tfeba propojit
s témi technickymi, které prace uprednostiiuje a Cini z nich dokonce Ustfedni téma. Autorka by méla
vysvétlit, pro¢ pravé technicka evaluace filantropickych sluzeb je ustfedni, a jak propojit technicka
kriteria s ostatnimi, jak ukazat vazbu technickych kritérii k socialnim a dalSim funkcim téchto sluzeb.
Prace explicitné uvadi, ze ,Klicovym zamérem je identifikace sluzeb, principu a technologii Webu 2.0,
které se na vybranych fundraisingovych a mikrofinancnich webovych projektech objevuji. Vybrané
projekty posuzuji z hlediska propojenosti s nejpopularnéjSimi socialnimi sitémi jako je Facebook a
Twitter, dale z hlediska zapojeni uZivatell do generovani obsahu pomoci blogt, fér a reputacnich
systému. Vytipovala jsem dal$i pouzitelné technologické moZnosti Webu 2.0, jako je dynamika
stranek, vlastni a cizi pouzité webové aplikace, RSS kanaly, widgety a sleduji jejich konkrétni
vyuziti....”. Limity této technické evaluace si pfitom autorka uvédomuje (str. 38) a sama na nékolika
mistech fika, Ze redukovat filantropii na web 2.0 principy je naivni, otazkou pak zlstava, proc se
témto aspektlim vénuje jako Ustfednim. Jaky je vztah téchto technickych a designovych predpokladi
k cildm samotné filantropie? Mame hodnotit filantropické sluzby na zakladé transparentnosti,
ekonomicnosti, na zadkladé toho, kolik a komu pomahaji, nebo vsechna tato kritéria lze prevést na

néco dalsiho? Jsou tyto online sluzby s rozsahlymi investicemi do infrastruktury a provozu vibec



dobrou strategii, jako pomadhat lidem v rozvojovém svété? Prace by méla lépe vymezit vztah
technickych aspekt(i a designu k vlastnimu cildm filantropie a rozvinout naznaky, jakymi je str. 15,
kde autorka zminuje snadnou socialni interakci a sdruzovani jako dulezité, jak pro web 2.0, tak pro
filantropii. Na tomto misté by bylo zajimavé se zamyslet, zda je to pak peer pressure nebo jen nova
podoba zdbavy, co motivuje tuto digitalni Stédrost. Diplomova prace Daniely Richterové naznacuje,
jak jednotlivé aspekty socidlnich médii ovliviuji nebo reprodukuji principy filantropie (tfeba
reputacni systém a vyznam ,vzajemnych divérnych vztahl mezi darci a organizacemi” nebo lepsi
orientaci, vetsi transparentnost a globalni podobu filantropie pres web 2.0 principy), ale neni jasné,
jak to pak hodnotit. V tabulkdch v zavéru se tfeba objevuje i kritérium otevienych API, které by stalo
za to zkoumat v kontextu zminované ,transparentnosti”. Co prfesné neziskova organizace nebo
sluzba ziska kdyZ otevre svoje data a rozhrani pro kreativni intervence a recyklace ze strany jinych
sluzeb? Obecné je pak treba se ptat, zda neni spiSe filantropie a solidarita to, co muze vysvétlit web
2.0 a netrvat tolik na tom, Ze dnesni web 2.0 vysvétluje filantropii. Co je vlastné na digitalni
filantropii specifické: jiny typ darc a mensi sumy? Filantropie jako nova podoba online zabavy?
Osobni a neanonymni interakce? Prace pfindsi radu zajimavych postfehl a vérim, Ze je autorka

rozvine v dalSich pracich, které se snad i vyhnou kolokvialnim vyraziim a budou Iépe strukturované.

Praci hodnotim VYBORNE.
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