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Abstrakt:

Diplomova prace ,,Kritické mysleni a jeho aplikace v knihovnach®
ma za cil seznamit se s pojmem ,kritické mys$leni®“. Informuje o
programu Ctenim a psanim ke kritickému mys$leni a jeho &eské
verzi. Predstavuje nékteré z modernich vyucovacich metod, které
vzesly z jeho mySlenek a zdsad. Zabyva se zejména popisem
aktivizujicich metod, které jsou pro program stézejni. Metody jsou
rozdéleny do tfi skupin podle toho, zda se v nich vyuziva vice cteni,
psani ¢i diskuse. Praktickda cast se vénuje pripravé lekci
informac¢niho vzdélavani, do kterého jsou aplikovany metody
rozvijejici kritické mysSleni. Jednotlivé lekce jsou rozdéleny do tii
¢asti, podle tfifazového modelu ucéeni — evokace, uvédoméni si
vyznamu, reflexe. Modelové lekce jsou pfizplsobeny uzivatelim
univerzitni knihovny. Jako témata lekci byly vybrany oblasti
kritického myS$leni, informaéniho smogu, neviditelného webu,
vérohodnosti informaci, vyhleddvacich technik a informacéni

bezpecfnosti.

Abstract:

The thesis "Critical thinking and its application in libraries"”, aims
to become familiar with the term “critical thinking”. It informs
about the program Reading and Writing for Critical Thinking and its

Czech version. It represents some of the modern teaching methods,



which are generated by its ideas and principles. It deals mainly with
the description of activating methods, which are crucial for the
program. The methods are divided into three groups according to
whether they use more reading, writing and discussion. The
practical part deals with the preparation of information education
lessons in which methods are applied to developing critical
thinking. The lessons are divided into three parts, according to a
three-phase model of learning - evocation, awareness of the
importance and reflection. Model lessons are adapted to the
university library. As the lecture topics have been selected areas of
critical thinking, information smog, invisible web, the credibility of

information retrieval techniques and information security.
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informac¢ni vzdélavani, modelové lekce, univerzitni knihovna
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Uvod

Cilem diplomové prace ,Kritické mysSleni a jeho aplikace v
knihovnach® je seznamit se s pojmem ,kritické mySleni“ a
pfedstavit nékteré z modernich vyucovacich metod, které vzesly z
jeho mysSlenek (zéasad). Préace je rozdélena na cast teoretickou,
kterou ptredstavuji prvni tfi kapitoly, a na ¢ast praktickou, kterd je

zastoupena kapitolou ctvrtou.

Prvni kapitola se nese v duchu sezndmeni se s teoretickymi
vychodisky této problematiky. Usiluje o vymezeni terminu ,kritické
mySleni“ a pfedkladd i nckolik jeho definic. Pozornost je dale
vénovana 1 mozkové kompatibilnimu prostiedi, pedagogickému
konstruktivismu a kooperativnimu uceni — tedy pojmium, které s

problematikou kritického myS$leni Gizce souviseji.

Rozvoj  kritického mysSleni je podporovan americkym
programem ,,Reading and Writing for Critical Thinking*“ (RWCT), u
nas pak jeho ¢&eskou mutaci ,,Ctenim a psanim ke kritickému
mySleni“. Na jakych mySlenkdch je projekt postaven, jakych
vyuziva postupt a jaké jsou jeho cile ndm objasni kapitola druha.
Pro zajimavost jsou v ni pfedstaveny i jednotlivé moduly zakladniho
kurzu programu RWCT. V této kapitole se zamyS§lim i nad pfinosem

kritického mySleni uplatiovaného ve vyuce.

vvvvvv

celé této diplomové prace, jsou metody pouzivané pro rozvoj

kritického mySleni. Vénovana je jim proto tfeti i ¢tvrta kapitola.

Ve tieti kapitole jsou uvedeny nékteré z metod, které se podili
na rozvoji kritického mySleni jedince. Uvadéné metody jsou

rozdéleny do tfi skupin podle toho, zda se v nich vyuziva vice Cteni,



psani ¢i diskuse. VétSina metod je realizovana ve skupindch. V

kapitole proto uvadim i rizné moznosti uspofadani takovych skupin.

Ve ctvrté kapitole své diplomové prace se vénuji metodam
kritického mysSleni z praktického pohledu. Vytvofila jsem Sest
modelovych lekci, které vychazeji ze zasad programu RWCT, a
rozhodla se je aplikovat v prostiedi vysokosSkolské knihovny.
Jednim z davodt byla skutecnost, Ze jsem se béhem studia materialt
k diplomové praci téméf viubec nesetkala s aplikaci kritického
mySleni v knihovné nebo v oblasti tercidlniho vzdélavani. Druhym z
divodu pak bylo, Ze mi neni prostfedi akademické knihovny cizi,

nebot v ném pracuji.

Protoze pisobim v knihovné Ustavu védeckych informaci 2. LF
UK a FN Motol a setkdvam se Casto s nazory tamnich studentt, ze
vSe najdou na Googlu, rozhodla jsem se zaméfit pravé na odborné
lékaiské informace a jejich vyhledavani. V lekcich se vénuji
kritickému mysSleni, informa¢nimu smogu, neviditelnému webu,
vérohodnosti informaci, vyhleddvacim technikdm a informacni

bezpecfnosti.

NejvéEétsi pfinos své prace vidim pravé v praktické aplikaci
metod kritického mySleni do informac¢niho vzdélavani v ramci
akademické knihovny. Knihovnickd profese se stdle vyviji a
pfizplisobuje potfebam spolecnosti. Osobné si dovedu knihovnika
snadno pfedstavit i jako lektora kritického mySleni. VzZdyt i jedna
ze skupin metod programu ,Ctenim a psanim ke kritickému
mySleni®“ se zaméfuje na porozuméni textu a na jeho interpretaci,

coz je knihovnickému prostiedi blizkeé.



1  Teoreticka vychodiska ke kritickému mySleni

Kazdym dnem dochéazi k rozvoji naSi spolecnosti, ktera
produkuje ¢im dal vice informaci a poznatklt. Je tedy dulezité,
abychom se naucili pfedchazet zahlceni informacemi. Zalezi jen na
¢lovéku, jak se dokaze v informacich zorientovat. Je proto zapotiebi
snazit se rozvijet dovednosti svého mysleni, abychom byli schopni
lépe prozkoumat, vyhodnotit a pouzivat nové informace. Takovéto

schopnosti jsou dany kritickym mys$lenim.

1.1 Kritické mySleni

Co si ¢lovek ptedstavi pod pojmem kritické mysSleni? Kritika
obecné spiSe evokuje néco negativniho. Pfesto kritiku definujeme
jako ¢innost hodnoceni, posouzeni, ocenéni. Kritik by se mél s

kritizovanou véci sezndmit, aby ji dokazal posoudit.

Kritické mySleni vychéazi z kritiky. Na pfesné definici

kritického myS$leni se zatim odbornici jednozna¢né neshodli.

Podle Steelové (1997a, s. 6) ,kriticky myslet znamena uchopit
informaci (myS$lenku) a disledné ji prozkoumat, podrobit ji
nezaujatému skepticismu, porovnat s opanymi nazory a s tim, co
Jiz o tématu vime, a teprve na tomto zakladé¢ zaujmout urcité
stanovisko. Tento aktivni a interaktivni poznévaci proces probiha
souc¢asn¢ na mnoha uUrovnich, miZe byt pfisné¢ cilevédomy nebo
tvofivé improvizaéni.*

Grecmanova (2007, s. 8) uvadi, ze ,kritické mySleni je
vnimano jako aktivni, interaktivni, wuspofddany a komplexni
poznavaci proces — tomuto pojeti by v cCeStiné asi nejlépe mohlo
odpovidat souslovi aktivni ucfeni a samostatné mySleni.” Kritické

mySleni neznamend negativni mySleni. Robert Ennis stru¢né



definuje, ze ,kritické mySleni je pfiméienou reflexi mysleni, které

je zameéfeno na rozhodovani ¢emu vérit nebo co délat®.

David Klooster na druhou stranu uvadi (Klooster, 2000), co

kritické mySleni neni:

. »~Memorovani ¢ili pamétové uceni® — zapamatovani je
velmi dulezitd schopnost, pro toho, kdo se uci. Pfesto
neni memorovani rovnocenné skute¢nému mysleni.

. ,2Porozuméni  slozitym  mySlenkdm“-  porozuméni
slozitym mySlenkdm je na rozdil od kritického mysleni
pasivni, protoZze se snazime porozumét tomu, jak n¢kdo
jiny uvazuje.

. »Ivofivé nebo intuitivni mySleni“ - Vv okamziku
zapojeni intuitivniho mySleni, je mySleni jen zfidka

védomé samo sebe.

Dovednost kritického mySleni se vyznacuje kritickym
zpracovanim vlastnich zkuSenosti a novych informaci. Jde o to mit
vlastni nazor, tsudek, umét naslouchat ndzoru druhych, diskutovat a
umeét prezentovat a obhdjit koneény vysledek. Rozvoj kritického
mySleni zakd je procesem postupnym a je ovlivnén vékovymi i
individuélnimi zvla$tnostmi.

Jeden z hlavnich lektord programu Reading Writing for Critical
Thinking (dale jen RWCT) David Klooster (2000) vymezuje kritické
mySleni péti body:

@ Kritické myS$leni je nezavislé mySleni,

S 4 Ziskani informaci je vychodiskem, nikoliv cilem
kritického mySleni,

L 2 Kritické mysleni zac¢inad otdzkami a problémy,

které se maji teSit,
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& Kritické mySleni se pidi po rozumnych
argumentech,

@ Kritické mysSleni je mySlenim ve spole¢nosti.

Podle Koukolika (2010) se mySleni muze stat kritickym, az ve

chvili, kdy jej uzivame. Vymezuje také sedm pravidel kritického

mysSleni:

o Pravidlo jasnosti — pokud kdokoli cokoli tvrdi, mé¢li
bychom se zeptat, zda muze uvést o problému vic nebo
ho podat jinym zptisobem, poptipad¢ aby uvedl pfiklad;

o Pravidlo pfesnosti — do jaké miry je to, co slySime
pfesné nebo nepfesné?;

o Pravidlo urcitosti — tvrzeni mize byt pfesné, jasné, ale
muze byt také neurcité, coz by mohl byt problém;

o Pravidlo vécnosti — jaky vztah mé tvrzeni k tomu, o

¢em mluvi, zda se netyka néceho jiného, nez predstira;

o Pravidlo hloubky — otazky mohou byt povrchni, proto
by mély otazky zkoumat, do jaké miry se tvrzeni
vyrovnalo se souvislostmi, s podstatou a proménami
problému;

o Pravidlo Sifky — pokud nés zajima S§ifka tvrzeni, je
potfeba se zeptat na tvrzeni dalsi, pokud moZno odliSna
a protikladn4;

o Pravidlo logiky — jasné, pifesné, relevantni, Siroké
mySleni selhava, je 1i nelogické. Je potieba se tedy
zeptat jestli ma tvrzeni néjaky smysl, co z n¢j vyplyva

a jestli n¢které jeho prvky nejsou v rozporu.
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1.2 Mozkové kompatibilni prostredi

Pfijimani a zpracovavani novych poznatki je mozné pouze
tehdy, je 1li v souladu s mozkovym uspofddanim. Teorie mozkové
kompatibilniho prostfedi se odvoldva na prostorovy pamétovy
systém. Student se podle této teorie uci mnohem Iépe
prostfednictvim vyznamnych wuddlosti spojenych s citovym

prozitkem.

Pro spravné¢ mozkoveé kompatibilni prostfedi je potfeba nékolik

slozek:
. bezpecné klima, tolerance, divéra,
o smysluplny a srozumitelny obsah,
o moznost vybéru, pfihlédnuti k individualitam kazdého
jedince,
° dostatek ¢asu na urcité téma,
. podnétné a piijatelné prostiedi,
o spoluprace s ostatnimi, ochota pfijimat jejich nazory,
o bezprostiedni zpétna vazba, neSetfit pochvalou.

(Andrejskova, 2009, s. 11-12)

1.3 Pedagogicky konstruktivismus

Model programu Ctenim a psanim ke kritickému mys$leni je
zalozen na tzv. pedagogickém konstruktivismu. Pedagogicky
konstruktivismus je pedagogicky proud, ktery se zaméfuje na
procesy objevovani, roz§ifovani a pretvareni poznavacich struktur v
procesu uceni. Vychazi z hypotézy, Ze poznani a porozuméni svétu

st musi kazdy jedinec vybudovat na svém vlastnim védomi.

Konstruktivismus je zaméfen na samostatné ziskavani poznatkl

formou aktivniho uceni, rozhovorl atd. Mezi jeho hlavni zasady
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patii zvySovani motivace k uceni, samostatnosti, spoluprace a
rovnéz hleddni souvislosti mezi poznatky a informacemi.
Konstruktivismus je tizce propojen s komunika¢nimi dovednostmi a

rozvojem kritického mysleni.

Konstrukce ma dvé faze. Prvni je faze, kdy dité¢ zkouma novy
pfedmét nebo myslenku, nékdy vede k nerovnovaze. Zak v ni
zjistuje, Ze novy poznatek neni v souladu s jeho dosavadnimi
znalostmi a zkuSenostmi. Druha faze vede k feSeni tohoto rozporu a
ustanoveni nové rovnovahy, coz je c¢asto spojeno se zménou

dosavadniho pojeti. (Kalhous, 2002)

Hlavnim vychodiskem pedagogického konstruktivismu je, Ze
neexistuje jednoznacénda, definitivni pravda. Zaméiuje se také na
schopnost naucit se orientovat v zdplavé poznatkli a umét je spravné
vyuzit. Timto se li§i od tzv. transmisivni pedagogiky, pro kterou je
pfedevSim typické memorovani a pfijimani definitivnich obsahd.
Zaci jsou v téchto piipadech postaveni do role pasivniho pfijemce,

ktery ovSem neni schopen pfijmout vyznam a smysl obsahu.

1.4 Kooperativni uceni

Kooperativni neboli skupinové ucfeni se vyznacCuje praci ve
dvojicich nebo skupinach, tak aby studenti mohli pracovat tvafi v
tvat. Diky rozdéleni do skupin se studenti u¢i rliznym socidlnim
dovednostem jako napiiklad komunikaci, zodpovédnosti za praci v
tymu, respektovani odliSnych nézorid apod. Zpocatku by studenti
méli pracovat zejména ve dvojicich, kvili ziskani davéry a také
kviali tomu, Ze pro lektora je jednodussi z dvojic rozpoznat, které
dovednosti jim chybi. Skupiny mohou pracovat na stejnych tkolech,

ale je i mozné, aby kazda skupina pracovala na néem jiném.

13



Kooperativni zptusob vyuky se také vyznacuje tim, ze
jednotlivy ¢lenim skupin mohou mit ptidéleny specidlni funkce,

naptiklad vedouci, zapisovatel, kreslif.

Na zavér vyuky by mélo dojit k jejimu zhodnoceni. Zaci nebo
studenti by se mé¢li ve skupiné ohodnotit sami, zejména to, jestli si

dokazali naslouchat, jak pracovali a podobn¢.
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2  Program Ctenim a psanim ke kritickému

mySleni

2.1 O programu

V roce 1997 wvznikl projekt podporujici rozvoj kritického
my$leni — Ctenim a psanim ke kritickému my$leni (Reading and
Writing for Critical Thinking). Vyvinul se z iniciativy Konsorcia
pro demokratické vzdélavani (Consorcium for Democratic
Pedagogy), jehoz ¢leny jsou University of North Iowa, International
Reading Association, Hobart and Williams Smith College, Orava
Association. V soucasnosti je fizen Mezinarodnim konsorciem
RWCT (RWCT International Consorcium) Ceska republika byla v
prvni viné zemi, ktera se v roce 1997 zapojily do tohoto projektu.
Cinnost projektu je koordinovana dobrovolnymi lektory a

konzultanty.

Program je uskuteéniovan v 37 zemich — Albanie, Argentina,
Arménie, Australie, Azerbéjdién, B¢lorusko, Bosna, Bulharsko,
Ceska republika, Dominikanskd republika, Ekvador, Estonsko,
Gruzie, Guatemala, Chorvatsko, Kazachstan, Kirgizstan, Kosova,
Litva, LotySsko, Makedonie, Molddvie, Mongolsko, Pékistan,
Polsko, Rumunsko, Rusko, Srbsko, Slovinsko, Tadzikistan,
Tanzanie, Thajsko, Ukrajina, Velka Britdnie, Spojené staty

Americké, Uzbekistan.

Sdruzeni Kritické mysSleni (Kritické mysleni, 2001) se

zaméfuje zejména na ¢innosti:

e realizace vzdélavacich kurzi zaméfenych na rozvoj

kritického mysleni;

e zpracovani pracovnich materidld pro vzdélavaci kurzy;
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e koordinace registrace a certifikace ucastnikt kurzt a

lektora;

e poskytovani organiza¢ni, konzulta¢ni, vzdélavaci a
poradenské podpory dals$im ucastnikim vzdélavacich

procesu;

e certifikace proskolenych tyma, resp. vzdélavacich instituci
jako metodickych a tréninkovych center Kritického
myS$leni, aktivniho uceni, jez budou slouzit pro dalsi

ovéfovani a rozvoj programi sdruzeni;
e organizace konferenci;
e zpracovani odbornych posudki;

e zprostifedkovani kontaktd a informovanosti mezi z4jemci o

4 7

zkvalitnéni vzdélavani;
e podpora informovanosti vefejnosti;

e spoluprace s dal§imi aktéry na poli vzdélavani v CR i v

zahrani¢i.

Ctenim a psanim ke kritickému mysleni je profesionalni
program zejména pro ucitele, ale 1 pro dalsi pedagogicke
pracovniky. Na zédklad€ vyzkumu byly vytvofeny ucebni metody,
které se snazi pomoci studentim vice se zamys$let, vice naslouchat,
porozumét logice argumentll a sebevédomé diskutovat. Program je
urc¢en pro zaky zdkladnich Skol, stejné¢ jako pro vysokosSkolské
studenty apod. Obecné je zaméfen na rozvoj celozivotniho
vzdélavani, na ktery je davan stdle vétsi daraz, protoze jak jiz pred
mnoha lety fekl Goethe: ,nic z toho, co se dnes ucime, nam

nevystaci na cely zbytek Zivota®. (Herbert, 2010)
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Program se snazi dosahnout harmonie mezi znalostmi,
dovednostmi a rozvijenymi postoji. Snazi se rovnéz hodnotit ucebni

proces celkové, ne jen jeho jednotlivé faze.

Od roku 1997 jsou vytvafeny programy pro nejlepsi didaktické
metody pro aktivni uceni a kritické mySleni. Program je v kazdé
zucastnéné zemi zavadén individudlné, po poradé s partnery v této
zemi a na zakladé¢ vyhodnoceni vysledki mistnich lidskych a

hospodatskych zdroji.

Do zemé, kterd se zapoji do programu, je pfizvana cCtvefice
dobrovolnikii, ktefi maji zaskolit prvnich 20-40 zdejSich ucitelt do
strategii programu Ctenim a psanim ke kritickému mys$leni (RWCT).
V prib¢hu 12-15 mésicta se ucitelé ucastni dilen, které poté mohou
aplikovat na své zaky. Od téchto ucitelt je posléze ocekavano, ze se
po dokonceni kurzu stanou sami lektory a budou dale predavat své

ziskané dovednosti a zkuSenosti.

Program RWCT uplatiiuje nékolik ptistupt:

0 aktivni vytvareni ndzori;

0 kritické mySleni;

0 aktivni dotazovani,

0 aktivni ovlivilovani vyucovani;

0 aktivni u€eni schopnosti kooperace;

0 vyuzivani schopnosti psani pro rozvinuti schopnosti
mysSleni.

V ramci projektu jsou provadény kurzy pro pedagogy,
knihovniky a dal§i z4djemce. Ucastnici se v mésiénich cyklech
setkdavaji v menSich skupinach, ve kterych dochédzi k vyméné
zkuSenosti, feSenim problémi a konzultacim. V kurzech RWCT

nalezneme praktické ndstroje pro vyuku a uceni. Umoziuji lépe a
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trvaleji zvladat vzdélavaci obsahy, ale také napf. socidlni

dovednosti.

Zakladni kurz RWCT se skladd z 12 modula (Kritické listy,
2000):

Modul 1

o Ttifazovy model uceni podle pedagogického
konstruktivismu — evokace / uvédoméni si vyznamu / reflexe;
° Prace S nauénym textem, metoda INSERT,
brainstorming, tabulka INSERTu;

o Portfolio — metoda sbéru informaci o vyvoji vlastniho
uceni (podklad pro sebehodnoceni vlastniho uceni) planovani

zavadéni metod do praxe;
Modul 2

e Prace s narativnim textem: metoda Cteni s piedvidanim,
volné psani;

e Sbér otazek pro dalsi praci;

e Planovani zavadéni metod do praxe;

Modul 3

e Jak se ptat, abychom rozvijeli u déti mysSleni vys§siho
fadu? Bloomova taxonomie otdzek a kognitivnich cild, HOT

— LOT,;

Modul 4

e Dals$i metody prace s nau¢nymi texty: Vim — Chci védét

— Dozvédél jsem se, Parové Cteni, pracovni listy;
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e Metoda Kostka - aplikace Bloomovy taxonomie
kognitivnich cilu;

e Planovani zavadéni metod do praxe;

Modul 5

e Metoda prace s nauénym 1 s narativnim textem,
pfipadné s jinym zdrojem informaci: Posledni slovo patfi
mné¢ (lze pracovat s texty k hodnoceni - vyznam
povzbuzovani a pochvaly pro zvlddani uceni);

e Prace se slozitéjSim textem — propojeni obord fyzika,
historie, geografie, metoda: Srovnavaci tabulka, Uc¢ime se
navzajem;

e Planovani zavadéni metod do praxe;
Modul 6

e Metoda ziskavani informaci poslechem: Interaktivni
pfednéaska, Zivota basen;

e Metoda hledani, formulovdni a obhajoby argumenti:
Diskusni pavucina, Debata;

e Planovani zavadéni metod do praxe;

Modul 7

vvvvv

e Slozitéj$i kooperativni metody: Skladankové wuceni,
prace v domovskych a expertnich skupinéch;

e Co je kritické mySleni — hledani vlastni definice
kritického mys§leni;

e Pléanovani zavadéni metod do praxe;

Modul 8

4

e Vyhodnocovani: Hodnoceni a porovnavani. Hodnoceni

jako uceni — devét principli hodnoceni, které napoméha
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zakovu uceni a ptipravuje zdka na celozivotni uceni.

Popisny jazyk — uvod;

Modul 9

e Vyhodnocovani: Sada kritérii pro vyhodnocovani dobré
prace — cesta k sebehodnoceni zakovy préce;
e Prace s portfoliem (ucastnické portfolio zaloZzeno v

prvnim modulu) — minikonference;

Modul 10

e Trénink popisu a popisného hodnoceni;
e Je tieba pfedem domluvit rozsah a hloubku tohoto

modulu pfimo s lektorkami;

Modul 11
e Dilna ¢teni jako celorocni systém prace nad rozvijenim
pfemyslivého Ctenafstvi zakid a studentd;

Modul 12

e Dilna psani — proces psani od napadu az k publikaci. Od

osobniho psani k argumentaénimu psani.

Dale muzeme v nabidce najit naptiklad kurzy ,,Cteme s
neCtenafi a ucime je kriticky myslet”, ,Efektivni vzdélavani
dospélych®, ,,Svézi pohled na Cteni, Cetba naucného textu®, ,,Svézi

pohled na ¢teni, ¢etba beletristického textu®.

Cilem je zavadéni vyukovych metod, které podporuji a
rozvijeji kritické mySleni a potfebu celozivotniho vzdélavani. Dale

se zaméfuje na zlepSovani vyjadfovacich schopnosti, schopnosti
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tvofit si vlastni nazor a umét spolupracovat a na rozvoj ¢tenafstvi a

prace s informacemi, schopnost spolupracovat a dalsi.

2.2 Trifazovy model uceni

Program Ctenim a psanim ke kritickému my$leni vychazi z tzv.
tfifazového modelu uceni, skladajici se ho z 3 casti — evokace —
uvédomeéni si vyznamu — reflexe. Z pocatecnich pismen téchto slov,
vznikl ¢asto pouzivany nazev E-U-R. Tento model je cyklicky a tim

padem jedna faze plynule pfechdzi do druhé.

Ttifazovy model uceni pldnuje vyuku tak, aby respektovala
pfirozené pochody, které probihaji v mozku uciciho se ¢lovéka.
Tento model vzbuzuje u zakl zajem o uceni tim, Ze mu dava
emocionalni a intelektudlni stimuly. Zamétuje se na to, aby obsahy
nebyly jen oduceny, ale aby se Zak naucil. Nepldnuje tedy vyuku,
ale uceni. (Steelova, 1997a) Obsahuje v sobé dvé urovné mysleni.
Jedna uroven se nazyva kognitivni. Tato uroven se vyznacuje
poznavacim vyznamem, ziskdvanim poznatkl, ufenim se obsaht.

Dalsi Grovni je Uroveil metakognitivni, ve které dochdzi k uceni se

tomu, jak se ucit.

Kazdé poznani se utvafi az v mysli toho, kdo se uci. Nové
informace jsou konstruovany — fazeny do jiZz existujicich struktur.
Ttifazovy model rovnéZz umoziuje uplatiiovat vyhody spontdnniho
uceni. Spontdnni uceni je zalozeno na vnitini motivaci.

Program pracuje s dosavadnimi zkuSenostmi jedince. Vyuka je
vétS§inou provadéna formou od konkrétniho k obecnému. Jednd se o

tzv. ,induktivni vyuku®. Induktivni vyuka se vyznacuje tim, ze vede

k vétsimu pfemySleni nad problematikou.
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2.2.1 Evokace

Prvotni fazi tfifazového modelu E-U-R je ,,evokace”. Evokace
byva nejcastéji provadéna dotazovanim — neni to ale jedind metoda,
mohou studenti zjistit, co jiz o tématu vi, co se domnivaji, a co je k
tématu dale napada nebo co by se chtéli dozvédét. Dulezité je, aby
si studenti vyjasnili pfedchozi védomosti, protoze na n¢ by si méli
napojovat nové. K nejlepSimu vybaveni poznatkl dochéazi v
momentu, kdy mohou byt viazovany do jiz existujiciho systému.
Zaci si tedy at uz sami nebo navzajem kladou otazky, které si chtéji
zodpovédét, hledaji si informaci a tim se také dostavaji k ovétfovani
svych domnének a tvrzeni. Timto dochdzi k vzbuzeni jejich
pfirozené poznavaci potfeby a objevovani. Jejich studium se jim zda
hned smysluplnéj$i, navic jsou hnéani silnou vnitfni motivaci, bez
které k efektivnimu uceni nemiiZze dochdazet.

vvvvvv

prozili ,,aha-moment* (aha zaZzitek). K tomuto proZitku dochazi v
samotném momentu nalezeni odpovédi ¢i vyfeSeni problému.
Samotny ,,aha-moment* je odménou pro studenty a velmi se podili

na rozvoji motivace pro dal$i studium.

Protoze mnohdy muze dojit k zapomenuti promysleného nebo
vyi¢en¢ho je dobré, aby si studenti vedli zédpisky svych mysSlenek,
protoZze se k nim mohou pozdéji vratit a posoudit, jak se na véc

divali dtive a jak nyni. (Andrejskova, 2009)

Velmi zasadni je neprozradit spravné feSeni jiZz na pocatku,
protoze by tak nemuselo dojit k vybuzeni pfirozené zvédavosti a tim
také k vnitfni motivaci k u¢eni. Neni také vhodné studenty hodnotit.
Mohlo by se totiz stat, ze by se student zalekl lektorova hodnoceni,

jeho autority a plné by tak nezapojil mysSleni.
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2.2.2 Uvédoméni si vyznamu

Ve fazi ,uvédoméni“ se zaci, studenti apod. setkavaji s novymi
informacemi. Snazi se odpovédét na otazky, které si polozili ve fazi
evokace. Ma se za to, ze v této fazi modelu E-U-R ma lektor na
zaka nejmensi vliv. U zdka dochazi k samostatnému zpracovani,
ttidéni a zatfazeni novych informaci do vlastni struktury poznani.
S pomoci lektora se mohou zaci béhem lekci vracet k mistim, které

jim nebyli zcela jasné.

Aby si studenti dokazali, co nejlépe ukladat nové informace je
nezbytné, aby si uvédomovali hodnotu a vyznam novych informaci.
Pokud si uvédomuji, do jaké miry novym informacim rozumi,
nachazi souvislosti, potom stavi mosty mezi starym a novym. Tyto
vazby se nazyvaji kognitivni mosty. Tyto kognitivni mosty se
vyznacuji tim, ze se nové informace stavi do novych védomostnich
struktur, které se tak zdokonaluji a hlavné upevnuji a timto dochazi

k hlubSimu pochopeni tématu. (Grecmanova, 2000)

Diky tomu, Ze se v této fazi klade velky duraz na vyjadfovani
informaci vlastnimi slovy, dochazi jak k rozvoji slovni zasoby, tak i

k trvalému zapamatovani téchto informaci.

2.2.3 Reflexe

Posledni fazi je faze ,reflexe®. Jedna se o shrnuti a uvédomenti
si, co nového se jedinec naucil, pochopil, co nepochopil a jaké dalsi

informace si potfebuje jesté najit.

Z pohledu lektora v prvni fazi zaddvdme zdkladni otazku a
ur¢ime jednu z metod (brainstorming, mySlenkovou mapu...). Ve
fazi uvédoméni je zadan vyukovy text a dochdzi k wvysvétleni
instrukci. V posledni fazi pak lektor nasloucha a tidi diskusi. Jeho

~r o7

hlavnim tkolem je tedy modelovat ,,u¢iciho se ¢lovéka®.
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2.3 Kritické mySleni ve vyuce

Jak jiz bylo v uvodu zminéno program Ctenim a psanim ke
kritickému mysSleni ma za cil naucit zadky a studenty vyjadrit své
mySlenky, umét argumentovat, respektovat ndzory druhych, ale také

se umét kvalitné ucit a vytvoftit si vztah k celozivotnimu vzdélavani.

Program zvySuje dovednosti wucitele/lektora, nebot meéni
ucitelovo chovani a jeho ptistupy k vyuce, a tim v disledku méni i
chovani a ptistup jeho zaku. Vyukovy styl se méni z instruktivni
vyuky, kterd je charakterizovdna instrukcemi a praci studentd dle
vzord, na dialogické pojeti vyuky, které jak uz nazev vypovida, je
stavéno na dialogu a to jak mezi lektorem a zakem, tak zejména na

dialogu mezi studenty.

Dochézi rovnéz ke zlepSeni pracovniho vztahu mezi ucitelem a
zaky. Ucitel organizuje ziskané informace tak, aby do$lo rozpoutani
diskuze a kritického mysSleni. Pobizi Zdky k posouzeni rlznych
variant problémua a trpélivé ¢eka na odpovéd. Déava pfednost praci

studentli v mensich skupinach pted frontdlni vyukou.

Pokud se ve vyucovani vyuzivd metod kritického mySleni, travi
se v hodiné¢ méné¢ Casu vykladem a pasivnim studiem. Prace probiha
vétSinou v menSich skupinkéach, kde zaci ztrdceji ostych a nedéla
jim problém mezi sebou vice diskutovat. V tomto ptipadé méni
ucitel svou tradi¢ni roli lektora, kdy je centralni osobou, ktera fidi
ucebni proces, a bere na sebe spise podobu radce. Pfedava zakim
autentické zkuSenosti a nékdy je sdm ,zZakem*. Jeho hlavnim
ukolem je téZ podniceni diskuze. Radi a sméruje Zaky a také jim

pomaha formulovat vlastni ndzory.

Student je nyni aktivni a podili se na tvorbé svych znalosti,

rozviji své kompetence a prebira kompetence za své uceni. Studenti
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se u¢i nejen novym vécem a informacim, ale uci se také, jak se ucit.
Jsou postaveny do situaci realného Zzivota a diky tomu si nové
poznatky lépe pamatuji.

Velky rozdil je také v hodnoceni studenti. Na misto testovani a
znamkovani se pfi uplatnéni vyuky s uzitim metod kritického
mysSleni vyuzivd zejména sebehodnoceni a hodnoceni mezi
spoluzaky.

Na rozdil od klasického pojeti vyuky se zaci, kteii prosli
vyukou, ve které byly aplikovany metody programu RWCT
vyznacuji lepSim zapojenim mySlenkovych dovednosti, maji vétsi
snahu pro konverzaci o tématu. Charakterizuje je rovnéz vyrazné

lepsi schopnost organizovat informace, neboji se ani zvazovat

alternativy problému.

2.4 Prostredi pro rozvoj kritického mysleni

Jak bylo jiz dfive uvedeno, kritické mySleni neni vrozené, je
tteba se ho naucit. Pro podporu rozvoje kritického myS$leni je velmi
dilezité vytvofit urcité klima. Toto klima by podle Steelové

(Steelova, 1997, s. 11) mélo splnovat tyto podminky:

o »Poskytnout Zakum cas a prilezitost pro kritické
mySleni.

o Umoznit zZakum volné véci domysSlet a domnénky
vyslovovat.

o Rozmanité myslenky, ndpady a ndzory prijimat
oteviené.

o Podporovat aktivni zapojeni zZdakit do ucebniho procesu.

o Zajistit bezrizikové prostiedi, kde nebudou Zdci

vystaveni posméchu.
o Vyjadrit diveru v to, Ze kazdy zZdk je schopen Ccinit

kriticke usudky.
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. Ocenovat mysleni.
. Byt pripraveni formulovat své usudky ¢i se jich naopak

zdrzet.

Tyto podminky definuji zejména to, co by mohlo a mélo byt
zakovi umoznéno. Obecné lze ftici, ze hlavni mysSlenkou je, aby v

centru pozornosti byl zak/student.

Dalsim dilezitym prvkem pro vytvofeni co nejlepSiho klimatu
pro vyuziti tfifazového modelu E-U-R je rovnéz prostfedi mistnosti
jako takové. Podstatné je, aby seskupeni zidli, stold apod.
umozinovalo neustaly kontakt a spolupraci. Je vyhodné, zapoji-li se
do tohoto uspofdddni sami studenti. Rovnéz ndasténky a podobné

vyukové pomicky by mély poukazovat na probiranou tématiku.

Tak jako je dan prostor zakovi, mé&l by byt dan prostor |
lektorovi. Pro spravné klima je dulezité, aby byl lektor schopen
sebehodnoceni. Toto sebehodnoceni je nejlépe provadéno psanou
reflexi. Pro hodnoceni muzeme ptizvat do lekce kolegu, ktery lekci

nezavisle ohodnoti.
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3  Metody a techniky pouzZivané pro rozvoj

kritického mySleni

Pro program je charakteristické, ze vyuziva ¢teni, psani a
diskuse k rozvoji samostatného mySleni, k podniceni potieb
celozivotniho vzdélavani, schopnost spolupracovat a respektovat

nazory druhych.

Metod, které se pouzivaji v programu Ctenim a psanim ke
kritickému mysleni, je spousta. V nasledujicim textu pfedstavime
nékteré z nich. Rozdé&leny jsou do tii skupin — Ctenim ke
kritickému mySleni, Kriticky psanou formou, Kooperace pro

kritické mysleni.

3.1 Ctenim ke kritickému myg$leni

Nejzasadnéjsi pro aplikaci metod v knithovnach budou zejména
metody, které pracuji s ¢etbou jako takovou. Nejednd se pouze o
mechanickou cetbu, diiraz je kladen zejména na porozuméni textu a
jeho interpretaci. S textem mohou pracovat jednotlivci, ale i

skupiny.

3.1.1 .N.S.E.R.T.

Nazev je zkratkou pro anglické vyjaddieni interactive noting
system for effectice reading and thinking — interaktivni poznamkovy
systém pro Cteni a mySleni. V této metod¢ zpracovava ctenafr pfi

prvnim C¢teni text pouzitim Ctyf znacek (Grecmanova, 2007):

V zvolenim tohoto symbolu, potvrzujeme to, CO jsme Si

mysleli nebo slySeli,
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znaménkem minus se oznacuji informace, které jsou v

rozporu s tim, co jsme si mysleli,

= plus znazornuje novou informaci, které¢ davéfujeme,

otaznik  symbolizuje  informace nové, kterym

nerozumime, o kterych se chceme dozvédét vice.

Nejlepsi a nejpfehlednéjsi je znacky uvadét na pravé strané
textu. Vhodné je také podtrhnout slova, ke kterym znacky nalezi,
abychom oznacovali konkrétni slova, ne celé odstavce.

Na konci této metody se slova zapisi do tabulky se ¢Etyimi
sloupci (podle symbolld). Stézejnim sloupcem bude sloupec s
otaznikem. Studenti mohou za ukol do pfiStiho setkdni vyhledat

odpovédi na otazky ze sloupce s otazniky.

3.1.2 Parové ¢teni

Sklada se ze dvou fazi. V prvni fazi cte dité, ctenaf apod.
spole¢né s vedoucim nahlas a hlasité, aby vedouci mohl korigovat
nedostatky cetby. Poté vedouci zjisti, kterd pasdz byla pro dite
nejednodussi. A v druhé fazi ho nechava ¢ist samotné, bez pomoci.

Dtlezité je sledovani schopnosti porozuméni. (Steelova, 1997)

3.1.3 U¢ime se navzajem

Tato metoda podporuje diskusi a je zalozena na praci ve

skupiné. Jde o shrnovani pfectené ¢asti textu formou kladeni otazek,
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objasnéni nejasnych slov a ptedvidani dal$iho vyvoje. (Kostalova,

2005)

3.1.4 Cteni s porozuménim

Pti této metodé Ctou studenti stejny text a stiidaji se pfi ném.
Jeden student ¢te a druhy poté prevypravi prectenou pasaz a sdéli,

jak tomu rozumél, jak se mu to libilo, apod. (Sitna, 2009)

3.1.5 Zpiehazené véty

V této metod¢é pracuje celd skupina s nékolika listecky, na
kterych je rozepsana &ast vybraného textu. Ukolem skupiny je
sestavit véty do spravného pofadi. Kdyz se skupina shodne na
potadi listeCkd s vétami, precte se predlozeny text a kontroluje se,

zdali potadi vét na listecCcich souhlasi.

Tato metoda se vyznacuje tim, Ze studenti jsou nuceni dobfie
naslouchat ¢tenému a pfemysSlet nad tim. Jsou rozvijeny zejména

socialni a komunikac¢ni kompetence. (Pokorna, 2006)

3.2 Kriticky psanou formou

Psani a zapisovani poznamek je jiZ nedilnou soucésti
vzdélavani. Funguje jako prostfedek dokumentace informaci, ale

slouzi také k rozvoji mySleni

Psani umozZiiuje reflektovat vlastni zkuSenosti. MlzZe byt také
velmi kreativni (napf. mySlenkové mapy) a tim i zdbavné a pro

studenty velmi oblibené.
3.2.1 Volné psani

Volné psani se tfadi mezi brainstormingové metody. V této
metod¢ neslouzi psani k zaznamenavani hotové mySlenky, ale

funguje jako nastroj uceni. Nezapisuji se tedy znalosti, ale jedna se
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o nonstop zapisovani vSech mysSlenek, které zaka v urcité dobé

napadnou.

Zaci jsou vyzvani, aby v péti minutich napsali, to co je
napadne ke zvolenému u tématu. Po péti minutach své texty prectou
spoluzédkovi a pfi tom hledaji to, v ¢em se shodli. Po té se o vSe
podéli s celou skupinou a lektor zapisuje jejich mySlenky na tabuli.
Mize je vyzvat, aby podtrhli to, co jim neni jasné nebo s ¢im si

nejsou jisti a posléze se tomu vénovat. (Andrejskova, 2009)
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Obr. 1 Volné psani (Cesky jazyk a volné psani, 2010)

Podstatné u této metody je, aby nedochdzelo k pteruSovani
psani. Nemélo by se vracet v textu, opravovat gramatické chyby

apod. Zasadni je soustfedit se na obsah nikoliv na gramaticky styl.

Metoda je vhodnd pro evokaci 1 reflexi. Pro evokaci je
vhodnych cca 5 minut. U reflexe je pfece potieba vice Casu, zhruba

10 min. Neni Zaddouci nutit studenty ke zvefejnéni psaného, je lepsi
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jim dat mozZnost volné psani si ptecist pouze ve dvojicich. (Sitna,

2009)

3.2.2 Kli¢ova slova

Pti pouziti této metody se zvoli 4-5 klicovych pojmu tykajicich
se tématu. Tato klicova slova se napiSi na tabuli. Poté je studentim
dan prostor, aby se pokusili pfijit ve dvojicich na souvislosti mezi
témito slovy. Tim si lektor potvrdi, zda zaci témto slovim rozumi a

zde je doka
2007)

i spojit do souvislosti. (Grecmanova; Urbanovska,

3.2.3 Brainstorming

Brainstorming v pfekladu znamenda boufi mozki, proto se tato
metoda pouziva v situacich, kdy potiebujeme znat ndzory vétsi
skupiny. Kazdému tcastniku by méla byt ddna mozZnost vyslovit se.
Z hlediska casu by ovSem neméla zabirat velky casovy usek,
idealnich je pfibliZné pét minut.

Brainstorming je vhodny pro fazi evokace i1 reflexe. V této
metod¢ Zaci vyslovuji, co vé&di nebo co si mysli, zZe védi.
Uskutec¢nuje se vétSinou ustni formou ve skupinach, ale je mozné ji
provadét ve dvojicich. Cilem je shromazdéni nejvétSiho mnozstvi
informaci na dané téma. U této metody vitézi kvantita nad kvalitou.
Proto by si mé&l lektor davat pozor na kritiku a hodnoceni napada.

Je mozZné pozadat studenta, ktery Citelné piSe, aby napady zaku

4

psal na tabuli. Lektor se tak mize vice soustfedit na odpovédi zaki

a pro zaky to bude takto jisté jeSté zabavnéjsi. (Sitna, 2009)

3.2.4 Brainwriting

Brainwriting je nazyvan tichym brainstormingem. Je vhodny

zejména pro stydlivéjsi ¢1 méné vyrecné studenty. Metoda je

31



nejcastéji provadéna formou 6-5-3. Proto je zdkladem vytvoteni
skupin po Sesti zacich. Ti ve skupinkach na svuj papir piSi béhem
peti minut své tfi napady. Po uplynuti péti minut kazdy z zaku preda
svij papir dalsSimu spoluzdkovi. Toto se opakuje do chvile, kdy se

kazdému z zaku vrati jeho papir. (Andrejskova, 2009)

3.2.5 MySlenkové mapy

Tento typ metody je vyborny zejména pro studenty, ktefi se
vyznacuji vizualnim typem paméti. Myslenkova mapa je v podstaté
graficky uspofddanym textem, doplnénym obrdzky s vyznacenymi

souvislostmi.

Grafickou formou se strukturuje problém tak, Ze se doprostied
papiru (tabule apod.) napiSe zakladni slovo, ke kterému jsou
pfitazovany dal$§i pojmy a vyznacovany souvislosti. Touto cestou
muze zak ziskat vétsi pirehled o znalostech a o souvislostech, které

si doposud neuvédomoval.

K tvorbé mysSlenkovych map mlze vystacit papir a tuzka, ale je
mozno vyuzit 1 rdznych softwarl, které se zabyvaji tvorbou
mySlenkovych  map. MiuiZeme  jmenovat napf. FreeMind,

MindManager, iMindMap, Smart Ideas a dalsi.

Metoda je vhodna pro fazi evokace, je mozné ji vyuzit ale i v
reflexi. Muze ji vytvafet jednotlivec, ale je vhodnd i1 pro praci ve
dvojicich ¢i skupinach. Poslanim lektora je navddéni zadkid k dalSim
heslim a pfipadné opravy Spatnych spojeni mezi hesly. (Buzan,
2007)

3.2.6 Dvojity zapisnik

Je ptipravou na diskusi. Potfebny je list papiru, ktery je
rozdélen na dveé casti. Do levé cCasti zapisujeme myslenky a do

pravého sloupce komentafe, pro¢ jsme si tuto mySlenku vybrali a

32



které otazky nas pfi tom napadali. Papir je moZno rozdé¢lit rovnéz na
tfi sloupce. Tteti sloupec je ponechdn pozndmkam vyucujiciho apod.

(Grecmanova; Urbanovska, 2007)

3.2.7 Kostka

Tato metoda vyuziva symbol hraci kostky. Na stranach kostky
jsou umistény ukoly, co si ma zak s danym motivem pocit. Mezi
ukoly patfi: popiS, porovnej, asociuj, analyzuj, aplikuj, argumentuj
pro a proti. Poté se Zzaci podéli o své zapisky s ostatnimi.
(Andrejskova, 2009)

3.2.8 Pétilistek

Metoda pétilistku je pétitadkovy text, ktery zhusténou formou
vyjadfuje podstatu tématu. Vizudlné pfipomind bdasen. V péti
fadcich jsou zastoupena témata — popis — co déla — véta o Ctyfech

slovech — podstata namétu. (Steelova, 1997)

Mazev, podstatné jméno, téma

Pridavné jménc Fridavné jméno
Sloveso Sloveso Sloveso

Souborny nazev, nazor, zobecnéni (véta o étyrech slovech)

Shrnujici vyraz (podstatné jméno), prirovnani, metafora

Obr. 2 Formula¥ pro tvorbu Pé&tilistku (Andrejskova, 2009, s. 30)
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sopka

rude horké
vybuchuje hofi koufi
Velka prirodni ohnova pec
Peklo

Obr. 3 Vzor metody Pé&tilistek (Andrejskova, 2009, s. 31)

3.2.9 Vim — Chci védét — Dozvédél(a) jsem se

V této metod¢€ se papir nebo tabule rozdéli na tfi sloupce. Prvni
sloupec reprezentuje ,,Vim®, druhy ,,Chci védét™ a tfeti sloupec je
uré¢en pro ,,Dozvédél (a) jsem se“. Studenti jsou posléze seznameni s
tématem a dotazéani, co jiZz o ném vi. To co studenti védi, se zapiSe
do prvniho sloupecku. Pokud se béhem rozhovoru pfijde na néco,
¢im si nejsou jisti, jsou tyto body zapsany do sloupce ,,Chci védét®.
Do tohoto sloupce jsou zapsany i ty body, které si sami studenti
navrhnou, Ze chtéji védét. Poté nasleduje ¢etba vybraného textu a na
zaveér jsou Zaci vyzvani k tomu, aby zapsali do tfetiho sloupce
informace, které se béhem této metody dozvédéli. Tato metoda mize
byt aplikovana v jedné vyucéovaci hodiné, je mozné ji pouzit ale i na

nc¢kolik vyucovacich jednotek. (Pokorna, 2006)

3.3 Kooperace pro kritické mySleni

Jak se zéaci zbavi tak castého ostychu? Spolupraci ve skupiné
nebo tymu. Podpora spoluzdkli a rozmanitost ndzord je velmi
motivujici. Na druhou stranu je ovSem tieba dbat na to, aby se Zaci

podileli na praci stejnou mirou.
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3.3.1 Bzudici skupiny

Bzucici skupina je jednou z kooperativnich metod. Kooperace
mezi zaky probihé tak, Ze je lektor po své déle trvajici prednasSce
vyzve, aby se svym sousedem probrali to, co slysSeli, ¢emu rozumi,
zda li s tim souhlasi apod. Poté nasleduje diskuze s lektorem. Ten je
tak diky tomu dobfe informovan o tom, co zZaci védi a s ¢im maji

problém. (Andrejskova, 2009)

3.3.2 Posledni slovo patii mné

Pi#i této metodé dochazi k cetbé textu a vybéru urcité
mySlenky, kterd oslovila zdka. Ten si k této mySlence napiSe
odivodnéni a komentat. Tuto mySlenku pfed vSemi pfecte a ostatni
se k tomu vyjadfuji. Diskuse je ukonc¢ena komentafem zaka, ktery si
mySlenku vybral. Tato metoda dava ptilezitost 1 nepribojnym

zaklim. (Grecmanova; Urbanovskd, 2007)

3.3.3 Diskusni pavucina

Forma diskuse, pti které si kazdy sam sepiSe argumenty pro a
proti. Na jejich vysledku se rozhodne, do které skupiny patfi. Poté
se vytvoii dvé skupiny, které spolu budou diskutovat. Pokud nékdo
ze skupiny zméni ndzor, pfidda se k druhé skupiné. Posléze probiha
diskuse, pfi které se skupiny stifidaji v argumentacich.

(Grecmanovéa; Urbanovskéa, 2007)

Pro vybér spravné metody je tfeba zvazit nékolik dulezitych

aspekti:
. c¢as — Cas se odviji od vybrané metody;
o forma — metody RWCT mohou byt individualni,

skupinové, kooperativni, mize se jednat o besedu,

exkurzi apod;
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o prostorové vybaveni — pro skupinové metody je

zapotiebi vétSiho prostoru nez jaky si zadd préace S

jednotlivci;
. materidlni vybaveni — tabule, zidle, stoly apod.;
. vlastnosti a schopnosti ucastnikti a lektora — je tfeba se

zaméfit na zvlaStnosti zakl, jejich zdjmy, ocekdavani,
urovenn dosavadnich védomosti; lektor by se mél také
zamyslet sam nad sebou, nad svymi védomostmi;

o kolektiv ucastniki — dulezity je pocet ucastniki,
skladba pohlavi, vékova struktura a dalsi;

. klima Skoly, tfidy apod. — pfi pfijemném prostiedi se
ucastnici aktivnéji zapojuji do aktivit;

o zdkonitosti procesu uceni — metoda by méla v zdkovi
vzbudit zdjem, snahu o samostatnou praci a
seberealizaci;

. uplatnéni vychovné vzdélavacich zasad — mezi tyto
zdsady patifi napt. individudlni pfistup k z&4klm,
soustavnost, nazornost, propojeni teorie s praxi, apod.;

o naplnéni vychovné vzdélavaciho cile — jak metoda

napomaha ke splnéni zadaného cile. (Salkova, 2010)

3.4 Jak se dobre ptat

Jednim z dulezitych aspektti aplikace metod, které popisuje
Igor ZageSev (ZageSev, 2001) je schopnost dobfe formulovat otdzku
a to at uz z pozice lektora ¢i studenta. Pokud studenti studuji, aniz
by si kladli otazky a nezéavisle je formulovali, nepracuji s pocitem
hledani. Otéazky potiebujeme proto, abychom byly schopni
orientovat se v dne$nim svété. Cim vice a ¢ast&ji si budeme klast

otazky, tim budeme trénovanéjsi a 1épe se vyzname ve svété.
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Otazky mohou plnit nékolik funkeci - ziskavani novych
informaci, inspirace ke spravné odpovédi, objasnéni jiz zndmého,

zmeéna tématu hovoru, hodnoceni néjaké situace.

Lektorim je doporucovano pouzivat oteviené, kreativni otazky,
které umoznuji ndsledny dialog a na které se muze vyskytovat
nékolik odpovédi. Otazky by studenty nemély ,,zahanét do kouta®.
Dava se piednost tzv. colombovskym otazkam, které zacinaji
napfiklad slovy: ,,Zajimalo by mé&*, ,,Mimochodem®, ,Tak mé¢
napadlo®“ a dalsi. Tim, ze jsou tyto otdzky neadresné, lektor dava

najevo, ze ma stejny zajem a ze je rovnéz zvédavy na odpoved.

3.5 Usporadani skupiny

Vétsina metod je provadéna ve skupiné. Prace ve skupinach
vybizi k aktivni spolupraci a rozviji komunikativni dovednosti,
zejména schopnost souvisle a srozumitelné formulovat své nazory,

klast otazky, naslouchat a na druh¢ stran¢ sviij nazor obhajovat.

Velikost pracovnich skupin se 1isi podle zvolené metody. Do
skupinovych metod fadime brainstorming, snéhovou kouli, diskuzi,
debatu, kolecka, akvdrium, hrani roli, buzz groups, mentéalni

mapovani.

Aby si kazdy jednotlivec vyzkouSel vice roli, je dilezité
pracovni tymy obménovat. Intenzivnéji se tak kazdy clen zapojuje
do skupiny. Podporuji se tak také partnerské vztahy, zlepSuje se
komunikace a klima ve skupiné¢. Rozdéleni roli by mélo byt
zaleZitosti ucitele nebo lektora, jen vyjimecné by si méli role
rozdélovat zdci sami. Skupiny se mohou vytvaiet podle:

* poctu skupin

*podle ptevladajici barvy obleceni

*podle mésict, kdy se zaci narodili
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e pomoci hracich karet apod. (Sitna, 2009)

3.5.1 Pracovni hnizda

P#i uspotadani do pracovnich hnizd, jsou studenti rozdéleni do
malych, neménnych tymu, nejcastéji dvojic. Toto uspofadani je
nejvhodnéjs$i zejména pro metody bzucici skupiny (buzz groups) a

snéhové koule.

Obr. 4 Usporadani skupiny formou pracovniho hnizda (Sitna, 2009, s. 54)

3.5.2 Kruhové usporadani

Toto uspotfddani koncentruje studenty do jednoduchého kruhu,
ktery je idealni zeyména pro diskuzi nebo do kruhu dvojitého, jenz

je vhodny zejména pro metodu zvanou akvarium.
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Obr. 5 Usporadani skupiny metodou kruhového usporadani (Sitna, 2009, s.
54)

3.5.3 Krokev a auditorium

Tato rozlozeni skupiny je typické zejména pro klasickou
frontdlni vyuku. Z metod je nejvhodnéjsi debata nebo

brainstorming.

OUO

Oood 15880a0
nooooo opHlYAO
00 00 Od

Obr. 6 Uspoiadani skupiny zpisobem krokev a auditorium (Sitna, 2009, s.
55)
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3.5.4 Tymova pracoviSté
Vyuzitim tymovych pracovist jsou zaci rozdéleni do vétSich
skupin po 4-5 ¢lenech. Z metod se pro toto uspotfadani hodi

pfedev§im mentdlni mapovani.

[]

]

Obr. 7 Uspofadani skupiny formou tymového pracovis$té (Sitna, 2009, s. 56)
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4  Aplikace metod kritického mySleni

Vv knihovnach

Teoretickd ¢ast je vénovana vymezeni pojmu kritické mysSleni,
popisuje zasady projektu Ctenim a psanim ke kritickému mysSleni,

zabyva se metodami budujici a podporujici kritické mys$leni jedince.

Praktickd ¢4st se bude vénovat modelovym lekci

ptizpisobenym prostiedi vysokoskolské knihovny.

r 4

4.1 Kritické mySleni v informac¢nim vzdélavani

Umi se studenti ucit efektivné, dlouhodobé, celozivotné? Umi
argumentovat, byt aktivni, nebat se vyjadfit svij ndzor? Umi to zaci
zakladnich kol i studenti $kol vysokych? To jsou otdzky, na které
si jist¢ dovedeme odpovédét. Ano, jsou zdci a studenti, ktefi méli
moznost se s metodami kritického mySleni setkat, ale velkd spousta
tuto pfilezitost neméla. Ve vétSiné ptripadi nejsou tyto dovednosti
na urovni, na jaké by mohly byt. Je tfeba zacit pracovat na zmén¢

souc¢asného stavu.

Program Ctenim a psanim ke kritickému mysleni (RWCT) se
zaméfuje zejména na zaky zakladnich §kol. Zaci zakladnich kol se
diky tomu mohou naucit kriticky myslet, vyuzivat metod pro své
efektivni uceni a vzdélavani po cely zivot. S aplikaci kritického
mySleni na vzdélani stfedoSkolské, vysSsi ¢i vysokoSkolské se v
dostupné literatufe téméf nesetkdme. I proto bylo za jeden z cilt
praktické Casti této prace stanoveno vytvotrit nékolik lekci, které by
se zaméfovaly na informacéni gramotnost studentd 2. Iékaiské
fakulty Univerzity Karlovy a které by propojovaly problematiku

efektivniho uceni a vyhledavani relevantnich informaci pro studium
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mediciny. Studenty 2. 1ékatské fakulty UK jsem si zvolila proto, ze

Ustav védeckych informaci 2. LF UK je mym pracovi§tém.

4.2 Vyuka na Ustavu védeckych informaci 2. LF UK

Vyuka v poslucharnach tvofi jen c¢ast vzdélavaciho procesu,
nezastupitelny podil na vzdélavani maji samoziejmé¢ 1 knihovny.
Velky potencial ve vyuce (a to nejen ve vyuce informacni
gramotnosti ¢i vyhledavacich taktik) maji akademické knihovny.
Piistup k licencovanym elektronickym zdrojim prostiednictvim
téchto knihoven jiz neni nic neobvyklého. I pfesto si ¢asto studenti
sté¢Zuji na spletitost elektronickych zdroji. Mnohdy nerozumi
vysledkim vyhledavani a se radéji uchyli k vyhledavani v béznych

internetovych vyhledavacich.

Jiz zhruba rok probiha na Ustavu védeckych informaci 2.
lékaiské fakulty Univerzity Karlovy (Ustav védeckych informaci,
2012) vyuka. Ustav pievzal vyuku po byvalém Ustavu lékaiské
informatiky. Mezi vyucovanymi pfedméty nalezneme Matematickou
statistiku, Informatiku a vypocetni techniku a Informatiku v

oSetfovatelstvi.

V magisterském programu se nachazi dva obory a to Lékatstvi
a Fyzioterapie. Pro obor Fyzioterapie je urcen predmét Metodologie
védy a statistické zpracovani dat. Pfedmét Informace v mediciné
oboru Lékatstvi je pro nds nejzajimavéjsi (viz ptiloha €. 1). Zabyva
se vybranymi informacnimi zdroji, bibliografickymi databazemi,
oborovymi portaly, kolekcemi zdrojii Univerzity Karlovy, zaklady

Evidence Based Medicine.

Vsechny vySe jmenované predméty jsou pro studenty povinné a
maji také online podporu v Moodlu. V Moodlu jsou vytvofeny i
kurzy informaéni vychovy. Kurzy informacni vychovy se zabyvaji

zakladnimi dovednostmi jako je seznameni se se zakladnimi
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sluzbami knihovny, s vyhledavanim v katalogu, vypujcnich
sluzbéach, pies vyhleddvani v Elektronické knihovné ¢asopisit az po

PubMed.

4.3 Vyuka lékarskych informaci na dalSich lékarskych
fakultach

1. a 3. Lékarska fakulta Univerzity Karlovy

V sylabech 1. 1ékatské fakulty jsem nenalezla zadny ptfedmét,
ktery by se =zabyval vyhleddvanim Iékatskych informaci,
elektronickymi Iékafskymi zdroji apod. Témito tukoly se zabyva
Ustav védeckych informaci 1. LF UK. V nabidce méa nékolik
prezentaci, které si je mozné vyzadat, zde je jejich seznam

(prezentace, 2009-2012):

| Mgr. Klara Havli¢kova

. Informac¢ni instituce, jejich sluzby a webovské
stranky.

. Katalogy knihoven a nakladateld.

. Vyhledavani prament pro bakalatfskou praci.
Digitalni repozitar.

. Informaéni spole¢nost. Informacni politika. Open
Access. E-learning.

. Folksonomie - trendy ve vyhledavani a pofadani

informaci v prostfedi Webu 2.0

Mgr. Dagmar Hartmanova

. Typy pisemné odborné komunikace. Plivodni
(originalni) a prehledovy ¢lanek. Kazuistika.
Obsah, struktura, moZznosti a uskali praxe

. Typy a prostfedky Gstni odborné komunikace.
Propagace védecké a odborné ¢innosti
. Zaklady psani profesnich praci. Vybér tématu,

hledani podkladt, psani, obhajoba
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PhDr.

David Horvath

Informacni instituce, jejich sluzby a webovské
stranky.

Portaly e-zdroju, druhy pfistupu. Které zdroje
maji studenti na UK k dispozici.

Vyhledavani na internetu - procvicovani technik,
ukédzka vyhledavaca. Zaklady reser$ni ¢innosti.
Zéaklady vyhledavani ve volné dostupnych db -
BMC, Google Scholar.

Vyhledavani ve zdrojich Univerzity Karlovy -
licencované zdroje - bibliografické databaze.
Vyhledavani ve zdrojich Univerzity Karlovy - E-
¢asopisy, E-knihy.

Digitalni portfolio.

Osobni archiv, citovani literatury, referencni
manazery.

PhDr.

Hana Skalova

Zakladni odborna terminologie. Typologie
dokumentl. Informacni cyklus.

Na 3. lékatfské fakulté Univerzity Karlovy se ve Stfedisku

védeckych informaci vénuji témto tématim (Stfedisko, 2011):

vyhledani Impakt faktoru Casopisu,
jak psat citace,
vyhledani cita¢niho ohlasu SCI,

H-index.

Lékarska fakulta UK v Hradci Kralové

Na této fakulté jsem naSla dva pfedméty, které se zabyvaji

védeckymi informacemi. Pfedméty jsou soucasti vyuky. Jednd se o:
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. Studentska védecka cinnost - Osvojeni si
zakladnich védeckych pfistupt, analyza literatury (literdrni
reSerSe) publikované k danému tématu, védecka prace pod
metodickym  vedenim  Skolitele, kritické zhodnoceni
ziskanych vysledkt a jejich prezentace.

. Programové vybaveni pro praktického lékare —
primarni a sekundarni medicinské zdroje na internetu,
bibliografické databaze, virtudlni nemocnice, medicinska
informatika, ochrana medicinskych dat, elektricka

dokumentace. (Rozvrhy, 2012)

Lékarska fakulta Masarykovy Univerzity

Diky pracovni stazi jsem méla moZznost se zucastnit
informac¢niho vzdélavani studentd mediciny Masarykovy Univerzity.
V  Knihovné wuniverzitniho kampusu Masarykovy univerzity
(Knihovna wuniverzitniho kampusu, 2012) potadaji informacné-
vzdélavaci kurzy, seznamujici studenty s efektivnim vyhledavadnim
odbornych informaci, tvorbou odborného textu, problematikou

plagiatorstvi a citovani.

Toto informaéni vzdélavani je provadéno formou fadné
vypsanych pfedmétd s kreditovou hodnotou, ale také formou
cyklickych tématickych lekci. Nékteré z téchto pfedméti nebo lekci
jsou pofadany v e-learningovém prostiedi informaéniho systému

Masarykovy univerzity.

Mezi pfedméty vyu€ované v Knihovné univerzitniho kampusu

patii:

. Ziskéavani védeckych informaci;

Informaéni vychova;

Vyhledavani a zpracovani védeckych informaci.
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Lékaiska fakulta Univerzity Palackého v Olomouci

Na lékatrské fakulté Univerzity Palackého v Olomouci jsem
nalezla povinn¢ volitelny pfedmét ,, Internetové zdroje pro medicinu
a zdravotnictvi®“, ktery se zabyva vyhleddavanim Iékaiskych
informaci. 1 knihovna Iékatské fakulty se zabyva informacnich

vzdélavanim (Studijni plany, 2011):

e Ziskavani literarnich informaci;

e Evidence based medicine;

e Védecky a odborny ¢lanek;

e Piiprava ptrehledového <¢lanku (review) : praktické
zkuSenosti;

e Moderni formy prezentovani vysledkli na konferencich.

Z vyse uvedenych informaci je patrné, ze na vSech lékatskych
fakultach se vénuji vyuce lékaiskych informaci. Lékaiské informace
jsou Casto jednim z pfedméti vyuky. A pokud tak neni, zabyvaji se
vyukou praci s informacemi a vyhleddvanim lékatfskych informaci

univerzitni knihovny.

M¢la jsem tu mozZnost zUcCastnit se vyuky prace s lékatskymi
informacemi na mém pracoviSti a také v Knihovné univerzitniho
kampusu Masarykovi Univerzity. V obou téchto ptfipadech nebyly ve
vyuce pouzity metody kritického mysSleni a domnivdm se, Ze tomu

tak bude 1 v ostatnich ptipadech.
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4.4 Modelové lekce

Protoze se domnivam, ze si studenti stdle neuvédomuji
dilezitost vyhleddvéani sprdvnych informaci, vybrala jsem jako
témata  téchto  lekci  problematiku  informacniho smogu,

neviditelného webu a dalsi.

Lekce by mohly byt samostatnym pfedmétem nebo ptedchazet
naptfiklad praktickému cviceni vyhledavani v elektronickych
zdrojich. J& jsem vyuzila druhou moznost a aplikovala metody do

vyuky.

Kazdou z lekci jsem rozdélila podle fazi tfifazového modelu
uceni — evokaci, uvédomeéni si vyznamu, reflexi. V kazdé z téchto

fazi byla pouzita jinda metoda.

Protoze se domnivam, Ze vétSina studentim se s programem a
metodami RWCT nesetkala, rozhodla jsem se prvni lekci vénovat
sezndmeni studentd s timto programem a jeho zdsadami, aby
studenti nebyli ptekvapeni z toho, Ze vyuka nebude zcela probihat

klasickym frontdlnim stylem.

1. Lekce

Téma: Kritické mysSleni

Cil: Béhem lekce se studenti seznami se zdkladnimi informacemi o

kurzu, s vyznamem kritického mySleni, jeho principy a metodami.
Metody: brainstorming, mySlenkova mapa

Pomtucky: papir, tuzky nebo software pro tvorbu myslenkovych map

(iMindMap, Smart ldeas)

47



EVOKACE

Do prvni lekce jsem zatadila problematiku kritického mySleni.
Lekce bude zahajena otazkou ,,Zajimalo by mne, co si piedstavite
pod kritickym mysSlenim?“. Pro evokaci byla zvolena metoda
brainstormingu. Studenti budou vyslovovat své mySlenky a napady
na polezenou otazku. Bude vybran jeden ze studentl, ktery bude
tyto napady zapisovat. Tohle bude lepSi proto, aby lektor mohl

davat vétsi pozor a reagovat na napady studentd.

UVEDOMENI SI VYZNAMU

Pro prvni lekci byla zvolena zdbavnd a kreativni metoda —

mySlenkovad mapa.

Studenti budou sezndmeni s tvorbou mySlenkové mapy. Jak vytvoftit

mySlenkovou mapu:

1. Zakladni slovo nebo téma se napiSe doprostied listu papiru,
tabule apod.
2. Na zakladni slovo se napojuji dalsi vyrazy, které se studentim

vazou k tématu.

3. Mezi vyrazy se posléze vyznaéi spojeni a vazby, pokud
existuji.

Studenti budou upozornéni, Ze se nemusi vénovat gramatice a

stylistice.

Poté, co si studenti vytvofi své vlastni mySlenkové mapy, vytvoii se
spolecnd myslenkovd mapa. Kazdému ze studentdl bude dana
pfilezitost uvést jeden ¢i vice vyrazu, které uvedl ve své vlastni

mySlenkové mapé.
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Jako néazorny ptiklad, jak by mySlenkova mapa na téma kritické
myS$leni mohla vypadat, jsem pfipojila mySlenkovou mapu (obr. 8),

Kterou jsem vytvofila pro potieby této diplomové prace.

12 modu

i

o N
| yala Am ko oe
il

]

i

Obr. 8 MySlenkova mapa na téma , Kritické mySleni“
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Tato mySlenkovd mapa byla vytvofena v softwaru iMindMap.
Zdarma je mozné stahnout trial verzi. S mapou se velmi snadno a
intuitivné pracuje a umoziuje velmi hezké grafické zpracovani

mapy doplnéné obrazky.

REFLEXE

Ve fazi reflexe se vratime k mySlenkové mapé¢, kterou jsme tvofili v
uvodni fazi lekce. Ve spolecné vytvofené mysSlenkové mape
doplnime chybéjici hesla a poupravime Spatné uréené vazby mezi

hesly.
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2. Lekce

Téma: Informadéni smog

Cil: Sezndamit s pojmem informac¢niho smogu a jak zvladat ptebytek

informaci
Metoda: Diskusni pavucina

Pomiucky: papir, tuzky

EVOKACE

Lekce bude zahajena zhlédnutim videa Did you know 3.0 (Fisch,

2012) nejen o informacni explozi.

Studenti jsou vyzvani, aby sepsali argumenty pro a proti dostupnosti
a mnozstvi informaci. Na zakladé vysledku se kazdy student zatadi
do skupiny PRO nebo PROTI. Poté bude mezi témito skupinami

nasledovat diskuze a argumentace jednotlivych divodu.

UVEDOMENI SI VYZNAMU

Na zékladé¢ zjisténi z diskuze se plynule navaze vykladem o tom, jak
funguji bézné pouzivané vyhleddvace, jak je mozné ovéfit
informace na internetu, co je to Google pagerank, S-rank. Na
druhou stranu bude také vysvétleno, jak probihd publikovani

védeckych ¢lankl a jak funguje recenzni fizeni.

Poté bude nasledovat praktickd ukazka. Nejprve studenti vyhledaji
heslo ,,Bronchial asthma®“ ve vyhledavaci Google. Posléze stejné

heslo vyhledaji v databadzi ScienceDirect.
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http://www.youtube.com/watch?v=YmwwrGV_aiE

’

Ukazka vyhleddvani ve vyhledavaci Google a databazi
ScienceDirect by méla studentim ukazat, pro€ je lepsi vyhledavat v

databazich a licencovanych zdrojich.

Goc )SIC bronchial asthma =) “

Vyhledavani

Asthma - Wikipedia, the free encyclopedia
en wikipedia org'wikvAsthma - Plelofa tuto strénku

Obrazky For those with severe persistent asthma not controlled by inhated comicostercids snd

Ma LABAs bronchial thermoplasty can lead to chnical improvements

Py + Atopy - Exercise-induced - Aspinn-induced - Status asthenaticus

Vides

Zontvy Bronchial Asthma Treatments, Symptoms, Causes, and More
www webmd com/asthima‘gudebronchial asthma - Pleloda tuto strinky

Nikupy Learn more about bronchial asthma, the symptoms, and the treatment

Koy Bronchial Asthma | Doctor | Patient UK

Vice www. patient co uk » Prefassional Reference - Plelofit tuto stranku
12 Oct 2010 ~ Bronchial Asthma - Asthma 15 charactensed by paroxysmal and
reversible obstructson of the srways. I i$ incréasingly understood a8 an ...

Praha

Zririt misto Bronchial Asthma Cayses & Sympioms - Avurvedic Medicines forits .,
www. ayurvadic-medicines org/ . /brenchial-asth Plefon tuto strénku
Bronchial Asthina is known as Tomaka Stwasa m Ayurveda It is an allergic condtion

Prohledat web resulting from the reaction of the body 10 one or more allergens and is one ...

Strénky pouze

v Bronchial Asthma Treatment
Pfelotens - -

cizopzyEné www.intellectbroathing com/asthma/ - Preloit tifo strinky
stednky Bronchial Asthma is a chronic disease, which is the result of the mfammatory

shadialan ledha binaab! Tafacisisnion la ssssdiasalad b aaMioe afaha doinain

Obr. 9 Vysledek vyhledavani ve vyhledavac¢i Google

Jen pro informaci uvadim, Zze Google (Obr.9) nasel 2 340 000
vysledkti vyhleddavani, v databéazi ScienceDirect (Obr.10) jich
bylo vyhleddno pouze 44 972.
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Obr. 10 Vysledek vyhledavani v databazi ScienceDirect

REFLEXE

Ve fazi reflexe se studenti se vratime k videu Did you know 3.0
(Fisch, 2012) z faze evokace. Studenti si toto video shlédnou znovu.
Poté jim bude ponechan prostor pro posouzeni svych argumenti
PRO a PROTI z faze evokace. Studenti znovu vyzvani k sepsani
argumentd, opét se rozdéli do skupin PRO a PROTI, pokud dojde u
nékterych ke zméné, mohou se zaradit do druhé skupiny. Stejné jako

v evokaci bude mezi témito probihat argumentace a bude nechan

prostor i pro diskusi.

53



3. Lekce

Téma: Neviditelny web

Cil: Seznameni studentt s tématikou neviditelného webu,
dilezitosti vyhleddvani a vyuzivani informaci uloZzenych v
hlubokém webu.

Metoda: volné psani, [.LN.S.E.R.T., brainwriting

Pomitcky: kopie uryvku textu ,,Efektivita informacnich sluzeb ve
zdravotnictvi a ,neviditelny web*“ od Jifiho Menouska pro

kazdého.

EVOKACE

Evokace studentd bude provedena metodou volného psani. V
pocitaci a na projektoru nechdm zobrazit stranky Googlu. Je
samoziejmé mozné vybrat i jiny vyhledavacg, ale povazuji je za
pro studenty nejzndméj$i a nejpouzivanéj$i. Nasledné budou
studenti vyzvani k volnému psani. V limitu péti minut budou
zapisovat cokoliv, co je napadne ke zvolenému tématu. Budou
také upozornéni, ze v psani se nesmi zastavit a budou tedy
zapisovat 1 mySlenky, které jej v tu chvili napadaji. Po uplynuti
pe€ti minut daji své volné psani ptecist spoluzdkovi a bude jim
nechan prostor diskutovat o tom, v ¢em se shodli. Je mozZné tuto
¢innost provést i v celé skupiné a shodné mySlenky studenti

zapisovat naptiklad na tabuli.

UVEDOMENI SI VYZNAMU

Studenti obdrzi kopii ¢lanku ,,Efektivita informacnich sluzeb ve
zdravotnictvi a neviditelny web*“ (Menousek, 2004) a jsou
vyzvani k ptecteni tohoto textu. Po pfecteni textu jsou studenti

sezndmeni s vybranou aktivizaé¢ni metodou.
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HHodhd rebezpeiné (zeiména v medicing, khers je na evalusci adrojd avlilté cithvd) mohou byt naps. strinky @ dien vitlinou komerdng (spdirych
orgainizaci, plucbicich v oblazti tzv, alternativid mediciny. Privé takowé subjekty wadivaji slufed optimalizadnich™ internetovych frem, kleré dodaj jejch
prezentacim védecké baleni™ » specisnl webmagierskou dpravy, napomidhajici jejich lepiimu zviditel néni.

Tak se Laké stane, e strinky, cbsahuicl ve shutedrosh balast, 2avidisa s nikdy dokonce smrteing nebespedné informace, dostancu predrost pred
cbzshowé hodnotrymi, ale webmasterem sveiikowné” spracovanymi a na sk fpatné ,pfibliz enymi® 2droji.

Tradup se, 3 pokud nim search engine nabidne roczihlefil soubor odpovid, vétiina ldi uZ pitou strinku odkazd ani nelte, lakie | vabdrd &
Hidhdnd®, sle do hlbokého pozadl vytiandné infarmace, se pro mnché nade bInT ivaji ve shutednost nevidtelnymi® (2de te oviem nejedni o klascky
dnviible web®),

Jak rozsihly jo neviditelny web a co obsahuje?

Je tFeba rownau Fici, Te ze mutime smirkt se dvéma okolnostmi, Invisile web (klazsicky, neboll neviditelny™ pro search engings), je 23 prvé nesrovnatelné vétii
i joho Leoszdateln” protéfiek. Za druhd j3o celek chsahuje spie ty dlleBrifil a hodnotndfil informace

Nejoptimistiétéjsi odhady howvori o tom, fe vidtelny web brari maximiiné pétinu webového prostoru. Exictuji ale | studie renomovanydh odbomikd (nipf. 2
crginizace ErightPlanat), kiefi turdi, 2o deep web je aZ SO0 krdt (1) vetii nei jeho viditelnd Cist. Celd internatovd s’ by ze tak viastng mohla pripodobni
k &ato poudivandnw prikladu plovaucho ledovee, kde nad hadinu & jen nepatrnd viditelng Zist,

Poud bydhomn dhtdli tkoumat o co vising v obluhi neviditelndho webu nejvice prichicime, budou to naps. validni informace, kleré fou ulodeny v
crginizovanych databizich a genaruy se dmmudv.y a? na z2dkladé interdkce udivatele se systémem, K nejcenndiiim uavierym adeojim je zpravidla pfistup
chrinén heslem a databize jzou pind dostupnd jen sulcrzovanym ulivatellm, fasto pouze na komaerdnim zikdadé . Je rutro 2ddraend, Ba nikup
takowych databis je nesmirné drahy, Canto se k umalnini pristupu musi slodit stovky rzrach subjedd na zikladé hromadné ulivatelké maltilicence .
Ziskdni saviditelnd™ informace mile mamenat pro niklerou crganizaci velmi vyznamnou korkurendni whodu. Jinde naopik nedostuprost néklerych
kiicowych informac (v medicing k. nim mohou patfit napd . Iduowé interakce nebo toxikologidé informace) mdde rochodnout o 2dravi a v krajnim pipadé teba |
© Bvold a srti Sovika,

Pro hledat v neviditelném webu?

V zizadé je Wreba vychioet @ faktu, Ze i kdyi podie niklenich (byt Eitednd intuitivnich 3 mepresrydh) tudii plech 97,4 procent strinek z oblasti
Mlubokého webu® je niobi pristupngch (tedy bez jakéhakoll omezend), stejnd se nim Lam vétiinou nepodaii najk cestu, Pakus presto mdde stit za to.
Privd v tomto nevidieiném dhu dhwomndho weboviho kolide totid Casto majdeme 2droj, ktery bychom finak museli za velké penize ziskat v té
nejmenii, ale zpoplatnéné {asti -‘ﬂ webu® (w 1,6 procent rdmb i srilenou povabu - dbaasbhuie voby | placess prstup = » jen pouhé jediné
procento hlubokého webu™ je li
Tradup e, 3¢ co odhodi Sot, to zvedne Wn Ddfud p~ o bczphlnou axpbataci (musime samoeynd ob@ovat viastnd éas a ndklady 2a prigopnd)
nternatu, mddeme se celem oprivnind domedvat, fe Jetrnd Cedi preddi cba nivody, Nesde ale poute © donomickou strirkuy wiki. Nékdy v cblati Jnyisible |
webu® miferne najd informace, 2a které bychom byl | ocholni dobfe zaplatk, klasickymi cestami 20 pomoci bédnych wybledivadl je oviem stejné neziskdme.
Nezbyvid, ned se je nauch hiedat nak ...

Obr. 11 Uryvek textu, se kterym studenti pracuji (Menousek, 2004)

Pro praci s textem byla vybrana metoda I[.N.S.E.R.T. Tato
metoda se vyznacuje tim, ze pfi prvni ¢teni textu budou studenti
pfitazovat heslim a mySlenkdm ¢tyfi symboly. Symbolem
zaSkrtnuti budou potvrzovat, to co si mysleli nebo jiz slySeli,
znaménkem minus oznaci to co je v rozporu s tim, co si mysleli.
Znaménkem plus budou oznaCovany nové informace, které
povazuji za pravdivé. Informace nové nebo kterym nebudou
rozumét, oznaci symbolem otazniku.

Po vysvétleni prace s textem jsou studenti vyzvani k opétnému
pfecteni textu za pouziti metody I.N.S.E.R.T. Posléze je
studentim objasnéna tabulka, kterd je pro metodu I.N.S.E.R.T.
nezbytna.

Studenti si vytvofi tabulku se ¢tyfmi sloupci, které budou
reprezentovat znaménka, kterd prifazovali slovim v textu.

Dulezity pro né bude sloupec s otaznikem.
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Tabulka I.N.S.E.R.T. by mohla vypadat takto:

v | oL

alternativni Neviditelnv Medline Neviditelnv
medicina web web
Toxikologické Search engine |
informace

Google Multilicence

Exploatace

Vypracovanim tabulky bude zjisténo, jakym tématim a heslim
z textu studenti nerozumi. Studenti budou vyzvani ke zvefejnéni
hesel ve sloupecku s otaznikem. Tyto hesla budou zapisovdny na
tabuli. Pokud jiny ze studentl bude néktery z téchto hesel znét,

bude mit moznost jej svym koleglim vlastnimi slovy vysvétlit.

Na zékladé zjisténych skutecnosti bude nésledovat vyklad o
,viditelném® a ,neviditelném webu®“, o vyhledavani v ném apod.
Pozornost bude také zaméfena na témata na udaje, které studenti

zapsali do sloupce s otaznikem.

REFLEXE

Reflexe bude provedena metodou brainwritingu. Studenti se

rozdéli do skupin po 5-6 studentech. Pro tento ukol budou mit
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stanoveny cas p¢ti minut. Kazdy ze studentd si vybere a napiSe, co
ho v ¢lanku nejvice zaujalo nebo, co vystihuje jeho nazor. Po
uplynuti péti minut si studenti mezi sebou ve skupiné proberou to,
co kazdého z nich zaujalo. Nasledné¢ budou vyzvani k tomu, aby
pokud se na né&jaké skutecnosti shodli, aby se s ni podélili

s ostatnimi studenty. Tak ucini kazda skupina.
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4. Lekce

Téma: Jak rozpoznat vérohodnou informaci Aneb proé citujeme?

Cil: Seznamit studenty s problematikou citovani a ovéfovani

informaci a informac¢nich pramend.
Metody: Zpiehazené véty, pétilistek

Pomicky: liste¢ky s Uryvky textu pro kazdou skupinu

EVOKACE

Pro evokace v této lekce jsem vybrala metodu zptehazenych vét a
ptispévek od Zdeinka Jonaka Jak rozpoznat vérohodnost, relevanci,
spolehlivost informaci a informacnich prameni. (Jonak, 2004)
Z tohoto prispévku jsem vybrala ¢ast textu. Studenty jsem rozdélila
do skupin zhruba po ¢tyfech studentech. Pro kazdou skupinu jsem
ptfipravila pét listeckl (viz obr.?) na které je rozepsan ptislusSny
uryvek textu. Ukolem kazdé skupiny je sestavit véty do spravného
potfadi. KdyZ se studenti shodnou na pofadi vét, pfectou si znovu
pfedlozeny text a tim si také zkontroluji, zda je jejich potadi vét

spravne.

"Hodnota" dokumentu je sumou hodnot dokumentu,
které na dany dokument odkazuji, délenou poctem odkazu
vedoucich z dokumentu.

Hodnota IF udava, kolikrat byl clanek v urcitéem casopisu citovan
béhem prvnich dvou let. Snahou védce by mélo byt publikovani
v nejkvalitneéjsich casopisech s maximalnim IF.
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Scientometrie (téz infometrie, naukometrie apod.) predstavuje
metodu stanoveni kvality védecké prace, ktera se opira o jednoduchy
intuitivni predpoklad, ze ¢im vice si védecka obec urcité publikace
vSima a cituje ji,tim vétsi hodnotu publikace ma.

Spolehlivost informacniho zdroje Ize odvodit z miry citovanosti,
ktera se zjistuje tzv. impaktovanym faktorem (IF) casopisu,
ve kterém je informace zverejnéna.

Pro ziskani vysokého hodnoceni musi na dany
dokument vést bud velké mnozstvi odkazu z malo
vyznamnych dokumentu nebo staci i mensi mnozstvi
z vyznamnych dokumentu.

Obr. 12 Pomicka pro metodu ,,zpfehazené véty*

UVEDOMENI SI VYZNAMU

Na evokaci formou zpitehdzenych vét navazi vykladem o citaénich
rejstiicich, zdkladnich druzich citaci, co to jsou generdatory citaci a

jak a pro€ pouzivat referenni manazery apod.

REFLEXE

Studentim bude vysvétlena metoda pétilistku. Nasledné¢ budou
studenti vyzvani ke shrnuti tématu zhuSténou formou pomoci
metody pcétilistku. V péti faddcich tedy budou mit zastoupena tato

témata:
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Nazev, podstatné jméno, téma

Pridavné jméno Pridavné jméno
Sloveso Sloveso Sloveso

Souborny nazev, nazor, zobecnéni (véta o ¢ctyrech slovech)

Shrnujici vyraz (podstatné jméno), prirovnani, metafora

Obr. 13 Pomiicka pro tvorbu ,,Pétilistku“ (Andrejskova, 2009)

Poté, co studenti vytvoii svij pctilistek, se rozdéli do dvojic a
Vv této dvojici vytvofi novy spolecny pétilistek. Posléze bude

nasledovat prezentace pétilistkl a spole¢nd diskuse.
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5. lekce

Téma: Vvhledavaci techniky

vvvvvv

technikami nezbytnymi pro Gspésné vyhledavani.
Metody: dvojity zapisnik
Pomitcky: listky s hesly

EVOKACE

Studenti budou rozdéleni do nékolika skupin. Pro kazdou skupinu
bude ptipraven listek s uré¢itymi hesly. Ukolem student bude svymi
schopnostmi najit dokument odpovidajici heslim nachazejicim se na

listku. Tuto préaci budou provadét spole¢né ve skupiné.

Detska hematologie v Motole
Vypovédi pacientu 2011
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Obr. 14 Vzor listku pro vyhledavani

Po wuplynuti doby pro vyhleddvani budou studenti vyzvani
k ptedlozeni vysledkt, ke kterym se dopracovali. Tyto vysledky

budou pro leps$i pifehled napsdny na tabuli.

UVEDOMENI SI VYZNAMU

Ve fazi uvédoméni si vyznamu se budeme vénovat zdkladnim
zasadam vyhleddvani. Pozornost bude vénovana vyhleddvanim
vV knihovnim katalogu Ustavu védeckych informaci 2. LF UK a

Narodni lékaiské knihovné.

Studentim budou rovnéz prezentovany metody vyhledavani
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informaci za pouziti booleovskych, proximitnich operatorii a pomoci

zastupnych znak.

REFLEXE

Pro fazi reflexe bude pouzita metoda dvojitého zapisniku. Studenti
si list papiru rozdéli na dva sloupce. Na =zakladé informaci
ziskanych ve fazi uvédoméni si vyznamu budou do levého sloupce
zapisovat mys$lenky, které je napadaji k tématu vyhledavacich
technik. Do pravého sloupce budou zapisovat komentafe a jaké
otazky je k tématu napadaji. Na zavér bude nechan prostor pro
diskusi a pro zodpovézeni otazek, které si studenti zapsali do

druhého sloupce.
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6. Lekce

Téma: Informacéni bezpeénost

Cil: Sezndmeni s problémy informacni bezpecnosti
Metody: mySlenkova mapa

Pomiucky: papir, tuzky nebo software pro tvorbu myslenkovych map

(iMindMap, Smart Ideas)

EVOKACE

Pro evokaci studentl jsem na zavér zvolila opét mysSlenkovou mapu,
ktera byla ptfedstavena v prvni lekci. Domnivdm se, zZe pravé tato

metoda by mohla byt vybornou pomickou pro jejich studium.

Studentim budou zopakovany zédsady tvorby mySlenkové mapy. Poté
budou vyzvani ke skupinové tvorbé myslenkové mapy na téma

,bezpecnost®.

UVEDOMENI SI VYZNAMU

Posledni lekce se nebude tykat pfimo vyhledavani informaci, ale
jako jakakoliv jina prace na internetu, s nim uzce souvisi. Studenti
budou sezndmeni se zdkladnimi zasadami informacéni bezpecnosti,
S pojmy informacni kriminality a jejich projevem. Déle budou také
informovani, jak ochréanit svij pocita¢ a data pted poSkozenim a
jejich ztratou z pohledu informacéni kriminality. Pozornost bude

vénovana také autorskym a licené¢nim pravim.
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REFLEXE

Pro reflexi se studenti vrati k tvorbé mySlenkové mapy. Tentokrat
studenti vytvofi spole¢né myslenkovou mapu na téma ,,informacni
bezpecnost“. Po vytvofeni mysSlenkové mapy budou mit studenti za

ukol porovnat tuto mapu s mapou vytvofenou ve fazi evokace.

Poslednim tkolem studentii bude na zéklad¢ ziskanych informaci
vytvofit seznam zasad, které by mély slouzit pro studentovu

informac¢ni bezpecnost.
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Zavér

Poprvé jsem se s pojmem kritického mysSleni setkala v pfedmétu
informacni gramotnosti, to jsem ale jako vétSina neméla tuSeni o, co
se jedna. Poté co jsem se sezndmila s problematikou a zjistila, ze se
vV podstaté jedna o moderni zpusob vyuky, vybrala jsem si tuto
tématiku jako téma diplomové prace. Za cil diplomové prace jsem si
stanovila pfiblizeni pojmu kritického mySleni a seznameni s jeho
problematikou a metodami. Dale také informovat o zdsadach a

vyznamu programu Ctenim a psanim ke kritickému myS$leni.

Jednou z dualezitych ¢asti této prace a programu jako takového jsou
metody podporujici kritické mysleni. Metody kritického mysleni
jsou velmi vhodnym prostiedkem pro zapojeni studentd do procesu
uéeni. Vyznacuji se také tim, ze u¢i studenty pracovat s textem, jak
se Vv ném orientovat a jak mu porozumét. To je pro zdky a studenty
v jakémkoliv véku dulezité. Protoze je metod spousta, zahrnula jsem
do prace ty, které jsem povazovala za nejzajimavéjsi, a také ty,
které jsem pouzila v praktické casti. Metody jsem rovnéz rozdélila

podle toho, s jakou ¢innosti zaka ¢i studenta nejvice pracuji.

Cilem praktické c¢asti bylo aplikovat zasady a metody programu
Ctenim a psanim ke kritickému mys$leni na vychovné a vzdélavaci
aktivity knihovny. Bé&hem tvorby diplomové prace jsem zacala
pracovat v Ustavu védeckych informaci 2. LF UK, a protoZe tento
Gstav 2. 1ékaiské fakulty pievzal vyuku po byvalém Ustavu lékaiské
informatiky, rozhodla jsem se pokusit aplikovat metody pravé na

informacni vzdélavani této knihovny.

Na zédkladé¢ nastudovanych materidld jsem vytvofila Sest
modelovych lekci. ProtoZze lekce mély byt ureny informacnimu
vzdélavani, vybrala jsem pro studenty tématiku kritického mysleni,

neviditelného webu, informa¢niho smogu a vérohodnost informaci
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apod. Tyto téma jsem vybrala rovnéz proto, ze vyhledavani
spravnych a relevantnich informaci povazuji zejména u student

medicina za zasadni.

Pro srovnani jsem do praktické Casti zatadila také informace o tom,
jak probiha a zdali je vibec realizovand vyuka na jinych 1ékatskych
fakultach. Na kazdé z téchto fakult se vénuji vzdélavani studenti
vV praci a vyhledavanim Iékaiskych informaci. N¢&kde je tato
problematika zatazena pfimo do vyuky a nckde je ponechan tento
ukol vysokoSkolské knihovné. Méla jsem tu moznost zucastnit se
vyuky préace s lékafskymi informacemi na mém pracovisti a také
v Knihovné univerzitniho kampusu Masarykovy Univerzity. V obou
téchto ptipadech nebyly ve vyuce pouzity metody kritického
mySleni a domnivam se, Ze tomu tak bude i v ostatnich ptipadech.
Jak jsem jiz v textu zminovala, z informaci které jsem ziskala je
patrné, ze ve vyuce ostatnich fakult se nepouzivéd zédsad kritického

mySleni.

Tvorba lekci nebyla uplné jednoducha. Jeden z divodi byl ten, Ze
zatim nemam zkuSenost s pfipravou vzdélavaci lekce v knihovné a
za druhé, zejména proto, Ze se program zameéfuje na primarni
vzdélavani zejména ve Skolstvi. Knihovny jako takové jsou v tomto
programu zatim vcelku opomijeny, pfitom jako jedny ze
vzdélavacich instituci by mohly byt vhodnym prostfedim pro jejich
aplikaci, uZ jenom proto, Ze se nemusi drzet pfedepsanych osnov

jako ve Skolach.

Jednotlivé lekce jsem rozdélila do tfi fazi evokace, uvédomeéni si
vyznamu a reflexe, podle tfifazového modelu uceni. Aby to bylo
zabavné a pfinosné pro studenty i pro mne pouzila jsem v kazdé
z lekci jinou metodu. Protoze jsem aplikovala tyto metody na
informacéni vzdélavani vysokosSkolské knihovny, nezaméiovala jsem

se pifiliS na metody pouzivajici k aktivizaci ¢teni. Z metod, které
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pouzivaji ¢teni jsem do lekci zahrnula metodu I.N.S.E.R.T., protoze
uci studenty pracovat s textem. Metody pouzivajici ¢teni bych

pfenechala spise pro kurzy a besedy vefejnych knihoven.

Piedkladand podoba téchto lekci nemusi byt definitivni. Vzhledem
k tomu, ze jsem neméla moznost tyto lekce uvést do praxe a
neziskala tak zpétnou vazbu od studentli, je mozné, Ze prace se
studenty nebude tak jednoduchd, zejména vzhledem k zazité

neaktivité studentid pii vyuce.

Ptesto doufam, ze by vyuka touto formou studenty bavila a
obohatila nejen o pfednaSené téma, ale pravé také o jednotlivé
metody, které jim mohou byt uzitecné po cely Zivot. J4 sama jsem si

nékteré oblibila a pouzivdm je jako pomicku nejen pti studiu.
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Resumé

Cilem diplomové prace bylo pfiblizeni pojmu kritické mySleni a
seznameni s problematikou a metodami kritického mysleni. Za dalsi
méla informovat o projektu Ctenim a psanim ke kritickému mysleni
a jeho vyznamu. Mou snahou bylo v praktické ¢asti vyuzit metod se
kterymi tento program pracuje a aplikovat je na informacni
vzdélavani studenta 2. I1ékatrské fakulty Univerzity Karlovy.
Modelové lekce byly vytvofeny na zakladé teoretickych znalosti,
které jsem ziskala studiem literatury. Bohuzel jsem zatim neméla
moznost aplikovat modelové lekce do praxe. Doufam, Zze tato
ptfilezitost nastane a budu moci upravit lekce dle skutecnych
moznosti a potfeb studentll a rovnéz pro potieby knihoven, které

jsou zatim v tomto programu trochu opomijeny.

Resumé

The aim of this diploma thesis was to approach the concept of
critical thinking and familiarity with issues and methods of critical
thinking. Another project was to inform about project Reading and
Writing for Critical Thinking and its significance. My aim was the
practical use of methods with which this program works, and
applies it to the second information education students Faculty of
Medicine. Model lessons were created on the basis of theoretical
knowledge that | gained by studying literature. Unfortunately | have
not had the opportunity to apply the model lessons into practice. |
hope that this opportunity arises and | will be able to customize
lessons according to the real possibilities and needs of students and
also for the needs of libraries that | have in this program a bit

neglected.
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Obriazek & 11: Uryvek textu, se kterym studenti pracuji

Obrazek ¢. 12: Pomiicka pro metodu Zpirehazené véty

Obrazek ¢. 13: Pomiicka pro tvorbu Pétilistku

Obrazek ¢. 14: Vzor listku pro vyhledavani

74



Seznam priloh

Piiloha €. 1: ... Sylabus pfedmétu Informace v mediciné

75



Charakieristika studijniho piredm étu

Mizev studijniho predm étn Informace v medicing

Typ predméio povinny dopor, roénik / semestr 275
mag stersky studijni program
Vieobecne lekaistvi

Rozsah studijniho predmétn 16 | hod. / semestr | krediti | 3
Jiny zpiasob vy jiad Feni rozsahuo
L pusob zakondeni Fapodet Forma viuky Prednasky,

seminiie

Daldi poiadavky na studenta

Pro wdéleni zhpodtu je mutno absolvovat wwuku v praktuckych ewidenich a vypracovat zipoltovou pract podle
zadini.

Yyvutfujici |

MU D, Jitka Feberova, Mar. Adéla Jarolimkova PhD,

Strufnd anotace predmétn |

W omAmei predmétn ziskaji studenti prehled o vvbranyeh informaénich zdrojich pro medicim v oblastech:
informaéni zdroje pmo viuku
ibliogrmficke databize
abarové portls
elektronicke sluZby knihoven
kolekee adrop, poskytovanych v ramei UK
ziklady Evidence Based Medicine

Studenti s¢ nandi zakladim wderéni strategie v téchto zdrojich, Ziskané znalosti vyuiji pii tvorbé zapoétové prace

Piehled podle tvdni |

Dwé prednadky spoleéné proviechny kruhy dle rozvrhu,

1. tvden (seminai)

Ceské zdroje pro vyuku - Mefanet, Wikiskripta, EUNI

2, tvden (seminii)

Bibliograficke datsbize — PubMed (MeSH, logické operitory, limity) Embase, Scopus, BMC

3. tyden (seminai)

Portaly - Hon, eMedicine, Medical Matrix, Karohnska Instiuted, AISLP, RX List

4. tvden (seminar)

Knihovny = 2LF, NLK, UK, Open Access

5, tvden (seminai)

Kolekee zdrojl - EBSCO, OVID, Oxford Journals, Oxford Medical Handbook s Online, ProCuest Centrzl,
Science Direct Freedom Collection, SpringerLink, Web of Knowledge, Wiley InterScience

fr, tvden (seming)

EBM (Evidence Based Medicine) zdroje - Clinical Evidence, EBM Reviews Full Text, Rehabilitation
Reference Center
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Studijni literatura a studijni pomicky |

E-learningovy kurz informace v medicing na adrese hitp/d ] cuni cz

Feberowva, T, Jak ma Medfine efefiivrd. 1 vwd. Praha - Trnton, 2004, ISBN: 80-T254-502-7
Smerhovsky Z ., Gopfertova D, Feberova I, Medicina zalofend na ditkazech = pohledu kiinické
eptdemiofogie. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007, 245 5, ISBN 9788012613147,

Kasal, P, Svading 5, fnternet a medicing, 1.vyd, Praha : Grada, 2001, 1SBN 80-2470119-7

Kasal, P, Svadina 8. Lékarskd informaribka. 1. Vyd. Praha - Karolinum, 1998, ISBN 80-7184-594-9

Konzultace |

Konzultace:

MUDg. Jitka Feberovd - mofino domluvit osobind konzultace vidy v poindéli od 153350 hod. 'V prob&hu tvdne
konzultace e-mailem (Qitka febervariruk cmi.cz ).

Mgr. Adéla Jarolimkova Ph.D). - moimo domluvit osobni konzultace vady v atery od 17,30 hod. 'V prabéhu tydne
konzultace e-mailem (glaroli |r|k|g'.-a-’.:'£'§i:.rr|a|n &z
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