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jak jsou vyuzivany herni prvky v nehernim prostiedi, gamifikace vyuziva
prvky her, které maji informacni charakter. Ve své praci se diplomantka
odkloniuje od nejcastéji pouzivané Bartlovy typologie hracd, nebot ta
vychazi z otazek pro hra¢e MMORPG, a pravé zaméfeni na tento typ her
vydava nepiesné vysledky pro osoby, které MMORPG nehraji. Namisto
toho oponentka pouziva MBTI typologii, kterd vychazi z temperamentu.
Vytvotila zebii¢ek vystihujici motivaci jednotlivych typu uzivatel vici
riznym gamifikacnim prvkim (levely, zebricek, status a vysledek), a
vztahla rizné typy podle MBTI na VS prostiedi, tedy které prvky aktivuji
rizné typy studentu podle MBTI. Napf. u typu stradZce je nejveétsi motivace
dosazeni statusu.

V. Sisler shrnuje body svého posudku. Ocefuje tematické zaméfeni prace,
jak jsou nastavena pravidla pro motivaci pro riizné osobnostni typy v
Ceském Skolstvi, nebot’ podobna prace se v €. prostfedi jest¢ nevyskytla.
Vytyka praci v8ak absenci vyzkumu, upfednostnil by vlastni vyzkum nez
agregovat data z jinych vyzkumu. Ocenuje odvazné zaméfeni prace, ale ve
zpracovani spatiuje formalni nedostatky (absenci hypotézy a provedeni
pilotniho vyzkumu). P. Ocko — vedouci spatfuje v praktickém vyuziti prace
zna¢ny potencial. Vedouci prace postradal v aplikacni ¢ésti na informacni
systém UK rozsahlejsi verifikaci navrhu, zda takto bude fungovat. J. Slerka
ocefluje pristup prace a propojeni pouzitych typologii, prace zohlednuje
rozvrstveni hracu v populaci a unikd pasti zaméfeni pouze na jeden
preferovany ¢i nejcastéjsi typ.

Diplomantka prezentuje workshop, ktery vedla v ¢ervnu na 20 ¢lenné
skupiné, ktera byla rozdélena podle MBTI typologie a na této skupiné byly



Vysledek obhajoby:

potvrzeny podobné problémy. V dalsim vyzkumu by vSak diplomantka
zkoumala kazdého zvlast, aby se vzajemné neovliviiovali, pomoci
polostrukturovanych rozhovoru a standardniho dotazniku MBTI. Dalsi
vyzkum by diplomantka provadéla na UK, zaméfila by se zejména na
pokryti vSech skupin, nebot nejcastéji se podobnych aktivit jako byl
workshop, z(Castiiuji pravé uréité typy (idealisté a strazci). V. Sisler
ocenuje odpovédi na otdzky z oponentského posudku a provedeni pilotniho
vyzkumu na workshopu, ktery je v praci popsan jen okrajové. Komise se
shoduje, Ze materidly pfipravené diplomantkou k obhajobé maji byt
ptilohou protokolu o obhajobé.

Velmi dobfe

doc. PhDr. Rudolf Vlasak



Metodologie vyzkumu k diplomové praci

Nasledujici metodologie je doplrikem k diplomové praci s nazvem VyuZiti gamifikace ke zvyseni

motivace studentu ve vysokoSkolském vzdélavani.

1. Metodologie - kvalitativni vyzkum

Pro zkoumani vztahu mezi gamifikaénimi prvky a Keirseyho temperamenty volim kvalitativni
vyzkum, ktery mi dovoluje dostat se do hloubky této problematiky. Procentualni rozlozeni
temperamentli napfi¢ populaci a riiznymi socialnimi skupinami (jako jsou pravé inkriminovani
vysokoskolsti studenti) je veskrze podobné, a tak nebudu v tomto sméru provadét dalsi
kvantitativni zkoumani, nybrz zaméfim své zkoumani kvalitativné. Kvalitativni vyzkiim volim

i vzhledem k tomu, Zze gamifikace je zatim v Ceské republice diskurs ne pfili§ prozkoumany;
dovoli mi totiz zevrubny vhled do problém. Protipdl - kvanitativni vyzkum by mi totiZ byl
napomocen pouze v oblastech kvantitativniho vyg&isleni a ovéfovani jasné definovanych
hypotéz. Cilem vyzkumu je tedy spiSe ovéreni riznych teorii a nachazeni jejich aplikace v
pomérné netradiénim prostredi, kterym je vysokoskolsky informacni systém.

2. Pilotni studie

V ¢ervnu roku 2012 probéhl workshop v ramci Letni Skoly KISK, ktery jsem vedla. Na zacatku
workshopu si 20 studentt, ktefi méli o workshop zajem, udélali dotaznik MBTI. Prvnich 10
otazek jsme zpracovali spole¢né, kdy se studenti stavéli podle pfiklonu k jednotlivym otazkam.
Po kazdé z otazek nasledovalo mé dotazovani na skupinu na jedné a na druhé Skale. Déle

si test studenti dovyplnili sami a sami si jej vyhodnotili. Kazdy student si precetl popis své
MBTI typologie a pfipadné vytvofili skupinky se stejnymi MBTI typologiemi. Nasledné kazda
skupinka nebo student shrnul své poznatky o pfislusném typu a popsal, jak moc se na né&j dana
popis sedi. U vSech pfipadu byl popis velmi shodny s osobnosti daného Elovéka. Studenty
jsem rozélenila do skupin podle Keirseyho temperamentu. V ramci skupin studenti diskutovali
o motivacich ke studiu a jaké maji problémy pfi pfipravé na naro€néjsi ukoly nebo zkousky.

V ramci skupin temperament(l se studenti shodovali na podobnych zplsobech motivace

a setkavali se i se stejnymi potizemi pfi soustfedéni se na dany ukol. Na zavér studenti



prezentovali své poznatky a konfrontovali je s poznatky ostatnich studentd.

Z prezentaci vy$la jasna podobnost mezi stejnymi temperamenty a studenti se shodovali i

na podobnych motivaénich faktorech. Pfi mém dotazovani jsem se setkavala i se stejnymi
odpovédmi a pritakavanim od ostatnich ze stejného temperamentu. DalSi zajimavosti

bylo sloZeni skupiny. Nejvice se seslo temperamentl typu idealista. Domnivam se, Ze pfi
dobrovolném rozhodovani se idealisté vice hlasi na typy workshopU, kde mohou zjistit néco o
sobé samych. Proto zde bylo vy§si zastoupeni tohoto typu. Dale se pfi diskuzich shodovali, Zze
pokud maiji pracovat ve skupin&, vyhovuje jim propojeni s jinymi typy temperament(i nez jsou
oni sami. Jednotlivé temperamenty se totiz vzajemné vhodné doplruji. Napfiklad pro idealisty,
ktefi maiji tendeci véci odkladat na posledni chvili, je vhodné spolupracovat se strazci, ktefi je

budu tlagit k tomu zagit s pfipravou mnohem dfive.

Tato pilotni studie formou tzv. focus group resp. skupinové diskuse mi umoznila ovéfit nékteré
své predpoklady a ziskat nové poznatky, které jsem nasledné vpravila do designu kvalitativniho

vyzkumu.

3. Vyzkumna strategie a technika sbéru dat

Na zakladé pilotni studie jsem se rozhodla pfipravit individualni rozhovory s polostrukturovanymi
otazkami. V pilotni studii byli studenti dohromady, a tak jejich vypovédi mohly byt ovlivnény.
Proto chci v samotném vyzkumu pouzit metodu individualnich rozhovort, kterym bude
predchazet dotaznik MBTI. A tak se vyzkumna strategie sklada ze dvou €asti, tou prvni je
dotaznik MBTI s uzavienymi odpovédmi a druhou pak rozhor s respondy s polostrukturovanymi

otazkami a otevienymi odpovédmi.

Samotny test MBTI se sklada z okolo 50 otazek a Ize si jej udélat online na webu
mypersonality.info v angli¢tiné nebo na c¢eském webu spt.skeletus.com, kde Clovék ziska
rovnou vyhodnoceni. Kazda otazka v testu ma vzdy dvé odpovédi, kterym lze pfifadit od
jednoho do péti bodl podle priklonu k jedné nebo druhé odpovédi. Odpovédi odpovidaji
protikladnym hodnotam extraverze versus introverze, smysly versus intuice, mySleni versus
citéni, usuzovani versus vnimani. Podle souctu bodl, které byly pfifazeny jednotlivym

slozkam, vznikne vysledné MBTI, které se sklada ze EtyF pismen podle pfiklonu osobnosti



k jedné nebo druhé hodnoté v ramci ¢tyf kategorii. Vznikne tak napfiklad vysledek INTJ,
ktery ukazuje na osobu s pfiklonem k introverzi, intuici, mysleni a vnimani. Je mozné, ze
v nékterych pfipadech vyjde naprosto shodny pocet bodu pro jednu kategorii. V takovéem
pfipadé je typ osobnosti nevyhranén a budou mu odpovidat dva typy z MBTI. Podle
vysledku MBTI si respondenty rozifadim do skupin na jednotlivé temperamenty a budu zkoumat

podobnosti v odpovédich u stejnych temperamentd.

Po provedeni dotaznikové Setfeni na temperament respondentd, pfistoupim ke kladeni otazek.

Hlavni otazky, na které se chci dotazovat, jsou:

Cim se nejéasté&ji motivujete pfi studiu?

Které typy ukoll zpracovavate nejradé;i?

Jak probiha vase pfiprava na zkousku?

Motivovalo by vas za splnéni pfedmétu ziskat body a pak si je pomé&fovat se spoluzaky?
Motivovalo by vas sledovat vysledky zkousek spoluzakd v informaénim systému?

Libilo by se vam mit profil v SIS, podobné jako na Facebooku?

N o o s~ 0=

Jak moc byste chtéli sv(j profil sdilet s ostatnimi?

Doplfiujici otazky budu klast uz s ohledem na temperament respondenttl. Budu se snazit ziskat

podnéty pro vy$S§i motivaci pro studium.

Rozhovory budu nahravat na diktafon a délat si poznamky do bloku. Nahrané rozhovory pak

prepisi.

4. Prostredi vyzkumu a vybéru vzorkt

Respondenti budou studenti UK, pokud mozno z rliznych fakult. Jejich vybér bude zamérny.
Ze zatatku mezi mymi kamarady, ktefi mé budou nasledné odkazovat na dalSi mozné
respondenty. Pficemz se mlzZe stat, a to ohledem na to, Ze chci mit zastoupeny vSechny
temperamenty, ze budu nékteré respondenty k rozhovoru odmitat a zlistane pouze u vyplnéni
dotazniku. A to z dGvodu, Ze jejich temperament bude uz hojné zastoupen. Kvalita vzorku

nebude hodnocena z pohledu procentuelniho zastoupeni, tak aby co nejlépe reprezentoval

.....



temperamenty, pokud mozno v poctu tfi od kazdého typu, celkem tedy minimainé dvanact

rozhovord.

Respondenty budu zpovidat postupné a samostatné.

5. Zpusob vyhodnoceni a interpretace ziskanych dat

Ziskané rozhovory z diktafonu prepisi a s ohledem na jednotlivé temperamenty respondentl
zobecnim jejich odpovédi a pokusim se najit spole¢né tendence a motivace. Zavére€na zprava
z tohoto vyzkumu pak bude podkladem pro rozsifeni vize gamifikace ISu Univerzity Karlovy.

Budu mit tak jiz pfedem zpétnou vazbu od redlnych uzivatelt Eili studentd.



