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UvVOD

Meéli bychom my, zdravotnicti pracovnici, u pacienta umét poznat a vyhodnotit miru
ohrozeni domécim nésilim (dale jen DN)? M¢li bychom umét sva zjisténi zdokumentovat
a srozumitelnym zptsobem ptedat dalsim odbornym pracovnikim? Ano. Svou jednozna¢nou
odpovéd’ bych rada podlozila touto praci.

Jen ten zdravotnicky persondl, ktery se celozivotné vzdélava, pravidelné skoli a je
dostate¢né pouceny o stavajici ,,dobré praxi“, mize byt zarukou toho, Ze pii poskytovani
zdravotnické péce bude postupovano s ohledem na holisticky pfistup k ¢loveéku, v souladu
s lécbou ,,lege artis®.

V praxi zdravotnické zachranné sluzby (déale jen ZSS) pfi oSetfovani napadenych
v ramci domaciho nésili je dilezité zaméfit se jak na aspekt napadené osoby, tak na aspekt
zdravotnika. Krom¢ oSetfeni zranénych ucastniki DN a feSeni situace na misté zasahu, je
pracovnik ZZS v téchto ptipadech frustrujicim zptisobem konfrontovan s omezenymi
moznostmi své pomoci. Miizeme se pouze domnivat, jaké vnitini dilema proziva ten, kdo
Vv jednu chvili oSetfuje pachatele 1 obét’ vazného nasilného ¢inu a jehoZ poslanim je pomahat
lidem v ohroZeni Zivota. Neni nic marnéj§iho nez byt pfitomen degradaci jedine¢né lidské
bytosti. Neni nic vice skli¢ujiciho nez v tomto ptipadé védét, Ze mira spravedlivého trestu, je
zavisla na loajalité obéti s nasilnikem.

Jako vSeobecna zdravotni sestra (dale jen zdravotni sestra) s profesionalni zkuSenosti
prace na zachranné sluzb¢ jsem v bakalaiské praci zpracovala téma: ,,Domaci nasili - uloha
pouceného zdravotnického persondlu poskytujiciho neodkladnou ptednemocnicni péci®.

Béhem pétiletého sebezkuSenostniho psychoterapeutického vycviku zaméteného na
zavislostni chovani, jsem zacala vice sledovat problematiku zavislostniho vztahu mezi obé&ti
a agresorem. Pi1 osobnim setkani s n€kolika Zenami, jichZ se tato problematika tykala, jsem si
opakovan¢ pokladala otazku, pro€ se vzdélané, inteligentni a atraktivni Zeny nechévaji mnoho
let poniZzovat a napadat svym partnerem, pro¢ nejsou schopny odejit a vztah ukoncit. Pak
jedna z nich, po vyhrizkach zabitim a fyzickém napadeni, posbirala s dospivajicimi détmi
odvahu k odchodu. Jako trest za svou nevdéCnost a nevychovanost byli téméf zniceni
a uStvani otcem déti, manzelem této zeny, v jedné osobé. Pud agresora - predatora ulovit

vyhlédnutou kofist zvitézil nad partnerskou i rodicovskou laskou.



Vzhledem Kk tomu, Ze jsem téma zpracovavala z pohledu ZZS, zajimalo mne, jak tento
celospolecensky problém vnimaji zdravotnicti pracovnici setkdvajici se ,,tvaii v tvair

s agresorem a okamzitymi nasledky jeho chovani.

Bakalarska prace je rozdélena na dvé Casti. Prvni, teoretickd, vysvétluje fenomén
domaciho nasili, popisuje osobnost agresora a osobnost obéti, charakterizuje okolnosti vzniku
DN, uvadi statistické udaje o oSetfeni ucastniki DN v oborech akutni a urgentni mediciny,
popisuje moznosti ,,dobré praxe®, tj. interdisciplinarni spoluprace pii oSetieni ob&ti DN
a pfiblizuje moznosti prevence DN.

Cerpala jsem z odborné literatury a pouzila téz prameny, které jsou star$i péti let.
Citovanych autort si velmi vazim, vzhledem k jejich mnohaleté zkuSenosti prace
s dysfunk¢énimi rodinami a ob&t'mi zneuzivani, a proto jsem presvédcena, Ze jejich nazory zde

maji své misto.

A%

dotaznikového Setfeni ve tfech krajich u pracovnikli zdravotnické zachranné sluzby

zdokumentovali pohled a zkusenosti s oSetienim obéti doméciho nasili.

Jesté pied zapoCetim dotaznikového Setfeni jsem se seSla se zastupci jednotlivych
zachranafskych profesi. Spole¢né jsme v rozhovoru zrekapitulovali problematiku DN pfi
oSettovani ZZS. Kazdy thel pohledu byl pro mne dilezity.

Ve vyzkumném Setieni jsme pracovali se zazitky a osobnimi zkusenostmi pracovnikii
Z78S, ktefi se profesionalné dostali do pfimého kontaktu s domécim nésilim. Podklady pro
empirickou ¢ast jsem cerpala pouze zdat a pisemnych komentaid, které se vyskytly
V dotaznicich. Informace poddvané zdravotniky nepiekrocily hranice povinné mlcenlivosti.
Nekteré ptipady DN se aktudlné daly dohledat na oficidlnim serveru ZZS, ¢i byly
medializovany diive, nez jsem se Setfenim zapocala. Vzdy jsem vynaloZzila veSkerou svou
snahu o to, aby byla ochrdnéna totoZnost obéti. Téz fotografie v praci pouzity nebyly,
smutné zabéry poranénych zen uz bylo mozno vidét béhem Kampané proti DN podporované
firmou Avon. Zamérem bakalaiské prace ani nebylo zmapovat obsdhly fenomén domaéciho
nasili v celé jeho §ifi, ani analyzovat dokumentaci a 1ékaiské diagnozy. V centru pozornosti
byl realny stav, ktery je tfeba okamzité feSit na misté zasahu ZZS. Podstatné pro mne bylo
(prostednictvim pohledu pracovnikli ZZS) pfinést zpravu o skutecném utrpeni napadenych.

Tak, aby se nad brutalnosti utokti mezi kdysi milujicimi se lidmi, zamyslel kazdy, kdo mou
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praci bude cist. Tak, abychom spole¢né¢ obétem domaciho nasili nabizeli uc¢inné metody
pomoci. Je tieba udé€lat vSe pro ochranu téch, kteti se nedokazi sami dostate¢né branit. Je
tteba darazné pozadovat zpiisnéni postihu pachatelti nasilnych ¢inti. Vzdyt v civilizované

spolecnosti a “dobré praxi* plati ,,nulova tolerance* k nasili.
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1 CiL PRACE

Cile teoretické casti prace jsou:

definovat pojmy souvisejici s domacim nasilim

uvést mozné priciny doméaciho nasili, jeho druhy a specifika
charakterizovat profil nasilnika a osoby ohrozené

poukazat na psychické néasledky pro obét’ nasili

upozornit na myty a predsudky rozsitené¢ o domacim nasili

2 e A

prezentovat studie, vyzkumy a statistické udaje o Cetnosti a mife zdvaznosti fyzickych
zranéni u Gcastnikt DN, oSetfenych pracovniky akutni a urgentni mediciny
7. popsat interdisciplinarni spolupraci a legislativu

8. uvést moznosti prevence doméaciho nasili
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2 TEORETICKA CAST

2.1 Rodina - od bezpedi po boj o preziti

V odborné literatuie se uvadi, ze rodinné vztahy tvofi vyznamnou soucast naseho
zivota. Vztahy mezi manzeli, rodi¢i ¢i sourozenci zdaleka nejsou pokazdé laskyplné
a uspokojujici - n¢kdy spiSe naopak. V fad¢ piipadii ma souziti v rodiné mélo spolecného
s idealizovanymi televiznimi reklamami. Rodina mtze byt také zdrojem obrovského napéti,
uzkosti, pocitll viny. Souziti s agresivnimi ¢leny rodiny muze byt doslova ,,no¢ni murou*.
Jsou 1 sociologové (napi. R J. Gelles), ktefi tvrdi, Ze rodina je nejagresivnéjsi skupinou ve
spolecnosti, s vyjimkou policie a armady. Dalsi sociolog, A. Giddens, upozoriiuje, Ze k nasili
v rodin¢ dochazi statisticky mnohem castéji, nez kdekoli jinde... Nasili pachané v rodiné
byva oznaCovano nejrozsifenéj$i formou ndsili vibec, formou nejméné kontrolovatelnou
a nejvice podceniovanou (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011, s. 7).

Pfitom rodina je mistem, které ma svym cleniim dévat pocit bezpeci a ochrany a ve
vétsSing€ pripadi toto poslani dobfe plni. Jednd se o pfijimajici laskavé prostredi, které je
schopné plnit zakladni funkce pro vychovu ditéte.

Obsah funkci rodiny se podle n&kterych autort v poslednich letech méni:

Reprodukéni funkce - zvySuje se vek partnert, kteti vstupuji do manzelstvi, zvySuje
se vek rodicu, kterym se rodi prvni dité, podle sociodemografickych trendii klesa snatecnost,
zvySuje se pocet pard s détmi narozenymi mimo manzelstvi a trvaly vztah rodicd, je
popisovana vysoka rozvodovost a pocet déti sjednim rodicem, mladi lidé voli odklad
rodicovstvi az ke stavu ,,populacni abstinence*.

Emoc¢ni funkce - zejména se jedna o zaclenéni jedince do rodiny, kdy v soucasné
populaci je zdlraznovana prioritni preference individualistickych hodnot, rodina miize byt
destabilizovana pfi relativizovani zdvazku a trvalosti manzelského svazku, napf. hledanim
osobniho §tésti v kterékoli fazi zivota obou rodict.

Socializa¢né-vychovna funkce - pro dité je dulezitd vychova v rodiné, stejné jako
interakce s vrstevniky, vychovné ptsobeni Skoly, ptisobeni médii, navstévovani komunit
a zajmovych skupin, které mohou urovat sméfovani a aktivity dospivajiciho.

Ekonomicka funkce - ovliviiuji ji celkové zmény ve spolecnosti a v ekonomice
rodiny, do popfedi se v soucasné dob¢ profiluje seberealizace a zaméstnanost Zen, muz neni

(13

jedinym zivitelem rodiny, naopak muze byt ,, peCujicim muzem v domacnosti “, nastava
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vyména naplné rodicovskych roli, do popfedi se dostava zdjem o problematiku muzské
identity (viz Sev¢ik, Spatenkova a kol., 2011, s. 12).

V dnesni hektické dobé do popiedi stale vice vystupuje kvalita rodinného Zivota (Viz
Seve¢ik, Spatenkova a kol., 2011, s. 14). V literatuie jsou popisovany tfi nosné principy
rodiny:

SoudrZnost, koheze - rodina piisobi zvenku jednotné, pii bliz§Sim zkoumdani bude
zjisténa raznd mira individuality u jednotlivych Clend, u doméciho nasili je nutno zminit
pojem pseudosoudrznost. Jedna se o stav, kdy rodina ma své tabu, které nema uniknout
nevefejnost. Aby se tabu dalo dobfe skryvat, ¢lenové rodiny jsou manipulovani nasilnou
osobou, musi ji byt kontrolovani v loajalité k nasilnikovi, ¢imz dochazi zejména k poskozeni
povazovdna za obranny mechanizmus, kterym se rodina zaStituje pfed redlnym Cci
predstavovanym ohroZenim jeji jednoty.* (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011, s. 14).

Mira adaptability - ¢lenové rodiny se musi ptizptisobovat noveé vzniklym podminkam
od kazdodennich strest az po neCekanou zatéz napt. vazné onemocnéni, ztrata zaméstnani atd.
Adaptabilita organizmu je nezbytnd, bez ni by v Zivoté neobstal. ,,V pribchu ¢asu se méni
potieby c¢lent rodiny, jejich role a tim i rodinna pravidla, proto flexibilni rodiny 1épe zvladaji
zmény a stres.” (Sev¢ik, Spatenkova a kol., 2011, s. 15).

Rodinna komunikace - Podle Sevé¢ika, Spatenkové a kol. (2011, s. 15) je velmi
dilezita rodinnd komunikace, ktera dokaZze v oteviené podobé plisobit jako ochranny faktor
rodiny, v nejasné podobé pak ptisobi fadu problému a stresovych situaci. ,,Prostupnost hranic
si kazda rodina nastavuje podle svych zkuSenosti se svétem, podle vyvojového stadia, ve
kterém se nachazi, s ohledem na kulturni zvyklosti okoli a na sviij osobity komunikacni styl.*
(Trapkova, Chvala, 2004, s. 57).

Sevéik, Spatenkova a kol. (2011, s. 15-16) upozoriiuji na diilezité vystupy, které byly
oznadeny pii zkoumani preferenci rodinnych hodnot v CR, tj. Ze od 20. let 19. stoleti se
jako hodnoty s nejvyssi preferenci drzi:

- rodina,

- prace,

- volny cas,
- pratelé,

- politika

- nabozenstvi.
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V odborné literatufe miizeme nalézt poznatky, o provedeném vyzkumu na téma mira
rodinného stresu a rodinné strategie zvladani stresu (family coping). Vyzkum byl zejména
zaméien na rodiny, které se staraji o vazné nemocného ¢i postizeného ¢lena, popft. na rodiny
vystavené psychosocidlnimu stresu jako je nezameéstnanost, valecné konflikty, terorismus.
Tyto vyzkumy ptedstavuji ucinné strategie zvladani stresu. Muze to byt snizeni néarokt
Vv roding, rozsifeni moznosti a ziskéani dalSich zdroja.

Rodinna resilience (rodinna odolnost) je proces, ktery harmonizuje rodinu, pomaha
udrzet jeji fungovani ve stresu a krizi, dava schopnost prekonani stavajiciho stavu (viz Sevéik,
Spatenkova a kol, 2011, s. 15 - 16).

Stejni autofi uvadi dilezité zdroje resilientni rodiny:
- socialni podptrna sit’,
- ekonomicka stabilita,
- spole¢na sdilend duchovni orientace,
- soudrznost,
- oteviena komunikace,

- rodinné tradice (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011, s. 16).
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2.2 Definice pojmu domaci nasili

Domaci nasili je jev, ktery miizeme nalézt ve vSech spolecnostech. O nadfazenosti
a nadvladé muze nad Zenou lze spekulovat, pokud budeme pfili§ hloubat nad biblickym
stvofenim Evy z Zebra Adamova, s jiz nenapadné predikovanou povinnosti vdécnosti zeny
muzi, nebot’ Zena by bez muze vlastn¢ neexistovala. Spravedlivé je tfeba vzit na védomi
1 druhy p6l nabozenského vykladu stvoteni zeny: “Eva byla z Adamova Zebra stvofend proto,
,»aby nebyla z Adamovy hlavy, aby mu vladla, nebyla z Adamovy nohy, aby po ni Slapal, ale
byla z jeho boku, blizko srdce, aby ji miloval.” (Conwayova, 2007, s. 56).

Dolozitelné diikazy o rozdéleni rodinnych roli 1ze pozorovat v nasténnych malbach
vyjevu ze zivota pravekého ¢loveka, kdy muz byl zobrazen jako bojovnik, ktery val¢il a lovil,
zena jako ochranitelka, ktera pecovala, jiné rozd€leni roli nebylo pro pfeziti uzitecné.

V Pavlové listé Efezskym je vyzadovéna posluSnost zeny muzi (kap.5, vers 22).

Ve stfedoveéku bylo postaveni zeny upraveno pravem cirkevnim i obanskym. Manzel
mohl zenu tzv. vychovévat i t€lesnymi tresty, siatkem k tomu prevzal svoleni od jejiho otce.
M. Végnerova (2004, s. 633) popisuje piipad, kdy okolo roku 1490 zadala rozvod jista
Dorota, muz ji uhodil do hlavy sekerou. Muz vSe doznal, zaroven s rozvodem nesouhlasil.
Cirkev dala za pravdu muzi, pouze doporucila Zenu tahat za vlasy, bit ditkami ¢i holi, nikoli
kovovym predmétem.

V obdobi od poloviny 20. stoleti byl fenomén doméciho nasili povazovéan za nevetejny
problém, o kterém se nehovoii. Zejména v komunistické spolecnosti bylo tento jev zcela
nezadouci ventilovat. Stav, kdy despotizmus muze k Zené pterostl do jejiho skute€ného tyrani,
byl spolecenské tabu. V soucasnosti se domaci nasili posunulo mezi zavazné celospolecenské
problémy, které maji negativni dopady nejen v oblasti zdravotni a socidlni, ale i ekonomické.

Abychom mohli mluvit o nasili, zminime podstatu tohoto aktu - agresi. Mohli bychom
jisté€ najit mnoho vykladl, podrzime se psychologického vykladu: ,,Agrese (agression) utocné
¢i vybojné jednani, projev nepratelstvi viici ur¢. objektu, imyslny utok na ptekazku, osobu,
pfedmét stojici v cesté k uspokojeni potieby (reakce na frustraci); biol. jakakoli fyzicka akce
nebo hrozba akci, kterou jednotlivec zmensuje svobodu nebo genetickou zptisobilost jiného
jednotlivce; agrese muze byt bud’ potlatena a projevit se kratkodobou podrazdénosti nebo
dlouhodobé¢ psychosomatickymi dasledky a byt piesunuta, ritualizovana nebo symbolizovana,
anebo se muze projevit otevieng; existuji i krajni vyklady; dle psychoanalyzy jde o pud, dle

etologll soucast instinktivni vybavy umoznujici preziti; dle zastancl socidlniho uceni jde
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naopak o naucenou odpovéd’; u cloveéka jsou rozliSovany Ctyfi stupné agrese => afekt

katarzni, agresivita, chovani agresivni, imitace agrese.* (Hartl, Hartlova, 2004, s. 22 - 23).

Definice Rady Evropy R (85)4 o nésili v rodin€ z 26. 3. 1985 zni: ,,Nasilné chovani
Vv rodin€ zahrnuje jakykoliv ¢in nebo opomenuti, spachané v rdmci rodiny nékterym z jejich
¢lent, které podkopavaji zivot, télesnou nebo dusevni integritu, nebo svobodu jiného ¢lena
stejné rodiny, nebo vazné poskozuji rozvoj jeho osobnosti.

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://mp.mpetrak.net/rada-europy.aspx)

ROSA o.s. ( ROSA obcanské sdruzeni) nazyvd domacim nasilim stav, kdy je mezi
partnery pouzivan strach jako néstroj moci, ktery ma slouzit ke kontrole chovani druhého.
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-o0s.cz/domaci-nasili/co-je-domaci-

nasili/)

Velmi vystizné situaci ob&ti popisuje ve své knize Buskotte (2008, s. 7): ,,Domaci
nasili mezi muzem a Zenou se odehrava za zavienymi dveimi, a pokud o ném vime, tak ¢asto
jen proto, ze se nam bazlivé a v zoufalstvi svéii kamaradka, o které jsme si donedavna
mysleli, ze zije ve §t'astném a harmonickém prostiedi, v krasném domé za méstem, obklopena
milujici rodinou. Ve skutecnosti je kamarddka denné ponizovéna, zastraSovdna a povazovana
za osobni majetek svého muze. Boji se vSak cokoliv udé€lat pro zlepSeni své situace, protoze
ma strach z muzovy pomsty. Na internet nemize, protoze pfistup ji manzel zablokoval, nikam
nesmi volat, ani ve snu ji nenapadne, aby si sehnala n&jaké informace — co kdyby to u ni ON

nasel?*.

Jak uvadi Sevéik, Spatenkova a kol. (2011) doméci nasili je problematika zasahujici
nckolik dualezitych oblasti lidského zivota, proto se jim zabyvaji jak psychologové, ¢i
sociologové, tak kriminologové a pravnici.

Domaciho nasili tedy 1ze popsat slovy riznych odborniki, faktem vsak zdstava, ze
k nému dochazi opakované mimo vefejnost, v soukromi a jedna se o fyzické, psychické anebo
sexudlni tyrani mezi blizkymi osobami. Nejcastéji byva identifikovdno na urovni
manzel/manzelka, druh/druzka, ¢i mezi partnery a expartnery, ale také v radmci
transgeneracnich vztaht, napf. v relaci vnuk/babicka, déti/rodice.

Tento pohled pfindsi napt. Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova (2008, s. 9),

podle kterych se jedna o partnerské ¢i mezigeneracni nasili, které¢ sméiuje od rodict k détem,
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¢i naopak. Nekteti autofi pouzivaji jako synonymum pojem domaci nasili (domestic
violence) pro nasili rodinné (family violence).

H. Conwayova (2007, s. 13) konstatuje, ze termin ,,domaci nasili“ je pouzivan proto,
aby bylo patrné, ze nasili se odehrava v osobnim vztahu.

Podle Cirtkové, Vitousové a kol. (2007, s. 109), je dulezité, ze se nasili odehrava
u osob, které sdili stejnou domdacnost (privat), bez ohledu na piibuzenské vztahy. Dé&je se

doma, ¢imz se zcela lisi od nasili vefejného, odehravajiciho se mimo domov.

Z obecnych definic nasili vyplyva, Ze za nasili je povazovano ,,zI¢ nakladani, télesné
utoky, pohrizky obdobnym nasilim, nebo jednanim, které plisobi uymu na fyzickém,
sexualnim, nebo psychickém zdravi“ (Huiikkova, M., Vonkova, J. a kol. , 2004, s. 11.), kde
cilem je ublizit, poranit nebo zabit. Pfizna¢né pro domaci nasili je to, ze se projevuje jako
nasili v téch nejuzsich komunitach, jakymi jsou rodiny a podobné formy souziti osob ve
spole¢né domdacnosti ¢i obydli. Pachatel zneuziva postaveni, které ma ve vztahu k osobam, jez

jsou s nim spojeny materidlni nebo citovou zavislosti.

Az Vv posledni dobé (nejvice diky aktivitim o.s. BKB) se oteviené piSe o tom, ze
doméaci nasili prostupuje napfi¢ celou spolecnosti, mizeme se snim setkat u vsech
spoleenskych vrstev. Na rozdil od nasili psychického, sexudlniho, socialniho
a ekonomického, vetejné se nejvice demonstruje nasili fyzické.

Cirtkova, Vitousova a kol. (2007, s. 108) zdtiraziiuji, Zze prvnim tkolem pomahajicich
profesionalii je dilezité rozlisit, zda se v daném piipadé jedna o skute¢né domaci nasili, které

vyZzaduje feSeni specifickymi pfistupy a néstroji.

Domaci nasili je problematika nepochybné slozitd. Kazdy z nas ma své prava zarucena
Listinou zékladnich prav a svobod. Pokud neni pravomocné odsouzen, nikdo nema pravo ho
jakkoli na nich kratit. AvSak zatim této pravni formulace hojné vyuzivaji zejména agresofi,
kteti spoléhaji na snadnou zastrasSitelnost a dostate¢nou toleranci své obéti.

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.psp.cz/docs/laws/listina.html)

Domaci nésili je trestny ¢in. Nikdo nemd pravo druhého ponizovat, omezovat jej ¢i
pouzivat fyzického nasili. ,,Nésili je volba - ti, ktefi se dopousteji domaciho nasili, se mohou
rozhodnout, zda se k nésilnému chovani uchyli, nebo ne.“ (online 2. 2. 2012. Dostupné na

WWW http://www.rosa-0s.cz/domaci-nasili/co-je-domaci-nasili/).
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2.2.1 Jevové formy (vzorce) domaciho nasili

O domacim nasili se hovoti ptiblizn¢ 40 let. Na konci 20. stoleti v 70. letech bylo
nasili projevujici se v rodiné prezentovano jako nasili partnera (muze) na zené. Vzhledem
k vysledkiim provedenych studii a letitému zejména zahraniénimu vyzkumu, ktery se zabyva
timto fenoménem, se spektrum ,,ohrozenych osob* rozsitilo. Povazuje se jiz za nepochybné,
ze nasili v rodiné ¢i spole¢né obyvaném prostoru mtize postihnout nejen zeny, ale muze, déti,
seniory a handicapované osoby. Domaci nasili se stalo komplexnim jevem, ktery muze
nabyvat riznych podob a je iniciovano riznymi pfi¢inami. Diky pfipadim, kterymi se v praxi
zabyvaji zdravotnici, policie a pracovnici BKB je zfejmé, Ze nasili mezi intimnimi partnery je

wevr

vSak stale nejcastéjsi.

Buskotte (2008, s. 40) uvadi, Ze podobné byvd nasili definovano sociology
i psychology. Podle ni se ,,ze sociologického hlediska jedna o nasili tehdy, je-1i vici konkrétni
osob¢ vykondvan tlak se zdmérem tohoto Clovéka ponizit ¢i zranit. Nasilné jedna ten, kdo
radikalné prosazuje svou vili proti vili ostatnich. Pravni i socidln€é psychologicka slozka
identifikuje ¢in jako nasili také v ptipadech, kdy se nejedna pouze o fyzické zdlezitosti. Jako

nasili jsou tedy chapany i vSechny obecné formy ublizovani a utlatovani®.

Na internetovych strankach 0.s. ROSA je popsano, ze domaci nasili nebyva
u konkrétniho ptipadu identifikovano pouze v jedné, izolované formé, ale Casto se vyskytuje
v n€kolika formach soucasn€, ma opakujici se, ale zejména vzrustajici tendenci - psychické
nasili se ¢asto vyhroti v nasili fyzické.
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-os.cz/domaci-nasili/formy-

domaciho-nasili/)

Zakladni formy domaciho nasili:
- fyzické nésili (zanechdva zpravidla viditelné stopy ve formé télesnych
poranéni)
- psychické neboli emociondlni nasili (oznacované téz jako neviditelné nésili)
- sexudlni nasili (projevuje se omezovanim osobni svobody az po znasiliovani
Vv partnerském vztahu)
- socialni nasili (tj. kontrola a omezovani socialnich kontaktd, socialni izolovani

obéti)
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- ekonomickeé nasili (excesivni, tedy z normy vybocujici kontrola nebo odnimani
finan¢nich prostfedkl obéti, jeji pfinucovani k tomu, aby nasilnika financné
zajistovala)* (Cirtkova, 2008, s. 10).

Conwayova (2007, s. 15) ve své knize popisuje tzv.“Duluthsky model®“ - Projekt
intervence proti tyrani v soukromi, Duluth, USA (Obrazek ¢. 1 Duluthsky model, pievzato,
upraveno, zdroj: Conwayova, 2007, s. 15). Jedna se o grafické schéma pro agresivni chovani.
Schéma bézné pouziva naptiklad britskd Women’s Aid Organization (Organizace pro pomoc
zenam). Tento obrazek je znazornénim mechanizmu ovladéani jedince, tj. ve stiedu kruhu je

moc a ovladani jako vysledek n€kolika riznych kombinaci citového tyrani a fyzického nésili.

Obr. ¢. 1 Duluthsky model (pfevzato, upraveno, zdroj: Conwayova, 2007, s. 15)
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2.2.1.1 Fyzické nasili

Je nejvice patrné pro vefejnost a byva nejcastéji uvadénym divodem k akutnimu
oSetfeni zdravotniky. Vzhledem k tomu, ze obrazy zdravotniho stavu osoby oSetfované
v akutni ¢i urgentni mediciné mohou byt rozmanité, bude uvedeno co nejvice v praxi
popisovanych typickych situaci:
- zabiti, vrazda, pokus o vrazdu, ubliZeni na zdravi napf. facky, tder do gravidni délohy, rany
pesti ¢i kopnuti nohou, zbiti do bezvédomi, oties mozku, hematomy a krvaceni na obliceji
a jinych castech téla, narazeni zeber, Skrceni, strkani, smykani, tfeseni, zmitani, bodani, tahani
za vlasy, paleni horkym pfedmétem, ohrozovani zbrani, zavirani do mrazéku, topeni ve vang,
povéseni z okna ¢i balkonu, odepirani jidla a piti v dostate¢né miie apod.
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-
os.cz/fileadmin/rosa/Statistika_za 2010 Studie_Zdravotni_dopady _nasili_ ROSA _.pdf)

,»Fyzické nésili miize obnaset méné pouzivané praktiky, napf.:
- Zena je donucena byt ve studené l4zni a agresor ji drhne kiizi az do krve
- svazani nebo spoutani
- nasazeni roubiku nebo pytle pies hlavu
- mifeni zbrani
- Zena musi nehybné sedét a agresor na ni plive
- pfinuceni k poziti drog
- zamackavani cigaret na kiizi obé&ti.*

(Conwayova, 2007, s. 14).

2.2.1.2 Psychické nasili

(nékde uvadéno jako synonymum  psychologické, citové, emocionalni)
- poniZovani, zesméSnovani, prondsledovani, vydirani, kontrolovani, nadavky, permanentni
vyCitani a zveliCovani handicapu, sniZovani sebevédomi s cilem zni¢it rovnovahu obéti,
zamérné snizovani divéryhodnosti na vefejnosti a u pratel, zamérné niceni veéci obéti,
vyhrozovani zabitim domaciho mazlicka, vyhroZovanim ublizenim ¢i zabitim ohroZené osoby
¢i pfibuznych a pratel, vyhrozovani sebranim déti, sebevrazdou, zni¢enim v zaméstnani,
zastraSovani a nadavani apod. (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW
http://www.rosa-
os.cz/fileadmin/rosa/Statistika_za 2010_Studie_Zdravotni_dopady_nasili__ROSA_.pdf)
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,,Cokoli jsem udélala, bylo $patné. Byla jsem hloupa a pomala. Byla jsem chamtivec
a pleticharka. Byla jsem lina. Dost dlouho jsem mu véfila. Myslela jsem si, Ze si to zaslouzim,
kdyz m¢ uhodi. Myslela jsem si, Ze nema smysl, abych ho opoustéla, bez né&j bych si prece
nevédéla rady; a rozhodné neptipadalo v uvahu, ze by se mi podafilo najit nékoho jiného. Az
kdyz jsem se dostala do nemocnice, popovidala jsem si se sestrou, kterd na mé byla velmi
hodna. Pomyslela jsem si: Kdyz jsem k nicemu, nebudu mu chybét a alespon budu v bezpeci.
Tak jsem ho opustila.“ (Conwayova, 2007, s. 23).

V literatuie jsou popisovany tyto piipady DN: jeden agresor napiiklad pied svou
manzelkou distil zbran. Kdyz se ho ptala, pro¢ to dela, fekl, ze to je jen pravidelna udrzba
- stejn¢ jako kdyz se méni pytlik ve vysavaci. Provadél to nicméné zplsobem, ktery Zenu
nenechal na pochybach, ze ji predvadi zbran, kterou by proti ni pouzil, pokud k tomu bude
mit ditvod.

Jiny muz zase rozbijel nabytek a osobni véci obéti, aby ji ukazal, ze pfisté¢ miize byt na
fad¢ ona.

Tteti muz byl 180 cm vysoky hrac ragby. Svou Zenu, kterd nebyla nijak zvIast' velka,
vzdy pii hadce nutil, aby sedéla. On se nad ni ty¢il a blokoval ji Gstup.

Jak vypovidala obét: ,,Stacilo, aby si stoupl pfede mé¢ a pravou ruku polozil na piezku
od pasku. Nic vic, nic mi. A ja jsem udélala, co chtél, protoze jsem védéla, ze kdyz
neposlechnu, pasek sunda a zbije mé. Udé€lal to pfedtim uz tolikrat, Ze jsem védéla, ze by to
udélal znovu.*

»Jestli me opustis, najdu si t€ a zabiju.*

»Jestli se jesté jednou zakecas s tim prodavacem, zldmu ti nohy.*

»Jestli se mnou neptijdes do postele, prosté t€¢ k tomu donutim.*

»Jestli se se mnou rozvedes, zabiju se.*

»Jestli bude§ své matce vypravét o naSich soukromych zélezitostech, zatidim,
aby se méla proc€ trapit.*

»Jestli zavolas policii, feknu jim, zes mé uhodila ty.*

(Conwayova, 2007, s. 22).

2.2.1.3 Sexualni nasili

- sexualni obt&Zzovani, zneuZivani, znasilnéni, napt. vynucené sledovani pornografie, sex

podminény vydanim penéz na provoz domdécnosti, na péci o déti, nepiijemné a bolestivé
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sexualni praktiky apod. (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-
os.cz/fileadmin/rosa/Statistika_za 2010_Studie_Zdravotni_dopady_nasili__ROSA _.pdf)

,Prinuceni k pohlavnimu styku proti vili obéti

Pfinuceni k pouziti pomicek pii pohlavnim styku

Donuceni k analnimu styku proti vili obéti

Donuceni k oblékani se nebo ¢innostem, které jsou povazovany za ponizujici
Ptinuceni k pohlavnimu styku za ptitomnosti jinych lidi

Pfinuceni k pouzivani nebo sledovani pornografie.*

(Conwayova, 2007, s. 19).

2.2.1.4 Socialni nasili

- branéni v kontaktu s ptibuznymi, piateli, znemoznovani ¢i zakaz chodit na vefejnost

a do zamé&stnani, napt. zamykanim doma, odepiranim pouzivat osobni a spole¢né véci.

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-

os.cz/fileadmin/rosa/Statistika_za 2010_Studie_Zdravotni_dopady_nasili__ROSA _.pdf)
»Muze odposlouchéavat veskeré jeji telefonni hovory a ¢ist jeji postu.
MtuzZe odmitnout, aby §la sama na rodinnou navstévu nebo aby se stykala
s prateli.
Miize se pied jejimi ptateli nebo rodinou chovat tak hrozné, Ze ji ptestanou u ni
doma navstévovat.
Mize ji pfinutit k ¢astému st€éhovani, ¢imZ zabrani tomu, aby byla blizko své
rodiny nebo aby si vybudovala pratelstvi v misté bydlisté.*

(Conwayova, 2007, s. 19).

2.2.1.5 Ekonomické nasili

- zamezeni pfistupu k finanénim prostiedkiim, zdkaz pracovat, zadluZeni nesplatitelnymi
dluhy, nastaveni pravidelnych plateb druhé osobé tak, aby ji zbylo minimalné prostredkt
a stala se zcela zavisla na druhém, pfidélovani penéz na béZzny provoz domécnosti za zasluhy,
vV minimalnich davkéch a ptesnym zpétnym vyuctovanim.

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa

os.cz/fileadmin/rosa/Statistika_za 2010_Studie_Zdravotni_dopady_nasili__ROSA_.pdf)
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2.2.2 Znaky a dynamika doméaciho nasili

Pro definovani DN musi byt naplnény jeho znaky, kterymi jsou: opakovani
a dlouhodobost, neveiejnost, eskalace nasili a neménnost roli mezi osobami v blizkém
vztahu, ¢i mezi osobami obyvajicimi jeden byt ¢i obydli, a to bez rozdilu pohlavi. Do skupiny
DN je pocitano nasledné nasili mezi intimnimi ex-partnery (tzv. stalking). Domaci nasili neni
ojedinéla hadka, i oboustranna aktivni vyména nazort, kdy se zdaji sily byt rozlozeny témet
rovnomérné. DN je stav, kdy situace je na prvni pohled asymetricka (Sevéik, Spatenkova
a kol., 2011, s. 38).

Vzdy je mozné vysledovat ptevahu nésilné osoby vici slabsi osobé ohrozené. Az na
drobné pokusy o0 odpor se tento stav dlouhodob¢é neméni. Z praxe jsou znamy piipady, kdy se
situace ndhle obratila, doslo k fatdlnimu toku ze strany obéti. Léta perzekvovand obét’ zabila
agresora, nebot” vyhodnotila v jeho chovani signal maximalniho ohrozeni pro ni, ¢i osobu,

kterou branila. Boj o Zivot potencuje silu a odvahu az na hranici lidskych moznosti (Cirtkova,
2008).

V roce 2004 byla publikovana prvni reprezentativni studie ze SRN, kde se autofi
zam¢étili na partnerské nasili na zenach. Ve vzorku 756 ptipadi bylo mozné sledovat tato
urcujici kritéria:

- jak casto se dané formy nésili ve vztahu objevuji,
- jaké intenzity dosahuji.

Jako dalSi podstatna kritéria se pfi vyzkumu domaciho nésili prokazala kritéria

¢etnosti a intenzity jednotlivych incidenti:
- ojedinglé incidenty s malou intenzitou
- incidenty se stfedni Cetnosti 1 intenzitou
- incidenty s vysokou ¢etnosti i intenzitou.

»RozliSované typy domaciho nésili na sebe vazou rtzné psychologické i1 pravni
problémy, stoji za nimi rizné typy pachateld a vedou k odlisnym nasledkiim u obéti pfimych
(partner/ka) i1 nepfimych (déti v roding). Lisi se rovnéz v mife rozvodovosti, kterd je jejich
dasledkem. S vysokou rozvodovosti (76 %) se nepochybné setkavame u ttetiho typu. Prave
u néj se vSak Casto objevuje nasledny problém tykajici se upravy styku nasilného partnera

(otce) s détmi po rozvodu manzelstvi.
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Propracovangjsi a v praxi nejvice pouzivanou klasifikaci opfenou o empiricky vyzkum
nabidla finska autorka Piispa (2002). Pfihlizela i k délce trvani nasili a rozlisila Ctyfi
nejcastéjsi varianty:

- epizoda v minulosti (,,episode in the past®)

- mentalni muceni/psychické tyrani (,,mental tortment®)
- kratka historie nasili (,,shorthistory of violence*)

- partnersky terorismus (,,partnership terrorism‘).*

(Cirtkova, 2008, s. 12).

Autorky z USA Johnson a Leone (2005) rozlisuji dva zakladni vzorce domaciho nasili,
a to podle motivace nasilné osoby, konkrétné podle toho, jakou roli hraje pii vzniku
nasilného chovani uplatiiovani moci a kontroly:
- intimni terorizovani (,,intimate terrorism*)
- situacni ¢i obycCejné parové nasili (,,situtional/common couple violence*)

(Cirtkova, 2008, s. 13)

L. Cirtkova (2008) popisuje epizodu v minulosti jako nejméné zavazny vzorec
- ojedinély vyskyt, uzaviena epizoda, nésilnik netrpi vyraznéjSimi poruchami osobnosti, obét
neni traumatizovana, ma svobodnou volbu odejit ¢i zlstat ve vztahu. Samostatné psychické
tyrani je ojedinélé. Kratka epizoda nasili je Casty vzorec, ktery se vyskytuje v partnerskych
vztazich, kde se v souladu s konven¢nimi hodnotami Zena podfizuje muzi. Jedna se o schéma
o tfech fazich - narlstani tenze, nasili, libanky. Dominuje nartistani tenze a libanky.
U nasilnika jde casto o poruchu osobnosti a chovani podle mezindrodni klasifikace nemoci
MKN-10.(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW
http://cs.wikipedia.org/wiki/Mezin%C3%A1rodn%C3%AD_klasifikace_nemoc%C3%AD)

Je popisovano (Cirtkova, 2008), Ze intimni terorismus méa shodnou charakteristiku
S partnerskym terorismem. Obét’ nemd Sanci vybuchy zloby u nésilnika pfedvidat, nemiize se
chovat tak dobfe, aby nésilnikovi dostatecné vyhovéla. Pfi odchodu ¢i rozvodu od nasilnika
dochazi ke ztraté kontroly nad partnerkou, pro tyranou partnerku to mize byt situace znacné

nebezpecna.
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2.2.3 Ptic¢iny vzniku doméaciho nasili

Vyzkumnymi Setfenimi bylo zjiSténo, Ze Zeny jsou vyrazné pievazujicimi obét'mi
zédvazného domaciho nasili. Pro¢ Zena dovoli, aby byla bita? Existuji spolecné rysy téchto
situaci, obéti i agresori?

,Knight a Hatty (1977) si povsimli, ze teorie partnerského nasili vytvorené riznymi
autory reflektuji bud’ sociologickou, nebo psychologickou orientaci svych autoru. Podle
téchto autorti sociologicky orientované teorie nahlizeji na fenomén partnerského nasili
Vv ramci makro-modelu spole¢nosti, kdezto psychologické teorie se zamétuji spiSe na mikro
-uroven. Ze sociologické perspektivy je nasili nazirdno jako ptimy disledek socialnich
faktorti, coz je v kontrastu s psychologickym piistupem, ktery pfipisuje nasili intra
-individualni faktory, jako jsou napf. agresivita, impulzivita nebo paranoia (Straus, 1980).*

(Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 24).

2.2.3.1 Studie zamérené na psychické nasili v partnerskych vztazich

Soucast domaciho nésili je nasili psychické, které vtomto kontextu samostatné
zkouméno nebyva. Lze témér s jistotou tvrdit, Ze v riznych podobach ptredchazi fyzickym
utoklim, jak je patrno z rozhovorl v poradnéch, které se zabyvaji domacim nésilim. ZvysSena
mira psychického nasili je popisovana tam, kde je zjiSténa véEtSi mira nasili fyzického
(Hamby, Sugarman, 1999 in Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 25).

,2Humanisticka psychologie vnima projevy jako nadavky a shazovani pted okolim jako
velmi poniZujici, avSak zaméfuje se na i na analyzu méné zjevnych, neverbalnich slozek
komunikace, které mohou byt vnimany jako projevy agrese.

Podle psychoanalyzy se ustrnuti v oraln€ sadistické fazi projevuje verbalni agresi
v dospélosti a je povazovano za znak nedostatecného zvladnuti této faze v détstvi.

Symbolicky interakcionalismus se zaméfuje na dynamiku interpersondlnich vymeén.*
(Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 25).

Déle autorky (Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008) zmifiuji feministickou
teorii, ktera ukazuje tfadu technik, kdy nésilnik ziskdva kontrolu a nadvladu nad obéti.
Zaroven poukazuji na nazor, ktery vyjadfili Hamby a Sugarman (1999), Ze nemohou byt

vnimany jako nasili, pokud zdmér kontroly a moci chybi.
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2.2.4 Teoretické pristupy k DN
V uplynulych 30 letech vyzkumu zaméifené¢ho zejména na Zenské obéti, odbornici
pfenesli  pozornost od individualistického,  psychiatrického  modelu  k modelu
multidimenzionalnimu, kde je zkouman nejen jedinec, ale rodina a celd spole¢nost.
S ohledem na postizeni vSech rovin partnerského zivota, stalo se doméci nasili

problémem celospole¢enskym (Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008).

2.2.4.1 Psychoanalyza

Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova (2008) uvadéji, ze nasili mize byt
interpretovano jako pokus nasilnika o potvrzeni jeho maskulinni identity.

Psychoanalyticka teorie vychazi z ptedpokladu, ze se v raném vyvoji u jedince vytvari
dispozice, aby se nasiln¢ choval nebo se nasili prizpusobil. Podle této teorie si nasilnik
kompenzuje femininni aspekty jeho vychovy, tj. SVou nenavist k Zenam.
uznavan a nyni nedostava dost stalého obdivu od partnerky, ji poniZuje a utiskuje. Zena, jez
nedostala dost lasky a neciti jeji staly pfisun od manzela, se kK nému za¢ne chovat chladné.*
(Ponésicky, 2004, s. 111).

V souladu s touto teorii osobnostni charakteristiky nasilnikti byly zeny oznacovany
v ramci psychiatrickych diagnoz, napt. zavislé poruchy osobnosti ¢i masochistické poruchy
osobnosti. Proti tomuto postupu vystoupily nékteré feministky, které jednak nesouhlasily
s patologizovanim zenského tradi¢niho chovani, podle kterych jsou u zeny za maladaptivni
oznacovany kompenzacni mechanizmy, které ji dovoluji pfezit, ¢i takové, které upozoriovaly
na patologizaci normalni traumatické odpovédi a oznaceni téchto Zen ,,ndlepkou‘ pro hluboce
zakotenéné charakterové vady.

I podle odbornikii, ktefi terapeuticky pracovali s tyranymi zenami, ,.takovy ptistup
vSak Casto vede k sekundarni traumatizaci obéti a popira jeji Zivotni zkuSenosti*

(Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 26 - 27).

2.2.4.2 Teorie socialniho uceni
Tato teorie vychazi ze socidlné-kognitivniho uceni Alberta Badury. Podle Badury se
déti u¢i mnoha vzorcim chovani diky tomu, Ze jsou jim vystavovany - V pozitivnim
I negativnim smyslu. Proces specificky lidskych projevii jako je schopnost verbalni
komunikace, autoregulace vlastniho chovani podle socialnich norem se nazyva socializace

(Vagnerova, 2004, s. 28 - 29).
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Na socializaci ditéte se nejvice podili rodina, proto je diilezité, aby déti nebyly svédky
nasili, nebot’ v opacném piipadé nejspi§ budou tento vzorec dale napodobovat ve svych
vlastnich vztazich.

Z. Helus definuje socializaci osobnosti jako proces utvafeni osobnosti jejim
zaclenovanim do spole¢nosti pro zivot v této spoleCnosti. ,,To znamend, ze v procesu své
socializace jedinec piijima za své urCité zasady, hodnoty, zplsoby chovani, ndzory, postoje
apod., které jsou v dané spole¢nosti nalezité, spravné, nutné.* (Helus, 2003, s. 93).

Napt. PonéSicky uvadi, ze z transgeneracniho hlediska se nasili pfenasi na dalsi
generace ucenim v Sirokém slova smyslu - mize se jednat o nadpodobu, predstavu, Ze jen
nasilim ¢lovék dosahne svého, az po implantaci zla do jedince samotného. Takovy Clovek
okolo sebe vidi jen samé zlo, to pocit'uje jako frustrujici a domnélé zlo oplaci zlem skute€nym
(Ponésicky, 2005, s. 104).

S. Kratochvil ve své knize k pojmu naucena bezmocnost zminuje, ze i lidé, ktefi
dojdou Kk pfesvédceni, ze nemohou nic zménit na nepfiznivych podminkach, které ziji,
poddavaji se pesimismu, bezmocnosti, nepokouseji se 0 zménu, i kdyz by mohli (Kratochvil,
2006, s. 75).

Autorky uvadéji, ze podle Walkerové je naucend bezmocnost zplsob, pro¢ se Zeny
nesnazi uniknout, kdyz mohou. (Fenomén naucené bezmocnosti byl zkouman na psech, kteti
byli pfivazani v kotci s el. mfizkou v podlaze a dostavali elektrické vyboje. | po té, co byli
odvazani a kontrolni nepfivdzand skupina se snaZila z mista utéci, uZz nezkusili pred
elektrickymi vyboji uniknout, lehli si a vyboje snaseli dal.)

Teorie naucené bezmocnosti byla kritizovana feministicky orientovanymi autorkami,
nebot’ mély zkuSenosti, Ze mnohé tyrané Zeny se snazi aktivné uniknout a nespravny pohled
ze strany odbornikt je naopak sekundarné viktimizoval (viz Marvanova-Vargova, Pokorna,

Toufarova, 2008, s. 27 - 29).

2.2.4.3 Socialné psychologicka teorie
Mezi obéti a nésilnikem popisuji autorky silny emocionalni zavazek, ktery je nazyvan
traumatickym spojenim (traumatic bonding). Pfesto, ze pohledem pozorovatele nasilny
partner pachd na obéti odsouzenihodné konani, ohroZena osoba s nim sympatizuje, obhajuje
ho, zejména pokud se kni v té dobé chova slusné. Tento stav tzv. Stockholmsky syndrom
byl popsan ve Svédsku u 3 rukojmich zajatych v roce 1973 pii prepadeni banky. Piesto, Ze
jim prokazatelné Slo o Zzivot, citili ohrozeni spiSe ze strany policie, dokonce po ukonceni

traumatizujici situace svédcili ve prospéch tnoscii. Béhem situace, kdy nutnosti je prezit, se
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vytvoii silny zavislostni vztah, kdy zajatec ma znemoznéno projevit negativni emoce. Tento
stav pretrvava i po odeznéni situace. Prameni z Glevy po odvraceni akutniho ohrozeni Zivota.
Dle americké organizace =zabyvajici se obétmi nasili, pro identifikaci
Stockholmského syndromu musi byt naplnény tyto Ctyfi znaky:
»Pachatel vyhrozuje obéti zabitim a obéti je vnimam tak, ze by to skutecné
mohl udélat.
- Obét nemiize uniknout, a tak je jeji zivot zavisly na rozhodnuti nasilnika.
- Obét je izolovana od okoli, takze jediny pohled na situaci je zprostiedkovan
pachatelem.
- Pachatel projevuje obéti urcity stupen laskavosti.*
(Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 30).
Tato teorie by mohla byt jednim z vysvétleni, pro¢ doméci nasili je stav dlouhodoby
a zena vztah neukon¢i. Situace tyranych zen spliiuje vSechny ¢tyii podminky, zeny pachatele

znaji, proto je zde mozné uplatnit diagnézu Stockholmského syndromu.

2.2.4.4 Teorie osobnosti

Badatelé se zejména v klinickych tdajich a popula¢nich Setienich soustiedili na ur¢eni
osobnostnich vlastnosti agresort - zde byla popsdna zvySena mira uzkostnosti a nizkého
sebevédomi. Déle je popisovana zvySena agrese k Zenam obecné.

Vyzkumy provedené¢ u zZen nepotvrdily jejich specifické psychologické rysy.
Ptredpoklada se spise, ze prizplisobivé a podiizené Zeny, které se staly obéti fyzického nésili,
pochézi z rodin, kde ma viktimizovani Zen rodinnou tradici. Dochazi u nich k nachylnosti
k nasili (susceptibility to violence), ktera mize oslabovat schopnost Zeny osvobodit se od
nasili. Casto véii, e mohou byt partnerem zabity, aviak také véii, Ze mu mohou pomoci.
Tento stav je hodnocen jako tzv. syndrom tyrané Zeny. Popieni a dalsi psychické nasledky
tyrani spadaji mezi obrany, které pomahaji Zen€ nasilnou situaci ptrezit (Marvanova-Vargova,

Pokorna, Toufarova, 2008, s. 30 - 31).

V dalsich studiich byly zkoumany rozdily mezi obétmi DN a ob&t'mi jinych trestnych
¢ind. Ukdzal se velmi podstatny fakt, Ze obé skupiny popisuji jako misto bezpeci domov.
U Zen zijicich v DN je to vSak ve skutecnosti misto s nejvétsim rizikem nebezpeci. O tomto
faktu je dobré byt informovan praveé pii oSetfovani osoby v prednemocnicni péci (dale jen

PNP). Diky nému po napadeni dochazi u obéti k Soku, popteni, depresi, hnévu a rozcileni,
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které pochéazeji z pokusu o obnoveni jisté miry bezpeci po naruseni nasilnym utokem
( Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 31).
Mezi racionalizace, které pomahaji obétem domaciho nasili pfezit, patii:

- ,,Popieni nasili ¢i podhodnoceni zavaznosti zranéni, které Zena utrpéla

- Zanasili zena vini sily, které jsou mimo kontrolu pachatele.

- Sebeobvinovani

- Popieni moznosti, které Zena ma k zastaveni nasili.

- Touha zachranit a zménit nasilného partnera tim, Ze bude piehliZet nasili.

- Snaha vydrZet nasili z divodu ndbozenstvi nebo tradice.*
(Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 31).

Pro poskytovani terapie (tzn. i pomoc v PNP) je dulezité si uvédomit, ze sebevrazedné
tendence, strach, uzkost, zmatenost, zvySend sugestibilita, ev. problém s dosahovanim
dlouhodobych cili je nikoli ptedchozi charakteristika Zeny pied zkuSenosti s nasilim, ale
duasledek prozitého traumatu.

Dle autorek se rozborem osobnosti téch, co se na partnerovi dopousti nésili, zabyval
psycholog Eysenck, ktery popisuje tento profil:

,Impulzivni a bez zabran, neschopny si osvojit socialni role (extrovert).

- Uzkostny, jehoz tzkosti spousti naudené deviantni reakce jako napf. nasili
(neurotik).

- Bezstarostny, neciti vinu, empatii, bezcitny, tudiZ se miZe projevovat
antisocidln¢ (psychotik).*

(Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 32).

Zjisténa data pomohla pochopit a potvrdila Siroké spektrum vlivl pii vyskytu DN.

2.2.4.5 Teorie rodinnych systémui
Tato teorie byla rodinnymi terapeuty uplatilovana pii terapii tyranych déti. Postupem
¢asu bylo shledano, Ze v roding, kde probiha domaci nésili, jsou jim zasaZeni vSichni ¢lenové.
Autorky popisuji systémovy model nasili dle Strause, kde Straus popsal ,,...pozitivni
zpétnovazebné mechanizmy k udrZeni spiraly nasili (konzistentnost nasili s cily
jednotlived a skupiny, sebepojeti agresora, ofekavani od role obéti, vysokd tolerance
spolecnosti k nasili a mald moc obéti), ¢i negativni zpétnovazebné mechanizmy, které

vyskyt ndsili snizuji (nekonzistentnost nasili s cily jednotlivell a skupiny, nizkou toleranci
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okoli k nasili, kdy se nasilné projevy stanou pfedmétem vetejného zajmu a fungujici kontrolni

mechanizmy, trestajici nasilnika).” (Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 32).

Model dle Giles-Simsové umoznuje vyzkum a pochopeni tyrané zeny zustat, odejit
nebo vratit se do nésilného vztahu. M4 tyto faze:

1. ,,Ustanoveni rodinného systému.

2. Vyskyt prvniho nésili.

3. Ustéleni nasili.

4. Bod volby.

5. Opusténi systému.

6. Upevnéni rozhodnuti. (Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 32).

Teorie vyskytu rodinnych systémi se stala pfedmétem kritiky, nebot’ néktefi
terapeuti tvrdi, ze ucCastnici v nasilnych vztazich maji problém s osamostatiovanim od
puvodni rodiny, proto pouzivaji nasili, aby méli kontrolu nad intimitou ve vztahu. Teorie dale
byly kritizovany, nebot’ omlouvaji nasilnika a vini obét’ (viz Marvanova-Vargova, Pokorna,
Toufarova, 2008, s. 33).

J. PonéSicky uvadi, ze ,,pfed¢asna separace (ditéte od matky) vyvolava dezintegrujici
frustraci, bezmoc, ztratu kontroly nad touto situaci a difuzni uzkost...Nesmi byt pfipusténa
moznost retraumatizace, tj. 1 zavislost na vyznamnych osobéch, ty se - zvlasté¢ védome -
nesmi stat pfili§ vyznamné.

Nasili je tudiZ obranou proti moZnosti retraumatizace: agrese znemozni blizky kontakt
a tim 1 vznik uzkosti a nejistoty; agrese nastoli urCitou prevahu, sebejistotu, miize dokonce

pfinaset uspokojeni z pomsty a zaroven moci nad druhymi.* (Ponésicky, 2005, s. 37).

2.2.4.6 Teorie stresu

Teorie pojedndvd o prozivani stresu vrodiné. Stresem je napf. mySleno
,»V psychologii nadmérné zatéz netnikového druhu, kterd vede k trvalé stresové reakei, Ustici
ve tkanové poskozeni, k vysoké aktivaci adrenokortikalnich funkci a psychosomatickym
porucham; lisi se od neurotické reakce, v niz somatické poskozeni ¢i porucha muize byt
vyfesena tnikovym mechanizmem; u tél. zatéze jde o prehrati, podchlazeni, infekcei, otravu,
poranéni, Sok, ¢i operaéni trauma; rozsifit fyziologickou zatéz na psychologickou nardzi na
problémy, predevs§im, vzhledem k povaze stresoru; rozsah psychologickych stresorti je
individualné rozdilny a vlastné nekone¢ny, miize jim byt 1 silnd radost.“ (Hartl, Hartlova,

2004, s. 568).
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Pod vlivem stresu se ¢lenové rodiny stavaji vulnerabilni (zranitelni). V soucasnosti se
kromé& nemoci, jedna zejména o nezaméstnanost a finan¢ni problémy. Navic ptistupuje aspekt
zapadni kultury, ktera toleruje nasili jako reakci na stres.

Jiné teorie popisuji vliv kognitivniho hodnoceni. Tyrané Zeny neprozivaji stres jen
v okamziku napadeni, ale jiz v obavach pfed dal$im napadenim. Kognitivni hodnoceni ma tii
formy: 1. primarni, 2. sekundarni, 3. pifehodnoceni. Jedna se o komplexni proces, ktery
zahrnuje: moznosti a schopnosti jedince, pravdépodobnost, Ze snazeni povede k zamysSlenému
vysledku, pravdépodobnost, ze jedinec tak bude reagovat.

Obéti DN mohou mit problém z téchto diivoda s vyhodnocenim situace:

,» Vnitini prekazky jako napf. internalizované kulturni hodnoty a postoje, které
zakazuji urcity typ chovani nebo prozivani, a psychologické deficity, které jsou
vysledkem jedine¢ného vyvoje jedince.

- Prekazky prostiedi, napt. nedivéra okoli, ekonomické problémy, apod..

- VyhroZovani a zastraSovani ze strany partnera, kter¢ muze vyvolat silné
emociondlni reakce jako napft. strach, a tim oslabit schopnost Zeny reagovat
efektivng, ptipadné mize vést az k regresim, na emoce zaméfenym strategiim

zvladani situace.” (Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 34).

2.2.4.7 Feministicka teorie

Feministické teorie pohliZeji na nasili na zenach jako na vyraz nerovnovahy sil mezi
muZem a Zenou. V patriarchalni spole¢nosti bylo vyzadovano, aby se Zena muzi podridila,
coz ji stavélo do nevyhodné pozice a umoZnilo jeji zneuzivani.

V britském pravnim systému jesté v 19. stoleti platilo v Britanii tzv. “pravidlo palce®,
které povolovalo bit zenu ty¢i do velikosti muzova palce. “Jesté v roce 1910 rozhodl
Nejvyssi soud USA, Ze zena nema pravo na pravni proces, ve kterém chtéla zalovat svého
muze za hrubé fyzické nasili.” (Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 34).

DalSim piedpokladem pro zvySeny vyskyt nasili jsou obdobi velkych spolecenskych
zmen, tehdy se nasilim muzi snazi udrZet Zeny v ptiivodnim postaveni (Marvanova-Vargova,
Pokorna, Toufarova, 2008, s. 34).

Podle genderového pohledu muzi potiebuji nadvladu, demonstraci moci a kontroly
nad Zenami, tedy Castéji jsou obét'mi Zeny a pachateli muzi. Vyzkumy potvrdily podstatnou
asymetrii ve prospéch muzii, pokud bylo zkouméno, kdo nasili iniciuje a ve prospéch zen,

pokud se tyka t€zSiho fyzického zranéni a vyhledani bezpeéi pied nasilim (Marvanova-

Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 34 - 35).
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K uvedené problematice mizeme zminit jesté tzv. kolo moci (Obrazek ¢. 2 - Kolo
kontroly a moci, pfevzato, upraveno, zdroj: Marvanova-Vargova, Pokornda, Toufarova,
str. 35), coz je systém mechanizmu, kterymi nasilnik udrzuje nad svou obé&ti moc a kontrolu,

pricemz jako celkovy ramec pouziva fyzické a sexualni nasili.

. xé NASILT g
'L\c'\‘e b e'“l;j/
hy

A

Vyhrizky
a Zastraovani
nétlak

Ekonomické Emoéni
nasili nasili
KONTROLA
A
Vyugivini Moc
muiskych Izolace
vyhod

VyuZivani Popirani

déti Obvifiovani

e
e NAgiLE SO

Obr. ¢. 2 Kolo kontroly a moci (pfevzato, upraveno, zdroj: Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, str. 35)

Mechanizmy kola kontroly a moci

- ,,ZastraSovani - Ciny, gesty, pohledem, hlasitym hlasem, nici véci, ni¢i Zenino
vlastnictvi. Tyré zvifata, vystavuje zbran¢ tak, aby ji zastrasil.

- Emo¢ni nasili - Ponizuje nebo vyvolava negativni pocit o Zen¢ samé, nadava
ji. Budi vni dojem, Ze je blazen. Psychohry. PoniZuje ji, vyvolava v Zené
pocity viny.

- lzolace - Kontroluje, co d¢€la, s kym se styka, mluvi, co ¢te, kam jde.

- Omezuje jeji aktivity mimo domov, toto své chovani omlouva Zarlivosti.

- Popirani, obviflovani - Zlehcuje nasili a nebere vazné Zeniny obavy, popira,
ze by doslo k nasili, obvifluje Zenu za své chovani.

- Vyuziva déti - Vyvolavad v zené¢ pocity viny ohledné déti, vyuziva déti
k posilani vzkazii, vyuziva navstév déti jako zpusobu, jak Zenu obtéZovat,
vyhroZuje, Ze déti unese, Ze o né ptijde.

- Vyuziva muZskych vyhod - Zachézi s Zenou jako se sluzkou, ¢ini vSechna
dalezita rozhodnuti, chovd se jako ,,pan hradu®, uruje muzské a zenské

povinnosti.
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- Ekonomické nasili - Snazi se zabranit Zené najit ¢i si udrzet praci. Nuti ji, aby
si zadala o penize, dava ji svoleni k ndkupu. Bere Zeniny penize.
- Vyhruzky a natlak - ZastraSuje ji, ze ji opusti, Ze spacha sebevrazdu, Ze ji
nahlasi ifadtm, nuti ji délat nelegalni véci, vyhrozuje ji, ze ji ublizi.*
(Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 36).
Zkoumani této teorie dalo vzniknout dvéma dulezitym poznatkim. V jednom se

popisuje cyklus domaciho nasili a ve druhém hovoiime o nauc¢ené bezmoci.

33



2.3 Primarni viktimizace

Viktimizace je proces zranovani a poskozovani jedince. Nasilny ¢in je pro obét
startérem tohoto procesu. Primarné¢ je obét zranéna pachatelem, zranéni souvisi s déjem
nasili. Mezi primarni rany patfi:

- fyzicka ujma;

- finan¢ni Ujma;

- emocionalni ijma (rozumi se potieba sebeprosazeni, seberealizace);
- pocit zneucténi;

- Ztrata pocitu divéry;

- Ztréata pocitu autonomie.

(Cirtkova, Vitousova 2007, s. 11 - 16)

2.3.1 Osobnosti ucastniki DN - Nasilna osoba (agresor)

Psycholog J. Kobylka pojednava o tom, Ze ,,zéklady vétSiny naseho chovani jsou
vrozené. Tyto vrozené programy resp. jejich soubory predstavuji jakési polooteviené
systémy. Maji zfejmé& jenom jakousi zakladni osnovu jakysi ,,obecny, relativné univerzalni
zaklad, do kterého se v procesu uceni (vliv individualni zkuSenosti) viazuji ¢i doplnuji dilci
prvky. Zakladni ,,osnova programu®“ se tak postupné dopliuje, dotvaii a na pocatku
polootevieny systém se postupné uzavird. Vrozené programy se v prub&hu Zivota daného
jedince postupné dolad’uji, optimalizuji, dohotovuji a fixuji. Uplatiiuje se zde proces zrani
1 procesy ueni a ziejm¢& vSechny druhy dlouhodobé paméti. Velka plasticita piivodnich
programu postupné mizi, vétSina téchto polootevienych systému se uzavird. Pak jsou témer
hotové a nasledn¢ se méni jen pomalu a se znaénymi potizemi. To je také divod, procC je
terapie v dospélosti tak naro¢na a pomala.« (Kobylka, 2010, s. 3).

»-Ma se za to, ze vSe, co se Cloveku osveédCuje od jeho poceti, co vede k preziti
a kdalsimu rozvoji, to vSe si uklada do paméti (pamétovym médiem neni s velkou
pravdépodobnosti pouze CNS, ale vSechny organy a potazmo celé télo)... Na vrozeném
zaklad¢€ vznikaji dopracované celostni strategie (v klasické terminologii se tomu bliZi koncept
“postoji*)...Tyto v raném détstvi osvojené strategie musely byt ve svém souhrnu adaptivni
a svym zpusobem ucinné: pomohly doty¢nému ditéti piezit, rozvijet se. To o nich vSak

nemusi platit v jinych podminkach ¢i v dospélosti. Doty¢nému sice kdysi pomahaly ptezivat
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a rozvijet se, ale mohou mu posléze skodit. Mohou ho i znicit.” (Kobylka, 2010, s. 3).

Lidé snevyzralou osobnosti neustidle bojuji o nadvladu v interpersonalnich
situacich. Manipulacemi se snazi ziskat nad druhym nadvladu. Hra na ,,Pana“, ktery vede
druhého k prozieni a pozaduje, aby se mu partner podobal, vede na interpersonalni trovni
Kk pfehravani intrapersonalni patologie, ta se stava soustavnym bojem mezi ,,Panem*

a ,,Otrokem* (Prochaska, Norcrosson, 2001, s. 148).

2.3.1.1 Osobnost nasilné osoby
Rozdélit nasilné osoby dopoustejici se domaciho nasili neni jednoduché, i piesto, Ze na
tom do jisté miry zavisi moznost jejich napravy. Zatim byly provadény studie malych vzorkt
pachatelii pouze ve vézeni &i v psychiatrickych 1é¢ebnach, zkoumanymi byli muzi. Cirtkova
(2008, str. 37) tika: ,,Podle statistickych udaji se zhruba 80 % muzt v celkové populaci vibec
nedopousti vztahového nasili, které by mélo charakter domdaciho nésili. Dvanact procent
muzil se obcas uchyli k projeviim, které l1ze oznacit jako domaci nasili (,,typ common coule

violence®), 8 % muzi se pak dopousti vazného doméciho nasili opakovang.*.

2.3.1.2 Psycho-socialni faktory
Nektefi autofi pracuji s teorii poruchy osobnosti nésilnika. Poruchy se opakuji ve
vsech interakcich bez ohledu na vnéjsi okolnosti. Uvadi, Ze existuji takové, které se promitaji
do vSech socialnich vztaht, zatimco jiné se manifestuji pouze ve vztazich intimnich. Zde
osobnost. Jejim projevem je ,,zufivost spojena se studem, tendence projikovat svou vinu na
obét’, Uzkostnd vazba (,,attachment anxiety*), t€zké vybuchy zufivé agrese pouze uvnitf
partnerského vztahu, které sttidaji fize usmifovani a klidu* (Cirtkova, 2008, s. 37 - 38).
V diagnostickych manualech bychom tento druh nésilnika nejspiSe pfifadili pod
diagnézu oznacovanou jako hrani¢ni osobnost (,,borderline personality).
U borderline osobnosti se objevuji hrubé poruchy v oblasti vytvateni vlastni identity.
To ¢asto byva na obtiZ zejména okoli pacienta, nikoli pacientovi. U pacienta se porucha mize
projevovat alkoholismem, narkomanii a sexualnimi perverzemi (Ponésicky, 1999, s. 124
- 125).
U nasilnych partnerii se vSak objevuji 1 jiné varianty osobnostni patologie:
- pachatelé se schizoidni ¢i hrani¢ni osobnosti
- pachatelé s pasivné agresivni a zavislou osobnosti

- pachatelé s narcistickou nebo disocidlni osobnosti.
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Ale objevuji se i studie, které dokladaji, Ze znacny pocet nasilnych partnert, vice nez

40 %, nelze vtésnat do psychiatrické diagnozy (Cirtkova, 2008, str. 38).

2.3.1.3 Typ nasilnika dle uziti agrese
Typ nasilnikl je mozno rozdélit na:
Typ 1 oznacovany jako instrumentalni - vyznacuje se zejména zvySenym sklonem
k agresi, napft. k rodi¢tim, autoritam
Typ 2 oznadovany jako impulzivni - je pii agresi psychofyziologicky nabuzen,
jedinec se Spatné kontroluje, mize mit znaky hrani¢ni osobnosti, je zavisly na partnerce
Toto je zhruba 50 % nasilnikt, druha polovina patii k typu ostatni, u kterych se
problematické chovani projevuje jen v partnerském vztahu (,,family only* ¢i ,,overcontrolled),
na vefejnosti nemivaji problémy (Cirtkova, 2008, s. 38 - 39).
Dale Cirtkova (2008, s. 39) uvadi Kklasifikaci dle typologie zaméfené na
psychologicky profil osobnosti.
Zde je rozdéleni na faktory typu distan¢ni a proximalni.
Distanéni proménné: genetické vlivy (empatie, vztahova zavislost)
zkuSenosti z détstvi (zneuzivani DN rodict)
zkuSenosti ze skupin vrstevnikil (drogy)
Proximalni proménné: vazba k druhym osobam (empatie, vztahova
zavislost)
impulzivita (neschopnost zvladnout vybuchy
hnévu)
socidlni dovednosti (schopnost korektné
interpretovat zaméry druhych, asertivita)
postoje vici zendm
postoje vici nasili
Pro praktické piipady Zivého domaciho nasili vznikla uzitecnd jednoducha
klasifikace, ktera je pouzitelnd a srozumitelnd odbornikiim z riznych profesi. Bohuzel,
vzhledem k zavaznosti jednotlivych rizikovych faktori je prognoza zachrany vztahu
pesimistickd. Tyran nepfijima odpovédnost ani vinu za své jednani, neni motivovan ke

zmeéne.
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Varianty nasilniku:

osoba dvoji tvafe bez vyraznych piiznakii psychopatologie (nésilnd pouze
k partnerce

- obecné nasilné osoba (antisocialni sklony i mimo rodinu)

- nasilnik, ktery ma problém se zavislosti

- nasilnik s psychickou zatézi (porucha osobnosti)
(Cirtkova, 2008, s. 39 - 42)

2.3.1.4 Typ nasilnika dle moZné intervence

N. Spatenkova popisuje rozdéleni nasilniki podle mozné intervence (coZ je téz
dulezité pro zdravotniky pti oSetfovani obéti):

1. Kontrolor - autonomie ohrozené osoby je pro néj zcela nepfijatelna, nasili propuka
zejména tehdy, kdyZ ho osoba opousti, netaji se s nepfijatelnosti této ztraty.

2. Obrance - micha nenavist a lasku, potifebuje, kdyz je na ném ohrozena osoba
citové zavisla a zcela odkazand, hlida si ,,své*, na vefejnosti dokazuje neschopnost ohrozené
osoby, aby dokazal (zejména sdm sob¢) opravnénost pouziti svého nasili.

3.Validator - pochybuje o sob&, ma potifebu udrzovat sviij muzsky sebeobraz
prostfednictvim ohroZzené osoby. Jeji ztrata je ztratou jeho sebediivéry, coz nepfipusti
a pouzije vSech prosttedk, aby ztrat¢ zabranil.

4. Inkorporator - vnima sebe a ohrozenou osobu jako jeden nerozdélitelny celek. Jeji
,privlastnéni potvrzuje jeho sebeuctu, ma pochyby, co by s nim bylo, devalvuje tim své ego.
(Sevéik, Spatenkové akol., 2011, s. 73)

V odbornych publikacich je popisovan tzv. rizikovy muz. Jedné se o typ muze, ktery
je pro partnerstvi nevhodny: muz s poruchou osobnosti, muz zavisly na alkoholu nebo
drogach, zkuSenost s domacim nasilim z détstvi, muz, u kterého se vlivem okolnosti
akcentovaly nékteré negativni vlastnosti (Vagnerova, 2004, s. 636).

Jednoduchym pozorovanim Ize identifikovat typ ,,Pan Spatny“

kii¢i a nadava;

je rozmrzely;

rozbiji véci a ni¢i majetek (napft. zafizeni domacnosti);

predhazuje Zeng, Ze je stard, tlustd, oskliva, blba, neschopna, silend apod.;

izoluje Zenu od rodiny a prtatel;

nedovoli ji chodit do zaméstnani nebo do Skoly;

nikdy nepfiznd, Ze nema pravdu,
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popuzuje déti proti zeng;

vyuziva déti, aby mohl Zenu kontrolovat;

nikdy se nepodili na domacich pracich;

nikdy se nestara o déti;

o¢ekava sex na vyzadani (kdykoli a kdekoli);

,drzi kasu®, kontroluje penize a neochotné poskytuje penize na zajiSténi potieb

domécnosti a jejich Clend;

je schopen bez skrupuli svadét pritelkyni své partnerky, jeji sestru, kohokoli;

ocekava, ze zena bude zodpoveédna za jeho Stésti a pohodu;

neni schopen pfijmout odpovédnost za své chovani, ,hdzi vinu“ na Zenu

(vyprovokovala ho), popf. na jiné osoby ¢i nejriiznéjsi okolnosti, drogy, piti, stres.*
(Seveik, Spatenkova a kol., 2011, s. 75 - 76).

M. Végnerova iikd, ze spoustécem aktudlniho nasili mize byt to, co podle nazoru
nasilnika prekrocilo hranici tolerance k chovani obéti. Jeho prah tolerance je vSak velmi
nizky, spousté¢em muze byt vse.

Fenomén Jekylla a Hyda byva nejnarocnéji akceptovatelnou strankou pro obét.
Stiidani nasili a demonstrativniho usmifovani ji nedovoli vidét vztah redlné, udrzuje ji
v nad¢ji na zlepseni chovani k ni.

Postoj agresora k domacimu déni je typicky: je pfesvédCen o opravnénosti jeho
jednani (Vagnerova, 2004, s. 638).

2.3.2 OhroZens osoba - Obét’ DN - Zena

H. Conwayova ve své literatufe uvadi, ze mnoha zena nepocitala s nasilim, kdyz do
vztahu vstupovala (nebyl Kk tomu viditelny divod). Nikde neni popsan pfesny typ obé&ti
domaciho nasili. Uz davno neplati, Ze obét vypada jako ztrdpena Zena z azylového domu.
V soucasné dobé¢ se mnoho obéti na vetejnosti prezentuje jako UspéSna Zena, doma vSak
zaziva peklo (viz Conwayova, 2007, s. 45).

N. Spatenkové pise, Ze mnozi muzi, ktefi se nasledn& projevili jako domaci nasilnici,
byli na za¢atku vztahu mili, pozorni, davali Zen€ najevo svou zamilovanost a lasku, Zena byla

sttedem jejich svéta (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011, s. 81).

2.3.2.1 Typologie obé&ti
Existuje vSak tzv. typ rizikové Zemy. VyznaCuje se nesamostatnosti, zavislosti,

neschopnosti branit se, nizkou sebetctou. Podle studii o.s. ROSA tyto zeny v détstvi samy
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zazily zkuSenost tyrani od otce, sexudalni zneuZzivani ¢i se v rodiné téz vyskytovalo domaéci
nasili, jemuz musely piihlizet. Tato zkuSenost zménila osobnost zeny natolik, Ze Se z ni
snadné&ji stava utiskovand manzelka, nebrani se projevim agrese a tim posiluje partnerovu
agresivitu a pocit beztrestnosti (viz Vagnerova, 2004, s. 636).

V literatufe byva popisovan stav situacniho zvySeni zavislosti Zeny na partnerovi.
Muze to byt t€hotenstvi, MD nebo jind situace, kdy je Zena na muzi zcela zavisla (napf.
zdravotni ¢i mentalni handicap).

Dalsim z faktor udrzujici domaci nasili je izolace Zeny od piibuznych a jinych
nezainteresovanych osob. Nasilnikovi v opa¢ném piipad€ hrozi, ze k prozivani partnerského
zivota budou vyjadfovat svij ndzor dalsi osoby, dojde ke korekci, coz je pro nasilnika

nezadouci (Vagnerova, 2004, s. 636).

2.3.2.2 AKkutni reakce na stres
Akutni reakci na stres se rozumi stav, ve kterém se miize nachazet osoba po prozitém
psychotraumatu, napt. na podkladé fyzického utoku. Organizmus mobilizuje obranné
a ochranné reakce az na hranici rezerv. ,,Psychotraumatem (fec. trauma-tiraz) rozumime
nasledek zcela neocekavané a siln¢€ negativné pusobici udalosti, kterou jedinec neni schopen
pfijmout a jez se promitne do jeho duSevniho a té€lesné¢ho stavu. Bezprostfedné na né reaguje
Sokem.“ (Vymeétal a kolektiv, 2004, s. 32).

- Reakce typu A aktivni (aktivizace sympatiku): reakce typu “boj nebo aték* -
zrudnuti, poceni, zvySeny svalovy tonus, moznost vyvinout neuvétitelnou silu,
neklid, z emoci zlost, kiik, agresivni reakce - autoagrese, potifeba mocit,
nesoustiedénost, zhorSeni komunikace ptekotnou feci atd.

- Reakce typu B pasivni (aktivace parasympatiku): reakce typu ,,mrtvy brouk*,
mdloby, disociace dusevnich pochodt, ztuhlost, zblednuti, ledové akralni ¢asti
téla, zpomaleni fyziologickych funkci, minimalni mimika, vyrazné snizeni
schopnosti porozumét verbalnim sdélenim, mize piisobit “rozumné, state¢ne*,
,,;had véci

- Regrese: stav, kdy po prozitém traumatu u dospélych nastupuji vyvojové
mladsi détské reakce - zvatlani, cucani palce, projevy hypersexuality na
verejnosti (Vodackova, 2007, s. 360 - 363)

U reakce typu B, tzv. vazovagalni reakce, dochazi ke stavu, ktery zdanlivé pfipomina

smrt, a mize u n¢j v hrani¢ni situaci dojit k psychogenni smrti. Podobnou reakci je mozné
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sledovat u t€zkého psychického traumatu - napi. sexudlniho zneuziti ¢i znésilnéni. Tento stav
je popisovan U vézit v koncentraénim tabote (Ponésicky, 2002, s. 63 - 64).

Se vSemi typy reakci se mohou pracovnici ZZS setkat pri oSetFovani obéti DN.

2.3.2.3 PTSP - ,,Vale¢nice partnerského souziti“

Posttraumaticka stresova porucha (Post Traumatic Stress Disorder - PTSD) je
onemocnéni, které bylo poprvé definovano u valeénych veterdnti. Pfi¢inou je dlouhodoby
stres, ktery vznikl po proziti zivot ¢i zdravi téZce ohrozujici situace, nemoznosti ze situace
uniknout, ovladat ji. Je§té¢ po ptll roce je timto stavem postizeno az 20% obéti nasili. Tento
stav muze piejit do chronicity, u nékterych valecnych veteranti byla popisovana dozivotné,
spolu s depresi, kdy dochazelo k t€Zkym porucham uceni a paméti (viz Koukolik, Drtilova,
2006, s. 213 - 215).

D. Sevéik popisuje, Ze u tyranych osob dochazi ke znovuprozivani traumatu v podobé
situaci zivot a zdravi ohrozujicich (flashback), poruch spanku (,,no¢ni miry*), poruch piijmu

potravy (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011, s. 43).

2.3.2.4 Syndrom tyrané Zeny a naucené bezmocnosti

Do situace obéti domaciho nasili se mize dostat kazda zena, zalezi na jejim obranném
mechanizmu, na obecné tendenci Zen zpracovavat své traumatické zazZitky
internacionalizujicim zplsobem. Vlivem dlouhodobého stresu dochédzi ke zméné psychickych
vlastnosti a zpisobu reakce (Vagnerova, 2004, s. 638 - 9).

U Zen prozivajicich dlouhodobé domaci nasili dochazi k celkové inhibici citového
prozivani. Je to obrana pied intenzivnim prozivanim strachu a tzkosti z dalSiho nasili.
SoubéZzné s tim dochazi k omezeni proZivani radosti. Je zablokovana schopnost reagovat
vztekem, ktery startuje aktivni jednani. V hrani¢ni situaci po uvolnéni vybuchu vzteku muze
dojit k utéku €1 utoku. Vzhledem k racionalizaci celé situace je u Zeny patrnd pro okoli
nepochopitelna citova vazba na agresora.

Mezi psychické potiZe Zeny, zazivajici domaci nasili, patii uzkostné a panické ataky,
zvySend psychicka zranitelnost, emocionalni labilita, intenzivni pocit viny, ztrata sebevédomi,
deprese, ztrata spontanniho chovani, Zivot bez perspektivy budoucnosti - sebedestruktivni
myslenky a jednani. (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2968709/)

V socialnich dovednostech je negativné ovlivnéna schopnost socidlni orientace,

zvySuje se podeziravost, nedlivéra a negativni ocekavani, ptecitlivélé reakce.
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U obéti dochazi k fixaci negativni predstavy o sobé, submisivni a defenzivni chovani
je pric¢inou, Ze nastava zvySené riziko reviktimizace - k tyrané zené se Casto bezohledné
chovaji 1 jini lidé.

Vzhledem k dlouhodobé prozivanému stresu, dochazi k funkénimu poskozeni
nékterych télesnych systéml a psychosomatizaci obtiZi. PSychosomatickéd bolest mtize byt
vysvétlovana jako bludny kruh (Ponésicky, 2002, s. 74).

Mizeme uvést tyto skupiny potizi: bolest v oblasti hlavy a horni poloviny téla,
poruchy piijmu a pasdze potravy, dychaci obtize, mocCopohlavni obtize, syndromy
chronickych bolesti. (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.pro-train.uni-

osnabrueck.de/index/php./Main/AboutTheProject?userlang=cs)

2.3.2.5 Cyklus domaciho nasili
Z nazvu cyklus ¢i kruh domaciho nésili vyplyva, ze ptestupky v chovani nasilné osoby
se opakuji vtémét totoznych scénafich, a to diky pfesvédceni agresora o jeho
nepotrestatelnosti. Pouze Cetnost incidentli je Casem vé&tsi a nasledky vaznéjsi. Obét' je
v mezicase udrzovana v iluzi o naprave nasilnika, diky obdobim klidu, ktera se vSak postupné
zkracuji. Cyklus nasili se sklada ze tii oddélenych a odlisnych fazi (Obrazek ¢. 3 Kruh nasili,

pfevzato, upraveno, zdroj: Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 37).

NASILNY NARUSTANI
AKT TENZE

OBDOBI KLIDU

Obr. ¢. 3 Kruh nasili (pfevzato, upraveno, zdroj: Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 37)
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Faze naristani tenze

Obsahuje mirné incidenty, u obéti stav o¢ekavani zvysuje psychickou nepohodu az ke
strachu z nemoznosti predvidat dal$i pribéh nasilného incidentu. Obét’ se svymi moznostmi
snazi odvratit a zastavit tento stav. Bud’ je aZ nepiirozené vstficnd ke vSem pranim a diktatim
agresora, ¢i se naopak snazi incident vyvolat a uspiSit propuknuti, nebot tim se pokousi

situaci si sama fidit a dostate¢n¢ se na ni pfipravit.

Nasilny akt
napéti viuci slabsimu partnerovi dosahne neudrzitelné miry, po niz dojde k fyzickému tutoku.
Ten trvéa rizné dlouhy ¢asovy usek, miize mit za nasledek ublizeni na zdravi, pfipadné smrt

(Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 37).

Faze ,,libanek*, klidu

Typicka charakteristika tohoto obdobi dle Ann Jones: ,,Zeny si ho zaméhuji s laskou,
neni vSak osvobozenim od tyrani, jak by se na prvni pohled mohlo zdat, ale soucasti
natlakového procesu, kterym muzi nuti Zeny odpustit a zapomenout, minimalizovat a popirat,

podvolit se, a tedy zdanlive se stat spolupachatelkami.“(Jones, 2003, s. 103).

V domacim nasili tak hraje roli citové blizkost, ale i ekonomicka zavislost. Navic se
jedna snad o jediny trestny €in ¢i piestupek, v jehoz ptipad€ pachatel neopousti ,,misto ¢inu
- diky urcité toleranci totiz neocekava, ze by za své chovani mohl byt odsouzen ¢i potrestan.

Pachatel doméaciho nésili mé ,,dvoji tvai. Nasiln¢ se chova ¢asto pouze doma, vici
svému okoli se muze jevit zcela jinak. K domacimu nasili navic nedochédzi neustéle - stfidaji
se obdobi nasili a relativniho klidu. V nésilném vztahu se totiZ projevuji tii faktory: laska,
nadéje (ze se vSe zlepsi, Ze se partner zmeéni apod.) a strach. Obét’ se tak Casto neni schopna
vibec branit. Jeji situaci komplikuje blizky vztah k pachateli, ale napt. i pocit bezmocnosti
a bezradnosti. (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-0s.cz/domaci-
nasili/specifika-domaciho-nasili/)

Francouzské psycholozka Hiringoyen nazyva tuto kombinaci vyhrizek a omezovani
tzv. ,,nasilnickou scénaristikou®. V tomto kontextu mluvi o takovych muzich, kteti zamérné
vyuzivaji riznych metod k tomu, aby se jejich pfitelkyné ¢i manZzelky citily pod neustdlym

tlakem, nebo z n¢j mély strach a respekt.
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,»Nasilnicka scénaristika se zaklada na bazi nadavek, ponizovani, Sikanovani, nebo na

bazi omezovani v jakémkoli sméru‘ (Buskotte, 2008, s. 37).

2.3.2.6 Odchod z nasilného vztahu
Jako nasilnik, 1 obét ma dvé tvare: jednu optimistickou pro svét, na doma tvar
s hriizou a hnévem (Sev¢ik, Spatenkova a kol., 2011, s. 92). Marvanova-Vargova, Pokorna,
Toufarova uvadeji, ze tyrand Zena Zije dvé reality. Jedna upfednostiuje klady zivota
S partnerem, vidénd zejména ofima nezasvécenych pozorovatell, zitd ve fazi ,libanek*
a druh4 realita je nasili toho nejhrubsiho zrna, kterého se na ni dopousti stejny partner. Zena
V tomto vztahu prochazi ctyfmi stadii:

- faze pripoutani (binding phase) - touha o proziti idealniho vztahu s idealnim
partnerem, varovné signaly ptehlizi, je ochotna partnerovi vyhovét, zena
chovani partnera nevnima jako nasili

- faze snaSeni nasili (enduring phase) - nasili se stupiiuje, Zena si to uvédomuje,
ze chcee nasili ukoncit, ale nemuze odejit, snazi se zl¢é chvile prekryt vyznamem
téch klidnych a virou v partnerovy sliby, vi, ze do vztahu hodné investovala,
hodnoti situaci

- faze osvobozeni se od nasilného vztahu (disengaging phase) - tyrani je bézna
zkuSenost, Zena vi, Ze potifebuje pomoc a podporu okoli, snazi se ji hledat,
uvédomuje si, ze vSe ztrdci smysl, hrozi nejvétsi moznost sebevrazdy
(bilan¢ni), je 1épe byt mrtva, nez byt tyrana

- faze ,uzdraveni se“, odpoutani se (recovering phase) - Zena se rozhodla
opustit a opustila partnera, hled4 svou rovnovahu, koriguje prozité, soustiedi se
hlavné na preziti a budovani nové sebedivéry, minulost pro ni prestava byt
dulezitéjsi nez piitomnost, je ochotna do své osobni historie zakomponovat
prozity partnersky vztah, uz bez emocionalniho néboje strachu z ,,Clovéka
s nadpozemskou moci nad ni“, uvédomuje si svou hodnotu

(Marvanova-Vargova, Pokornd, Toufarova, 2008, s. 50).

2.3.2.7 Ex-partner pronasledovani (,,Ex-partner stalking*)
Po odchodu ze vztahu Casto dochazi k nebezpeénému pronasledovani (stalkingu)
zeny (viz Tabulka ¢. 1 Chovani stalkera, pievzato, upraveno, zdroj: Cirtkova, 2008, s. 64). V
ptipad¢ byvalého intimniho partnera se nejcastéji jedna o typ agresora - predatora (Viz
Tabulka ¢. 2 Rizikovost pronasledovatele podle typu pachatele, pievzato, upraveno, zdroj:

Cirtkova, Vitousova, 2007, s. 121). Tento druh doméciho nasili je mozné vysledovat az u 50
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% vSech piipadi pronasledovani. Zda se, Zze zejména ofenzivni pronasledovani (tj. po
rozchodu ¢i rozvodu s agresorem pokra¢ovani domaciho nasili, jehoz motivaci je obnoveni
moci a kontroly nad obéti) je nejvice nebezpe¢na forma. Riziko atoku na obét’ je velké, konci
Casto fatalné. Agresor néjakym zplsobem sdéluje zamyslené Ciny vici obéti. Je to soucasti
pokracovani jeho zastraSovani a vyhrozovani. V tomto piipadé plati vzdy, Ze nejde o plané
vyhruzky. Je zdokumentovano n¢kolik ptipadu, kdy nésilnik podrobné popsal tzv. “avizované
zlo¢iny*, co hodla ud¢lat, a to nakonec dodrzel.

,» » Vanoc se nedozijes.*

,Do 14dnu ti rozmlatim hlavu.*

,KdyZ t€ nebudu mit ja, tak nikdo jiny.*

,Kdyz nechces byt se mnou, zabiji déti.*“(Cirtkova, 2008, s. 52).

Existuje n€kolik pohledt (napf. Hoffman, Voss, 2006) na signalizaci nejvétSiho
rizika stalkingu pro obét’. Pro praxi zdravotnika je mozno pouzit tato kritéria, ktera lze
vyhodnotit velmi rychle i v primarni pé¢i napf. na misté zasahu:

- ,jednd s partnerkou jako se svym vlastnictvim

- ma k partnerce uzkostnou vazbu (verbalné projevuje obavy o vztah, nechce
bez partnerky zit, po incidentu prosi o novou Sanci...)

- objevuyji se u n¢ho emocionalni vykyvy (od totalni oddanosti az po vybuchy
agrese)

- snaZi se o faleSné usmifeni (opakované¢ ujistuje, ze se napravi, po incidentu
davéa darecky, prosi o usmiteni)*

(Cirtkova, 2008, s. 51).
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Tab. ¢. 1 Chovani stalkera (pievzato, upraveno, zdroj

. Cirtkova, 2008, s. 64)

:%Gh'ové,,l%i "staiilgera T ~ Cetnost vyskytu v%
Telefonuje obéti 85 %
Potuluje se v jeji blizkosti 68 %
Pokousi se ji kontaktovat pfes tfeti osoby 65 %
Vyptavani se na ni v jejim prostredi 55 %
Postava pred jejim domem 54 %
Zasila ji dopisy 50 %
Zasila SMS 47 %
Sleduje obét 44 %
Posila ji darky 43 %
Beze slova postava (vysedava) v jeji blizkosti 39 %
Zanechava ji vzkazy na dvefich, v auté 35%
Zasila ji e-maily 35 %
Pronasleduje ji autem 35 %
Nici jeji majetek 26 %
Vnika do jejiho bytu 18 %
Zasila ji Sokujici predméty 13 %
Objednava zbozi &i sluzby jménem obéti 10 %

Tab. & 2 Rizikovost pronasledovatele podle typu pachatele (pievzato, upraveno, zdroj: Cirtkova, Vitousova,

2007, s.121)
Odmitnuty Hieda& Nekompe- | Zlostny |Preddtorsky

; 5z prondsle- intimi tentni prondsle- prond-

Domény rizika dovatel fy ndpadnik | dovatel | sledovatel
Riziko

1. Napadeni vysoké nizké nizké nizké vysoké
2. VyhroZovani| vysoké |moderované| vysoké vysoké nizké
). Perzistence | moderované| vysoké nizké moderované nizké
4. Psychické a vysoké | moderované nizké vysoké vysoké
socialni posko-
rovini obéti
5. Opakovani vysoké nizké vysoké | moderované| vysoké
vici nové obéti
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Pied rokem 2010 byla obét v CR v obtizné pozici, na rozdil od Belgie, kterd anti-
stalkingové zakony pfijala v roce 1998, Holandsko v roce 2000, Rakousko zavedlo trestnost
stalkingu od 1. 7. 2006 a nasledovala SRN (1. 1. 2007). Od 1. 1. 2010 do platnosti vstoupil
zédkon o stalkingu 1 u nas. Presto je nadale nejlepSi radou zcela se zdrzet kontaktu se
stalkerem. Napft. pro soudni a ufedni jednani je 1épe pouzit treti osoby s dostateCnou autoritou
(pravni zastupce). V zavaznych piipadech miize byt pro obét’ vyuzito rtiznych ochrannych
opatfeni, napt. zména identity, tj. v rdmci bezpe¢nostniho planu obét’ mlze pouzivat nové
jméno a utajeny pobyt. Obét’ Casto pfirovndva tento stav ke stavu ,,socialni smrti, stavu
psychicky minimalné stejné naroénému jako vlastni pronasledovani stalkerem. Ani v tkrytu
nenastava kyzena uleva, ale naopak je potvrzena jistota intenzivniho strachu o zivot a zcela
abnormalni Zivotni situace, kterou obét’ popisuje jako ,,zivot na ut€ku*. Nikoli zbytecné se
uvadi, ze psychicky stav obéti tyrani a ndsledného stalkingu, je svymi psychologickymi
symptomy podobny napf. stavu po pteziti inosu, valecného konfliktu ¢i pfirodni katastrofy
(Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 31). Jiné zdroje k vyjmenovanym
situacim dopliiuji podobenstvi o preziti letecké katastrofy. Tedy jedna se o zazitek Sokujici,
tryznivy, s pravdépodobnosti rarity.

L. Cirtkova konstatuje, Ze stalking podstatnym zptisobem zméni a omezi Zivot obéti,
narusi moznost volit, jaky zivot chce vést. Pfinasi ji zdvazné dusledky po psychické i fyzické
strance. Piedstavuje finanéni a socialni zatéz. ,,Vede k diivodnému pocitu ohroZzeni a obav
o vlastni zivot.“ (Cirtkova, 2008, s. 88 - 89).
ochrana ohrozZené osoby a jejich déti, zdravotnici by neméli pfispét ke zhorSeni situace.*

(Seblova, Vanitkova-Hornikova, 2009, s. 34).

2.3.3 Obét’ DN - Dité

Podle soucasné pravni upravy se dité, které je ucastnikem doméciho nésili mezi rodici,
¢i jinymi ¢leny spole¢né obyvaného prostoru, povazuje za dité tyrané. Plati zde oznamovaci
povinnost i ve stadiu piipravy (tj. podezieni)!

Nasilné chovani v rodiné zahrnuje ,,jakykoliv ¢in nebo opomenuti, spachané v ramci
rodiny, nékterym z jejich ¢lend, které podkopavaji Zivot, télesnou nebo dusevni integritu nebo
svobodu jiného ¢lena stejné rodiny, nebo vazné poskozuji rozvoj jeho osobnosti.“. (online 2.
2. 2012. Dostupné na WWW http://www.coe.int/T/E/Com/Files/Events/2005-07-

Ljubljana/action-programme.asp)
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V roce 2010 provedlo 0.s. ROSA sondu, kdy byla zkoumana ucast déti u DN.
Potvrdilo se, pokud déti nejsou nasilnikem pfimo napadeny, dochazi k jejich napadeni, kdyz
napt. brani matku. Déti (v 94 % piipadi) jsou svédky jak psychického (zesmésnovani,
shazovéani, poniZzovani, vulgarnich nadavek, vyhrtzek), tak fyzického napadani matky
(fackovani, kopani, biti, topeni, znasilnéni, Skrceni).

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.stopnasili.cz/verejnost/dn-statistiky-
zpravy-studie.html)

Domaci nasili dité celkové tézce poskozuje. Pokud dité vidi matku ponizenou,
symbolicky ji nasilnik v0¢i ditéti pfipravuje o kompetenci ochrance. V ditéti je tim
posilovan pocit ohroZeni, osamocenosti ve své situaci. Déti z rodin, kde probihd domaéci
nasili, byvaji opozdéné, zanedbavané, maji emocni problémy, zejména s pfijetim autority
a zafazenim mezi vrstevniky. Objevuji se oba p6ly chovani: dité je bud’ neposlusné, agresivni
¢i do sebe stazené, apatické. Projevuje se tak proto, Ze nema pfijatelny socidlni vzor ani
dostatek rodicovské lasky a pozornosti.

Krodi¢im tyto déti mivaji ambivalentni postoj. S matkou vétSinou z litosti
a sounalezitosti tvoii koalici, k otci je postoj jesté¢ komplikovangjsi. Jeho chovani budi strach,
avSak u ditéte, které otce obdivuje, muze dojit ke ztotoznéni s jeho agresivnim vzorcem
chovani. Dit¢ nejprve vstupuje do konflikti s vrstevniky, déle s autoritami, nakonec stejny
model uplatiiuje v partnerském vztahu, jiny vyhodnéjsi model nezna (Vagnerova, 2004, s. 644
- 645).

P. Ri¢an uvadi, 7e u ditéte dochazi k napodobovani vybérové. Dité napodobuje
rodiCe, vybérové zejména to jednani, které bylo v jeho ocich uspésné: jednajici profituje
- ziskava, co chtél, zdola protivnika, je obdivovan, ziskdvd moc. Napodobovani podmiiuje
i dominantni postava a silny hlas (Ri¢an, 2005, s. 173 - 175).

Diky trvalému sledovani asocialniho chovani mezi rodi¢i, dochdzi k poSkozeni
charakteru ditéte. Jak piSe jiz E. Fromm, temperament je hlavnim ndstrojem osobnosti Svou
povahou je konstitu¢ni a znacné trvaly. Charakter se oproti tomu utvaii hodnotovymi
volbami jedince, ovliviiovanymi sociokulturnim ptsobenim okoli (Drapela, 1997, s. 65).

Je popsan piipad pacientky, ktera byla nechténym ditétem, odmalicka bita otcem
alkoholikem. Opakované selhavala v pracovnich vztazich, fluktuovala. Zacala selhavat
Vv manzelstvi. Béhem terapie vyslo najevo, ze okoli provokuje az ke stavu svého odmitnuti,
tim si potvrzuje léta zity model, svou jedinou letitou jistotu, a odstranuje tim nejistotu

nepoznaného klidu (PonéSicky, 2006, s. 130 - 131).
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Rizikové déti jsou ty, které vyrustaji vrodiné sotéimem, a déti s problémem
zdravotnim, mentalnim (psychiatricka diagnéza, mentalni retardace) ¢i psychosocialnim (déti
socialné¢ nezralé ¢i vyvojoveé opozdéné), stejné jako déti, kteii byvaji oznaCeny jako
,mladistvi delikventi“ (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011, s. 22).

Druhy nasili na ditéti:

1. Tyrani a zanedbavani - fyzické ublizovani a kruté zachazeni:zlomeniny, poranéni,
krvéaceni, popaleniny, nedostatecné uspokojovani potieb

2. Sexualni zneuZivani

- nepenetrativni aktivity (dotykani, mazleni, draZdéni na prsou ¢i genitéliich)
- penetrativni aktivity (proniknuti pohlavnim tdem, prsty nebo piredméty do
genitalu)

3. Sikana - ohrozovani jednoho Z4ka jinym, dit& ptili§ pfemyslivé, zralé a uslechtilé na
lumparny, neschopné ,,vyt s viky*, dité vychazejici s nékterym z uéitela (Cirtkova, Vitousova,

2007, s. 51 - 53).

2.3.4 Obét’ DN - Senior

Podle pracovniki krizové linky se zvySuje Cetnost ptipadl tyrani seniorll. Seniofi se za
svij stav nepiedstavitelné stydi, neziidka je trapi vlastni ptibuzni. Pokud seniofi najdou
odvahu sviij problém verbalizovat, ¢i osobn¢ vyhledat pomoc, je potieba brat je vazné, nechat
je vyjadfit emoce, které s pocitem kiivdy a poniZeni maji spojené, trp€livé vyslechnout, co
prozivaji. Poskytovat pomoc, o kterou sami pozadaji - mnozi z nich se boji, Ze budou po
zvetejnéni tyrani umisténi do socialniho zatizeni, coz vétSinou nechtéji. Vyhodné je snazit se
posilit jejich sebevédomi, aby dokazali tyranovi argumentovat a zejména vyjadfili svij
nesouhlas. Pohrozili mu zvefejnénim napi. u praktického lékafe ¢i na socidlnim odboru
a moznymi sankcemi (Vodackova, 2007, s. 294 - 295).

Druhy nasili na seniorovi:

1. Télesné tyrani - zplsobovani fyzické bolesti, zraniovani nebo omezovani.
Nasledkem jsou zlomeniny, podlitiny, odérky, popéleniny.

2. Psychické tyrani - poniZzovani, psychicky natlak, nerespektovani pfani a potieb
seniora - to je utok na dustojnost.

3. Zneuzivani majetku a finan¢nich zdroju starsi osoby - senior nedisponuje svymi
finan¢nimi prostfedky, je nedostatecné Ziven, obleCen, piibuzné zejména zajiméd financni

stranka péce.
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4. Zanedbavani tfeti osobou, podcenéni naro¢nosti péce - nedostatek péce
a psychickych podnétl pro seniora, nedobry zdravotni stav, nedostatek jidla, izolace v byté ¢i
pokoji. Plati zde oznamovaci povinnost i ve stadiu p¥ipravy (tj. podezieni)! (Cirtkova,
Vitousova, 2007, s. 56 - 63)

Rizikovymi faktory pro vznik tyrani seniora je jeho hostilita, pasivné - zavisla
osobnost, osobnost dezintegrovand s vaznymi problémy, ,nenormalné* jednajici apod.

(Sev¢ik, Spatenkova a kol., s. 22 - 23).

2.3.5 Obét’ DN - Handicapované osoby
Pro handicapované osoby plati vySe uvedené o seniorech. Jedna se 0 osoby, které
mohou byt svéfeny do péce, v tomto pripadé opct plati oznamovaci povinnost i ve stadiu
pripravy (tj. podezieni)!
Rizikové jsou zejména skupiny, které¢ vyzaduji trvalou péci rodiny. MiiZe se stat, ze
rodina podceni extrémni zatéZ, nastupuje vyderpani, frustrace a nasilné jednani (Sevéik,

gpatenkové a kol., 2011, s. 23).

2.3.6 Obét’ DN - Muz

V této skupiné jsou nejvice rizikovi muzi postarsi nebo invalidni. Déle mezi rizikové
faktory patii psychické problémy (deprese, zavislost, extrémni pasivita - ,,nechd si skakat po
hlavé®, submisivita ,,je to takovej iouma®, s charakteristikou osobnosti ,,hodny, az blby*).

Spoustééem mize byt ztrata zaméstnani, dluhy, finan¢ni problémy. Dalsi skupinou
jsou napf. muzi s vyraznou fyzickou prevahou proti Zené, ktefi se boji, Ze by ji pti aktivnim
odvraceni fyzického utoku mohli ublizit (viz Sevéik, Spatenkova a kol., 2011, s. 22).

Na rozdil od Zen muzi maji statisticky nizsi pravdépodobnost, Ze se stanou obéti DN.
Napadeni ze strany partnerek mélo formu strkani a naraZeni, zdravotni stav napadenych muzi
byl vyrazn€ leps$i nez napadenych Zen. MuZzi vétSinou nevyhledavali lékafské oSetieni
- necitili potiebu. Zistal jim pfistup k financim, méli vlastni bydleni, méli zaméstnani.

Typy muzskych obéti:

- Victim of domestic abuse (obét domaciho nasili) - nasili nevyvolavaji, pokud
nasili pouZiji, tak napf. k odvraceni Gitoku noZem atd.
- Retaliator (represor) - muz ptiznava nasili na partnerce, ale spiSe v souvislosti

S dlouhodobym neuspokojenim sexudlnich potieb.
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- Equaly abusive, equal combatants (stejné nasilni, sobé rovni bojovnici) - jde
o vzajemné nasili.
- Primary instigators (hlavni, primarni provokatér) - byva prvni nasilnik.
(Cirtkova, Vitousova, 2007, s. 95 - 107)

2.3.7 Obét’ DN - HTMM

Tyto obéti jsou lidé s minoritni sexudlni orientaci (gay, lesba, transsexual, bisexual).
Stejna problematika se tykd minorit etnickych, nabozenskych, kulturnich.
Probihaji zde vSechny formy doméaciho nasili, pfi¢inami muze byt nize uvedené:

- nuceni k navstévam psychiatra, jestli ,,uz to neni lepsi*

- vynucené standardni manzelstvi

- snaha z ¢lovéka ,,vytlouci® jinou orientaci
(Sev¢ik, Spatenkova a kol., 2011, s. 111 - 119)
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2.4 Sekundarni viktimizace

Sekundéarni viktimizace vznikd, bohuzel, na urovni pomahajicich profesi, nikoli
pachatele. B&hem proceduralnich ukont napi. vyslechu, soudné-znaleckého posudku,
rekonstrukce, konfrontace, soudniho jednani ¢i zdravotnického oSetfeni byva s obéti jednano
necitlivé, pfesto, ze uz samotny zazitek je pro obét’ stresujici.

Velkym viktimiza¢nim c¢initelem jsou nckteré odborné teorie o pii¢inach DN
a Vv laické vetejnosti rozsifené myty o DN.

K sekundarni viktimizaci muze vést i nedostateéna znalost problematiky ze strany
pomahajicich profesi. Je tieba vé&dét, ze tvrzeni nasilné osoby, ze byla k utoku
vyprovokovand, neméla v dob& agresivniho utoku chovani pod kontrolou, ,,nebyli sami
sebou‘ je ucelové a nasilnici se zcela védome snazi zbavit odpoveédnosti.

Dale je tieba védét, Ze tyrand osoba, kterd je zranéna a opakované tvrdi, Ze ,,se zranila,
protoze je nesikovnad®, bude brzy vystavena pochybnostem o své vérohodnosti, a to zejména
pro pomahajici profese, kterym tim ztéZzuje poskytovani pomoci, ¢i muze situace dojit do
prohlubovani viktimizace dalSich osob, které jsou DN piitomny.

Aby nevznikaly tzv. sekundarni rany, je nutno predchazet pocitu nespravedlnosti,
pocitu nedlstojnosti, pocitu izolace.

Ve zdravotnické praxi pfi oSetifovani obéti sexudlniho nasili, zneuzivani je dilezité mit
na zfeteli, Ze sekundérni viktimizace je jednim z diivodl nepfivolani si profesiondlni pomoci.
Mezi primarni a sekundarni viktimizaci je zasadni rozdil. Zatimco primarni viktimizaci plné
kontroluje pachatel a v podstaté ji nejde piedejit, sekundarni viktimizaci predejit 1ze. ,,Staci
zdanlivé malo - vhodné komunikovat s obéti trestného ¢inu a podporovat ji pii zdravych
zplisobech vyrovnavani se s traumatickym zazitkem.“ (Cirtkova, Vitousova a kol., 2007,
s. 12 - 23).

2.4.1 Predsudky a myty o domacim nasili
A. Buskotte oznacuje za divod, pro¢ u obéti nachazime casto pocit viny a chovani
nasilnikt a pachatelti je nepochopitelné omlouvano, pravé myty o DN (Buskotte, 2008, s. 22).
» Myty a pfedsudky zkresluji naSe vnimani. Nejsme schopni vnimat objektivni realitu,
nybrz vidime pouze to, co vidét chceme. A to je pravé divod, pro¢ predsudky o nasili, jeho

pachatelich a obétech stale tak odolné prezivaji.“ (Buskotte, 2008, s. 20 - 28).
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Marvéanova-Vargova, Pokorna, Toufarova maji za to, ze celospoleCensky rozsifené
pfedsudky o obétech DN brani zenam, aby oteviené hovoftily o tom, co prozivaji, nasledné
vedou K jejich dals$i viktimizaci. Podle téchto odbornic jsou to pravé piedsudky a myty, které
tvoti prekazku pti hledani a poskytovéani u¢inné pomoci obétem u profesionalti, omlouvaji
a racionalizuji nasilné chovani pachatele pied piibuznymi a odvraceji pozornost od
skute¢ného problému (Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova, 2008, s. 18).

Nejcastéji se setkavame s takto formulovanymi myty a predsudky:

Partnerské nasili je soukroma zaleZitost, do které by se okoli nemélo michat...

Praxe ukazuje, Ze obét’ sama neni schopna nésilny vztah ukoncit, musi pfijit zasah
nezavislé osoby, s naslednou pomoci interdisciplinarniho tymu. Neni neobvyklé, ze domaci
nasili pferoste do vdzného zranéni, které miize byt kvalifikovano jako trestny ¢in. V roce 2004
vstoupil v ucinnost § 215a trestniho zdkona, ve kterém byla stanovena nova skutkova podstata
tyrani osoby Zzijici ve spolecné¢ obyvaném byté¢ nebo dome. Zakon ¢.135/2006 Sb. od roku
2007 poskytuje obétem domdciho nasili ochranu také, ktery kromée jinych zmén piinési také
moznost vykazat nasilnou osobu ze spole¢ného obydli. Od 1. 1. 2010 do platnosti vstoupil

zakon o stalkingu i u nas.

Partnerské nasili se tyka jen nékolika lidi

V pribéhu Setfeni v rdmeci studii, zabyvajicich se rozsitenim jevu partnerského nasili
Vv celé populaci, bylo zjisténo, Ze se nejedna o jev, ke kterému by dochazelo vyjimecné. Ve
Velké Britanii 40 - 50 % zavrazdénych zen je zabito vlastnim partnerem ¢i manzelem.

V USA byl proveden odhad, podle kterého Vv priibéhu jednoho roku doslo alespon
K jednomu fyzickému napadeni u 8,7 milionu pard, pficemz u vétSiny z nich doslo k tzv.
leh¢imu nasili (strkani, facky, hazeni véci).

Jak se uvadi podle Federal Buerau of Investigation (1991) tvoii v USA partnerské
nasili hlavni pfiinu zranéni Zen ve véku od 15 do 44 let, tedy vice nez dopravni nehody a
prepadeni dohromady.
(online 2. 2. 2012. Dostupny na http://www.cybergrrl.com/views/dv/book/myth.html)

V Ceské republice se vyzkumy nasili zabyva zejména agentura STEM pro Bily kruh
bezpeci. Ze Setieni (2001) vyplyva, Ze tfi pétiny populace (61 %) znaji pfipady nasili mezi
partnery z doslechu a vice nez ¢tvrtina (26 %) se s nim nesetkala pfimo.

(online 2. 2. 2012. Dostupny na WWWW http://www.bkb.cz/index.php)
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K partnerskému nasili dochazi jen v niZSich spolec¢enskych vrstvach...

Bylo ovéfeno odbornymi studiemi a z klinickych zkuSenosti, Ze partnerské nasili se
vyskytuje ve vSech spoleCenskych vrstvach, bez ohledu na vzdé€lani, ptijmy, bydlisté (vesnice
¢1 mésto) a mnoho pachateli 1 obéti zastavda vyznamné spolecenské postaveni (lékafi,

préavnici, policisté, podnikatelé, zastupitelé atd.).

Partnerské nasili jsou jen drobné neshody...

Domaci nésili mize zacinat drobnymi neshodami a koncit trestnym ¢inem zabiti ¢i
vrazdy. Dilezitou charakteristikou partnerského nasili je dlouhodobost a opakovani nasilnych
incidentt. Casto od psychického tyrani situace eskaluje k fyzickému atoku.

Podle Adamse (1989) tvoii 22 — 35 % zZen, které jsou oSetfeny na pohotovosti
S vaznym zranénim, obéti partnerského nasili. Kazda pata zena, kterd byla napadena svym
partnerem, priznala, ze byla stejnou osobou napadena opakované
(http://www.cybergrrl.com/views/dv/book/myth.html).

Tyrani je viadé piipadi pravdépodobnou pfi¢inou sebevrazd Zzen, kde nebyla
stanovena pfifina. (online 2. 2. 2012. Dostupny na WWW http://www.rosa-os.cz/domaci-

nasili/myty-o-domacim-nasili/)

To neni nasili, je to jen hadka...

Zde je tieba mit na zfeteli vyznamny rozdil mezi hadkou a nésilim. Pfi hadce se jedna
0 konflikt dvou stran, které jsou pfiblizn¢ stejné silné, vyrovnané.

Pric¢inou nasili je alkoholismus partnera...

Nasili mize byt alkoholem podpotfeno, ale neni pravidlem, Ze nasilnik musi byt

zavisly na alkoholu.

Zeny muze k nasili vyprovokovaly...
Castou vymluvou nasilnika (bohuZel, 1 nespravnym nazorem pracovnikli pomahajicich

profesi) je tvrzeni, Ze Zena pachatele vyprovokovala.

Situace neni tak strasna, jinak by Zena odeSla...

Mnoho lidi nechéape, pro¢ tyrana Zena od svého partnera neodejde, a naopak zené
pfipisuje odpovédnost za dalsi nasilné incidenty. (Marvanova-Vargova, Pokorna, Toufarova,
2008, s. 18 - 20)
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Jsou na sebe zli, protoZe miluji usmirovani.

Cetnymi studiemi je prokazané, Ze nasili se vyskytuje ve viech spoletenskych tiidach,
bez ohledu na jejich spolecensky status...

Manzelky vzdélanych muzii Casto popisuji velky psychicky tlak, ktery je na né
nasilniky vyvijen. Neobvyklé nejsou vyhrizky typu: ,,J4 moc dobfe vim, ¢im a jak bych t&

m¢l prastit, abych za sebou nezanechal zadnou stopu a nebyl podeziely, to se neboj!“

- Ale on je agresivni opravdu jen tehdy, kdyZ se né¢eho napije!
- VSechno ma sviij divod. (aneb... asi ho vyprovokovala)

...nic neospravedliiuje muze k tomu, aby vii¢i své partnerce pouzil fyzické nésili.

- Muii si prece nesméji nechat v§echno libit!
...Zena by se méla muzovu prani podfidit, pfizptisobit se, je mozné poslusnost si na

Zeng vynultit.

-V manzelstvi to prosté nékdy skfripe...
...mezi soupefi existuje nerovnomérné rozdéleni sil (muz je ve vétSing€ piipada fyzicky
podstatné siln€j$i a nachdzi se zpravidla i v lepsi finanéni situaci), ma tedy celkové lepsi

ptedpoklady k tomu, aby nakonec prosadil sviij ndzor...

- Vidyt si toho muZe prece vybrala sama!

...nasilnik umi byt velmi mily, dokud chce on.

- Tak pro¢ se s nim nerozejde, kdyZ je to tak strasné!

...“Ptede mnou se neschovas* a podobné, coz nakonec Zenu Gpln€ odzbroji.

- Bylo toho na néj posledni dobou prili$, Neni divu, Ze mu prosté ,,ujela ruka*!
. Je tak jednoduché vybit si svou agresi, netspéch, piepracovanost na téch
nejslabsich....
- Nechci se vméSovat do cizich zaleZitosti. Ti dva by si to radéji méli vyresit
mezi sebou.
...“Nic jsem nevidél, nic jsem neslySel.“...Rad¢ji se do ni¢eho nepleteme, protoze
mame strach, ze by to i nds samotné dostalo do néjakych problém, takze je vlastn€ lepsi

o ni¢em neveédét... (Buskotte, 2008, s. 23 - 28).
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Obét’ a pachatele doméaciho nasili 1ze snadno rozpoznat
Obét 1 nésilnik jsou lidé ,,dvou tvari“, chovaji se jako ,,Dr. Jekyll
a Mr. Hyde*. Nasilnik se okoli jevi jako pfijemny a mily ¢lovek, téZz obé&t’ maskuje skuteény

stav vztahu. Co se d¢je za dvefmi domova nevi €asto ani nejblizsi ptibuzni.

Pomoc obétem nasili znesnadiuji myty, ale také popirani jevu DN. To probiha na
nckolika urovnich:
,Popirani existence doméaciho nésili (Zadny takovy problém neni).
Popirani zavaznosti domaciho nasili (problém existuje, ale neni piili§ zavazny).
Popirani FeSitelnosti domaciho nasili (s timto problémem se neda nic délat).*
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-o0s.cz/domaci-nasili/myty-o-

domacim-nasili/)
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2.5 Statistiky a vyzkumy DN

V deklaraci OSN o odstranéni nasili na zenach z roku 1993, ¢l. 1 je psano, zZe se ,,za
nasili pachané na Zenach povazuje kazdy projev rodové podminéného nasili, ktery ma, nebo
by mohl mit za nasledek télesnou, sexudlni nebo duSevni jmu nebo utrpeni Zen, vcetné
hrozby takovymi ¢iny, zastraSovani a umyslného omezovani svobody, a to ve vetfejném nebo
soukromém Zzivoté.*

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-os.cz/domaci-nasili/co-je-domaci-
nasili/).

Vyzkum v problematice partnerského nasili nema dlouhou historii. Podle nékterych
zdroji (Marvanova-Vargova, Pokornd, Toufarovd, 2008) v zahrani¢i zapocal pftiblizné
v 70. letech, kdy byl zjistovan vyskyt tohoto jevu ve spole¢nosti USA. Vzhledem k bariéfe
mlceni a nutnosti ventilovat soukromi, nebyl sbér dat pro vyzkumniky jednoduchy.

Metodologie sbéru dat se muaze lisit naptiklad zpisobem vybéru respondentt.

Je tfeba to zminit v souvislosti s problematikou domaciho nasili. Napft. v jedné studii
byli manZelé dotazovani spole¢né, coz manzelkdm, jichz se domaci nésili tykalo, zabranilo

popsat skute¢ny stav a vyskyt nasili byl neobvykle nizky.

Nasledky psychického tyrani

Stres v nasilném vztahu mé za nasledek, Ze tyto Zeny jsou vice nachylné k riznym
onemocnénim (Liebschultz, 2000).

U tyranych zen jsou Castéji identifikované psychické problémy jako deprese, pocity
nizkého sebeucty, bezmocnosti a obecné tézké stresové reakce spojené se somatickymi

potizemi (Walker, 1979).

Nésilny vztah Casto zvySuje riziko onemocnéni stejné jako fyzické a psychické

podnéty (Hagion-Rzepka, 2000).

Nasledky na duSevnim zdravi
Panické poruchy, fobie, tizkosti a deprese tyranych obéti se vyrazné lisi od obycejnych
fobii, Uzkosti a panickych poruch, které nejsou zalozeny na traumatické zkuSenosti (Herman,

1992).
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Znamky dlouhodobych nasledkit
Jedna studie zjistila, Ze u obéti znasilnéni je trvale vyssi tiroven strachu a uzkosti a to i

tak dlouho, jako 16 let po znasilnéni. (Ellis, Atkesonand Calhoun, 1981).

Specifické dlouhodobé nasledky domaciho nasili

U dospélych obéti jsou pozorovany dlouhodobé ucinky prozitého nasili jako:
intenzivni ulekové reakce, napéti, no¢ni mury, chronickd tnava, poruchy spanku
a stravovacich navyki a dalsi zdravotni symptomy (van der Kolk, 1987; Davidson and Foa,
1991; Herman, 1992; Goodman, Koss, and Russo, 1993; Koss, Goodman, Browne,
Fitzgerald, Keita and Russo0,1994).

Nékteré obé&ti zlstavaji pasivni, stazené, apatické a maji ptiznaky deprese (Chapman,
1962; Peterson and Seligman, 1983).

U Zen, které se staly obéti dlouhodobého emocionalniho zneuzivani, je identifikovan
posttraumaticky stresovy syndrom, spolu s depresemi a asociativnimi formami vyrovnani se
zatézovou situaci (Rafael, 1998).

Doméci nasili je siln€ spojeno s depresemi, Uizkosti, somatizaci, pokusy o sebevrazdy
(Jaffe, Wolfe, Wilson a Zak, 1986; Kemp, Rawlings and Green, 1991). Tyto psychické
problémy jsou pifimo pfitaditelné ke zneuzivani (Roberts, Williams, Lawrence a Rafael,
1998) (online 2. 2. 2012,

Dostupné na WWW http://www.the-ripple-effect.info/pdf/healtheffects.pdf).

Ve zpravé OSN zroku 2000 je uvadén tento statisticky piehled o stavu domaciho
nasili:

- Industrializované zemé

Kanada

29 % zen uvedlo, Ze bylo fyzicky napadeno svym soucasnym nebo byvalym partnerem
(vyzkumny vzorek cCital 12300 Zen)

Japonsko

59 % ze 796 dotazanych zen v roce 1993 pfiznalo, Ze se staly obéti fyzického nasili ze
strany jejich partnera

Novy Zéland

20 % z 314 dotazanych Zen pfiznalo, Ze byly zbity ¢i fyzicky tyrany svym partnerem
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Svycarsko

20 % z 1500 dotazanych zen pfiznalo, ze se stalo obéti fyzického nésili ze strany
svého partnera (1997)

Velka Britanie

25 % dotazanych zen uvedlo, ze v pribéhu svého zivota dostalos svého partnera facku
nebo ranu pésti (vyzkum byl proveden na ndhodném vzorku zen z jedné méstské ¢asti)

USA

28 % dotazanych Zen uvedlo nejméné jeden ptipad fyzického nasili ze strany svého

partnera

- Asie a Pacifik

Kambodza

16 % dotazanych zen uvedlo, Ze se staly obéti fyzického nasili ze strany svého
partnera, 8% uvedlo, zZe v disledku napadeni utrpélo zranéni

Indie

45 % zenatych muzi z provincie Uttar Pradesh (z celkového poctu 6902) ptiznalo, ze
pouzili fyzického nasili vi¢i svym manzelkam (1996)

Korea

38 % dotazanych Zen uvedlo, Ze maji zkuSenost s fyzickym nasilim ze strany svého
partnera

Thajsko

20 % zenatych muza (z celkového pocétu 619) priznalo, ze v pribéhu manzelstvi

pouzili alespoii jednou fyzického nasili viici své manZelce

- Blizky Vychod

Egypt

35 % dotazanych zen uvedlo, ze v pribéhu manzelstvi zazily biti svého manzela.

Izrael

32 % dotazanych Zen (z celkového poctu 1826) uvedlo alesponi jeden piipad fyzického
nasili ze strany svého partnera a 30 % piiznalo, ze byly v poslednim roce manZelem nuceny

k pohlavnimu styku (1997)
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- Afrika

Keina

42 % z 612 Zen uvedlo, Zze mé zkuSenost s fyzickym nasilim ze strany svého partnera,
pricemz 58 % z nich pftiznalo, Ze k nasili dochazi opakované

Uganda

41 % dotézanych Zen pftiznalo biti a psychické nasili od partnera, 41 %muzl ptiznalo,
ze se dopousti nasili vii¢i svym manzelkdm (reprezentativni vzorek ze 2 okresl)

Zimbabwe

32 % z 966 zen uvedlo, ze se stalo obéti fyzického nasili ze strany ¢lena rodiny (1996)

- Latinska Amerika a Karibik

Chile

26 % zen uvedlo, ze partner pouzil alespon jednou fyzické nasili, 11% z nich ptiznalo,
ze se jednalo o brutédlni nasili, a 15% z nich uvedlo, Ze se jednalo o méné brutalni nésili

Kolumbie

19 % z 6097 dotazanych Zen bylo v pritbéhu svého zivota fyzicky napadeno svym
partnerem

Mexiko

30 % z 650 dotazanych zen v oblasti Guadalajara uvedlo, ze se k nim partner choval
nasilné alespon jednou a 13 % uvedlo, Ze k nasili doslo v pribehu posledniho roku.(1997)

Nikaragua

52 % dotazanych Zen z oblasti Leon uvedlo, ze byly obéti alespoil jednoho fyzického

utoku ze strany partner, 27 % z nich uvedlo, ze k fyzickému nasili doslo v poslednim roce
(1996)

- Stiedni a Vychodni Evropa, Pobaltské staty

Estonsko

29 % dotdzanych zen ve véku 18 - 24 let se obdva domaciho nasili, pfiCemz jejich
pocet roste s vékem. Ve veéku 65 let ma zkusenost s n¢kterou z forem domaciho nasili jiz 52%

zen (celkovy pocet dotazanych byl 2315 zen v roce 1994)
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Polsko

60 % dotazanych rozvedenych zen uvedlo, Ze ma zkuSenost s alesponl jednim
fyzickym utokem ze strany svého byvalého partnera, 25 % uvedlo zkuSenost s opakovanym
nasilim (1993)

Rusko (Petrohrad)

25 % divek (a 11 % chlapcti) ve véku 14 - 17 let pfiznalo nechtény sexualni kontakt (z
celkového poctu 172 divek a 174 chlapcii)

Tadzikistan

23 % z 550 dotazanych zen ve v€ku 18 - 40 let ptiznalo, Ze se staly obéti fyzického
nasili ze strany svého partnera“ (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.unicef-
irc.org/publications/pdf/digest6e.pdf).

2.5.1 Vysledky vyzkumii v USA, Velka Britanie, Australie
Jeden z uréujicich vyzkumu provedla FBI v roce 2004. Jednalo se o nékolikaleté
sledovani poctu zavrazdénych zen v ramci DN na tizemi USA. Byly zpracovany mapy USA
od roku 1998 do roku 2003, kde syté ¢ervenou plochou bylo ozna¢eno izemi s nejvétsim
poctem zavrazdénych Zen. Z vysledkt bylo patrno, ze se zavedenim legislativy na ochranu
Zen a potrestani nasilnika, téchto syté rudych tzemi z map vyrazn¢ ubylo (z 16 na 1).

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.silentwitness.net/states/us_map.htm)

Na zakladé studie z roku 1985 byl proveden odhad, kterym bylo zjisténo, ze v prub&hu
jednoho roku doslo v USA alespont k jednomu fyzickému napadeni u 8,7 milionti parg.
U vétSiny z nich doslo k tzv. leh¢imu nasili (strkédni, facky, hdzeni véci). Ze stejn¢ho zdroje
byla vybrana informace o tom, Ze ,,vétSina nasili Zen vici muzim je spachéna v sebeobrané
a ma za nésledek méné zranéni nez nésili muzl vici zenam.*

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.abanet.org/domviol/stats.html).

Napftiklad podle Marvanové-Vargové, Pokorné a Toufarové (2008) jednémi z nejvice
citovanych studii v prevalenci nasili jsou studie Strause (1980) a Strause a Gellese (1986).
Bylo odhadovano, ze ,,v 3,4 milionech domacnosti hrozilo kvili nasili vysoké riziko zranéni,
nasili bylo brutalngjsi. Straus a Gelles se domnivaji, ze tato ¢isla pravdépodobné podcenu;ji
skutecnou miru vyskytu partnerského nasili, kterd podle nich miZe byt az dvakrat vyssi. Také

jini autofi poukazuji na podhodnocovani vyskytu partnerského nasili. Napiiklad podle
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Steinmetze (1977) je nahldSeno méné nez 1 z 250 ptipadid.© (Marvanova-Vargova, Pokorna,
Toufarové, 2008, s. 15).

Disledky domaciho nésili na zdravi Zen a nasledné¢ zdravotni péci jsou obrovské.
Kromé okamzitych traumat zptisobenych tyranim, zneuzivanim, doméacim nasilim, piispiva
zivot v nasili k dalSim chronickych zdravotnich problémim, jako jsou deprese,
posttraumatické stresova porucha, zavislost na alkoholu. Ma vliv i na vznik hypertenze ¢i
diabetes.

Zeny, které jsou opakované napadany, fyzicky tyrany, sexualné zneuZzivany, jsou
ohrozeny suiciddlnimi tendencemi. Sebevrazda mize byt feSenim, jak uniknout ze vztahu,
kdyz maji obéti nasili pocit, ze neni jiné vychodisko. Studie v USA prokézaly, Ze zeny obéti
nasili pétkrat Castéji pachaji sebevrazdu nez Zeny, které nezazily ve vztahu nésili. Vyzkum
ukézal, Ze tyrané Zeny jsou vystaveny enormnimu psychickému strddani v disledku nasili.
Trpi depresemi, uzkostmi, posttraumatickou stresovou poruchou. Trpi chronickou unavou,
nespavosti, no¢nimi murami, flashbacky prozitych udalosti, maji poruchy piijmu potravy,
utikaji k alkoholu, naduzivaji léky na spani, léky na tlumeni bolesti. Uginky rovnéz
ptetrvavaji velmi dlouho poté, co jiz k nasili nedochazi. Pokud dojde k sexudlni agresi, ma to
vliv na snizené sebehodnoceni a sebeuctu obéti, ktera muze vést az k tomu, ze nedokazi
vyvinout zadné usili, pokud jsou ohrozeny a v nebezpeci, aby zamezily dal§imu utoku. Podle
studie v USA Zeny, obéti nasili, vyhledavaji pétkrat cast&ji psychiatrickou 1écbu, nez Zeny,
které nejsou tyrany. (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.the-ripple-
effect.info/pdf/healtheffects.pdf)

Ze studie uskute¢néné v USA (2001) vyplynulo, Ze tyrané zeny méné navstévuji
pravidelné prohlidky, kde musi obnaZovat t¢lo, napt. mamograf a téhotenskou poradnu.

Tyrané Zeny, které mély chronické onemocnéni, napt. astma ¢i diabetes, trpély tim, Ze
jim nasilni partnefi odebirali 1éky a odmitali je odvézt do zdravotnického zafizeni. Tyto
praktiky k ovladnuti Zeny a jejich déti se na vefejnosti projevuji zejména tim, Ze obé skupiny
nechodi na pravidelné 1ékarské kontroly. (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW

http://www.pro-train.uni-osnabrueck.de/index.php/Main/AboutTheProject?userlang=cs)

Ve vyukovém programu pro pomahajici profese je uvadéna mira vyskytu aktualné
tyranych Zen diagnostikovanych zdravotniky takto: u 2 - 4 % byla akutni télesna zranéni,
oSetfend na oddéleni akutni ¢i urgentni mediciny, zpisobend nésilnym aktem. Akutni

prevalence mezi témito pacientkami mize byt az 26%. Procentudlni zastoupeni Zen,
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osetfenych pro fyzickd zranéni je niz$i, nez navstéva pacientek s psychickymi problémy
(panicka ataka, syndromy bolesti, deprese, sebevrazedné myslenky (Bohne, 2007-2009,
s.1-27).

2.5.2 Studie a vyzkumy v akutni a urgentni péci

Podle mezinarodniho vyzkumu miry vyskytu dlouhodobé tyranych Zen oSetfenych na
pohotovosti ve zdravotnickych zafizenich, ma 37 - 45 % pacientek zkuSenost s partnerskym
sexualnim ¢i psychickym nasilim.

V tréninkovém programu pro zdravotniky Pro Train se mizeme dozveédét, ze v roce
2004 byla provedena studie ve Finsku, kde bylo zjisténo, Ze 18 % vSech Zen utrpélo zranéni
vramci DN. Nejcastéji se jednalo o modfiny, popaleniny, bolesti v oblasti krku (byly
Skrceny), jiné bolesti téla, ale také kousance a duSevni trapeni. Nasledkem toho trpély pocity
osaméni, uzkosti, strachem, snizenym sebevédomim, psychickymi problémy, nepfatelstvim
K muztm, panickymi atakami, poruchami vyzivy, téZ pohlavnimi chorobami.

Pfi vyzkumu v Némecku, bylo zjisténo, ze Zeny napadené partnerem mély nejcastéji
hematomy a podlitiny (41 %), trpély riiznymi bolestmi téla (26 %), mély poranénu hlavu,
natazené svaly, oteviené rany, bolesti biicha, rizné krevni vyrony (18 — 20 %).

Spoleénost S.L.G.N.A.L.! zabyvajici se vyzkumem doméciho nasili, zkoumala vzorek
zen, ve véku 18 - 60 let, které se dostavily na pohotovost berlinské nemocnice. NejcastejSim
zranénim byly modfiny a podlitiny (44%), bodnd, stfelnd poranéni a popéleniny (10 %),
zlomeniny/trzné rany (10 %), 60% zranéni bylo lokalizovano v oblasti hlavy. (online 2. 2.
2012. Dostupné na WWW http://www.signal-intervention.de/)

K obtizim dale pattily gastrointestinalni (23 %) a kardiovaskularni symptomy (14 %),
bolesti hlavy/migrény(18 %). Nejcast¢jSimi psychickymi nésledky byly strach a panické ataky

(33 %), deprese (15 %). 5 % Zen se sebeposkozovalo, €1 se pokusilo o sebevrazdu!

. (S.I.G.N.A.L.) - Projekt ,.SIGNAL - konec nasili na zenach* byl zah4jen v roce 1999 na
pohotovosti v nemocnici Benjamina Franklina v Berlin¢ (UKBF).
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Dalsi vyzkum byl proveden v Nizozemsku v poloviné roku 1997. Cilem vyzkumu
bylo zjistit zkuSenosti nizozemskych obcanli s domdcim nasilim. I zde se potvrdilo, Ze
minimalni procento piipadt DN se dostane do statistik. Jen jeden pfipad z osmi byl nahlasen
policii. Z toho pouze pulka meéla podepsané trestni ozndmeni. V tomto vyzkumu bylo
poukazovano na tzv. nepifimé nasledky, které si respondenti zatim neuvédomuji. Jedna se
o omezeni socidlnich kontaktl, zhorSeny zdravotni stav oproti bézné populaci, jak fyzicky,
tak psychickou labilitu. Autofi vyzkumu byli otfeseni, zda mize byt skutecné stav obéti DN
tak katastrofalni. Je mozné spekulovat o metoddch vyzkumu ¢i hodnoceni, ale je jisté, ze
fenomén DN je v Nizozemsku velmi zadvaznym problémem, ktery musi, stejné jako jinde,
fesit interdisciplindrni tym.

(online 2. 2. 2012
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/casopisy/kriminalistika/1999/9903/anotk1.html)

,Organy justice by mély vyuzit toho, ze kriminalita pachand v domacnosti je jednou
zmala forem trestné Cinnosti, kdy obét zna ,svého* pachatele.” (Bohne, 2007 - 20009,
s.1-27).

Ve Finské studii, ktera byla provedena v Malmi na pohotovosti, bylo zjisténo, ze obéti

nasili jsou v 82 % zeny, 60 % Zen bylo napadeno partnerem.

Némecka studie S.I.G.N.A.L. u pacientek, které se dostavily na pohotovost, zjistila, ze
za posledni rok se s nasilim setkalo 5 %, a z nich 2 % se nechaly oSetfit zdravotniky. 2/3
napadenych Zen nasili zazivd Casto a opakované. Podle reprezentativni némecké studie
Z napadenych Zen vyhledala oSetfeni jedna Zena z péti. Napt. 14 % zZen utrp€lo zévazné
poranéni, ale lékarské oSetfeni nevyhledaly. Ze vSech Zen, které sexudlni nésili zazily,
pouhych 12 % kontaktovalo 1¢kate.

Studie dale ukézaly, ze Zeny trpici DN jsou cast&ji operované, hospitalizované,
celkové vice navstévuji zdravotnicka a psychiatrickd zatizeni.

Studie spolecnosti S.I.G.N.A.L. odhalila Sestnactiletou divku, ktera pravidelné
o vikendech navs$tévovala pohotovost. Uz méla odoperované slepé stievo a ocekavala
diagnoézu, kterd bude mit souvislost s obtizi. Lékati nemohli nic najit. Kdyz se ji nakonec
zeptali, zda vSe nemlZe mit souvislost s domacim nasilim, odpovédéla, Ze matcin pfitel za ni

chodi kazdy vikend a zneuziva ji. Nemohla to vydrzet a utikala do nemocnice.
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Dale se ve studijnim materidlu fikda, pokud bychom brali DN jako samostatnou
diagnézu, kterd nebyla rozpoznédna, dosSlo tim k chybné diagnéze, medikaci, odmitnuti ¢i
nespravneé péci.

Uvadi se, Ze zdravotni problémy zplisobené DN byly dlouho nerozpoznany, zejména
nasili sexudlni. Obéti tohoto nasili o svych problémech s nikym nemluvily, a Iékafi se jich
nedotazovali tak Casto, jako zen fyzicky napadenych. Autofi studie dovozuji, Ze sexudlni
nasili je opomijeno, nemysli se na n¢j v takové mifte - neni vidét.

Vysledkem kanadské studie je zjiSténi, Ze domaci nasili je identifikovano pouze
u jedné z 25 skutecné zranénych béhem DN. Berlinska studie ukdzala, ze k rozpoznani
domaciho nasili dojde pouze v jednom z deseti piipadu.

Australska studie zjistila, Ze vysoké procento Zen navstévujici psychiatrické oddéleni
jsou obéti DN, bohuzel, tento poznatek v dokumentaci neni zapsany. Mezi pacientkami, které
prozily DN, mé vysoké procento z nich PTSP, coz je zapsano v dokumentaci jen u nékterych.

(Bohne, 2007 - 2009, s. 1 - 27).

V roce 2001 béhem 14 dnti Dr. Boyle provedl Setieni

»Incidence a prevalence domaciho nasili na urgentnim pFijmu v Britanii“
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://emj.bmj.com/content/20/5/438.Full/) na
urgentnim piijmu v nemocnici Addenbrooke. Vychazel ze zjisténi americkych a australskych
studii, ze domaci nasili je bézna diagndza u pacientl prichazejicich k oSetfeni na urgentnim
pfijmu. Vylou€eni ze Setfeni byli pacienti, ktetfi nedali souhlas, mé&li zménény duSevni stav
(napf. poZzitim alkoholu ¢i demenci), jejich doprovod je odmitl opustit, mé&li Zivot ohrozujici
zranéni, nemluvili anglicky, byli znami tazatele, ptichazeli od praktického lékate a cekali na
urgentnim pfijmu na odborné vysetieni.

Setfenim mélo byt potvrzeno, ze tam, kde jsou osoby ohrozeny domécim nésilim,
dochdzi k castéjSimu vyhledani 1ékatského oSetfeni pod rliznymi zdminkami, k Cast&jSimu
sebeposkozovani a konzumaci alkoholu. Ke srovnani Setfeni byly pouzity stejné otazky, které
byly pouzivany ve studii v USA. Dotaz na uzivani alkoholu byl formou CAGE dotazniku®.

Zameérné sebepoSkozovani a navstévy lékate byly zkoumany pfimym dotazem.

2 Dotaznik vyvinuty ptivodné pro 1ékate ke screeningovému zjisténi problémi s alkoholem. Jméno dotazniku
bylo utvofeno pocatec¢nimi pismeny anglicky dotazovanych zalezitosti: 1. C (Cut): pocit potieby omezit drogy,
2. A (Angry): podrazdéni kritikou jeho brani drog, 3. G (Guilt): pocity viny v souvislosti s uzivanim drog, 4. E
(Equilibrium): potieba poziti drogy hned rdno za ucelem uklidnéni, 1é€bu kocoviny ¢i dostani se do formy.
http://txt.www.drogy-info.cz/index.php/info/glosar_pojmu/c/cage_dotaznik)
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V diskuzi bylo prezentovdno, Ze se jednalo o prvni britskou studii, kterd byla
zaméfena na domaci nasili osetfené na urgentnim piijmu.

Na vysledky ziskané v malém Casovém tseku na jednom oddé¢leni je potieba pohlizet
s jistou rezervou. Pfekvapivé se ukazalo, ze setkani s DN je podobné u muzi i Zen. Rozdilné
byly nésledky - vaznéjsi zranéni u zen, s predpokladem vétsi muzské sily pii napt. uhozeni.
V casti tykajici se alkoholu je tézko urcit, jestli alkohol predchazel nasili, ¢i naopak, ale
jednotlivé epizody nasili byvaji alkoholem podpoieny. Vyznamna rostouci zavislost byla
nalezena pii sledovani lékaiského oSetfeni a véku Zen. Nelze vSak fici, jestli je to celkove
veétsim mnozstvim Zen oSetfenych na urgentnim piijmu (dale jen UP) nebo v souvislosti s DN.
Bylo by tieba kontaktovat praktického I1ékare (PL), ev. mit specidlni poznamky
v dokumentaci pacientky.

Zavérem tohoto Setfeni je tfeba fici, ze zdravotnicky persondl je prvnim, kdo mize DN
identifikovat. Co se tyka incidence a prevalence DN Vv porovnani s USA, se v GB zda byt
niz$i, coz koresponduje s daty Crime Survey (Vyzkum kriminality).

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://emj.bmj.com/content/20/5/438.full)

Dalsi studii, ktera pojednava o oSetieni pacientli s podezienim na DN, je studie Mary
B. Phelan et al. ,,Domaci nasili u muzi a Zen, ktefi vyhledali oSetieni na urgentnim
prijmu* (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://dx.doi.org/10.1891/0886-
6708.2005.20.2.187), ktera byla provedena v obdobi ¢erven - srpen 2000 a Cerven - Srpen
2001 na stfedoevropské jednotce urgentniho piijmu pro dospélé pacienty. Vyskoleni asistenti
- medici vedli pfedem urceny 30 minutovy rozhovor s definovanou skupinou pacientd.
Rozhovor mél tfi ¢asti:

1. adaptovana dle Hambergera a Guse (2002) (online 2. 2. 2012.

Dostupné na WWW http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2968709/).

2. byla Skala strachu pri konfliktu v souvislosti s velikosti agresora metodou Conflict
Tactics Scale (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW
http://pubpages.unh.edu/~mas2/CTS44G.pdf).

3. Psychological Maltreatment of Women Investory. Tento dotaznik se pta na zazitky
ve vztahu s partnerem (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW

http://www.personal.umich.edu/~rtolman/pmwimas.htm).

Studie byla zaméfena na to, kdo prvni inicioval nésili a jakou formou probihalo

zastraSovani, zda aktéfi pocitovali strach, zda si méli potfebu volat pomoc. Podstatnym
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zjisténim této studie je to, Ze na urgentnim piijmu jsou v souvislosti s DN oSetfena obé
pohlavi. Pokud je zranéna zena, je to vice mén¢ pokazdé obét DN, zranény muz je agresor,
nikoli obét. Strach z velikosti agresora ma 36 % zen, z muzi zadny. Zeny volaji policii
Vv 50%, muzi volaji policii v 5 %. Zeny maji p¥i ohroZeni strach v 70 %, muz jen jeden. 30 %

zen nasili neopétuje, 40 % se brani. 74 % muzi nikdy nemélo potiebu brénit se.

Treti prace zamé&fena na oSetieni pacientt S podezienim na DN je pichledova studie

za léta 1993 - 2004, kterd se zabyva pacienty poranénymi vramci DN a oSetfenymi
pracovniky urgentni a akutni mediciny. Autorka Philippa Olive ji nazvala
,urgentni péce o pacienty, kteri zazili domaci nasili*
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/17727592).
Zamérem piehledu bylo shromdazdit vSechny publikované studie, které se problematikou DN
zabyvaji a zhodnotit zavéry poslednich vyzkumt v kontextu zdravotnich zprav a poskytnuté
péce. V praci se piSe, ze domaci nésili ma tendenci byt detekovano pod piestupky, jelikoz to
neni samostatny trestny Cin, ktery je automaticky souzen, ale riziko potrestani pro pachatele
se zvySuje, pokud je n€kym udano.

Pohotovost je tfeti misto, kam napadeni jdou pro pomoc, hned po rodiné + pratelich
a policii (Parkieeser et al., 1998). Pti oSetfeni na UP musi probéhnout dotazani na jejich
osobni zkuSenost s DN, a to bud’ bézné (ve Velké Britanii od 16 let je mozné ptat se vSech
pacientil) nebo vazané€ na index podezrieni (ptd se zdravotnicky pracovnik, ktery ma
podezieni na DN). Tento zplisob je nejbéznéj$im na urgentnim piijmu ve Velké Britanii.
Vytéznost dotazi je takova, jak jsou testy vedeny a jaky nastroj se k nim pouzije (Muir-Gray
2001). Nejlepsi se ukazuje pfimé zeptani pacienta, zda neni obéti DN. Diky zavedeni
legislativy k DN ve VB, se zvysilo detekovani piipadu.

PiekaZzky v zavedeni béZného screeningu jsou informaéni (neadekvatni znalosti
a schopnosti zdravotnikll), institucionalni (nedostatek soukromi v nemocnicich, nedostatek
Casu socialnich pracovnikti mimo pracovni dobu), afektivni (to, ze si zdravotnici mysli, ze
o star$i pacienty a muZe je mensi z4jem a otazky pokladané pacientim jsou irelevantni).
Z provedenych vyzkumu vyslo, Ze pacientlim nevadilo, Ze se jich n€kdo ptal, ale spiSe to, ze
zdravotnik pro né¢ nemél pochopeni. To mélo 1 dopad na efektivitu vyzkumu.

Pokud je vurgentni péci stanovena dg. DN, musi byt zaruCena kontinuita péce

o0 pacienta i mimo urgentni piijem (tj. péce odbornika + socialniho pracovnika).
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Dale ze studii v USA, ze 4 z Australie, ze 2 ve Velké Britanii a 1 ve Francii vyplynulo,
Ze si Casto lidé pii urgentnim oSetfeni na DN nestézuji, je potfeba se umét vyptat dle indexu
podezieni.

Nejméné 6 % pacienti UP v poslednich 12 mésicich zazilo DN. Vyskyt DN je
u pacientl Z UP vy$$i nez mezi béznou populaci.

Pacienti, ktefi pfiSli na UP pro pomoc a bylo u nich detekovano DN, ptuvodné
prezentovali problémy jako: zranéni, stres, neodpovidajici historie onemocnéni, nejasné
stiznosti, chronicka bolest, deprese, zaludecni potize, gynekologické problémy, sebevrazedné
sklony a potize s navykovymi latkami (Campbel, 2002).

Oddéleni zdravotni péce ve Velké Britdnii Vroce 2005 vydalo pfiru¢ku pro
zdravotniky, kde se dozvi, jak identifikovat a poskytovat péci klientliim s anamnézou DN.

Déti ztéchto rodin jsou v nebezpeci, Ze se mohou stit obéti zneuzivani a mit
problémy, které s tim souviseji.

Holisticky ptistup by mél byt aplikovan a sesterska péce by méla byt planovana jak
s pacienty, tak zdravotniky. Jen tak miize byt zaru¢ena rovnovaha mezi fyzickou a psychickou
strankou pacienta.

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/17727592)

Shrnuti téchto vyzkumii a doporuceni pro oSetrovatelskou péci:
- UP a akutni servis oSetfovatelské péce u pfipadit DN by mél byt podporovan a fizen
mistnimi zdkony o domacim nasili.
- Poznamky a upozornéni na DN by mély byt soucasti oSetrovatelské dokumentace,
aby se zaznamenal vstupni screening.
- Sestry by mély mit pfistup ke vzdélavani a tréninku v problematice DN.
- Sestry v urgentni a akutni péci by se mély zaméfit na tyto tii domény:
1. Zajisténi fyzické, psychické a emocionalni podpory.
2. Zajisténi bezpeénosti pacienta a rodiny.
3. Podporovat sobéstacnost.
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/17727592)
Celkové ze studii vyplynulo, Ze se mohou vyskytnout prekazky rozpoznani nasili:
- Nedostatek znalosti 0 vhodném zachazeni a nedostatek zkuSenosti
S poradenstvim pro obéti. Zdravotnici nemaji dostatek informaci o existujicich

specializovanych sluzbach, casto postradaji kontakty.
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- Nedostatena znalost pripadi, dynamiky, nasledki DN. Zdravotnici na
obéti kladou nereédlné cile, pieceniuji svou schopnost pomoci.
- Nedostatek ¢asu na zdravotnickou péci.

Chybi vnitroinstitucionarni podpora, chybi standardizovany postup a protokoly
tykajici se zpiisobu zachazeni s ohroZenou osobou. Velmi Casté jsou nejasnosti, které se
tykaji povinné mlcenlivosti a zaméstnaneckych prav.

Je nutné tyto bariéry postupné odstranovat, zdravotnické pracovniky pribézné skolit,
do roku 2004 nebylo mezilidské nasili naplni ucebniho planu zdravotnickych Skol ani
1ékatskych fakult.

Zdravotnicky sektor ma jedine¢nou pozici VmoZné pomoci obétem nasili.
Zdravotnici maji nezastupitelnou roli V prevenci a rozpoznani DN. Prakticky kazdad Zena
vyhledé za sviij zivot kontakt se zdravotnickym zafizenim - prevence, nemoc, porod, zranéni,
nebo jako pecovatelka o déti ¢i seniory. Zdravotni zafizeni mize byt zivotné dilezity kontakt
pro zenu, ktera je zcela izolovana agresorem.

Podle mezindrodnich zkuSenosti zdravotnickd dokumentace hraje klicovou roli
Vv ptipadé evidence zranéni obéti i stihani pachatele, je nutné vyplnit ji peclive, s ohledem na
budoucnost obéti a pravni aspekt pro zdravotnického pracovnika (napf. ozmamovaci
povinnost).

(Bohne, 2007 - 2009, s. 1 - 27)

2.5.3 Statistiky a studie v Ceské republice
V Ceské republice je problematika DN sledovand pomérné nové. Zatim nebyl
publikovan dostatek studii, které by podrobnéji popisovaly vyskyt DN u pacientli osetfenych

Vv akutni ¢i urgentni péci.

Pti sledovani Cetnosti a miry poranéni by bylo mozno vychazet z udaji o.s. ROSA,
0.s. BKB nebo DONA linky, které se zabyvaji vramci rocnich hodnoceni ¢innosti
I statistikami poranéni, které byly zaznamenany u klientek, jeZ je kontaktovaly.

Typ poranéni se od zahrani¢nich statistik mize odchylovat, proto je uveden statisticky

ptehled k porovnani s vyse uvedenymi zranénimi zaznamenanymi v zahranici.
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2.5.3.10.s. ROSA

rok 2010

S fyzickym nasilim se setkalo 152 jejich klientek (74,9 % Zen).

Nejvice Zen se setkalo s opakovanym fackovanim (40,8 % zen), s bitim a ranami
péstmi (29,5 % Zen), Skrceno bylo 30,5 % Zen, srazeno 29 % Zen, zkopano 20,2 %. Celych
16,2 % zen bylo bito v t€hotenstvi. Neslo pfitom jen o ,,facky* ale i surové utoky vcetné
zkopéni. Jeden muz nacpal Zen¢ do st travu, jiny na ni plivl, dva najizd€li na Zenu autem,
jeden piehnul Zenu pies koleno a vyplatil ji jako zlobivé dité, jeden muz v minulosti Zenu
topil ve van¢. Jeden muz se pokusil Zen¢ zlomit vaz.

Sexualni nasili ve vztahu zazilo 87 Zen (42,8 %). Nejcastéji zeny uvadeji vynuceny
sex (37,4 %), dale pak nepiijemné sexudlni praktiky (16,7 %), dalSich 7,8 % zen bylo svym

partnerem znasilnéno.

Zdravotni nasledky na fyzickém zdravi

Kontuze + otfes mozku 10 5%
Krvaceni do mozku 1 0,5%
Poranéni kréni patete/kréni limec 13 6,4 %
Zlomeniny 12 59%
Zhmozdéna ¢elist 1 0,5%
Zhmozdéna koncetina 5 2,5%
Vyrazené zuby 2 1%
Podlitiny 80 39,4 %
Krvéceni /gynekologie 1 0,5%
Téhotenstvi/krvaceni/gynekologie 2 1%
Trzné rany 4 2%
Prorazeny bubinek 3 1,5%
Spusteéni krve z nosu 2 1%
Zvraceni 1 0,5%
Blokace patete 1 0,5%
Nadmérné padani vlasi 1 0,5%

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-
os.cz/fileadmin/rosa/Statistika_za 2010_Studie_Zdravotni_dopady nasili__ ROSA .pdf)
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rok 2006

V roce 2006 uvetejnilo o.s. ROSA vysledky statistického Setieni, které bylo provedeno
mezi 200 Klientkami. V této studii byly kromé jinych faktori monitorovany také jednotlivé
formy fyzického nasili. Nejvice Zen se setkalo s opakovanym fackovanim (57 % Zen), s bitim
a ranami péstmi 48,5 % Zen, biti do hlavy a obliceje, hlavou o zed’ ¢i nabytek zazilo 24 % zen.
Skreeno bylo 25 % Zen, zkopano bylo 23,5 %. Mezi dalsi formy nasili patfilo tahani za vlasy,
trhani vlasi, krouceni rukou, polévani a sprchovani ledovou vodou, svazovani. Jedna zena
zazila pokus o utopeni ve vang, dal$i partner pfipravoval upaleni. 15,5 % Zzen bylo bito

Vv téhotenstvi. K fyzickym utokim pfitom dochézelo nejcastéji v druhé poloving té¢hotenstvi.

rok 2004

0.S. ROSA poskytuje détem, které jsou svédky domdaciho nasili nejen pfimou pomoc,
ale vénuje se také monitorovani tohoto jevu. V roce 2004 proslo Informa¢nim a poradenskym
centrem ROSA 191 klientek. 165 z nich mélo celkem 292 déti. Svédky domaciho nasili bylo
275 déti (94 %). To je o 13% vice nez v prizkumu o.s. ROSA z roku 2003. Pouhych 17 déti
(6 %) podle vypoveédi matek nebylo svédky nasili. 7 déti aktivné branilo svou napadenou
matku a 4 chlapci (nejmladSimu bylo 5 let) volali matce na pomoc policii a Iékafskou pomoc.

Celkem 58 déti (21 %) se stalo nejen svédky, ale 1 obét'mi domaciho nasili. Tyto déti
byly hrubé a opakované psychicky tyrany (16 déti) a fyzicky napadany (4 déti pii obrané
matky a 36 déti se stalo pfimou obéti). V 17 ptipadech byly bity (rukou, vafeckou, paskem,
prknem, flétnou), 7 z nich bylo fackovano, 1 Skrceno, 1 zkopano, 3 byly odhozeny, 1 udeteno

do hlavy.

rok 2003

Tento vyzkum provedl Sociologicky tistav AV CR a Filozoficka fakulta UK v Praze.
Podle vysledki vyzkumu, jehoz vzorek tvofilo 1980 respondentek starSich 18 let, bylo
zjisténo, ze 38% zen v Ceské republice zaZilo b&hem svého Zivota alespoi nékterou z forem
nasili ze strany svého partnera (soucasného nebo byvalého manzela / ptitele).

Mezi nejcastéji uvadéné typy nasilného chovani pattily facky, kopani, kousani, uder
pésti, vyhroZovani fyzickym ubliZzenim, osahavani, strkani, pevné sevieni, krouceni rukou,
tahani za vlasy. ZkuSenost s t€émito formami nasili (vyjma osahavani) zminilo 20 - 25 % Zen.

Co se tyce fyzickych zranéni v souvislosti s nasilnymi incidenty ze strany partnera,

vice nez 90 % zen uvedlo modtiny, 27 % fezné rany, skrabnuti, popaleniny, 7 % zlomeniny,
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poranéni hlavy nebo mozku a jina zranéni. 41 % respondentek uvedlo, Ze v priibéhu incidentu
citily, ze je jejich zivot v ohrozeni (Pikalkova, 2004). (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW

http://www.stopnasili.cz/verejnost/dn-statistiky-zpravy-studie.html)
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2.6 Multidisciplinarni spoluprace

Mezi pomahajicimi profesemi se zaméfenim na PCR, ob¢anskd sdruZeni a socialni
pracovniky je pfedni osobnosti v boji proti vSem formam ndsili, v pomoci jeho obétem
a svédkam feditelka a manaZerka 0.s. BKB Petra Vitousova. V resortu PCR mizeme jako
odbornici na problematiku nasili zminit vyznamnou ¢eskou policejni psycholozku Ludmilu
Cirtkovou. V ramci celozivotniho vzdélavani zdravotnikii a pracovnikd integrovaného
zachranného systému (dale jen 1ZS) nemlzeme zapomenout na mnohaleté Skolitelky
v problematice DN Janu Seblovou, 1ékaiku ze ZZS Stiedoceského kraje a Lucii Vani¢kovou-
Hornikovou, feditelku KIC v Rakovniku.

0.s. BKB, 0.s. ROSA a DONA linka na svych internetovych strankach publikuji
metody screeningu a dokumentace DN, jedna se o tzv. Informaéni karty (Pfiloha ¢. 10 - 25,
zdroj: <http://www.donalinka.cz/materialy-ke-stazeni/>), které jsou jednoduse dostupné jejich
vytisténim na internetovych strdnkach DONA linky a okamzité pouzitelné pro ,,dobrou praxi‘
(,,.best practice™). Po jejich precteni a peclivém vyplnéni dle pokynii mohou byt validnim

dikazem v rdmci soudniho jednani.

2.6.1 Policie Ceské republiky

V Metodickém pokynu feditele Utadu sluzby kriminalni policie a vySetfovani
Policejniho prezidia Ceské republiky ¢ 2/2004 se ,,doméacim nasilim rozumi opakované,
dlouhodobé a stupiiujici se nasili, kterého se dopoustéji dospéli nebo mladistvi na svych
blizkych (obéti mohou byt manZel/manzelka, druh/druzka, rozvedeni manzZel/manzelka, dité,
rodi¢, prarodi¢). Domaci nasili ma podobu fyzického, psychického, sexualniho,
ekonomického ¢i jiného nasili, nejcastéji jejich kombinace. Domaci nasili se 1i8i od ostatnich
forem delikventniho chovani tim, Ze je nasilim ve vztahu 0sob, vytvafi vztah zavislosti ob&ti
na pachateli a je zaméfeno na ziskdni moci pachatele nad obé&ti.*
(online 2. 2. 2012 . Dostupné na WWW
http://law.muni.cz/sborniky/dny_prava_2010/files/prispevky/07_nasili/Andrle_Pavel (4636).

pdf)
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2.6.1.1 Metoda SARA DN
,Diagnosticka metoda SARA (Spousal Assault Risk Assessment) vznikla
v Kanadg a byla transformovéna pro praci policisti ve Svédsku. Odtud je $itena do dalsich
zemi. Na zakladé strukturovaného odborného pristupu muzZe proskolend osoba pii jejim
pouziti gjistit rizikové faktory a kvalifikované odhadnout riziko dalsiho domdciho nasili.*
Metodu do Ceské republiky piivezl Bily kruh bezpedi o.s., pro CR ziskal souhlas
k pojmenovani ceské verze ,,SARA DN*. Metoda obsahuje sadu 15 otazek, které se d€li na tii
skupiny. Pouze pro informaci, nikoli pfimé pouziti, je uveden seznam otazek z katalogu
SARA DN (obr. ¢. 4 Metoda Sara DN, prevzato, upraveno,
zdroj:http://www.muklasterec.cz/dokumenty/policie/dn_katalog_otazek.pdf).
Evropsky socialni fond a statni rozpodet CR tuto metodu spolufinancoval
v rdmci projektu ,,Hraz“. K Sifeni této metody dostal Bily kruh bezpe¢i vycvik od tviirct
metody z Kanady a Svédska a také opravnéni metodu ugit (opravnéni je chranéné
mezinarodnim  pravem). (online 2. 2. 2012. Dostupné na  WWW

http://www.donalinka.cz/nova-praxe/metoda-sara-dn)

ODDIL 1 - NASILi VUCI BLiZKE
OHROZENE OSOBE

Dopousti se nasilna osoba zavazného
fyzického nebo sexualniho nasili?

SARA DN * Vyhrozuje zavaznym nasilim, sdéluje své
nasilné umysly?
Dog:hkél’z‘i1 k/e stup?qxéni et

4 zického/sexualniho nasili nebo vyhruze
Kata[og otazek ?L’lmyslﬁ ze strany nasilné oso !

*  Porusuje nasilna osoba prikazy soudu a

jina narizeni?
Ma nasilna osoba nazory a postoje, které
schvaluji nasili?

ODDIL 2 - OBECNE SKLONY NASILNE ODDIL 3 - ZRANITELNOST OHROZENE
OSOBY K NASILI OSOBY
Dopousti se obecné kriminality? + Chova se ohrozena osoba rozporuplné ve vztahu
: i k nasilné osobé&?
Jsou informace o pro};lemech v +  Ma z nasilné osoby extrémni strach?
predchozich vztazich? +  Ma ohrozena osoba problém se zajisténim svého
Ma nasilna osoba pracovni nebo financni bezpeci? ]
problémy? «  Existuji objektivni prekazky, které brani zajisténi
AL , . o bezpeci pro ohrozenou osobu (nejenom v misté

Ma nasilna osoba problémy s toxikomanii a bydliété, ale i v zaméstnani)?
jinymi zavislostmi? +  Ma ohrozena osoba zavazné osobni problémy?

Ma nasilna osoba problémy v oblasti
dusevniho zdravi?

Obr. &. 4 Metoda SARA DN (pievzato, upraveno, zdroj:

http://www.muklasterec.cz/dokumenty/policie/dn_katalog_otazek.pdf)
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2.6.1.2 Bezpecnostni plan pro obéti domaciho nasili

Bezpecnostni plan nejCastéji vypracuje ,,na miru“ ohrozené osobé o.s. BKB ¢i
Krizové intervenéni centrum (dale jen KIC) ve spolupraci s PCR. Jedna se o piesné
definované pokyny, které ohrozena osoba musi pro svou bezpecnost dodrzovat. V ptipade, ze
nasilnik s ohrozenou osobou sdili spole¢nou domacnost a mira rizika fyzického utoku prevysi
nad bezpec¢im pro obét, je mozné, Ze bude muset ohrozena osoba pro zachranu svého zdravi
¢1 zivota, domdacnost opustit. Pokud se na misté incidentu vyskytne policista, musi dbat
zejména na bezpecnost ohrozené osoby sdilejici spole¢nou domacnost s nasilnikem, poucit ji

0 tom:

aby se pfi incidentu nenechala zav¥it v ¢asti domu, kde nejsou okna ani Zadny vychod, nebo kde se
nachazeji jakékoli mozné zbrang, jako jsou napt. kuchyné nebo koupelna. Pokud bydli na venkove, méla by se
vyhnout stodole nebo dilné, kde mohou byt uskladnény rtizné nastroje.

aby si zapamatovala nékteré z diileZitych telefonnich ¢isel, jako jsou nonstop linka pro domaci nasili,
policie, regionalni linka divéry nebo azylovy dim, aby naucila své déti pouzivat telefon a zavolat policii,
sousedy nebo n¢koho jiného, kdo mtize rychle pomoci.

aby se svértila pratelim nebo pfibuznym, kterym divéiuje s tim, Ze je doma napadana. Je dilezité,
aby si vytvorila vlastni podptrnou sit’, kde se ji dostane alespon kratkodobé pomoci.

aby si promyslela a naplanovala unikové cesty ze vSech dvefi a oken, vCetné téch ve sklepé
a v hornich patrech. Dokaze pak Iépe reagovat v situaci tisné.

aby si promyslela prijatelné diivody, kviili kterym by mohla odejit béhem dne nebo v noci, aby tak
nevyvolala je$té intenzivngjsi nasili. ,,Mozna musite néco donést sousedim.* ,Mozna jste si zapomnéla tasku
venku v auté.” Doporucte ji, aby po titoku hned volala policii nebo nékoho, komu vefi.

aby se piedem rozhodla, kam pijde, aZ se dostane ven z bytu nebo z domu. Méla by si zjistit adresy
mist v okoli bydlisté, kde maji otevieno nepfetrzité (policie, hasi¢ska stanice, nemocnice, jina nonstop sluzba ¢i
prodejna).

aby si promyslela, jak se tam dostane. To je problém obéti domaciho nasili na venkové nebo na
samotach. (U sebe by vzdy méla mit penize nebo jizdenky). Pokud ma auto, bude dobré se ujistit, Ze je vzdy
pojizdné. Také kolo je uzite¢né udrzovat v dobrém stavu.  V pfipad¢ uteku s détmi by kocarek pro déti mel byt
na dostupném misté.

aby se domluvila s piateli nebo se sousedy na znameni, které bude signalizovat, Ze potfebuje pomoc.
Muize zavolat z okna nebo zvednout telefon a fict: ,,DoSla mi kava.* nebo ,,Hrozné€ mé boli hlava.“ nebo ,,Mas
jesté ten Cerveny Satek, co jsem ti pujcila? Doporuéte ji, at’ se s nimi domluvi, aby zavolali policii, pokud uslysi
domluvené heslo. Stejné tak je dobré sousedy pozadat, aby zavolali policii, pokud uslysi néco, co zni jako
probihajici napadeni, pokud uslysi kii¢et nebo plakat déti, nebo zvuky nasili jako je rozbijeni ndbytku nebo skla.

aby si zabalila pohotovostni taSku s penézi, obleenim a dilezitymi dokumenty. Také at’ si uschova
drobné na telefon, kli¢e od auta a od domu a dostatek pen¢z (nejlépe na misté mimo dim, kde se k nim muze
rychle dostat). V nouzové situaci bude mozna donucena odejit bez penézenky nebo kabelky, kde si vétsina lidi

nechava penize, kreditni karty a klice. Mozna by si tasku mohla nechat u souseda nebo v kufru auta.
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aby premyslela, pokud je obét’ nepohybliva nebo v diichodovém véku, ktera mistnost v domé je pro

N 24

Pokud ma obét’ malé déti, je mozné, Ze nebude schopna utéci s nimi. V takovém piipadé by se méla co
nejdiive vratit s policistou a vyzvednout je. NejenZe mohou byt v nebezpeci napadeni, ale nasilnik se mutize
rozhodnout, Ze je pouZije jako rukojmi. Déti by mély védét, kde je v byté nebo v domé bezpeéné misto — pokoj,
ktery lze zamknout — a jak utéci k sousedtim, pokud by potiebovaly pomoc nebo chtély zavolat pomoc. Mély by

veédet, ze jejich ukolem je ztistat v bezpeci a ne branit a chranit obét. Mohly by pfitom byt zranény.

Pfi nahlém odchodu z domova by si obét’ domaciho nasili méla vzit s sebou:

e prikaz totoznosti svij a rodné listy déti,

e prikaz o nemocenském pojisténi pro sebe a déti,

e doklady o svém vztahu k bytu — ndjemni smlouvu aj., pfipadné adresu pronajimatele,

e pracovni smlouvu / rozhodnuti o diichodu / rozhodnuti pracovniho tifadu / rozhodnuti socialnich uradd,

e rozhodnuti o svéteni déti do péce,

e doklady o pfistupu k uctu,

e léky, bryle, Iékai'ské predpisy a véci denni potieby pro sebe a déti (obleceni, hygienické potieby,
hracky),

vvvvvv

e svij telefonni adresar.

Pro obét je dulezité, aby uschovala jakékoliv dikazy o fyzickém nasili (roztrhané
oblecCeni, fotografie modfin a zranéni atd.). Pokud by byla zranéna, aby vyhledala 1¢kare,
oznamila mu, co se ji stalo a poZadalo ho, aby jeji zranéni zadokumentoval.

NONSTOP LINKA DONA

Linka pro pomoc obétem domdaciho nasili 251 511313  ©2005 Bily kruh bezpe¢i

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.bkb.cz/pro-odborniky/policiste-
straznici/bezpecnostni-plan-pro-obeti-domaciho-nasili/)

2.6.1.3 Zasah policistli na misté DN
Vzhledem k tomu, Ze pracovnik ZZS na misté spolupracuje s jinymi pomahajicimi

profesemi, mél by alespoii orientaéné znat postup PCR.

Podle ustanoveni § 215a trestniho zdkona se nevyZaduje, aby u obéti vznikly nésledky
na zdravi, ale musi jit o jednani, které tyrand osoba pro jeho krutost, bezohlednost nebo
bolestivost pocituje jako tézké ptikotfi. Podle tohoto ustanoveni je domaci nésili trestnym
¢inem. Pozornost policistlh musi byt v pfipadech domaciho nésili zamétfena na pomoc obéti

a zastaveni dal$iho nasili, nikoliv na chranéni domovni svobody.
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Policie je dle Metodického pokynu ze dne 10. 9. 2004 povinna:

e  Radné piijmout a GipIné zdokumentovat oznameni od volajiciho.

e  Zajistit bezpeci na misté pro vSechny zucastnéné a oddélit od sebe obét’ a pachatele.

e Zdokumentovat vSechny informace od obéti, pachatele a svédk.

e Popsat, popt. fotograficky zdokumentovat vznikla zranéni, poskozeni zafizeni atd.

e Posoudit riziko hrozby opakovani se nasili po odjezdu policie.

e Poskytnout obéti zakladni informace, kam se obratit o dal§i pomoc.

e  Zeptat se obéti, zda si pieje byt informovana o propusténi pachatele z vysSetfovaci vazby nebo vézeni.

e Nabidnout obéti dle konkrétnich mozZnosti asistenci pii pievozu do bezpe¢i, informovat
0 bezpecnostnim planu, poucit obét’ o pravech.

e Informovat organ socialn€ pravni ochrany déti o détech vyrustajicich v prostfedi domaciho nasili.

e Policista je opravnén zajistit osobu na to na dobu nejdéle 24 hodin. Pominou-li divody zajisténi, je

policista povinen ihned osobu propustit.

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.stopnasili.cz/verejnost/legislativa-v-
cr.html)

2.6.2 0.s. BKB, DONA linka, 0.s. ROSA
2.6.2.1 0.s. BKB
0.s. BKB je ob¢anské sdruzeni, které poskytuje bezodkladnou kombinovanou pomoc

obétem a svédkum nasili:

e  pravni poradenstvi
e psychologické poradenstvi

e socialni poradenstvi

0.s. BKB poskytuje tfi druhy socialnich sluZzeb: odborné socidlni poradenstvi, telefonickou
krizovou pomoc a sluZbu interven¢niho centra. Komplexni pomoc BKB je poskytovana

prostfednictvim:

e Celostatni sité poraden BKB

e Centrdly BKB

e Linky BKB - 257 317 110 - nonstop pomoc obétem a svédkiim trestnych ¢inti
e DONAlinky - 2 51 51 13 13 - nonstop pomoc ob&tem domaciho nasili

e Interven¢niho centra BKB

Poskytovana pomoc vzdy respektuje individualni potfeby ob¢éti a jeji osobnost.

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.bkb.cz/0-nas/poslani-a-cinnost/)
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2.6.2.2 DONA linka

DONA linka je non stop telefonickd pomoc osobam ohrozenym domacim nésilim.

Odborny pracovnik zde problém vyslechne a pomulze volajicimu orientovat se
v aktualni situaci. Krom¢ podpory a porozumeéni se snazi volajiciho motivovat k aktivnimu
ptistupu feSeni. Pokud to lze, zhodnoti s volajicim rizika dalSich kroki, promysli spolu
individualni bezpec¢nosti plan. Volajici zde mize ziskat informace o systému sluzeb socidlni
zachranné sit¢ pro obéti domdaciho nasili a trestnych ¢inli, o pravnich a trestn¢ pravnich
opatienich. DONA linka - 2 51 51 13 13, www.donalinka.cz. (viz Pfiloha ¢. 16 Informace pro
pacienty, zdroj: http://www.donalinka.cz/materialy-ke-stazeni/).
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.bkb.cz/pomoc-obetem/domaci-

nasili/dona-linka-nonstop-telefonicka-pomoc/)

2.6.2.3 0.5s. ROSA

0.s. ROSA je centrum pro tyrané a osamélé Zeny. Jednd se o nestatni neziskovou
organizaci, kterd se ve své ¢innosti zaméfuje na prevenci a ptimou komplexni pomoc Zendm
a jejich détem - obétem domadciho nésili. Lze zde nalézt i odborné specializované poradenstvi
a komplexni pomoc pro zenu - obét’ domaciho nésili, mezi niz patii krizova intervence,
socialné-terapeutické poradenstvi, vytvofeni bezpecnostniho planu, poskytovani utajeného
azylového bydleni pro Zeny - obé&ti domaciho nasili (formou azylového domu a bytu)
a telefonicka krizova pomoc pro vSechny obéti domaciho nasili.

Jednim z pravidel o.s. ROSA je spoluprace se stanimi organy (policie, soudy, OSPOD)
Vv pfipadech domaciho nésili tak, aby obét’ domaciho nasili nebyla viktimizovana, bylo dbano
na ochranu déti - svédkli domaciho nésili a zvySovalo se povédomi o problematice domaciho
nasili a potfebach obéti a jejich ochrany.

0.S. ROSA usiluje o zakotveni utajenosti azylového ubytovdni pro Zeny obéti
domaciho nasili zdkonem a specifickymi pfedpisy, a poskytuje tyranym Zendm azylové
ubytovani na adrese, ktera zlistava diky specifickym opatfenim utajena.

Krizovou pomoc je mozné ziskat na pevné lince 241432 466 (po, ut 9 -18,
st, &t 9 -16, pa 9 -14) a SOS lince 602 246 102 (po - pa 9 -18) a piimé internetové
poradenstvi na poradna@rosa-0s.cz. Internetové poradenstvi i telefonickd pomoc slouzi
obétem domdciho nasili, nasili ve vztazich, pfibuznym obéti, pracovniklim statnich instituci,
socialnich odbort, neziskovych organizaci pomahajicich obétem domaciho nasili.

0.s. ROSA provozuje i preventivné zamétené stranky www.stopnasili.cz, kde jsou

informace pro Zeny — obéti doméciho nasili, déti svédky nasili v rodin¢, mladé¢ lidi, které
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muze ohrozovat nasili ve vztahu i odbornou a Sirokou vefejnost (ulitelé¢, zdravotnici,
pomahajici profese).

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-0s.cz/)

2.6.32Z7S
2.6.3.1 DN - pomoc ZZS

,Zdravotnici se s DN mohou setkat snad ve vSech oborech a na vSech urovnich
zdravotni pée.“ (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.rosa-
os.cz/fileadmin/rosa/zlom_manual.pdf).

Pracovnici ZZS jsou jedni z prvnich, kdo se ze zdravotniki s Gcastniky DN setkavaji.
U trestnych ¢inti podléhajicich oznamovaci povinnosti, situaci fesi vedouci (velitel) posadky
ZZS tim, Ze monitorovanym hovorem na dispecink zdravotnického operacniho stiediska (dale
jen ZOS) hlasi skuteéné zjistény stav a ev. zada piijezd PCR na misto zasahu. Tato praxe by
méla by byt pravidlem u vSech komplikovanych vyjezdl, kde je potieba zajistit bezpecnost
pro posadku ZZS a pro osetfovanou osobu.
Lékar - v posadce Rychlé 1ékaiské pomoci (dale jen RLP) ¢i Rendez-vous (dale jen RV)
je podle zdravotniho stavu ohrozené osoby opravnén vyslovit divodné podezieni na poranéni
ve smyslu nésilného ¢inu ¢i trestného ¢inu s oznamovaci povinnosti.
Nelékars$ti zdravotnicti pracovnici jsou zastoupeni na ZZS takto:

- Dispecerka (operatorka) je clovékem, ktery je vtymu ZZS v kontaktu
s ohrozenou osobou jako prvni, musi se umét rychle a pfesné vyptat na vaznost
stavu situace.

- Ridi¢ vozu ZZS, odpovida za bezpeénost piepravy posadky a pacienta. Musi
znat mistopis a po dojezdu na misto zasahu promyslet optimalni technické
zajiSténi prostoru, kde bude probihat oSetfeni zranéného. Pfi pozdéjSim
piijezdu  PCR je pii oSetfeni pacienta nejen pomocnikem, ale téz
,bodyguardem* zdravotni sestie.

- Zdravotni sestra/ zdravotnicky zachrana¥d - v posadce bez 1ékafe - Rychlé
zdravotnické pomoci (dale jen RZP), musi aktualni stav ohrozené osoby
spravné vyhodnotit. Vzhledem ke kompetencim registrované vsSeobecné
zdravotni sestry - specialistky ARIP, pracujici bez odborného dohledu, musi

umét odebrat kompletni zdravotni anamnézu a orienta¢né fyzikalné vysSetfit
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pacienta. Sestra pfes monitorovany hovor S dispeéinkem ZOS ma moznost

pozadat o vyslani Iékafe na misto zasahu.

Velmi dulezita je spravné vedena dokumentace - jak ,,Zaznam o vyjezdu® (Piiloha
¢. 26 Zaznam o vyjezdu), tak ,,HlaSeni DN*. Jak je uvedeno v textu metodického pokynu,
vztahuje se na vSechny zdravotnické pracovniky. (Pfiloha ¢. 27 Metodicky pokyn pro postup
1ékara pti poskytovani péce osobam ohrozenym domécim nasilim MPSV ¢.3/201,

zdroj:http://www.mpsv.cz/Files/clanky/9466/metodika_3.pdf)

2.6.3.2 Identifikace DN - tyrani svéiené osoby

Abychom mohli hovofit o tyrdni svéfené osoby, musi byt splnény nékteré znaky
tohoto ¢inu. V odbornych zdrojich je uvedeno, Ze ,,pachatelem nemusi byt pouze rodice, ale
pée mize mit doCasny nebo obcasny charakter, nemusi jit o jednani soustavné. Jedna se
proto také o ucitele, zdravotnicky personal, personidl domovl duchodct, vedouci
sportovnich oddili mladeze a dal$i osoby, které maji povinnost o osobu na nich zavislou
pecovat. Mimo déti se jedna také o osoby zavislé na povinné péci jiného pro sviij vysoky
vék, télesnou nebo dusevni vadu ¢i poruchu.*

U pachatele l1ze identifikovat jednani, které nazyvame tyranim. Jeho nasledek pro
zdravi nemusi dosahovat zavaZnosti trestného Cinu ublizeni na zdravi, ale vyznacuje se
vys§im stupném hrubosti a bezcitnosti, které poskozena osoba pocituje jako t€zké prikofi.

Jako tyrani je popisovano zpisobovani psychickych utrap a hrubé zanedbavani
stravovacich, hygienickych, zdravotnich a dalSich opravnénych potieb zavislé osoby.

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.bkb.cz/pomoc-obetem/trestne-

ciny/tyrani-sverene-osoby)

2.6.3.3 Legislativa souvisejici s tyranim svéi‘ené osoby

Jedna se o trestny ¢in s oznamovaci povinnosti. Kazdy, kdo se hodnovérnym
zpusobem dozvi, Ze byl tento trestny ¢in spachan (nebo je pachan), je to povinen oznamit
policejnimu organu nebo statnimu zastupci. Tomu, kdo tak neucini, hrozi podle § 368
trestniho zakoniku trest odnéti svobody do tii let. (Jedna se 0 prilom do prava odmitnout
vypoveéd podle § 99 trestniho tadu). Vyjimku tvofi ptipady, ve kterych by oznamovateli
bezprostiedné hrozila smrt nebo t€Zka ujma na zdravi, a déle pfipady souvisejici s advokatni
¢innosti nebo se zpovédnim tajemstvim.

Trestni ozndmeni muize byt podano jak osobou fyzickou, tak i osobou pravnickou,

zastoupenou statutdrnim vedoucim organizace, naptiklad fteditelem Skoly, feditelem
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nemocnice a podobné. (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.bkb.cz/pomoc-

obetem/trestne-ciny/tyrani-sverene-osoby)

2.6.3.4 Napadeni posadky agresorem

V ramci oSetieni ucCastnikit DN, posadka na misté zasahu komunikuje s agresorem,

obcasn¢ je zranénym prave on. Pokud projevuje hostilitu az agresivitu k zasahujici posadce,

je na misté pfivolat PCR &i méstskou policii, ktera zajisti bezpe¢nost posadky, jak bylo psano

vyse.

Venglatova a Mahrova (2006) popisuji komunikaci s agresivnim pacientem takto:

neni potfeba dominovat!

pomalé tempo feci

vSimnout si verbalnich i neverbalnich signald agrese

zkusit nasilnika posadit, do niceho ho nenutime

udrzovat bezpe¢nou vzdalenost, nejméné na délku nasilnikovi ruky
nezastupovat nasilnikovi cestu, nechat volnou cestu i sobé

snazit se jednat prichodnym zplsobem - zakouft si, zavola si
odvedeni pozornosti jinam

ptivolat pomoc!

pokud ma nasilnik cokoli jako zbrai, situace je rizikovejsi!

predchazet situaci, kdy nasilnik mtze vnést zbran do Vaseho prostoru!

Chyby v piistupu:

reagovat protititokem

potieba dominovat

predstava, Ze vie zvladnete sami (Venglafova, Mahrova, 2006, s. 84 - 86)

rvr

Jak rozeznat bliZici se napadeni zdravotnika (blizici se napadeni posadky ZZS):

nasilnik pisobi nervézné, je rozruseny;

vyhrizné nebo napadné gestikuluje;

podupava, naznacuje kopnuti;

diva se uprené do oci;

boucha ¢i kope do zafizeni mistnosti, praska dvefmi;
svira pésti, védome ¢i nevédome ukazuje zatnutou pest;
pusobi jako napjaty clovek, jen vybouchnout;

tvar je napjata, objevuje se agresivni usklebek;
nervozné pomrkava, objevuji se tiky (dfive je nemél);
ma semknuté rty;

objevuji se gesta pripominajici biti;
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- zacina do osob na misté strkat
- chovani se za¢ina ménit, intuice mi naznacuje, Ze hrozi nebezpeci.

Pies vSechna opatieni mize dojit ke stfetu! (Venglafova, Mahrova, 2006, s. 84 - 86).

Zakladni principy odvraceni nebo zvladnuti napadeni:

- zajistit bezpe¢nost posadky pred agresorem, piivolat PCR, MP, dalii posadku
Z7S

- zajistit bezpecny prostor k osetfeni napadené/ho

- ve spolupraci sPCR a ZOS ZZS fesit situaci na misté (pfivolat soc.
pracovnika, atd.)

- pii podezieni na DN postupovat podle bézné praxe konkrétni ZZS

- pfinapadeni posadky postupovat podle vnitinich smérnic ZZS

- moznost vyzadat si supervizi peeri

2.6.4 Krizova interven¢ni centra
Od 1. ledna 2007 puisobi v Ceské republice nové pracoviité poskytujici

krizovou pomoc o0sobam ohrozenym domacim nasilim - intervenéni centra.
Tato centra poskytuji individualni socialné-pravni pomoc v konkrétnich ptipadech a zaroven
koordinuji interdisciplindrni spolupraci mezi dal§imi navazujicimi sluZbami na Urovni kraje.
V piipadech vykazani spolupracuji s Policii Ceské republiky, do 24 hodin musi kontaktovat
ohroZenou osobu a nabidnout ji své sluzby. Persondlné je ¢innost zajiSténa proskolenymi
pracovniky, ktefi maji pro tuto sluzbu osvédceni signované naméstkem ministra prace
a socidlnich véci. Sluzby Intervenénich center jsou poskytovany bezplatné.

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.bkb.cz/pomoc-obetem/domaci-

nasili/intervencni-centra/)

2.6.5 Azylové domy
Sdruzeni azylovych domii v CR zastie$uje osoby a organizace zabyvajici se lidmi bez
pfistfesi nebo ohroZzenymi ztratou bydleni a vytvafi pro né¢ odborné prostredi. V piipadé DN
se do azylovych domil dostavaji matky s détmi. Adresy azylovych domt by mély byt utajeny.
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.azylovedomy.cz/poslani-a-cile-s-a-d/)
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2.6.6 Socialni pracovnici

S pracovniky Odd¢leni socialni péce o déti (dale OSPOD) je mozné, krom¢ jiného,
setkat se téz u piipadit DN. Jednak pracuji s ohrozenymi détmi, které jsou obét'mi nasili,
jednak jsou volani k pifevozu déti do socialnich nebo zdravotnickych zatizeni.

Socialni pracovnici jsou jednou z pomdhajicich profesi, ktera sucastniky DN
komunikuje mezi prvnimi. I na nich zavisi mira ochrany ohrozené osoby pied sekundarni
viktimizaci. Pfi praci s détmi, musi brat ohled na specifika détského veku: pokud lze, uprava
prostoru pro rozhovor, dopiedu mit pfipraveno, jak rozhovor povedou, dité¢ pfi nedostatku
komunikacnich dovednosti ¢i neschopnosti situaci vyjadfit verbalng, mtize prozité nakreslit ¢i
napsat. Rozhovor by méli vzdy piizptsobit aktualni situaci, ve které se dité nachazi, jeho
veéku a mentélni Grovni.

Na pomoc socidlnim pracovnikiim pro praci s ditétem byla vydana publikace Détska
svédectvi nasili, ROSA, 2008. Publikaci si mohou socidlni pracovnice a pracovnici objednat
na info@rosa-0s.cz. Socialni pracovnici jsou povinni dodrzovat Metodické doporu¢eni MPSV
¢. 3/201 k postupu organt socidlné¢ - pravni ochrany déti v pifipadech domaciho nésili
(Ptiloha ¢. 28 Metodické doporu¢eni MPSV ¢€.3/ 2010
zdroj:http://www.mpsv.cz/files/clanky/9466/metodika_3.pdf).

Zakon ¢. 134/2006 Sb., ktery novelizuje zédkon o socidlné¢ pravni ochrané déti
v platnosti od 1. 6. 2006, rozsifuje mimo jiné v § 6 (piesné vymezuje okruh déti, na ktery
se organ socialné pravni ochrany zaméfuje), odst. 1 o pismeno g), kde se zaméruje na
déti, které jsou ohroZovany nasilim mezi rodici nebo jinymi osobami odpovédnymi za
vychovu ditéte, pripadné nasilim mezi dalSimi osobami. Od roku 2006 mohou socialni
pracovnice utajit pobyt nezletilych déti i osob, které jsou ohroZeny domacim nasilim
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.stopnasili.cz/verejnost/dn-pro-pomahajici-

profese/socialni-pracovnice.html).

2.6.7 Soudy a spravni organy - legislativa k DN
Dne 6. 11. 2011 vstoupil v platnost Zakon €. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné
sluzb¢, kde jednou z upravenych skuteCnosti, je vstup Clenli posadky na cizi pozemek, do
ciziho objektu atd., pokud se podle dostupnych informaci v uvedeném misté nachazi osoba
vyzadujici zdravotnické oSetteni.

(online 2. 2. 2012.
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Dostupné na WWW http://www.mzcr.cz/Legislativa/dokumenty/vladni-navrh-zakona-o-
zdravotnicke-zachranne-sluzbe 5175 2428 11.html)

Od 1. 1. 2010 vstoupil v platnost Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik
0 Nebezpecném prondsledovani (stalking).

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.mvcr.cz/clanek/informace-o-plneni-
opatreni-pro-zavedeni-interdisciplinarnich-tymu-spojujicich-zdravotni-socialni-a-policejni-
pomoc-pri-odhalovani-a-stihani-pripadu-domaciho-nasili-za-rok-2010.aspx)

Od roku 2008 plati Zakon & 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni
pozd¢jsich predpisii, ktery upravuje institut vykazani nasilné osoby ze spoleéného obydli,
zakazu vstupu do n¢j a zadkazu navazovani kontaktu s osobou ohrozenou DN.

Od 1. 1. 2007 vstoupil v platnost Zakon ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdgjSich predpisii, ktery upravuje zfizeni intervencnich center pro osoby ohroZené
DN. Daéle zacal platit Zakon ¢. 135/2006 Sb., kterym se méni nékteré zakony v oblasti
ochrany pied domacim nasilim, a to tim, ze stait mize zasahnout do vztahu dvou osob ve
smyslu vykazani nasilné osoby ze spole¢ného obydli. (online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW
http://www.idtbrno.cz/domaci-nasili-vceskem-pravu)

Od 1. 1. 2007 vstoupil v platnost Zakon ¢. 135/2006 Sb., ktery byl pfijat
14. biezna 2006, kterym se méni nekteré zdkony v oblasti ochrany pied domacim nasilim.
Tento zékon umoziuje vykazani pachatele domdaciho nasili ze spolecné obyvaného bytu ¢i
domu na dobu 10 dni. Pfedbéznym opatifenim bude mozno pozadat o prodlouzeni této doby
a to maximalné na dobu jednoho roku. Zaroven tento zakon pocitd se zfizenim
tzv. intervencnich center.

Novelou trestntho Zakona €. 91/2004 Sb. vstoupila s Uc¢innosti od 1. 6. 2004 do
trestniho zakona pod ustanovenim § 215a novéa skutkovd podstata - tyrani osoby Zijici ve
spole¢né obyvaném byté nebo dome.

Tyrani osoby zijici ve spole¢né¢ obyvaném byt¢ nebo domé § 215a
Tyranim je zde mySleno umyslné zl¢é naklddani s blizkou osobou, vyznacujici se vySSim
stupném hrubosti a bezcitnosti a urcitou trvalosti, které tato osoba pocituje jako tézké piikoii
(muze jit o biti, paleni ¢i jiné télesné poSkozovani, ale 1 psychické a sexudlni nasili, vydirani
nebo zneuzivani, vyhrozovani, nuceni k ponizujicim usluham nebo jinym ¢innostem, kterou
tyranou osobou netimérné fyzicky nebo psychicky zatézuji). Trvalost pachatelova jednani je

nutno posuzovat v zavislosti na intenzité zlého nakladani. NevyZzaduje se, aby $lo o jednéni

soustavné nebo delsi dobu trvajici stejné€ jako vznik nasledkt na zdravi.
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Skutkova podstata podle § 215a neni zafazena ve vyctu trestnych ¢inid podle § 163
trestniho tadu, tzn. k zahdjeni trestniho stihdni podle § 215a neni tieba souhlasu

poskozené/ho (obéti).

Tyrani svéfené osoby § 215

Kdo tyra osobu, kterd je v jeho péci nebo vychové, mize byt potrestan odnétim
svobody na Sest mésicii az osm let. Ustanoveni chrani osoby, které vzhledem ke svému véku
nebo z jinych diivoda jsou v péci nebo vychové jinych osob. PoSkozenym muze byt nejen
dité, ale 1 osoba zletila, ktera pro stafi, nemoc, invaliditu, mentalni retardaci apod. je odkazana
na pééi jinych osob. Tyrani je zI¢é nakladani se svéfenou osobou, vyznacujici se vysSim
stupném hrubosti, krutosti, bezcitnosti, bezohlednosti, bolestivosti, a urCitou trvalosti, které
tato osoba pocit'uje jako tézké ptikoti. Pachatelem mlze byt jen ten, kdo vykonavé ve vztahu
k tyrané osobé péci nebo vychovu (tedy nejen rodice, ale i ptibuzni, ulitelé, vychovatelé,
osetfovatelky, trenéfi, pratelé, znami rodi¢i, kterym je posSkozeny svétren jen na uréitou dobu).
(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://www.koordona.cz/domaci-nasili/legislativa/17-

215-tyrani-sverene-osoby.html)
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2.7 Prevence domaciho nasili

Mezinarodnim dnem proti nasili na Zenach (International Day of the Elimination
of Violence against Women) byl Valnym shromézdénim OSN v prosinci 1999 vyhlasen
25. listopad. Valné shromazdéni OSN pfitom vyzvalo vlady jednotlivych zemi, mezinarodni
organizace i jednotlivé neziskové organizace, aby na tento den potadaly akce zamifené na
zvySeni povédomi o tomto problému. Rozhodnuti o vyhlaSeni Mezinarodniho dne proti nésili
na zenach (54/134) bylo pfijato 1 s ohledem na Deklaraci o eliminaci nasili na Zenach
z prosince 1993 a na VSeobecnou deklaraci lidskych prav i1 fadu dalSich deklaraci.

25. listopad je ptipominan jako den boje proti nasili na zenach od roku 1981, kdy byl
takto vyhlaSen Zzenskymi organizacemi v Kolumbii na pamatku sester Mirabalovych,
politickych aktivistek z Dominikanské republiky. Ty byly brutdln¢ zavrazdény roku 1960 na
pokyn dominikanského diktatora Trujilla.

V Ceské republice se 0 podporu Mezinarodniho dne proti nasili na Zenach staraji
zejména neziskové organizace zabyvajici se problematikou Zzenskych prav, a to témer
pravidelné od roku 1995, napt. formou piimé pomoci Zenam - ob&tem nasili ¢i pofadanim
nejriznéjsich informaéné-vzdélavacich akei.

10. prosinec byl vyhlasen Mezinarodnim dnem lidskych prav, proto fada aktivit byla
zaramovéana do tzv. 16 akénich dni proti nasili na Zeniach. Od roku 1991 se Zenské
organizace a obcanské skupiny po celém svété zapojuji v obdobi od 25. listopadu do
10. prosince do této spolecné kampané s cilem posilit pomoc obétem nésili, prevenci
a prosadit vznik novych ¢i dodrzovani stavajicich pravnich norem.

(online 2. 2. 2012. Dostupné na WWW http://zenskaprava.cz/dlouhodoba-aktivita/den-proti-

nasili-na-zenach/)

2.7.1 Primarni prevence
Abychom mohli pfemyslet o G€inné prevenci, musime mit jistotu, ze ti, u koho
prevence ma byt provadéna, védi vSe potfebné o problému, ktery se snazime vyhledat
Jasné ukdzat nésledky tohoto spolecenského problému.
V primarni prevenci by se mélo jednat o sniZzeni vzniku novych ptipadi, apelovat na
rozumny vybér partnera, budovani rodinného zézemi, dostatek informaci, co je v normalni

rodin€ normalni. Z osobniho hlediska péstovat dobré vztahy v plivodni roding; kvalitni
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ptibuzenské a ptatelské vztahy; pracovat na svém osobnim ristu; zaméfit se na genderovou

vychovu, kde d€leni pracovnich povinnosti je solidarni, nikoli muzské a zenské; vychova ve

Skole vstficnd k minoritam ve spole¢nosti, spravné obsahové koncipovana vychova ve skole,

vytvofeni edukacnich programi v centrech primarni prevence (Sevéik, Spatenkova a kol.,

2011, s. 151).

2.7.2 Sekundarni prevence

Zde se jedna o cil zabranit jiz vzniklé situaci, zamezit dalSim komplikacim

a duosledkim.

Jde zejména o rychlé rozpoznani domadcnosti, které mohou byt rizikové.

V americké studii se prokazalo, ze 47% Zen, které se zacaly agresorovi branit zvefejnénim

DN, fyzické nasili zastavily! Jedna z zen tvrdila, ze od ,,udani‘ manzela policii, nasili zcela

skoncilo. Sekundarni prevence se muze odehrdvat v poradndch, formou krizové intervence,

terapie UcCastnikli DN. V urcitych pfipadech je mozno pokusit se o napravu vztahu pod

vedenim odbornika na dysfunk¢ni vztahy.

Role pracovniki v pomahajicich profesich v prevenci DN:

,V ramci krizovych opatieni, kdy je v poptedi neodkladnost fesent;

poradensky tam, kde se dané osoby potiebuji zorientovat v nastalé situaci
a zvolit si vhodnou alternativu feSeni;

nacvikové tam, kde si dané osoby (at’ uz ohroZené, ¢i nasilné) potrebuji osvojit
noveé zpiisoby chovani a zvladani dané situace;

terapeuticky tam, kde je potfeba a pozadavek (resp. zakazka) n¢jaké cilené
zmeény,

doprovazenim, pokud dand situace nema v soucasné dob¢ piijatelné feSeni “

(Sev¢ik, Spatenkova a kol., 2011, s. 153).

2.7.3 Terciarni prevence

Zde uz se pouze snazime zmirnit negativni dopady na ucastniky DN, snazime se

o jejich névrat do normaln¢ fungujiciho zivota. Jedna se zejména o socidlni problematiku

- hleddni ubytovani, ubytovani v utajenych azylovych domech, rekondi¢ni pobyty pro tyrané

osoby (napt. akce BKB - vikendové setkani klientii v hotelu Myslin), pomoc s vyfizovanim

socialnich davek, bezplatna pravni poradna v KIC atd.
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Terciarni prevence na urovni pomdhajicich profesi znamena zejména propojeni
jednotlivych slozek, preddvani si informaci, dale vycvik pracovnikli zabyvajicich se
problematikou DN, supervize, pisobeni pfi zajiStovani svépomocnych aktivit:

- Svépomocné aktivity - podplrny systém, kde se setkavaji lidé ,na cesté*
s témi, ktefi dokdzali tizivou situaci piekonat, mohou od nich ¢erpat podporu,
informace, dostavaji nadéji, ze to lze.

- Resocializa¢ni a reedukacni programy pro nasilné osoby - zde je zatim par
skupin, program se rozbiha.

Statem garantovana prevence a intervence spociva v eliminaci nésili jako takového,
nikoli jen potrestani nasilnika (Sevéik, Spatenkova a kol., 2011, s. 151 - 154).

V zahrani¢i se svépomocnymi skupinami zabyvd David Adams, psycholog a jeden
z feditelll programu Emerge (program pro pomahajici profese pracujici s nasilnymi partnery)
zjistil, ze zptsob, jakym se muz vyrovnava se stresem, pocity ¢i konflikty, zavisi na tom,
Skym ma co do ¢inéni, a predev§im na pohlavi a postaveni druhé osoby. Kromé skupiny
otcl - domécich nésilnikli, pracuje s t€zkymi nasilniky odsouzenymi za vrazdu, snazi se je
naucit ptijmout odpovédnost za své Ciny, zménit své chovani, nebot’ byt nasilny neni nemoc,
ale volba chovani.

Zajimavym, ale smutnym poznatkem poradct tohoto programu je, pfestoze nasilnici
maji za cil ,,pracovat na vztahu“, mini svoji partnerku spiSe poniZovat, nez ji porozumét.
TudiZ je velice nepravdépodobné, Ze by jakdkoliv Zena mohla naplnit rigidni, specifické
pozadavky nasilnika.

(online 2. 2. 2012. Dostupny na WWW http://www.emergedv.com/)

2.7.4 Prevence - Sebeobrana pri napadeni
Ptes vSechna doporuceni, bohuzel, mize nastat situace, kdy obéti (stejné jako posadce)

jde o zivot a musi se aktivné branit. A. Marrewa, zkuSeny trenér a Skolitel v oblasti psychické
a fyzické sebeobrany Zen, klade dliraz na tzv. “upoutivace pozornosti, diky nimz je mozné
ziskat drahocenné vtefiny na svou obranu:

- Kousnuti;

- Stipéni;

- Narazy hlavou,

- Kolena;

- Lamani prstu;
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- Kopnuti;

- Dupnuti podpatkem,;

- Pichnuti do oka;

- Vyskrabani o¢i;

- Udery do ucha;

- Trhani ucha;

- Slabiny (Obr. ¢. 5 ,,Dokon¢it zalezitost™ (pfevzato, upraveno, zdroj: Marewa, 2002,
s. 131 - 132).

2.7.4.1 Nutna obrana a krajni nouze
L. Cirtkova tika: ,, Veskera rizika pro sviij Zivot a zdravi v diisledku nutné obrany nese
podle prava uto¢nik, nebot’ je osobou porusujici zdkon. Nutnou obranou muze dojit nejen
K 0jmé na zivoté nebo zdravi uto¢nika, ale soucasné také k (jmeé na jeho majetku.
Pfi nutné obrané nemusi byt dodrzena zésada pfiméfenosti, nebot’ k odvraceni nebo
ukonceni utoku je v zdsad¢ vzdy nutno pouZit jednani intenzivnéj$iho nebo zbrané ucinnéjsi,
neZ pouzil Gtoénik (na rozdil od pfiméfenosti v piipadé krajni nouze).“ (Cirtkova, Vitousova

a kol., 2007, s. 104 - 105).

Utok na oko jako na Zivotné dilezité Utok na oko jako na Zivotné diilezité

misto (celkovy pohled) misto (zblizka)

88



Uder otevienou rukou do hrdla
Utok kolenem do slabin

Obr. ¢. 5 ,,.Dokoncit zalezitost™ (pfevzato, upraveno, zdroj: Marewa, 2002, s. 131 — 132)

2.7.5 Prevence syndromu vyhoreni u pomahajicich profesi

CISM (Critical Incident Stress Management) tvoii uceleny systém preventivnich

a intervencnich technik, jejichZ cilem je udrzeni, pfipadné obnoveni psychické rovnovahy

profesiondlii po naronych zéasazich. Vyznam ma jak preventivni pfiprava, tak i zajiSténi

krizové intervence v indikovanych ptipadech.

Zésadni prvky systému CISM jsou:

vytvoreni sité¢ vyskolenych pracovniki - peert

spoluprace s odborniky na dusevni zdravi, ktefi znaji dobfe problematiku dané profese (tj. pracovnikil
zéachrannych sluzeb)

koordinace v pfipadé vyskytu mimoiadné udalosti - pfedani informaci

zadost o provedeni intervence (individualné/tymovée traumatizujci zasahy) nebo rozhodnuti o provedeni
intervence (mimoiadna udalost s vétsim poétem postizenych)

timing a typ intervence

organizac¢ni zaji§téni - svolani u€astnikl, zajiSténi mistnosti pro intervenci, hrazeni nakladi.

Béhem let 2006 a 2007 byl v USZS SK proveden debriefing dvakrat a v jednom ptipadé byl

tym vyslan do jiné USZS. Poskytovani intervence je zakotveno ve dvou dokumentech

- jednak v kolektivni smlouvé mezi odborovou organizaci a vedenim USZS (v kapitole o péci

89



o zameéstnance), a dale v Metodice ¢innosti prvni posadky na mist¢ mimotadné udalosti, ktera
je soucasti traumatologického planu organizace.

(online 2. 2. 2012. Dostupny na WWW
http://www.unbr.cz/Data/files/KonfMeKa08/V5Seblova.pdf)

U pfili$ ctizadostivych a zodpovédnych osob, vystavenych extrémnim emocionalnim
situacim, miize dojit k vyCerpani vlastnich sil. Zejména se jedna o situaci, kdy dojde
K podcenéni signalt, jez poukazuji na tyto meze. Zvlasté dulezité jsou znamky vycerpani,
uzkost, zpétné vazby od okoli. Je 1épe ziistat par dni doma, neZ onemocnén na delsi dobu
(viz Pongsicky, 2011, s. 29 - 30).

V ramci prevence syndromu vyhotfeni se doporucuji nckteré psychoterapeutické
metody, napf. relaxace autogennim tréninkem.

Témeéi na zavér tohoto te€zkého Zivotniho tématu trochu humornéjsi historie ze
sesterského povolani. V dobach konciciho socialismu v roce 1981 byla vydana kniha, kde
autorky doporucovaly sestram, jak zlepsit Zivotni styl po namahavé praci. ,,Zenam vyhovuje
jiny typ uvolnéni: po navratu z prace se pievléknout do lehkého uboru a zacvicit si
15 - 20 minut podle dZezgymnastiky nahrané na desku nebo magnetofonovy pasek.*
(Rozsypalova, Haladova, 1981, s. 111).

Na uplny zavér teoretické ¢asti prace bych chtéla zminit myslenku, kterd mne oslovila
jako nejlepsi prevence syndromu vyhoteni: ,,Zaméfeni naSeho Zivota se projevi napf. v tom,
co oznacujeme jako laskavé €i nelaskavé jednani s druhym clovékem, at’ je jim kdokoliv.
Pravé tim, jak jedname s druhymi lidmi - a zv1asté s témi, ktefi jsou spolecensky 1 jinak ,,nad
nami a hodné pod ndmi* - na sebe prozradime, kdo jsme a o€ nam v Zivoté vlastn€ jde. Neni
marné si uvédomit, ze slovo ,laskavé™ je odvozeno od slova ,laska“. A v praxi se laska
projevuje pravé uctou (respektem) a piijetim (akceptaci), odpusténim a pééi.“ (PeCenkova,
Ktivohlavy, 2004, s. 18).
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3 EMPIRICKA CAST

3.1 Cile empirické casti

Hlavni cil:
U vybraného vzorku pracovnikii zdravotnické zachranné sluzby popsat a analyzovat

jejich zkusSenosti s osobami, které byly vystaveny domécimu nasili.

Diléi cile:

Dil¢i cil ¢. 1 Zjistit miru profesionalnich zkuSenosti pracovniki zdravotnické zachranné
sluzby (ZSS) s ptipady DN.

Dil¢i cil €. 2 Zjistit miru ztotoznéni pracovnikit ZSS s myty o DN.

Diléi cil €. 3 Zjistit typy pracovnikll rdznych pomahajicich profesi, které¢ se s piipady DN
setkavaji nejcastéji. Stanovit jejich pofadi.

Diléi cil €. 4 Zjistit vékovou strukturu obéti a zavaznost jejich zranéni DN.

Dil¢i cil €. 5 Zjistit, nakolik pracovnici ZSS dostavaji zpétnou vazbu o dal$im osudu
osetfenych obéti DN a nakolik by si ji prali dostavat.

Diléi cil €. 6 Zjistit, zda existuji rozdily v postupu pracovnikii ZSS pii feSeni DN mezi
zkoumanymi kraji.

Diléi cil €. 7 Zjistit, zda pracovnici ZZS maji k dispozici standardizovany postup pfi feSeni

problematiky DN nebo jen postup doporuceny ¢i nemaji k dispozici zadny takovy material.
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3.1.1 Metodika vlastniho Setieni

Zékladem této prace byl kvantitativni vyzkum. Setieni bylo provadéno od fijna do
listopadu 2011 na ZZS kraje Stiedodeského (Piiloha &. 1 Zadost o povoleni vyzkumného
Setfeni v oblasti USZS Stiedodeského kraje + Piiloha & 2 Povoleni vyzkumného Setieni
v oblasti USZS Stiedoceského kraje), Pardubického kraje (Piiloha & 3 Zadost o povoleni
vyzkumného Setieni v oblasti ZZS Pardubického kraje + Ptiloha ¢. 4 Povoleni vyzkumného
Setfeni v oblasti ZZS Pardubického kraje) a Kraje Vyso¢ina (Piiloha ¢. 5 Zadost o povoleni
vyzkumného Setfeni v oblasti ZZS Kraje Vysocina + Ptiloha ¢. 6 Povoleni vyzkumného
Setfeni v oblasti ZZS Kraje Vysocina) formou dotazniku (Ptiloha ¢. 7 Dotaznik).

Uvedeny dotaznik se sklada z 19 otazek, zaméfenych na sledovanou problematiku. Je
anonymni a zcela dobrovolny, respondenti byli informovani, ze jednotlivé dotazniky nebudou
nikde pouzity a statistické udaje budou vyhodnoceny pro studijni ucel. U vétSiny otazek méli
respondenti moznost spravnou odpovéd oznacit kiizkem v pfislusném okénku, mylné
oznacenou odpovéd’ mohli zakrouzkovat a spravnou oznacit novym kiizkem. V otdzce €. 1, 2,
3, 4 a 19 volili pouze jednu z uvedené nabidky odpovédi. V otazce €. 5 a 6 odpovidali volnou
odpovédi. V otazce €. 7, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 17, 18 mohli doplnit svou origindlni
odpovéd’ kromé nabizenych. V otazce ¢. 13 méli uvedenou nabidku hodnotit skalou. Soucasti
otazky ¢. 17 byla moznost uvést z osobni praxe na ZZS jeden piipad domaciho nasili (DN),
ktery byl pro respondenta z n&jakého diivodu dilezity.

Po ziskani souhlasti vedeni ZZS s provedenim vyzkumného Setfeni byl za predem
stanovenych podminek (Ptiloha ¢. 8 Otazky k rozhovoru) se zastupci Setienych profesi ZZS,
proveden rozhovor (Pfiloha ¢. 9 Rozhovor - 1ékat, dispecCerka, zdravotni sestra, fidi¢), a to
pred piipravou dotazniku na sledovanou problematiku. Byli vybrani kolegové, kteti potvrdili,
ze maji zkuSenost se zasahem u piipadu DN. Z jejich odpovédi byly stanoveny okruhy

dulezité pro sestaveni dotazniku.

3.1.2 Predvyzkum
Aby bylo ovéteno, Ze origindlni dotaznik je vhodny pro vyzkumné Setieni a zaroven je
srozumitelny respondentim, provedli jsme pifedvyzkum. O vyplnéni dotazniku jsem pozadala
16 zamé&stnancli ZZS na riiznych pracovnich pozicich (Iékat, operatorka/dispecerka, zdravotni
sestra/zachranaf, tidi¢). Behem vypliovani jsem byla pfitomna, abych osobné mohla

zodpoveédét nejasnosti a ihned provést Upravy v otdzce. VSichni respondenti otdzky pochopili,
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S vyplnénim dotazniku neméli problém. Dotaznik jsme v nezménéné podobé pouzili v SirSim

méftitku respondentt.

3.1.3 Sestaveni a distribuce originalniho dotazniku

Po ziskani souhlasu instituci s vyzkumnym Setienim bylo zahéjeno praktické
provedeni empirické ¢asti prace.

V ramci stanoveni zkoumanych oblasti DN jsem se seSla s jednotlivymi zéstupci
posadek ZZS (lékaf, zdravotni sestra/zachranaf, fidi¢, operatorka). Spole¢né jsme vedli
monitorovany rozhovor o problematice DN vztahujici se k oSetfeni ZZS. NejaktualnéjSimi
tématy bylo oSetfeni osoby z pohledu multioborového tymu, variace v nahldSeni vyjezdu
operatorce dispecinku, skutecny stav zranéné/ho na misté zasahu, okolnosti, které je tieba pii
oSetfeni ohroZené osoby fesit na misté. Déle jsem zjiStovala, nakolik se problematika DN jevi
¢lenim zachranaiského tymu naro¢na, zda se fidi pfedem stanovenym postupem nebo spise
improvizuji, pfesto, ze v piipad¢ zjisténi tyrani svéfené osoby maji zdkonem danou
oznamovaci povinnost. Dilezitym tématem bylo i vzdélavani zdravotnikd v problematice DN.

Dotazniky bylo nutné distribuovat tak, aby se ziskanad data dala porovnat s jinym
krajem. V ramci ZZS pusobi typ posadek RLP (Rychla 1ékaiska pomoc), RZP (Rychla
zdravotnicka pomoc), RV (Rendez-vous), ev. LZZS (Letecka zdravotnicka zachranna sluzba).
Dalsi skupinou pracovnikl je ZOS (Zdravotnické operacni sttedisko), kde plisobi operatorky
(dispecerky). Pfedpokladali jsme:

Posadka RLP je tficlennd, za 24 hodin se obyc¢ejné vystiida 2x.

Posadka RZP je dvouclennd, za 24 hodin se obycejné vystiida 2x.

Posadka RV je dvouclennd, za 24 hodin se obycejné vystiida 2x.

Posadka LZZS je dvouclenna (+ 1 pilot nezdravotnik), za 24 hodin se obycejné vystiida 2x.
Pocet dispecerek je zavisly na poctu pouzivanych linek, za 24 hodin se obycejné vystiida 2x.
Pro nekomplikovanou hodnotitelnost vzorku respondenti byl zaddn minimalni pocet
5 dispecerek ve sméné.

Vzhledem ktomu, Ze nebylo prakticky proveditelné rozdat dotaznik kazdému
zameéstnanci ZZS, za pomoci oficidlnich stranek sledovanych ZZS jsme vytvofili vyse
uvedeny originalni kli¢, podle kterého byly dotazniky distribuovdny. Na konkrétni okresy
a posadky byl ptid€len urcity pocet dotaznikli. Dotazniky byly rozeslany doporucené postou,

ovéieni doruceni dotaznikii bylo provedeno kontaktovanim vrchnich sester. Pozadali jsme

93



o zajisténi anonymity respondentd, o distribuci dotaznikii po svych stanoviStich a zpétné
shromazdéni dotaznikti do stanoveného data.

Cast vyplnénych dotaznikii jsem si vyzvedla osobng, ¢ast dotaznikil se vratila postou
v pfilozenych ofrankovanych obalkach. Sbér dotaznikli probéhl bez problémti, odeslani zpét
jsem kontrolovala (follow-up) u vrchnich sester.

Abychom shromazdili nami pfedem ureny minimalni vzorek respondentli ve vSech
kategoriich (30 respondentli v kazdé sledované kategorii pracovnikii ZZS), bylo nutné
postupné zapojit dalsi dva kraje. Oslovili jsme hlavni sestry v Pardubickém kraji a Kraji
Vysocina. Po souhlasu s vyzkumem jsme znovu neprovadéli predvyzkum. Predpokladali
jsme, ze dotaznik bude srozumitelny pro zdravotnické pracovniky, ktefi jsou na stejnych
pracovnich pozicich a ve stejném typu organizace.

Vyse uvedenym kli¢em byl podle oficidlnich stranek téchto ZZS distribuovan patfi¢ny pocet
dotaznikl prostiednictvim hlavnich sester jednotlivym vrchnim sestram a jejich posadkam.
Opakované jsem si u vrchnich ¢i hlavnich sester mailem ovéfovala srozumitelnost pokyni
a zdjem ze strany respondentli o Uc€ast na vyplnéni dotaznikll. K pfedem stanovenému datu

sbéru dotaznikil, jsem je vyzvedla u hlavnich sester.

3.1.4 Vyjezdova stanovisté

3.1.4.1 Vyjezdova stanovisté USZS SK
Tabulka ¢. 3 Vyjezdova stanovisté USZS SK (pievzato, upraveno, zdroj: server USZS SK)

Zdravotnické zachranné sluzby na tizemi Sti‘edoceského kraje - k dispozici ihned

PREHLED SIL A PROSTREDKU OBLASTNICH ZOS VE SMENE: I

Ridici Z0S Stanovisté R
Kladno Benesov
Vlasim
Vranov
Votice
Kutna Hora
Uhl. Janovice
Zru¢ n/Sazavou
Caslav
Zbraslavice
Kladno
Rakovnik
Roztoky u Krovoklatu
Slany - ASCR
Kralupy n/VIt. - ASCR
Brandys n/L
Ricany

T
Py
<
20

NI N G =1 = R R R N R G D G Y
e
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L I === = ==l = e
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Roztoky
Jesenice
Zdiby
Revnice - Trans Hospital
Davle - ASCR
Mnisek p/Brdy - ASCR
Hostivice
Zbraslav - ASCR
Kolin Cesky Brod
Kolin
Kostelec n/C. lesy
Méstec Kralové
Nymburk
Lysa nad Labem
Mlada Boleslav Mlada Boleslav
Meélnik
Neratovice
Dobfis
Ptibram
Krasna Hora nad VItavou
Sedl¢any
Bieznice
Beroun
Zdice
Hoftovice
CELKEM

=== = R E N = N R R = R = = == =
o|O|r|o|lo|lo|r|o|lo|o|o|o|o|o|o|r|o|r|r|lojo|o|lo|o|o
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zelené — nesmluvni partner - aktivace pouze dle zak. 240/2000 Sb.
modre — smluvni partner, zarazen v siti dle Vyhl. MZ 434/1992 Sb. v plat.

Obr. ¢&. 6 Dispegink USZS SK (pfevzato, upraveno, zdroj: server USZS SK)

Pocet dotaznikii pouze pro posadky USZS SK (uvedeny na obrazku vyse éernd)

Pocet RLP 21posade........... 3x2x21......... 126
Pocet RZP 32 posadek......... 2X2X32......... 128
Pocet RV 10 posadek........... 2x2x10........... 40
Pocet dispe€inkti 3............... OX2X3.. i 30

Dotaznik® bylo rozdano na tizemi USZS SK 324 Kusi
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3.1.4.2 Vyjezdova stanovisté ZZS PAK
Tabulka &. 4 Vyjezdova stanovisté ZZS PAK (pfevzato, upraveno, zdroj: server ZZS PAK)

Pardubice - Pardubi¢ky Pardubice - Dukla
Holice Prelou¢

Chrudim Hlinsko

Svitavy Litomysl
Moravska Tiebova Policka

Usti nad Orlici Cervena Voda
LanSkroun Zamberk

Vysoké Myto

Pocet dotazniku:

Pocet RLP 9 posadek..................... 3X2X9............. 54
Pocet RZP 13 posadek.................... 2x2x13.......... 52
Pocet RV 5 posadek....................... 2X2X5..c 20
Pocet dispe€inki 1......................... o9Xx2x1........... 10

Dotaznikii bylo rozddno na tzemi ZZS PAK 136 kusi

Koncepce vyjezdovych skupin 2011 - 2012

ZDRAYOTNICKA
ZACHRANNA SLUZBA
PARDUBICKEHD KRAJE

Obr. ¢. 7 Mapa pokryti stanovisti ZZS PAK (ptevzato, upraveno, zdroj: server ZZS PAK
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3.1.4.3 Vyjezdova stanovisté ZZS KV

Tabulka €. 5 Vyjezdova stanovisté ZZS KV (pievzato, upraveno, zdroj: server ZZS KV)

Oblast Vyjezdové stanovisté Pocet posadek
RLP | RZP | RV | LZS
Jihlava Jihlava 1 2 1
Tel¢ 1
Pelhiimov Pelhiimov 1 1
Pacov 1
Pocatky 1
Kamenice nad Lipou 1
Humpolec 1
Havli¢kiv Brod Havli¢kiv Brod 1 1 1
Chotébor 1
Ledec nad Sazavou 1
Pribyslav 1
Tiebid Trebid 1 1
Jemnice 1
Moravské Budéjovice 1
Namést’ nad Oslavou 1
Velka Bites 1
Nové Mésto na Moravé Nové Mésto na Moravé 1
Bysttice nad PerStejnem 1
Velké Mezirici 1
Zdar nad Sazavou 1
celkem ZZS Vysodina | 11 | 13 | 2 | 1

Tabulka €. 6 Vysvétlivky k oznaceni posaddek ZZS (ptevzato, upraveno, zdroj: server ZZS KV)

RLP |... Vyjezdova skupina rychlé Iékaiské pomoci

RZP |... Vyjezdova skupina rychlé zdravotnické pomoci
RV |... Vyjezdova skupina "rendez vous"

LZZS| ... Vzletova skupina zdravotnické zachranné sluzby

Vyjezdova skupina rychlé 1ékarské pomoci (RLP) - 11 posadek

Vyjezdova skupina rychlé zdravotnické pomoci (RZP) - 13 posadek

Vyjezdova skupina "Rendez- vous” (RV) - 2 posadky

Vzletova skupina zdravotnické zachranné sluzby (LZZS) - 1 posadka

Cinnost viech vyjezdovych skupin ZZS kraje Vysoéina je koordinovana Zdravotnickym opera¢nim
stiediskem (ZOS) ZZS kraje Vysocina

Pocet dotazniku:

Pocet RLP 11 posadek................. 3x2x11......66
Pocet RZP 13 posadek ................. 2x2x13......52
Pocet RV 2 posadek.................... 2X2X2........ 8
Pocet LZZS 1 poséadka................. 2x2x1.......4
Pocet dispe€inkli 1 .........ccoeevenne Sx2x1....... 10

Dotaznikii bylo rozdano na uzemi ZZS KV 140 kusi
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Chotébor
.

Havligkiv
#Bro
Pfibyslay e

Obr. ¢. 8 Mapa pokryti stanovisti ZZS KV (pfevzato, upraveno, zdroj: server ZZS KV)

Celkovy pocet je ve tfech krajich 600 kusit rozdanych dotazniki

3.1.5 Charakteristika zkoumaného vzorku
3.1.5.1 Vybér respondentii

Pro zatazeni respondenta do vyzkumného Setfeni bylo rozhodujici zatfazeni do néckteré
uvedené pracovni funkce na ZZS, jiny faktor nebyl vylu€ujici. Na ZZS pracuji 1ékafi
a nelékafsti zdravotnicti pracovnici. Nelékaisti pracovnici se déli podle pracovni funkce
a pracovisté na dispecerky zdravotnického operacniho stiediska (dale jen ZOS) a pracovniky,
kteti plisobi vramci vyjezdovych posadek. V téchto posadkach ZZS jezdi vSeobecné
zdravotni sestry - specialistky ARIP, diplomovani specialisté: vSeobecné zdravotni sestry
a zdravotniCti zachrandii. Jako fidi¢i mohou na ZZS jezdit zdravotnici s piredchozim
uvedenym vzdélanim, ¢i nezdravotnici s maturitou po absolvovani akreditovanych kurza pro
fidice ZZS. Nékteii fidi¢i ZZS nemaji maturitu - studuji SZS (déle jen stiedni zdravotnicka
Skola), ¢i maji povolenu vyjimku vzhledem k letim odpracované praxe a absolvovanym
Skolenim. V ramci ZZS pusobi leteckd zdravotnicka zachranna sluzba (dale jen LZZS).
Posadkou vrtulniku je pilot, 1ékat a jeden nelékatrsky zdravotnicky pracovnik - obycejné
zdravotnicky zachranar.

Pridélovani vyjezdl rliznym typim posadek probihd po vyhodnoceni telefonického
hovoru operatorkou (dispecerkou). S problematikou domaciho nasili se v ramci vyjezdu tedy

muze setkat kazdéa posadka ZZS.
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Pro kvantitativni ¢ast vyzkumu bylo pouzito 600 dotaznikli, névratnost validné
vyplnénych byla 406 dotazniki (68 %), z toho se zucastnilo 185 muzi a 221 zen.
Ve StiedoCeském kraji jsem rozdala 324 dotaznikii, navratnost plné vyplnénych byla
185 dotaznikt (57 %), z toho odpovédélo 72 muzii a 113 Zen.
V Pardubickém kraji jsem rozdala 136 dotaznikli, navratnost plné vyplnénych byla
100 dotaznikt (74 %), z toho odpoveédélo 47 muzi a 53 Zen.
V Kraji Vysocina jsem rozdala 140 dotazniki, névratnost plné vyplnénych byla 121 (86 %),

Z toho odpovédelo 66 muzi a 55 Zen.

Celkem byly jednotlivé profese ZZS ve vyzkumném Setieni zastoupeny takto: 1ékati
34, operatorek 40, zdravotnich sester a zachranara 233, fidici 99.
Ve Stredoceském kraji 1€kaiti 13, operatorek 19, zdravotnich sester a zachranari 109, fidich
44,
V Pardubickém kraji 1ékart 7, operatorek 11, zdravotnich sester a zachranart 54, tidica 28.

V Kraji Vysocina lékatii 14, operdtorek 10, zdravotnich sester a zdchranara 70, fidict 27.

Celkem nejvice zastoupena kategorie vzdélani byla stfedoskolska se 196 respondenty,
VOS 99 respondenttl, VS 83 respondentii a vyuden bez maturity 28 respondentt.
Ve Stifedoceském kraji nejvice zastoupena kategorie vzdélani byla sttedoSkolska se
100 respondenty, dale VS 38 respondentii, VOS 37 respondentii a bez maturity
10 respondentil.
V Pardubickém kraji nejvice zastoupend kategorie vzdélani byla stiedoskolska se
49 respondenty, dale VOS 28 respondentli, VS 18 respondentii a vyuéen bez maturity
5 respondent.
V Kraji Vysocina nejvice zastoupend kategorie vzdélani byla stfedoskolska se
47 respondenty, VOS 34 respondenti, VS 27 respondenti a vyufen bez maturity

13 respondentil.

Celkem se setkalo sdomacim nasilim vramci vyjezdu ZZS 315 zaméstnanct
ze 406 respondentt.
Ve Stfedoceském kraji se s domacim nasilim v ramci vyjezdu ZZS setkalo 148 zaméstnanct
ze 185 respondentd.
V Pardubickém kraji se s doméacim nasilim v rdmci vyjezdu ZZS setkalo 84 zaméstnanct

ze 100 respondentt.
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V Kraji Vyso€ina se S doméacim nésilim v ramci vyjezdu ZZS setkalo 81 zaméstnanct

ze 121respondentt.

3.1.6 Vysledky kvantitativni vyzkum
3.1.6.1 Celkové hodnoceni dotazniki

Celkem bylo vyplnéno 406 dotaznikd z rozdanych 600 dotaznikd (navraceno 622
dotaznikd - nékterd stanoviSté si pro zdjem respondentli nakopirovala dal$i dotazniky).
Kategorii nelékarskych zdravotnickych pracovnikil jsem pro vyzkum rozdélila na operatorky
(dispecerky), sttedni zdravotnicky personal (zdravotni sestry + zachranaie) a fidiCe, vse je
Vv interpretaci vysledkti vysvétleno. Vysledky jsou uvadény v absolutnich i relativnich
hodnotach z divodu piehlednosti, zjisténé udaje jsou zaznamenany do tabulek a grafi. Otazky
jsou oteviené i uzaviené. Otazka €. 1 - 6 ma jednu originalni odpovéd’, vztahujici se ke
konkrétnimu probandovi. V otdzce €. 7, 10, 11, 12,14, 16 je mozno zvolit jinou odpovéd’,
ktera vyluCuje nabizené odpovédi. V otazce €. 8, 9 a 18 je mozno zvolit jinou odpoved’, kterd
dopliiuje nabizené odpovédi. V otazce €. 13 se pridélenym poradim hodnoti ¢etnost vyskytu
zkoumaného jevu, nejcetnéjsi je na prvnim misté. Soucasti otazky ¢. 17 je uvedeni piipadu
domaciho nasili, jehoz identifika¢ni znaky jsou pfedmétem daného statistického zkoumani.
V dotazniku jsou uvadény latinské nazvy a zkratky, na odborné trovni bézné uzivané. Jsou
vysvétleny V interpretaci vysledki ¢i v Seznamu pojmi.
Znéni dotazniku je uvedeno v Ptiloze €. 7.

Demografické data byla sledovana v otazkach ¢. 1 - 6.

Informativni ¢ast dotazniku byla sledovana od otazky ¢. 7 - 19.
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1. otazka: VaSe pracovni funkce na zdravotnické zachranné sluzbé (ZZS)?

Tabulka ¢. 7 Pracovni funkce

Pracovni funkce Stredoc'esky Pardubicky Krfy
kraj kraj Vysocina
« 1 . Pocet o Pocet o Pocet
Odpovéd Pocet V% Pocet v % Pocet v %
o 7,03 7,00 11,57
Lékai/ka 13 % 7 % 14 %
. L 10,27 11,00 8,26
Operator/ka (dispecer/ka) 19 % 11 % 10 %
Stifedni zdravotnicky pracovnik 109 58,92 54 54,00 70 57,85
(zdravotni sestra, zachranai/ka) % % %
‘. 23,78 28,00 22,31
Ridi¢ 44 % 28 % 27 %
100,00 100,00 100,00
Celkem 185 % 100 % 121 %

V tabulce €. 7 - Pracovni funkce jsou rozdéleny odpovédi na pracovni funkce, které
zastavaji respondenti na ZZS. Ddale jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi
rozdéleny na skuteény pocet respondentl a jejich procentualni zastoupeni (pro piehlednost je
procentualni zastoupeni znazornéno Vv grafu €. 1 Pracovni funkce).

Cetnost odpovédi v kategorii ,,Pracovni funkce*:

Ve Stiedoceském kraji 100% (185) respondentti, z toho:

SZP 58,92 % (109); tidi¢ 23, 78% (44); operator/ka 10,27 % (19); 1ékat/ka 7,03 % (13)

V Pardubickém kraji 100% (100) respondentd, z toho:

SZP 54 % (54); tidic 28 % (28); operator/ka 11 % (11); 1ékat/ka 7 % (7)

V Kraji Vysoc¢ina 100% (121) respondentd, z toho:

SZP 57,85 % (70); tidi¢ 22,31 % (27); 1€kai/ka 11,57 % (14); operator/ka 8,26 % (10).

V souhrnu odpovédi 100% (406) respondentt, z toho:

SZP 57,39 % (233); tidi¢ 24,38 % (99); operator/ka 9,85 % (40); 1ékat/ka 8,37 % (34)
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Graf ¢. 1 Pracovni funkce
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2. otazka: VaSe nejvyssi ukoncené vzdélani?

Tabulka ¢. 8 Ukoncené vzdélani

Ukoncené vzdelani Stredoc_esky Pardubicky Kraj
kraj kraj Vysocina
< 1 . Pocet . Pocet . Pocet
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
Vysqkﬁskolske ll)\’lUDr. S attes'taa a 10 541 , 2.00 , 5,79
specfarlzaa v oboru urgentni % % %
medicina

Vysokoskolské MUDr. 2 1,08 5 5,00 7 5,79
S atestaci % % %
Vysokoskolské MUDr. 1 0,54 0 0,00 0 0,00
bez atestace % % %
« . 1,62 1,00 2,48
Vysokoskolské Mgr. 3 % 1 % 3 %
. . 11,89 10,00 8,26
Vysokoskolské Be. 22 % 10 % 10 %
Vyssi odborna $kola /DiS/ 19 10,27 10 10,00 8 6,61
+ ARIP % % %
s oy . 9,73 18,00 21,49
Vyssi odborna $kola /DiS/ 18 % 18 % 26 %
Stitedni zdravotnicka $kola /SZS/ 69 37,30 33 33,00 32 26,45
+ ARIP % % %
Y o, N % 3,78 3,00 1,65
Stredni zdravotnicka §kola /SZS/ 7 % 3 % 2 %
Jiné stiredoSkolské s maturitou 18 9,73 10 10,00 9 7,44
/mimo SZ8/ % % %
« . 3,24 3,00 3,31
Vyucen s maturitou 6 % 3 % 4 %
. . 5,41 5,00 10,74
Vyucen bez maturity 10 % 5 % 13 %
, , 0,00 0,00 0,00
Zakladni 0 % 0 % 0 %
100,00 100, 00 100,00
Celkem 185 % 100 % 121 %

Legenda: ARIP - specializace pro zdravotni sestry Anesteziologicko-resuscitaéni a intenzivni péce

V tabulce €. 8 - Ukoncené vzdélani jsou rozdéleny odpovédi do jednotlivych moznosti
vzdélani, spliujicich pozadavky pro zaméstnani na ZZS. Dale jsou polozky v kazdém kraji
a souhrnu odpovédi rozdeleny na skutecny pocet respondenti a jejich procentualni zastoupeni
(pro piehlednost je procentualni zastoupeni znazornéno Vv grafu €. 2 Ukon¢ené vzdélani).
Cetnost odpovédi v kategorii ,,Ukonéené vzdélani:

Ve Stredoceském kraji 100% (185) respondentt, z toho::

Stiedni zdravotnicka $kola /SZS/ + ARIP 37,30 % (69); Vysokoskolské Be. 11,89 % (22);
Vyssi odborna skola /DiS/ + ARIP 10,27 % (19); Vyssi odborna skola /DiS/ + Jiné
stiedogkolské s maturitou /mimo SZS/ 9,73 % (18); Vysokoskolské MUDr. s atestaci

a specializaci v oboru urgentni medicina + Vyucen bez maturity obé kategorie po 5,41 %
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(10); Stiedni zdravotnickd 8kola /SZS/ 3,78% (7); Vyuéen s maturitou 3,24% (6);
Vysokoskolské Mgr. 1,62 % (3); Vysokoskolské MUDr. s atestaci 1,08 % (2); Vysokoskolské
MUDr. bez atestace 0,25 % (1); Zakladni 0,00 % (0)

V Pardubickém kraji 100% (100) respondentd, z toho:

Sttedni zdravotnicka $kola /SZS/ + ARIP 33 % (33); Vyssi odborna kola /DiS/ 18 % (18);
Vysokoskolské Bc. 10 % (10); Vyssi odborna skola /DiS/ + ARIP 10 % (10); Jiné
stiedogkolské s maturitou /mimo SZS/10 % (10); Vysokoskolské MUDr. s atestaci + Vyucen
bez maturity ob¢ kategorie po 5 % (5); Stfedni zdravotnickd $kola /SZS/ + Vyuéen
s maturitou ob¢ kategorie po 3% (3); Vysokoskolské MUDr. s atestaci a specializaci v oboru
urgentni medicina 2% (2); Vysokoskolské Mgr. 1 % (1); Vysokoskolské MUDr. bez atestace
+ Zakladni obé¢ kategorie po 0,00 % (0)

V Kraji Vysoc¢ina 100% (121) respondentu, z toho::

Sttedni zdravotnicka $kola /SZS/ + ARIP 26,45 % (32); Vyssi odborna skola /DiS/ 21,49 %
(26); Vyucen bez maturity 10,74 % (13); Vysokoskolské Bc. 8,26 % (10); Jiné stiedoskolské
s maturitou /mimo SZS/ 7,44 % (9); Vyssi odborna skola /DiS/ + ARIP 6,61 % (8);
Vysokoskolské MUDr. s atestaci a specializaci v oboru urgentni medicina + Vysokoskolské
MUDr. s atestaci ob¢& kategorie po 5,79 % (7); Vyucen s maturitou 3,31% (4); Vysokoskolské
Mgr. 2,48 % (3); Stfedni zdravotnicka $kola /SZS/ 1,65% (2); Vysokoskolské MUDr. bez
atestace + Zakladni obé& kategorie po 0,0% (0)

V souhrnu odpovédi 100% (406) respondenti, z toho:

Sttedni zdravotnicka $kola /SZS/ + ARIP 33 % (134); Vyssi odborna $kola /DiS/ 15,27 %
(62); Vysokoskolské Bc. 10,34 % (42); Vyssi odborna skola /DiS/ + ARIP 9,11 % + Jiné
sttedoskolské s maturitou /mimo SZS/ obé& kategorie po 9,11 % (37); Vyuden bez maturity
6,90 % (28); Vysokoskolské MUDr. s atestaci a specializaci v oboru urgentni medicina
4,68 % (19); Vysokoskolské MUDr. s atestaci 3,45 % (14); Vyuéen s maturitou 3,20% (13);
Stiedni zdravotnicka Skola /SZS/ 2,96 % (12); Vysokoskolské Mgr. 1,72 % (7);
Vysokoskolské MUDr. bez atestace 0,25 % (1); Zakladni 0,00 % (0)
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Ukoncené vzdélani
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Graf &. 2 Ukonc¢ené vzdélani

Legenda: ARIP - specializace pro zdravotni sestry Anesteziologicko-resuscitaéni a intenzivni péce
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3. otazka: Pohlavi:

Tabulka €. 9 Zastoupeni pohlavi

Zastoupeni pohlavi Stredoesky | Pardubicky Kraj
kraj kraj Vysofina
Odpovéd’ Pocet l:/OS/?) ¢ Pocet li,os/z t Pocet l:/os/f; t
Muz 72 38.%/% 47 47,(3/00 66 54,?)/5o
Zena 113 61-?)2 53 53,(())/(()J 55 45,12,)/50
Celkem 185 100,?)2 100 100,(())2 121 100,(())/00

V tabulce ¢. 9 - Zastoupeni pohlavi jsou rozdé¢leni respondenti na muze a Zeny. Dale jsou
polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi rozdéleny na skute¢ny pocet respondentti a jejich
procentudlni zastoupeni (pro pfehlednost je procentudlni zastoupeni zndzornéno Vv grafu €. 3
Zastoupeni pohlavi).

Cetnost odpovédi v kategorii ,,Zastoupeni pohlavi:

Sti‘edocesky kraj 100% (185) respondentl: zen 61,08 % (113); muzt 38,92 % (72).
Pardubicky kraj 100% (100) respondentd: zen 53 % (53); muz 47 % (47).

Kraj Vyso€ina 100% (121) respondenti: muzi 54,55 % (66); Zen 45,45 % (55).

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentl: Zen 54,43 % (221); muza 45,57 % (185).

Zastoupeni pohlavi
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Graf ¢. 3 Zastoupeni pohlavi
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4. otazka: Podle VaSeho nazoru, v obdobi od 1. ledna 2007 az dosud jste

nejcastéji pracoval/a na operaénim stiredisku ZZS ¢i v uvedeném typu

posadky (oznacte jednu odpovéd’).

Tabulka ¢. 10 Typ pracoviste

Typ pracovists Stf‘elt(loé_esky Pardubicky Kraj
raj Kraj Vysocina
Odpovéd Pocet I:IOS/E ¢ Pocet li/og/z t Pocet l:,os/f,t
Operaéni stiredisko 17 9’%/3 9 92/2 11 9,(())2
Rendez-vous systém 11 5’%2 12 12.2/00 4 3,3;/2([)
RLP 93 50,20/2 30 30,(3/00 67 55,30/2
RzP 64 34,50/3 49 49,(3/00 37 30,5;/5;
LZZS 0 0122 0 0,(;/00 5 1%2
Celkem 185 100,(())2J 100 100,(())/((), 121 100’?12
Legenda:

Zdravotnické operacni stredisko - ZOS (operaéni stiedisko/dispecink(dispecerka))

Rendez-vous systém - RV (lékat; zdr. sestra/zachranat jako fidi¢)

RLP - Rychl4 Iékatskd pomoc (Iékaf; zdr. sestra/zachranaf; fidic)

RZP - Rychla zdravotnicka pomoc (zdr. sestra/zachranaf; fidic)

LZZS - Letecka zachranna zdravotnicka pomoc (pilot - nezdravotnik,; 1éka¥; zdr. sestra/zachrandf)

V tabulce ¢. 10 - Typ pracovisté jsou rozdéleny odpovédi podle typu pracovisté, s kterym je
mozno Setkat se na ZZS. Dale jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi rozdéleny na
skute¢ny pocet respondentl a jejich procentualni zastoupeni (pro prehlednost je procentualni
zastoupeni znazornéno V grafu €. 4 Typ pracoviste).

Cetnost odpovédi v kategorii ,, Typ pracovi§t&®:

Stiredocesky kraj 100% (185) respondentd, z toho:

RLP 50,27 % (93); RZP 34,59 % (64); ZOS 9,19 % (17); RV 5,95 % (11); LZZS 0 % (0)
Pardubicky kraj 100% (100) respondentd, z toho:

RZP 49 % (49);RLP 30 % (30); RV 12 % (12); ZOS 9 % (9); LZZS 0 % (0)

Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondentd, z toho:

RLP 55,37 % (67); RZP 30,58 % (37); ZOS 9,09 % (11); RV 3,31 % (4); LZZS 1,65 % (2)
Souhrn odpovédi 100% (406) respondentd, z toho:

RLP 46,80 % (190); RZP 36,95 % (150); ZOS 9,11 % (37); RV 6,65 % (27);

LZZS 0,49 % (2)
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Typ pracovisté
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Graf ¢. 4 Typ pracovisté

Legenda:

Zdravotnické operaéni stiedisko - ZOS ( opera¢ni stiedisko/dispecink(dispecerka))

Rendez-vous systém - RV (lékaf; zdr. sestra/zachranaf jako fidic)

RLP - Rychla 1ékaiska pomoc (lékat; zdr. sestra/zachranar; 1idic)

RZP - Rychla zdravotnicka pomoc (zdr. sestra/zachranaf; fidic)

LZZS - Letecka zachranna zdravotnicka pomoc (pilot - nezdravotnik; 1ékat; zdr. sestra/zachranar)
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5. otazka: Vasim hlavnim zaméstnavatelem je:

Tabulka ¢. 11 Hlavni zaméstnavatel

Hlavni zamé&stnavatel Stf‘elil:aéjesky P ar(ll(l;l;}cky Vyfgggna
Odpovéd’ Pocet 11/05/?) | pocet lilof/z | Pocet l:lof/i ¢
USZS sK 180 97'%2 0 0,(())/(()) 0 0,(3)2
ZZS KV 0 0?)2 1 1(())/2 119 98,3;2
ZZS PAK 2 1,?)2 92 92,2/?) 0 o,c())g
ZZS KHK 0 0,?)2 3 3,(())/(()) 0 o,c())g
ZZS OK 0 0,?)2 1 1,(())/00 0 0,9)2
775 IMK 0 0,?)2 1 1,(())/00 0 0,9)2
FNKV 1 0,%2 0 0,(())/00 0 0,9)2
Nemocnice Kolin a.s. 1 0'502 0 0,(())/00 0 0,(3)2
Nemocnice Trebid 0 0:?)2 0 0,(())/00 1 0,%2
osvC 0 0,?)2 0 0,(())/00 1 o,%z
Prakticky lékaf 0 0:%2 1 1,(3/(; 0 0,(32
Svitavsk4a nemocnice a.s. 0 0'%2 1 1,%/(; 0 0,(32
VFN v Praze 1 01532 0 0’2/2 0 o,(gz
Celkem 185 100,(())/(()) 100 100,2/(; 121 100,(())/(())

Legenda:

USZS SK - Uzemni stiedisko zdravotni zachranné sluzby

ZZS KV - Zdravotni zachranna sluzba Kraje Vysocina

ZZS PAK - Zdravotni zdchranna sluzba Pardubického kraje

Z7ZS KHK - Zdravotni zachranna sluzba Kralové Hradeckého kraje
ZZS OK - Zdravotni zachranna sluzba Olomouckého kraje

Z7ZS JMK - Zdravotni zachranna sluzba Jihomoravského kraje
FNKYV - Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady

OSVC - Osoba samostatng vydélené ¢inna

VEN v Praze - VSeobecna fakultni nemocnice v Praze

V tabulce €. 11 - Hlavni zaméstnavatel jsou rozdéleny odpovédi pracovnikli ZZS, na hlavni
zaméstnavatele, které respondenti uvedli. Déle jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu
odpovédi rozd€leny na skuteCny pocet respondentii a jejich procentudlni zastoupeni (pro

ptehlednost je procentualni zastoupeni znazornéno Vv grafu €. 5 Typ pracovisté).
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Cetnost odpovédi v kategorii ,, Hlavni zamé&stnavatel*:

Sti‘edocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:

USZS SK 97,30 % (180); ZZS PAK 1,08 % (2); FNKV; Nemocnice Kolin a.s.; VFN v Praze
v kazde¢ kategorii po 0,54 % (1)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentt, z toho:

ZZS PAK 92 % (92); ZZS KHK 3 % (3); ZZS KV; ZZS OK; ZZS JMK; prakticky lékar;
Svitavskd nemocnice a.s. v kazd¢ kategorii po 1 % (1)

Kraj Vysocina 100% (121) respondentd, z toho:

ZZS KV 98,35 % (119); Nemocnice Tiebi¢; OSVC obé kategorie po 0,83 % (1)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentd, z toho:

USZS SK 44,33 % (180); ZZS KV 29,56 % (120); ZZS PAK 23,15 % (94); ZZS KHK

0,74 % (3); ZZS OK,; ZZS MK; FNKV; Nemocnice Kolin a.s.; Nemocnice Tiebic; OSVC;
prakticky 1ékaf; Svitavska nemocnice a.s.; VEN v Praze v kazdé kategorii po 0,25 % (1)
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6. otazka: Kolik let pracujete na ZZS?

Tabulka €. 12 Délka praxe na ZZS

Délka praxe na ZZS Stredoc_esky Pardub¥cky Kraj
kraj kraj Vysocina

1 y Pocet . Pocet . Pocet

Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
0 - 4 roky I ] I ot GO e
5-9let 54 29.%2 16 16,(3)2 28 23,%/40
19,46 26,00 24,79
10 - 14 let 36 % 26 % 30 %
15 a vice let 64 341?)/?) 27 27,(())2 34 28,:](;/0o
100,00 100,00 100,00
Celkem 185 % 100 % 121 %

V tabulce ¢. 12 - Délka praxe na ZZS jsou odpovédi respondentii rozdéleny na nékolik
Casovych usekd s intervalem 4let. Dale jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi
rozdéleny na skuteény pocet respondentl a jejich procentualni zastoupeni (pro piehlednost je
procentualni zastoupeni znazornéno v grafu €. 6 Délka praxe na ZZS).

Cetnost odpovédi v Kategorii ,, Délka praxe na ZZS “:

Stiredocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:

15 a vice let 34,59 % (64); 5 - 9 let 29,19 % (54); 10 - 14 let 19,46 % (36);
0 - 4 roky 16,76 % (31)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentd, z toho:

0-4roky319% (31); 15avicelet 27 % (27); 5-9 let 16 % + 10 - 14 let ob¢ kategorie

po 26 % (16)

Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondenti, z toho:

15 a vice let 28,10 % (34); 0 - 4roky 2397 % (29); 5 - 9 let 23,14 % (28);
10 -14 let 24,79 % (30)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentd, z toho:

15 a vice let 30,79 % (125); 5 - 9 let 24,14 % (98); 10 - 14 let 22,66 % (92);

0 - 4roky 22,41 % (91)
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7. otazka: Setkal/a jste se osobné na vyjezdu ZZS s pripadem DN?

Tabulka €. 13 Profesionalni zkusSenost pracovniki ZZS s DN

Profesionalni zkusSenost StiredoCesky Pardubicky Kraj
pracovniki ZZS s DN kraj kraj Vysocina
Odpoved Potet Pocet Potet Pocet Potet Pocet
pové oce v % oce v % ofet | o,
81,08 84,00 66,94
Ano 150 % 84 % 81 %
17,30 16,00 32,23
Ne 32 % 16 % 39 %
1,62 0,00 0,83
s, “ 15 ; ) '
Jina odpovéd 3 % 0 % 1 %
100,00 100,00 100,00
Celkem 185 % 100 % 121 %
Tabulka ¢. 14 Profesionalni zkusenost pracovnikt ZZS s DN - Jina odpovéd’
Profesionalni zkusenost TR - :
pracovniki ZZS s DN - Jina Stredoc_e sky Pardub¥cky Kr?,J
« 1 kraj kraj Vysocina
odpovéd
« 1 « Pocet « Pocet « Pocet
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
; 0,54 0,00 0,00
Asi ne 1 % 0 % 0 %
.. 0,00 0,00 0,83
Nepamatuji se 0 % 0 % 1 %
. 0,54 0,00 0,00
Nevim 1 % 0 % 0 %
- 0,54 0,00 0,00
Nevybavuji si 1 % 0 % 0 %
1,62 0,00 0,83
Celkem 3 % 0 % 1 %

W

V tabulce ¢. 13 - Profesiondlni zkuSenost pracovniki ZZS s DN + v tabulce ¢. 14

Profesionalni zkuSenost pracovniku ZZS s DN - Jina odpovéd’ jsou odpovédi respondenti

sefazené podle profesionalni zkuSenosti s DN. Dale jsou polozky Vv kazdém kraji a souhrnu

odpovédi rozdéleny na skutecny pocet respondentli a jejich procentudlni zastoupeni

(pro piehlednost je procentualni zastoupeni znadzornéno Vv grafu €. 7 Profesionalni zkuSenost

pracovnikit ZZS s DN a v grafu ¢. 8 Profesionalni zkuSenost pracovniki ZZS s DN

- Jina odpovéd’).

Cetnost odpovédi v kategorii ,,Profesionalni zkusenost pracovnikii ZZS s DN*

Sti‘edocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:

Ano 81,08 % (150); Ne 17,30 % (32); Jina odpovéd 1,62 % (3)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentt, z toho:
Ano 84 % (84); Ne 16 % (16); Jina odpoved’ 0 % (0)
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Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondentd, z toho:
Ano 66,94 % (81); Ne 32,23 % (39); Jina odpoveéd’ 0,83 % (1)
Souhrn odpovédi 100% (406) respondentti, z toho: Ano 77,59 % (315); Ne 21,43 % (87);

Jina odpovéd’ 0,99 % (4)
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Graf ¢. 7 Profesionalni zkuSenost pracovniki ZZS s DN
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Profesionalni zkusenost pracovniku ZZS
s DN - Jina odpoved
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Graf ¢. 8 Profesionalni zkuSenost pracovnik ZZS s DN - Jina odpovéd
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8. otazka: Co vSe podle Vas spada pod pojem DN?(miiZete vybrat vice

odpovédi)

Tabulka ¢. 15 Formy DN

Formy DN Stie;(l:aéjesky Par(:(l:Z}cky Vyl:;?ijna
Odpovéd’ Pocet I;OS/?) | pocet lilof/z | Potet lilof/i t
Fyzické ndsili 174 94’?)2 03 93'?)/?) 116 95’%/1
Psychické nasili 177 95’?)2 95 95'?)/?) 111 91’1/40
Socialni nasili 157 84'%2 79 79,?)/?) oL 75,%/%)
Ekonomické nasili 145 78'%2 70 70’?)/00 88 72!2)/?)
Sexudlni nésili 159 85'%/3 80 80,%/00 % 81,%/%
Jina odpovéd’ 0 0'%2 2 2,(3/00 0 0,(())/(())
Tabulka & 16 Formy DN - Jin odpoved
Formy DN-Jin4 odpovéd Stfel‘(i;’:jesky Parcll(l;g}cky Vyl:;ggna
Odpovéd’ Pocet l:/os/ﬁ t Pocet l:,os/f, t Pocet I:IOS/E:) t
Nevim 0 0122 1 1,%/00 0 O’(c))/(())
Umysl ublizit 0 0122 1 17?)2 0 O’(c))/?,
Celkem 0 0%2 2 2(3/?) 0 0(32

V tabulce ¢. 15 - Formy DN a v tabulce ¢. 16 - Formy DN - Jina odpovéd’ jsou v nabidce

odpovédi uvedeny formy domdciho nésili. Dale jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu

odpovédi rozdéleny na skuteény pocet respondentii a jejich procentudlni zastoupeni

(pro prehlednost je procentudlni zastoupeni znazornéno Vv grafu ¢. 9 Formy DN a v grafu

¢. 10 Formy DN - Jina odpovéd’).

Cetnost odpovédi v kategorii ,, Formy DN* :

Sti‘edocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:
Psychické nasili 95,68 % (177); Fyzické nésili 94,05 % (174); Sexuélni nasili 85,95 % (159);
Sociélni nésili 84,86 % (157); Ekonomické nasili 78,38 % (145)
Pardubicka kraj 100% (100) respondentt, z toho:
Psychické nasili 95 % (95); Fyzické nasili 93 % (93); Sexualni nasili 80 % (80); Socialni
nasili 79 % (79); Ekonomické nasili 70 % (70); Jina odpoved 2% (2)
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Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondenti z toho:

Fyzické nasili 95,87 % (116); Psychické nasili 91,74 % (111); Sexualni nasili 81,82 % (99);

Sociélni nésili 75,21 % (91); Ekonomické nésili 72,73 % (88)
Souhrn odpovédi 100% (406) respondentut, z toho:

Fyzické a Psychické nasili obé kategorie po 94,33 % (383); Sexualni nasili 83,25 % (338)
Socialni nésili 80,54 % (327); Ekonomické nasili 74,63 % (303); Jind odpovéd 0, 49% (2)
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Graf ¢. 9 Formy DN
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Formy DN - Jina odpovéd’
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Graf ¢. 10 Formy DN - Jind odpovéd’
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9. otazka: Podle VasSeho nazoru, kdo muZze byt obéti DN?(miiZete vybrat

vice odpovédi)

Tabulka ¢. 17 Obét’ DN

Odpovéd’ Pocet Iilof/?) t Pocet lilof/z t Pocet lilof/i t
Dite 183 98’?)/% 99 99'?)2 120 99’%/1
Zena 185 100’?)2 100 100'?)2 120 99’%/1
Muz 178 96’%/% 96 96'?)2 113 93’%2
Senior 182 98'%2 08 98'?,2 118 97’?)/%
Handicapovana osoba 178 96'20/% 93 93’%/00 114 94’20/%)
Jind odpovid 1 o I %l 1 0.88

Tabulka ¢. 18 Obét’ DN - Jina odpoveéd
Ob&t DN - Jina odpovéd’ Stfel‘(i;’:j“ky' Pa“ll(‘;g}cky' Vy':;ggna

Odpovéd Pocet l:/os/ﬁ t Pocet l:,os/f, t Pocet I:IOS/E; ¢
Pes 0 0’22 0 0*%/00 1 0'802
Zvite 1 2 o oot I o
Celkem 1 O’?;: 0 0’%2 1 0’%2

V tabulce ¢. 17 - Obét’ DN a v tabulce ¢. 18 - Obét’ DN - Jina odpovéd® vybirali
respondenti z uvedenych moznosti ob&éti DN, mohli téz doplnit svou originalni odpovéd’. Dale
jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi rozdéleny na skutecny pocet respondentil
a jejich procentudlni zastoupeni (pro piehlednost je procentudlni zastoupeni znazornéno
v grafu ¢. 11 Obét’ DN a v grafu ¢. 12 - Obét’ DN - Jina odpovéd).

Cetnost odpovédi v kategorii ,, Obét DN* :

Sti‘edocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:

Zena 100 % (185); Dit¢ 98, 92 % (183); Senior 98,38 % (182); Muz + Handicapovana
osoba ob¢ kategorie po 96,22 % (178); Jina odpoveéd’ 0,54 % (1)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentt, z toho:

Zena 100 % (100); Dit& 99 % (99); Senior 98 % (98); Muz 96 % (96); Handicapovana osoba
93 % (93); Jind odpoveéd’ 0 % (0)
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Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondentd, z toho:

Zena + Dité ob& kategorie po 99,17 % (120); Senior 97,52 % (118); Handicapovana osoba
94,21 % (114); Muz 93,39 % (113); Jina odpoveéd 0,83 % (1)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentut, z toho:

Zena 99,75 % (405); Dité 99,01 % (402); Senior 98,03 % (398); Muz 95,32 % (387);
Handicapovana osoba 94,83 % (385); Jina odpoved’ 0,49 % (2)
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Graf ¢. 11 Obét DN
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Obét DN - Jina odpovéd’
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10. otazka: V laické verejnosti se objevuji rizné nazory na DN. Ktery z nich

povaZujete za platny? (oznacte jednu odpovéd’)

Tabulka €. 19 Nazor pracovniki ZZS na DN

Nazor pracovniki ZZS na DN Stredoc_e sky Pardubfcky Kr?.J
kraj kraj Vysofina
Pocet Pocet Pocet
- < o o
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
Domaci nasili je ojedinély
jednorazovy spor, konflikt ¢i 0 0,00 1 1,00 1 0,83
hiadka mezi partnery % % %
Domaci nasili je problém
zvelicovany feministkami ¢i 0 0,00 1 1,00 1 0,83
Zenskymi organizacemi % % %
Domaci nasili je nasilné chovani,
které se vyskytuje pouze u rodin 3 1,62 1 1,00 5 1,65
nizSich socialnich vrstev % % %
Domaci nasili miiZe nabyvat formy
fyzické, psychické a sexualni
s donucenou socidlni izolaci a
ekonomickou deprivaci, je to 182 98,38 97 97,00 116 95,87
nasili, ke kterému dochazi mezi % % %
blizkymi osobami, nejcastéji
v soukromi, opakované a jehoZ
intenzita se stupnuje
oL 1 0,00 0,00 0,83
Jina odpovéd 0 % 0 % 1 %
100,00 100,00 100,00
Celkem 185 % 100 % 121 %
Tabulka ¢. 20 Nazor pracovnikt ZZS na DN - Jina odpovéd’
Nazor pracovniki ZZS na DN- Stfedocesky Pardubicky Kraj
Jina odpovéd’ kraj kraj Vysodina
< 1 « Pocet « Pocet « Pocet
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
Jisté je problematika doméaciho
nasili bagatelizovana, ja sam jsem 0 0,00 0 0,00 1 0,83
byl pi‘ekvapen, kolik lidi v mém % % %
okoli se s domacim nasilim setkalo
0,00 0,00 0,83
Celkem 0 % 0 % 1 %

V tabulce €. 19 - Nazor pracovniki ZZS na DN a Vv tabulce €. 20 - Nazor pracovniki ZZS
na DN - Jina odpovéd’ respondenti méli vybrat jednu odpovéd’ z nabizenych moznosti, mohli
misto nich doplnit svou origindlni odpovéd’. Dale jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu

odpovédi rozdéleny na skutecny pocet respondentli a jejich procentudlni zastoupeni
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(pro prehlednost je procentudlni zastoupeni zndzornéno Vv grafu ¢&. 13 - Nazor pracovniki
ZZS na DN a v grafu €. 14 - Nazor pracovnikii ZZS na DN - Jina odpovéd’).

Cetnost odpovédi v kategorii ,, Nazor pracovnikii ZZS na DN “:

Stiredocesky kraj 100% (185) respondentd, z toho:

Domaci nasili mize nabyvat formy fyzické, psychické a sexudlni s donucenou socialni izolaci
a ekonomickou deprivaci, je to nasili, ke kterému dochazi mezi blizkymi osobami, nejcasteji
v soukromi, opakované a jehoz intenzita se stupiiuje 98,38 % (182); Domaéci nésili je nasilné
chovani, které se vyskytuje pouze u rodin nizsich socialnich vrstev 1,62 % (3)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentt, z toho:

Domaci nasili mize nabyvat formy fyzické, psychické a sexudlni s donucenou socialni izolaci
a ekonomickou deprivaci, je to nasili, ke kterému dochézi mezi blizkymi osobami, nejcastéji
v soukromi, opakované a jehoZ intenzita se stupfiuje 97% (97); Domaci nasili je ojedinély
jednorazovy spor, konflikt ¢i hadka mezi partnery + Domaéci nasili je problém zveliCovany
feministkami ¢i Zenskymi organizacemi + Domadci nasili je nésilné chovani, které se
vyskytuje pouze u rodin niZsich socidlnich vrstev vSechny kategorie po 1 % (1)

Kraj Vysoc¢ina 100% (121) respondentll, z toho: Domaci nasili mize nabyvat formy fyzické,
psychické a sexualni s donucenou socialni izolaci a ekonomickou deprivaci, je to nasili, ke
kterému dochazi mezi blizkymi osobami, nejéastéji v soukromi, opakované a jehoz intenzita
se stupniuje 95,87 % (116); Doméci nésili je nasilné chovani, které se vyskytuje pouze u rodin
nizsich socidlnich vrstev 1,65 % (2); Domaci nasili je ojedinély jednorazovy spor, konflikt ¢i
hadka mezi partnery + Domaci nasili je problém zveliCcovany feministkami ¢i Zenskymi
organizacemi + Jind odpovéd’ kazda kategorie po 0,83 % (1)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentil, ztoho: Domaci nasili miZe nabyvat formy
fyzické, psychické a sexudlni s donucenou socidlni izolaci a ekonomickou deprivaci, je to
nasili, ke kterému dochazi mezi blizkymi osobami, nej€astéji v soukromi, opakované a jehoz
intenzita se stupniuje 97,29 % (395); Domadci nasili je nésilné chovani, které se vyskytuje
pouze u rodin niz§ich socialnich vrstev 1,48 % (6); Domaci nasili je ojedinély jednorazovy
spor, konflikt ¢i hadka mezi partnery + Domaci nésili je problém zvelicovany feministkami ¢i

zenskymi organizacemi obé kategorie po 0,49 % (2); Jind odpovéd’ 0,25 % (1)
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Nazor pracovniku ZZS na DN
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Graf ¢. 13 Nazor pracovniki ZZS na DN
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11. otazka: V praxi byva nékdy problém rozeznat DN a oboustranné
temperamentni tzv.“italskou“domacnost. Na zakladé VasSich
zdravotnickych zkuSenosti oznacte podle Vas platné v nabidce (vyberte

jednu odpovéd’)

Tabulka ¢. 21 Identifikace DN v praxi ZZS

Identifikace DN v praxi ZZS Stredocesky Pardubicky Kr?.J
kraj kraj Vysodina
Pocet Pocet Pocet
15 < « «
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %

DN ma nezaménitelné role a
dynamiku, diileZité je zkusit
0 samot€ se zranénou/nym odebrat
anamnézu jednoduchymi a 153 82,70 89 89,00 94 77,69
kratkymi dotazy, sledovat znameni % % %
identifikujici nasili, peclivé
v dokumentaci zaznamenat slovy
zranéné/ho vse, co popisuje
Jsou to dva ruzné nazvy pro 7 3,78 4 4,00 7 5,79
stejnou problematiku % % %
V praxi oSetfuji zranéni a
transportuji pacienta/tku, nemam 16 8’%2 3 3’?)/00 5 4’%2
¢as patrat po DN
Nemam (!ostatek z}(usenostl, ani ‘ 4.86 4.00 9,92
dostatek informaci, abych v praxi 9 % 4 % 12 %
poznal/a DN
Jina odpovéd’ 0 0’9)2 0 0’?)/00 3 2’%2

100,00 100,00 100,00
Celkem 185 % 100 % 121 %

Tabulka ¢. 22 Identifikace DN v praxi ZZS - Jind odpovéd’

Identifikace DN v praxi ZZS - Sti‘edocesky Pardubicky Kraj
Jina odpovéd’ kraj kraj Vysocdina
« 1 « Pocet . Pocet . Pocet
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
Italska domacnost: DN vedené 0 0,00 0 0,00 1 0,83
obéma sméry :-) % % %
- . 0,00 0,00 0,83
Nedostatek ¢asu na zhodnoceni 0 % 0 % 1 %
V posadce RLP fesi 1ékar pii
podezi‘eni na domaci nasili. ZapiSe 0 0,00 0 0,00 1 0,83
se do vyjezdové karty, preda % % %
V hemocnici.
0,00 0,00 2,48
Celkem 0 % 0 % 3 %

V tabulce ¢. 21 - Identifikace DN v praxi ZZS a v tabulce ¢&. 22 - Identifikace DN v praxi

ZZS - Jina odpovéd’ jsou rozdé€leni respondenti podle toho, jak pfistupuji k aktivnimu
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vyhledavani ptipadi DN v praxi ZZS. Dale jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi
rozdéleny na skuteény pocet respondentl a jejich procentudlni zastoupeni (pro piehlednost je
procentualni zastoupeni znazornéno Vv grafu ¢. 15 - Identifikace DN v praxi ZZS a v grafu
¢. 16 - Identifikace DN v praxi ZZS - Jina odpovéd’).

Cetnost odpovédi v kategorii “Identifikace DN v praxi ZZS* :

Sti‘edocesky kraj 100% (185) respondentd, z toho:

DN ma nezameénitelné role a dynamiku, diilezité je zkusit o samoté se zranénou/nym odebrat
anamnézu jednoduchymi a kratkymi dotazy, sledovat znameni identifikujici nasili, peclivé
v dokumentaci zaznamenat slovy zranéné/ho vse, co popisuje 82,70 % (153); V praxi oSetiuji
zranéni a transportuji pacienta/tku, nemam cas patrat po DN 8,65 (16); Nemam dostatek
zkuSenosti, ani dostatek informaci, abych v praxi poznal/a DN 4,86 % (9); Jsou to dva rizné
nazvy pro stejnou problematiku 3,78 % (7)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentt, z toho:

DN mé nezaménitelné role a dynamiku, dtlezité je zkusit o samot¢ se zranénou/nym odebrat
anamnézu jednoduchymi a kratkymi dotazy, sledovat znameni identifikujici nasili, peclivé
v dokumentaci zaznamenat slovy zranéné/ho vSe, co popisuje 89 % (89); Jsou to dva rizné
nazvy pro stejnou problematiku + Nemam dostatek zkusenosti, ani dostatek informaci, abych
v praxi poznal/a DN ob¢ kategorie po 4 % (4); V praxi oSetfuji zranéni a transportuji
pacienta/tku, nemdm cas patrat po DN 3 % (3)

Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondenti, z toho:

DN ma nezaménitelné role a dynamiku, dalezité je zkusit o samoté se zranénou/nym odebrat
anamnézu jednoduchymi a kratkymi dotazy, sledovat znameni identifikujici nasili, peclivé
v dokumentaci zaznamenat slovy zranéné/ho vse, co popisuje 77,69 % (94); Nemam dostatek
zkuSenosti, ani dostatek informaci, abych v praxi poznal/a DN 9,92 % (12); Jsou to dva rizné
nazvy pro stejnou problematiku 5,79 % (7); V praxi oSetfuji zranéni a transportuji
pacienta/tku, nemam cas patrat po DN 4,13 % (5); Jin4 odpovéd’ 2,48 % (3)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentd, z toho:

DN mé nezaménitelné role a dynamiku, dillezité je zkusit o samoté se zranénou/nym odebrat
anamnézu jednoduchymi a kratkymi dotazy, sledovat znameni identifikujici nasili, peclivé
vV dokumentaci zaznamenat slovy zranéné/ho vSe, co popisuje 82,76 % (336); Nemam
dostatek zkusenosti, ani dostatek informaci, abych v praxi poznal/a DN 6,16 % (25); V praxi
osetfuji zranéni a transportuji pacienta/tku, nemam cas patrat po DN; Jsou to dva rizné nazvy

pro stejnou problematiku 4,43 % (18); Jina odpoved’ 0,74 % (3)
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Graf ¢. 15 Identifikace DN v praxi ZZS
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Graf ¢. 16 Identifikace DN v praxi ZZS - Jina odpoveéd
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12. otazka: Vite, pro koho plati oznamovaci povinnost pri podezieni na
» I'yrani svérené osoby“? (vyberte jednu odpovéd’)

Tabulka €. 23 Oznamovaci povinnost ,,Tyrani svéfené osoby*

Oznamovaci povinnost ,, Tyrani StiredoCesky Pardubicky Kraj
svéfené osoby* kraj kraj Vysodina

<1 . Pocet . Pocet . Pocet

Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
P 2,16 3,00 2,48
Pouze pro lékare 4 % 3 % 3 %
Pro vSechny zdravotniky 8 4’%/% 15 15’?)/?) 13 10’2)/40
o « * 90,27 81,00 85,12
Pro kazdého ob¢ana CR 167 % 81 % 103 %
Musi hlasit pouze odbornici 1 0'?)/40 0 0’2/00 0 0’?)/00
- - 2,70 1,00 1,65
Jina odpovéd 5 % 1 % 2 %
100,00 100,00 100,00
Celkem 185 % 100 % 121 %

Tabulka ¢. 24 Oznamovaci povinnost ,,Tyrani svéfené osoby* - Jina odpovéd’

Oznamovaci povinnost ,, Tyrani Stiredocesky Pardubicky Kraj
svéFené osoby* - Jina odpovéd’ kraj kraj Vysoclina
< 1 « Pocet . Pocet . Pocet
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
. 1,08 0,00 0,00
Nevim 2 % 0 % 0 %
. o 0,54 0,00 0,00
Kdo ma podezieni 1 % 0 % 0 %
Nejsem si jista, 1ékafi asi ano, 1 0,54 0 0,00 0 0,00
ostatni nevim presné % % %
. cee 0,54 0,00 0,00
Nejsem si jisty 1 % 0 % 0 %
. A 0,00 0,00 0,83
Neni oznamovaci povinnost 0 % 0 % 1 %
Predpokladam, Ze kazdy ob¢an, 0 0,00 1 1,00 0 0,00
ale s urcitosti nevim % % %
V zavislosti na typu posadky, na 0 0,00 0 0,00 1 0,83
vedoucim tymu % % %
2,70 1,00 1,65
Celkem 5 % 1 % 2 %

V tabulce €. 23 - Oznamovaci povinnost ,, Tyrani svéfené osoby*“ a Vv tabulce ¢. 24
- Oznamovaci povinnost ,, Tyrani svéfené osoby* - Jina odpovéd’ je nabidka odpovédi,
jejichz vybérem mohou respondenti prokdzat znalost pravniho povédomi o oznamovaci
povinnosti trestného ¢inu ,, Tyrani svéfené osoby®. Dale jsou poloZzky v kazdém kraji
a souhrnu odpovédi rozd€leny na skutecny pocet respondenti a jejich procentudlni zastoupeni

(pro ptehlednost je procentualni zastoupeni zndzornéno V grafu €. 17 - Oznamovaci
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povinnost ,,Tyrani svéifené osoby“ a v grafu ¢. 18 - Oznamovaci povinnost ,, Tyrani
svérené osoby“ - Jina odpovéd’.

Cetnost odpovédi v kategorii ,,Oznamovaci povinnost Tyrani svéfené osoby* :

Stiredocesky kraj 100% (185) respondentd, z toho:

Pro kazdého ob&ana CR 90,27 % (167); Pro viechny zdravotniky 4,32 % (8); Jina odpovéd’
2,70 % (5);

Pouze pro lékate 2,16 % (4); Musi hlésit pouze odbornici 0,54 % (1)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentu, z toho:

Pro kazdého ob&ana CR 81 % (81); Pro viechny zdravotniky 15 % (15); Pouze pro lékaie
3 % (3); Jind odpoveéd’ 1 % (1)

Kraj Vysocina 100% (121) respondentd, z toho:

Pro kazdého ob&ana CR 85,12 % (103); Pro viechny zdravotniky 10,74 % (13); Pouze pro
1€kate 2,48 % (3); Jind odpovéd’ 1,65 % (2)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentd, z toho:

Pro kazdého ob&ana CR 86,45 % (351); Pro viechny zdravotniky 8,87 % (36); Pouze pro
1€kate 2,46 % (10); Jind odpoveéd’ 1,97 % (8); Musi hlasit pouze odbornici 0,25 % (1)
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Oznamovaci povinnost "Tyrani svérené
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Graf ¢. 17 Oznamovaci povinnost ,, Tyrani svétené osoby*
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Odpoveéd

Oznamovaci povinnost ,,Tyrani svérené
osoby* - Jina odpoved’
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Graf ¢. 18 Oznamovaci povinnost ,, Tyrani svétené osoby* - Jind odpoved’
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13. otazka: Podle VaSeho usudku, nebo zdravotnickych zkuSenosti, kteri
pracovnici se nejéastéji setkavaji ve své praxi s pripady DN?(serad’te Cisly

od 1. do 6., 1. setkavaji se nejcastéji - 6.setkavaji se nejméné ¢asto)

Tabulka ¢. 25 Nazor pracovnikli ZZS na potradi pomahajicich profesi, které fesi DN

Poradi pomahajicich profesi, které | Stfedocesky Pardubicky Kraj

resi DN kraj kraj Vysocina
< 1 Pocet . Pocet , Pocet ,
Odpovéd bodi Misto bodi Misto bodit Misto

MP (Méstska policie) a PCR

(Policie Ceské republiky) 401 L 219 L 291 L

0. s. BKB (Bily kruh bezpeci),

0.s. ROSA (sdruZeni zabyvajici se

nasilim na Zenach), DONA linka 520 2. 278 2. 366 4,

(telefonicka linka Domaci nasili),

apod.

Zdravotnici 548 3. 311 3. 357

SP (socidlni pracovnici) 608 4. 313 4. 364

Pracovnici AD (Azylovy diim),

pracovnici KIC (Krizové 776 5. 416 5. 497 5.

interven¢ni centrum)

Pracovnici justice 1026 6. 560 6. 661 6.

Legenda: 0.s. BKB - ob&anské sdruzeni Bily kruh bezpeci
0.s. ROSA - obcanské sdruzeni pro tyrané a osamélé zeny
SK - Stfedocesky kraj
PAK - Pardubicky kraj
KV - Kraj Vysocina

V tabulce ¢. 25 — Poradi pomahajicich profesi, které resi DN respondenti urcili poradi
pomahajicich profesi tak, jak maji za to, Ze v praxi nejcast&ji feSi DN (v kazdém kraji
a souhrnu odpovédi 1. misto ma nejméné bodi, 6. misto ma nejvice bodit). Dale jsou polozky
v kazdém kraji a souhrnu odpovédi rozdé€leny na skuteény pocet bodid a procentudlni
zastoupeni (pro piehlednost je procentudlni zastoupeni znazornéno V grafu ¢. 19 - Poradi
pomahajicich profesi, které reSi DN).
Cetnost odpovédi v kategorii ,,Nazor pracovnikii ZZS na pofadi poméhajicich profesi, které
resi DN*:
Sti‘edocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:
1. MP + PCR ; 2. 0.s. BKB + 0.5. ROSA + DONA linka; 3. Zdravotnici; 4. SP;

5. AD + KIC; 6. Justice
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Pardubicky kraj 100% (100) respondentt, z toho:

1. MP + PCR ; 2. 0.s. BKB + 0.5. ROSA + DONA linka; 3. Zdravotnici; 4. SP; 5. AD + KIC;
6. Justice

Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondenti, z toho:

1. MP + PCR; 2. Zdravotnici; 3. SP; 4. 0.s. BKB + 0.s. ROSA + DONA linka; 5. AD + KIC;
6. Justice

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentt z toho:

1. MP + PCR; 2. 0.s. BKB + 0.s. ROSA + DONA linka; 3. Zdravotnici; 4. SP; 5. AD + KIC;

6. Justice

Poradi pomahajicich profesi, které resi DN
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apod. 1164
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i Zdravotnici 159
2 1216
-
=
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Graf ¢. 19 Nazor pracovnikit ZZS na potadi pomahajicich profesi, které fesi DN
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14. otazka: Kde jste jako zdravotnici ziskali nejvice informaci 0 DN?

(oznacte jednu pro Vas nejdilezitéjsi odpovéd’)

Tabulka €. 26 Informovanost pracovnikit ZZS o DN

Informovanost pracovniki ZZS o | Stiedocesky Pardubicky Kraj
DN kraj kraj Vysofina
Pocet Pocet Pocet
<1 o - -
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
Osobni zkuSenosti ve vlastni 7 3,78 4 4,00 7 5,79
rodiné % % %

Z hromadné sdélovacich

prostiedki /z TV, radia, tisku, 9% 48,65 59 59,00 54 44,63
internetovych zprav o pripadech % % %
DN/

Z informac¢nich materiali

zabyvajicich se DN /internetové 23 12,43 20 20,00 17 14,05
stranky organizaci, tiskopisy, % % %
knihy s touto tematikou/

Z intranetu ZZS, z odborného 21 11,35 3 3,00 14 11,57

kurzu ZZS % % %
V ramci celozivotniho vzdélavani

(akreditovany kurz, specializa¢ni 40 21,62 13 13,00 2 21,49
studium, studium vyssi ¢i vysoké % % %
Skoly)

Jina odpovéd’ 4 2})2 1 1,(())/00 3 2,4:,)/5(3)
Celkem 185 100,?)2 100 100,(())/00 121 100,?)2

Tabulka ¢. 27 Informovanost pracovnikti ZZS o DN - Jina odpovéd’
Informovanost pracovniki ZZS Stiredocesky Pardubicky Kraj
0 DN - Jina odpovéd’ kraj kraj Vysotina
Odpovéd’ Pocet 1;05/2 t Pocet I;OS/E t Pocet l:,OS/f, t

Léta praxe 0 O’%/?) 0 0,%2 1 0,802
Nemam dostatek info o DN 1 O’?;: 0 0,22 0 O,(gg
Nepamatuji si 0 0%2 1 1%/2 L 0%2
Od manzelky (PCR) 1 01532 0 0’2/2 0 o,(gz
P¥i zaméstnani 1 0,?)2 0 OC;/O0 0 0(())2
Ze zkuSenosti v jiné blizké rodiné 1 0’5(;2 0 O’?)/OO 0 0:(3)2
Ze Zivota 0 0,?)2 0 0,(())/00 1 0,%2
Celkem 4 2%2 1 1(())/00 3 2,4(1)2
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V tabulce €. 26 - Informovanost pracovniki ZZS o DN a v tabulce ¢. 27 - Informovanost
pracovniki ZZS o DN - Jina odpovéd’ maji respondenti vybrat ¢i doplnit svou originalni
odpoveéd’ podle toho, kde ziskali informace o DN. Déle jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu
odpovédi rozd€leny na skuteCny pocet respondentii a jejich procentualni zastoupeni
(pro prehlednost je procentudlni zastoupeni znazornéno V grafu €. 20 - Informovanost
pracovniki ZZS o DN a v grafu ¢. 21 - Informovanost pracovnikit ZZS o DN - Jina
odpovéd).

Cetnost odpovédi v kategorii ,,Informovanost pracovnikii ZZS o DN* :

Sti‘edocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:

Z hromadné¢ sdélovacich prostiedkti 48,65 % (90); V ramci celozivotniho vzdélavani 21,62 %
(40); Z informac¢nich material zabyvajicich se DN 12,43 % (23); Z intranetu ZZS,

z odborného kurzu ZZS 11,35 % (21); Osobni zkuSenosti ve vlastni rodin€ 3,78 % (7);

Jina odpovéd’ 2,16 % (4)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentt, z toho:

Z hromadné¢ sdélovacich prosttedkll 59 % (59); Z informac¢nich materiala zabyvajicich se DN
20 % (20); V ramci celozivotniho vzdélavani 13 % (13); Osobni zkuSenosti ve vlastni rodiné
4 % (4); Z intranetu ZZS, z odborného kurzu ZZS 3 % (3); Jind odpoveéd’ 1 % (1)

Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondenti, z toho:

Z hromadné¢ sdélovacich prostiedkli 44,63 % (54); V ramci celozZivotniho vzdélavani 21,49 %
(26); Z informacnich materiali zabyvajicich se DN 14,05 % (17); Z intranetu ZZS,
z odborného kurzu ZZS 11,57 % (14); Osobni zkuSenosti ve vlastni rodiné 5,79 % (7);

Jina odpovéd’ 2,48 % (3)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentt, z toho:

Z hromadné sdé€lovacich prostiedkt 50 % (203); V ramci celozivotniho vzdélavani 19,46 %
(79); Z informacnich materidli zabyvajicich se DN 14,78 % (60); Z intranetu ZZS,

z odborného kurzu ZZS 9,36 % (38); Osobni zkuSenosti ve vlastni rodin¢ 4,43 % (18);

Jind odpovéd’ 1,97 % (8)
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Informovanost pracovniku ZZS o DN
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Graf ¢. 20 Informovanost pracovnikit ZZS o DN

137
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Graf ¢. 21 Informovanost pracovnikii ZZS o DN — Jina odpovéd’
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15. otazka: Stal/a jste se Vy i nékdo Vam blizky teréem nékterého nize
uvedeného jednani ze strany blizké osoby (prosim, odpovézte pravdivé,

odpovéd’ oznacte pouze v ¢asti ANO nebo v ¢asti NE)

Tabulka ¢. 28 Osobni zkuSenost pracovniktt ZZS s DN

Osobni zkuSenost pracovnikii ZZS | Stiedocesky Pardubicky Kraj
s DN kraj kraj Vysocina
< 1 . Pocet . Pocet . Pocet
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
c L x g 15,68 9,00 11,57
Ano, fyzické nasili 29 % 9 % 14 %
S 17,30 11,00 20,66
Ano, psychické nasili 32 % 11 % 25 %
cipc aer 4,32 2,00 4,13
Ano, socialni nasili 8 % 2 % 5 %
rr e 3,78 3,00 3,31
Ano, sexualni nasili 7 % 3 % 4 %
C s s 3,78 4,00 4,13
Ano, ekonomické nasili 7 % 4 % 5 %
Ano, ale El‘f‘tchu na, otaz!(u 7.03 16,00 331
podrobnéji odpovidat, je pro mne 13 16 4
e s el S % % %
prili§ intimni a zranujici
A 15 1,62 2,00 1,65
Ano, (Jina odpovéd’) 3 % 2 % 2 %
68,11 67,00 71,07
Ne 126 % 67 % 86 %
s, « 1 0,00 0,00 0,00
Ne, (Jina odpovéd’) 0 % 0 % 0 %
Tabulka ¢. 29 Osobni zkuSenost pracovniktt ZZS s DN - Jina odpoveéd
Osobni zkuSenost pracovnikii ZZS | Stiedocesky Pardubicky Kraj
s DN - Jina odpovéd’ kraj kraj Vysocdina
< 1 N Pocet . Pocet . Pocet
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
1,08 1,00 0,83
Ano 2 % 1 % 1 %
5 _—
Ano,b?dptor?l(:’nechctl1 Yllceww . 0,54 . 0,00 . 0,00
rozebirat, tyka se vzdalené;si % % %
rodiny
Ano, pokud za blizké osoby miZu
povaZovat kamarady, pak jsem 0 0,00 0 0,00 1 0,83
zazil a vidél v§echny druhy % % %
domadciho nasili
Ano, znasilnéni piibuznym ve 0 0,00 1 1,00 0 0,00
véku deseti let % % %
1,62 2,00 1,65
Celkem 3 % 2 % 2 %
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V tabulce ¢. 28 - Osobni zkuSenost pracovniki ZZS s DN a v tabulce €. 29 - Osobni
zkuSenost pracovnikiu ZZS s DN - Jina odpovéd’ jsou rozdéleni respondenti podle toho, zda
a jakou formu DN zazili oni sami ¢i ve svém nejbliz§im okoli. Déle jsou polozky v kazdém
kraji a souhrnu odpovédi rozdéleny na skuteCny pocet respondenti a jejich procentualni
zastoupeni (pro ptehlednost je procentudlni zastoupeni zndzornéno Vv grafu ¢. 22 - Osobni
zkuSenost pracovnikit ZZS s DN a v grafu €. 23 - Osobni zkuSenost pracovniki ZZS
S DN - Jina odpovéd’.

Cetnost odpovédi v kategorii ,,0sobni zku$enost pracovnikti ZZS s DN*:

Sti‘edocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:

Ne 68,11 % (126); Psychické nasili 17,30 % (32); Fyzické nasili 15,68 % (29); Ano, ale
nechci na otazku podrobnéji odpovidat, je pro mne pfili§ intimni a zranujici 7,03 % (13);
Sociélni nasili 4,32 % (8); Sexualni nésili + Ekonomické nasili obé kategorie po 3,78 % (7);
Jina odpovéd’ 1,62 % (3)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentt, z toho:

Ne 67 % (67); Ano, ale nechci na otazku podrobnéji odpovidat, je pro mne pfili§ intimni
a zranujici 16 % (16); Psychické nasili 11 % (11); Fyzické nasili 9 % (9); Ekonomické
4 % (4); Sexualni nasili 3 % (3); Socialni nasili + Jind odpovéd’ obé kategorie po 2 % (2)
Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondenti, z toho:

Ne 71,07 % (86); Psychické nasili 20,66 % (25); Fyzické nasili 11,57 % (14); Socialni
+ Ekonomické nésili obé kategorie po 4,13 % (5); Sexudlni+Ano, ale nechci na otazku
podrobnéji odpovidat, je pro mne pfili§ intimni a zranujici ob¢ kategorie po 3,31 % (4); Jind
odpovéd 1,65 % (2)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentt, z toho:

Ne 68,72 % (279); Psychické nasili 16,75 % (68); Fyzické nésili 12,81 % (52); Ano, ale
nechci na otdzku podrobnéji odpovidat, je pro mne pfili§ intimni a zraiujici 8,13 % (33);
Ekonomické nasili 3,94 % (16); Socialni nasili 3,69 % (15); Sexualni nasili 3,45 % (14);

Jind odpovéd’ 1,72 % (7)
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Graf ¢. 22 Osobni zkusenost pracovnikit ZZS s DN
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Graf ¢. 23 Osobni zkusenost pracovniktt ZZS s DN - Jina odpovéd’
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16. otazka: Mate osobni pracovni zkuSenost s DN? Jak znéla/y vyzva/y?

Tabulka ¢. 30 Tistiova vyzva u ptipadu DN

Tisfiova vyzva u pfipadu DN Stf‘el((l:aéjesky P al‘(ll(lll’g}cky Vyf;?ijna
Odpovéd Pocet l:,os/f; ¢ Pocet li,os/z t Pocet I:IOS/E t
Napadeni 129 69-702 65 65,2/00 68 56,20/(())
Porucha védomi 16 8'?)2 9 9?)/?) 12 9,9())/%
Uraz 34 18-%2 30 30,(())/(()) 18 14,5(3)/5(3)
Krvaceni 19 10'%/1 13 13,(())/?) 6 4,?)2
Jina odpovéd 11 5'?)2 4 4,(())/00 9 1,?)2
Ne 2 | 20 | D g | B

Tabulka ¢. 31 Tistiova vyzva u piipadu DN - Jind odpoveéd’

Tistiova vyzva u pripadu DN - Jina | Stfedocesky Pardubicky Kraj
odpovéd’ kraj kraj Vysodina
< 1 « Pocet . Pocet . Pocet
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
.. 0,54 1,00 0,00
Nepamatuji se 1 % 1 % 0 %
T, 0,54 0,00 0,83
Psychiatricka indikace 1 % 0 % 1 %
Tentament suicidii (pokus o 1 0,54 1 1,00 0 0,00
sebevrazdu) % % %
AKkutni gastroenteritis (zanét
zazivaciho tstroji), spavost,
nausea (nevolnost), bolesti biicha - 1 0,54 0 0,00 0 0,00
, wse 2 s . % % %
umyslné jiné, nez spjaté s DN ->
Castéjsi
sy e G 0,00 0,00 0,83
Ano, jiZ si nevybavuji vyzvu 0 % 0 % 1 %
o . L y 0,54 0,00 0,00
Bezvédomi, nedychajici, vrazda 1 % 0 % 0 %
- 0,54 0,00 0,00
Bolest biicha 1 % 0 % 0 %
. 0,54 0,00 0,00
Bolest na hrudi 1 % 0 % 0 %
) 0,54 0,00 0,00
Intoxikace (otrava) 1 % 0 % 0 %
Napadeni psem (pFipad byl 0 0,00 1 1,00 0 0,00
rozebiran na kurzu) % % %
oy . 0,54 0,00 0,00
NemiiZe vstat 1 % 0 % 0 %
- 0,54 0,00 0,00
Nevybavuji si 1 % 0 % 0 %
Pad ze schodi, zlomenina ruky, 1 0,54 0 0,00 0 0,00
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epistaxe (krvaceni z nosu), vertigo % % %
(zavrat’), pokus o znasilnéni

Volani o pomoc - seniorka 0 0’22 1 1?;/00 0 O’?y?)
5,95 4,00 1,65
Celkem 11 wl| 4 0| 2 %

V tabulce ¢. 30 - Tisiiova vyzva u DN a v tabulce ¢. 31 - Tisfiova vyzva u pripadu DN
- Jina odpovéd’ respondenti vybirali z nabidky tisnovych vyzev tu, kterou byva ohlaseno DN.
Také mohli doplnit svou origindlni odpovéd. Dale jsou polozky vkazdém kraji
a souhrnu odpovédi rozdeleny na skutecny pocet respondenti a jejich procentualni zastoupeni
(pro ptehlednost je procentualni zastoupeni znazornéno V grafu €. 24 - Tisnova vyzva u DN
a Vv grafu ¢. 25 - Tisniova vyzva u pripadu DN - Jina odpovéd’.

Cetnost odpovédi v kategorii ,, Tisfiova vyzva u ptipadu DN* :

Stiredocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:

Napadeni 69,73 % (129); Ne (Nevim) 22,70% (42); Uraz 18,38 % (32); Krvéaceni 10, 27 %
(19); Porucha védomi 8, 65 % (16); Jina odpovéd’ 5, 95 % (11)

Pardubicky kraj 100% (100) respondenti, z toho:

Napadeni 65 % (65); Uraz 30% (30); Ne (Nevim) 21 % (21); Krvaceni 13% (13); Porucha
veédomi 9 % (9); Jind odpoveéd 4 % (4)

Kraj Vysocina 100% (121) respondentd, z toho:

Napadeni 56, 20% (68), Ne (Nevim) 33, 06% (40); Uraz 14, 88% (18); Porucha védomi
9, 92% (12); Krvéceni 4, 96% (6); Jind odpoved’ 1, 65% (2)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentd, z toho:

Napadeni 64, 53% (262); Ne (Nevim) 25, 37% (103); 20, 20% (82); Krvaceni 9, 36 % (38);
Porucha védomi 9, 11 % (37); Jina odpovéd 4, 19% (17)
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Graf ¢. 24 Tistiova vyzva u piipadu DN
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Graf ¢. 25 Tistiova vyzva u piipadu DN - Jina odpovéd’
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17. otazka: MuZete popsat stru¢né jeden pripad DN, ktery Vam utkvél
V paméti, nebo ho miiZete dohledat ve Vasi dokumentaci ZZS?(oznacte
pouze z odpovédi ANO nebo NE, u odpovédi ANO, prosim, dodrZzte
ochranu osobnich udaju, tj. beze jména, data narozeni, bydlisté, jiné

identifikace zranéné/ho)

Tabulka ¢. 32 Lze popsat ptipad DN?

. Stiredocesky Pardubicky Kraj
2
Lze popsat piipad DN? kraj kraj Vysotina
< 1 « Pocet « Pocet « Pocet
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
30,81 29,00 31,40
Ano 57 % 29 % 38 %
Ne, pfipad se mi nevybavuje a
zpétné ho bez identifikace 92 49,73 50 50,00 49 40,50
zranéné/ho v dokumentaci nelze % % %
dohledat
Ne, nesetkal /a jsem se pracovné s 36 19,46 21 21,00 34 28,10
pripadem DN % % %
100,00 100,00 100,00
Celkem 185 % 100 % 121 %

V tabulce ¢. 32 - Lze popsat piipad DN ? jsou rozdé€leni respondenti podle toho, zda
mohou popsat blize jeden piipad DN, ktery jim utkvél v paméti. Déle jsou polozky v kazdém
kraji a souhrnu odpovédi rozdéleny na skute¢ny pocet respondentl a jejich procentudlni
zastoupeni (pro piehlednost je procentualni zastoupeni znazornéno v grafu €. 26 - Lze popsat
pripad DN?).

Cetnost odpovédi v kategorii ,,Lze popsat pfipad DN?* :

Stiredocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:

Ne, pfipad se mi nevybavuje a zpétné ho bez identifikace zranéné/ho v dokumentaci nelze
dohledat 49, 73% (92); Ano 30, 81% (57); Ne, nesetkal /a jsem se pracovné s piipadem DN
19, 46% (36)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentd, z toho:
Ne, ptipad se mi nevybavuje a zpétné ho bez identifikace zranéné/ho v dokumentaci nelze

dohledat 50% (50); Ano 29% (29); Ne, nesetkal /a jsem se pracovné s ptipadem DN 21% (21)
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Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondentd, z toho:

Ne, ptipad se mi nevybavuje a zpétné ho bez identifikace zranéné/ho v dokumentaci nelze
dohledat 40, 50% (49); Ano 31, 40% (38); Ne, nesetkal /a jsem se pracovné s ptipadem DN
28, 10% (34)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentd, z toho:

Ne, ptipad se mi nevybavuje a zpétné ho bez identifikace zranéné/ho v dokumentaci nelze
dohledat 47, 04% (191); Ano 30, 54% (124); Ne, nesetkal /a jsem se pracovné s piipadem DN
22,41% (91
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Graf ¢. 26 Lze popsat piipad DN?
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Pomoc u pripadu DN

Tabulka €. 33 Pomoc u ptipadu DN

Pomoc u pfipadu DN Stfelil::jeSky Par(ll(l;l;}cky Vyfgggna
Odpovéd’ Pocet Iilof/?) t Pocet lilof/z t Pocet lilof/f) t
Ano 55 | 00| 28 | P50 3 | 10000
Ano, ale neuvédomuji si kdy* 1 1,75% 0 0,00% 0 0,00%
i‘y‘}‘;’d‘;ffv’:f*“ se podrobn&ji 0 | 000%w| 1 |345%| o | 000%
Ao o S | 1| el o | onou] o | on
Celkem 57 | 100 20 | 10001 38 | 100D

Legenda: *oznac¢ené odpovédi dale nebudou zahrnuty do soucétu odpoveédi

V tabulce €. 33 - Pomoc u pfipadu DN jsou rozdé€leni respondenti podle toho, zda poméahali
u pripadu DN. Dale jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi rozd€leny na skutecny
pocet respondentli a jejich procentudlni zastoupeni (pro ptehlednost je procentudlni

zastoupeni znazornéno Vv grafu ¢&. 27).
Cetnost odpovédi kategorie ,,Pomoc u DN*:

Stiredocesky kraj 100% (57) respondentu, z toho:

Ano 96, 49% (55); Ano, ale neuvédomuji si kdy + Ano, popisovat nebudu, jsem vazan
mlc¢enlivosti ob¢ kategorie po 1, 75% (1)

Pardubicky kraj 100% (29) respondentt, z toho:

Ano 96, 55% (28); Ano, nebudu se podrobnéji vyjadiovat 3, 45% (1)

Kraj Vyso¢ina 100% (38) respondentu, z toho:

Ano 100% (121)

Souhrn odpovédi 100% (124) respondentd, z toho:

Ano 97, 58% (121); Ano, ale neuvédomuji si kdy + Ano, popisovat nebudu, jsem véazan

mlcenlivosti + Ano, nebudu se podrobnéji vyjadfovat vSechny kategorie po 0, 81% (1)
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Pomoc u pripadu DN
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Graf ¢. 27 Pomoc u piipadu DN

Legenda: *oznacené odpovédi dale nebudou zahrnuty do souétu odpovedi
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Rok oSetreni

Tabulka ¢. 34 Rok oSetieni

Rok oSetfeni Stfelg::jeSky P ar(:(‘;g}Cky Vyl:(l;?ijna
Odpovéd’ Pocet Iilof/?) t Pocet lilof/z ¢ Pocet l:lof/i t
2011 13 23-?)/40 12 42,%2 6 15,22
2010 5 9:?)2 6 21,1(1)/?) 4 10,532
2009 - 2007 5 9?)2 0 0(())/(()) 1 2%2
2006 - 2001 2 3,?)2 1 3%/2 ) 5%2
2000 a ménd 1 1:%;-) 0 0,(())/00 1 2(22
Neur&eno 29 5211/3 9 32,%/40 24 63,%2
Celkem 55 100,?)2 )8 100,(())/00 38 100,(())/(())

V tabulce ¢. 34 - Rok oSetieni jsou rozdéleny ptipady DN podle roku, v kterém byli

ucastnici DN oSetfeni pracovnikem ZZS. Déle jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu

odpovédi rozdéleny na skuteény pocet respondentli a jejich procentudlni zastoupeni

(pro ptehlednost je procentudlni zastoupeni znazornéno Vv grafu €. 28 - Rok oSetrenti).

Cetnost kategorie ,,Rok oSetfeni :

Stiredocesky kraj 100% (55) respondentd, z toho:
neurceno 52, 73% (29); rok 2011 23, 64% (13); 2010 + 2009 - 2007 obé& kategorie po 9, 09%
(5); 2006 - 2001 3, 64% (2); 2000 a méné 1,82% (1)
Pardubicky kraj 100% (28) respondentt, z toho:

2011 42, 86% (12); neuréeno 32, 14% (9); 2010 21, 43% (6); 2006 - 2001 3, 57% (1)
Kraj Vyso¢ina 100% (38) respondentu, z toho:
Neurceno 63, 16% (24); 2011 15, 69% (6); 2010 10, 53% (4); 2006 - 2001 5, 26% (2);

2000 - méné 2, 63% (1)

Souhrn odpovédi 100% (121) respondentd, z toho:
Neurceno 51, 24% (62); 2011 25, 62 % (31); 2010 12, 40% (15); 2009 - 2007 4, 96% (6);
2006 - 2001 4, 13% (5); 2000 a méné 1, 65% (2)
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Rok osetreni
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Pohlavi oSetiené osoby

Tabulka €. 35 Pohlavi oSetfené osoby

Pohlavi oSeti‘ené osoby Stfeg::jeSky P ar(ll(l;l;}cky Vyf(l)’gijna
Odpovéd’ Pocet Iilof/?) t Pocet lilof/z ¢ Pocet l:lof/i t
Zena 45 81-%/% 21 75.?)/?) 30 78,?)2
Muz 6 10-?)/% 4 14,%/2 4 10,532
Neuréeno 2 3,%2 2 7,%/4:: 4 10,?)2
Zena + déti 1 1,80/3 0 0,(())/(()) 0 0,(())2
Zena, muz, muz 1 1'%2 0 0(())/00 0 0,(3)2
Zena, Zena, muz 0 0'?)2 1 32;) 0 0,(3)2
Celkem 55 100,?)2 )8 100,(())/00 38 100,(())/(())

V tabulce ¢. 35 - Pohlavi oSeti'ené osoby jsou rozdé¢leni respondenti podle toho, zda se jedna

o zenu ¢1 muze. Dale jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi rozdéleny na skutecny

pocet respondentli a jejich procentudlni zastoupeni (pro ptehlednost je procentudlni

zastoupeni znazornéno Vv grafu ¢. 29 - Pohlavi oSetfené osoby).

Cetnost odpovédi kategorie ,,Pohlavi oetiené osoby*:

Stiredocesky kraj 100% (55) respondentd, z toho:
Zena 81, 82% (45); Muz 10, 91% (6); Neuréeno 3, 64% (2); (Zena + déti) + (Zena, muz, muz)

obé¢ kategorie po 1, 82% (1)

Pardubicky kraj 100% (28) respondentt, z toho:
Zena 75% (21); Muz 14, 29% (4); Neurdeno 7, 14% (2); Zena, zena, muz 3, 57% (1)
Kraj Vyso¢ina 100% (38) respondentu, z toho:
Zena 78, 95% (30); Muz + Neuréeno obé kategorie po 10, 53% (4)
Souhrn odpovédi 100% (121) respondentt, z toho:
Zena 79, 34% (96); Muz 11, 57% (14); Neuréeno 6, 61% (8); (Zena + déti) + (Zena, muz,

muz) + (Zena, zena, muz) viechny kategorie po 0, 83% (1)
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Pohlavi osetrené osoby
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Graf ¢. 29 Pohlavi oSetfené osoby
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Vék oSetiené osoby

Tabulka €. 36 VEk osetfené osoby

VEk oetiené osoby Sties::jeSky P ar(ll(l;l;}cky Vyfggijna

Odpovéd’ Pocet 11/05/?) t Pocet lilof/z ¢ Pocet l:lof/i t
Téhotn4 0 0'%2 1 3?)/2 0 0,(3)2
0 - 6 tydnii 0 0?)2 0 0(())/2 » 5%2
7 tydni a% 1 rok 1 1?)/% 0 0?)/(()) ) 5%2
2 - 3 roky 1 1%/% 1 3?)/2 1 26(3)2
4-6let 0 0?)2 9 7,%/40 3 7%2
7-12 let 2 3,22 1 32/1 1 2((3)2
13 - 15 let 0 0?)2 1 32/1 1 2((3)2
16 - 18 let 0 0?)2 0 0(())/00 0 0(32
19 - 30 let 13 23,?)/40 7 25,(())/00 : 13,%2
31-45 let 16 29'?)2 6 21,1(1)/30 17 44’1/40
46 - 60 let 8 14'502 5 17,%/60 3 | 7.80%
61-71 let 5 9%2 1 35;/1 2 | 526%
72 let a vice 3 5’%2 1 3’50/2 1 2,63%
46 - 60 let, 13 - 15 let, 46 - 60 let o | O 1 | 31 o | 000w
Neuréeno 6 10,%/}) 1 3’50/2 0 0.00%
Celkem 55 100,?)2 28 100,22 38 100,%2

V tabulce ¢. 36 - Vék oSeti‘ené osoby jsou rozdéleni respondenti podle toho, v jaké vékové
etapé se v dob¢ ptipadu DN nachazeli. Dale jsou poloZzky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi
rozdéleny na skutecny pocet respondentli a jejich procentudlni zastoupeni (pro prehlednost je
procentualni zastoupeni znazornéno Vv grafu €. 30 - VEk oSetiené osoby).
Cetnost odpovédi kategorie ,,VEk osetiené osoby™:
Sti‘edocesky kraj 100% (55) respondenti, z toho:
31- 45let 29, 09% (16); 19 - 30let 23, 64% (13); 46 - 60let 14, 55% (8); Neurceno
10, 91% (6), 61 - 7llet 9,09% (5); 72 let a vice 5, 45% (3); 7 - 12let 3, 64% (2);
7 tydnti az 1 rok + 2 - 3 roky ob¢ kategorie po 1, 82% (1)
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Pardubicky kraj 100% (28) respondentt, z toho:

19 - 30let 23, 6% (13); 31 - 45let 21, 43% (6); 46 - 60let 17, 86% (5); 4 - 6let 7, 14% (2);
téhotna + 2 - 3roky + 7 - 12let + 13 - 15let + 61 - 71let + 72let - vice + (46 - 60let +

13 - 15let + 46 - 60let) + Neurceno kazda kategorie po 3, 57% (1)

Kraj Vysocina 100% (38) respondentt, z toho:

31 - 45let 44, 74% (17); 19 - 30let 13, 16% (5), 4 - 6let + 46 - 60let obé kategorie po 7, 89%
(3); 0 - 6 tydnti + 7 tydnt az 1 rok + 61 - 71let kazda kategorie po 5, 26% (2); 2 - 3roky
+7 - 12let + 13 - 15let + 72let - vice kazda kategorie po 2, 63% (1)

Souhrn odpovédi 100% (121) respondentd, z toho:

31 - 45let 32, 23% (39); 19 - 30let 20, 66% (25); 46 - 60let 13, 22% (16); 61 - 71let 6, 61%
(8); Neuréeno 5, 79% (7); 4 - 6let + 72let a vice obé kategorie po 4, 13% (5); 7 -12let 3, 31%
(4); 7tydnt - 1rok + 2 - 3roky obé kategorie po 2, 48% (3); 0 - 6 tydnt + 13 - 15let 1, 65%
(2); t€hotna + (46 - 60let, 13 - 15let, 46 - 60let) obé kategorie po 0, 83% (1)
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Typ zasahujici posadky

Tabulka €. 37 Typ zasahujici posadky

o . Stiredocesky Pardubicky Kraj
Typ zasahujici posadky Kraj kraj Vysofina
Pocet Pocet Pocet
- . v }
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
RLP 27 49.?)2 14 50,(())/(()) 28 73,?)2
27,27 39,29 21,05
RZP 15 % 11 % 8 ”
RZP + RV 7 12{2 1 3?)/1 0 0,22
1,82 3,57 2,63
RV 1 % 1 % 1 ”
Neuréeno 2 3'?)2 0 0,(())/00 0 0,?)2
RLP + RZP 2 o %l o o
0,00 0,00 2,63
LZZS 0 % 0 % 1 ”
RLP + LZZS 0 0:?)2 1 32/1 0 0,(3)2
RZP 2x, RV 1 1?;-) 0 0(())/00 0 0(32
Celkem 55 100,(())2 o8 100,(())/00 38 100,(())/(())

V tabulce ¢. 37 - Typ zasahujici posadky uvedli respondenti typ posadky, kterda u DN

zasahovala. Dale jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi rozdéleny na skuteény

pocet respondentli a jejich procentudlni zastoupeni (pro piehlednost je procentudlni

zastoupeni znazornéno V grafu €. 31 - Typ zasahujici posadky).

Cetnost odpovédi kategorie ,, Typ zasahujici posadky®:

Sti‘edocesky kraj 100% (55) respondentd, z toho:
RLP 49, 09% (27); RZP 27, 27% (15); (RZP + RV) 12, 73% (7); Neurceno + (RLP + RZP)
ob¢ kategorie po 3, 64% (2); (RZP 2x, RV') + RV obg¢ kategorie po 1, 82% (1)

Pardubicky kraj 100% (28) respondentt, z toho:
RLP 50% (14); RZP 39, 29% (11); (RZP + RV) + RV + (RLP + LZZS) vsechny kategorie

po 3,57% (1)

Kraj Vyso¢ina 100% (38) respondentt, z toho:
RLP 73, 68% (28); RZP 21, 05% (8); RV + LZZS obg¢ kategorie po 2, 63% (1)
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Souhrn odpovédi 100% (121) respondentd, z toho:

RLP 57, 02% (69); RZP 28, 10% (34); (RZP + RV) 6, 61% (8); RV 2, 48% (3); Neurfeno +
(RLP + RZP) ob¢ kategorie po 1, 65% (2); LZZS + (RLP + LZZS) + (RZP 2x, RV) vSechny
kategorie po 0, 83% (1)
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Tisnova vyzva

Tabulka ¢. 38 Tisilova vyzva

Tistiova vyzva Stf‘el((loé_esky Pardubicky Krail.j
raj kraj Vysofina
Odpovéd’ Pocet 11/05/?) t Pocet li/os/z ¢ Pocet 1:/05/2 t
Napadeni 32 58:%2 18 64,%/2 29 57,5(3)2
Uraz obecné 2 3'?)2 1 3?)/2 4 10,?)2
Bezvédomi 3 5"(1)2 0 0.?)/?) 3 7,%/5())
Psychiatricka indikace 5 9'?)2 0 0,?)/?) 1 2,6;))2
Jiné - ostatni 3 5:‘3)2 1 32/1 1 2((3)2
Rezné poranéni 1 1'%;-) 2 7%/40 9 5,%2
Pad z vySe 1 1:%;-) 1 32/1 ) 5%2
Kolapsovy stav 1 1'%;-) 0 0(())/00 9 5,%2
Neuréeno 2 31?)2 1 3,22 0 0,(3)2
Sekundérni transport 1 1'%;-) 0 0,(())/00 1 2,?)2
Volani 0 pomoc 1 1'%2 1 3,5;/2 0 0,(32
Bolest biicha 1 1:%2 0 0,(3/(; 0 o,(gg
Bolest jina 1 1,%/% 0 0,22 0 o,(gz
Intoxikace 1 1%2 0 0(32 0 0(3)2
Napadeni, stielba 0 0122 1 3,50/2 0 O,(gg
Stielné poranéni 0 0122 1 3,50/2 0 O,(gg
Vrazda 0 O:?’g 1 3,50/2 0 O,(gg
Celkem 55 100,%2 28 100,002 38 100,%2

V tabulce ¢ 38 - Tisiova vyzva uvedli respondenti tistovou vyzvu, kterd byla u DN
nahlaSena. Déle jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi rozdéleny na skuteny pocet
respondentl a jejich procentualni zastoupeni (pro ptehlednost je procentudlni zastoupeni

znazornéno V grafu ¢. 32 - Tisniova vyzva).
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Cetnost odpovédi kategorie ,, Tistiova vyzva“:

Sti‘edocesky kraj 100% (55) respondenti, z toho:

Napadeni 58, 18% (32); Psychiatrické indikace 9, 09% (5); Bezvédomi + Jiné - ostatni obé
kategorie po 5, 45% (3); Uraz obecné + Neuréeno obé kategorie po 3, 64% (2); Rezné
poranéni + Pad z vySe + Kolapsovy stav + Sekundarni transport + Volani o pomoc + Bolest
bficha + Bolest jind + Intoxikace vSechny kategorie po 1, 82% (1)

Pardubicky kraj 100% (28) respondent, z toho:

Napadeni 64, 29% (18); Rezné poranéni 7, 14% (2); Uraz obecné + Jiné - ostatni + Pad z vyse
+ Neur¢eno + Volani o pomoc + Napadeni, stielba + Stfelné poranéni + Vrazda vSechny
kategorie po 3, 57% (1)

Kraj Vysocina 100% (38) respondentu, z toho:

Napadeni 57, 89% (22); Uraz obecné 10, 53% (4); Bezvédomi 7, 89% (3); Rezné poranéni
+ Pad z vySe + Kolapsovy stav vSechny kategorie po 5, 26% (2); Psychiatrickd indikace
+ Jiné - ostatni + Sekundarni transport vSechny kategorie po 2, 63% (1)

Souhrn odpovédi 100% (121) respondentu, z toho:

Napadeni 59, 50% (72); Uraz obecné 5, 79% (7); Bezvédomi + Psychiatricka indikace obé
kategorie po 4, 96% (6); Jiné - ostatni + Rezné poranéni ob& kategorie po 4, 13% (5); Pad
zvyse 3, 31% (4); Kolapsovy stav + Neurceno ob¢ kategorie po 2,48% (3); Sekundarni
transport + Voldni o pomoc obé& kategorie po 1, 65% (2); Bolest bficha + Bolest jina

+ Intoxikace + Napadeni, stielba + Stfelné poranéni + Vrazda vSechny kategorie po 0, 83%(1)
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Nejvaznéjsi stav oSetiené osoby

Tabulka €. 39 Nejvaznéjsi stav oSetiené osoby

< v wews v StiredoCesky Pardubicky Kraj
Nejvaznéjsi stav oSetrené osoby kraj kraij Vysotina
Pocet Pocet Pocet
1 . } )
Odpoved Potet | 'y " | Potet | " o " | Potet | o
Neur&eno 5 9'?)/?) 1 3?)/2 5 13,2([)/6(3)
Otfes mozku 6 10-?)/% 0 0(())/(()) 4 10,?)/?)
PohmoZdéniny 1 1'%/% 2 7,](;2 2 5,%2
Psychické vy&erpani 2 3’?)2 1 3'?)/1 0 0,(())2
TrZna rana hlavy 3 51‘(‘)2 0 0(())/00 0 0,(3)2
Uraz hlavy 1 1'%;-) 2 7,%/40 0 0,?)2
Napadeni 1 1'%;-) 1 3,22 0 0,?)2
Oties mozku, trzné rany 0 0'?)2 0 0'(‘))/00 2 5,%2
Rezné rany 0 0'?)2 0 0,(())/00 9 5,%2
Selhani Zivotnich funkei 0 0'?)2 0 0'(‘)’/00 2 5,%2
1,82 3,57 0,00
Smrt 1 ” 1 % 0 "
Zlomenina DK 0 0%2 5 7%/4; 0 0(32
Zlomenina nosu 1 1%/%) 1 350/2 0 0(32
2x Zeny smrt na misté (matka 51
let+dcera 14let), 1x smrt muZe p¥i 0 0,00 1 3,57 0 0,00
transportu (pachatel-otec 51 let), % % %
strili se
Bezvédomi 1 1:%/% 0 0,?)2 0 0.(32
Bezvédomi, dité zemielo 0 0’22 0 0,?)2 1 2.%2
Bezvédomi, hematomy na krku a
téle, podezi‘eni na nitrolebni 1 1’%/?) 0 0,?)/00 0 O,(())j())
krvaceni, vazné nasledky
Bodné rany trup+zada 0 0'?)2 1 3,%/2 0 0,(())2
Bolest zad 1 1%/% 0 0(3)/00 0 o(())g
Brylovy hematom 0 0'?)2 0 0(())/00 1 2,?)2
Domaci nasili, otfes mozku 1 1'%/% 0 O’?)/OO 0 0,?)2
Hematomy 0 0?)2 1 32/1 0 0?)2
Hlad, biti 0 0:?)2 1 32/1 0 0,?)2
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Kontuze 1,82 0,00 0,00
% % %
Kontuze hrudniku 1’80/% 0,?)/00 0'?,2
Kontuze hrudniku, 1,82 0,00 0,00
psychosomaticka stresova reakce % % %
Kontuze, hematomy 0?)2 0%/00 2%2
Luxace ramene 182 0,00 0.00
% % %
ManzZel ohroZuje manZelku noZem, 1,82 0,00 0,00
psychické vyéerpani manZelky % % %
. . . . 0,00 0,00 2,63
Manzelka zabila manZela noZem % % %
Matka intoxikovana, dité 1,82 0,00 0,00
zhmoZdéniny zad % % %
Opakované vyjezdy, posledni 1,82 0,00 0,00
vyjezd-selhéani Zivotnich funkci % % %
Oties mozku, krvaceni z hlavy 1’%2 0'?)/00 0’?)2
Oties mozku, krvaceni z nosu 1’%2 0'?)/00 0’?)2
Oties mozku, pohmozdéniny 0’?)2 0'?)/00 2’?)2
Oti'es mozku, pohmoZzdéniny 0,00 3,57 0,00
v obli¢ejové Casti % % %
Oti'es mozku, pohmozdéniny, rany 0’?)2 0'?)/00 2’?)2
Otf:%s .morzku, zlomenina ) 0,00 0,00 2,63
oblicejového skeletu, zlomenina % % %
kli¢ni kosti, pad ze schodi
Pad ditéte, co nejrychleji transport 0,00 0,00 2,63
na ARO Motol % % %
Pad ze schodu, trZzna rana hlavy 1’%/%) O’?)/?J 0’9,2
Podezieni na psychické tyrani, 0,00 0,00 2,63
pohmoZdéniny % % %
Podezieni na tyrani ditéte, 0,00 0,00 2,63
bezvédomi, smrt % % %
Podezieni na tyrani ditéte, 0,00 3,57 0,00
napadeni, dité brecici v byté % % %
Podezieni na tyrani ditéte, 0,00 3,57 0,00
pohmoZdéniny hlavy % % %
Podezieni na tyrani ditéte, 0,00 0,00 2,63
pohmoZdéniny, tiraz % % %
Podezieni na tyrani ditéte,
porucha védomi, podezieni na 0,00 0,00 2,63
uraz, dité zemielo na krvaceni do % % %
mozku
Podezieni na tyrani ditéte, pievoz
tyraného ditéte, zZlomeniny HK + 1’%/2 O’?)O 0‘?)0
DK () % %
Podezf'en‘i‘zlav tyrani (!ité,te, u 1,82 0,00 0,00
chlapce zjiStény rozsahlé N % % %
hematomy DK, gastroenteritida
Podezieni na tyrani ditéte, uraz, 0,00 3,57 0,00
napadeni % % %
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Podezi'eni na tyrani ditéte, vyjezd 0,00 0,00 2,63
na virdzu, zjisténa popalenina % % %
Podezieni na tyrani ditéte,
zlozneniny zevber, hemva’tomy po 0,00 0,00 263
celém téle, prevoz na Zadost % % %
obvodni 1ékafky, odebrano
rodicum
Podezieni na tyrani
handicapované Zeny, oti‘es mozku, 1,82 0,00 0,00
krevni podlitiny, vy€erpani, % % %
podchlazeni
Podezieni na tyrani
handlc?pev?ne Zeny, ) 1,82 0,00 0,00
pohmozdéniny, psychické
PR . oy % % %
vyCerpani, leZi na zemi, nemiiZe
vstat
Podezi'eni na tyrani seniora, 1,82 0,00 0,00
nechodi, zanedbani, podchlazeni % % %
Podezieni na tyrani seniorky, 1,82 0,00 0,00
dehydratace, Skrceni seniorky % % %
o . 1,82 0,00 0,00
Podfrizl matku, Fezna rana krku % % %
< A 1,82 0,00 0,00
Pohmozdéniny obliceje % % %
< v 1,82 0,00 0,00
Pohmozdéniny tvare % % %
< s o 0,00 0,00 2,63
Pohmozdéniny, trZzna rana % % %
Pokus o sebevrazdu, intoxikace 1,82 0,00 0,00
alkoholem % % %
Pokus o sebevrazdu, strach, Fezné 1,82 0,00 0,00
poranéni na zapésti % % %
‘. 1,82 0,00 0,00
Poranéni hlavy a krku % % %
Poiezany muz 0,00 3,57 0,00
’ % % %
Psychické vycerpani, intoxikace 1,82 0,00 0,00
alkoholem % % %
C N, . 0,00 0,00 2,63
Psychické vyCerpani, podchlazeni % % %
pred agresorem Gk domova do 000 000 263
b % % %
c 1w . 0,00 3,57 0,00
Psychicky Sok, odérky % % %
c o M 1,82 0,00 0,00
Psychicky Sok, pohmozdéniny % % %
Rezné rany ruk0’u3 psychic,ky Sok, 0,00 357 0,00
napadeni t€hotné Zeny, pFitomno % % %
dité 1,5roku
Secna rana sekerou do ramene-syn 0,00 3,57 0,00
napaden otcem % % %
Smrt pfi transportu, bezvédomi, 0,00 3,57 0,00
prostieleni hrudniku % % %
Smrt, zlomeniny, odérky, pad ze 0,00 3,57 0,00
schodii % % %
. 0,00 0,00 2,63
Stalking % % %
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< s 1,82 0,00 0,00
Trzna rana 1 % 0 % 0 %
< s . 0,00 0,00 2,63
TrZna rana, opilost 0 % 0 % 1 %
2 0,00 3,57 0,00
Uraz 0 % 1 % 0 %
Uraz HK u agresora, psychicky 1 1,82 0 0,00 0 0,00
oties u obéti % % %
2 sy 0,00 0,00 2,63
Uraz hlavy, psychicky Sok 0 % 0 % 1 %
’ < s 0,00 0,00 2,63
Uraz hlavy, trZzna rana hlavy 0 % 0 % 1 %
2 . 1,82 0,00 0,00
Uraz hlavy, zlomenina HK 1 % 0 % 0 %
’ . 0,00 3,57 0,00
Uraz obliceje 0 % 1 % 0 %
. _— oy 1,82 0,00 0,00
Vrazda, uduseni kosticCkou LEGO 1 % 0 % 0 %
Zlomenina ¢elisti, Zena privazana 1 1,82 0 0,00 0 0,00
nékolik hodin k topeni, bez pomoci % % %
. , 1,82 0,00 0,00
Zlomenina HK, uraz hlavy 1 % 0 % 0 %
Zlias1lnen1-p0ranev111 g’enltalu, 0,00 357 0,00
otfes mozku, vyraZené zuby, 0 % 1 % 0 %
mnohocetné poranéni oblieje
100,00 100,00 100,00
Celkem 55 % 28 % 38 %

V tabulce €. 39 — Nejvaznéjsi stav oSetiené osoby uvedli respondenti nejvaznéjsi stav, ktery
byl u tcastnikti DN patrny. Déle jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi rozdéleny
na skute¢ny pocet respondenttl a jejich procentualni zastoupeni, bez grafu.

Cetnost odpovédi kategorie ,,Nejvazngjsi stav oSetiené osoby*:

Stiredocesky kraj 100% (55) respondentu, z toho:

Uraz hlavy 38, 3% (21); Uraz obecné 16, 38 % (9); Bezvédomi, Intoxikace + Podezieni na
tyrani ob¢& kategorie po 10, 92% (6); Psychické vycerpani + NeurCeno ob¢ kategorie po
9, 09% (5); Smrt 5, 46% (3)

Pardubicky kraj 100% (28) respondenti, z toho:

Uraz obecné 39, 27% (11); Uraz hlavy 17, 85 % (5); Smrt 14, 28% (4); Psychické vy&erpani
+ Podezieni na tyrani ob¢ kategorie po 10, 71% (3); Neurceno + Znasilnéni ob¢ kategorie po
3,57% (1)

Kraj Vyso¢ina 100% (38) respondentt, z toho:

Uraz hlavy 31, 56% (12); Uraz obecné 18, 41% (7); Smrt 15, 78% (6); Neuréeno 13, 16% (5);
Psychické vycerpani 5, 26% (2); Podezieni na tyrani 13, 16% (5); Stalking 2, 63% (1)
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Souhrn odpovédi 100% (121) respondentd, z toho:

Uraz hlavy 31, 54% (38); Uraz obecné 22, 41% (27); Podezieni na tyrani 11, 62% (14); Smrt
10, 79% (13); Neurceno 9, 09% (11); Psychické vyCerpani 8, 3% (10), Bezvédomi, Intoxikace
4, 98% (6); Znasilnéni + Stalking ob¢ kategorie po 0, 83% (1)
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Utast pomahajicich profesi z pohledu zasahujici ZZS

Tabulka ¢. 40 Ucast pomahajicich profesi

Utast pomihajicich profesi Stiredocesky Pardubicky Kraj
z pohledu zasahujici ZZS kraj kraj Vysoé&ina
Odpovéd’ Pocet 11/05/?) t Pocet lilof/z ¢ Pocet l:lof/i t
PCR 42 76:%/3 21 75.?)/?) 26 68,?)/%
Neuréeno 5 9:?)2 0 0,(())/(()) 7 18,423/%
PCR + socialni pracovnik 2 3'?)2 2 7,3(;2 1 2,%2
PCR + MP 1 11802 ’ 7,%2 1 2,%2
Bez PCR 1 1,%;-) 0 0,(())/00 ) 5%2
Maéstska policie 2 3'?)2 1 3,22 0 0,(3)2
Agresor = manzel, je policista 1 1'%;-) 0 0'(())/00 0 0,(3)2
Obvodni lékaika 0 0:?)2 0 0,(())/00 1 2(22
PCR + HZS 1 1%;-) 0 0,(())/00 0 0,(3)2
PCR + policejni psycholog + 0 0,00 1 3,57 0 0,00
krimindlni policie % % %
PCR + soudni Iékaf 0 0122 1 350;J 0 0,(32
Celkem 55 100,%2 28 100,(;/00 38 100,(32

Legenda:PCR - Policie Ceské republiky
MP - Méstska policie
HZS — Hasi¢sky zachranny sbor

V tabulce & 40 - Ulast pomahajicich profesi z pohledu zasahujici ZZS jsou uvedeny
pomahajici profese, které se ucastnily zdsahu u ptipadu DN. Dale jsou polozky v kazdém kraji
a souhrnu odpovédi rozdéleny na skuteCny pocet respondenti a jejich procentudlni
zastoupenti, graf & 33 - U¢ast pomahajicich profesi z pohledu zasahujici ZZS.

Cetnost odpovédi kategorie ,,U¢ast pomahajicich profesi z pohledu zasahujici ZZS*:
Sti‘edocesky kraj 100% (55) respondentt, z toho:

PCR + MP 87, 28% (48), Neuréeno 9, 09% (5); Socialni pracovnik 3, 64% (2);
Bez PCR + manzel PCR + HZS kazda kategorie po 1, 82% (1)
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Pardubicky kraj 100% (28) respondentt, z toho:

PCR + MP 100 % (28); Socialni pracovnik + Policejni psycholog, Kriminalni policie ob&
kategorie po 7, 14 % (2); Soudni lekaft 3, 57% (1)

Kraj Vysocina 100% (38) respondentt, z toho:

PCR + MP 73, 64% (28); Neurceno 18, 42% (7); Bez PCR 5, 26% (2);

Socialni pracovnik + Obvodni 1ékaika ob¢ kategorie po 2, 63% (1)

Souhrn odpovédi 100% (121) respondentu, z toho:

PCR + MP 86, 32% (104); Neuréeno 9, 92% (12); Socialni pracovnik 4, 13% (5);
Bez PCR 2, 48% (3); Manzel PCR - agresor + Obvodni lékaika + HZS + Policejni psycholog,
kriminélni policie + Soudni 1ékat kazda kategorie po 0, 83% (1)
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Nasilna osoba

Tabulka ¢. 41 Nasilnd osoba

Nasilna osoba Stfelg::jeSky P ar(:(‘;g}Cky Vyl:;eé‘ijna
Odpovéd’ Pocet 11/05/?) t Pocet lilof/z ¢ Pocet l:lof/i t
Neuréeno 27 49:?)2 9 32,](;/‘(1) 23 60,?)/?)
Zajisténi 18 32])2 15 53,%/2 9 23,6(3)2
Zajistén, potrestan 2 3,?)2 3 10,2/%) ) 5%2
Utekl 3 5,‘(1)2 0 0(())/(()) 1 2%2
Smrt 0 0?)2 1 3?)/1 1 2(22
Vykazan, potrestan 2 3'?)2 0 0,(())/00 0 0,(3)2
Demonstracni sebevrazda 0 0'?)2 0 0,(())/00 1 2,(22
Na misté 0 01?)2 0 0,(())/00 1 2,(22
Na misté, potrestin 1 1'%;-) 0 0,(())/00 0 0,(3)2
Potrestan 1 11%;-) 0 0,(())/00 0 0,(3)2
Zajistén, vykazan, potrestin 1 1'%2 0 0,%/2 0 0,(32
Celkem 55 100,%2 28 100,(;/00 38 100,(32

V tabulce ¢. 41 - Nasilna osoba jsou zaznamenany odpovédi respondentll K osobé nasilnika.
Dale jsou polozky vkazdém kraji a souhrnu odpovédi rozdéleny na skute€ny pocet
respondentll a jejich procentudlni zastoupeni graf €. 34 - Nasilna osoba.

Cetnost odpovédi kategorie ,,Nésilna osoba“:

Stiredocesky kraj 100% (55) respondentu, z toho:

Neurceno 49, 09% (27); Zajistén 38, 22 % (21); Potrestan 10, 92% (6); Utekl 5, 45% (3);
Vykazan 5, 46% (3); Na misté 1, 82% (1)

Pardubicky kraj 100% (28) respondentt, z toho:

Neurceno 32, 14 % (9); Zajistén 64, 26 % (18); Smrt 3, 57 % (1)

Kraj Vyso¢ina 100% (38) respondentt, z toho:

Neurceno 60, 53% (23); Zajistén 28, 93% (11); Potrestan 5, 26% (2); Utekl + Na misté

+ Demonstracni sebevrazda + Smrt kazd4 kategorie po 2, 63 % (1)
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Souhrn odpovédi 100% (121) respondentd, z toho:
Neurceno 48, 76% (59); Zajistén 41, 5% (50); Potrestan 9, 91% (12); Utekl 3, 31% (4);
Vykézéan 2, 49% (3); Smrt + Na misté ob¢ kategorie po 1, 65% (2);

Demonstracni sebevrazda 0, 83% (1)
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Dité

Tabulka ¢. 42 Dit¢

Dite Stf‘edoé_esky Pardubicky Kraj

kraj kraj Vyso&ina
Odpovéd’ Pocet I;OS/?) t Pocet lilof/z ¢ Pocet l:lof/i t
Neuréeno 45 81:%/% 18 64,%/?) 25 65,?)/?)
Obét’ 4 720/1 6 21,1(1)2 5 13,%2
Smrt 1 1%/% 2 7%/4(: 5 13,%/6;
Zajisténi 5 9,?)2 1 3%/1 1 2%2
Détsky domov 0 0:?)2 0 0,(())/00 1 2(22
- R
U babicky 0 0:?)2 0 0,(())/00 1 2,?)2
Celkem 55 100,?)2 )8 100,(())/00 38 100,(())/(())

V tabulce ¢. 42 - Dité jsou zaznamenany odpovédi respondentt K osobé ditéte. Dale jsou
polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi rozd€leny na skute¢ny pocet respondentt a jejich
procentudlni zastoupeni graf €. 35 - Dité.

Cetnost odpovédi kategorie ,,Dit&*:

Stiredocesky kraj 100% (55) respondentu, z toho:

Neurceno 81, 82% (45); Zajisténi 9, 09% (5); Obet’ 7, 27% (4); Smrt 1, 82% (1)

Pardubicky kraj 100% (28) respondentt, z toho:

Neurceno 64, 29% (18); Obét’ 21, 43% (6); Smrt 7, 14% (2); Zajisténi + Ne (Nevim) obé
kategorie po 3, 57% (1)

Kraj Vyso¢ina 100% (38) respondentu, z toho:

Neur¢eno 65, 79% (25); Obét’ + Smrt obé kategorie po 13, 16% (5); Zajisténi + Détsky
domov + Ne (Nevim) kazda kategorie po 2, 62% (1)

Souhrn odpovédi 100% (121) respondentut, z toho:

Neurceno 72, 73% (88); Obét’ 12, 40% (15); Smrt 6, 61% (8); Zajisténi 5, 79% (7); Détsky
domov + Ne (Nevim) + U babicky kazda kategorie po 0, 83% (1)
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Smérovani uc¢astniku DN

Tabulka ¢. 43 Sméfovani ucastnikit DN

‘v sy - Stiredocesky Pardubicky Kraj

Smérovani ucastniki DN kraj kraj Vysocina

Pocet Pocet Pocet
< 1 « . .
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %

C e, 60,00 64,29 65,79
Zdravotnické zarizeni 33 % 18 % 25 %
P 3,64 10,71 7,89
Soudni lékar 2 % 3 % 3 %
9,09 3,57 2,63
Doma 5 % 1 % 1 %
1, 0,00 7,14 5,26
Détsky domov 0 % 2 % 2 %
« 5,45 0,00 2,63
Neurceno 3 % 0 % 1 %
e e st 5,45 0,00 2,63
Psychiatricka 1é¢ebna 3 % 0 % 1 %
Zdravotnické zarizeni + soudni 1 1,82 0 0,00 3 7,89
1ékar % % %
‘oot o, 1,82 3,57 0,00
Détské oddéleni 1 % 1 % 0 %
e 0,00 0,00 2,63
Azylovy dim 0 % 0 % 1 %
Azylovy dim, krizové intervenéni 1 1,82 0 0,00 0 0,00
centrum % % %
Doporuceno krizové intervenéni 1 1,82 0 0,00 0 0,00
centrum % % %
P - 1,82 0,00 0,00
Krizové intervenéni centrum 1 % 0 % 0 %
Letecka zachranna sluzba + 0 0,00 1 3,57 0 0,00
soudni léka¥r % % %
Matka transportovana do 1 1,82 0 0,00 0 0,00
zdravotnického zarizeni % % %
. 0,00 0,00 2,63
Odmitla 0 % 0 % 1 %
1,82 0,00 0,00
Poradna 1 % 0 % 0 %
Zdravotnické zatizeni + azylovy 0 0,00 1 3,57 0 0,00
dim % % %
Zdravotnické zarizeni + détské 0 0,00 1 3,57 0 0,00
oddéleni % % %
Zdravotnické zatizeni + détsky 1 1,82 0 0,00 0 0,00
domov % % %
Zdravotnické zarizeni + socialni 1 1,82 0 0,00 0 0,00
pracovnik % % %
100,00 100,00 100,00
Celkem 55 % 28 % 38 %
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V tabulce €. 43 — SméFovani uéastniki DN jsou zaznamenany odpovédi respondenti, CO se
délo dal s ucastniky pfipadu DN. Dale jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi
rozdéleny na skutecny pocet respondentti a jejich procentudlni zastoupeni graf €. 36
- Sméfovani ucastniki DN.

Cetnost odpovédi kategorie ,,Sméfovani uéastniki DN

Sti‘edocesky kraj 100% (55) respondenti, z toho:

Zdravotnické zatizeni 60% (33); Doma 9, 09% (5); Neurceno + Psychiatrick4 1é¢ebna 5, 45%
(3); (Zdravotnické zafizeni + Soudni lékai) + Détské oddéleni + (Azylovy dim, krizové
centrum) + Doporueno krizové centrum + Krizové intervencni centrum + Matka
transportovana do zdravotnického zafizeni + Poradna + (Zdravotnické zafizeni + Détsky
domov) + (Zdravotnické zatfizeni + Socialni pracovnik) kazda kategorie po 1, 82% (1)
Pardubicky kraj 100% (28) respondentt, z toho:

Zdravotnické zatizeni 64, 29% (18); Soudni 1ékat 10, 71% (3); Détsky domov 7, 14% (2);
Doma + Détské oddéleni + (Leteckd zachranna sluzba + Soudni lékat) + (Zdravotnické
zafizeni + Azylovy dim) + (Zdravotnické zatizeni + détské oddéleni kazda kategorie)
po 3, 57% (1)

Kraj Vysocina 100% (38) respondentt, z toho:

Zdravotnické zatizeni 65, 79% (25); Soudni I€kat + (Zdravotnické zafizeni + Soudni 1ékar)
ob¢ kategorie po 7, 89% (3); Détsky domov 7, 14% (2); Doma + Neurceno + Psychiatricka
lécebna + Azylovy dim + Odmitla kazdé kategorie po 2, 63% (1)

Souhrn odpovédi 100% (121) respondentd, z toho:

Zdravotnické zatrizeni 62, 81% (76); Soudni lékat 6, 61% (8); Doma 5, 79% (7); Détsky
domov + Neurceno + Psychiatricka 1é¢ebna + (Zdravotnické zatizeni + Soudni 1€kat) kazda
kategorie po 3, 31% (4); Détské oddéleni 1, 65% (2); Azylovy dim + (Azylovy dim,
krizové intervencni centrum) + Doporuceno krizové intervenéni centrum + Krizové
interven¢ni centrum + (Letecka zachrannd sluzba + Soudni 1ékat) + Matka transportovana do
zdravotnického zafizeni + Odmitla + Poradna + (Zdravotnické zatizeni + Azylovy dim)
+ (Zdravotnické zafizeni + Détské oddé€leni) + (Zdravotnické zatizeni + Détsky domov)

+ Zdravotnické zatizeni + Socidlni pracovnik kazda kategorie po 0, 83% (1)
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18. otazka: Vite, jak vyustil tento zasah pro obét’ DN (oznacte vSechny

platné odpovédi pouze v ¢asti ANO nebo pouze v ¢asti NE)

Tabulka ¢. 44 ReSeni ptipadu DN

ST Stredocesky Pardubicky Kraj
ReSeni pripadu DN kraj kraj Vysotina
Pocet Pocet Pocet
15 < " «
Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %

. - 4,86 5,00 5,79
Ano, Seti‘eno socialnim odborem 9 % 5 % 7 %
Ano, Setfeno policii 56 30’%/2 32 32’?)/?) 36 29’2)/50
Ano, vykazani nasilnika 19 10’%/1 10 10’?)/?) 12 9’%/%
Ano, potrestani nasilnika 12 6'4{)2 3 3’2/00 2 1’?)/50
Ano, zranéna/ny se vratil/a 20 10,81 8 8,00 12 9,92
k nasilnikovi % % %
Ano, dalsi zasah ZZS u stejnych 12 6,49 3 3,00 5 4,13
aktéru DN % % %
Ano, tézké zranéni ¢i smrt nékoho
ze stejnych aktéra DN ¢&i jejich 5 2’702 5 5’?)/00 6 4’%2
blizkych osob
Jind odpovéd’ 22 | 101 a7 | TP a3 | 2TAT
Ne, nevim zavér tohoto pripadu,
ale uvital/a bych zpétnou 66 35’%2 39 39’%/00 41 33’%2
informaci
Ne a zavér pripadu pro mne neni 29 15,68 12 12,00 11 9,09
podstatny % % %

Tabulka ¢. 45 Reseni p¥ipadu DN - Jina odpovéd’

SR s .. | StFedocesky Pardubicky Kraj
eSeni pripadu DN - Jina odpovéd kraj kraj Vysotina
Odpovéd’ Pocet lilog/(e) t Pocet 11/052 t Pocet 1:/05/2 t
14,05 15,00 19,83
Ne 26 % 15 % 24 %
T ALy c oy 0,00 0,00 0,83
... a stahla jakakoliv obvinéni 0 % 0 % 1 %
. 0,00 0,00 0,83
Bez komentare 0 % 0 % 1 %
Jako matka nepodala ani trestni
oznameni, ale pry to nebylo ani 1 0,54 0 0,00 0 0,00
zdaleka poprvé % % %
Jeli jsme k pani opét, muz opily,
pokus o sebevrazdu muze 0 0,00 0 0,00 1 0,83
(demonstraéni?) % % %
Nevim, jak probihalo vySetirovani,
ale pacientka zemi‘ela brzy na 0 0,00 0 0,00 1 0,83
selhani jater, byla alkoholi¢ka % % %
. VN 0,00 0,00 0,83
Nijak se nic nefesilo 0 % 0 % 1 %
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. (o 0,00 1,00 0,00
Odesla od nasilnika 0 % 1 % 0 %
Osoba byla umisténa do domova 1 0,54 0 0,00 0 0,00
s peCovatelskou sluzbou % % %
Pacientka umisténa rodinou do 1 0,54 0 0,00 0 0,00
domova socialni péce % % %

Loy . 0,00 0,00 0,83
Pani odesla do azylového domu 0 % 0 % 1 %

o . 0,00 1,00 0,00
Podrobné nevim 0 % 1 % 0 %

_ . A 0,54 0,00 0,00

Popieni domaciho nasili 1 % 0 % 0 %
oy . 0,00 0,00

S piipadem jsem se nesetkal 1 0,54% 0 % 0 %
Smrt obéti po ¢trnacti dnech 0 0 0,00 1 0,83
hospitalizace 0,00% % %
P 0,00 0,83

U ZZS neni zpétna vazba 0 0,00% 0 % 1 %
Vazné zdravotni nasledky, 1 0 0,00 0 0,00
alkoholismus, do tfech let zemi‘ela 0,54% % %
Z4dnou takovou situaci jsem 0 0 0,00 1 0,83
nezazila 0,00% % %
17,30 17,00 27,27

Celkem 32 % 17 % 33 %

V tabulce ¢ 44 - ReSeni pripadu DN jsou zaznameniny odpovédi respondentii, zda
pracovnici ZZS védi o dalSim osudu ucastniki DN. Ddle jsou polozky v kazdém kraji
a souhrnu odpovédi rozdeleny na skutecny pocet respondentt a jejich procentualni zastoupeni
graf & 37 - ReSeni pfipadu DN.

Cetnost odpovédi kategorie ,, ReSeni pripadu DN*:

Stiredocesky kraj 100% (185) respondentt, z toho:

Ne, nevim zavér tohoto piipadu, ale uvitala bych zpétnou informaci 35, 68% (66);
Ano, Setfeno PCR 30, 27% (56); Jina odpovéd 17, 30% (32); Ne a zavér pro mne neni
podstatny 15, 68% (29); Ano, zranéna se vratila k nasilnikovi 10, 81% (20); Ano, vykazani
nasilnika 10, 27% (19); Ano, potrestani nasilnika + Ano, dalsi zasah u stejnych aktérd DN
kazdé kategorie po 6, 49% (12); Ano, Setfeno socidlnim odborem 4, 86% (0); Ano, tézké
zranéni nebo smrt n€koho ze stejnych aktértt DN ¢i jejich blizkych osob 2, 70% (5)

Jin4 odpovéd’: Ne, nevim 14, 05% (26), Jako matka nepodala ani trestni oznameni, ale pry to
zdaleka nebylo poprvé + Osoba byla umisténa do domova s PP + Pacientka umisténa rodinou
do domova se soc.péci + Popieni DN + S pfipadem jsem se nesetkal + Vazné zdravotni

nasledky(alkoholismus), do 3 let zemtela kazda kategorie po 0, 54% (1)
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Pardubicky kraj 100% (100) respondentu, z toho:

Ne, nevim zavér tohoto ptipadu, ale uvitala bych zpétnou informaci 39% (39); Ano, Setfeno
PCR 32% (32); Jina odpovéd’ 17% (17); Ano, vykazani nasilnika 10% (10); Ano, zranéna se
vratila k nasilnikovi 8% (8); Ano, Setfeno socidlnim odborem 5% (5); Ano, potrestani
nasilnika + Ano, dal$i zasah u stejnych aktért kazda kategorie po 3% (3)

Jind odpovéd’ Ne, nevim. 15% (15); Odesla od néasilnika + Podrobné nevim ob¢ kategorie po
1% (1)

Kraj Vyso¢ina 100% (121) respondentd, z toho:

Ne, nevim zavér, ale uvitala bych zpdtnou informaci 33, 88% (41); Ano, Setfeno PCR
29, 75% (36); Jina odpoveéd’ 27, 27% (33); Ano, vykazani nasilnika + Ano, zranéna se vratila
K nasilnikovi obé kategorie po 9, 92% (12); Ne a zavér pro mne neni podstatny 9, 09% (11);
Ano, Setfeno socialnim odborem 5, 79% (7); Ano, t€Zké zranéni ¢i smrt n€koho ze stejnych
aktérd DN ¢i jejich blizkych osob; Ano dalsi zdsah ZZS u stejnych aktéri DN4,13% (5);
Ano, potrestani nasilnika 1, 65% (2)

Jind odpovéd’: Ne, nevim 19, 83% (24); ...a stahla jakdkoliv obvinéni + Bez komentaie
+ Jeli jsme Kk pani opét, muz opily, pokus o sebevrazdu muze (v. s. demonstra¢ni) + Nevim,
jak probihalo vysetfovani, ale pac.zemiela brzy na selhani jater, byla alkoholi¢ka + Nijak se
nic nefeSilo + Pani odesla do azylového domu + Smrt obéti po 14dnech hospitalizaci
+ U ZZS neni zpétna vazba + Zadnou takovou situaci jsem nezaZila kazda odpovéd’ po
0, 83% (1)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentd, z toho:

Ne, nevim zéavér tohoto ptipadu, ale uvitala bych zpétnou informaci 35, 96% (146); Ano,
Setteno PCR 30, 54% (124); Ne a zavér piipadu pro mne neni podstatny 12, 81% (52); Ano,
vykazani nésilnika 10, 10% (41); Ano, zranénd se vratila k nasilnikovi 9, 85% (40); Ano,
Setieno socidlnim odborem 5, 17% (21); Ano, dalsi zasah ZZS u stejnych aktért
DN 4,93% (20); Ano, potrestani nésilnika 4,19% (17); Ano, tézké zranéni ¢i smrt né¢koho ze
stejnych aktérti DN ¢i jejich blizkych osob 3, 94% (16)

Jind odpovéd’: Ne, nevim 16, 01% (65); ...a stédhla jakékoli obvinéni + Bez komentare + Jako
matka nepodala ani trestni ozndment, ale pry to zdaleka nebylo poprvé + Jeli jsme k pani opét,
muz opily, pokus o sebevrazdu (demonstra¢ni?) + Nevim, jak probihalo vySetfovani, ale
pac.zemiela brzy na selhani jater, byla alkoholi¢ka + Nijak se nic nefeSilo + Odesla od
nasilnika + Osoba byla umisténa do domova s PP + Pacientka umisténa rodinou do domova se
soc.pé¢i + Pani odesla do azylového domu + Podrobné nevim + Popieni DN + S piipadem

jsem se nesetkal + Smrt obéti po 14dnech hospitalizaci + U ZZS neni zpétna vazba
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+ Vazné zdravotni nasledky (alkoholismus), do 3 let zemiela + Zadnou takovou situaci jsem

nezazila kazda odpoveéd’ 0, 25% (1)
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19. otazka: Pripad obéti DN je pro mne profesionalné i osobné naro¢ny
zazitek, uvital/a bych supervizi na pracovisti (tj. u pomahajicich profesi
moznost profesionalniho rozhovoru s odbornikem, jako prevenci syndromu

vyhoreni)

Tabulka €. 46 Zajem o supervizi

ZAiem o supervizi Stiredocesky Pardubicky Kraj
] P kraj kraj Vysodina
Pocet Pocet Pocet
- . " "

Odpovéd Pocet v % Pocet v % Pocet v %
Ano 65 | P 27 | 2P0 a3 | 272
37,84 32,00 38,84
Ne 70 % 32 % 47 %
Nevim so | STl a | D) a4 | B
Celkem 185 | 2000 100 | OO0 121 | FOOD

V tabulce ¢. 46 — Zajem o supervizi jsou rozdéleni respondenti podle toho, zda by méli
zdjem o supervizi pfipadu DN. Déle jsou polozky v kazdém kraji a souhrnu odpovédi
rozdéleny na skute¢ny pocet respondentl a jejich procentualni zastoupeni (pro piehlednost je
procentualni zastoupeni znazornéno vV grafu €. 39 - Zajem 0 supervizi.

Cetnost odpovédi v kategorii ,,Zajem o supervizi®:

Stiredocesky kraj 100% (185) respondentd, z toho:

Ne 37, 84 % (70); Ano 35,14% (65); Nevim 27,03 % (50)

Pardubicky kraj 100% (100) respondentd, z toho:

Nevim 41% (41); Ne 32% (32); Ano 27% (27)

Kraj Vyso¢inal00% (121) respondentt, z toho:

Ne 38, 84% (47); Nevim 33, 88% (41); Ano 27, 27% (33)

Souhrn odpovédi 100% (406) respondentt z toho:

Ne 36, 70% (149); Nevim 32, 41% (132); Ano 30, 79% (129)
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SHRNUTI VYSLEDKU

Hlavnim cilem této prace bylo popsat a analyzovat zkuSenosti pracovnikl
zdravotnické zachranné sluzby s problematikou domaciho nasili.

K dil¢im cilim patiilo zjistit miru profesiondlnich zkuSenosti pracovniki zdravotnické
zachranné sluzby s ptipady DN. Zjistit miru ztotoznéni pracovniklti ZZS s myty o DN. Zjistit
typy pracovnikii pomahajicich profesi, které se s ptipady DN setkavaji nejCastéji, stanovit
jejich potadi. Zjistit vékovou strukturu obéti a zavaznost jejich zranéni v souvislosti s DN.
Zjistit nakolik pracovnici ZZS dostavaji zpétnou vazbu o dal§im osudu oSetfenych obéti DN
a nakolik by si ji pfali dostavat. Zjistit, zda existuji rozdily v postupu pracovniki ZZS pfi
feSeni DN mezi zkoumanymi kraji. Zjistit, zda pracovnici ZZS maji k dispozici
standardizovany postup pii feSeni problematiky DN nebo jen postup doporu¢eny ¢i nemaji
k dispozici zadny takovy material.

Vyzkumné Setfeni probihalo ve tfech krajich: StiedoCeském, Pardubickém a Kraji
Vyso€ina. Vzorek respondentii ¢ital 406 pracovnikll zdravotnické zéchranné sluzby. Pro
zafazeni respondenta do vyzkumného Setfeni byla podstatnd pracovni zkuSenost na ZZS,
v nékteré z uvedenych pracovnich funkci, jiny faktor nebyl vylucujici. Dotaznik byl zcela
anonymni a dobrovolny. Pro vSechny pracovni kategorie mél jednu podobu. Data zjisténa pii
vyhodnoceni dotazniku byla interpretovana do tabulek a grafii. Cisla otizek se shoduji
s polozkami ve vyhodnoceni. V dotazniku byla u nékterych otdzek moZnost doplnit vlastni
odpovéd’. Vzhledem k dulezitosti téchto odpoveédi, jsou pro né k patfiéné otazce vytvoieny
samostatné tabulky a grafy.

V tabulce a grafu jsou u kazdé moZné odpovédi zaznamendny 4 hodnoty. Jedna se
o Ctyfi samostatné poloZzky, z toho tfi jsou barevné rozliSené zdravotnické zachranné sluzby
téchto krajii: SK - Zluta (StiedoCesky kraj), PAK - zelena (Pardubicky kraj), KV - modré
(Kraj Vysoéina). Ctvrtou barvou je ervena - souhrn odpovédi viech kraji. Barvy jsou pro
konkrétni polozku stejné od 1. do 19. otazky.

Otazka €. 1 - Pracovni funkce

Vyzkumu se ztcastnilo nejvice stfednich zdravotnickych pracovnikl v pracovni pozici
zdravotni sestra/zachranat 57,39 % (233) a fidich 24,38 % (99). Nejméné zastoupenou
skupinu tvori 1ékati 8,37 % (34). Operatorka (dispecerka) ma na ZZS specifické postaveni,
proto je oproti jinym NLZP jeji ucast ve vyzkumu podstatné¢ nizsi 9,35 % (40) nez

u zdravotnich sester a zachranaru.
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Otazka €. 2 - Ukon¢ené vzdélani

Nikdo z respondentl nema zakladni vzdélani. 28 respondentt je vyuceno bez maturity.
Jak vyplyva ze Setfeni, jedna se o fidice.

Vysokoskolsky vzdélanych je 83 respondentii, coz vyjadiuje pozadavek zvySujici se
vysokoskolské vzdélanosti u nelékatskych zdravotnickych pracovniki ZZS (Iékaid se
zucastnilo 34). 69 respondentli ma vyssi odborné vzdélani, coz odpovida zvySujicimu se
zastoupeni specialisti na ZZS (DiS zdravotni sestra / DiS zachranar). Nejvétsi skupinou jsou
respondenti se stfedoskolskym vzdélanim (SZS + ARIP), coz koresponduje s mnohaletou
existenci ZZS a dlouhodobé¢ postacujicim typem vzdélani pro ZZS u zdravotnich sester.

Otazka €. 3 - Zastoupeni pohlavi

Z celkového poctu respondentl se vyzkumu zcastnilo 54,43 % (221) Zen a 45,57 %
(185) muzi. Lehkd pfevaha respondenti - zen vypovid4, Ze celkové (jednotlivé téz
Stiedocesky a Pardubicky kraj) se ve sledovanych krajich k problému DN vyjadtilo vice zen,
presto, ze profesi fidice zeny nezastavaji a mnohé posadky jsou pouze muzské.

Otazka €. 4 - Typ pracovisté

Zdravotnické operacni stfedisko (dispecink) se Setieni ti€astni z 9,11 %

(37) respondentti, coz odpovida omezenému poctu respondentt dispeCinku. Diky centralizaci
dispe¢inkd doslo k jejich slu¢ovani, proto ve vyzkumu je mozné dispecerku nalézt jako sestru
i ve vyjezdové posadce - nejedna se o omyl pii hodnoceni.

Letecka zachranna sluzba mé zakladnu pouze v Kraji Vysocina, s limitovanym poctem
personalu, proto se Setfeni i€astni minimum respondentt 0,49 % (2).
vzniku systému R-V nejcastéjsi typ 1ékarské posadky.

Respondenti z posadky RZP 36,95 % (150) se ¢etnosti blizi RLP. Diky zvySujicim se
kompetencim registrovanych sester pracujicich bez odborného dohledu, mohlo dojit k nariistu
stanovist’ pouze zdravotnickych posadek, tj. bez Iékare.

Respondenti z posadek RV 6,65 % (27) jsou v mens$ing, nebot’ tento setkavaci systém
je pomémé kratce zavedeny, s omezenym poctem stanovist, proti obéma mnohaletym
systémim ,,velkych vozi*.

Tento vysledek odpovida poctu stanovist’ uvadénych ve statistikach ZZS. Dtive byl
uptfednostinovan systém RLP, ktery v souCasnosti nahrazuje syst¢ém RZP a RV z divodu
efektivity prace lékate. Ve vSech tfech krajich se nachédzi dispecinky ZZS, avSak pouze

Vv Kraji Vysocina je LZZS.
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Otazka €. S - Hlavni zaméstnavatel

Piesto, e zkoumanymi byly ZZS Stfedodeského kraje (USZS SK) 44 % (180)
respondentl, ZZS Pardubického kraje (ZZS PAK) 23,15 % (94) respondentii a ZZS kraje
Vysocina (ZZS KV) 29,56 % (120) respondentil, na ZZS pracuji zaméstnanci nejen v hlavnim
pracovnim poméru, jak je patrno z vysledki této otazky: ZZS KHK (Zdravotnickd zachranna
sluzba Kralovéhradeckého kraje) 0,74 % (3), po 0,25 % (1) v kazdé odpovédi mél respondent
hlavniho zaméstnavatele ZZS OK (Zdravotnicka zachranna sluzba Olomouckého kraje), ZZS
JMK (Zdravotnicka zachranna sluzba Jihomoravského kraje), FNKV (Fakultni nemocnice
Kréalovské Vinohrady), Nemocnici Kolin a.s., Nemocnici Tfebi¢, OSVC (Osoba samostatn&
vydélecné €innd), praktického I€kare, Svitavskou nemocnici a.s., VFN v Praze (VsSeobecna
fakultni nemocnice).

Otazka €. 6 - Délka praxe na ZZS

Délka praxe na ZZS u respondentli zkoumanych zdravotnickych profesi je pfi
porovnani mezi jednotlivymi kraji ve stejné¢ kategorii pomérné vyrovnana. Nejpocetnési
skupina je 15 a vice let 30,79 % (125) respondenttl, coz zfejmé svédci o dlouhodobé profesni
a pracovni stabilité¢ na ZZS, dale 5 - 9 let 24,14 % (98) respondentti a 10 - 14 let 22,66 % (92)
respondentt. Délku praxe 0 - 4 roky oznacilo 22,41 % (91) respondentt.

Otazka €. 7 - Profesionalni zkuSenost pracovniki ZZS s DN

V otazce setkani s DN v ramci vyjezdu ZZS 77,09 % (315) respondentti odpovédélo
ano; 21,43 % (87) respondentl odpovédélo ne. U 1,48 % (4) respondentl byla zodpovézena
jind odpovéd’: Asi ne, Nepamatuji se, Nevybavuji si, Nevim. Jedna se o kontrolni otazku,
ktera ma navaznost na otazku €. 17. Z uvedeného je patrno, Ze respondenti se snazili dotaznik
zodpovedét co nejpiesnéji a pravdive, ve Ctyfech piipadech je odpoveéd neurcita.

Otazka ¢. 8 - Formy DN

V otézce, co spada pod domadci nasili se pracovnici ZZS vyjadrili takto:
Fyzické nasili 94,33 % (388) respondentii, psychické nasili 94,33 % (388) respondenti,
socialni nasili 80,54% (332) respondentd, ekonomické nasili 74,63 % (313) respondenti,
sexualni nasili 83,25 % (343) respondenti, jind odpovéd’: umysl ubliZit, nevim.

Z uveden¢ho je patrno, ze povédomi o socialnim a ekonomickém nasili neni rozsifeno
tak, jako o nésili fyzickém, psychickém a sexudlnim. V jinych odpovédich je pouze jedna

neznalostni odpoveéd’ 0,25 % a jedna neptfesna odpoveéd’ 0,25 %.
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Otazka ¢. 9 - Obét’ DN

Na otazku, kdo muze byt obéti domaciho nasili, v souhrnu odpovédi odpovédéli
respondenti takto: Zena 99,75 % (405), dité 99,01 % (402), senior 98,03 % (398),
muz 95,32 % (387), handicapovana osoba 94,83 % (385).

Otazka €. 10 — Nazor pracovniki ZZS na DN

Z celkového poctu 406 respondentt 97,29 % (395) zna spravnou definici DN. Zbylé
nazory 2,46 % (10) respondentd, bohuzel, potvrzuji existenci mytl o DN 1 mezi profesionaly
pomahajicich profesi. 0,25 % (1) respondent vyjadiuje podiv nad tim, Ze ,,problematika DN je
bagatelizovana, ja sam jsem byl ptekvapen, kolik lidi v mém okoli se s domacim nasilim
setkalo®.

Otazka ¢. 11 - Identifikace DN v praxi ZZS

V souhrnu odpovédi na tuto otdzku 82, 76 % (336) respondentii odpovédélo
spravné. 4,65 % (19) respondenti povazuje DN a ,italskou domacnost* za stejnou
problematiku s riznym nazvem. 6,16 % (25) respondentli nema Cas patrat po DN. Dalsich
6,16 % (25) respondentll nema dostatek zkuSenosti ani informaci. 0,25% (1) respondent je
toho nazoru, ze v posadce RLP fesi DN lékat, zapise do vyjezdové karty, preda v nemocnici
(respondentem mysleny ziejmé ,,Zaznam o vyjezdu® ¢i ,,HlaSeni DN*), oboji je spravny
postup dokumentace DN.

Otazka €. 12 - Oznamovaci povinnost ,,Tyrani svéfené osoby*

V této otazce plati odpovéd ,,Oznamovaci povinnost je povinna pro kazZdého
ob¢ana CR¥, takto odpovédélo 86,45 % (351) respondenttl. Samoziejmé, plati pro 1ékafe,
jak odpovédélo 2,46 % (10) respondentli, plati pro vSechny zdravotniky, jak odpovédélo
8,87 % (36) respondentl. Nespravnou odpoveédi je: musi hldsit pouze odbornik, coz vyplnilo
0,25 % (1) respondent. 1,97 % (8) respondentii vybralo jinou odpovéd’, kde 2,00 % (8)
respondentl vybralo nepiesnou odpovéd’ (Nevim; Kdo mé podezieni; Nejsem si jistd, 1ékati
asi ano, ostatni nevim presné; Nejsem si jisty; Predpokladam, Ze kazdy obcan, ale s urcitosti
nevim; v zavislosti na typu posadky, na vedoucim tymu). 0,25 % (1) respondent se myln¢
domniva, Ze oznamovaci povinnost neni.

Otazka ¢. 13 - Kdo fesi DN

Ve vSech krajich respondenti uvedli, ze nejastéji se Spiipady DN setkavaji
1. misté pracovnici statni a méstské policie. Na 2. misté v souhrnu odpovédi, SK a PAK se
umistili pracovnici 0.S. BKB, 0.s. ROSA, DONA linky. V KV byli druzi zdravotnici. Mohli
bychom se domnivat, Ze diivodem je i to, Ze pobocka BKB v Jihlavé zahdjila ¢innost jako

devata v Cesku 3. ledna 2012, coZ bylo az po vyzkumném Setieni k této praci.
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Na 3. misté v souhrnu odpovédi, SK a PAK se umistili zdravotnici. V KV jsou to socidlni
pracovnici. Opét bych tento vysledek vysvétlila odkazem na ziizeni pobocky o.s. BKB
v Jihlavé od 3. 1. 2012.
Na 4. misté v souhrnu odpovédi, SK a PAK se umistili socialni pracovnici. Vzhledem
k asistencim u piipadi DN pf#i zajisStovani déti a jejich pfevozu napt. do détského domova, je
Gi¢ast soc. pracovnikil zcela pochopitelnd. Cetnost téchto piipadii pfimo na misté zasahu ZZS
neni tak vysokd, jak vychdzi v dalSich odpovédi tohoto Setfeni, ziejmE proto se soc.
pracovnici umistili az na 4. misté. Socidlni pracovnici maji v zachranném fetézci osob
ohrozenych DN nezastupitelnou roli. V KV se na 4. misté umistilo o.s. BKB, o.s. ROSA,
DONA linka - vysvétleni bych ptifadila k divodim uvedenym vyse.
Na 5. misté se umistili pracovnici AD a KIC. Vysledek bychom mohli interpretovat tak, ze
pracovnici PCR maji 24 hodin na to, aby kontaktovali KIC v p¥ipadé vykazani nasilnika.
Zdravotnici s nimi na mist¢ zéasahu, pravdépodobné, do kontaktu fyzicky nepfichazeji.
Pracovniky AD vétSinou kontaktuje pfimo sama ohrozena osoba. Zdravotnici o této pomoci
povédomi maji, nebot’ pfedavaji ohrozenym osobam kontakty (opakované to od respondentt
Vv dotazniku zaznélo).
Na 6. misté se umistili pracovnici justice. Toto je velmi smutné hodnoceni. Bohuzel, zcela
odpovida skutecnosti o nepotrestatelnosti nasilnikit v poméru k poc¢tu zranénych a osettenych
osob. Ve vSech krajich, a tim 1 v souhrnu odpovédi, bez jediné vyjimky.

Otazka €. 14 - Informovanost pracovniki ZZS o DN

V souhrnu odpovédi nejvice 50 % (203) respondenti ¢erpa informace z hromadné
sdélovacich prostiedka. Dale cerpaji informace v ramci celozivotniho vzdélavani - tuto
odpovéd’ vybralo 19,46 % (79) respondentt, ve SK a KV ve vice jak 21 % (40 - 26)
respondentll, coz zfejmé odpovida nutnosti celozivotniho vzdélavani a aktivnimu z4jmu o tuto
problematiku. Jako dal$i uvedeny zdroj v souhrnu odpovédi je vyuZzivani informaénich
material o DN - odpovédélo 14,78 % (60) respondentd. Déle v souhrnu odpovédi I1ze nalézt
9,36 % (38) respondentl, ktefi uvedli pouziti intranetu ¢i absolvovani odborného kurzu
Vv ramci ZZS. Nejvice Ucastniki potvrdilo Gc¢ast na kurzu ze SK 11,35 % (21) respondentt
a KV 11,57 % (14) respondentii. Ze souhrnu odpovédi v jinych odpovédich se jedna o 1,97 %
(8) respondentli: opét zaznivaji odpovédi vyjadiujici pochyby (I1x nemam dostatek info;
2x nepamatuji si), ale naopak pfibyly 1 velmi konkrétni odpovédi (1x léta praxe; 1x od

manzelky - PCR; 1x pfi zaméstnani; 1x ze zkuSenosti v jiné blizké rodin¢; 1x ze Zivota).
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Otazka €. 15 - Osobni zkuSenost pracovnikii ZZS s DN

Aby tato otdzka mohla byt validn€ zodpovézena i vyhodnocena, piredpoklada velkou
miru spoluprace a autenticnosti, jak od respondentt, tak od vyzkumniki. Piesto, ze se jedna
o dotaznik, myslim, ze se ndm podafilo tuto atmosféru navodit a tim jsme ziskali upfimné
odpovédi, které popisuji skutecnost tak, jak je.
V souhrnu odpovédi (muzi i Zeny) 16,75 % (68) respondentil ma ve svém nejbliz§im okoli
a/nebo u sebe zkuSenost s psychickym nasilim, pofadi podle kraja: KV 20,66 % (25)
respondentt, SK 17,30 % (32) respondentt, PAK 11 % (11) respondentt.
V souhrnu odpovédi (muzi i Zzeny) 12,81 % (52) respondentil ma ve svém nejbliz§im okoli
a/nebo u sebe zkusenost s fyzickym nasilim, poradi dle kraju: SK 15,68 % (29) respondent,
KV 11,57 % (14) respondentt, PAK 9 % (9) respondentd.
V souhrnu odpovédi (muzi 1 Zeny) 3,94 % (16) respondenti ma ve svém nejbliz§im okoli
a/nebo u sebe zkusSenost s ekonomickym nasilim, potadi podle kraji: KV 4,13 % (5), PAK
4 % (4) respondenti, SK 3,78 % (7) respondentii.
V souhrnu odpovédi (muzi i Zeny) 3,69 % (15) respondentii ma ve svém nejbliz§im okoli
a/nebo u sebe zkuSenost se socialnim nasilim, potfadi podle kraju: SK 4,32 % (8)
respondentt, 4, 13 % (5) respondentd, 2% (2) respondenti.
V souhrnu odpovédi (muzi i Zeny) 3,45 % (14) respondenti ma ve svém nejblizSim okoli
a/nebo u sebe zkusenost se sexualnim nasilim, potadi podle kraju:
SK 3,78 % (7) respondentii, KV 3,31% (4), PAK 3 % (3) respondenti.
8,13 % (33) respondentl vybralo odpovéd’, ve které nechtéji podrobné odpovidat, je to pro
né prili§ intimni a zranujici, poradi podle kraji: PAK 16 % (16), SK 7,03% (13), KV
3,31 % (4) respondenti.
1,72 % respondentt vybralo odpovéd’ Ano, ...s doplnénim vlastni odpovédi:
2x Ano. (bez dalsi odpovédi)
Ix Ano, odpovéd nechci vice rozebirat, tyka se vzdalené;si rodiny.
1x Ano, pokud za blizké osoby miizu povazovat kamarady, pak jsem zazil a vidél vSechny
druhy DN.
1x Ano, znésilnéni ptibuznym ve véku 10 let.
68,72 % (279) respondentti vybralo Ne, potadi podle kraja: KV 71,07 % (86) respondentd,
SK 68,11 % (126) respondentti, 67 % (67) respondentt.
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Otazka ¢. 16 - Mate osobni pracovni zkuSenost s DN

V této otazce bylo mozno zvolit standardizované tisnové vyzvy pouzivané ZZS, nebo
pouzit takové, pod kterymi bylo nasledné¢ DN identifikovano na misté zasahu. V Souhrnu
odpovedi:

64,53 % (262) respondentli oznacilo napadeni.

20,20 % (82) respondentli oznacilo uraz.

9,36 % (38) respondentli oznacilo krvaceni.

9,11 % (37) respondentli oznacilo poruchu védomi.

25,37 % (103) respondentti oznacilo Ne.

4,19 % (17) respondentii oznacilo Jina odpovéd’

0,49 % (2) respondenti napsali vlastni mnoho¢etnou odpovéd’
1,25 % (5) respondenti napsalo neurcité odpovédi (Nepamatuji se; Ano, jiz si nevybavuji
vyzvu; Nevybavuji si)

0,49 % (2) respondenti uvedli psychiatrickou indikaci

0,49 % (2) respondenti uvedli pokus o sebevrazdu

0,25 % (1) respondent uvedl bezvédomi, nedychajici, vrazda
0,25 % (1) respondent uved! volani o pomoc — seniorka

0,25 % (1) nemuZe vstat

0,25 % (1) intoxikace

0,25 % (1) napadeni psem

0,49 % (2) bolest bricha, na hrudi

Otazka €. 17 - Lze popsat pripad DN

V této otazce 30,54 % (124) respondentli odpovédélo ,,Ano“. V ramci vyzkumného
Setfeni nedoSlo ani k identifikaci zranéné/ho, ani k prolomeni mlcenlivosti. Nejvazngjsi
uvedené kauzy, byly jesté pted zapocCetim vyzkumného Setieni zvetejnény médii, ¢i oficidlnim
serverem ZZS.

47,04 % (191) respondentd odpovédélo ,,Ne, pripad se mi nevybavuje a zpétné ho
bez identifikace zranéné/ho v dokumentaci nelze dohledat.“. Z této odpovédi je jisté, ze
nikdo z respondentti, nepracoval s dokumentaci ZZS, nebot’ pfedem byl upozornén, ze nesmi
porusit utajeni identifikace zranéné/ho. DN nepatii na ZZS mezi sledovanou problematiku
- ptipady nejsou v dokumentaci specialné oznaceny, nelze je bez identifikace oSetiené osoby
zpétné dohledat v elektrické ani pisemné dokumentaci vyjezda.

22,41 % (91) respondentt uvedlo, ze ,,pracovné se s pripadem DN nesetkalo*.
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Pokud bychom se vratili zpétné k otazce ¢. 7, kde se ptame respondenti, zdali se
setkali s DN osobn¢ na vyjezdu ZZS, mizeme si potvrdit vysokou validitu odpovédi
pracovnikii ZZS, nebot’ piesné 315 respondentd, odpovédélo ano, ztoho v této otdzce
191 respondenti vyuzilo moznosti odmitnout popis piipadu. Ziskanych 124 odpovédi bylo
Ano, ztoho 121 respondenti souhlasilo s podrobnéjSim nastinénim ptipadu DN.
3 respondenti dale v Setfeni ptipadit DN nepokracovali, nebot” jeden si neuvédomoval, kdy se
s piipadem setkal; druhy respondent se nechtél podrobné vyjadiovat; tieti se bal poruseni
mlcenlivosti.

Ano - Pripady DN:

Rok oSetreni

Na zasah ZZS u piipadu DN z roku 2011 si vzpomnélo 25,62 % (31) respondentt

Na zasah ZZS u piipadu DN z roku 2010 si vzpomnélo 12,40 % (15) respondentd.

Na zasah ZZS z let 2007-2009 si vzpomnélo 4,96 % (6) respondentd.

Na zasah ZZS z let 2001- 2006 si vzpomnélo 4,13 % (5) respondentdi.

Na zédsah ZZS 7z roku 2000 a méné si vzpomnélo 1,65 % (2) respondenti.

51,24 % (62) respondentt neuvedlo rok zasahu ZZS.

DN je problematika natolik dramatickd a absurdni svou podstatou tj. hrubym nasilim mezi
nejbliz§imi osobami, Ze 1 po 10 letech je stidle v paméti respondenta, ktery u piipadu
zasahoval se ZZS.

Pohlavi oSetfené osoby

Z vysledku této otazky je jasné patrno, ze nejcastéjsi ucastnici DN je Zena, a to v 81,83 %
(99), sama ¢i s riznymi variacemi spoluucastniki (zde nerozliSeno, zda jako obét’, ¢i agresor).
11,57 % (14) oSetienych poranénych v ramci DN byli muZi (zde nerozliSeno, zda dité,
dospély ¢i senior).

6,61 % (8) respondentll pohlavi Ucastnikll neurcilo, ziejmé& kvuli obavé z identifikace
zasahujici posadky ¢i poruseni mlcenlivosti viici obéti.

Vék osetirené osoby

Nejpocetnéjsi skupina, kterou respondenti popsali, je vékové rozpéti 31 - 45 let tj. 32,23 %
(39), o stejnych vekovych kategoriich s nejvyssi Cetnosti DN ve svych statistikach pise
0. s. ROSA. Druhé nejpocetnéjsi skupina ucastnikti DN, zjiS§téna nasim Setfenim, je vékova
kategorie 19 - 30 let, tu vybralo 20,66 % (25) respondentd. Tteti kategorie se pohybuje ve
veékovém rozmezi 46 - 60 let, vybralo ji 13,22 % (16) respondentt. 6,61 % (8) respondentl
urcilo kategorii 61 - 71 let. 5,79 % (7) respondentti vékovou kategorii neurcilo. Velmi smutna

je statistika v predSkolnim veéku 4 - 6 let a seniorském véku 72 let a vice, ty byly vybrany
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4,13 % (5) respondenty. Nasleduje kategorie 7 - 12 let, kterou vybralo 3,31 % (4)
respondentt. 2,48 % (3) respondenti vybrali t¢astniky DN ve véku 7 tydnua - 1 rok + 2 - 3
roky. 1,65 % (2) respondenti vybrali piiklad DN ve vékové kategorii 0 - 6 tydna + 13 - 15
let. 0,83 % (1) respondent vybral kategorii téhotna a mnohoc¢etna uc¢ast zranénych. Nikdo
nevybral kategorii 16 - 18 let. I toto zjisténi koresponduje se statistikou 0.s. ROSA 2010:
kategorie 18 — 24, 2 obéti Zeny, 0 muzi.

Z vysledkt tohoto Setfeni vyplyva: nejvice zaznamenanych ptipadi DN je na osobach ve
véku 19 - 60let (oznaceno 80 respondenty) - miizeme se domnivat, ze je to potvrzenim
teorie, kdy je tfeba zenu drzet nasilim v patficnych mezich, aby se muZzi nevymkla
a nepterostla ho. Z naseho zkoumani dale presvédCivé vychdzi Cetnost nasili na seniorech
- 13 respondentli. Velmi smutna pravda, potvrzuje se celospolecenska nutnost fesit nasili na
détech, coz svym svédectvim potvrdilo 19 respondenti.

Absence pripadu DN v kategorii 16 - 18 let je zajimavym zjisténim. Vysvétleni mize byt
slozité. Muzeme se domnivat, Ze:

e Vvtomto veéku nejsou partnerské vztahy jeSté natolik pevné a zavazujici, aby si
dospivajici nechali dlouhodobé¢ libit partnerské nasili ¢i obecné se nechali dlouhodobé
omezovat

e jsou naopak tak zavisli na vychovavajicich osobach (napt. v ptipad¢ zneuzivani), ze se
boji néco podniknout

e voli zastupny zplsob feSeni problému, napt. zaSkolactvi, ut€ék z domova

e ventiluji se pomoci pfestupkové a trestné ¢innosti

e voli promiskuitni vztahy

e propuka u nich zavislostni chovani

e uchyluji se k sebeposkozovani.

Tak ke zvefejnéni skute€ného stavu dochédzi ndhodnym zachytem ¢i po dosaZeni plnoletosti
a osamostatnéni jedince z dosahu tyrana.

Typ zasahujici posadky

71,07 % (85) respondentt si vzpomnélo na zasah, kde se Gc¢astnila posadka s lékaiem (RLP,
RV + RZP, RV, RLP + RZP, LZZS, RLP + LZZS, RZP 2x+ RV). 28,10 % (34) respondentt

urcilo zadsah u DN v ramci rezimu RZP. 1,65 % (2) respondenti typ posaddky neur¢ili.
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Tisfiova vyzva

Nejcastéjsi typ vyzvy u DN je napadeni - urcilo 59,50 % (72) respondentd.

Nasleduje uraz obecné 5,79 % (7) respondentd; 4,96 % (6) respondentl ur¢ilo bezvédomi
a psychiatrickou indikaci. Po 4,13 % (6) vybrali respondenti jina vyzva a Fezna poranéni;
3,31 % (4) respondenti urcili pad z vySe; 2,48 % (3) respondenti vybrali kolaps a neurc¢ena
vyzva; po 1,65 % (2) vybrali respondenti sekundarni prevoz, volani o pomoc; po 0,83 % (1)
respondent vybral bolest biicha, bolest jina, intoxikace, napadeni, stfelba, stfelné
poranéni, vrazda.

Nejvaznéjsi stav oSetirené osoby

Pracovnici ZZS popisuji stav takto:

- Selhani Zivotnich funkci + smrt (13)

14 + 51 let zeny zemfely na misté, 51let agresor zemiel pii transportu LZZS;
manzelka zabila manZela nozem; opakované vyjezdy - posledni tisiovd vyzva selhdni
zivotnich funkci; smrt pfi transportu - prosteleni hrudniku; smrt - zlomeniny, odérky, pad ze
schodu; smrt ditéte na krvaceni do mozku; vrazda - uduSeni kostickou LEGO; bezvédomi
- dit¢ zemftelo...

- Bezvédomi + intoxikace (6)
matka intoxikovana + dit¢ pohmozdéniny zad; pokus o sebevrazdu + intoxikace alkoholem;
pokus o sebevrazdu, strach, fezné poranéni na zapésti; bezvédomi u ditéte. ..
- Znasilnéni (1)
- Stalking (1)
- Podezreni na tyrani (14)
podezieni na tyrani ditéte + dité brecici v byté;
podezieni na tyrani ditéte + pohmozdéniny hlavy + uraz;
podezieni na tyrani ditéte + zlomeniny Zeber u ditéte;
podezieni na tyrani ditéte + Graz + napadenti;
podezieni na tyrani ditéte + vyjezd na virdzu, zjisténa popalenina;
podezieni na tyrani ditéte + zlomenina HK u ditéte;
podezieni na tyrani seniorky + dehydratace + Skrceni seniorky;
podezieni na tyrani handicapované Zeny + pohmozdéniny + psychické vy€erpani + lezi na
zemi + nemuze vstat;
podezieni na tyrani seniora, nechodi, zanedbani, podchlazeni...

- Psychické vycerpani (10)
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psychické vy€erpani + manZzel ohroZuje Zenu noZem; ps. vy€erpani manzelky;
ps. vycCerpani + intoxikace alkoholem; ps. vyCerpani + podchlazeni; ps. vycerpani + pted
agresorem Uték z domova do lesa; ps. Sok + odérky; ps. Sok + pohmozdéniny...

- Poranéni hlavy (38)
otfes mozku; Uraz hlavy; trzné rana hlavy; zlomenina nosu; podezieni na nitrolebni krvaceni;
brylovy hematom; krvaceni z hlavy, z nosu; pohmozdéniny obli¢eje; podfizl matku - fezna
rana krku; pohmozdéniny tvafe; zlomenina Celisti; vyrazené zuby; mnohocetné poranéni
obliceje...

- Urazy - poranéni horni poloviny téla mimo hlavu, poranéni dolni poloviny téla,

napadeni, biti (27)

bodné rany trupu + zad; bolest zad; kontuze hrudniku; luxace ramene; fezné rany rukou
u té¢hotné; se¢nd rana do ramene syna otcem; Uraz HK u agresora; zlomenina DK a rozséhlé
hematomy DK u ditéte; fezné rany; pad ditéte - rychle ARO Motol; pofezany muz; trzna rana;
trzna rana + opilost; traz; pad ze schodii; pohmozdéniny, hematomy, kontuze...

- Neurceno (11)

Utast pomahajicich profesi u DN z pohledu ZZS:

1. Vidy respondent ZZS ................. 100 90 .o (121) respondenti
2. PCR (+ soc. pracovnik; + MP; + HZS; policejni psycholog + kriminélni policie;

soudni 1€kar) .........ccoevviiiiiininnn 86,32 %0 ..o (104) respondentti
3. NEUICeNO ..cevvvveiiiiesiieiiee e e 9,92 %0 .o (12) respondentti
4. Socialni pracovnik............cccoeeeee 13 %0 i (5) respondenti
5. Obvodni lékatka........cccooveviriinnnnnne 0,83 %0 .uiiiiiiiiieee e (1) respondent
6. Agresor je policista, odmita

opustit manzelku ..........cccocevvnnnn .. 0,83 % i (1) respondent
7. BeZPCRu..oovoeeeeeeeeeveeeerenen . 248 W0 (3) respondenti

Nasilnik z pohledu ZZS:

1. Neurceno .....cccoevveeriverieeenienieeniens 48,76 %0....oeiiieiieieeceee e (59) respondentli
2. Agresor zajiSten........cccoovereriiernenne 41,33 % .o (50) respondentli
3. AQresor potrestan ...........c.ceeevereens . 9,93 %0 (12) respondentli
4. Agresor utekl........ccoooeviiiiiinnn 331 %0 (4) respondenti
5. Agresor vykazan ..o 2AB U0 (3)respondenti
6. Agresor zemiel......coocoviiriiiiiiinnnn. 1,65 Yo (2)respondenti
7. Agresor na mist€........coccervveriernnn . 1,65 Yo (2)respondenti
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8. Agresor spachal dem. sebevrazdu 0,83 %........cccccoiiiiiiiiiiiniiiieen, (1) respondent

Dité z pohledu ZZS:

1. NeurCeno........ccoevvviiiiiniinneennn, T2,73%..c..cccviiiiiiiiiiiiicc (88) respondentil
2. OB ..o 12,40%0.....ccoiiiiiiiiie e (15) respondentti
3. SMIM.cii 6,61%0...cciiiiiiiiiie (8) respondentt
4. ZajiSteni......coooiiiiiiiiiiici 5,79% ... (7) respondentt
5. Détsky domov .......ccccvvveiiiiiiiien 0,83%...cciiiiiiiii (1) respondent
B. NE .o 0,83%...cccuiiiiiieiiee e (1) respondent
7. UbabiCKy ..coccoevveiieiiiieie e 0,83%...ccuiiiiiieiieeee e (1) respondent

Potvrzuje se smutnd pravda, dit¢ je obéti domdaciho nasili, kromé tézkého zranéni miize

zemfit.

Smérovani ucastniku DN:

Zdravotnické zafizeni................... 75,23 %0 vviiiiiiiiiiciiee e (91) respondentti
Soudni Iékat (patologie)............... 10,75 %0 e (13) respondentil
Doma, odmitla.........ccccvviiviiiinnnn 6,62 Y0..eviiiiiii e (8) respondentt
Détsky domov.........c.oooeiiiiiin, B 1A U0 (5) respondentt
Soudni 1€kar ..........cccoevriviiiiiieene AAL Y0 i (5) respondentt
Azylovy dim, KIC ... AAL YO o (5) respondentt
NEUICENO ..ocvvvevviireeireeie e e 313l Y0 (4) respondenti
Poradna .........ccoooveveeneiece 0,83 %0 i (1) respondent

18. Otazka - ReSeni pFipadu DN
V této otazce bylo sledovano, zda viibec a jak respondenti v celkovém souhrnu

odpovédi vnimaji vyvej pripadu DN:

35,96 % (146) respondentli nevi, jak pripad dopadl, ale uvitalo by zpétnou informaci.
30,54 % (124) respondentii vi, Ze piipad byl FeSen policii.

10,10 % (41) respondenttl vi, Ze nasilnik byl vykazan.

9,85 % (40) respondentli vi, Ze zran€na/y se vratil/a k nasilnikovi

5,17 % (21) respondenti vi o FeSeni socialnim odborem

4,93 % (20) respondentt vi o dalSim zasahu u stejnych aktéria DN

4,19 % (17) respondentil vi o potrestani nasilnika

3,94 % (16) respondentli vi o téZkém zranéni ¢i smrti nékoho ze stejnych aktérit DN ¢i
jeho blizkych osob

20,20 % (82) respondentt uvedlo vlastni odpovéd’, z toho:

16,01 % (65) respondentl nevi, jak pripad vyustil.
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0,5 % (2) respondenti se s pripadem DN nesetkali.
1,0 % (4) respondenti zaznamenali defenzivni vyvoj (...a stahla jakakoliv obvinéni; jako
matka nepodala ani trestni oznamenti, ale pry to nebylo ani zdaleka poprvé; nijak se nic
nefesilo; popieni DN)
0,25 % (1) respondent: jeli jsme k pani opét, muz opily, pokus o sebevrazdu muze
(demonstracni)?
0,75 % (3) respondenti védi o smrti obéti: nevim, jak probihalo vySetfovani, ale pacientka
zemiela brzy na selhani jater, byla alkoholi¢ka; smrt obéti po ¢trnacti dnech hospitalizace;
vazné zdravotni nasledky, do tiech let zemiela
1 % (4) respondenti vi, Ze se obét’ vymanila z vlivu agresora:odesla od nasilnika; osoba byla
umisténa do domova se soc. péci; pac. umisténa rodinou do domova socialni péce; pani odesla
do azylového domu
0,5 % (2) respondent nema zpravy: podrobné nevim; u ZZS neni zpétna vazba

Otazka €. 19 - Zajem o supervizi

V této odpoveédi jsme se zaméfili na zajem pracovniki ZZS o supervizi. V souhrnu
odpovédi 36,70 % (149) respondentli nema zajem; 32,51 % (132) respondentti nevi; 30,79 %
(125) respondentti vyjadrilo zajem o supervizi.

Ptesto, ze z celkového mnozstvi 406 respondentii nema 149 pracovnikii ZZS zijem
0 supervizi, naopak velmi pozitivné vyzniva, ze 125 respondentii vyjadtilo nazor, ze zajem
maji, a to z titulu obecné tézkého piipadu jako je napi. DN; nebo hromadné nestésti; KPR
(kardiopulmonalni resuscitace) ditéte; dopravni nehoda se smrti nékolika ucastnikli z jedné
rodiny, nebo malé komunity; napadeni ¢i vazna dopravni nehoda posadky ZZS). Da se
predpokladat, Ze zrespondentli, ktefi zatim rozhodnuti nejsou, snad budou Casem dalsi

zajemci o supervizi. Je tieba podpofit zdjem, nikoli upfednostnit nezajem.
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DISKUSE

Pocet profesi zucastnénych v nasem Setieni odpovida aktudlnimu stavu na zadchranné
sluzbé. Nejpocetné€jsi skupinou jsou nelékaisti zdravotni¢ti pracovnici: dispeCerky/operatorky,
sestry/zachranafi a fidi¢i. Lékaiu je na zadchranné sluzbé maly pocet, v n€kterych oblastech az
chronicky nedostatek. Bohuzel, nejen dle mé zkuSenosti, se ¢asto nepfili§ ochotné ucastni
vyzkumu provadénych zdravotnimi sestrami. Zaroven je tieba zminit, ze I¢ékafi, ktefi se
se svymi zkuSenostmi do vyzkumného Setieni o DN zapojili, byli pro n¢j velkym piinosem.
Bez jejich sdéleni bychom o mnohych vaznych porandnich nevédéli. Casto je to 1ékaf, ktery
podle zavaznosti vyzvy, aktivuje PCR a zabezpeduje dalsi postup pii pomoci Géastnikiim DN.

V tomto vyzkumném Setieni se 1 na ZZS potvrdily obecné uvadeéné statistiky o DN,
kde je nejCastéjsi obéti Zena. 0,49 % (2) respondenty byla vybrana jind odpovéd’: zvite, pes.
Tato odpovéd’ je téz spravna, obycejné byva uvadéna v ramci psychického nasili viici obéti,
nebot’ tézZ domaci mazlicek obéti byva Sikanovan a trapen agresorem. Vzhledem k tomu, Ze ve
vyzkumném Setfeni odpovidali pracovnici ZZS, riziko by pro né¢ mohlo znamenat mensi
dovednost v rozpozndni DN u handicapované osoby, nebo na pomoci zdvislém seniorovi, kde
je téZ povinna oznamovaci povinnost.

Témér 5 % pracovnikti ZSS ztotoziuje ,,italskou domacnost™ s DN, coz neni pravda,
nebot’ pii DN je agresor vzdy v pfevaze nad obéti. DalSich 6 % respondentl uvedlo, Ze pii
zasahu ,,nema Cas“ patrat po DN. Pfitom zdravotnik je Casto prvni, s kym osoba, kterou
agresor od ostatnich lidi izoluje, miize pfijit do kontaktu. Zaroven je i1 tim, kdo ma disponovat
patfiénymi profesionalnimi znalostmi 0 moZnosti pomoci obéti. Proto vySe uvedeny nazor je
chybny a znemoziuje v€asnou identifikaci DN. Celkem 6 % respondentti si mysli, Ze 0 DN
nema dostatek informaci. Tento nedostatek 1ze zmirnit dvéma cestami: aktivnim piistupem
kazdého pracovnika ZSS, jakoZ i upozornénim zaméstnavatele na webové stranky o.s. BKB,
DONA linky, o.s. ROSA, kde je mozné nalézt informace pro profesionaly k problematice DN.

Naprosta vétSina pracovnik ZSS (96 %) vi, jaka je pravni odpovédnost v ptipadech
DN. Pro 4 % respondentli s nespravné ¢i nepfesné vybranymi odpovédmi by bylo
nejrychlejsim zptsobem doplnéni platnych informaci - navstivit internetové stranky
0.s. BKB, DONA linka, 0.s. ROSA - zde je srozumiteln¢ vysvétlena problematika pravni
odpovédnosti.

V hodnoceni nazoru pracovniki ZZS, kdo se nejcastéji setkava s piipady DN, jsou ve
vsech krajich a souhrnu odpovédi na 1. misté pracovnici statni a méstské policie. Vzhledem

k dale uvadénym zranénim v souvislosti s DN, s mechanizmem vzniku napadeni a trazu,
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Casto s pomérné¢ vaznym ublizenim na zdravi, je samoziejmé, Ze zdravotnici spolupracuji
s PCR. Pracovnici ZZS na této otazce opét dokazali, Ze o tom, co vypliuji v dotazniku,
opravdu premysli, snazi se byt co nejptesnéjsi, problematiku DN neberou na lehkou vahu. Na
4. misté se umistili socidlni pracovnici, kteti fesi piipady tyranych déti. V praxi si vétSinou
socialni pracovnici déti ptebiraji az z détského oddéleni, kam je v pfipad€ nutnosti prevazi
pracovnici ZZS na vySetfeni ¢i k hospitalizaci ze socidlniho divodu. Az je situace vyfeSena,
mohou se déti vratit domt, nad rodinou ztistava dohled OSPOD (Oddé¢leni socialné-pravni
ochrany déti).

Tisnové vyzvy, pod kterymi mohou pracovnici ZSS nasledné identifikovat DN, byvaji
pestré. Je tfeba, aby zasahujici zdravotnicky persondl problematiku screeningu DN alespon
orienta¢né znal. Je to dulezité 1 vzhledem k moZnosti nebezpecného chovani agresora vici
posadce ZZS jako reakci na odlouceni od obéti, zejména pii vyskytu agresora na misté
zasahu.

Velmi smutné zjisténi se ukazuje s osobni zkuSenosti S DN u pracovniki ZSS ve
vlastni rodiné (celkem 18 respondentd, tj. 4,4 %). Vzhledem k tomu, Ze se tento udaj v naSem
vyzkumu ve sledovanych krajich pohybuje mezi 3,8 % - 58 %, pfiklonila bych se
K upiimnosti odpovédi respondentti. Cim vétdi vyskyt zatézovych faktora v kraji - napi.
nezaméstnanost, mens$i pracovni piileZitost a obecné nizsi finanéni ohodnoceni v regionu, tim
vzrista pocet uvadénych ptipadi DN i u zdravotnikti ve vlastni rodiné (nejvyssi je v Kraji
Vysoc€ina).

Radé pracovnikti ZZS chybi moznost zpétné vazby o daliim osudu ¢lovéka, ktery byl
obéti DN. Je znamo, Ze vhodna zpétna vazba spolu se supervizi, je jednim z faktorti prevence
vyhofeni. Také se ukazuje, Ze pfiblizn€ jedna tfetina respondentli v celkovém shrnuti
Setfen¢ho vzorku pracovnikl ZZS, nema zajem pfili§ se problematikou DN zaobirat osobné.
Lze tézko soudit, zda se jednéd o osoby, které maji takovy pfistup 1 k jinym ptipadiim na ZZS

obecng, Ci se jen boji reaktivace svého do podvédomi ulozen¢ho traumatu.
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ZAVER

Tato prace byla zaméfena na problematiku domdciho nésili (DN) pohledem
pracovnikil zdravotnické zachranné sluzby (ZZS).

Teoretickd ¢ast méla za ukol komplexné piedstavit problematiku DN, zaméfit se na
popis osoby nasilné a osoby ohrozené¢, piedstavit jejich chovani v souvislosti se zasahem ZZS
na mist¢ incidentu, ¢i jejich nasledné reakce.

Cil empirické casti prace znél: U vybraného vzorku pracovnikii zdravotnické
zachranné sluzby popsat a analyzovat jejich zkuSenosti s osobami, které byly vystaveny
domécimu nasili. Empiricka cast sestdva ze dvou bloktli: 1. z rozhovort se zastupci ¢lenti
posadek ZZS, které zjistovaly problematické body zasahu u ptipadu DN ¢i nasili obecné;
2. Z dotaznikového Setfeni, které se zamétilo na pravni védomi u zdravotnickych pracovnikii
778, interdisciplinarni spolupraci pomahajicich profesi a miru tize zdravotniho stavu
jednotlivych ucastniki DN.

Z vysledkl Setfeni vyplyva, Ze pracovnici ZZS se snazi o optimalni poskytovani
neodkladné prednemocnicni péfe o pacienta a interdisciplinarni spolupraci. Problematiku
domaciho nasili 1ze v ramci vyjezdi ZZS vnimat jako pomérné rozsifenou. Hlavni cil byl
splnén. Navrhem feSeni je co mozna nejvice motivovat pracovniky ZZS k pribéznému

vzdélavani v této problematice.

Diléi cil ¢ 1 Zjistit miru profesiondlnich zkuSenosti pracovnikli zdravotnické zachranné
sluzby s ptipady DN.

Dil¢i cil €. 1 byl splnén - vyzkumnym Setfenim bylo zjisténo, ze vice nez % respondentd
vV pracovni pozici lékai/ka, operator/ka, zdravotni sestra/zachranat a tidi¢ ZZS se s DN
V ramci vyjezdu setkalo.

Diléi cil €. 1 Navrh FeSeni neni nutny. Pracovnici ZZS nemohou ovlivnit ¢etnost vyskytu DN
vramci vyjezdi ZZS. Mohou vSak edukativné pilisobit na jednotlivé ucastniky (napf.
predanim pisemnych materialii a kontakti na mist¢ zasahu), coz se v praxi déje. Pokud ne, je
tteba zjistit pro¢ a odstranit napf. nedostatek formulafd ,,HlaSeni DN, ev. navazat

efektivnéjsi spolupréci s o.s. BKB ¢i KIC, pozadat o dodani edukac¢nich materiald.
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Diléi cil €. 2 Zjistit miru ztotoznéni pracovnikid ZZS s myty o DN.

Dil¢i cil €. 2 byl splnén. Setieni zachytilo u profesionalti vyskyt nékterych mytti o DN. Jedna
se vSak jen 0 2,46 % vSech odpovédi, coz je ptizniveé zjisténi. V téchto vyjimecnych piipadech
vSak néktery z myti o DN u profesionala mize zpusobit, Ze nepomysli na DN a v¢as jeho
ptiznaky nerozpozné. Nasledky pak mohou byt nevratné.

Dil¢i cil €. 2 Navrh FeSeni - pravidelné zaméstnance ZZS edukovat v problematice DN.

Dil¢i cil €. 3 Zjistit typy pracovnikl riznych pomahajicich profesi, které se s ptipady DN
setkavaji nejcastéji. Stanovit poradi.

Diléi cil €. 3 byl splnén. Ve vyzkumném Setieni bylo stanoveno potradi poméhajicich profesi
podle frekvence setkavani: 1. MP + PCR, 2. o.s. BKB; 0.s. ROSA,; DONA linka;
3. Zdravotnici; 4. SP; 5. AD + KIC; 6. Justice. Podle nazoru respondentii se zdravotnici
podileji na feSeni DN do 3. mista. V praxi je vSak situace takova, ze u zavaznych ptipadi DN
se zdravotnici vyskytli vzdy. Za zminku stoji, Ze policii si podle respondentii neptaly
kontaktovat 3 ohrozené osoby ze vzorku 108 uvedenych ptipadi.

Diléi cil €. 3 Navrh FeSeni - respektovat pfani ohrozené osoby, neohrozit jeji bezpecnost,
zaroven pro budouci mozné feSeni odborn¢ a podle doporuceni stavajici legislativy, vést
dokumentaci o DN. Disledné vyplnit ,,HlaSeni DN* - pokud neni dostupny formulaf, 1ze
pouzit predtiSténou kresbu postavy na ,,Zaznam o vyjezdu®. Pro mozné feSeni piipadu DN
pravni cestou je tfeba pokusit se zajistit ihned na misté podpisy svédkii udéalosti. Pokusit se
také o ziskani podpisu pachatele, napt. jako svédka. Cim vice nepfijemnosti a ostudy bude mit
pachatel ihned po utoku na obét, tim je vétsi Sance nasili zastavit! Pracovnikim ZZS je
mozno doporucit sledovani aktualnich informaci, které jsou dostupné na internetovych

strankach 0.s. BKB.

Diléi cil €. 4 Zjistit vékovou strukturu obéti a zavaznost jejich zranéni.

Diléi cil €. 4 byl splnén. Vyzkumnym Setfenim jsme zjistili, Ze zranéni UCastniki DN jsou
vazna. Dochéazi k nim zejména ve vE€kovych kategoriich, které nejsou pod kazdodenni
kontrolou vefejnosti ¢i jedinec prochdzi vyraznou zménou svych osobnich a spole¢enskych
kompetenci. Podle vyzkumného Setieni respondenti zaznamenali 8 piipadt ve véku 1 - 7 let
veku ditéte - coz v dnesni dobé je vyvojova etapa, kdy se déti na dlouhda obdobi mohou
»Zztratit kontrole odborniki. Jejich ,,vychovatelé” je pod smySlenymi divody neposilaji na
piedikolni vychovu v MS (mateiska $kola), stejné jako se Uisp&8né vyhybaji nepovinnym

ockovanim ¢i preventivnim prohlidkam atd..
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V dob¢ skolni a studijni dochazky respondenti uvedli 5 piipadu ve véku 7 - 15let, v kategorii
16 - 18let nebyl zaznamenén zadny piipad. Enormni nastup rozvoje DN je respondenty
zaznamenan ve vékové kategorii 19 - 35let (25 ptipadt). Budeme-li mluvit zejména
0 Vv souhrnu odpovédi potvrzené kategorii (79 %) ,,Zena“ - miizeme se domnivat, Ze v této
dobé Zena proziva socidlni izolaci (vychova ptedskolnich déti na matefské ¢i rodi¢ovské
dovolené) a nasilnikem muze byt mimo kontrolu vefejnosti dostatecné ,,vychovavana“. Plny
rozvoj DN je v kategorii 31- 45 let (39 ptipadt), 46 - 60 let (16 pripadi), kdy se Zena ze
socidlni izolace pravdépodobné vymanila, Cerpa informace o nenormalni situaci, kterou
proziva, zafina se vymezovat, dosahne urCity spoleCensky a socialni status, je tieba ji
nasilnikem ,,zkrotit”. V daleko horSim piipad€ je naopak jiz zcela zlomend a ndsilnik ma
doma misto sebevédomé osobnosti ,.hromosvod®“. Ve vékové kategorii 61 a vice let
(13 ptipadli) zaznamenané respondenty se potvrzuje vyskyt DN na seniorech.

Diléi cil €. 4 Navrh FeSeni - z pohledu pracovnikii ZZS je dulezité naucit se provadét
orientacni screening DN. Opakovat jej znovu u stejného pacienta pii kazdém odebirani osobni
anamnézy a pii fyzikdlnim vySetieni, zjiStény stav peclivé zaznamenat do dokumentace.
Kromé¢ jiné¢ho, pro zdravotniky musi byt varovnym signdlem v anamnéze ohrozené osoby
napf. absence preventivnich prohlidek. Dale je tieba aktivné vyhledavat zejména ptipady DN
u vSech osob s nepfiléhavou anamnézou stavajicich ¢i minulych zranéni.

Edukovat obét’:

1. Pfi jakémkoli poranéni nasilnikem volat 155 — ZZS. (Nevetejné nasili bude mit stale vaznéjsi
nasledky, kdezto zvefejnéni nasili miize znamenat jeho STOP.)

2. Hlasit na 155 ,Napadeni néasilnikem®“. (Pfijede PCR, mize nésilnika vykazat, vie profesionalné
zdokumentuji.)

3. Musi po posadce ZZS vyzadovat vyplnéni ,,Hlageni DN, posadka ZZS muze pouzit predtisténou
postavu ¢lovéka ve formulafi ,,Zaznam o vyjezdu®. (OhroZena osoba musi pozadovat peclivé
vyplnéni dokumentace DN ihned na misté. Podepisi se vSichni, ktefi tam jsou jako svédci, nejlépe
i agresor.)

4. Dokumentaci si ob&t’ musi peclivé uschovat. (Kopii s podpisy svédkt bude pfedkladat na Gfadech

jako diikaz o aktivni obrané.)

Diléi cil €. 5 Zjistit, nakolik pracovnici ZZS dostdvaji zpétnou vazbu o dalSim osudu
oSetfenych obéti DN a nakolik by si ji ptali dostavat.
Diléi cil & 5 byl splnén. Setfeni zjistilo zavaznou skutenost: na zachranné sluzbé je

minimélni moznost zpétné vazby o dalSim osudu oSetfenych ptipadd DN a zpétnd vazba
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pracovnikiim chybi. Vice nez 1/3 respondentli odpovédéla, Ze nevi zavér piipadu, ale uvital/a
by zpétnou informaci.

Dil¢i cil €. S Navrh reSeni - navazat v problematice DN blizsi spolupraci mezi pomahajicimi
profesemi, v urcitém ¢asovém obdobi alespon statisticky (z divodu anonymné poskytovanych
sluzeb napt. KIC ¢i o.s. BKB), v konkrétni oblasti vyhodnotit pfipady DN, u kterych

zasahovali pracovnici ZZS.

Dil¢i cil ¢ 6 Zjistit, zda existuji rozdily postupu pracovnikii ZZS pii feseni DN mezi
zkoumanymi kraji.

Diléi cil €. 6 byl splnén. Pfi vyzkumném Setfeni se potvrdily rozdily v postupu pracovniki
ZZS ve zkoumanych krajich. V Kraji Vyso€ina je pii vyjezdu ZZS k vypracovani vyjezdoveé
Zpravy o stavu pacienta pouzivan pocitacovy tablet, kde je mozno okamzité vytisknout
zpravu. Dale je tablet napojen na databdzi urgentniho pifijmu, coz je S vyhodou
v problematice DN u migrujicich tcastniki, ¢i u osob s podezielym mechanizmem trazu. Ve
Stiedoceském kraji je efektivné propracovan systém vzdélavani v problematice DN.
V Pardubickém kraji je u vaZznych piipadii nabizena zaméstnancim ZZS pomoc peerl. Stejna
praxe je v tomto sméru v dal$ich dvou krajich.

Diléi cil €. 6 Navrh feSeni - predat si mezi jednotlivymi ZZS zkuSenosti s rozdilnymi
postupy. Vybérem nejvhodnéjsich moznosti ziskat kompatibilni systém pro celou CR, coz ve

vysledku bude s vyhodou zejména pro osoby ohrozené DN.

Dil¢i cil €. 7 Zjistit, zda pracovnici ZZS maji k dispozici standardizovany postup pfi feSeni
problematiky DN nebo jen postup doporuceny ¢i nemaji k dispozici Zadny takovy material.
Dil¢i cil €. 7 byl splnén castecné. Jako v mnoha jinych statech, standardizovany postup
screeningu a dokumentace DN v podminkach akutni a urgentni mediciny zatim v CR
neexistuje. Obecné je na ZZS mozno vyuZzit doporu¢ené¢ho metodického pokynu ,,Véstnik MZ
CR* ze dne 28. 11. 2008, ale praktické feeni situace zalezi na aktivnim pfistupu a zkugenosti
kazdého pracovnika ZZS. Standardizovany postup by pracovnici ZZS piivitali.

Dil¢éi cil €. 7 Navrh FeSeni - vytvoteni standardizovaného postupu screeningu a dokumentace

DN pro ZZS v duchu ,,dobré praxe*.
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Souhrn:

Bakalaiska prace se ve své teoretické Casti zabyvd komplexni problematikou
domaciho nasili pohledem pracovnikti zdravotnické zachranné sluzby (ZZS) putsobici na
uzemi tfi kraji: Sttedoc¢eského kraje, Pardubického kraje, Kraje Vyso€ina). Podava zékladni
informace o domacim nasili (DN), jeho pfi¢inach, formach, dynamice i dusledcich.
Vyznamnou c¢asti se bakalafskd prace zaméfuje na nutnost profesiondlniho ptistupu
zdravotnického 1€katského i1 nelékaiského persondlu v procesu interdisciplindrni spoluprace
k obétem domaciho nasili.

Ve vyzkumné ¢asti byl proveden strukturovany rozhovor se zastupci profesi ZZS
(1€kat, dispecerka, zdravotni sestra, fidi¢). Ve tfech vySe uvedenych krajich bylo provedeno
dotaznikové Setfeni (navratnost 68 %); validné vyplnénych bylo 406 dotaznikli. Zkoumany
soubor tvotilo 185 muzu a 221 zen (lékatt 34, operatorek 40, zdravotnich sester a zachranait
233, 1idict 99).

Vyzkumné Setteni potvrdilo, Ze pracovnici ZZS maji zkuSenosti s oSetfenim obé&ti DN,
maji snahu poskytnout optimalni péci. Zatim neexistuje standardizovany postup pii feSeni

DN, nedostate¢na je také zpétnd vazba o dal§im osudu obéti DN.
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Summary:

This bachelor’s thesis in theoretical part is dealing with a complex issue of
domestic violence from everyday practice of health care professionals from emergency care
service within 3 regions of the Czech Republic (Central Bohemian region, Pardubice Region
and Vysocina Region). It gives a basic information summary about a domestic violence, its
causes, forms, dynamics and even consequences.

Significant part of this thesis focuses on need of professional approach of health care
professionals nursing staff and medical staff in a process of multidisciplinary cooperation
towards victims of domestic violence.

There is a structured interview in the research part dealing with health care of
professional nurse, driver, medical doctor and medical operator for emergency rescue service.
At the above mentioned 3 regions there was carried out questionnaire survey (returnability
68%); with 406 filled questionnaire. Research group was made up of 185 men and 221
women (34MDs, 40 medical operators for emergency rescue service, 233 nurses and rescue
service professionals and 99 drivers).

Research investigation showed, that health care professionals of the rescue services
have experience with treatment of domestic violence victims and they have got effort to
provide the optimal care for these victims.

Till today there is no made standard for dealing with victims of domestic violence.
Also feedback about a future life of the victims of domestic violence is insufficient.
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Piiloha &. 1 Zadost o povoleni vyzkumného Setieni USZS Stredogeského kraje

Vézena pani
Mgr. Véra Zemanovd
Néméstkyné pro nelékafska zdravotnicka povolani
US ZSSK
Vancurova 1544
Kladno 2
27201
V Hradci Krélové 4.7.2011
Véc: Zadost o povoleni vyzkumného $etieni v oblasti US ZSSK
Vazena pani naméstkyné,

dovolujeme si Vas pozadat o povoleni vyzkumného $eteni v oblasti US ZSSK v ramci zavérecné
bakaldiské prace studentky Marcely Halenkové, narozené 24.7.1966, posluchacky 3. roéniku
bakaldfského studijniho programu O3etiovatelstvi, kombinované formy, LFUK v Hradci Krélové.

Cilem prace je nastinit problematiku doméaciho nésili, jeho pfi¢iny a dsledky. Zjistit miru
informovanosti o této problematice u zdravotnickych pracovnik( poskytujicich pfednemocniéni
neodkladnou péci. Na zakladé zjisténych poznatk( bude mozné zmapovat G¢innou pomoc
zdravotnickych pracovnikl poskytujicich neodkladnou prednemocniéni péci obétem doméciho nasili.

Vyzkumné Setfeni bude provedeno formou anonymniho a dobrovolného dotazniku, ktery je pfiloZen
k zadosti.

V préci bychom radi zaznamenali autentickou profesionalni zkusenost s problematikou domaciho
nasili u jednotlivych zastupct zachranarského tymu-dispecerky, Iékafe, SZP, Fidi¢e. Tato &ast Setfeni
bude provedena formou anonymniho rozhovoru, tj.ziskana data budou podléhat zakonu o ochrané
osobnich dat a udajt. Rozhovor bude dobrovolny, orientovany na problematiku domaciho nasili, bude
sestdvat z otazek sondujicich, ndvodnych a otazek ad hoc. Rozhovor bude po souhlasu respondent
nahravan, pro detailni analyzu. Otazky jsou pfilozeny k zadosti.

Zavéretna prace bude zpracovana pod odbornym vedenim Prof.PhDr.Jifiho Mare3e, CSc., zdstupce
prednosty Ustavu socidlniho |ékaFstvi.

Priklddame dotaznik a soubor otézek.
Vysledky Setfeni Vam radi poskytneme. ~
Prosime o sdéleni Vaseho rozhodnuti. [ A

S pozdravem Prof. PﬁZrZiFi Mares, CSc.

AaTrautl &
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Piiloha ¢. 2 Povoleni vyzkumného etieni USZS Stiedoceského kraje

Marcela Halenkové Prof.PhDR.Jifi Mare$
Kontaktni adresa: Kontaktni adresa

Halenkova Marcela Prof.PhDr.Jifi Mares, CSc.
Jenikovskd 1053 Ustav socidiniho IékaFstvi
28601 Caslav LFHK v Hradci Kralové
Tel;723253028 postovni pfihradka 38
e-mail:mar.ned@seznam.cz Simkova 870

Hradec Krélové 1
500 38
e-mail: mares@Ifhk.cuni.cz

tel.495 816426

Vyjadfeni instituce : Souhlasim sdlasoublasinog.

Dale Vas, pani hlavni sestro, Zzddéme o moZnost odbornych konzultaci.

Vyjédreni vedeni instituce: Souhlasim sblospuhlacime

-

&k‘f‘fs

b smk“ Rt
/\/ 12\‘“\ sﬂ‘\ ““h%'“ 1_,56“\
\m\b\\ .\\b'% Q%’?ﬁ

@

Mgr. Véra Zemanova
naméstek pro nelékarska
zdravotnicka povoldni USZS SK
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Piiloha &. 3 Zadost o povoleni vyzkumného $etfeni ZZS Pardubického kraje

Pz

Vazena pani

Marta Broke3ova

Hlavni sestra

Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje
Primyslova 450

Pardubice

53003

V Hradci Krdlové 4.7.2011
Véc: Zadost o povoleni vyzkumného etfeni v oblasti ZZS Pardubického kraje
Vazend pani hlavni sestro,

dovolujeme si Vas pozadat o povoleni vyzkumného $etieni v oblasti US ZSSK v ramci zévérecné
bakala¥ské prace studentky Marcely Halenkové, narozené 24.7.1966, posluchacky 3. roéniku
bakala¥ského studijniho programu O3etfovatelstvi, kombinované formy, LFUK v Hradci Kralové.

Cilem préce je nastinit problematiku doméciho nasili, jeho pficiny a dasledky. Zjistit miru
informovanosti o této problematice u zdravotnickych pracovnikii poskytujicich prednemocnicni
neodkladnou péci . Na zékladé zjisténych poznatkii bude mozné zmapovat ucinnou pomoc
zdravotnickych pracovnik(i poskytujicich neodkladnou pfednemocnicni péci obétem domaciho nasili.

Vyzkumné 3etfeni bude provedeno formou anonymniho a dobrovoiného dotazniku, ktery je pfiloZen
k Zadosti.

V praci bychom radi zaznamenali autentickou profesiondini zkuSenost s problematikou domaciho
nasili ujednotlivych zastupct zdchranatského tymu-dispecerky, lékafe, SZP, fidi¢e. Tato ¢ast Setienf
bude provedena formou anonymniho rozhovoru, tj.ziskana data budou podléhat zakonu o ochrané
osobnich dat a tidajti. Rozhovor bude dobrovolny, orientovany na problematiku doméciho nasili, bude
sestavat z otazek sondujicich, ndvodnych a otazek ad hoc. Rozhovor bude po souhlasu respondentl
nahravan, pro detailni analyzu. Otazky jsou pfiloZeny k Zadosti.

Zavéreénd prace bude zpracovana pod odbornym vedenim Prof.PhDr.Jifiho Mare3e, CSc., zdstupce
piednosty Ustavu socidlniho Iékafstvi.

Pfikladdme dotaznik a soubor otazek.

Vysledky Setfeni Vam radi poskytneme. ~
\

Prosime o sdéleni Vaseho rozhodnuti. N A4

y VAL

S pozdravem Prof. P,ﬁDrJiFl' Mares, CSc.
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Ptiloha ¢. 4 Povoleni vyzkumného Setfeni ZZS Pardubického kraje

Marcela Halenkova Prof.PhDR.Jifi Mares

Kontaktni adresa: Kontaktni adresa

Halenkova Marcela Prof.PhDr.Jifi Mares, CSc.

Jenikovskd 1053 Ustav socidlniho lékafstvi

28601 Caslav LFHK v Hradci Kralové
Tel:723253029 postovni pfihradka 38
e-mail:mar.ned@seznam.cz Simkova 870

Hradec Kralové 1
500 38
e-mail: mares@Ifhk.cuni.cz

tel.495 816426

VyjadFeni instituce : KSgublasim Nesouhlasim

Dale Vas, pani hlavni sestro, Zddame o moZnost odbornych konzultaci.

VyjadFeni vedeni instituce: @bﬁm Nesouhlasim

227



Piiloha &. 5 Zadost o povoleni vyzkumného $etfeni ZZS Kraje Vyso&ina

/

Vazena pani
Bc. Marta Machatova
Hlavni sestra
Zdravotnicka zachranna sluzba kraje Vysocina
Pfispévkova organizace
Vrchlického 61
Jihlava
586 01
V Hradci Kralové 4.7.2011
Véc: Zadost o povoleni vyzkumného 3etieni v oblasti ZZS kraje Vysotina
Vazena pani hlavni sestro,

dovolujeme si Vas pozadat o povoleni vyzkumného Setfeni v oblasti US ZSSK v rdmci zévéreéné
bakaldiské préace studentky Marcely Halenkové, narozené 24.7.1966, posluchacky 3. rocniku
bakalafského studijniho programu Osetfovatelstvi, kombinované formy, LFUK v Hradci Kralové.

Cilem préce je nastinit problematiku domaciho nasili, jeho pficiny a dasledky. Zjistit miru
informovanosti o této problematice u zdravotnickych pracovnikd poskytujicich pfednemocniéni
neodkladnou péci . Na zakladé zjisténych poznatkii bude mozné zmapovat G¢innou pomoc
zdravotnickych pracovniki poskytujicich neodkladnou prednemocniéni péci obétem doméciho nasili.

Vyzkumné Setfeni bude provedeno formou anonymniho a dobrovolného dotazniku, ktery je pfilozen
k Zadosti.

V praci bychom radi zaznamenali autentickou profesiondlni zkusenost s problematikou domaciho
nasili u jednotlivych zastupct zachranarského tymu-dispecerky, lékafe, SZP, FidiCe. Tato ¢ast Setfeni
bude provedena formou anonymniho rozhovoru, tj.ziskana data budou podléhat zékonu o ochrané
osobnich dat a udaji. Rozhovor bude dobrovolny, orientovany na problematiku domaciho nasili, bude

sestdvat z otdzek sondujicich, ndvodnych a otézek ad hoc. Rozhovor bude po souhlasu respondentd
nahravan, pro detailni analyzu. Otazky jsou pfilozeny k Zadosti.

Zavéretna prace bude zpracovana pod odbornym vedenim Prof.PhDr.Jifiho Marese, CSc., zastupce
prednosty Ustavu socidlniho Iékafstvi.

Prikladdme dotaznik a soubor otazek.
Vysledky Setfeni Vam radi poskytneme. o
Prosime o sdéleni Vaseho rozhodnuti. 7 /'V’MJ

S pozdravem Prgf.PhDr.Jifi Mares, CSc.

av Praze

1 Kralove

:ocidiniho (ekarstvi
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Marcela Halenkova
Kontaktni adresa
Halenkova Marcela
Jenikovska 1053
286 01 Caslav

723253029

e-mail:mar.ned@seznam.cz

Vyjadreni instituce :

e [ OV £

(lrnim Ve Th hahy

Pfiloha ¢. 6 Povoleni vyzkumného Setieni ZZS Kraje Vysocina

Prof.PhDR.Jifi Mare$
Kontaktni adresa
Prof PhDr.Jifi Mares, CSc.
Ustav socialniho lékafstvi
LFHK v Hradci Krdlové
postovni pfihradka 38
Simkova 870
Hradec Kralové 1
500 38
e-mail: mares@Ifhk.cuni.cz

tel.495 816426

Souhlasim

Dale Vas, pani hlavni sestro, zadame o moznost odbornych konzultaci.

Vyjadreni vedeni instituce:
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Pfiloha ¢. 7 Dotaznik

ViazZena kolegyné, vaZeny kolego,

Lékarska fakulta Hradec Kralové Univerzita Karlova provadi Setieni, které se tyka Domaciho
nasili a ulohy pouceného zdravotnického personalu poskytujiciho pfednemocni¢ni
neodkladnou péci.

S prosbou o vyplnéni dotazniku se obracim na Vas, protoze pravé Vy se v praxi muzete setkat
S problematikou domaciho nésili a musite problém fesit. Dotaznik je anonymni, informace
jsou daveérné. Jednotlivé dotazniky nebudou nikde uvetejnény. V zavérecné zprave, kterd
bude piistupnd, budou uvedena pouze statisticky vyhodnocena data. Pokud byste méli
nejasnost pii vypliovani dotazniku, miizete mne kontaktovat na mailové adrese:
mar.ned@seznam.cz .

Pokud budete mit zajem k Setfeni vice rozvést ptipad domaciho nasili z Vasi praxe, je mozné
zaznamenat ho za ptedem danych podminek a pomoci schvalenych otazek.

Prosim o kontakt na mailové adrese mar.ned@seznam.cz.

Za vyzkumny tym dékuji za Vasi pomoc obétem domaciho nasili, Vasi trpélivost a Vas cas
straveny nad timto dotaznikem.

Marcela Halenkova, studentka 3. ro¢niku LFHKUK Vseobecna sestra

Vypliiovani:

Odpovida se zakiizkovanim pies okénko u jedné odpovédi z nabizeného vybéru, pokud neni
uvedeno jinak.

Mylné oznacenou odpovéd’ 1ze zakrouzkovat a spravnou odpoveéd’ oznadit novym kiizkem.
Na mista oznacena teCkami dopliite vlastni odpovéd’ celymi slovy.

Prosim, vypliite vSechny odpovédi, aby mohl byt dotaznik zpracovan.

Motto:

Za kazdym peclivé vyplnénym dotaznikem je tfeba vidét konkrétniho pracovnika
Zdravotnické zachranné sluzby, kterému neni Zivot obéti doméaciho nasili lhostejny,
nad jejim osudem se zamyslel a jejimu problému vénoval svij Cas...

1. VaSe pracovni funkce na Zdravotnické zachranné sluzbé /ZZS/ je:

[ Lékat/ka L] Operator/ka /Dispecer/ka/

[0 Stfedni zdravotnicky pracovnik-sestra-zachranaé  [IRidi¢
2. VaSe nejvyssi ukoncené vzdélani je:

] Vysokoskolské MUDr. s atestaci a specializaci v oboru urgentni medicina

L] Vysokoskolské MUDr. s atestaci L] Vysokoskolské MUDr. bez atestace
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L] Vysokoskolské Mgr. L] Vysokoskolské Bc.

L] Vyssi odborna skola /DiS/ + ARIP L] Vyssi odborna skola /DiS/
[J Stiedni zdravotnické §kola /SZS/ + ARIP [] Stfedni zdravotnicka skola
/SZS/

[ Jiné stfedogkolské s maturitou /mimo SZS/

L] Vyucen s maturitou L] Vyucen bez maturity

[] Zakladni

3. Pohlavi:
1 Muz (] Zena

4. Podle Vaseho nazoru, v obdobi od 1. ledna 2007 azZ dosud, jste nejcastéji
pracoval/a na opera¢nim stfedisku ZZS ¢i v uvedeném typu posadky (oznacte

jednu odpovéd) :

L] Operacni stiedisko

[ Rendez-vous systém /Viceuroviiovy setkavaci systém- 1ékar, tidi¢/
[1 RLP /Rychla 1ékai'ska pomoc- 1ékaf, sestra-zachranaf, fidi¢/

[1 RZP /Rychla zdravotnicka pomoc- sestra-zachranaft, fidi¢/

LI LZZS /Letecka zdravotnicka zachranna sluzba- pilot, 1ékaf, sestra-zachranai/

5. VaSim hlavnim zaméstnavatelem je:

6. Kolik let pracujete na ZZS?

7. Setkal/a jste se osobné v ramci vyjezdu ZZS s pripadem domaciho nasili
/DN/?

1 Ano 1 Ne
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8. Co vSe podle Vas spada pod pojem DN? (miiZete vybrat vice odpovédi):

L1 Fyzické nasili mezi blizkymi osobami - pokus o vrazdu, zabiti, vrazda, ublizeni na
zdravi napft. facky, rany pésti ¢i kopnuti nohou, tder do gravidni délohy, zbiti do
bezvédomi, otfes mozku, hematomy a krvaceni na obliceji a jinych cCastech téla,
narazeni zeber, Skrceni, strkani, smykani, tahani za vlasy, paleni horkym pfedmétem,
ohrozovani zbrani, zavirdni do mrazéku, topeni ve vané, povéseni z okna ¢i balkonu,

odepirani jidla a piti v dostate¢né mite a kvalit¢. ..

L] Psychické nasili mezi blizkymi osobami - ponizovani, zesmé$novani, zastrasovani,
prondsledovani, vydirani, kontrolovani, nadavky, permanentni vyc¢itani a zveliCovani
handicapu, snizovani sebevédomi s cilem znicit rovnovahu ob¢ti, zamérné snizovani
davéryhodnosti na vefejnosti a u pratel, zamémé niceni véci obéti, vyhrozovani
zabitim domaciho mazlicka, vyhrozovani ublizenim ¢i zabitim ptibuznych, sebranim

déti, sebevrazdou, zni¢enim v zaméstnani

L] Socialni nasili mezi blizkymi osobami - branéni v kontaktu s piibuznymi, prateli,
znemoznovani ¢i zakaz chodit na vefejnost a do prace, napt. zamykanim doma,

odepiranim pouzivat spole¢né a osobni véci

L] Ekonomické nasili mezi blizkymi osobami — zamezeni pfistupu k finan¢nim
prostfedkiim, napt. zdkaz pracovat, zadluZeni redlné nesplatitelnym dluhem, nastaveni
pravidelnych plateb druhé osobé¢ tak, aby ji zbylo minimaln€ financ¢nich prostfedkl a
stala se tak zcela zavisla na druhém, pridélovani penéz na béZny provoz domacnosti za

zasluhy, v minimalnich davkach a s pfesnym zpétnym vyactovanim

[J Sexualni nasili mezi blizkymi osobami - sexualni obtéZzovani, zneuzivani,
znasilnéni, napt. vynucené sledovani pornografie, sex podminény vydanim penéz na
provoz domacnosti, na péci o déti, nepiijemné a bolestivé sexudlni praktiky

L] JiNA OUPOVED: ...ttt bbbt

9. Podle VaSeho nazoru, kdo miiZe byt obéti DN? (miiZete vybrat vice odpovédi):

[] Dité [0 Zena
L] Muz L] Senior
[] Handicapovana osoba L] Jind odpoved'........cccvevvevieinennnns
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10. V laické verejnosti se objevuji riizné nazory na DN. Ktery z nich povaZujete

za platny a nejvystiznéjsi? (oznacte jednu odpovéd’):

[] Domaci nasili je ojedin€ly jednorazovy spor, konflikt ¢i hadka mezi partnery

1 Domaci nasili je problém zveli¢ovany feministkami ¢i Zenskymi organizacemi

[] Domaci nasili je nasilné chovani, které se vyskytuje pouze u rodin niz§ich
socialnich vrstev

[J Domaci nasili mize nabyvat formy fyzické, psychické a sexualni s donucenou
socialni izolaci a ekonomickou deprivaci, je to nasili, ke kterému dochdzi mezi
blizkymi osobami, nejcastéji v soukromi, opakované a jehoz intenzita se stupiiuje

L1 JINA OAPOVED™: ...ttt sttt nb e enes

11. V praxi byva nékdy problém rozeznat DN a oboustranné temperamentni tzv.
»italskou“ domacnost. Na zakladé VaSich zdravotnickych zkuSenosti oznadte

podle Vas platné v nabidce (vyberte jednu odpovéd’) :

[] DN ma nezaménitelné role a dynamiku, dulezité je zkusit o samot¢ se
zranénou/nym odebrat anamnézu jednoduchymi a kratkymi dotazy, sledovat
znameni identifikujici nasili, peclivé v dokumentaci zaznamenat slovy zranéné/ho

v§e, co popisuje
L1 Jsou to dva rizné nazvy, pro stejnou problematiku
[V praxi oSetiuji zranéni a transportuji pacienta/tku, nemam cas patrat po DN
[] Nemam dostatek zkuSenosti, ani dostatek informaci, abych v praxi poznal/a DN
[ JINA OAPOVED . . ..ottt ettt et et e ereeeaeenee s

12. Vite, pro koho plati oznamovaci povinnost pii podezieni na ,,Tyrani svéiené

osoby*“? (vyberte jednu spravnou odpovéd’):
[] Pouze pro 1ékaie L] Pro vSechny zdravotniky
O Pro kazdého obéana CR [] Musi hlasit pouze odbornici

LI JINA OAPOVED ...ttt ettt ettt ve e ae e saseaeeanens
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13. Podle Vaseho tsudku, nebo zdravotnickych zkuSenosti, ktefi pracovnici se
nejcastéji setkavaji ve své praxi s pripady DN? (sefad’te odpovédi ¢isly

od 1. do 6., 1. = setkavaji se nejcastéji - 6. = setkavaji se nejméné Casto):
[ Méstska a statni policie
[J Socialni pracovnici
[] Zdravotnici

[J BKB /Bily kruh bezpeci/, ROSA /Centrum pro tyrané a osamélé Zeny/,

DONA linka /linka Domaciho nasili)/, apod. zaméfené organizace a sdruzeni
[] Pracovnici azylovych domt, KIC /Krizové intervencni centrum/
[J Pracovnici justice /soudce, statni zastupce, advokati, apod./

14. Kde jste jako zdravotnici ziskali nejvice informaci o DN? (oznacte jednu pro

vvvvvv

1 Osobni zkusenosti ve vlastni roding

[J Z hromadn¢ sd€lovacich prosttedkt /z TV, radia, tisku, internetovych zprav

o piipadech DN/

[J Zinformacnich materiali zabyvajicich se DN /internetové stranky organizaci,

tiskopisy, knihy s touto tematikou/
[] Z intranetu ZZS, z odborného kurzu ZZS

L1V ramci celozivotniho vzdélavani (akreditovany kurz, specializacni studium,

vvvvv
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15.

16.

17.

Stal/a jste se Vy ¢i nékdo Vam blizky teréem nékterého niZe uvedeného
jednani ze strany blizké osoby? (prosim, odpovézte pravdivé, odpovéd’ oznacte

pouze v ¢asti ANO nebo pouze v ¢asti NE) :

ANO
L] Ano, fyzické nasili L1 Ano, psychické nasili
[J Ano, socialni nasili [ Ano, sexualni nasili

[J Ano, ekonomické nasili

1 Ano, ale nechci na otazku podrobnéji odpovidat, je pro mne p#ili§ intimni

a zrafnujici

Mate osobni pracovni zkuSenost s DN? Jak znéla/y vyzva/y? (odpovéd

oznacte pouze Vv ¢asti ANO nebo pouze v ¢asti NE) :

ANO
[] Napadeni ] Porucha védomi
O Uraz L] Krvaceni

L JIN8 OAPOVED ..ottt
NE

[1Ne

MiZete popsat stru¢né jeden piipad DN, ktery Vam utkvél v paméti, nebo ho
miiZete dohledat ve Vasi dokumentaci ZZS? (oznacte pouze z odpovédi v ¢asti
ANO nebo pouze z odpovédi v ¢asti NE, u odpovédi ANO prosim o dodrZeni
ochrany osobnich tudaji — tj. bez jména, data narozeni, bydli§té, jiné

identifikace zranéné/ho):
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ANO

L] Primarni vyjezd typu posadky (RZP, RLP atd.) ......cccooceiiiiiiniiiicccc e
[0 Ugast pomahajicich profesi (policie, socialni pracovnik atd.) .........ccoevevvrrrrrerinnnnns

Vv

L] Dalsi okolnosti, které bylo potieba feSit na misté zasahu (napf. ptivolani 1ékare,
dalsi posadky, zajisténi bezpecnosti posadky, zajisténi agresora policii, zajisténi
bezpecnosti deti €i jinych 0SOb Na MISE) ....vvvvvivveiiiiiiiieec e

[J Sméfovani obéti DN po oSetieni ZZS (azylovy dum, Krizové intervenéni centrum,
osetfeni v odborném zdravotnickém zatizeni atd.) ........cccooveiiiiiniinici e

NE

L] Pfipad se mi nevybavuje a zpétné ho bez identifikace zranéné/ho v dokumentaci
nelze dohledat

L] Nesetkal/a jsem se pracovné s piipadem DN

18. Vite, jak vyustil tento zasah pro obét’ DN (oznacte vSechny platné odpovédi

pouze v ¢asti ANO nebo pouze v ¢asti NE) :
ANO
[ Setfeno socialnim odborem
[ Setieno policii
[ Vykazani nasilnika
[ Potrestani nasilnika
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[] Zranéna/ny se vratil/a k nasilnikovi

[J Dalsi zasah ZZS u stejnych aktérd DN

[ Tézké zranéni ¢i smrt n€koho ze stejnych aktérii DN ¢i jejich blizkych osob

[ JINA OAPOVED ...ttt ettt et e s te et e sne e s reenennee e
NE

[1 Nevim zavér tohoto piipadu, ale uvital/a bych zpétnou informaci

[1 Ne a zavér ptipadu pro mne neni podstatny

19. Pripad obéti domaciho nasili je pro mne profesionalné i osobné narocny
zazitek, uvital/a bych supervizi na pracovisti (tj. u pomahajicich profesi
mozZnost profesionalniho rozhovoru s odbornikem jako prevence syndromu

vyhofteni) :
L1 Ano
L1 Ne
L] Nevim

Dékuji Vam za Vasi ochotu ke spolupraci. M. H.
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Priloha ¢. 8 Otazky k rozhovoru

Domaci nasili a Giloha pouceného zdravotnického personalu poskytujiciho
pirednemocni¢ni neodkladnou péci.

Otazky pro osobni polostrukturovany rozhovor zaméteny na ptipad obéti DN

pouziji z ¢asti sondujici, ale 1 ndvodné, které mohou byt doplnény o otazky ad hoc.

Ziskana data budou podléhat zakonu o ochrané osobnich dat a udaji. Po souhlasu respondenta
vSe bude pro autenti¢nost zaznamenano na diktafon, pfepsano jako soucast Setfeni. Rada bych
autenticky zaznamenala zkuSenost u jednotlivych zastupcii zachranaiského tymu,

zastoupenych v dotazniku - 1€kaft, stfedni zdravotnicky personal, fidi¢, operatorka.

Lékar, stfedni zdravotnicky personal, Fidi¢

1. Setkal/a jste se osobné pred timto vyjezdem s problematikou domaciho nasili /DN/?

/ vlastni zkuSenost, zkusenost z blizkého okoli, zkusSenost z jiného vyjezdu, ze Skoleni
pofadaného Skolicim centrem, z intranetu, z net. materialt BKB ¢i1 jinych oficidlnich
organizaci, z jiného zdroje atd. /

2. Béhem vyjezdu jste se setkal/a s podezienim na DN, pro¢ jste pak pouzil/a pravé tuto
svou strategii pomoci?

/ ptivolani 1ékate, PCR atd. /

3. Jaké okolnosti modifikovaly VaSe rozhodovani béhem oSetfovani ohroZené osoby?

/ bagatelizace az disimulace DN ohroZenou osobou, pfitomnost ¢i moznost navratu
agresivniho partnera, nespoluprace az hostilita - neptatelstvi rodiny k zasahujici posadce ZS,
nutnost soucasné s osetfenim ohrozené osoby fesit vzniklou soc. situaci, jiné /

4. Jak jste si na misté zajistil/a svou bezpe¢nost?

Operatorka

1. Setkal/a jste se osobné pred timto vyjezdem s problematikou domaciho nasili /DN/?
/ vlastni zkuSenost, zkuSenost z blizkého okoli, zkuSenost z jin¢ho vyjezdu, ze Skoleni
pofadaného Skolicim centrem, z intranetu, z net. materidlt BKB ¢1 jinych oficidlnich
organizaci, z jiného zdroje atd./

2. Dokazala byste z telefonatu na linku 155 jako operatorka rozpoznat podezi‘eni na
DN?

/ zplisob prezentace urazu, opakované telefonaty od urcitych osob atd., je to obtizné atd. /
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3. Co pro Vis v tomto pripadé bylo urcujici pro vyslani urcitého typu posadky na misto
zasahu?

/ rozsah zranéni prezentovany volajicim, opakované vyzvy ke stejné osobé se znaimou
diagnoézou atd. /

4. Z pohledu operatorky, v dobé, kdy celkové nariista agresivita v populaci, je dnes
vyhodou a béZnym jevem souhra mezi zachranafri a policii pri zasahu u pripadi

S nasilnym kontextem?

/ primarni ptitomnost ¢i nasledny dojezd PCR, MP, vyhoda moZnosti pouZiti osobnich
obrannych a omezujicich prostiedkil pii oSetfovani agresivnich osob, doprovod az do

zdravotnického €i jiného zatizeni atd./
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Ptiloha ¢. 9 Rozhovory 1ékar, dispecerka, zdravotni sestra, fidic ZZS

Tyto rozhovory budou soucasti prace na téma ,,Doméci nasili - tloha pouceného
zdravotnického personalu poskytujiciho pfed nemocnicni péci®.

Otazky pro osobni polostrukturovany rozhovor (viz Pfiloha ¢. 8 Otazky k rozhovoru),
zamétené na problematiku DN, byly vradmci zadosti o povoleni vyzkumného Setfeni
schvaleny vedenim zdravotnické zachranné sluzby, kde pracuji respondenti. Pro zachovani
maximalni anonymity, nebudeme ZZS blize specifikovat.

Ziskana data budou podléhat zakonu o ochrané osobnich dat a udaji. Po ustnim
souhlasu respondentii v§e bude pro autenti¢nost zaznamenano na diktafon. Hovory budou
pfepsany jako soucast Setfeni. Rada bych zaznamenala zkuSenost jednotlivych c¢lend
zachranafského tymu, tj. 1ékate, dispecerky, zdravotni sestry, fidi¢e. Vzhledem k tomu, ze
rozhovory byly uskute¢nény postupné, otazky byly v§em pokladany stejné, ptifadim odpovédi

k sob¢, odlisim text barevné (Iékar, dispecerka, sestra, fidic , moderator/autor).

Sestra na ZZS pracuje 1llet, fidi¢ a 1€kat 17let. DispeCerka na ZZS pracovala cca
10let. Pozvala jsem si je k rozhovoru zejména proto, ze se ve slozeni RZP + RV pied urcitym
Casem setkali pii oSetfovani handicapované zeny, kde lékatf vznesl podezieni na tyrani.
Nasledné Zena byla rodinou umisténa do pecCovatelského domu se socidlnimi sluzbami.
Podezieni na tyrani a zanedbani péce se potvrdilo. Podeziely byl manzel uvedené Zeny
—nezvladal o nemohouci Zenu oSetfovatelskou péci, Zenu bil. Pravdépodobné vztahy v rodiné
nebyly dlouhodobé uspokojivé, avSak nemohoucnosti Zeny doSlo ke gradovani situace az
k fyzickému napadeni. Pfi pfijezdu RZP Zena lezela mnoho hodin prochladla na zemi, byla
vyCerpana, hladova, s modfinami a podlitinami po téle. Pfedmét, kterym byla bita, byla
dfevéna stfesni lat, ¢i spiSe dievény hranol 3x3 cm, v délce 2 m. ManZel nic nezapiral,
naopak potvrzoval, Ze si v§e policii zdivodni, tdajné se pani snazil bitim ty¢i ptinutit k tomu,
aby se otocila a m¢la snahu vstat ze zemé. Pro¢ nezavolal pomoc hned po padu - cca pred
12hodinami, nedokdzal vysvétlit. Posadky ZZS na misto poslal dispecink ZZS. Na tisnovou
linku volal soused, ktery slysel z domu hadku a kiik, od t¢ doby pani nevidél. Prvni reference
posddce RZP od manzela byly o tom, Ze pani je diabeticka, upadla, nemlze vstat. Po
zhodnoceni stavu posadkou RZP, byl na misto zavolan lékaf - s pacientkou byl obtizné
navazatelny kontakt, okolnosti na misté a stav postizené zeny budily dojem podezieni na

nestandardni situaci.

240



Réda bych na tomto pfipadu ukazala nezastupitelnou roli dobie Skoleného pracovnika

Z7S.

M: K rozhovoru jsem si pozvala 1ékare, dispecerku, sestru, fidi¢e. Po jejich Gstnim
souhlasu, uskute¢nime rozhovor, ktery bude zaznamenavan na diktafon.

1. Dotaz: ,,Setkal/a jste se osobné pied timto vyjezdem s problematikou DN?

S: “Setkala. Bylo to malé dité, pfiblizn¢ ptilro¢ni, odtud z mésta. Tehdy byly nasledné
zjistény staré zlomeniny, zhojené svalkem. V dobé¢, o které se bavime, u nas slouzili také
mistni 1¢ékafi. Jak jsme si postupné davali nékteré véci z vyjezda k rodin€ a o péci v rodiné
s détskou lékatkou dohromady, l¢katka je vyzvala k preventivni prohlidce na détském
stiedisku, dité¢ bylo odeslano do nemocnice a odtud po potvrzeni diagnédzy tyrani, bylo
rodi¢im odebrano do détského domova. Rodina si zanedlouho pofidila nové miminko, dnes
budi dojem zcela nenapadné rodiny, potkavam je zde. Diky tomu, ze jsme rodinu znali, méli
moznost spoluprace s lidmi z baraku a piedani informaci s détskou lékaikou, mohli jsme
pomoci détatku. V rodiné je psychiatricky problém, myslim, Ze nékdo z dospélych ma

schizofrenii a celkové budi dojem socidln¢ slabsi rodiny.*

R: “I ja jsem se setkal jesté pied timto uréitym vyjezdem s domacim nasilim. Tady,
V naSem regionu, se zavienymi podniky, kde je téméf v kazdé rodin¢ n¢kdo bez prace, je
k nasili docela blizko. Diky nezaméstnanosti to k tomu spéje daleko rychleji, myslim, mezi
dospélymi. Pamatuji si v§ak na rodinu, kterd zde byla dost znama, nebudila zdani, Ze by se to
mohlo tykat zrovna jich. Pak vSe asi vygradovalo. Prost¢ pani uZ zranéni neschovala. Jeli
jsme tam na vyjezd ZZS, nesedéla ndm anamnéza a mechanizmus toho urazu. Prosté to
nevypadalo tak, jak fekla doty¢na. Navic byla to rodina, u které se takové zranéni
neocekavalo. Bylo to v kontrastu, v jakych podminkach proti jinym zde Zili. Nakonec se to od
rodinného krbu nikam neposunulo, tak, aby to feSily néjaké statni organy. Doty¢na se nechala
osetfit, zahojilo se to, zlstalo to vrodiné¢ a rodina funguje dal. Asi to, Ze si zavolala
zachranku, bylo pro jeji protéjSek impulzem, aby si fekl: “Ejhle, vazné by se to mohlo fesit!*

a od té doby je tam klid, zndm je, vim to.*

D: “Setkala jsem se s nasilim. VSechno to tehdy bylo viceméné v ndznacich. Osobni

zkuSenost jsem neméla. VétSinou to bylo podéani z druhé ruky, od znamych, nebo pozdéji

241



z tistiové linky pro seniory ,,Zivot 90“. Tam jsme se s tim setkdvali pomérné &asto. Byl to
kontakt ,,na pfimo*.

Jinak na ZZS si nevzpominam, Ze bych néco takového zaznamenala, zaregistrovala.
Jesté v dob¢, kdy jsem na dispeinku slouzila (rok 1994 - 2003), byla tato problematika
tabuizovand, na vefejnost se toho moc nedostavalo. VétsSinou néco prosaklo, az kdyz doslo
k vylozené hrubému nasili, kdy doslo k trazu nebo napadeni. Jinak, co se m¢ osobné tyka,
v té dob¢ velmi zalezelo na spolupraci s policii. Spoluprace v té dobé témér neexistovala,
protoze policisté - muzi, méli k domacimu nasili zvlastni postoj - neakceptovali, Zze by Zena
mohla byt napadena manzelem, nechtéli se k tomu vyjadfovat, nakonec, vétSinou, posilali
doty¢nou domd, a nedostalo se ji ani vyslechnuti. Nikdo se tim nechtél zabyvat, nikdo to

nechtél fesit.*

L: ,,Ano, setkal. Kromé& toho, Ze jsem se s domacim nasilim setkal opakované na
vyjezdech ZZS, tak mam 1 zkuSenost osobni. Manzelka je byvalou obéti DN, z obdobi
prvniho manzelstvi. V dobé&, kdy jsme se seznamili, u ni byla vysoce rozvinuta PTSP a byla
V péci psychoterapeutli BKB. Situace obéti DN obecné, domnivam se, je strasliva. Je mnohem
horsi, nez se hovoii. VSechny trumfy v ruce drzi nasilnik, on vi, jak bude postupovat, obét’
nikoli. Obét’ musi védomé piijmout fakt, Ze bojuje o holy zivot, musi dodrzovat bezpecnostni
plan, sestaveny pracovniky BKB a PCR, plan, ktery je sam o sob& vyjadienim véaznosti
situace. Spociva v naprosté izolaci od pivodni rodiny, vSech kontaktt, které by pfivedly ob&t’
do ohrozeni - tj. napf. v ukonceni kontaktu s dospivajicimi détmi, ovlivnénymi agresorem
- otcem, zakaz pobytu na obvyklych mistech - napt. v bydlisti rodi¢h, ptatel, znamych, jedna
se 0 zménu zaméstnani, domova, ztratu osobnich véci. Obét na utajené misto odchazi
v okamziku, kdy riziko fatalniho napadeni, prevysi nad bezpecim obéti. Dale pouzZiva
utajenou adresu, miiZze pozadat o zménu identity. Stav je psychicky velmi naro¢ny téZ pro
okoli obéti. Novy partner obéti je terapeuty sezndmen s tim, Ze utok miize byt agresorem
- predatorem veden také proti nému, jeho nejbliz§im. Obycejné je nutné alespon pifechodné po
ztraté zazemi, zejména pak déti a kontaktil s rodinou, ob&ét DN tzv. medikovat antidepresivy,
anxiolytiky. V tuto chvili je u obéti zvySené riziko bilancni sebevrazdy. Je tieba stale obét
motivovat k dalSim krokiim - nikdy nevzit nad¢ji, Ze se situace zlepsi. Je to vSak beéh na velmi
dlouhou trat’. Obét’ opakované propadéd depresim a ztrat¢ smyslu budoucnosti. Pokazdé musi
zaznit, Ze se stav stabilizuje, omezeni pro obét nejsou definitivnim stavem. Z vlastni
zkusenosti mohu fici, ze ma manzelka se po 3 letech absolutniho dodrzovani bezpecnostniho

planu, s détmi setkala, travily u nas Vanoce. Byly doby, kdy manzelka zafala zapominat
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podobu svych déti. V zoufalstvi zadala na internet jejich jména - nalezla fotogalerii, kterou
zalozily déti na své Skolni piezdivky, aby na to nepfisel otec - domaci nésilnik. Pribézné tam
dcera i syn pfispivali, aby je mama vid¢€la. Bylo to pro jejich matku obrovské poselstvi, ze na
ni mysli, nezapomnéli. Diky skvélému pravnimu zastupovani ji agresor nezadluzil, opét ma
svou lidskou a profesni dustojnost. Narodila se nam dcera, jsme velkd rodina, kterd znovu

uziva kazdy den. “

M: 2. Dotaz pro dispecerku: “Dokazala byste z telefondtu na linku 155 rozpoznat

podezieni na DN?

D: “Museli bychom to posuzovat piipad od ptipadu, nebot' dnes uz je jina doba,
vétSina napadenych pfizna: “Byl/a jsem napaden/a.” Diive to bylo daleko horsi. Pokud se to
nestavalo opakované, tak zjednoho telefonatu to vétSinou urcit neslo. Dotyéné osoby to
vétSinou maskovaly: Grazy v domdacnosti, pady na schodech, nikdo to neventiloval. Hlavné
napadené osoby to tajily, stydély se. Pokud si oficidlné stézovaly, nenasly odezvu, nenaSly
nikoho, kdo by jim v tizivé situaci pomohl, vlastni rodina je pfemlouvala, at’ to vydrzi. Byl na
n¢ vyvijen ohromny spolecensky tlak.

Dispeterky mohly v Brné absolvovat kurz Rizeni zdravotnického opera¢niho
stiediska, kde jednou z kapitol bylo 1 domaci nasili. ZkousSeli jsme si rozhovory, byl pfitomen
psycholog, byli tam Skolitel¢, kteti se DN dlouhodobé zabyvaji, pokouseli jsme se situace
natrénovat. VSe bylo jesté ,,v plenkach®, zddny manudl tenkrat neexistoval. Nem¢li jsme se
¢eho drzet, Cerpali jsme ze zkuSenosti: ze zkusSenosti kolegl,, ze zkuSenosti 1€kaiti, nejvice
nam poskytli pomoc z telefonickych krizovych linek. Problematika DN nebyla na ZZS
sledovanou problematikou, né&jak specialné dokumentovanou. Tehdy se zacinal rozbihat plan,
kdy jsme méli byt specidlné proskolovany. Co se tyk4 problematiky DN, pamatuji si na
seminaf s feditelkou o.s. BKB Mgr. Vitousovou, kde se u¢astnila MUDr. Seblova ze USZS
SK. Seminat mél byt potadan za ucasti PCR, ale ta se, bohuzel, nedostavila. Ale to je jiz
hodné davno, v dobach, kdy spoluprace vSech slozek byla ,,na zacatku*.

Myslim, Ze se zavadéla novd metoda, jejiz uspéch ndm tam Mgr. VitouSova
prezentovala, myslim, ze se jednalo o Ostravsko. Mohl to byt zhruba rok 2003. Vzpomindm
si, Zze jsem poprvé vidéla dokumentaci s postavami 0sob - jak by m¢lo vypadat ,,Hlaseni DN
Byli jsme upozorniovani, ze tato dokumentace se d4 zalozit do karty a pouzit v dobé&, kdy se
rozhodne napadend osoba fesit svou situaci. Vypliuje se vzdy, i kdyz ma Iékai/ka nebo

zdravotnicky pracovnik pouze podezieni na DN. Za svou éru sestry pracujici v primarni péci,
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jsem hlaSeni vid¢la vypliovat jediného Iékate, kterému jsem hlaSenku ze Skoleni piivezla jako
raritu. Dale by se hlaSeni ziejmé& mélo zakladat do karty - archivuje se, nebo priklada ke
zpravé z oSetfeni, to pfesn¢ nevim. Ale myslim si, nespiSe hlaSenky nikdo nevypliuje.
Mgr. VitouSova nas zejména upozornovala, aby se dokumentace vedla fadn¢, zdravotnicky
pracovnik je za ni zodpovédny. Obét’ se v prvopocatku stydi, nechape, o co jde, nechce si to
ptiznat. Kdyz dojde k opakovanému nasili a opravdu na soudni jednani, je to n¢kdy jediny

letity dikaz pro soud.

M: 2. Dotaz pro lékate, zdravotni sestru, fidice ZZS: ,,Béhem vyjezdu jste se setkal/a

S podezienim na DN, proc jste pouzil/a pravé tuto strategii pomoci?*

S: ,,Pro¢ bych v rezimu RZP na misto zavolala Iékafe? Asi proto, Ze by mi to nesedélo,
ze by néco jiného 1idé fikali a ja bych si o tom myslela néco jiného...méla bych podezieni, ze
nam ...proste... 1zou, ze to tak neni. I kdyz musim fici, ze v pfipad€ vyjezdu, o kterém jsme
mluvili piivodné, tam to bylo néco tak neskute¢ného, Ze mi to snad nejdiiv vlbec
nedochézelo. Pfipadalo mi to jako neuvéfitelné. A taky je pravda, Ze jsme na to méli asi
5 minut na vyhodnoceni, nez pfijel 1€kat ze sousedni R-V posadky. Tykalo se to toho, Ze pani
leZela na zemi, nedal se s ni navazat pfiméfeny kontakt. Kdyz jsme vedle ni vidéli lezet tu
stfeSni lat’ a ona méla vSude po téle zvlastni pruhy, tak me pak napadlo, Ze je to divné, ale Ze
by n€kdo bil pani tou lati, to mi pfiSlo mezi lidmi zcela neskutecné. Ale divné to bylo celé.
Asi jsem si to nechtéla pfiznat, ze by to bylo mozné, az 1€kat zhodnotil zcela piesné€, co pani

prozivala. Kdyz zacala reagovat, potvrdila, Ze ji manzel bije.

R: ,,Z mého pohledu, kdyz se vratime k tomu konkrétnimu vyjezdu, tak si uvédomuji,
ze jsem podle urceni dispecerky veédél, ke komu jedeme. Jsem mistni, vim, Ze ten ¢lovek diive
jedna, nez mysli, i zplsob jeho vyjadfovani je takovy selsky... Nevédél jsem, netusil, viibec
by mé nenapadlo, co se tam odehrava. Mozna bych si od néj dokdzal predstavit néjaky
pohlavek, i kdyZ to je také hrozné. Ale Ze tam najdeme toto, takové upIné nejhrubsi nasili, to
by mé€ ani ve snu nenapadlo. Vim, Ze je ,prudas®, ¢ekal bych kiik, hadky, ale to, co
popisovala kolegyné a nasledné zjistil 1ékat, tohle je neuvétitelné. S tim se nesetkavame ve

sv¢ praci. Tohle neni nd$ kazdodenni chleba...*
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L.: ,,Na vyjezdech ZZS jsem se s DN nesetkal jedenkrat, ale opakované a vysloveni
podezieni na mozné DN u tohoto konkrétniho vyjezdu vyplynulo z vysetfeni postizené osoby,

reakce okoli, tzn. blizké rodiny, eventualn¢ z reakci Sir§iho okoli, tzn. sousedi.

M: 3. Dotaz pro dispeCerku ZZS: ,,Co by pro Vs bylo urcujici pro vyslani urcitého

typu posadky na misto zasahu?*

D: ,,Asi by se to v praxi feSilo piipad od piipadu, nebot’ nékdy i zdanlivé vypadajici
ptipad DN, neni ve skute¢nosti DN. Dochdazi k tzv. testovani zdravotnikli. Rozhodujici pro
dispecerku je vzdy rozhovor s dotyénou osobou. Zailezi na zkuSenostech a znalostech
dispecerky, aby se cilené ptala, a podle duchu rozhovoru ona ur¢i, koho na misto vysila. Ja
jsem propagovala to, Ze je 1épe jet dvakrat zbytecné&, nez pfijet jednou pozd¢. Specialné u DN
si myslim, ¢im vice svédkl na misté, tim 1épe, protoze pro pozd¢€jsi Setieni, pravni ukony, je
vzdy s vyhodou vicero svédectvi, to znamena spolupraci vSech slozek. Nejen zachranait, ale
PCR, linek divéry, KIC, azylového domu - jen tak se vie d4 uréujicim zpisobem korigovat.
MozZnosti ur€ité jsou, ale ne vzdy se pln€ vyuZzivaji.

Co se tyka spoluprace mezi pomahajicimi profesemi, vim, ze na misté je Casto potieba
feSit pii napadeni obéti a prevezeni k oSetieni ve zdravotnickém zafizeni, zabezpeceni
nezletilych déti. Difive jsme to dé€lali v terénu tak, pokud nebylo mozné na misto piivolat
dospélou osobu, ktera si déti od zdravotnikl ptevzala, Ze déti cestovaly s matkou do
zdravotnického zafizeni, byly ulozeny jako socialni hospitalizace na détské oddéleni. VSe Slo
pomérné hladce a rychle. Dnes existuje seznam pohotovostnich socidlnich pracovniki, ktefi
déti prevazeji na détské oddéleni ¢i do détského domova. Je to vSak zdlouhavy, stresujici
proces, vychazejici s pfedbézného opatfeni, které musi byt schvaleno soudem. Seznamem
pracovniki disponuje PCR a KIC. Stejné jako napf. néktera Linka divéry. Dokazi si
piedstavit, ze k seznamu by m¢li mit pfistup jak zdravotnici, tak napt. hasi¢i - nejednou jsou

na misté jako prvni.*

M: 3. Dotaz pro lékate, zdr. sestru, fidice: ,,Jaké okolnosti modifikovaly Vase

rozhodovani béhem osetfovani ohrozené osoby?*

S: ,,Tak tady to bylo skutecn¢ tak, ze muz budil dojem, ze sam se nezvedne ani
z ktesla. O to vice mé piekvapilo, k ¢emu tam dochéazelo. Ale je pravda, pokud bychom §li do

mista, kde by se dalo tusSit nebezpeci, tak ja osobné si vzdy volam policii, uz pred domem
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a nejdu do objektu diive, nez mam prostor jistény PCR & MP. Snazim se situaci zklidnit
a pak jednat dal. Z praxe jsou znamy piipady, Ze ani policie nedokédzala zabranit napadeni

zachranaii. Dam na svou intuici. Primarni je bezpecnost posadky a pak to ostatni.*

R: ,Potvrzuji, co fekla kolegyné, nedd se mluvit o kategorickém postupu, na

zachranné sluzbé plati, ze prvni je bezpecnost posadky, potom se fesi dalsi.*

L: ,,Asi opét zalezi na konkrétni situaci na konkrétnim vyjezdu, a zde zase bude
zalezet na charakteru udalosti, kterd byla nahl4dSena a zjisténi rozsahu poranéni dané osoby.
U této zeny byla poranéni rizného stafi a navic i partner osoby castecné pfiznal, ze manzelku
napadal za pomoci tdert dievénou tyci, ale spiSe situaci bagatelizoval. Dalo by se fici, ze
osoba byla polymorbidni, v podstaté¢ handicapovana. Pfipad byl dispecinkem nahlaSen jako
porucha védomi a véc byla ptivodné ze strany manzela, event. té rodiny, podéana tak, Ze jsme
se domnivali, ze jedeme k pravdépodobné poruse védomi, ovlivnhéné zménénou hladinou
krevniho cukru. Na misté jsme nasli polymorbidni osobu, seniorku, ktera krom¢ nékolika
zavaznych chronickych onemocnéni, jevila na téle mnohocetna poranéni rizného staii
a nedala se vyloucit ani komoce mozkova (otfes mozku). S tim, Ze partner uvadél, ze vi, jak
tato poranéni vznikla - snazil se manzelku probrat udery dievénou ty¢i. Vyslovil jsem
podezieni na DN, zavolal na misto PCR, ktera si dale véc fesila po své linii. Pro nas bylo
urcujici postarat se o poranénou Zenu.

Jezdim na ZZS jiz 17let, s tim, Ze jista Cast teoretického vzdélani a predpokladi ke
kvalifikacni atestaci z urgentni mediciny byla zaméfend na problematiku DN. Absolvoval
jsem téz specialni §koleni ve Skolicim centru ZZS na Kladn&. Skoleni bylo nepovinné,
poiadané zaméstnavatelem, lektorsky jej vedla MUDr. Seblova za tudasti feditelky KIC
L. Vani¢kové-Hornikové. Skoleni bylo velmi zajimavé a pouZitelné v praxi. Dbam na to, aby
vozy, kde jezdim, byly vybaveny jednak dokumentaci k zaznamenani nasili, jednak kontakty
na pomahajici profese. Myslim, Zze dokumentaci k DN vypliuje jen omezeny pocet 1ékaiu,
divod nezndm. Na ZZS chybi zpétnd vazba, malokdy se dozvime o osudu pacienta se
specifickymi pozadavky na zdravotni péci. Mohlo by byt zavedeno v této problematice napf.
piehledové hlaseni za urcité casové obdobi. Myslim, Ze by nés to zajimalo, jaky byl dalsi osud
napadené osoby, myslim tim alespon statistické zpracovani udaju. Byla by to pomoc lidem
ohrozenym NDN, motivace pro zdchranné tymy a zaroven jasny diikaz o zlepSovani postupti.

Informace se o DN daji jisté¢ najit na intranetu ZZS, zde ma propracovany program

MUDr. Seblova. Jedna se o jakousi patef informaci. Zbytek zaleZi na aktivnim piistupu
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kazdého zdravotnika - informace se daji snadno dohledat na internetovych strankach
o0.s. BKB, ktery ma tuto problematiku velmi dobfe zpracovanou i pro pomahajici profese.
Spoustu cennych informaci jsem cerpal téz z televizniho policejniho potadu ,,Na

Mee cc

stope™.

M: 4. Dotaz pro lékafe, zdr. sestru, fidiCe: ,,JJak jste si na misté zajistili svou

bezpecnost?“

L: ,,K zédkladnim zdsadam zajisténi bezpecnosti u problémového vyjezdu charakteru
napadeni, je uz rovnou dispe¢inkem aktivovana sou¢innost s PCR. Pokud PCR zpo&atku
vyjezdu na misté neni, coz se stava, tak samoziejmé zasahujici posadka musi pfedevSim
chranit svou bezpecnost. Jako vedouci vyjezdu se snazim monitorovat ocima prostor, nikdy se
neto¢ime k agresorovi zady, nenecham se s posadkou zavtit do neznamého objektu - naopak
si nechdme pacienta vynést ven, vzdy jeden ¢len posadky sleduje jednu podezielou osobu. Pii
riziku ozbrojeni agresora, vzdy ¢ekdme na PCR & MP. Neohrozil bych svou posadku. Mozna
by pro zachranafe mnohé ulehcilo, kdyby méli moznost béhem poskytovani pomoci, branit se
efektivnéji, nez bézny obcan. Zazil jsem fyzické napadeni zdravotni sestry v byté agresora,
stejné jako fyzické napadeni mé osoby v pracovni &asti vozu ZZS. Utok byl nedekany,
nastésti jsem u sebe mél peprovy spray, ktery je jedinou povolenou aktivni obranou i pii
vykonu povolani na ZZS. V soucasné dobé se ve skolicim centru na Kladn€ rozbiha
sebeobrana pro zichranarské tymy. Napadeni posadky ZZS je mimoiadnd udélost, vzdy
Setfena jak samotnou organizaci ZZS, tak PCR. Jedna se o profesionalné velmi nepfijemny

zazitek. <

M: 4. Dotaz pro dispecerku: ,,Z pohledu operatorky Vv dob¢, kdy celkoveé vzrista

agresivita v populaci, je dnes béZznym jevem souhra pomahajicich profesi?*

D: ,,Toto je velmi tézk4 problematika, zejména pro dispeCerku, problematika, ktera
neni stale dofeSena.

Nejvétsim strachem pro dispecerku, je poslat posadku nékam, kde nevi, jak to na misté
vypada, jak moc je nebezpecna agresivni osoba. Jestli budou mit zdravotnici moznost zklidnit
ji béznymi prostiedky, pokud na misté nebude PCR se svymi omezujicimi prostiedky. Pro
mne vzdy byla bezpe¢nost posadky na prvnim misté¢ - pii vyhodnoceni vyjezdu za

nebezpeény, jsem posilala automaticky PCR. Neni nic horsiho, nez kdyz vejde posadka ZZS
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do domu, kde je napadena a potom se uz nikomu nemtze dostat adekvatni zdravotnicka
pomoc. Pokud byli na misté zasahu hasici, vzdy platilo, ze zranéné vynesli do bezpecné zony,
aby mohli byt oSetieni zdravotniky.

Pokud vim, ke konci minulého roku vesel v platnost zakon o zachranné sluzb¢, kde

zdravotnik ma povinnost prfedev§im dbat na svou bezpec¢nost, smi vstupovat do objekti atd.*

M: ,,Dékuji vSem za rozhovor.*

,,Neni za¢, radi.”
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sestry

12.1.2004 14:58 Strénka 5

KARTA PRO SESTRY ,
V KLINICKE OSETROVATELSKE PRAXI
INTERVENCE SESTER
V PRIPADECH DOMACIHO NASILI

POZOR

POZORNOST
VENUJTE
KAZDE/MU
PACIENTOVI/CE

@ Obéti domaciho
nasili vam vétsi-
nou samy od
sebe nesdéli zad-
né informace
0 svém problé-
mu.

® Promluvi v8ak,
jestlize jim polozi-
te jednoduché
a pfimé otazky
nekonfliktnim
ténem a v duve-
ryhodném pro-
stiedi.

@ S pacientem/tkou
nehovofte v pfi-
tomnosti jinych
osob.

PO z o R

OTAZKY
POKLADEJTE
PRIME

Nasili je velice ¢as-
tou soucasti zivota
zejména mnoha
Zen, a proto se na
tento problém béz-
né ptame nasich
pacientd/tek.”

,Vidim, Ze méate
hodné modfin; udé-
lal vdm je nékdo?“

LZijete ve vztahu,
kde jste fyzicky zra-
novan/a ¢i je vam
vyhrozovano?”

JZil/a jste nékdy
predtim v takovém
vztahu?”

.Stalo se, ze vas
nékdo blizky uhodil,
kopal ¢&i jinak fyzicky
napadI?”

,Citite se doma bez-
pecné?”

Pokud pacient/ka
odpovidé zaporné »

Pokud pacient/ka
odpovida kladné »

JESTLIZE PACIENT/KA ODPOVI
ZAPORNE A NECHCE
0 PROBLEMU MLUVIT:

Vsimejte si jakychkoliv znameni, ktera
mohou indikovat nasili:

Zranéni hlavy, zad, krku, trupu, prsou,
hornich a dolnich kongetin, bficha ¢i
genitalii; vzajemna &i ¢etna zranéni;
del3i éasovy usek mezi vznikem pora-
néni a vyhledanim lékafské pomoci;
vysvétleni pacienta, které neodpovida
moznému mechanismu a typu zranéni;
jakékoliv zranéni béhem téhotenstvi,
zejména zranéni bficha ¢i prsou; ana-
mnéza traumatu; dlouhotrvajici bolesti,
pro které neni Zadna zjevna pfi¢ina;
psychické problémy jako deprese,
sebevrazedné predstavy, uzkost nebo
poruchy spanku; partner, ktery se zda
prespfilis ochranitelsky a ktery je neu-
stale blizko pacienta/tky.

Jestlize je pFitomen néktery z téchto
symptomu, ptejte se dale. Ujistéte se,
Ze jste s pacientem/kou o samoté.
.Vypada to, jako by vas nékdo uhodil.
Mdzete mi Fici, jak se to stalo?” ,Lidé,
ktefi se citi podobné jako vy, jsou asto
obétmi nasili ve svych domovech. Je
to také vas pripad?”

Jestlize pacient/ka stale popira nasili
a vy jste silné pfesvédéeni o jeho pfi-
tomnosti, zadokumentujte sv(j nazor
a informujte pacienta/tku, kde muze
hledat pomoc, jestlize se v budoucnu
rozhodne zménit sviij postoj.
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JESTLIZE

PACIENT/ KA
0DPOVI KLADNE:

Povzbudte je, aby
o problému miluvili.

,Chtél/a byste si popo-
vidat o tom, co se vam
stalo?”

,Jaké z toho mate
pocity?”

.Co byste s timto
problémem chtél/a
délat?”

Naslouchejte

a neodsuzujte.
Takovy postup by mél
napomoci k nastarto-
vani procesu léceni
obéti a dale k nastiné-
ni prfedstavy toho,
jakou pomoc zejména
potfebuje.

Potvrdte zkuSenosti
obéti. Pouzijte nasle-
dujici ,zlaté véty”
~Nezaslouzite si, aby
se s vami takto zacha-
zelo.”

~Nejste sam/sama.”

,Nikdo nemusi zit
s nasilim.”

.Vy nejste tim, kdo
nese vinu.”

. To, co se vam stalo,
je trestné.”

.Mam o vas strach.”

,Bojim se o vase
déti.”

.Existuje zde pro vés
pomoc.”

ZADOKUMEN-
TUJTE VASE
ZJISTENI

Pouzijte formular
~Dokumentace pfi-
pada DN”.
Zaznamenejte nasili
tak, jak vam ho
pacient/ka popsal/a.
PouZivejte vyrazy
jako ,pacient/ka tvr-
di, ze byl/a...”.
Jestlize uvede kon-
krétni jméno utocni-
ka, zapiste to do
zpravy: ,Pacientka
fika, Ze ji jeji pritel
Jan Novak udeil..”

Zaznamenejte
véechny souvisejici
objektivni nalezy.
Pouzijte k doplnéni
pisemné zpravy
nakres zranéni do
schématu lidské
postavy.

Doporucte paciento-
vi/tce pofizeni foto-
grafii zranéni (napfi-
klad za pomoci pfi-
buznych v pribéhu
navstévy). Jestlize
jste zjistili zavainé
zranéni nebo sexu-
alni zneuzivani, zaji-
stéte vSechny fyzic-
ké dikazy a postu-
pujte podle zakona
(povinnost prekazit
nebo oznamit trest-
ny ¢in). Déle uvedte
svou pripadnou
domnénku, zZe zra-
néni neodpovida
vysvétleni pacienta.

260

ODHADNETE
BEZPECI
PACIENTA

Drive nez pacient/ka
odejde ze zdravot-
nického zafizeni, zji-
stéte, zda se boji jit
domu.

Ptejte se:

.Doslo ke zvyseni
frekvence nebo
intenzity nasili?”

,Objevily se vyhriz-
ky zabitim nebo
sebevrazdou?”

.Vyhrozoval nasil-
nik také détem?”

~Je vdomé néjaka
zbran?”

0 zoR

ROZBOR
MOZNOSTI

Jestlize se
pacient/ka nachazi
v bezprostfednim
nebezpeci, zjistéte,
jestli existuje nékdo,
ke komu by mohl/a
jit. Potfebuje se
napriklad po ukon-
¢eni hospitalizace
uchylit do azylu?
Nabidnéte moznost
zatelefonovat si ze
sluzebniho telefonu.

Jestlize pacient/ka
nepotfebuje okamizi-
tou pomoc, nabid-
néte informace

o linkach davéry

a organizacich
poskytujicich
pomoc (viz Dulezité
kontakty).

Pamatuijte si, Ze pro
obét domaciho nasi-
Ii muze byt nebez-
pecné, jestlize bude
mit tyto informace

u sebe. Netrvejte
proto na tom, aby si
je vzal/a sebou.

Projekt byl feSen za finan&ni podpory Ministerstva zdravotnicti CR.

© Bily kruh bezpedi 2003
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Ptiloha ¢. 27 Metodicky pokyn pro postup 1ékatti pii poskytovani péée osobam ohroZzenym domacim nasilim,

zdroj: http://www.stopnasili.cz/fileadmin/upload/dokumenty/Vestnik_DN.pdf
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1.

METODICKY POKYN MINISTERSTVA ZDRAVOTNICTVI PRO POSTUP LEKARU
PRI POSKYTOVANI ZDRAVOTNI PECE OSOBAM OHROZENYM DOMACIM NASILIM

Ve snaze sjednotit postup Iékai prfi poskytovani zdravotni pée osobdm ohroZenym domdacim ndsilim
(ddle jen ,,ohroZend osoba‘) vydava Ministerstvo zdravotnictvi tento doporucujici metodicky pokyn, podle
kterého 1ze postupovat i v pfipadé pouhého podezieni na ohroZenou osobu a ktery lze vyuZit i pfi postupu
jinych zdravotnickych pracovniku:

CL1
Doméci nasili

1.1. Za doméci nésili 1ze povaZovat fyzické, psychické nebo sexudlni nasili mezi intimnimi partnery, tj. man-
zely, druhy apod.,

1.1.1. ke kterému dochdzi ve spole¢n& obyvaném byt& nebo domé, tedy v soukromi, mimo kontrolu

vefejnosti,

1.1.2. ke kterému dochazi opakované,

1.1.3. intenzita nasilnych incidentu se zpravidla stupiiuje.

1.2. Sirsi pojem ,.doméciho nésili* zahrnuje také nésili pachané na détech a nasili pachané na seniorech Ziji-
cich ve spole¢n& obyvaném byté nebo domé.

1.2.1. Domdci nasili ve vztahu k détem ma 3 formy:

1.2.1.1. syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte (sy CAN) — postup v souladu s me-
todickym opatfenim ,,Postup 1ékari primdrni péce pii podezieni ze sy. CAN", VEstnik MZ, ¢astka 3,
kvéten 2008.

1.2.1.2. déi v roli sv&dki nasili mezi partnery / rodici*),

1.2.1.3. agresivni chovéni déti vadi ¢lentm rodiny.

*) Déti v roli svédkia doméciho nésili se povazuji za tyrané, zneuzivané a zanedbavané.

1.3. Domici nésili je vZdy akt jednostranny, nasilnd osoba a ohroZend osoba si nikdy neméni role.

Cl.2
Znamky podezieni na osobu ohroZenou domacim nésilim.
2.1. Mezi znamky podezieni na ohroZenou osobu patii zejména:

2.1.1. Vice€etna poranéni, zv1asté hlavy, obliceje a krku.
2.1.2. Jakékoli poranéni Zeny béhem t&hotenstvi, zvIasté zranéni bficha a prsou.
2.1.3. Cetna obranna poranéni.
2.1.4. Delsi asovy tisek mezi vznikem poranéni a vyhledénim zdravotni péce.
2.1.5. Neuspokojivé vysvétleni vzniku poranéni.
2.1.6. Opakovana poranéni v anamnéze.
2.1.7. Neur¢ité psycho-somatické stesky.
2.1.8. Psychické problémy jako deprese, sebevraZedné predstavy, tizkost, poruchy spénku.
2.1.9. Zavislost na pomoci.
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ClL3
Postup lékare pi poskytovani zdravotni péce
osobam ohrozenym doméacim nasilim
3.1. Anamnéza

3.1.1. S ohroZenou osobou neni vhodné hovofit v pfitomnosti jinych osob, zejména partnert ¢i piibuz-
nych ohrozené osoby.

3.1.2. OhroZend osoba vétSinou z vlastni iniciativy nesdéli informace o svém problému, ale pouze na
zdkladé cilenych dotazu.

3.1.3. Dotazy jsou zaméfené zejména na zjisténi okolnosti vzniku poranéni nebo obtiZi véetné pres-
nych &asovych tdajt, zji§&ni nebo vylouceni zavinéni poranéni nebo obtiZi druhou osobou, zjisténi
nebo vylougeni opakovani poranéni nebo obtiZi v minulosti, zjisténi nebo vylouceni znésilnéni.

3.2. Vysetfeni
Ve spoluprici s ostatnimi odborniky je provedeno mimo jiné:
3.2.1. VySetieni poranéni nebo obtiZi véetné poranéni starsiho data.
3.2.2. Vylouéeni nebo potvrzeni poZiti omamnych latek.
3.2.3. Vylouceni nebo potvrzeni zndsilnéni.

3.3. Lécba a dalSi opatieni
3.3.1. Na zdkladé& stanovené diagnosy je poskytnuta odpovidajici Ié€ba poranéni nebo obtizi, a to v in-
terdisciplindrni spolupraci s dal§imi odborniky.
3.3.2. Osobé ohroZené jsou predédny kontakty na pfislu$né organizace dle piilohy.
3.3.3. Osobé ohroZené je vzdy doporuéeno kontrolni vySetfeni zdravotniho stavu.

ClL4
Ziznam do zdravotnické dokumentace o poskytnuti zdravotni péce
0sobé ohrozené domacim nasilim

4.1. Zaznam do zdravotnické dokumentace o poskytnuti zdravotni péce osobé& ohroZené je dostatecn€ podrob-
ny a obsahuje mimo jiné:

4.1.1. Vechny okolnosti vzniku poran&ni nebo obtiZi uvadéné osobou ohroZenou vetn€ Casovych

tidaji a piipadného uvedeni totoZnosti nasilné osoby.

4.1.2. Podrobny zdznam o celkovém vySetieni osoby ohroZené véetné lokalizace a popisu pripadného

poranéni s vyuZitim ,,dokumentace pripadi doméciho nésili* uvedené v pfiloze a doplnénim pfipadnou

fotodokumentaci.

4.1.3. Zaznam o viech provedenych tikonech véetné piislusnych opatfeni.

ClL5
Poskytovéni zdravotni péce osobé ohroZené domécim nésilim
a oznamovaci povinnost

5.1. Novelou zdkona &. 140/1961 Sb., trestni zdkon, provedenou zakonem ¢. 91/2004 Sb., byla zakotvena
skutkové podstata trestného &inu uvedend v ust. § 215 a. Jednd se o skutkovou podstatu trestného ¢inu ,, Tyrani
osoby Zijici ve spole¢né obyvaném byt& nebo dom&*. Dand skutkovi podstata nepodléhd (ve smyslu § 167
nebo § 168 trestniho zakona) oznamovaci povinnosti.

5.2. Pi zji$téni tyrani nebo zneuZivani d&ti v rodin€ osoby ohroZené je piipad ozndmen pfisluSnému organu
socialné pravni ochrany déti, nebo je sdélen na zdkladé vyzvy organi socidlné pravni ochrany déti, a to v sou-
ladu s § 10 nebo § 53 zakona & 359/1999 Sb., o socidlné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjSich predpisi.
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Dile je pfipad oznamen statnimu zastupci nebo policejnimu organu v souladu s § 167 nebo § 168 v navaznos-
ti na § 215 trestniho zakona, kdy oznamovaci povinnost se vztahuje na tyrani svéfené osoby.

L
Zruluje sc¢ metodické opatfeni ,,Postup Iékafl pri poskytovani zdravotni péce osobam ohrozenym domécim
nasilim“ zvefejnéné ve Véstniku Ministerstva zdravotnictvi v astce 3 z dubna roku 2006.

Mudr. Tomas Julinek, MBA
ministr zdravotnictvi

Priloha:

Diilezité kontakty
Pokud jste obéti doméciho nésili (DN) nevéhejte vyhledat radu, podporu a pomoc.
Tabulka ¢. 1: Kontakty na organizace v piipadé DN

Organizace kontakt poznamka
Policie CR 158 - nonstop
Zachranna sluzba 155 - nonstop
Tistiové volani 112 Jednotné evropské Cislo
Zdravotnické zarizeni viz zlaté stranky dle volby ¢i mista bydlisté
OSPOD viz zlaté stranky Orgén socialné pravni ochrany déti, dle mista
bydlisté
DONA linka 251511313 - nonstop
Telefonickd pomoc osobam ohrozenym DN, ktera
poskytne dalsi kontakty
ROSA 241 432 466 Centrum pro tyrané a osamélé Zeny, azylové
602 246 102 ubytovani s utajenou adresou
Bily kruh bezpeci 257 317 110 - nonstop
Pomoc ob&tem trestnych ¢int
ProFem o.p.s. 224 910 744 - Utery:  9.00-11.00 hod.

- Stfeda: 18.30 - 20.30 hod.
Telefonicka pravni poradna a pravni zastupovani

pro osoby ohrozené DN
ACORUS 283 892 772 - nonstop
Magdala 737 234 078 - nonstop
SPONDEA Brno 541 235 511 - nonstop
739 078 078 www.Spondea.Cz
Linka davéry RIAPS 222 580 697 - nonstop
Linka davéry viz zlaté stranky
Poradna pro viz zlaté stranky
rodinu, manzelstvi -
a mezilidské vztahy
Azylové domy Kontakt na azylové domy poskytne piislusny
socidlni odbor dle mista bydlisté, ¢i DONA linka
Centrum Krizové 284 016 666 - nonstop
intervence Adresaf intervencnich center v CR —

viz. tabulka ¢. 2
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Tabulka & 2.: AdresaF intervenénich center (IC) v CR (stav k éervenci 2008)

IC ADRESA TELEFON E-MAIL WWW STRANKY
BRNO Sypka 25 541213 732 | donacentrum @donacentrum.cz www.donacentrum.cz
613 00 Brno nonstop:
739078 078
CESKE Kanovnicka 11 386323 016 | intervencnicentrum@charitacb.cz | www.charitacb.cz
BUDEJOVICE | 370 01 Ceské 603 281 300
Budgjovice
HRADEC Velké namésti 34 | 495 530 033 | intervencnicentrum @hk.caritas.cz | www.hk.caritas.cz/ochhk
KRALOVE 500 03 Hradec 774 591 383
Krélové
JIHLAVA Pod Prikopem 4 567 215 532 | ic.vysocina@volny.cz www.psychocentrum.cz
586 01 Jihlava 606 520 546
LIBEREC Tanvaldska 269 482311 632 | info.ic@csslk.cz www.csslk.cz
463 11 Liberec 30 | 602410612
MSK L - 28. fijna 124 597 489 207 | ic.ostrava@bkb.cz www.bkb.czwww.
OSTRAVA 702 00 Ostrava 597 489 204 donalinka.cz
(fax)
MSKII - Opletalova 4 596 611 239 | ic.ostrava@slezskadiakonie.cz www.slezskadiakonie.cz
OSTRAVA 736 01 Havifov 739 500 634
OLOMOUC | Na Vozovce 26 585 754 736 | intervencnicentrum @ssp-ol.cz www.ssp-ol.cz
779 00 Olomouc | 774 406 453
PARDUBICE | Erno Kostdla 980 | 466 260 528 | ic.pardubice @skp-centrum.cz www.skp-centrum.cz
530 12 Pardubice | 774 755 744
PLZEN Cukrovarska 16 777 167 004 | krize@dchp.cz www.charita.cz/plzen
326 00 Plzeri
PRAHA Sromova 861 281 861 580 | susterova@mcssp.cz www.mcsspraha.cz
198 00 Praha9 — | 281911883
Cerny Most 604 231 085
739440771
RAKOVNIK | Zizkovo ndm.169/T | 313 502 588 | ic.stredocesky @seznam.cz www.ic-rakovnik.cz
269 01 Rakovnik | 605 765 883
SOKOLOV J.K.Tyla 461 352 661 418 | intervencni@centrum.cz WWW.OUSS.CZ
356 01 Sokolov 736 514 095
USTINAD K Chatdm 22 475511 811 | intervencnicentrum.ul @seznam.cz | www.volny.cz/spirala.cki
LABEM 403 40 Usti nad 475201 495
Labem (fax)
ZLIN U Néhonu 5208 577018 265 | ic.zlin@seznam.cz www.poradnazlin.cz
760 01 Zlin 774 405 682

270




CASTKA 6

VESTNIK MZ CR

eul )

wojeway ]

gugpzOwyz [

eujans

gupoq [

esnpjesy [

eUIUAIPO []

guzn

wnnusnoy [

guza) [

‘Angisaeu se)
[AARISABU Winleq
Q181pAg

‘0Js|2 supoy
Huswilig

:ougwip

‘IAOLN3IIVd 0 3rvan

‘nynip oyaulals luguesz 1990d ayel aloeuzo nysidod ajpap

‘waysidod wAugnisud s ailods e noydis
2131 Njewayds eu a1euzo ‘Juguelod 1nsiiz aysl apy ‘oI

WANJOWAN S NINVLINOX
ININAYd 14d ININVHZ 3IVN0T WVYNZYZ

(AAYHdZ INSHYNIT YHO 1Y)

[TISYN
OHIIYINOG
navdiyd
JIVLNINNNOGA

1ex9) alnujdAp

271



CASTKA 6

VESTNIK MZ CR

gull g

wolewsy [

pugPZOWIYZ [

BUIBAS [

eupoq O

eanpje.y

BUIUBIPO (]

guzii [

wnnusnoy

guzal 1)

:Angisaeu sep
:Angisaeu wneq
Q1511pAg

‘0IS12 upoy
‘uawliig

:oudw

‘INOLN3IIVd O 3rvan

‘nynip oyaulels juguelz 1030d 9yel 8peuzo nysidod ajpap

‘waysidod wAusnsid s aifods e noydis
2(2] Nlewayods eu ageuzo ‘juguesod ijusiiz aisl apy ‘oIS

INANJOWAN S NINVINOX
ININAHd 1dd ININVHZ 30VI0T NVNZYZ

(AAYHdAZ DISHYNTT VHOTIHd)

ITISYN
OHIOYINOQ
Navdiyd
JIVLNINYOA

Jexaj alnudAp

272



Ptiloha ¢. 28 Metodické doporuc¢eni MPSV €.3/ 2010 zdroj:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/9466/metodika_3.pdf

Metodické doporuéeni MPSV €. 3/2010
k postupu organl socialné-pravni ochrany déti
v _pfipadech domaciho nasili

uvoD

Metodické doporuéeni je uréeno organiim socialné-pravni ochrany déti na drovni
obecnich ufad(, obecnich Gfadl obci s rozéifenou pusobnosti a krajskych Gradd. Toto
Metodické doporuéeni navazuje na ,Studijni material o problematice doméciho nasill
pro pracovnice a pracovniky organi socialné-pravni ochrany déti", ktery vydalo v roce
2006 MPSV ve spolupraci s Psychosocialnim centrem Acorus.

1. OBECNE K PROBLEMATICE DOMACIHO NASILI

1.1 Domaci nasili a ohrozeni ditéte

Povinnost organ( socidlné-pravni ochrany déti zapojit se do feSeni pfipadl
domaciho nasili vyplyva ze skutegnosti, Ze v naprosté vétsiné pfipadi se domaci
nasili vyskytuje v rodinach s nezletilymi détmi (kvalifikované odhady se pohybuji mezi
70% az 95% pfipadi’)

Déti mohou byt pfimou i nepfimou obéti domaciho nasili. Dité jako obét
domaciho nasili je tfeba vzdy povaZovat za ohrozené dité, kterému je zaruc¢eno
poskytnuti socialné-pravni ochrany déti vsouladu s § 6 odst. 1 zakona
&. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,,zakon o SPOD*").

Dité je pfimou obéti domaciho nasili, jestlize je proti ditéti ze strany pachatele
sméfovano fyzické, psychické nebo sexualni nasili. Ve smyslu zakona o socialné-
pravni ochrané déti se jedna zejména o dité,

» jehoz rodide fadné nevykonavaji nebo zneuZivaji prava plynouci z rodi¢ovske
zodpovédnosti [§ 6 odst. 1 pism. a) bod 3. zakona o SPOD)],

» anebo na kterém byl spachan trestny &in ohroZujici Zivot, zdravi, lidskou distojnost
nebo mravni vyvoj ditéte, nebo je podezieni ze spachani takového trestného €inu

[§ 6 odst. 1 pism. e) zakona o SPOD].

Dité, které je pfimou obé&ti doméaciho nasili, je ditétem ohroZzenym syndromem
tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte (syndrom CAN).?

' J. Vonikova: Vase prévo, proFem, 2004; Détska svédectvi nésili, ROSA 2008

* Metodické opatieni k postupu lékaiti primémi péde pii podezreni ze syndromu tyraného,
zneuzivaného a zanedbévaného ditéte, Véstnik Ministerstva zdravotnictvi ¢. 3/2008
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Dité je nepfimou (sekundarni) obéti domaciho nasili, jestlize je pfitomno
domacimu nasili, k némuz dochazi mezi rodi¢i, mezi jinymi osobami odpovédnymi
za vychovu ditéte nebo mezi dalSimi osobami v domacnosti obyvané ditétem.
Dité je tfeba povaZovat za sekundarni obét domaciho nasili i v pfipadé, Ze dité neni
osobné pfitomno jednothvym utokum pachatele domaciho nasnli vu6| pfimé obéti
domaciho nésnli Priznivy citovy, rozumovy a mravni
oki li i v domécnosti, ve které dochézi kdoméclmu nasili_mezi_jinymi
osobami, a to i kdyZ dité neni ocitym svédkem doméciho nasill.

Ve smyslu zakona o socialné-pravni ochrané déti se jedna o dité, které je
ohroZovano nasilim mezi rodi¢i nebo jinymi osobami odpovédnymi za vychovu ditéte,
popfipadé nasilim mezi dal$imi fyzickymi osobami [§ 6 odst. 1 pism. g) zakona
o SPOD].

Podle definice Svétové zdravotnické organizace (WHO) je rovnéz dlté nachazejici
se v pozici svédka domaciho nasili povazovano za psychicky tyrané dité®.

DITE — SVEDEK DOMACIHO NASILi = OBET = OHROZENE DITE

Pravo ditéte na poskytnuti vSestranné ochrany v pfipadech domaciho nasili
je zakotveno také v Umluvé o pravech ditéte (vyhlaSena pod €. 104/1991 Sb.).
Podle &. 19 odst. 1 Umluvy o pravech ditéte jsou smiuvni staty Umluvy o pravech
ditéte povinny pfijmout v8echna potfebna zakonodarna, spravni, socialni a vychovna
opatfeni k ochrané déti pred jakymkoliv télesnym &i dusevnim nasilim, uréZzenim nebo
zneuzivanim, véetné sexudiniho zneuzivani, zanedbavénim nebo nedbalym
zachézenim, tryznénim nebo vykofistovanim béhem doby, kdy jsou v péci jednoho
nebo obou rodiéu, zékonnych zéstupcl nebo jakychkoli jinych osob starajicich se
o dité. Stat tudiz nese odpovédnost za zabezpeleni ochrany vSech déti
pred jakymikoliv formami nasili, véetné riznych forem domaciho nasili.

Negativni dopad domaciho nasili na dité muiZze byt znacné rozsahly.
Vedle bezprostfedniho ohroZeni fyzického a duSevniho zdravi ditéte v pribéhu
pokraéujiciho domaciho nasili se miZe tento jev projevovat zejména v podobé
dlouhodobé traumatizace ditéte, ve zhorSeném chovani a $kolnim prospéchu
ditéte, v potizich s navazovanim partnerskych vztah( vdospélosti a rovnéz
v transgeneraénim prenosu nasilnych vzorcl chovani na dite*.

Zvysenou psychickou zatéZ predstavuje pro dité i situace po skoneni
domaciho nasili vroding, kdy dojde k vykazani pachatele ze spole¢ného obydli,
anebo naopak kdy jeden z rodi¢i odejde spolu s ditétem ze spole¢né domacnosti,
kterou doposud obyvali s pachatelem domaciho nasili. V téchto situacich se dité musi
vypofadat s otazkami spojenymi s novym uspofadanim vychovy ditéte
a jeho kontakti srodigi, pfipadné téZz se zmeénou mista bydlisté, Skoly,
se zménou socialniho statusu apod.

* Détské svédectvi nasill, ROSA 2008; Pediatrie pro praxi — Syndrom tyraného, zneuzivaného

a zanedbavaného ditéte, SOLEN 2008

* Studijni materiél o problematice doméciho nésili pro pracovnice a pracovniky orgdni socialné-pravni
ochrany déti, MPSV a Acorus, 2006; E. Vanickové: Nésili na détech — Informace o Nérodni strategii
prevence nésili na détech, in Sbomnik pfednések z XIX. konference Spolecnosti socidinich pracovniki
CR ,Doméci nésili na détech, partnerech a seniorech”, MPSV 2009

o
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Vzhledem k vySe uvedenym skutec¢nostem je zcela nezbytné, aby pracovnice
a pracovnici v8ech organl socialné-pravni ochrany déti byli v potfebném rozsahu
seznameni s problematikou domaciho nasili, s pravnimi prostfedky ochrany obéti
domaciho nasili, jakoz i s Ukoly a opravnénimi organu socialné-pravni ochrany déti
v pfipadech domaciho nasili.

1.2 Domaci nasili — definice, zakladni znaky a formy

Domaci nasili je mozné definovat jako fyzické, psychické, anebo sexualni nasili
mezi blizkymi osobami, ke kterému dochazi opakované ve spole¢né obyvaném byté
nebo domé, a tim skryté mimo kontrolu vefejnosti, a které se zpravidla vyznacuje
stupfiovanim intenzity nasilnych incidenti.®

Domaéci nasili mize zahrnovat nasili mezi manzely nebo partnery, ale rovnéz
nasili pachané na détech, seniorech nebo dalSich osobach Zijicich ve spole¢né
obyvaném byté nebo domé. Jedna se o fyzické i slovni utoky, télesné tyrani,
omezovani osobni svobody, vydirani, sexuaini zneuzivani, vyhruzky apod.
Toto chovani vyvolava trvaly strach obéti ze svého tryznitele, coz umozZiuje
nasilnikovi udrzovat nad obéti neomezené mocenské postaveni a donutit ji, aby se
podfidila jeho vili. Kontrolu veskerého Zivota obéti uplatiuje nasilnik jako svij
samoziejmy narok. Souhmné |ze za nasili v rodiné povazovat jakekoliv jednani
& opomenuti, které negativné ovliviiuje nebo poskozuje obét, narusuje jeji psychickou
stabilitu a integritu, poSkozuje rozvoj jeji osobnosti nebo omezuje svobodu®.

Mezi zakladni zna le kterych Iz i ili identifikovat, nalezi’:

= blizké vztahy intimniho charakteru a spole¢na propojenost osob

= nerovné postaveni ve vztahu mezi pachatelem a obéti domaciho nasili,
uplatriovani moci a kontroly

= spole¢né obydli

= dlouhodobost nasili a opakujici se ataky (domaci nasili pfedstavuje nepretrzity
kolobéh utoku, at jiz slovnich nebo fyzickych, pferuSovany fazemi usmifovani,
slibli a obdobim relativniho klidu, které se vsak postupné zkracuje, zatimco
obdobi vytvafeni napéti a utoku se rozsifuje)

= vzrustajici intenzita nasili ze strany pachatele domaciho nasili

= skrytost vsoukromi spoleéného obydli a stim souvisejici obtizna
identifikovatelnost a postiZitelnost domaciho nasili

Domaci nasili se miZe vyskytovat zejména v nasledujicich formach:

* L. Cirtkové, P. Vitousové a kol., Pomoc obétem (a svédkum) trestnych ¢ind, GRADA Publishing,
Praha 2007; Studijni matenial o problematice doméciho ndsili pro pracovnice a pracovniky organd
socialné-pravni ochrany déti, MPSV a Acorus, 2006; Metodické opatieni k postupu lékafa phi
poskytovani zdravotni péée osobém ohrozenym domécim nésilim, Véstnik Ministerstva zdravotnictvi ¢.
3/2006

® Studijni material o problematice domaciho néasili pro pracovnice a pracovniky organu sociélné-pravni
ochrany déti, MPSV a Acorus, 2006;

7: Studijni material o problematice doméciho nésili pro pracovnice a pracovniky orgéni sociélné-pravni
ochrany déti, MPSV a Acorus, 2006,
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o fyzické nasili — zahruje napfiklad fackovani, biti rukama &i pfedméty, kopani,
Skrceni, svazovani, paleni, ohrozovani bodnou nebo palnou zbrani nebo jinymi
pfedméty, odpirani spanku nebo jidla az po utoky proti Zivotu

o psychické - poniZovani, uraZzeni, znevaZovani, obvifiovani, zakazy,
zastraSovani, terorizovani, vyhroZovani, vydirani, hrubé chovani, niceni
vlastnictvi obéti apod.

o emociondlni — soustavna kontrola toho, co obét domaciho nasili déla,
s kym se styka, zesmésnovani, prohlasovani obéti za blazna, citové vydirani,
obvifiovani v kazdé situaci, vyhruzky odebranim déti aj.

o socialni — zakazy kontaktu s prateli a s rodinou s cilem socialni izolace obéti,
jednostranné uplatiovani privilegii pachatele domaciho nasili rozhodovat
ve vSech oblastech spoleéného Zivota, vyuZivani déti nebo jinych osob jako
prostiedku natlaku na obét, znemoziiovani obéti v jejim socialnim okoli

o sexudlni — znasilnéni, nuceni nasilim nebo hrozbami k sexu nebo k sexualnim
praktikam, které obét odmita, sexualni napadani, zachazeni s blizkou osobou
jako se sexualnim objektem

o ekonomické — omezovani pfistupu k penézim, neposkytnuti prostiedki
na spoleénou domacnost, pfipadné i na potfeby déti, absolutni kontrola
nad pfijmy a vydaji obéti, zatajovani ekonomické situace pachatele a rodiny®

Uvedené formy domaciho nasili se zpravidla vzajemné prolinaji a nevyskytuji se
izolované.

2. PRAVNI PROSTREDKY OCHRANY PRED DOMACIM NASILIM

2.1 Institut vykazani ze spoleéného obydli

Institut vykazani pachatele domaciho nasili ze spoleéného obydli byl do ceského
pravniho fadu poprvé zakotven s ucginnosti od 1. 1. 2007 zakonem €. 135/2006 Sb.,
kterym se méni nékteré zakony v oblasti ochrany pfed domacim nasilim. V platnem
pravnim fadu je institut vykazani ze spoleéného obydli upraven v § 44 az § 47 zakona
&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky (dale jen ,zakon o Policii Ceské
republiky®).

V souvislosti s novym zakonem o policii byla vydana aktualizovana policejni
metodika — ,Zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 200/2008, o provadeéni
vykazani“ (dale jen ,ZP PP ¢. 200/2008"), ktery nahradil ZP PP €. 179/2006. V novém
zavazném pokynu je upravena metodika postupu policistt na misté &inu,
pro pfijimani trestniho oznameni v pfipadech domaciho nasili a zakladni ukony,
které policista musi provést pfi oznameni incidentu se znaky domaciho nasili a poté
na misté, kde k incidentu doslo.

* |. Dufkova, J. ZI&dmal: Doméci nasili se zaméfenim na problematiku obéti, Stfedni policejni Skola MV
v Praze, Agis 2004
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Policista je opravnén vykazat pachatele domaciho nasili z bytu nebo z domu
spolecné obyvaného s osobou ohrozenou domacim nasilim (dale jen ,spolecné
obydii*), jakoZ i z bezprostfedniho okoli spoleéného obydli, a to v pfipadé, ze lze
na zakladé zjiSténych skuteCnosti, zejména s ohledem na pfedchazejici Gtoky,
dlvodné pfedpokladat, Ze se vykdzana osoba dopusti nebezpeéného utoku proti
Zivotu, zdravi anebo svobodé nebo zvlast' zavainého utoku proti lidské
dustojnosti ohrozené osoby.

Policista je povinen presné uréit uzemni rozsah, na ktery se vykazani
vztahuje, véetné rozsahu bezprostfedniho okoli spoleéného obydli, a to podie
miry pozadavku u¢inné preventivni ochrany osoby ohrozené domacim nasilim.

Vykazani ze spoleé¢ného obydli trva po dobu 10 dnl ode dne jeho provedeni.
Tuto dobu nelze zkratit ani se souhlasem ohroZené osoby. Je-li v prib&hu trvani
vykazani podan k soudu navrh na vydani pfedbéZného opatfeni podle § 76b
obcanského soudniho fadu, doba vykazani se prodluZzuje az do dne nabyti pravni
moci rozhodnuti soudu o navrhu na vydani pfedb&zného opatieni.

Vykazani oznamuje policista ustné vykazané osobé i ohroZzené osobé, a to pfimo
v misté jejich spole¢ného obydli, z néhoz je pachatel domaciho nasili vykazovan.
O vykazani vyhotovuje policista potvrzeni, které preda proti podpisu vykazané osobé
i ohroZené osobé. Potvrzeni o vykazani obsahuje:

e vymezeni prostoru, na ktery se vykazani vztahuje,

« uvedeni totoZnosti vykazané osoby a osoby ohroZzené domacim nasilim,

e pouceni o pravech a povinnostech vykazané osoby a adresa Gtvaru policie,

u kterého si mize vyzvednout kopii Gfedniho zaznamu o vykazani.
Odmitne-li ohrozend nebo vykazana osoba potvrzeni o vykazani prevzit

nebo odmitne-li pisemné potvrdit jeho pfevzeti, policista tuto skute¢nost uvede
v Ufednim zaznamu.

Policista je opravnén vykazat pachatele domaciho nasili ze spoleéného obydli
i v jeho nepfitomnosti. Neni-li vykazana osoba vykazani pfitomna, pouceni o jejich
pravech a povinnostech v souvislosti s vykazanim ji policista poskytne pfi prvnim
kontaktu. Je-li to mozné, policista této osobé pfeda potvrzeni o vykazani, v opacném
pfipadé ji pouti o mozZnosti prevzit potvrzeni o vykazani a kopii Ufedniho zaznamu
o vykazani u pfislusného utvaru policie; soucasti pouceni je i Udaj o adrese tohoto
utvaru.

Pfi provadéni Ukonl( souvisejicich s vykazanim policista zajisti pfitomnost
neziéastnéné osoby; to vSak neplati, hrozi-li nebezpeci z prodieni. V pfipadech,
ve kterych ve spoleéném obydli, vnémzZ se vykazani provadi, Zijje nezletilé dité,
kterému pii provadéni vykazani neni zajisténo bezpeci, mohou byt k provedeni
vykazani policistou pfibrani také pracovnici mistné pfislusného organu socialné-
pravni ochrany déti.

V pripadech domaciho nasili ma policista ze zakona pravo vstupu
do spoleéného obydli, nebot v souladu s § 40 zakona o Policii Ceské republiky je
policista je opravnén vstoupit i bez souhlasu uzivatele do obydli, jiného prostoru
nebo na pozemek a provést tam potfebné ukony nebo jina opatieni za pfedpokladu,
jestlize véc nesnese odkladu a vstup tam je nezbytny pro ochranu Zivota nebo zdravi
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osob anebo pro odvraceni zavazného ohroZeni vefejného pofadku a bezpecnosti.
Policista je za uc¢elem vstupu do obydli opravnén obydli otevfit nebo se do néj jinym
zpusobem zjednat pristup, a to v pfipadé nutnosti i za pouZiti sily.

Po vstupu policisty do obydli vyZzada policista vysvétieni od pachatele, ohroZzené
osoby a svédk( incidentu stim, Ze tyto osoby podaji vysvétleni pokud mozno
oddélené. Pfi komunikaci s pachatelem a ohroZzenou osobou pouZije policista otazky
podie dotazniku SARA DN, ktery je povinen mit u sebe. S pomoci této metody
vyhodnoti nasledné policista riziko pokracovani utok( ze strany pachatele domaciho
nasili.

Nesouhlasi-li vykazana osoba s vykazanim, muaze proti nému na misté podat
namitky, které policista uvede v potvrzeni o vykazani. Policista namitky pfeda
bez zbyteéného odkladu krajskému feditelstvi Policie CR pfislusnému podle mista
vykazani. Vykazana osoba muze podat namitky k pfisluSnému krajskému feditelstvi
Policie CR také pisemné do 3 dnl ode dne prevzeti potvrzeni o vykazani. Shleda-li
piislusné krajské feditelstvi, Ze podminky pro vykazani nebyly splnény, vykazani
ukonéi a o této skutecnosti vyrozumi ohroZzenou a vykazanou osobu bez zbyteéného
odkladu.

Ve véci provedeni vykazani se nevede spravni fizeni a nevydavani se o ném
spravni rozhodnuti.

Pachatel domaciho nasili, proti kterému vykazani sméruje. je na zakladé
vykazani povinen:

» opustit neprodlené prostor vymezeny policistou v potvrzeni o vykazani,

» zdrzet se vstupu do policistou vymezeného prostoru,

» zdrzet se styku nebo navazovani kontaktu s osobou ohroZzenou domacim nasilim,
na jejiz ochranu bylo vykazani provedeno,

» vydat policistovi na jeho vyzvu vSechny klice od spoleéného obydli, které drzi.

Vykazana osoba ma pravo:

a) vzit si ze spolecného obydli véci slouzici jeji osobni potfebé, osobni cennosti
a osobni doklady pfed spinénim povinnosti opustit spoleéné obydli a jeho
bezprostredni okoli,

b) vzit si v prub&hu vykazani ze spoleéného obydli véci podle pismene a) a véci
nezbytné pro jeji podnikani nebo pro vykon povolani; toto pravo Ize uplatnit pouze
jedenkrat a pouze v pfitomnosti policisty s tim, Ze policista o vykonu tohoto prava
ohroZenou osobu pfedem informuje,

c) ovérovat provedeni vykazani zejména na &isle tishového volani 158,

d) vyzvednout si kopii ifedniho zdznamu o vykazani u pfislusného Utvaru policie.

Policista poskytne osobé vykazané ze spolecného obydli informace

o moznostech jejiho ubytovani po dobu wvykazani a o jejich pravech
a povinnostech a o dal§im postupu v dané véci.
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Policista je povinen poskytnout ohroZzené osobé, ktera zistava
ve spolec¢ném obydli, pouéeni o:

= moznosti podat navrh na vydani pfedbézného opatfeni soudu podle § 76b
obcéanského soudniho fadu,

= mozZnosti vyuzit psychologickych, socialnich a jinych sluzeb v oblasti
pomoci obétem DN, véetné pomoci intervenénich center, a

= nasledcich vyplyvajicich z uvedeni védomé nepravdivych tdaju,
k nimz policista pfi vykazani prihlizi.

O provedenych tikonech a opatfenich spojenych s vykazanim pachatele domaciho
nasili ze spoleéného obydli sepise policista Gfedni zaznam. Do 24 hodin od vstupu
policisty do spoleéného obydli je policista povinen zaslat kopii uUfedniho
zaznamu o vykazani:

» pfislusnému intervenénimu centru,

» soudu, ktery je pfislusny k rozhodnuti o navrhu na vydani predbézného opatieni
podle 76b obéanského soudniho fadu (zakona ¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni
fad, ve znéni pozdéjsich predpisl),

> a mistné pFislusnému organu socialné-pravni ochrany déti, pokud
ve spoleéném obydli Zije nezletila osoba; mistné prisluSnym organem socialné-
pravni ochrany déti je obecni Ufad obce s rozSifenou pusobnosti podle mista
trvalého pobytu ditéte.

ZP PP &. 200/2008 upravuje v &l. 14 zpracovani problematiky domaciho nasili
v informaénim systému ,Elektronické trestni fizeni* (ETR). Pro evidenci pfipadl
s prvky domaciho nasili policisté pouzivaji elektronicky Ufedni zaznam o incidentu
se znaky domaciho nasili. Evidence vyjezdi je provadéna prostiednictvim
informaéniho systému ETR v modulu ,DOMACI NASILI*. V pfipadé, Ze doslo
k vykazani nasilné osoby, je z elektronicky vedeného Ufedniho zaznamu o incidentu
se znaky domaciho nasili vygenerovan ufedni zaznam o vykazani.

Policista je povinen ve |hiité do 3 dni od vydani rozhodnuti o vykazani provést
kontrolu, zda vykdzana osoba dodrzuje povinnosti vyplyvajici z vykazani. Jestlize by
vykazana osoba podminky vykazani v jakémkoliv ohledu porusila, vystavila by se
postihu za trestny &in mareni vykonu ufedniho rozhodnuti a vykazani podle § 337
odst. 2 trestniho zakoniku (zakon &. 40/2009 Sb.), za ktery ji mGzZe byt uloZen trest
odnéti svobody aZ na tfi léta.

Z adaju Policie CR a intervenénich center vyplyva, Ze ve vétsiné pfipadi
je vykazani realizovano v rodinach s nezletilymi détmi”. Jestlize se ve spole¢ném
obydli zdrZzuje nezletilé dité a hrozi nebezpeti, Ze Utoky ze strany pachatele domaciho
nasili budou pfimo sméfovat proti Zivotu, zdravi, svobodé nebo lidské dlstojnosti
ditéte, muze byt vykazani ze spolecného obydli provedeno
i na ochranu takto ohrozeného ditéte s tim, Zze dité bude uvedeno jako osoba
ohrozena v potvrzeni policisty o vykazani.

Pokud bude dité uvedeno jako ohroZena osoba v potvrzeni o vykazani,
bude na zakladé této skuteénosti platit pro vykazaného pachatele DN zakaz styku

? L. Cirtkova: Rodice, déti, doméci nésili a traumatizujici nasledky, Prévo a rodina ¢. 9/2007, Linde
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nebo navazovani kontaktu s ditétem, a to i kdyZz bude vykazanou osobou rodi¢
ditéte.

V pfipadé, Zze nezletilé dité neni v potvrzeni o vykazani oznaceno jako ohroZena
osoba a toto dité po provedeni vykazani zlstava spoleéné s ohroZenou osobou
(zpravidla jednim zrodi¢l) ve spoleéném obydli, plati pro vykdzaného pachatele
domaciho nasili zakaz styku a navazovani kontaktl s ohroZzenou osobou, v jejiz péci
se dité po vykazani nachazi. Je-li vykazanym pachatelem domaciho nasili rodi¢
ditéte, nesmi vykazany rodi¢ kontaktovat ohroZenou osobu ani za Gcelem
zadosti o poskytnuti informaci o jejich spolecném ditéti ani za ucelem
zprostiedkovani styku s ditétem. Vykazany rodi€ se vSak mlZe s zadosti
o zprostifedkovani informaci o ditéti nebo s Zadosti o zprostfedkovani jiného kontaktu
s ditétem obratit na mistné pfisludny organ socialné-pravni ochrany déti v souladu s §
9 zakona o SPOD, podle kterého je rodic¢ opravnén pozadat organ socialné-pravni
ochrany déti o pomoc pfi vykonu svych prav a povinnosti.

Specificky je treba feSit situaci nezletilého ditéte, které je policistou
vykazano ze spoleéného obydli jako osoba, jez se dopousti domaciho nasili
na ostatnich osobach obyvajicich spole¢né obydli svykdzanym ditétem

napf. rodice, manzel nebo druh rodice, prarodi¢e, péstouni apod.). Zakon o Policii

ké republiky nevyluCuje, aby byl institut vykazani pouzit i viéi nezletilému ditéti
jako pachateli domaciho nasili. V pfipadé vykazani nezletilého ditéte ze spolecného
obydli se nelze spokojit stim, Ze policista poskytne vykazanému ditéti informace
o mozZnostech ubytovani jako u dospélych vykazanych pachatell domaciho nasili.
V takovych pfipadech je nezbytné, aby v navaznosti na provedené vykazani bylo vzdy
zajisténo umisténi vykazaného ditéte v jiném vhodném prostfedi, at u vhodné dospéle
fyzické osoby (u druhého z rodicu, ktery nezije s ditétem ve spoleéné domacnosti, u
jiné osoby blizké ditéti) nebo v zafizeni pro péci o déti (zpravidla Diagnosticky ustav,
Stredisko vychovné péce).

Policista musi za ucelem zajisténi dalSiho umisténi nezletilého ditéte bezodkladné
kontaktovat pracovniky organu socialné-pravni ochrany déti. Podle konkrétni situace
zprostiedkuje tento organ svéfeni vykazaného ditéte do péce vhodné fyzické osoby
nebo zafizeni, a to bud dobrovolnou cestou nebo na zakladé pfedbézného opatieni
soudu. Do doby neZ bude provedeno umisténi vykazaného ditéte do nahradni péce
zarizeni nebo fyzické osoby, by mélo byt dité zajisténo zasahujicim organem Policie
CR podle § 26 zakona o Policii Ceské republiky.

2.2 Predbézné opatreni soudu

V ramci obanského soudniho fizeni je k ochrané obéti domaciho nasili upraveno
specialni predbézné opatfeni soudu v § 76b a dalSich souvisejicich
ustanovenich zakona €. 99/1963 Sb., obéansky soudni Fad (dale jen ,0.s.i."),
ve znéni zakona €. 218/2009 Sb. Gcinného od 20. 7. 2009.

Na zakladé § 76b odst. 1 o.s.f. je soud opravnén nafidit predb&Zné opatieni
na ochranu osoby ohroZzené domacim nasilim, jejiz Zivot, zdravi, svoboda
nebo lidska dustojnost jsou vaznym zpusobem ohroZeny jednanim jiné osoby -
pachatele domaciho nasili.
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Pfedbézné opatfeni soudu sméfuje proti tomu, kdo vaznym zplsobem
ohrozuje Zivot, zdravi, svobodu nebo lidskou distojnost osoby, ktera podala
navrh na vydani predbézného opatreni soudu.

Je-li jednanim G&astnika fizeni, proti kterému navrh sméfuje, vaznym zpusobem
ohroZen Zivot, zdravi, svoboda nebo lidska distojnost navrhovatele, pfedseda senatu
predbéznym opatienim uloZi ucastniku, proti kterému navrh sméfuje, zejména aby:

a) opustil dom, byt, mistnost nebo jiny prostor spoleéné obyvany
s navrhovatelem (,,spoleéné obydli“), jakoZ i jeho bezprostfedni okoli, nezdrZoval
se ve spolecném obydli nebo do néj nevstupoval,

b) nevstupoval do bezprostfedniho okoli spoleéného obydli nebo navrhovatele
a nezdrzoval se tam,

c) se zdrzel setkavani s navrhovatelem,

d) se zdrzel nezadouciho sledovani a obtéZzovani navrhovatele jakymkoliv
zplisobem.

Soud mulzZe stanovit vyjimky vyplyvajici z pInéni povinnosti uloZenych
predb&znym opatienim Gcastniku, proti kterému navrh sméfuje, a to s pfihlédnutim
k jeho opravnénym zajmum.

Rozhodnuti soudu o nafizeni predbézného opatfeni neni podminéno
pfedchozim vykazanim pachatele domaciho nasili ze spoleéného obydli
podle § 44 a nasl. zakona ¢. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky (viz § 76b
odst. 5 o.s.f.). Pfedbézné opatieni soudu muze navazovat na vykazani pachatele
domaciho nasili ze spoleéného obydli, které bylo provedeno policistou, nebo mize byt
soudem nafizeno nezavisle na predchozim postupu Policie CR, tj. i v pfipadé,
e pfed podanim navrhu na vydani pfedbézného opatieni neprovedl policista
vykazani pachatele domaciho nasili ze spoleéného obydli.

Pfedbé&zné opatieni soudu podie § 76b odst. 1 o.s.f. trva jeden mésic od jeho
vykonatelnosti, tj. od jeho vydani. Pokud rozhodnuti soudu o pfedb&Zzném opatfeni
pfedchazelo vykazani provedené podle zakona ¢. 273/2008 Sb., o Policii Ceskeé
republiky, poé&ina bézet doba trvani pFedbéiného opatfeni soudu dnem
nasledujicim po dni, v némz uplynula doba trvani vykazani provedeného
policistou podle zakona o Policii Ceské republiky, tj. po uplynuti 10 dnii od provedeni
vykazani. V pfipadé, Ze je pfed uplynutim doby jednoho mésice od vykonatelnosti
pfedbézného opatfeni podan soudu navrh na prodlouzeni predbéZného opatieni,
neskonéi |hita trvani prfedbéZného opatfeni soudu dfive, nez soud o navrhu
na prodlouZeni pfedbéZného opatfeni rozhodne.
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Soud muZe rozhodnout o prodlouZeni doby trvani pfedbéZného opatfeni
dle § 76b odst. 1 0.s.F. i na dobu del$i jeden mésic za podmink 2

» pfed uplynutim doby jednoho mésice od vykonatelnosti pfedbézného opatieni bylo
u soudu zahajeno fizeni ve véci samé (napf. fizeni o rozvodu, fizeni
o Upravé vychovy a vyzivy déti), a

» navrhovatel (osoba ohrozenad domacim nasilim) podal soudu navrh
na prodlouzeni doby trvani pfedbézného opatfeni.

Navrh na prodlouzeni doby trvani pfedbézného opatieni soudu musi kromé
obecnych naleZitosti podani obsahovat rovnéZ vyli€éeni rozhodnych skuteénosti
oduvodnujicich prodlouzeni doby trvani predbézného opatieni, adaj
o majetkovych &i jinych pomérech, véetné vlastnickych ajinych vztahi
ke spoleénému obydli. Soud pfi svém rozhodovani o prodiouZeni doby trvani
predbéZzného opatfeni vezme v Uvahu zejména:

o trvani stavu ohroZeni Zivota, zdravi, svobody nebo lidské dustojnosti navrhovatele,

o obsah a divody podaného navrhu na zahajeni fizeni ve véci samé,

o majetkové &i jiné poméry ucastniki, véetné vlastnickych a jinych vztah(
ke spoleénému obydli, na které se vztahuje pfedbézné opatieni,

o a dalsi rozhodné okolnosti.

Pokud navrhovatel neprokaZe své majetkové &i jiné poméry, véetné viastnickych
a jinych vztahu ke spoleénému obydli, miZe soud prodlouzit dobu trvani predbézného
opatieni jen z davodl zvlastniho zfetele hodnych. K prodlouZeni predbé&Zzného
opatieni soudu v  situaci, kdy navrhovatel nema Zadna prava
ke spole¢nému obydli, by tudiz mélo dochazet pouze ve vyjimeénych odivodnénych
pfipadech. Vyjimeénym duvodem, pro ktery dojde k prodlouZeni doby trvani
pfedbézného opatreni i tehdy, kdyZz navrhovatel neprokaze vlastnické ani jiné
pravo ke spoleénému obydli, pfitom muaZe byt zejména skutecnost,
e ohrozenou osobou nachazejici se ve spoleéném obydli je i nezletilé dité.'

| vpfipadé prodlouzeni doby trvani pfedbé&Zzného opatfeni soudu zanikne
pfedbézné opatfeni podle § 76b odst. 1 o.s.f. nejpozdéji uplynutim 1 roku
od okamziku jeho nafizeni.

Ugastniky fizeni o navrhu na vydani pfedbézného opatieni soudu podle § 76b
odst. 1 o.s.f. jsou navrhovatel (osoba ohrozend domacim nasilim) a ten, vuéi
némuz navrh sméfuje (pachatel domaciho nasili); navrhovatelem se rozumi osoba,
jejiz zivot, zdravi, svoboda nebo lidska dlstojnost jsou jednanim pachatele domaciho
nasili vaznym zplusobem ohroZeny. Soud nemizZe nafidit pfedbézné opatieni podle §
76b odst. 1 bez navrhu.

Jestlize je nezletilé dité pfimo ohrozeno nasilnym chovanim pachatele domaciho
nasili na svém Zivoté, zdravi, svobodé nebo lidské distojnosti, je i nezletilé dité
aktivné legitimovano k podani navrhu na vydani pfedbézného opatfeni podle § 76b
o.s.f. Vzhledem k nedostatku procesni zpusobilosti vdak samo nezletilé dité neni
zpUsobilé k podani navrhu soudu, a proto musi byt dité pfi podani navrhu na vydani
pfedbéZného opatieni soudu podle § 76b o.s.f. zastoupeno svym zakonnym

'® Viz ditvodova zprava k snémovnimu tisku 559, www pep.cs,

10
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zastupcem (rodi€, poruénik) nebo soudem ustanovenym opatrovnikem (takzvany
opatrovnik ad hoc podle § 83 zakona ¢. 94/1963 Sb., o rodiné). Opatrovnikem ditéte
pro podani navrhu na nafizeni pfedbézného opatieni soudu a pro zastupovani ditéte
vfizeni o tomto navrhu miZe byt ustanovena vhodna fyzickd osoba
nebo mistné prislusny organ socialné-pravni ochrany déti.

V ostatnich pfipadech, ve kterych nezletilé dité neni pfimo ohroZzeno na svém
Zivoté, zdravi, svobodé nebo lidské distojnosti a zdrzuje se v obydli, kde dochazi
k domacimu nasili (dité jako nepfima obét domaciho nasili, viz bod 1.1), neni dité
ucastnikem fizeni o nafizeni pfedb&zného opatreni podle § 76b odst. 1 o.s.F., a proto
neni tfeba ustanovovat ditéti pro ucely tohoto fizeni opatrovnika.

K rozhodnuti o navrhu na vydani predbézného opatfeni soudu podie § 76b odst. 1
o.s.f. je prislusny okresni soud, v jehoz obvodu se nachazi spoleéné obydli
navrhovatele a pachatele domaciho nasili (§ 74 odst. 5 0.s.F).

Podéani navrhu na nafizeni pfedbéZného opatfeni soudu podle § 76b o.s.f.
je osvobozeno od povinnosti navrhovatele platit jistotu ve vysi 10 000 Ké&
(§ 75b o.s.F.).

Soud je povinen rozhodnout o navrhu na vydani predbéZného opatieni
podle § 76b odst. 1 o.s.F. bezodkladné, nejpozdéji véak do 48 hodin od podani
navrhu (§ 75c odst. 2 o.s.f.). O navrhu na nafizeni pfedbézného opatfeni rozhodne
pfedseda senatu bez slySeni u¢astniku fizeni.

Vyzaduji-li to okolnosti pfipadu nebo je-li tu nebezpeci z prodleni, predseda
senatu usneseni o pifedbézném opatieni podle § 76b odst. 1 0.s.f., 0 némz rozhodl
bezodkladné, ihned vyhlasi (&astniku, kterému predbéZnym opatfenim uklada
povinnost; ukazuje-li se to potfebné, pfistoupi k vyhlaseni usneseni na misté samem.
Pokud neni postupovano podle véty prvni, doruéi soud usneseni o nafizeni
pfedb&zného opatieni podle § 76b o.s.f. uc¢astnikim fizeni pfi provadéni vykonu
predbézného opatreni (§ 273b odst. 2 o.s.i.). U&astnikiim, ktefi nebyli pfi provedeni
vykonu pfitomni, se usneseni doru¢i dodate¢né spolecné s vyrozuménim, Ze byl
proveden jeho vykon.

Usneseni soudu, kterym bylo nafizeno pfedbézné opatfeni podle § 76b
odst. 1 o.s.f., je vykonatelné vyhlasenim, a pokud nedosio kjeho vyhlaseni,
je pfredbé&Zné opatfeni soudu vykonatelné, jakmile bylo soudem vydano
(§ 76d o.s.f.). Podani pfipadného odvolani proti pfedbéznému opatieni soudu nema
odkladny acinek na vykonatelnost pfed?ézného opatfeni.

Je-li proti pfedbéznému opatieni soudu podle § 76b odst. 1 o.s.f. podano
odvolani, je odvolaci soud (mistné pfisiusny krajsky soud) povinen rozhodnout
o tomto odvolani ve |lhaté do 15 dnu od pfedioZeni véci odvolacimu soudu
(§ 218b 0.s.T.).

Narfidil-li soud predbézné opatfeni podle § 76b odst. 1 o.s.f., zajisti také
bezodkladny vykon tohoto rozhodnuti. K provedeni vykonu predbézného
opatfeni je prislusny okresni soud, ktery nafidil pfedbéZné opatFeni
(§ 273b 0.s.F.).
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Vykon pfedbézného opatfeni soudu se provede tak, Ze soud v soucinnosti
s pfisluSnymi statnimi organy vykaze pachatele domaciho nasili ze spolecného
obydli, odebere mu vSechny klice od spole¢ného obydli, které povinny pachatel
domaciho nasili drzi, a popfipadé mu zakaZe setkavat se s ohroZenou osobou
nebo ji jinak kontaktovat. Soud zaroveini poskytne povinnému pfileZitost, aby si
bezprostiedné pii vykonu rozhodnuti vyzvedl ze spoleéného obydli své osobni
cennosti a osobni dokumenty, jakoZ i véci, které slouzi jeho osobni potiebé; b&éhem
trvani predb&zného opatieni podle § 76b o.s.f. pak povinnému umozni vyzvednout i
véci nezbytné k vykonu jeho podnikatelské ¢innosti nebo vykonu povolani, pfipadné
véci nezbytné z jiného vazného diivodu.

Neni-li pachatel domaciho nasili pfi vykonu pfedbé&Zného opatfeni soudu
podle § 76b odst. 1 o.s.f. pfitomen, poskytne mu soud na jeho Zadost pfileZitost,
aby si béhem doby jednoho mésice od vykonatelnosti pfedbézného opatfeni soudu
vyzvedl ze spoleéného obydli osobni cennosti, véci osobni potfeby nebo véci
potiebné k vykonu jeho povolani nebo podnikatelské €innosti. O tomto pravu soud
povinného vyrozumi oznamenim zanechanym na dvefich spole¢ného obydli.

Porusi-li povinny pachatel domaciho nasili po provedeni vykonu pfedb&zného
opatieni povinnost nevstupovat do spoleéného obydli a nezdrzovat se v ném, soud
kdykoliv a bezodkladné na navrh ohroZené osoby provede opétovny vykon
rozhodnuti vykazanim povinného pachatele domaciho nasili ze spoleéného
obydli.

Poru$i-li povinny pachatel domaciho nasili povinnost nevstupovat
do bezprostfedniho okoli spoleéného obydli a nezdrzovat se v ném, povinnost zdrzet
se setkavani s ohroZenou osobou, anebo povinnost zdrzet se nezadouciho sledovani
a obtéZovani ohroZzené osoby jakymikoli zpusoby, soud nafidi na navrh ohrozené
osoby vykon rozhodnuti ulozenim pokuty pachateli doméaciho nasili podle § 351
o.s.f. Zaporudeni povinnosti stanovenych pfedb&Zznym opatfenim soudu muaze
soud povinnému pachateli domaciho nasili uloZit opakované pokutu az do vyse
100 000 K¢.

Pachatel domaciho nasili, ktery zavaznym zplsobem mafi vykon pfedbézného
opatfeni soudu nebo zavainym zpGsobem poruSuje povinnosti stanovené
pfedb&Znym opatfenim soudu, muzZe byt v trestnim fizeni postiZzen pro trestny ¢in
mareni vykonu Gfedniho rozhodnuti a vykazani podle § 337 odst. 2 trestniho
zakoniku (zakon &. 40/2009 Sb.), za jehoZ spachani mu maze byt uloZen trest odnéti
svobody aZ na tfi léta. "

Je tfeba zdiraznit, Ze v pfipadech domaciho nasili, ve kterych figuruje nezletilé
dité jako pifima & nepfima obét domaciho nasili, nelze formou pfedbézného
opatieni soudu podle § 76b odst. 1 o.s.f. fesit otazky vychovy a vyzivy ditéte ani
otazku styku nasilného rodice s ditétem. Jestlize je vzajmu ditéte, aby soud
zatimné upravil poméry nezletilého ditéte, je nutné tuto zatimni upravit fesit vydanim
predb&zného opatfeni soudu podie § 76 odst. 1 o.s.f., kterym miZe soud do doby
koneéného rozhodnuti soudu ve véci samé rozhodnout o svéfeni ditéte do péce
jednoho z rodiél nebo jiné uréené osoby nebo zafizeni, o zatimni Upravé vyZivovaci
povinnosti rodiéd k ditéti a rovnéZ o (pravé nebo zadkazu styku nasilného rodice
s ditétem.
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O predbézné upravé vychovy a vyzivy ditéte a styku rodice s ditétem
podle § 76 odst. 1 o.s.i. pfitom nemiZe soud rozhodnout soucasné s uloZenim
povinnosti pachateli domaciho nasili na ochranu ohroZené osoby podle § 76b odst. 1
o.s.f. To znamenda, upravu opatfeni podle § 76 odst. 1 o.s.f. nelze spojit
s Gpravou opatieni podle § 76b odst. 1 o.s.f. do jednoho pfedbézného opatieni
soudu. Tato skuteénost je dana odliSnym charakterem fizeni o obou typech
predbézného opatieni soudu.

Predbézné opatfeni soudu podle § 76 o.s.r:

» soud mlze nafidit pfedbé&zné opatfeni na navrh jednoho zrodi¢li nebo i bez
navrhu

> organ socialné-pravni ochrany déti mize dat soudu podnét, aby zahajil
bez navrhu fizeni o vydani pfedbézného opatieni

» o navrhu na vydani pfedbéZného opatfeni je soud povinen rozhodnout
bezodkladné, nejpozdéji ve Ihité do 7 dnii od podani navrhu

» krozhodnuti o vydani pfedbézného opatfeni je pfisludny okresni soud v misté
bydlisté ditéte podie § 88 pism. c) 0.s.T.

» Ucastniky fizeni jsou rodice nebo jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte a vzdy
také nezletilé dité, které je v fizeni zastoupeno koliznim opatrovnikem

» pfedbézné opatieni je vykonatelné jeho oznamenim Géastnikum Fizeni

» doba trvani predb&zného opatieni neni ze zakona pevné omezena, piedbézné
opatfeni trva az do pravomocného skonceni fizeni ve véci samé (fizeni ve véci
vychovy, vyZivy a styku s ditétem), neni-li soudem zruSeno dfive.

Predbézné opatfeni soudu podle § 76b o.s.F.:

» soud mizZe nafidit pfedb&zné opatfeni pouze na navrh osoby ohroZené
domacim nasilim

» organ socialn&-pravni ochrany déti nemiaze dat soudu podnét, aby zahdjil fizeni
o vydani predbézného opatfeni bez navrhu

» je-li jednanim pachatele domaciho nasili pfimo ohroZeno i nezletilé dité, mize
organ socialné-pravni ochrany déti podat ksoudu navrh, aby byl ustanoven
opatrovnikem ditéte pro podani navrhu na nafizeni pfedb&Zného opatfeni soudu

» o navrhu na vydani predbézného opatifeni je soud povinen rozhodnout
bezodkladné, nejpozdéji ve Ihité do 48 hodin od podani navrhu

» k rozhodnuti o navrhu na vydani pfedbé&zného opatieni soudu je pfislusny okresni
soud v misté spoleéného obydli pachatele domaciho nasili a ohroZené osoby

» Ucastniky fizeni jsou pouze navrhovatel a osoba, proti které navrh sméfuje,
dité mize byt G&astnikem fizeni jen v pfipadé, Ze je navrhovatelem nebo jednim
z navrhovatell

» predb&zné opatieni je vykonatelné vyhlasenim, pokud se nevyhladuje,
je vykonatelné jeho vydanim

» doba trvani predbé&zného opatieni je zakonem omezena na dobu jednoho mésice
od vykonatelnosti pfedbézného opatfeni, na navrh ohroZené osoby mize soud
rozhodnout o prodlouzeni doby trvani pfedbézného opatfeni, nejdéle
viak na dobu jednoho roku od jeho vydani.
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Jestlize je vdisledku domaciho nasili bezprostiedné a vazné ohroZzen Zivot
nebo pfiznivy vyvoj ditéte nebo se nezletilé dité ocitne bez jakékoliv péce, je mistné
pfisludny organ socialné-pravni ochrany déti povinen podat soudu navrh na nafizeni
prfedbézného opatieni soudu podle § 76a odst. 1 o.s.F, kterym soud nafidi
umisténi ditéte do péée uréené fyzické osoby nebo zafizeni. Podani navrhu
na nafizeni tohoto pfedbéZného opatfeni soudu je organ socialné-pravni ochrany
déti povinen vyuzit nejen v pfipadech déti, které se staly obéti domaciho nasili,
ale také u déti, které jsou samy pachateli nebo spolupachateli doméaciho nasili
vUéi jingm osobam. O navrhu organu socialné-pravni ochrany déti je soud povinen
rozhodnout nejpozdéji ve Ihité do 24 hodin od jeho podani (§ 75¢ odst. 2 0.s.1").

2.3 Trestnépravni ochrana osob ohrozenych doméacim nasilim

Osobam ohrozenym domacim nasilim je zarucena ochrana také v upravé
trestniho prava, tj. v Upravé trestni odpovédnosti za trestné ¢iny a v Upravé trestniho
fizeni. Jednani pachatele, ktery se dopousti domaciho nasili, mize byt posuzovano
zejména jako naplnéni skutkové podstaty nékterého z nasledujicich trestnych &ind
upravenych v zakoné &. 40/2009 Sb., trestni zakonik (dale jen ,TZ"):

Tyrani osoby Zzijici ve spoleéném obydli - § 199 TZ

Tézké ublizeni na zdravi - § 145 TZ

Ublizeni na zdravi - § 146 TZ

Vrazda -§ 140 TZ

Omezovani osobni svobody - § 171 TZ

Vydirani -§ 175 T7Z

Utisk - § 177 TZ

Poruseni tajemstvi dopravovanych zprav - § 182 TZ

Poruseni tajemstvi listin a jinych dokument( uchovavanych v soukromi -
§183TZ

Znasilnéni - § 185 TZ

Sexualni natlak - § 186 TZ

Neopravnéné uzivani cizi véci - § 207 TZ

Neopravnény zasah do pravu k domu, bytu nebo k nebytovému prostoru -
§208TZ

Nebezpecné vyhrozovani - § 353 TZ

Nebezpeéné pronasledovani - § 354 TZ

V pfipadech, ve kterych je obéti domaciho nasili nezletilé dité, mize vedle
spachani vy$e uvedenych trestnych ¢&inlG dojit rovnéZz k napinéni nasledujicich
skutkovych podstat trestnych €inG uréenych k ochrané déti a rodiny:

Tyrani svéfené osoby - § 198 TZ
Zanedbani povinné vyzivy - § 196 TZ
Ohrozovani vychovy ditéte - § 201 TZ
Pohlavni zneuziti - § 187 TZ

V souvislosti s poruenim povinnosti vyplyvajicich z provedeni vykazani
ze spoleéného obydli podle § 44 a nasl. zakona €. 273/2008 Sb., o Policii CR
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nebo v souvislosti s porusenim podminek prfedb&zného opatieni soudu podle § 76b
o.s.f. mGzZe rovnéz dojit k napinéni skutkové podstaty trestného ¢inu mareni vykonu
ufedniho rozhodnuti a vykazani podle § 337 odst. 2 TZ (viz bod 2.1 a 2.2)

Ve spojitosti s pfipady domaciho nasili mize dojit rovnéz ke spachani trestného
¢inu neoznameni trestného &inu podle § 368 TZ, kterého se dopusti osoba,
jez neoznami organim cinnym v trestnim fizeni spachani trestného cinu vrazdy,
tézkého ublizeni na zdravi a tyrani svéfené osoby. Trestného &inu nepfekaZeni
trestného ¢&inu podle § 367 TZ se dopusti ten, kdo nepfekazi spachani
nebo dokonéeni trestného c¢inu vrazdy, tézkého ublizeni na zdravi, vydirani,
znasilnéni, pohlavniho zneuziti a tyrani svéfené osoby.

Uplné znéni zakonné Upravy dotéenych skutkovych podstat trestnych &inl
je uvedeno v priloze k tomuto Metodickému doporuceni.

Na zakladé § 8 odst. 1 zakona €. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni
fad) a § 51 odst. 5 pism. b) zakona o SPOD jsou organy socialné-pravni ochrany
déti povinny oznamit organum &innym v trestnim Fizeni skute¢nosti
nasvédéujici tomu, Ze byl spachan trestny cin. MiZe se pfitom jednat o podezieni
na spachani trestného &inu proti Zivotu, zdravi, svobodé, jméni nebo lidské distojnosti
ditéte anebo o podezfeni na spachani trestného &inu proti jiné osobé. Oznamovaci
povinnost organu socialné-pravni ochrany déti viiéi organum ¢innym v trestnim
fizeni se tudiz nevztahuje pouze na trestné ¢&iny spachané
na ditéti, ale rovnéZ na v8echny ostatni trestné ¢iny v souladu s obecnou Upravou
oznamovaci povinnosti statnich organt podle trestniho rfadu.

Pfislusnym k pfijeti oznameni organu socialné-pravni ochrany déti je organ
policie nebo statni zastupitelstvi pfislusné podle mista spachani trestného cinu.
Vzhledem k zavaznosti a slozitosti pfipadd domaciho nasili se doporucuje, aby organ
socialné-pravni ochrany déti adresoval svoje oznameni mistné pfislusnému statnimu
zastupitelstvi, které je nasledné opravnéno udélit pokyny organim policie
k potfebnému prosetieni tohoto oznameni. Organ socialné-pravni ochrany déti mize
vramci oznameni o podezieni na spachani trestného €inu poZadat, aby byl
pfisludnym organem ¢&innym v trestnim fizeni ve Ihaté do jednoho mésice vyrozumén
o opatfenich, ktera byla na zakladé jeho oznameni uc¢inéna (§ 158 odst. 2 trestniho
fadu).

Vedle podezieni na spachani trestného ¢&inu je organ socialné-pravni ochrany
déti povinen vzdy oznamit organu c&innému v trestnim Fizeni skutecnost,
7e dochazi k nasili mezi rodiéi, jinymi osobami odpovédnymi za vychovu ditéte
a dal§imi fyzickymi osobami v doméacnosti obyvané ditétem, a to i v pfipadé,
Ze zjisténé skutecnosti nezakladaji podezfeni na spachani trestného €inu ze strany
pachatele domaciho nasili [§ 51 odst. 5 pism. b) zadkona o SPOD]. BliZze k upravé této
specialni oznamovaci povinnosti organu socialné-pravni ochrany déti viz v ¢asti 3.
tohoto Metodického doporuceni.

V méné zavaznych piipadech, ve kterych jednani pachatele domaciho nasili
nedosahuje intenzity trestného ¢&inu, miZe na strané pachatele domaciho
nasili vzniknout odpovédnost za prestupek podle zakona ¢&. 200/1990 Sb.,
o prestupcich (dale jen .zakon o pfestupcich®). Napinéna miZe byt zejména
skutkova podstata pFestupku proti obéanskému souziti podle § 49 zakona
o prestupcich (UpIné znéni viz pfiloha). Jedna se zejména o pfipady ubliZzeni na cti,
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nedbalostniho ubliZzeni na zdravi nebo naruSovani ob&anského souZiti vyhrozovanim
Gjmou na zdravi, drobnym ubliZenim na zdravi nebo jinym hrubym jednanim
podle § 49 odst. 1 pism. a), b) a c) zakona o prestupcich.

Organ socialné-pravni ochrany déti je podle § 58 odst. 1 zakona o pfestupcich
povinen oznamit prisludnému spravnimu organu skuteénosti nasvédcujici tomu,
Ze byl spachan prestupek. PrisluSnym k pfijeti oznameni o pfestupku je obecni Gfad
obce, vjejimz obvodu byl pfestupek spachan. Pokud vSak dojde ke spachani
pfestupku proti obéanskému souziti podle § 49 odst. 1 pism. b) a ¢) mezi osobami
blizkymi, je spravni organ opravnén pfestupek projednat pouze na navrh postizené
osoby, jejiho zakonné zastupce nebo opatrovnika (viz § 68 zakona
o prestupcich). Jestlize by osobou poskozenou piestupkem proti obéanskému souziti
bylo nezletilé dité, pfi¢emZ pachatelem prestupku by byl jeden zrodicl ditéte,
mlze za dité podat navrh zakonny zastupce ditéte (tj. druhy zrodicd ditéte)
anebo organ socialné-pravni ochrany déti, pokud se necha pro tento ucel ustanovit
soudem jako opatrovnik ditéte podle § 83 zakona ¢. 94/1963 Sb., o rodiné.

2.4. Socialni sluzby

Na pomoc osobam ohrozenym domacim nasilim jsou zameéfeny vybrané
socialni sluzby, které jsou poskytovany podle zékona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach.

2.4.1 Intervenéni centra

Intervenéni centra jsou specializovana zafizeni socialnich sluzeb pro osoby
ohrozené domacim nasilim. S uginnosti od 20. 2. 2007 (novelizace provedena
zakonem ¢&. 29/2007 Sb.) je zakonna ulprava intervenénich center zakotvena
v samostatném ustanoveni § 60a zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Intervencni centr. kytuji pomoc osobam ohrozenym im nasilim:
> v pfipadé vykazani nasilné osoby ze spoleéného obydli podle § 44 a nasl. zakona
&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky,

» v ostatnich pfipadech ohroZeni osoby domacim nasilim.

V pfipadech vykazani nasilné osoby ze spole¢né obydli je intervenéni centrum
povinno nabidnout ohroZzené osobé& pomoc nejpozdéji do 48 hodin od doruceni kopie
ufedniho zaznamu Policie CR o vykazani ze spoleéného obydli intervenénimu centru.
Pokud je to mozné, pomoc ohrozené osobé by méla byt nabidnuta prostiednictvim
osobni navstévy pracovnikl intervenéniho centra v miste,
kde se ohroZzena osoba zdrZuje.

V ostatnich pfipadech poskytuje intervenénim centrum sluzby na zakladé
zadosti osoby ohrozené domacim nasilim, anebo i bez Zadosti na zakladé
vlastnich poznatku o existenci pripadu domaciho nasili.

Sluzby intervenéniho centra mohou byt poskytovany ve formé:
- ambulantni,
- terénni,
16
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- pobytové.

akladni r h sluZeb intervenénih: ntra zahrnuje:
a) socialné terapeutické cinnosti,
b) poskytnuti pomoci ohroZené osobé pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu
a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Sluzby intervenéniho centra poskytované formou pobytovych sluzeb obsahuii
ved| kladni innosti rovnéz:

a) poskytnuti ubytovani ohroZzené osobg,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy ohroZzené osobé.

Soucasti sluzeb intervenéniho centra je také zajiSténi spoluprace a vzajemné
informovanosti mezi intervenénimi centry, poskytovateli jinych socialnich sluzeb,
organy socialné-pravni ochrany déti, obcemi, Gtvary Policie Ceské republiky
a obecni policie, jakoZz i ostatnimi organy vefejné spravy. Intervenéni centrum
tak v jednotlivych pfipadech domaciho nasili pini koordinaéni roli ve vzajemné
spolupraci véech organi a sloZzek zapojenych do feseni pfipadu domaciho nasili.

V souladu s § 72 zakona o socidlnich sluzbach se socialni sluzby intervenénich
center poskytuji bez Ghrady.

O poskytnuti socidlnich sluzeb uzavira intervenéni centrum s klientem (osobou
ohroZzenou domacim nasilim) smlouvu, ktera musi byt uzaviena v pisemné formé,
pokud alespon jedna smiuvni strana pfi jednani o uzavieni smlouvy tuto formu
navrhne (§ 91 odst. 1 zakona o socidlnich sluzbach). Jinak postacuje uzavieni
smlouvy o poskytnuti siuZeb intervenéniho centra v Ustni formé.

Prehled vdech intervenénich center v Ceské republice je k dispozici
v Registru poskytovatell socialnich sluzeb, ktery je dostupny na webovych strankach
Ministerstva prace a socialnich véci www.mpsv.cz, sekceodkaz Socialni sluZby,
v levém panelu, odkaz Registr poskytovatel( socialnich sluzeb - vyhledani sluzby.

2.4.2 Souvisejici Gprava v zakoné €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach:

V souvislosti s fe§enim pfipadi domaciho nésili mohou byt ohroZzenym osobam
poskytovany rovnéz dalsi typy socialnich sluzeb.

» Odborné socialni poradenstvi - § 37 odst. 3

Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na potieby
jednotlivych okruhii socialnich skupin osob v ob&anskych poradnach, manzelskych
a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory, poradnach pro osoby se zdravotnim
postizenim, poradnach pro obéti trestnych ¢ini a domaciho nasili; zahrnuje téz
socialni praci s osobami, jejichz zpusob Zivota mlze vést ke konfliktu se spolecnosti.
Souéasti odborného poradenstvi je i pujéovani kompenzaénich pomicek.

e Telefonicka krizova pomoc - § 55
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Sluzba telefonické krizové pomoci je terénni sluzba poskytovana na pfechodnou
dobu osobam, které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné
obtiZzné Zivotni situaci, kterou prfechodné nemohou fesit viastnimi silami.

Sluzba obsahuje tyto zakladni €innosti:
a) telefonickou krizovou pomoc,
b) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

e Azylové domy - § 57

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na pfechodnou dobu osobam
v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni.

Sluzby azylovych domu obsahuji tyto zakladni Einnosti:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

b) poskytnuti ubytovani,
c) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

* Krizova pomoc - § 60

Krizova pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na pfechodnou dobu
poskytovana osobam, které se nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy
pfechodné nemohou fesit svoji nepfiznivou socialni situaci viastnimi silami.

Krizova pomoc zahrnuje tyto zakladni €innosti:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy,

c) socialné terapeutické €innosti,

d) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

« Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi - § 65

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, popfipadé ambulantni
sluzby poskytované rodiné s ditétem, u kterého je jeho vyvoj ohroZen
v disledku dopadi dlouhodobé krizové socialni situace, kterou rodi¢e nedokazi sami
bez pomoci piekonat, a u kterého existuji dalsi rizika ohroZeni jeho vyvoje.

Socialné aktivizaéni sluzby obsahuii tyto zakladni €innosti:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

b) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim,

c) socialné terapeutické cinnosti,

d) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

Registr poskytovatelli socialnich sluzeb umoziuje ve své rozSifene verzi
vyhledavat také socialni sluzby podle cilovych skupin, véetné ,obéti domaciho nasili*.
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Vyhledavani vhodné socialni sluzby vdaném Gzemi usnadfiuje moznost zadani
okresu a obce (jemnost rozliSeni- povérené obce).

2.43 Povinnost miéenlivosti zaméstnancli poskytovateli socialnich sluzeb
- § 100 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zaméstnanci poskytovatell socidlnich sluZzeb jsou povinni zachovavat
micenlivost o (dajich tykajicich se osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby
nebo pfispévek, které se pii své ¢innosti dozvédi, neni-li dale stanoveno jinak. Tato
povinnost trva i po skonéeni pracovniho vztahu. Povinnosti zachovavat mi¢enlivost
mohou byt osoby uvedené ve vété prvni zprostény pouze tim, v jehoz zajmu tuto
povinnost maji, a to pisemné s uvedenim rozsahu a ucelu.

Udaje tykajici se osob, kterym jsou poskytovany socidlni sluzby, sdéluji
poskytovatelé socidlnich sluzeb jinym subjektim, jen stanovi-li tak zakon ¢&. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach nebo zvlastni zakon (napi. § 128 ob&anského soudniho
fadu, § 8 trestniho fadu, § 10 odst. 4 a § 53 odst. 1 zakona o SPOD); jinak mohou tyto
Gdaje sdélit jinym subjektim jen s pisemnym souhlasem osoby, které jsou
poskytovany socialni sluzby nebo pfispévek.

Poru$eni povinnosti micenlivosti je prestupkem podle § 106 zakona
€. 108/2006 Sb., za ktery lze zaméstnanci poskytovatele socialnich sluzeb uloZit
pokutu az do vySe 50 000 K&.

3. ROLE ORGANU SOCIALNE-PRAVNI OCHRANY DETi PRI RESENI PRIPADU
ooﬁﬂﬁﬁ NASILI

3.1 Zjisténi pfipadu domaciho nasili v rodiné s nezletilym ditétem

Z vymezeni ohrozZeni ditéte v pfipadech domaciho nasili vbodu 1.1 tohoto
Metodického doporudeni vyplyva, Ze déti, které jsou pfimou nebo nepfimou obéti
domaciho nasili, nalezi do okruhu ohroZzenych déti, na které se zaméfuje
socialné-pravni ochrana déti v souladu s § 6 odst. 1 zakona o SPOD. Zafazeni déti
ohrozenych domacim nasilim v rodiné mezi déti, kterym je poskytovana socialné-
pravni ochrana, ma prakticky dopad pro &innost organ( socialné-pravni ochrany déti
(dale jen ,OSPOD").

V prvni fadé jsou OSPOD povinny déti ohrozené domacim nasilim vyhledavat a
vést je ve své evidenci. Ve smyslu § 10 odst. 1 pism. a) zakona
o SPOD je povinnost vyhledavat ohroZzené déti stanoveno pro vSechny obecni
urady. Jestlize jsou skutecnosti o ditéti ohrozeném domacim nasilim zjiStény obecnim
Gfadem, ktery zaroveri neplni tkoly obecniho fadu obce s rozsifenou plisobnosti, je
tento obecni Ufad (tzv. obecni Gfad |. stupné) povinen neprodlené oznamit zjisténé
skuteénosti obecnimu Gfadu obce s rozsifenou pusobnosti, vjehoZ spravnim
obvodu se nachazi misto trvalého pobytu ohroZeného ditéte.

OSPOD mohou udaje o ditéti ohroZzeném domacim naslilim zjistit:
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z vlastni €innosti,

oznamenim od jiného OSPOD

na zakladé upozornéni fyzické osoby podle § 7 odst. 2 zakona o SPOD,

na zakladé zadosti ditéte o poskytnuti pomoci podle § 8 odst. 1 zakona o SPOD,
na zakladé Zadosti rodice ditéte o poskytnuti pomoci podle § 9 zakona o SPOD,
splnénim oznamovaci povinnost subjekty uvedenymi v § 10 odst. 4 zakona
o SPOD,

na zakladé upozornéni jinych subjektl, kterym nesvédéi oznamovaci povinnost
podle § 10 odst. 4 zakona o SPOD.

VYVVVY

Jestlize na ohrozeni ditéte v disledku domaciho nasili upozorni fyzicka osoba na
zakladé ustanoveni § 7 odst. 2 zakona o SPOD, jsou pracovnici OSPOD povinni
ze zakona zachovavat miéenlivost o totoZznosti oznamovatele (§ 57 odst. 1 zakona
o SPOD). Této povinnosti mohou byt pisemné zprosténi pouze samotnym
oznamovatelem, vjehoZz zajmu je povinnost micenlivosti pracovnikim OSPOD
stanovena. Jinak je OSPOD povinen sdélit idaje o totoZnosti oznamovatele pouze na
vyzadani soudu nebo statniho zastupitelstvi pro ucely trestniho stihani
(viz § 55 odst. 4 zakona o SPOD).

S zadosti o pomoc se muZe na kterykoliv OSPOD obratit rovnéZz samotné
ohroZené dité, a to i bez védomi rodiél nebo jinych osob odpovédnych za vychovu
ditéte (§ 8 odst. 1 zakona o SPOD). Pfislusny OSPOD je na zakladé Zadosti ditéte
povinen poskytnout ditéti pomoc v potfebném rozsahu.

VSechny statni organy, fyzické a pravnické osoby povéfené vykonem
socialné-pravni ochrany déti, Skoly, Skolska zafizeni, zdravotnicka zafizeni a jina
zafizeni uréena pro déti maji ze zakona povinnost oznamovat udaje o ditéti
ohrozeném domacim nasilim obecnimu Gfadu obce s rozSifenou pusobnosti,
a to bez zbyteéného odkladu poté, kdy se o takovém ditéti dozvi (§ 10 odst. 4 zakona
o SPOD). Mistné pfislusnym k prijeti oznameni o ohroZzeném ditéti je obecni Gfad
obce s roz§ifenou plsobnosti podle mista trvalého pobytu ditéte (viz § 61 odst. 1
zakona o SPOD). Za poruseni zakonné oznamovaci povinnosti vi¢i OSPOD muize byt
povinnym subjektim ve spravnim fizeni uloZzena pokuta az do vySe 50 000 Kg,
a to v pripadé fyzickych osob za prestupek podle § 59e zakona o SPOD a v piipadé
pravnickych osob a podnikajicich fyzickych osob za spravni delikt podle § 59k zakona
o SPOD.

V pfipadé realizace vykazani pachatele domaciho nasili ze spoleéného obydli,
ve kterém je pfitomno nezletilé dité, je policista podle zakona €. 273/2008 Sb.,
o Policii Ceské republiky povinen zaslat OSPOD kopii ufedniho zaznamu
o vykazani ve |hité do 24 hodin od vstupu policisty do spoleéného obydli
(viz bod 2.1).

Postup lékafll pfi poskytovani zdravotni péte osobam ohroZzenym domacim
nasilim je podrobné&ji upraven v Metodickém opatifeni Ministerstva zdravotnictvi
z dubna 2006, které bylo vyhlageno ve Véstniku Ministerstva zdravotnictvi €. 3/2006.
V tomto Metodickém opatieni jsou uvedeny znamky, ze kterych Ize dovodit podezieni
na ohroZeni osoby domacim nasilim, postup Iékafe pfi rozhovoru s ohroZenou
osobou, jeji vySetfeni a lééba a postup |ékafe pfi provedeni zaznamu
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do zdravotnické dokumentace. V&l 5.2. Metodického opatfeni Ministerstva
zdravotnictvi je pak vyslovné citovana povinnost lékafe (zdravotnického zafizeni)
ucinit oznameni OSPOD podie § 10 odst. 4 zakona o SPOD v pfipadé zjisténi tyrani
nebo zneuzivani ditéte v rodiné, ve které dochazi k domacimu nasili. V Metodickém
opatfeni Ministerstva zdravotnictvi k postupu lékafi primarni péce pfi podezieni
ze syndromu tyraného, zneuZivaného a zanedbavaného ditéte (syndrom CAN)
z kvétna 2008 (Véstnik Ministerstva zdravotnictvi €. 3/2008) je v ¢l. 1.5.4. stanoveno,
Ze za tyrané, zneuzivané a zanedbdavané dité je tfeba povaZovat nejen dité v pozici
pfimé obéti domaciho nasili, ale rovnéz dité, které je svédkem nasili mezi
rodici/partnery.

Lze tudiz shrmout, Zze lékaF je povinen splnit oznamovaci povinnost vici
OSPOD vidy, pokud zjisti podezieni na vyskyt domaciho nasili v rodiné,
ve které Zije nezletilé dité, at uz se jedna o lékare pro déti a dorost, ktery podezfeni
na domaci nasili zjisti v souvislosti s oSetfovanim ditéte, anebo o praktického
nebo jiného lékafe pro dospélé, ktery podezfeni na domaci nasili zjisti pfi oSetfovani
rodiCe nebo jiné dospélé osoby, kterd Zije ve spoleéné domacnosti s nezletilym
ditétem. Ve smyslu bodu 1.6. Metodického opatfeni Ministerstva zdravotnictvi
z kvétna 2006 je lékaf na zakladé subjektivnich i objektivnich poznatki povinen
neprodlené telefonicky informovat o podezieni na ohrozeni ditéte OSPOD
a souCasné o této skutecnosti ulinit zdznam do zdravotnické dokumentace.
Na vyzvu OSPOD podle § 53 odst. 1 zdkona o SPOD pak lékaf pfeda OSPOD
vypis ze zdravotnické dokumentace s popisem nalezu. Poskytnuti vypisu
ze zdravotnické dokumentace ditéte je zpoplatnéno v souladu s § 15 odst. 10 zakona
&. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjsSich predpist.

Jakmile pfisluény organ OSPOD ziska informace o ditéti ohroZeném domacim
nasilim, zafadi dité do zakladni evidence déti podle § 54 zékona o SPOD. OSPOD
zapi§e ohroZené dité do rejstiiku Om nebo Nom a zaloZi o ditéti spisovou
dokumentaci oznaéenou spisovou znatkou Om nebo Nom (¢l. 4, 6, 9 a 10 Instrukce
MPSV &j. 21-12242/2000 ze dne 15. 3. 2000 o vedeni evidence déti a spisové
dokumentace o détech). Obecni Ufad |. stupné, ktery zjisti Gdaje o ditéti ohroZzeném
domacim nasilim vsouladu s § 10 odst. 1 pism. a) zakona o SPOD, zapie dité
do rejstiiku ROD a zaloZi o ditéti spisovou dokumentaci oznacenou spisovou znackou
ROD (é&l. 33 Instrukce MPSV).

Po zji§téni pfipadu ohroZeni ditéte domacim nasilim musi pfislusny OSPOD
situaci v rodiné blize provéfit a posoudit, ktera dalsi opatfeni na ochranu ditéte je

zadouci podniknout. Prvotnim tkolem je:

= projednani celé zaleZitosti srodici nebo jinymi osobami odpovédnymi
za vychovu ditéte [§ 10 odst. 1 pism. b) a c), § 53 odst. 2 zakona o SPOD]

= provedeni pohovoru s ditétem v zavislosti na véku ditéte a stupni jeho
rozumové vyspélosti (§ 8 odst. 2 zakona o SPOD),

= poskytnuti &i zprostiedkovani odborné poradenské pomoci rodicim a ditéti
[§ 9 a § 11 odst. 1 pism. a), b) zdkona o SPOD] podle konkrétnich potieb
rodice a ditéte, zejména pokud jde o feSeni Upravy vychovy a vyZivy déti,
bydleni, uplatnéni naroku na socidlni davky (zejména davky statni socialni
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podpory a davky pomoci v hmotné nouzi''), zajisténi Skolni dochazky déti,
zprostifedkovani odborné pomoci psychologické, socialné pravni,
socioterapeutické apod.

= provedeni navstévy a socidlniho Setfeni v misté bydlisté ditéte nebo v jiném
prostiedi, ve kterém se dité zdrzuje (§ 52 zakona o SPOD),

= vyZzadani dalich potfebnych udaju od jinych osob, organi a subjektl
(§ 53 odst. 1 zakona o SPOD).

Pokud jde o provedeni pohovoru s ditétem je Zadouci v pfipadech domaciho
nasili, aby tento pohovor byl zpravidla proveden bez pfitomnosti obou rodiéu,
coz zakon o SPOD umoziuje. Vhodnym prostiedim pro provedeni takového pohovoru
muze byt napf. Skola nebo jiné zafizeni, které dité navstévuje.

V pfipadé potieby muze OSPOD pfistoupit téZ k uloZzeni vychovnych opatfeni
podle § 13 zadkona o SPOD ve spojeni s § 43 zakona ¢&. 94/1963 Sb.,
o rodiné, zejména k uloZeni napomenuti rodii nebo jiné osob& narusujici fadnou
vychovu ditéte nebo ke stanoveni dohledu nad vychovou ditéte. Vychovné opatieni ve
form& napomenuti mizZe byt uZito jak vici nasilné osobé (rodi€ nebo jina fyzicka
osoba), tak viiéi ohrozenému rodiéi, nebot osoba ohroZzena ¢asto véc nefesi a tim se
spolupodili na psychickém tyrani ditéte.

OSPOD muze v zajmu ditéte pristoupit rovnéz k vydani rozhodnuti o uloZeni
povinnosti rodiéim nebo jinym osobam odpovédnym za vychovu ditéte vyuzit
pomoc odborného poradenského zafizeni podle § 12 zakona o SPOD, pokud:

= dité nezbytné potiebuje odbornou poradenskou pomoc, pfi¢emZ rodice
nebo jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte tuto pomoc ditéti nezajistili,
ackoliv jim OSPOD takovou pomoc predtim doporucil

= rodi¢e nejsou bez odborné poradenské pomoci schopni fesit problémy spojené
s vychovou ditéte.

Pfi komunikaci pracovniki OSPOD s rodi¢em ohroZzenym domacim nasilim je
tfeba mit na paméti, Ze obé&t domaciho nasili ma &asto tendenci proZité situace
zleh&ovat, omlouvat, pfipadné bagatelizovat (chovani pachatele, rozsah nasledkl pro
obét a jeji déti). Obét nemusi byt pfipravena k okamzitému feSeni své situace
a pomoc nabizenou pracovniky OSPOD nebo jinych instituci mize odmitat.

V piipadech domaciho nasili je vice nez kdekoliv jinde tfeba ziskat divéru obéti.
Pfi jednani s obéti je nutné ji poskytnout dostatek ¢asu, prostoru pro popsani jejich
problému, ujistit ji, Ze o v8ech krocich, které podnikne OSPOD bude piedem
informovana, a Ze vSechna opatfeni OSPOD maji za cil zajistit ochranu a bezpeci
ohroZzenému rodiéi a détem. OhroZzenému rodiéi je tfeba jednoznaéné vysvétlit Glohu a
povinnosti OSPOD s tim, Zze mlze dojit k situaci, kdy OSPOD bude podnikat opatfeni
na ochranu déti i bez souhlasu ohroZzeného rodice. Zarover vSak musi byt ohroZeny
rodi€ ujistén o tom, Ze opatieni OSPOD nebudou provadéna bez jeho védomi.

' zikon & 117/1995 Sb., o stitni socidlni podpofe, ve znéni pozdé&jdich predpisi, zakon &. 111/2006 Sb., o
pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisti; podle § 2 odst. 6 pism. €) zikona &. 111/2006 Sb.,  seza
osobu v hmotné nouzi miize povaZovat také osoba, jejiZ prava a zajmy jsou ohroZeny trestnou Einnosti  jiné osoby
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V pfipadech domaciho nasili je viak zaroveri zohlednit skutecnost, Ze rodic, ktery
je obéti domaciho nasili, by nemél byt ze strany OSPOD nucen ktomu, aby se
v ramci projednavani situace ohrozeného ditéte nebo v ramci poskytovani odborné
poradenské pomoci setkaval s pachatelem domaciho nasili a byl tak vystaven
pfipadnym dal§im atakim a psychickému natlaku ze strany pachatele domaciho
nasili.

Na zakladé vyhodnoceni situace ditéte, rodici nebo jinych osob odpovédnych za
vychovu ditéte v kazdém konkrétnim pfipadé domaciho nasili je OSPOD opravnén
obratt se rovnéz na soud s odpovidajicimi navrhy a podnéty
na ochranu ditéte. MiZe se jednat zejména o:

= podnét soudu na vydani predbézného opatieni k zatimni upravé péce o dité,
vyZivy ditéte nebo styku rodice s ditétem podie § 76 odst. 1 0.s.F.,

= navrh na nafizeni pfedbézného opatfeni soudu podle § 76a o.s.. v pfipadech,
ve kterych se nezletilé dité ocitne bez jakékoliv péce nebo jsou jeho Zivot nebo
pfiznivy vyvoj vazné ohrozeny nebo naruseny,

= navrh na svéfeni ditéte do péce zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc,

= navrh na nafizeni Gstavni vychovy ditéte,

= navrh na omezeni nebo zbaveni rodi¢ovské zodpovédnosti nebo pozastaveni
jejiho vykonu,

= podnét soudu na zahajeni fizeni o uloZeni vychovnych opatfeni podle § 43
z4kona o rodiné, pokud k uloZeni téchto opatfeni nepfistoupil samotny OSPOD
viz. vyse.

V pfipadech, kdy jeden zrodiél opusti spolu s nezletilym ditétem spolecné
obydli, které doposud obyvali s pachatelem DN, je OSPOD opravnén 2zadat
od rodice informaci o tom, kde se s ditétem zdrzuje, a to na zakladé § 53
odst. 2 pism. b) zakona o SPOD, podle kterého je rodi¢ povinen na vyzvu OSPOD
poskytnout nezbytné informace, je-li jich tfeba pro vykon socialné-pravni ochrany déti.
Pracovnici OSPOD jsou v$ak povinni v pfipadech domaciho nasili zachovavat
miéenlivost o mistu pobytu rodiée, ktery se stal obéti doméaciho nasili v rodiné
s ditétem - viz § 57 odst. 1 véta druha zakona o SPOD.

Uprava povinnosti zaméstnanci OSPOD zachovavat mi¢enlivost o mistu pobytu
rodiée, ktery se stal obé&ti domaciho nasili vrodiné s ditétem, byla do zakona
o SPOD doplnéna novelou provedenou zakonem ¢&. 134/2006 Sb., s Gginnosti
od 1. 6. 2006. Tato novelizace vychazela z usneseni viady €. 794 ze dne 25. 8. 2004
k opatfenim pfi odhalovani a stihani pfipadd domaciho nasili, ve kterém bylo
Ministerstvu prace a socialnich véci uloZzeno, aby vzakoné o SPOD byla jasné
vyjadfena povinnost OSPOD miéenlivosti o pobytu rodice, ktery se stal obéti
domaciho nasili s nezletilymi détmi, v azylovych domech po celou dobu jejich pobytu v
azylu. Smyslem a hlavnim zamérem dopinéni § 57 odst. 1 zdkona o SPOD bylo
tudiz zvysit ochranu déti a rodi¢u v pfipadech domaciho nasili a zajistit,
aby ohrozeny rodi¢ spoleéné se svym ditétem mohl setrvat na bezpeéném misté
po ukonéeni souziti s nasilnym rodi€éem, aniz by hrozilo pokra¢ovani nasilného
chovéani, vyhroZzovani nebo jinych atakG proti  Zivotu, zdravi
nebo lidské dustojnosti ohroZzeného rodice a ditéte.
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V souladu s aéelem dpravy povinnosti micenlivosti v souvislosti s pfipady
domaciho nasili jsou podle § 57 odst. 1 véta druha zakona o SPOD zaméstnanci
OSPOD povinni zachovavat miéenlivost nejenom o misté pobytu rodice
ohrozeného doméacim nasilim, ale rovnéz o vSech udajich, které by mohly vést
ke zjisténi mista pobytu tohoto rodi¢e. Povinna miéenlivost se proto musi vztahovat
napi. i na udaje o telefonnim spojeni do zafizeni, které poskytuje
pobyt ohroZzenému rodiéi s ditétem, pokud Ize ztohoto udaje vypatrat adresu,
na které se rodi¢ s ditétem zdrZuje. V opaéném pripadé by nebylo mozZné garantovat
ohroZzenému rodiéi a ditéti skuteéné G&innou ochranu jejich opravnénych zajmi
a zakonna uprava povinnosti miéenlivosti zaméstnanci OSPOD by neplnila zakonem
sledovany ucel.

Udaje vztahujici se k mistu pobytu ohroZeného rodi¢e s ditétem nesmi
zaméstnanci OSPOD sdélovat druhému rodici, ani jakékoliv jiné osobé
¢&i organu véetné soudu nebo policie, jestlize ohroZeny rodi¢ ke sdéleni téchto
udaju neudéli pisemny souhlas podle § 57 odst. 1 véta posledni. V pfipadech
domaciho nasili totiz neni povinnost miéenlivosti zaméstnanci OSPOD prolomena
povinnostmi obecniho (fadu obce srozSifenou plsobnosti sdélovat uUdaje
na vyzadani jinych organt podle § 51 zakona o SPOD. Je tfeba rovnéZz zdiraznit,
Ze zvy$ena ochrana Gdaji o misté pobytu ohroZeného rodice a ditéte plati ve viech
situacich, ve kterych doslo kdomacimu nasili vroding s nezletilym ditétem.
Povinnad migenlivost zaméstnancli OSPOD se tak nemusi vzdy tykat pouze Udajl
o zafizeni, které poskytuje pobytové sluzby ohroZzenému rodici s ditétem, ale také
Gdaji o jakémkoliv jiném misté, kde se ohroZzeny rodic a nezletilé dité¢ zdrzuji
(napf. bydli§té pfibuznych nebo jinych osob blizkych, viastni byt ohroZzeného rodice
apod.).

Bez védomi a souhlasu pracovniku zafizeni, které poskytuje ubytovani
ohrozenému rodiéi a ditéti by zaméstnanci OSPOD neméli druhému rodici
sdélovat ani telefonicky kontakt na tyto pracovniky, aby nebyli ze strany
nasilného rodiée vystaveni natlaku sméfujicimu ke zjisténi mista pobytu
ohrozeného rodice s ditétem.

V praxi OSPOD dochazi v popsanych situacich ktomu, Ze rodi¢, ktery je
pachatelem domaciho nasili, se domaha poskytnuti informace o mistu, kde se
nachazi druhy rodi¢ sdétmi, a to spoukazem na skute¢nost, Ze jako nositel
rodi¢ovské zodpovédnosti ma pravo znat misto pobytu svych déti a ma také pravo na
kontakt s détmi. | pfes tuto argumentaci vSak nesmi pracovnici OSPOD informaci
o mistu pobytu déti rodi&i sdélit, nebot by tim v rozporu se zakonem zarovei prozradili
i misto pobytu rodi¢e ohroZeného domacim nasilim. Musi rovnéz zajistit, aby se
zadajici rodié tuto informaci nedozvédél ani prostfednictvim nahlédnuti do
spisové dokumentace vedené OSPOD o détech (zamitnutim Zadosti
o nahlédnuti do spisu nebo zafazenim této informace do zvlastni slozky,
ktera neni soucasti spisu).

Na druhou stranu je tfeba mit na paméti, Ze rodi¢, od kterého druhy z rodicél
odesel i s détmi zdivodu domaciho nasili, ma i pfes zadkaz sdéleni informace
o mistu pobytu druhého rodiée pravo na pravidelné informace o détech. Napinéni
tohoto prava Ize docilit napf. cestou telefonického nebo pisemného kontaktu
mezi opravnénym rodiéem a détmi a mezi rodi¢i navzajem. Je v8ak tieba vzdy citlivé
posuzovat, jaka forma kontaktu s rodiéem je z hlediska zajmu ditéte pro dité vhodna
nebo miZe byt naopak zdrojem ohroZeni ditéte, jeho daldi traumatizace
&i prostfedkem citového vydirani ditéte ze strany rodi¢e. Napf. v situacich, kdy se
ohrozeny rodi¢ s ditétem uchyli do azylového domu s utajenou adresou nebo na jiné
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bezpetné misto, se nedoporucuje udrzovani telefonického kontaktu s nasilnym
rodicéem, nebot zaméfenim mobilniho telefonu by nasilny rodi€¢ mohl snadno zjistit
misto pobytu ohroZeného rodice a jeho ditéte. V pfipadé, Ze by osobni nebo
telefonicky kontakt s nasilnym rodi¢em mohl byt pro zajmy ditéte ohroZuijici, je mozné
za realizaci kontaktu rodice s ditétem povazZovat i poskytovani informaci rodici o ditéti
v pisemné nebo e-mailové podobé (viz definice pojmu ,styk/kontakt" v €l. 2 pism. a)
bod. iii. Umluvy o styku s détmi €. 91/2005 Sb.m.s.).

3.2 Spoluprace organi socialné-pravni ochrany déti s organy Policie CR

V pfipadé vykazani osoby dopoustéjici se domaciho nasili ze spoleéného
obydli podle § 44 az § 47 zakona &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky,
je policista povinen do 24 hodin od vstupu do spoleéného obydli zaslat kopii
ufedniho zaznamu o vykazani pfislusnému intervenénimu centru a soudu, ktery
je prislusny k rozhodnuti o navrhu na vydani predbézného opatFeni
podle § 76b obé&anského soudniho fadu. Pokud ve spoleéném obydli Zije
nezletild osoba, zasle policista kopii ufedniho zaznamu o vykazani v uvedené lhité
i pfislusnému OSPOD. Timto pfislusnym OSPOD je obecni (fad obce
s rozSifenou plisobnosti podle mista trvalého pobytu ditéte (§ 61 odst. 1 zakona
o SPOD).

Na zakladé § 10 odst. 4 zakona o SPOD je Policie CR vZdy povinna oznamit
OSPOD bez zbyteéného odkladu skuteénosti nasvédcujici ohroZeni ditéte,
véetné skuteénosti, Ze mezi rodiéi nebo jinymi osobami odpovédnymi
za vychovu ditéte dochazi k nasili, a_to i tehdy, kdyZ nedojde k rozhodnuti
o vykazani ze spoleéného obydli. Policie CR je povinna ucinit nové oznameni
OSPOD i vtéch pripadech, kdy v rodiné zasahuje z divodu domaéciho nasili
opakované, a kdy jiz v dfivéjsi dobé o této skuteénosti informovala.
OSPOD pfislusnym k pfijeti oznameni Policie CR je obecni ufad obce
s roz$ifenou pusobnosti v misté trvalého pobytu ditéte. Pokud Policie ¢R
zasle oznameni o ohrozeni ditéte jinému OSPOD, je tento organ povinen
o tomto oznameni bezodkladné uvédomit OSPOD v misté trvalého pobytu ditéte,
se kterym dojedna dals$i postup ve véci.

V souvislosti se spolupraci organi SPOD s organy Policie CR je tfeba zminit
Upravu § 51 odst. 5 pism. b) zakona o SPOD, ktery OSPOD uklada povinnost
oznamovat organu ¢innému v trestnim fizeni skuteénosti nasvédcujici tomu,
7e dochazi k nasili mezi rodiéi, jinymi osobami odpovédnymi za vychovu ditéte
nebo daldimi fyzickymi osobami v domacnosti obyvané ditétem. Toto specialni
ustanoveni, které navazuje na obecnou povinnost viech statnich organi oznamovat
statnimu zastupci nebo policejnim organum skuteénosti nasvédcujici spachani
trestného &inu podle § 8 odst. 1 trestniho fadu, bylo do zakona o SPOD dopinéno
v ramci novelizace provedené zakonem ¢&. 134/2006 Sb. s ucinnosti od 1. 6. 2006.
Uvedené dopinéni zakona bylo pfipraveno na zakladé usneseni viady ¢. 794
ze dne 25. srpna 2004 o opatfenich k odhalovani a stihani pfipad( domaciho nasili,
ve kterém byl stanoven pozadavek, aby OSPOD byla v zakoné uloZzena povinnost
informovat policii 0 existenci domaciho nasili v rodiné nezletilého ditéte i za situace,
kdy nasilné jednani nevykazuje znaky trestného &inu.

25

297



Ackoliv tato novelizace byla nesporn& motivovana snahou pfispét k ucinnéjsimu
postihovani domaciho nasili, je skuteénosti, Zze v nékterych pfipadech mize striktni
pinéni takto zakotvené oznamovaci povinnosti OSPOD vl organim &innym
v trestnim fizeni naopak zkomplikovat vykon socialné-pravni ochrany déti a sniZit miru
odhalovani pfipad( domaciho nasili. Jestlize rodi¢ ditéte, ktery je obéti domaciho
nasili, zatim sam nedospél k rozhodnuti obratit se na policejni organy, nebo jestlize
chce jesté pfed oznamenim domaciho nasili policii podniknout nezbytna opatfeni
k ochrané své osoby, déti nebo jinych osob blizkych, miiZe u tohoto rodi¢e vzniknout
obava pozadat o pomoc OSPOD vzhledem k védomi, Ze pracovnici OSPOD budou i
pfes jeho nesouhlas povinni oznamit pfipad policii nebo statnimu zastupci. Zakon o
SPOD v&ak nestanovi zadnou lhiitu, ve které je OSPOD povinen uginit oznameni
organim é&innym v trestnim fizeni, a proto muze OSPOD vyékat se splnénim své
zakonné oznamovaci povinnosti do doby, nez se ohrozenému rodici podafi
upravit své poméry tak, aby jemu a détem nehrozilo pfimé nebezpeéi (napf.
zajistit  bezpeéné bydleni na jiném misté, podat k soudu  navrh
na vydani pfedb&zného opatfeni apod.).

3.3 Spoluprace organi socialné-pravni ochrany déti s interven&nimi centry

Je nutné zabyvat se otazkou vzajemného vztahu mezi pisobnosti OSPOD
a &innosti interven&niho centra pii fedeni pfipadli domaciho nasili.

Podle § 60a zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach je intervenéni centrum
povinno o0sob& ohrozené domacim nasilim nabidnout pomoc nejpozdéji
do 48 hodin od dorugeni kopie ufedniho zaznamu Policie CR o vykazani pachatele
DN ze spoleéného obydli. Sluzby intervenéniho centra jsou poskytovany jednak
ambulantni a terénni formou, kterd zahmuje socidlné terapeutické Einnosti
a pomoc Kklientovi pfi uplatfiovani prav a obstaravani osobnich zalezitosti,
avéak mohou mit i formu pobytovych sluzeb, kdy intervenéni centrum poskytuje
klientovi také ubytovani a stravu.

Pokud jde o roli OSPOD, po obdrzeni informace o vykazani pachatele domaciho
nasili ze spoleéného obydli jsou pracovnici OSPOD povinni kontaktovat rodice,
projednat s nimi vzniklou situaci a poskytnout jim &i zprostiedkovat poradenskou
pomoc podle konkrétnich potfeb rodice a ditéte, zejména pokud jde o feSeni Upravy
vychovy a vyzivy déti, styku s détmi a poskytovani informaci o détech, uplatnéni
narok{ na socialni davky, pfipadné zprostiedkovani psychologické, socioterapeutické
nebo jiné odborné pomoci (viz. bod 3.1).

Je zfejmé, Ze v nékterych fazich feeni pfipadu domaciho nasili v rodiné
s nezletilym ditétem se muzZe &innost OSPOD a intervencniho centra do jisté
miry pFekryvat, proto je Zadouci Uzka spoluprace mezi obéma institucemi.
OSPOD by se nemél v 24dném pripadé spokojit s tim, Ze s rodi¢em projednali
situaci pracovnici intervenéniho centra a poskytli mu odpovidajici pomoc.
Je pfipustné, aby OSPOD koordinoval a vzajemné konzultoval s intervenénim
centrem zpusob a rozsah poskytnuti pomoci rodi¢i nezletilého ditéte,
ktery se stal obéti domaciho nasili. Role OSPOD v pfipadech doméciho nasili
v rodiné s nezletilym _ditétem je nepopirateina a nepfenosna vzhledem
ke skuteén 7e dité jako priméa obét' doméaciho nasili i dité svédek domaciho

nasili je vzdy ohroZzenym ditétem.
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Je Zadouci, aby postup OSPOD a intervenéniho centra pfi poskytovani pomoci
obétem domaciho nasili byl ve vzajemném souladu. Cinnost OSPOD by se méla
primarné zaméfit na feSeni situace nezletilého ditéte a pfijeti opatfeni potiebnych
k ochrané jeho zajmu.

Ve smyslu § 60a odst. 4 zakona €. 108/2006 je soucasti sluzby intervenéniho
centra i zajisténi spoluprace a vzajemné informovanosti mezi intervencnimi centry
a jinymi poskytovateli socidlnich sluzeb, OSPOD, utvary Policie CR a ostatnimi organy
vefejné spravy. Z toho vyplyva, Ze intervencni centrum by mélo vykonavat urcitou
koordinaéni funkci pfi zajiSténi spoluprace vSech organi a sloZek zapojenych do
feSeni konkrétniho pfipadu doméciho nasili. Neznamena to vSak, Zze lze
ze strany OSPOD prenaset na intervenéni centrum odpovédnost
za plnéni ukoll tohoto organu pfi ochrané opravnénych zajmu a pfiznivého
vyvoje ditéte.

Pokud jde o vyménu informaci mezi OSPOD a intervenénim centrem, chybi
v zakoné o SPOD vyslovna Gprava povinnosti OSPOD sdélit intervenénimu centru
na Zzadost tdaje potfebné pro jeho €innost, coZ mizZe plsobit komplikace s ohledem
na zakonem stanovenou povinnost miéenlivosti pracovniki OSPOD. Pfislusny
OSPOD je vSak opravnén poskytovat v nezbytném rozsahu informace
intervenénimu centru na zakladé obecného zakonného zmocnéni v § 57 odst. 3
zakona o SPOD, které organy SPOD opraviiuje zpracovavat pfi pinéni svych
ukoli shromazdéné osobni tdaje, nebot v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaja, ve znéni pozd. pfedpist, se zpracovanim osobnich
adaju rozumi téz jejich pfedavani a vymeéna. Z opacné strany Ize k poskytnuti udaji
od intervenéniho centra vyuZit opravnéni OSPOD zadat o bezplatné sdéleni udaju
potfebnych pro vykon socidlné-pravni ochrany déti podle § 53 odst. 1 zakona
o SPOD. Poskytovani informaci ze strany intervenéniho centra by vSak meélo byt
pokryto i vy$e citovanou povinnosti intervenéniho centra zajistit v ramci svych sluzeb
také vzajemnou informovanost mezi intervenénim centrem a OSPOD.

3.4 Ochrana ohrozeného ditéte a vykon rodi¢ovskych prav pachatele doméaciho
nasili

V pfipadech domaciho nasili v rodinach s nezletilym ditétem je tfeba na jedné
strané fesit zajisténi nalezité ochrany v zajmu ditéte a na strané druhé vykon prav
a povinnosti rodice, ktery je pachatelem domaciho nasili.

Z hlediska kontaktu ditéte s pachatelem domaciho nasili je nutné vychazet
z toho, ze kontakt s rodi¢em je primarné pravem a nikoliv povinnosti ditéte.
Pravo ditéte na kontakt s rodiéem musi byt ze strany OSPOD chranéno
a podporovano v pfipadé, Ze kontakt s rodicem je vzajmu ditéte. Pravo
na pravidelny kontakt s ditétem je nesporné také pravem rodi¢e, nicméné na prvnim
misté je tfeba situaci vZdy posuzovat s ohledem na prava a zajmy ditéte. Klicové je,
Ze podle § 6 odst. 1 pism. g) zakona o SPOD, je povaZovano za ohrozené dité
rovnéz dité, které bylo pfitomno nasili mezi rodi¢i ve spoleéné domacnosti,
a to i kdyzZ bylo ,pouze" svédkem domaciho nasili a Utoky nasilné osoby na néj pfimo
nesméfovaly. S timto védomim je tfeba pfistupovat k posuzovani otazky, zda osobni
kont ilnym rodi i neni_v jeho nejlepSim zajmu, a zda dité

neohroZuje.
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Pri_zvaZovani otazky zd v jak yt realizovan kontakt ditéte
s pachatelem domaciho nasili, by mélo byt prihlizeno:

- ke konkrétnim formam nasili v rodiné,

-k vyvoji jednotlivych pfipadil domaciho nasili,
-k chovani nasilného rodice,

-k véku ditéte,

-k reakci ditéte na prozité udalosti v roding,
-k respektovani nazoru ditéte.

Je tfeba si uvédomit, Ze pfipadny vynuceny styk ditéte s hrubé& nasilnym rodi¢em
mize byt z pohledu ditéte nesrozumitelnym a zranujicim krokem. To plati zejména
tehdy, kdyZz détem nebyla poskytnuta zadna odbomna géée. ktera by jim pomohla
traumatizujici zazitky domaciho nasili vhodné zpracovat.’

Pod pojmem styk rodie sditétem nelze rozumét pouze osobni kontakt.
Ve smyslu Umluvy o styku s détmi (€. 91/2005 Sbh.m.s.) se stykem rozumi rovnéz
jakakoliv forma komunikace mezi rodi¢em a ditétem (napf. telefonicka, e-mailova,
pisemna...) nebo poskytnuti informaci o ditéti rodi¢i a informaci o rodici ditéti
(vzajemna informovanost). Pokud osobni kontakt ditéte s rodiéem neni
v nejlepsim zajmu ditéte, je tfeba podle ¢lanku 4 odst. 3 Umluvy o styku s détmi
v takové situaci zvazit moznost osobniho styku s dohledem (asistovany styk)
nebo jiné z vySe uvedenych forem styku ditéte s rodi¢em. V nékterych pfipadech
v8ak mlzZe byt pro dité ohroZujici i komunikace rodi¢e s ditétem prostfednictvim
telefonu, e-mailu, Facebooku nebo jinych socialnich siti, v jejimz ramci &ini rodi¢
na dité nepfipustny natlak, citové ho vydira, pfipadné vyhroZuje a podobné.
V takovych situacich je na misté Uplny zakaz kontaktu rodiCe s ditétem ve vSech
jeho formach, a to na zakladé rozhodnuti soudu dle § 27 odst. 3 zakona o rodiné
a &lanku 4 odst. 2 Umluvy o styku s détmi.

Jestlize se nasilny rodi¢, vici kterému bylo uplatnéno vykazani ze spoleéného
obydli, domaha kontaktu s ditétem, je nutné v této zaleZitosti respektovat platné
znéni zakona &. 273/2008 Sb., o Policii CR, z jehoZ § 45 odst. 1 pism. c) vyplyva,
Ze vykazana osoba je povinna zdrZet se kontaktu s ohroZzenou osobou (tj. s druhym
rodiéem) jiz na zakladé vykazani provedeného policistou. Tento zakaz tudiz plati
ihned po provedeni vykazani, nikoliv az po vydani pfedb&zného opatfeni soudu podle
§ 76b osi. To znamena, Ze vykazany rodié nemize ve véci styku
s ditétem kontaktovat druhého ohroZeného rodice a ztohoto divodu je nezbytné,

Vi ySené mife plnil zprostredkovatelskou roli OSP:

Otazka styku ditéte s rodi¢em, jakoz i Uprava ostatnich pomérl ditéte (Uprava
vychovy a vyzivy ditéte), musi byt procesné fesena samostatné, nebot ji nelze

upravit v ramci predb&Zného opatieni soudu o vykazani nasilné osoby ze spolecného
obydli podle § 76b zakona &. 99/1963 Sb., obéansky soudni Fad (viz blize bod 2.2).

V pfipadé, ze poméry rodicl k nezletilému ditéti byly upraveny rozhodnutim
soudu (rozsudkem nebo piedbéznym opatfenim) jesté pfed vykazanim nasilného
rodite ze spole&ného obydli nebo pfed odchodem ohrozeného rodie s ditétem

2| Cirtkova: Rodice, déti, doméci nasili a traumatizujicl nésledky, Prévo a rodina ¢. 9/2007, Linde
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ze spoleé¢ného obydli, a Ze se nasilny rodi€ domaha pinéni rozhodnuti soudu
(pravo na spoleénou vychovu ditéte, pravo na styk...), je nezbytné posoudit,
zda zména situace ditéte a jeho rodici nezaklada divod ke zméné dfivéjSiho
rozhodnuti soudu (§ 163 odst. 2 0.s.F.). Pokud neni v zajmu ditéte, aby nadale zistalo
v platnosti pfedchozi rozhodnuti soudu o Upravé pomérl rodicl k ditéti,
poda OSPOD soudu podnét nebo navrh na zménu rozhodnuti soudu.

ZAVER

Dustojnost a rychlost zotaveni obéti domaciho nasili zavisi na projeveném
respektu a poskytnuti pomoci profesionalnimi pracovniky, ktefi prichazeji
s obétmi doméciho nasili do styku. Tito pracovnici by méli byt odborné
proskoleni k problematice domaciho nasili a méli by projevovat zvysené
porozuméni a citlivost ve vztahu kobétem doméaciho nasili a k situaci,
ve které se nachazeji.

V pripadech doméaciho nasili je zvlasté dualezité klast duraz
na_mezioborovou spolupraci. V ramci feseni téchto pripadu je nezbytna dzka
soucinnost a vzajemna vyména informaci mezi organy socialné-pravni ochrany
déti a intervenénimi centry, Policii CR, soudy, osobami povérenymi k vykonu
socialné-pravni ochrany déti, registrovanymi poskytovateli sociélnich sluZeb.

JUDr. Michaela Kepkova v.r.
zastupujici feditelka odboru rodiny
a davkovych systému
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