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Oponentsky posudek na disertaéni praci FrantiSka Tiamy

Developing Communicative Competence through Online Discussion Tasks:
Computer Mediated Communication and the Skill of Writing
(Rozvijeni komunikacni kompetence pomoci online diskuznich kol
Politatem zprostiedkovand komunikace a dovednost psani)

Predkladana disertatni prace FrantiSka Tamy, Developing Communicative
Competence through Online Discussion Tasks: Computer Mediated Communication and the
Skill of Writing, se zabyva problematikou, kterd je soudasné velmi aktuslni v pedagogickém
vyzkumu, a to zapojenim informa¢nich a komunika¢nich technologii (ICT) do vyuky cizich
jazykt. Konkrétng se studie zaméfuje na rozvijeni komunikalni kompetence studentl
anglického jazyka prostfednictvim blended learning, tj. formou vyuky, pii které je vyuka ve
t#d& podpofena vyukou on-line prostfednictvim asynchronniho diskusntho fora. Hlavnim
cilem préce je posoudit, do jaké miry online diskusni tikoly pfispély k rozvijeni komunika¢ni
kompetence studentd a v jakych oblastech doglo ke zm&nam jazykovych dovednosti studentd.

Disertatni prace je pehledn$ uspofadana do deseti kapitol. Rozsahl4 teoreticka Cast
poskytuje zevrubny pfehled praci geskych a zahrani¢nich autort, v oblasti vyuky cizich jazyki
a integraci ITC do vyuky cizich jazyki. Seznam nastudované literatury, ktery zahrnuje kolem
300 poloZek, bude nepochybné velkym piinosem pro dali badatele, kte¥ se budou timto
tématem zabyvat.

V teoretickych kapitoldch, vénujicim se vyuce cizich jazykt (kapitoly druhé aZ Gtvrta),
si autor klade za cil konceptualizovat pojem komunikadni kompetence na zédklad€
Bachmanova (1990) modelu, pfi¢emz Gispé¥né integruje koncepty, koncepce a piistupy
z oblasti lingvistické teorie, mezilidské komunikace a didaktiky. Je nutno vyzdvihnout fakt,
e autor upozortiuje na néktere terminologické problémy v této oblasti, napf. vymezeni pojmi
ability, competence a proficiency (s. 60), nebo identity (s. 35). Na Zaver této asti teoretického
pojednani doktorand dospiva k nazoru, ¥e komunika&ni kompetenci lze méfit, a to na zaklad€
analyzy jazykové produkce studenti.

Dalsi kapitola teoretické Easti se zaméfuje na informadni a komunikacni technologie a
jejich vyuziti ve vyuce cizich jazyki. Pfinosné je porovnani specifika nového komunikaéniho
média s miuvenym a psanym diskurzem a to jak z lingvistického, tak i z psychologického
hlediska. TéZi§t&m této kapitoly je vSak integrace ITC do vyuky cizich jazyki formou blended
learning. Autor popisuje online diskusni tikol jako prostfedek pro rozvijeni komunikaéni
kompetence studentd, pfiemZ se zamdfuje na piipravu, organizaci, hodnoceni a moZne
problémy spojené s realizac{ jeho fisttedniho komponentu — asynchronniho diskusniho fora.
V této souvislosti by mne zajimal autoriv nazor na zpiisoby Tedeni problémi, spojenych



smoynym nevhodnym, & agresivnim chovanim nékterého zudastniki fora. PfestoZe
souhlasim s konstatovanim, Ze podobné chovéni se nevyskytuje &asto, vzhledem kjeho
moZnym velice negativnim nésledkéim by bylo vhodné mit pfipravena moZn4 feSeni takové
situace.

Velice zajimavé poznatky prinasi kapitola Sestd, kterd podava informace o odbornych
publikacich o ICT v geskych &asopisech a v zahraniénich &asopisech a sbornicich. Autorova
rederSe ukazuje, Ze Sesky vyzkum v oblasti integrace ICT do vyuky cizich jazyki zaostdva za
zahrani¢nim vyzkumem. Toto zjisténi je vSak ovlivnéno vyloudenim publikaci
v konferenénich sbornicich. Pfesto ize tvrdit, Ze se predkladand disertani prace zabyva
problematikou velice aktudlni a jestd nedostatetné probadanou v geském didaktickém
vyzkumu.

Metodologie a objekt vyzkumu jsou popsany v kapitole sedmé. Autor presvédCive
zdtvodituje volbu metody ptipadové studie pro sviij vyzkum, popisuje pouzity analyticky
postup a jasné stanovi konkrétni cile analyzy a kritéria hodnocent vystupl. Vyzkum je
proveden na zdkladé popisu a analyzy anotovaného Zakovského korpusu, kompilovaného
z produkce studentidt v ramci online diskurzniho tkolu, ktery byl soudasti kurzu anglického
jazyka pro mirné pokro&ilé, jehoZ se Glastnili neoborovi studenti Fakulty pfirodovédne-
humanitni a pedagogické Technické univerzity v Liberci. Detailni popis Gdastnikl kurzu a
charakteristiky zvoleného modulu ,standardni férum® virtuginiho prostfedi Moodle jsou
daleZitym predpokladem pro nésledujici analytickou &ast prace. Zajimalo by mne, pro¢ autor
dal prednost standardnimu féru pfed modulem ,,prosta diskuse®.

Vyrazné krat$i empirické Cast studie se skladé z pilotntho vyzkumu, jehoZ cilem bylo
otestovat postupy a nastroje reSer3e, a vlastniho vyzkumu. Vysledky pilotniho vyzkumu vedly
k tipravé anotace chyb tak, aby reflektovaly vice druhii chyb (pravopisnych, morfologickych,
syntaktickych a sémantickych) ve stejném segmentu textu. Jako lingvistku by mne zajimalo,
zda autor pouzival jako vychodisko britskou nebo americkou angliétinu a zda v textech se
nevyskytly segmenty s nejednoznadnou interpretaci, jestliZe ano, jak tyto piipady fesil. Dale,
vzhledem k tomu, Ze s¢ jedna o neoboroveé studenty, je otdzkou, zda neni vhodné vzit v ivahu
i n&které poznatky z vyzkumu anglidtiny jakoZto lingua franca moderniho sveta.

Vlastni vyzkum se zabyva méfenim syntaktické sloZitosti, jazykové ptesnosti a Skaly
vyuzitych jazykovych funkef v yékovském korpusu, jakoZto ukazateld arovni komunikacni
kompetence v oblasti psani dosaZené studenty na konci kurzu. Vysiedky vyzkumu ukazuji, Ze
studenti zatali pouZivat $irsi Skalu jazykovych funkei, a Ze vy$i syntaktickd komplexnost
(dle délky véty a poméru parataxe a hypotaxe) koreluje se zvySenim jazykoveé nepresnosti
v oblasti morfologické a syntaktické. Je otazkou, do jaké miry jsou tyto vysiedky spojené
s relativn® nizkou jazykovou trovni studentd, ktera by mohla vysvétlit i relativné
bezvyznamny potet chyb v oblasti vybéru slov. Pokud tomu tak je, je nutné zvazit, nakolik
1ze vysledky této studie zobectiovat. Zajimavé jsou také vysledky kontrolniho dotazniku,
které poukazuji, Ze dle subjektivniho néazoru studentti kurz mél kladny vliv na jejich
komunikaéni kompetence. Pfinosné by bylo také porovnat subjektivni dojem uditele, studentil
a vysledky korpusové analyzy. Dalii otdzkou je, zda studenti pouZivaji ve svych piispgveich
do foéra opakovang hotové fréze, jeZ by mohly také ovlivnit jak miru chyb, tak i komplexnost
psaného projevu. Velice pozitivné hodnotim fakt, Ze na konci empirické &ésti prace autor
uvazuje o monych dalsich smérech badani v této oblasti.



Vysledky vyzkumil a zavery zahrnuje kapitola 10. Conclusion, ve které autor
poukazuje, Ze aktivni uast studentli v online diskusnim foru jednoznadn® zlepSila jejich
komunika&ni kompetenci. DileZitou souddsti prace jsou i pfilohy, které poskytuji podrobné
tidaje o anotaci korpusu a vysledky kvantitativatho vyzkumu. Daldi pfednost préce je jeii
viborn4 jazykova aroveti spojend s adekvatnim pouZitim odborného stylu.

Zavérem je nutno konstatovat, Ze autoriv vjzkum bezesporu pfispiva ke studiu
didaktiky vyudovani cizich jazyki. Vzhledem ktomu, Ze predklddana disertalni prace
vyhovuje po strance obsahové, jazykové a formalni poZadavkim kladenym na takové prace a
ukazuje, 7e doktorand ovlada metody védeckého vyzkumu, doporuduji disertacni prici
Frantifka Tamy k obhajobé a po jejim fisp&ném prébéhu navrhuji, aby byl
jmenovanému udélen titul Ph.D. :
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