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Abstrakt

Tématem prace je rozbor soucasného stavu zaméstnanosti informacniho sektoru v
Ceské republice, jeho vyvojové zmény s ohledem na vyvoj narodni a svétové
ekonomiky. Samotna prace na svém zacatku naznacuje problematiku ménici se lidské
spolecnosti v informacni spole¢nost a zménu ekonomiky v informa¢ni ekonomiku. V
dalsich kapitolach se vénuje shrnuti nejznameéjsich studii, které definovaly tyto zmény
z pohledu povolani, zaméstnanosti a vlivu na narodni ekonomiky. Popsana je téz role
a zatazeni informacnich povolani v soucasnych vyznamnych klasifikacich zaméstnani
a ekonomickych ¢innosti, které vyuzivaji narodni statistické instituce. Druhd cast
prace je pak tvofena pruzkumem zaméstnanosti v nejvyznamnéjSich oblastech
informa¢niho sektoru Ceské republiky. Dutraz je kladen na rozbor vyvoje
zaméstnanosti v téchto odvétvich a jejich dopad na celkovou zaméstnanost. Posledni
kapitola srovnava tuto zaméstnanost mezi Ceskou republikou a Finskem na zakladé

statistik mezinarodnich organizaci [Autorsky abstrakt].
Abstract

The theme of the work is to analyze the current state of employment in information
sector in the Czech Republic, its developmental changes with regard to the
development of national and world economy. The beginning of work shows changing
human society in the information society and economic change in the information
economy. In the following chapters is devoted to a summary of the most famous
studies that define these changes in terms of occupation, employment and the impact
on national economies. There is also described position of information occupations in
the current major classifications of occupations. The second part is formed by the
survey of employment in the information sector in the Czech Republic. Emphasis is
placed on analysis of trends in employment in these sectors. The last chapter

compares the employment between the Czech Republic and Finland.
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Pfedmluva

Tématem diplomové prace je zaméstnanost v informacnim sektoru a jeji vyvoj
v Ceské republice a nasledné srovnani s vyvojem zaméstnanosti ve Finsku. Pfi vybéru
tématu m¢ zajimala skutecnost, kterd povolani lze tadit do informacéniho sektoru a jak
si tato povolani vedou na trhu prace v Ceské republice. Dal§im bodem zajmu pak byl

vliv probihajici ekonomické krize na schopnost uplatnéni téchto povolani.

Cilem prace bylo nastinit soudasnou situaci informa¢niho sektoru Ceské
republiky, jeho vyvojové zmény se zaméfenim na zaméstnanost s ohledem na vyvoj
svétové a narodni ekonomiky. Prace tak obsahuje prizkum zameéstnanosti ve
vybranych informaénich oblastech Ceské republiky na zakladé zpracovanych dat

z Ceského statistického tiadu.

Zakladni informaéni a bibliograficka priprava prob¢hla v ramci Ccetby
odpovidajicich kniznich publikaci a elektronickych clankt, webovych prezentaci
statistickych tfadd a prostudovanim dalSich relevantnich webovych stranek. V ramci
pipravy jsem také navitévoval knihovnu Ceského statistického ufadu. Hlavni
problém se objevil az v praktické ¢asti prace pii ziskavani pottebnych dat, tedy u
pruzkumu zaméstnanosti a jeji komparace se zaméstnanosti ve Finsku. PfedevSim to
byly neuplné udaje ve statistikdch Eurostatu pro ob¢ srovndvané zemé a také poméerné
velmi slozita orientace ve vyhledavacim systému Eurostatu. Pfistup a navigace k
nékterym relevantnim idajiim na webové prezentaci Ceského statistického tfadu jsou
v urcitych piipadech chaotické, tento nedostatek jsem pak fesil osobnimi navstévami

knihovny CSU, kde mi ochotné poradili.

Hlavni text je tvofen Sesti kapitolami slozenymi z jednotlivych podkapitol.
Samotnou praci jsem rozdélil na ¢ast teoretickou a praktickou. Prvni ¢ast rozebira
informacni ekonomiku a informac¢ni sektor, druhd Cast se pak zabyva prizkumem
zaméstnanosti. Uvodni kapitola je vénovana obecné problematice vlivu Internetu na
vznikajici informaéni spoleCnost a definovani informa¢ni ekonomiky. Na tvodni
kapitolu navazuje kratké shrnuti historie vyvoje Internetu jako vyznamného Cinitele
na poli soucasné ekonomiky. V této kapitole je také rozbor znamych praci hlavnich
predstavitelll zkoumajicich informacni sektor ve Spojenych stitech americkych a

zabyvajicich se jeho definovanim a vlivem na ekonomiku. Tteti kapitola je zaméfena



na postaveni informacnich povoldni v soudobych klasifikacich zaméstnani
pouzivanych narodnimi statistickymi ufady. Posledni kapitoly prace pak predstavuji
priazkum zaméstnanosti a jejiho vyvoje ve vybranych oblastech informac¢niho sektoru.
Tento prizkum je nejdiive zaméfen na Ceskou republiku a dale je srovnavan se

situaci ve Finsku.

Prace ma celkem 88 stran a 1 stranu pftiloh s tabulkou a grafem. Informacni
zdroje jsou citovany podle normy CSN ISO 690. Celkem uvadim 49 informacénich
zdrojti, se kterymi jsem pracoval. Citovani v diplomové praci je pomoci prvniho
udaje zdznamu a data vydani neboli podle tzv. ,,Harvardského systému‘. Vzhledem
k tomu, ze vmé praci pouzivam i kulaté zavorky, jsou citace v textu pro lepsi
orientaci v hranatych zavorkach. Pro odkazovani nékterych zajimavych webovych

stranek, které jsou zpiistupnény pies internet, jsem vyuzil poznamek pod carou.

Na zavér bych chtél pod€kovat vedoucimu mé prace Ing. Petru Oc¢kovi, Ph.D.
za odborné vedeni, pomoc, cenné rady, pifipominky a poskytnuté konzultace, které¢ mi

byly pfinosem pfii vypracovavani diplomové prace.



1 Uvod

V poslednich pfiblizn€ padesati letech dochdzi k velkym zméndm ve svéte 1 ve
spole¢nosti. Béhem Zivota jedné generace se okolni svét méni tak vyraznym tempem,
ze k tomu dosud nikdy v historii takovym zptisobem nedochdzelo. Zmény se jiz
netykaji pouze urcité oblasti svéta nebo skupiny lidi, ale maji dopad i na ten
nejzapadlejsi kout Zemé. Probihaji v globalnim métitku a teprve neddvno se pro né
vzilo souhrnné oznaceni globalizace. Tento jazykovy termin se pivodné spojoval
pfevazné s ekonomikou a novymi piilezitostmi ve svétovém podnikdni. Vliv
globalizace se vSak projevuje také na poli politiky, ekologie, kultury atd. a to jak
pozitivné, tak i negativné. Kromé& vSeobecného pokroku v rtiznych technickych
disciplinach méni vyrazné naS dosavadni svét smérem ke globalizaci pfedevSim
rozvoj Internetu a dalSich informacnich a komunikacnich technologii (ICT). Rostouci
vyznam tohoto odvétvi je patrny v jeho zvySujicim se podilu na svétovém obchodu.
ICT sektor se stava dulezitym faktorem pro svétovou ekonomickou vykonnost.
Hlavni svétové obchody sICT dnes realizuje Cina, kterd se vroce 2004 stala
nejvetSim exportérem ICT zbozi [Basl, 2008, s. 23]. K zajimavym zménam diky

novym komunika¢nim technologiim vSak dochézi i v oblasti sociologie.

1.1 Internet a spole¢nost

Jsme svédky rozvoje fascinujiciho fenoménu socidlnich siti jako je Facebook
nebo Twitter, o kterych s trochou nadsazky miizeme fici, Ze kdo na nich nema tucet,
jako by neexistoval. Lid¢ prostfednictvim téchto siti komunikuji a sdileji nejriizné;jsi
informace ze svého okoli s ostatnimi uzivateli. N&kteti uzivatelé zde travi spoustu
¢asu, coz prinasi i negativni disledky na jejich redlny zivot. Vliv téchto socidlnich siti
ma na celou spolecnost stile vyraznéj$i vliv a nabyva na vétsi sile s rostoucim

mnozstvim populace s piipojenim na World Wide Web (WWW).

Moznosti, které Internet nabizi, dnes prostupuji nds kazdodenni Zivot a méni a
ovliviluji celou spole¢nost, pomdhaji ndm shanét potiebné informace a bavi nés.
Mizeme si pieCist zpravy zcelého svéta z webovych denikd, shlédnout néjaké

zajimavé video na Youtube, prohlédnout si novy dil serialu ¢i stahnout nasi oblibenou
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hudbu apod. Kromé véci které vyuzivame pro vlastni zdbavu, se Internet jiz bézné
vyuziva 1 pro ndkup nejrizngjSich produkti. Dnes neni nic zvlaStniho, kdyz si
vybrany produkt objedname az z ,,druhé puilky svéta“ a po par dnech nam bez
problémti dorazi poStovni sluzbou. Bézné¢ vyuzivame 1 dalsi sluzby. Kupujeme
letenky, listky do divadla ¢i na koncert, dokonce spravujeme nase bankovni Ucty
pomoci sitového pfipojeni. Zajimavosti jiste je, ze spoustu téchto sluzeb ani jinak nez
prostfednictvim WWW vykonavat nelze. Na mnohych vysokych Skolach si student
jiz ani nemuize jinym zpisobem zapsat predmét nebo termin zkouSky. Nekteré
spole¢nosti jsou pfimo zaméfené na poskytovani svych sluzeb pouze prostfednictvim
internetového rozhrani. Firmy tim Setii nadklady na svlj provoz napiiklad v podobé
sniZzeni poctu potfebné pracovni sily a o to je pak zminény produkt levngjsi. Na

druhou stranu zékaznik tak ztraci moznost nakupu v kamenné prodejné.

Je jasné, Ze diky vSem témto moZzZnostem, kdy se piipojenim k siti spojime
takika s celym svétem, je tento svét zase o néco ,,men$i“, globalizovanéjsi a to
v oblasti spolecenské i ekonomické. Nekteti védci a filozofové vidi tento proces
podobné zavazny, jako byl ptechod spole¢nosti lovci a sbéraci k zemédélské
spole¢nosti a pozdéji od zemédélské spolecnosti ke spolecnosti primyslové. To vse

ma vliv nejen na chovani spole¢nosti, ale i na ekonomické prosttedi a jeho principy.

1.2 Informacni spole¢nost

Nova dé&jinnd epocha, ale 1 oblast spolecensko-ekonomické védy,
charakteristicka svou zavislosti na vyvoji Internetu a ICT spolu se svymi zménami
v pfenosu a zpracovani informaci, byla od svého pocatku nazyvana riznymi terminy.
Jednim ztéchto pojmt, uzivanych hlavné v 90. letech minulého stoleti byla tzv.
,»hovd ekonomika®. Tento vyraz naznacujici novost ekonomiky je vSak pomérné
diskutabilni. V nékterych odbornych publikacich zraznych védeckych obori se
uzivaji terminy jako ,,postindustridlni ekonomika® nebo ,,postindustrialni spole¢nost*,
déle ,,informacni spole¢nost* a mnohé dalsi pojmy. Zminéné terminy vznikaly jako
pokracujici pojmy k oznaceni historicko-ekonomického a spolecenského vyvoje.
Navazuji tak na terminy jako ,industridlni ekonomika“ nebo ,,industridlni

spole¢nost®, nebot’ novy pohled na ekonomiku a spolecnost jesté¢ nebyl dostate¢né
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prozkoumadn, a tak byla nova ekonomicko-spolecenska situace jednoduse definovana
v podminkach té staré. AvSak naptiklad futurolog Alvin Toffler oznacil tuto éru zcela

jinak jako ,.tfeti vinu“ [Ocko, 2010].

Pravdépodobné¢ prvnim kdo charakterizoval a pojmenoval novou éru
spolecenského vyvoje, pfedznamenané rozvojem informacni techniky a technologie,
byl Daniel Bell americky sociolog, emeritni profesor Harvardovy univerzity a ¢len
Americké akademie uméni a véd. V roce 1973 publikoval zdsadni dilo Nastup
postindustrialni spolecnosti (ang. The Comming of Post-Industrial Society), které
analyzuje dusledky racionalizace a prudce se zvySujici efektivnosti lidské préce, pfi
vyuziti modernich pocitacovych a telekomunikac¢nich prosttedkd a jejich
prostfednictvim piedev§im novych poznatki. Hlavni znaky postindustrialni
spolecnosti vidi v pfeméné ekonomiky vyrobkii na ekonomiku sluzeb. Rozhodujici
roli ve vSech rozvojovych aspektech lidstva pak budou hrat poznatky. To bude
znamenat vznik nové elitni socidlni vrstvy, ovladajici potiebné znalosti typu "know
how", a také vznik nového, tzv. "intelektudlniho sektoru", jako jsou tradicni sektory
agrarni a prumyslovy. Vjiné své knize uz vymezuje pojem poznatek (ang.
knowledge) oproti informaci. Informace charakterizuje jako zpravy, fakta, statistiky,
pravni akty a soudni rozhodnuti apod., kdezto poznatky jsou uz interpretace v uréitém
kontextu a znamenaji konceptualizaci a také formu argumentace. [Vlasak, 2001, s.

19].

Americky spisovatel a filozof Francis Fukuyama ve své knize Velky rozvrat
charakterizoval jednu ze zmén ekonomiky spolecnosti takto: ,,Namisto vyroby se
hlavnim zdrojem bohatstvi stale vetsi mérou stavaji sluzby a typicky pracujici obcan
v informacni spolecnosti jiz neni zaméstnancem oceldrny nebo automobilky, ale
banky, softwarové firmy, restaurace, vysoké skoly nebo organizace socidlnich

sluzeb** [Fukuyama, 2006, s. 15].

Je obtizné urcit, kdy miizeme vyvojovou etapu dané¢ komunity oznacovat jako
informacni spole¢nost. Jednim z moznych kritérii mize byt rostouci podil hrubého
domaciho produktu vytvoteného v souvislosti s ICT. Dochazi tak historicky k posunu
od vyuzivani pivodné zemédélskych a nasledné primyslovych zdroji smérem ke

zdrojim informac¢nim. Rozvoj telekomunikaci s moznostmi budovani rozséhlych
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podnikovych siti a dale rozvoj Internetu navic umoznil propojovat podniky v rdmci
nadnérodnich korporaci. Pro jejich fizeni je pak tieba operativné komunikovat mezi
sebou s jednotlivymi vyrobnimi zavody, dopravci a obchodnimi partnery. Tim
dochazi k stale vetsi potiebé sitového spojeni a vyuzivani potfebnych informaci

[Basl, 2008].

O socioekonomické zméné v postkapitalistickou nebo postindustridlni
spole¢nost mluvi ve svych publikacich také Peter Drucker. Ve své knize Vyzvy
managementu pro 21. stoleti hovoii o ,,nové informacni revoluci®, kterd podle n¢j
zacala od podnikovych informaci. Ta ovSem neovlivni pouze podniky, ale i1
jednotlivee, a to predevSim v samotném vnimdani informace jako takové. Hlavni
pri¢inu nevidi v pokroku technologie, ale jak sam ftika: ,,Neni to revoluce v
technologii, ve strojnim vybaveni, v pouzZivanych metoddach, v softwaru ani v
rychlosti. Je to koncepcni revoluce* [Drucker, 2000, s. 95]. Zatimco dfive se
informacni technologie zabyvala ukladdnim, shromazd’'ovanim, pfenosem a

prezentaci dat, tedy technickou strankou préace s informacemi, nyni je sttedem zajmu

smysl a vyznam samotnych informaci [Ocko, 2010, s. 12].

1.3 Informac¢ni ekonomika a informac¢ni ekonomie a jejich definice

Soucasny rozvoj Internetu mimo jiné také znamend Druckerem zminény jiny
piistup k informaci v soucasné ekonomice, proto je piihodné wvyuziti terminu
»informaéni ekonomika“. Tento pojem je dnes rozSifeny i v odborné literature
zabyvajici se timto tématem. Problematictéjsi je to vSak jiz s jeho vyznamem a
vymezenim. V mnoha ¢lancich a studiich byva spojovan pouze s IT sektorem
ekonomiky, nékde se jim popisuje cela souasnd ekonomika s poukazem na rostouci
vliv IT [Oc¢ko, 2010]. Vyznam pojmu informaéni ekonomiky je zaznamenan i
v Ceské terminologické databdzi knihovnictvi a informaéni védy (TDKIV):
~Ekonomika, v niz rozhodujici ulohu hraji informace, které mohou u neomezeného
poctu prijemcu aktivovat poznatky, teorie a inovace s vysokou trzni hodnotou,
pricemz trzni cena informacniho zdroje je zanedbatelnd. Informacni ekonomika je
zaloZena na novéem druhu socidlnich vztahii a kulturnich hodnot, opirajicich se o

rostouct vliv informacnich a komunikacnich technologii, informacniho primyslu a
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informacniho trhu. Informace nejsou v nové ekonomice pouze podkladem pro
rozhodovani; diileZitosti nabyva sama komunikacni infrastruktura, informacni
procesy a realizované transakce v digitalnim svete. Informacni ekonomika prekonava
tradicni ekonomiku v tom, Ze neni vazana na hmotné produkty, ale pracuje se zdroji,
které jsou svoji podstatou nevycerpatelné. Vytvari proto zcela nové ekonomické
priority a prilezitosti. Informacni ekonomika vyuziva komunikacnich siti k
zmnohondasobeni vynosii a posileni trhu. Zmensuje se tak role geografické odlehlosti
a vzrusta uloha zrychlovani inovacniho cyklu informacnich a komunikacnich

technologii “ [Jonak, 2003a].

Chtél bych se jesté kratce pozastavit u terminu ekonomie informaci, ktery by
mohl byt s pojmem informaéni ekonomika zaménén a mnohdy také byva. Je to termin
oznacujici oblast zkoumani ekonomické védy zaméfené na roli informace
v ekonomickych procesech. Anglicky termin se vétSinou uzivd economics of
information a definice TDKIV ho popisuje takto: ,,Ekonomie informacni
spolecnosti. Oproti ekonomii industrialni spolecnosti v ni roste diileZitost instituci
zabyvajicich se informacni cinnosti. Nové informacni produkty, instituce a sluzby
vedly ke vzniku ekonomicky silného odvétvi: informacniho prumyslu a s nim
souvisejici  informacni ekonomiky. Informacni ekonomie se zabyva FeSenim
probléemii spojenych s rustem kvantity informacnich produkti, informacnich sluzeb,
nové se formujiciho informacniho trhu a hledanim zakonitosti, které tyto nové trendy
utvareji*“ [Jonak, 2003b]. Tato definice je dle mého nadzoru trochu problematicka,
protoze dulezitd role informace v ekonomickych procesech byla i1 v industridlni
spole¢nosti. Na druhou stranu informace jako informacéni produkt mé své specifické
vlastnosti oproti tradiénim produktiim, na které byla béZné zvykla tfeba industrialni
ekonomie. Je lehké ji vytvofit, ale tézké ji diivétovat a je snadné ji Sifit, ale tézké ji
kontrolovat, a proto méni zab¢hlé ekonomické teorie.

Mnoha ekonomtim, zabyvajicim se touto a dal$i pfibuznou problematikou,
byla udélena Nobelova cena za ekonomii. Byl to napfiklad F. A. von Hayek, ktery
srovnaval informacni naro¢nost centraln¢ planované ekonomiky oproti trzni. Svou
préci na toto téma uvedl jiz ve 40. letech 20. stoleti. Za skutecny pocatek této oblasti
lze vSak povazovat az prace G. J. Stiglera, ktery hodnotil informaci jako zbozi,

k jehoz ziskani jsou potfeba naklady. Do t¢ doby nebyla ekonomie informaci pro
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védecké zkoumani vyznamnym predmétem. DalS§imi vyznamnymi védci v této oblasti
jsou W. Vickrey, ktery se zabyval informacnimi aspekty rozhodovani v podminkach
nejistoty, G. A. Akerlof zkoumajici informac¢ni asymetrii na trzich, M. A. Spence a J.

E. Stiglitz.

Ekonomické informace hraji dilleZitou roli ve svétové ekonomice. Jejich teorie
nam pomadahaji pochopit, jakym zpisobem ji ovliviiuji. Bylo to vidét predevSim
v posledni svétové hospodarské krizi i v soucasné probihajici krizi Evropské unie.
Ackoli ekonomie informaci neni predmétem této prace, obé zminéné ekonomické

discipliny se vzajemné ovliviluji ve své problematice [Oc¢ko, 2010, s.14].

K otdzce definice informacni ekonomiky bych chtél jesté uvést praci Manuela
Castellse The Informational Economy and the New International Divison of Labor,

ve které popisoval 5 hlavnich vlastnosti ekonomiky, kterou nazval informac¢ni:
1. Stéle vice roste tloha aplikované znalosti a informace.

2. Ve vztahu k HDP i struktufe zamé&stnanosti pfibyva ¢innosti zpracovani

informaci a ubyva materialni produkce.

3. Produkce je vice flexibilni k pozadavkiim zakaznik® a ubyva standardizované

masové produkce.

4. Svétova ekonomika je stale vice provazana a svét se globalizuje. Konkurence
je celosvétova nejen pro mezinarodni korporace, ale také malé a sttedni

podniky.

5. Obrovsky pokrok v IT a dalSich védeckych oblastech transformuje materidlni
zékladnu svéta. IT také ovliviiuje produktivitu prace ve vSech oborech,
metody vyroby a fizeni, umoziuji decentralizaci a flexibilitu fungovani firem

[Castells, 1993, s. 16-20].

Zminil jsem, Ze jednou z dilezitych pficin vySe uvedenych zmén soucasné
ekonomiky a spolecnosti je Internet. Ten jako takovy ekonomické zakony, tedy
zakony platné védecké discipliny ekonomie, ménit nemize. Jeho hlavni piinos je
vSak v redukci ndkladl pfenosu informace, a tim vyrazné¢ méni ekonomiku tedy

ekonomické prostiedi kolem nds. Za jednu z véci, kterd rozsdhle zménila a méni
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ekonomické prostredi, 1ze povazovat vznik, ale i dostupnost digitalnich produkta.
Kopirovani digitalnich produkti, tedy vytvareni dalSich jednotek, je v dnesni dobé
velmi snadné, a také s tim spojené nadklady jsou prakticky nulové. Nejdrazsi je proto

vytvofeni originalni ptivodni jednotky.

Zajimavym fenoménem dneSni doby se stalo stahovani hudby, filmii nebo
riznych programii. MoZznost jednoduchého kopirovani a sdileni téchto produktt
prostiednictvim Internetu vSak muze vést k nelegélni Cinnosti, kterou neni snadné
pravné trestat. Tato otdzka patii sice do oblasti internetového prava a neni tématem
této prace, presto je dilezité si uvédomit, Ze vyrobci, distributofi 1 samotni umélci
diky témto zméndm a piipadnému nelegidlnimu jednéni pfichazeji o znacné zisky.
Méli by se snazit ménit své dosavadni ekonomické strategie a prizptisobovat se
novym ekonomickym podminkdm. Na druhou stranu béznou zalezitosti se stalo ¢teni
internetovych novin, ty vétSinou navazuji na zndmé tiSténé deniky a diky inzerci,
kterou lze velmi dobie vyuZzivat v prostfedi Internetu, ziskdvaji i nadéle potiebné

finance pro svoji ¢innost.

Zasadni zména ve zplisobu pfenosu a zpracovani informaci pfindsi zménu
ekonomického prostfedi, na které musi jednotlivd odvétvi uréitym zpiisobem
reagovat. Pro jedny to miize znamenat rozsifeni svych moznosti, pro druhé naopak
naprostou zkazu. Informa¢ni ekonomiku mizeme povazovat za oblast ekonomické
védy rozebirajici podobu soucasné svétové ekonomiky, kterd je zaméfena na
disledky rozvoje informacnich a komunikaénich technologii. Tyto technologie pak
riznym zpisobem ovliviluji jednotlivé sektory ekonomiky v jejich fungovani a

chovani dalsich subjektti na trhu jako jsou napt. dodavatelé, zakaznici.

Na zavér hledani definice informacni ekonomiky bych jesté rad uvedl definici
doktora Ocka, ktery se také touto problematikou zabyval ve své disertacni praci
Informacni ekonomika: vyvoj a aktualni probléemy z hlediska informacni védy, kterou
uspéSné obhdjil na nasem tustavu. Pii jejim stanoveni také vychazi z Castellsovy
charakteristiky informacni ekonomiky. Zaméfuje se pfedevSim na paty bod, kde
zduraziuje sitové vlastnosti informaéni ekonomiky: ,,Jednd se o ekonomiku, v niz

klicovy zdroj generovani blahobytu lezi ve schopnosti vytvaret nové znalosti a
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aplikovat je na kazZdou oblast lidské cinnosti pomoci vyspelych technologickych a
organizacnich procedur zpracovani informaci. Informacni ekonomika je zaroven,
diky informacni a komunikacni propojenosti, ekonomikou sitovou a uspésna
participace v ni zavisi také na schopnosti aktivovat sitova propojeni a vyuzivat
sitovych efektu, pricemz toto je analogicky aplikovatelné i na oblast spolecenskych a

politickych vztahii*“ [Oc¢ko, 2010, s. 23].
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2 Historie informacni ekonomiky a jeji predstavitele

V ptedchozi kapitole jsem se snazil prfedstavit mozné definice informacni
ekonomiky. V zdsad¢ lze fici, Ze jde o ekonomiku se zvySenym ddrazem na
informacni Cinnost a informacni primysl. AvsSak je patrné, Ze pohledii na tuto
problematiku je nékolik. Stanovit hranice kdy se ekonomika stavd informacni, je
stejné¢ nemozné jako stanovit hranice, kdy se stava ekonomika zemédé€lskou nebo
pramyslovou. Koncept nového spolecenského usporadéani, at’ uz ho nazyvame post-
industridlni nebo informacni apod., se poprvé zacal objevovat v 50. letech 20. stoleti.
Tehdy si védci a ekonomové povsimli rozsSifovani té ¢asti vyspélych prumyslovych
ekonomik, kterd lezi mimo tradi¢ni zeméd¢€lské a primyslové sektory. Praveé tato
odvétvi se postupné stala jaddrem nové rozvijejici se ekonomiky. Jeden z prvnich
autortl, ktery rozpoznal hlavni vlastnosti nové vznikajici ekonomiky a nezatazoval ji

jiz do sektoru sluzeb, byl Fritz Machlup.

Vlivem automatizace a technického pokroku se zacala stale vice propojovat
ekonomika, informace a dals$i spoleCenské aktivity a to mélo vliv na rychly
ekonomicky rast. Diky digitdlni technologii je umoznéna tvorba nekonecného
mnozstvi pfesnych kopii textu, obrazu, videa, audia a dalSich informa¢nich materiala,
navic s nastupem Internetu a World Wide Webu (WWW) se informacéni ekonomika
postupné rozrostla do plnohodnotné ekonomiky, kterou dnes je. Dnes$ni svétova
ekonomika je vyrazn€ zavisla na propojeni ekonomického a informacniho sektoru
pravé prostrednictvim vypocetni a telekomunikacni techniky a sitového ptipojeni.
Docent Vlasdk k tomu ve své praci Informacni politika zminuje: ,, Univerzalizact
informacniho sektoru dochadzi ke vzniku tzv. globalni ekonomie, jejimz produktem jsou i
nekontrolovatelné a z hlediska jednotlivych statnich ekonomik v podstaté neovladatelné
sfery obchodnich a financnich transakci, realizovatelnych jen diky globalnim
informacnim pocitacovym a telekomunikacnim sitim. Efektivni zdsahy do socidlné
ekonomickych procesit v soudobém svété dnes také mohou provadet jiz pouze velké

vevr

s. 16].
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2.1 Historie vyvoje Internetu

Dnes je bézné pojem informacni ekonomiky spojovan piedevsim s Internetem
a internetovym podnikanim, ktery diky rychlému ptfenosu informaci a dopravé zbozi
hybe svétovou ekonomikou, jak jsem jiz zminil v ivodu této prace. Rad bych se tedy
alespoil v kratkosti zminil o historii vyvoje tohoto nastroje, ktery je dnes tak hojné

komeréné vyuzivan.

Pocatky komeréniho Internetu, tak jak ho zndme dnes, vznikl pfiblizn€ v roce
1995, jeho prapivod vSak pochéazi z obdobi studené valky. Datovéd komunikace mezi
dvéma rtiznymi misty pfedchdzela vzniku prvnich pocitact, Slo o pfenosy pomoci
radia nebo elektrického dratu. Tato komunikace vSak byla vétSinou omezena pouze na
dv¢ koncova zatizeni [History, 2012]. Americka vlada proto chtéla vytvotit takovou
sit’, ktera by nebyla fizena pouze z jednoho centra. Tento divod mél hlavné praktické
vojenské ucely, nebot’ pfi zniCeni jedné Casti decentralizované sité, by mohla byt i
zbyld ¢ast nadale funk¢ni. Pozadavek na vybudovani takové sité priSel od vladni
agentury ministerstva obrany USA nazvané ARPA (Advanced Research Projects
Agency). Dle této grantové agentury byla novad experimentélni sit, kterd vznikla
vroce 1969, pojmenovana jako ARPANET. V dalSim obdobi byla sit’ vyuzivana
nejen armadou ale i nékolika akademickymi institucemi. Vyznamny meznik pak
nastal s pfichodem 80. let, kdyZz byl zaveden ptenosovy protokol TCP/IP, ktery
umoznil propojeni riznych siti a vzniku samotného Internetu (interconnection of

networks) [Kodytek, 2006].

V roce 1980 ptedstavil Tim Berners — Lee hypertext, ktery chtél vyuzivat ve
Svycarském institutu pro jaderny vyzkum CERN k usnadnéni sdileni a aktualizovani
informaci mezi védci. Tak vznikl systém Enquire, pfedchidce webu, jak jej zndme
dnes. Mél slouzit zhruba pro deset tisic uzivateli pracujicich v agentufe CERN
[Kucera, 2011]. Mezitim na americkém kontinenté sice piestala agentura ARPA
financovat ptvodni sit, ale postupné zacalo vznikat n€kolik paralelnich pocitacovych
siti, které se s nasledujicimi roky zacaly propojovat a byly pomalu vyuZzivany i pro

komer¢ni tcely.
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Na ptelomu 80. a 90. let bylo jesteé stale vyuzivani siti pomérné slozité, a proto
je nadale pouzivaly pfedev§im vyzkumné agentury, akademicka oblast nebo vétsi
firmy, které je mohly financovat. Vzhledem k tomu, ze aplikace byly prevazné
v textovém rezimu, byla sit’ vhodnd pouze pro zasilani e-maili ¢i stahovani soubort
z ptedem znadmych serverii. Kolem roku 1989 se pomyslna pozornost obraci opét do
Evropy. CERN m¢l tehdy nejvétsi internetovy server v Evropé a Tim Berners-Lee
opét zacal pracovat na vyuziti hypertextu. Pro sviij projekt nazvany World Wide Web
(Ces. celosvétova sit) ziskal nadSeného spolupracovnika Roberta Cailliaua.
V listopadu roku 1990 piedvedl prvni prototyp WWW serveru a 6. srpna 1991 na

adrese http://info.cern.ch/ spustil prvni webové stranky [Kucera, 2011]. Za oceanem

vroce 1991 védci z Minnesotské univerzity poprvé predvedli systém Gopher, ktery

do sebe integroval tehdy pouZzivané sluzby vcetné vyhledavani [Ocko, 2010].

Zacatek prudkého nariistu obliby WWW si mliZzeme zatadit k zari 1993, kdy
byla dostupna prvni funkéni verze velmi populdrniho prohlizece Mosaic od americké
organizace NCSA. Toto dulezité datum se stalo meznikem a od t€¢ doby byl Internet
zptistupnén Siroké skupiné obcand. Od roku 1993 se na Internetu zacaly ve velkém
objevovat komer¢ni organizace, nejprve to byly pocitatové firmy, pozdéji i firmy z

dalsich obort lidské spole¢nosti [Historie, 2007].

2.1.1 Prelomovy rok 1995 a komer¢ni Internet

V roce 1995 se odhadovalo, ze pocet ptipojenych uzivateli byl 20 miliont.
Pravé tento rok je povazovan za pocatek skutecné komeréniho Internetu, nebot se
v tomto roce stalo né€kolik udalosti, které zacaly siln¢ ovliviiovat 1 ekonomické
prostfedi. Jednou z prvnich vyznamnych udalosti bylo spuSténi portalu Yahoo v
prostiedi WWW, coz byla vyhleddvaci sluzba katalogového typu, kterou vytvotili dva
tehdejsi studenti Stanford University Jerry Yang a David Filo. Tim bylo odstartovano
vznikani tzv. ,,dot-com projektii*“. Zajimavé také je, ze tyto projekty mnohdy vznikaly
v amatérskych podminkéch, doslova v gardzich ¢i obyvacich pokojich, nékteré z nich

navic byly natolik Gspésné, Ze svym tvlirciim pfinesly ohromné zisky [Peterka, 1996].

DalSim takovym projektem byl totiz Amazon.com zaloZeny ve stejném roce

Jeffem Bezosem. Jednalo se o prvni internetové knihkupectvi, které se stalo
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veletspéSnym projektem v tehdy nové ekonomické oblasti nazvané e-commerce
[Amazon.com, 2012]. Do této oblasti pak zasahla jest¢ téhoz roku dodnes znama
firma eBay zakladatele Pierre Omidyara, ktery ji vytvofil jako obchodni prostor mezi
koncovymi uzivateli na zédklad¢ aukci, z kterych si nasledné vybira provize. Jde tedy
o rozdilny model sluzby tzv. ,consumer to consumer* oproti zminénému

Amazonu.com jehoz sluzba je oznacovana jako ,,business to consumer* [eBay, 2012].

Kdyz svou webovou prezentaci odstartovala americka zpravodajska televizni
stanice CNN, stava se vyznamnym hracem na Internetu v oblasti zpravodajstvi. Tim
byla naplno oteviena dalSi zajimava oblast vyuzivani Internetu. Pfichazeji navic dalsi
technologické novinky napt. v podobé popularniho opera¢niho systému MS Windows
95 nebo vznikd nejpopularnéj$i programovaci jazyk Java od spole¢nosti Sun

Microsystems [History, 2012].

Brzy se ukazalo, ze Internet je skutecné zajimavym mistem pro investice.
Spolecnost Netscape, zndma pro své webové prohlizece a baliky webovych aplikaci,
vstoupila v tomto svym zpisobem revolu¢nim roce na burzovni trh a nabidla své
akcie. Hned prvni den se projevil obrovsky zdjem o akcie, a diky tomu 1 dalsi
spole¢nosti firmu Netscape brzy nésledovaly v obchodovéani se svymi akciemi na
burzovnim trhu. Ceny akcii pocitacovych a internetovych firem tehdy zacaly stoupat
do skute¢né zavratnych vysek, ale pozdé¢ji doslo k prudkému padu a zhrouceni tzv.

,dot-comové bubliny* [Oc¢ko, 2010].

2.1.1.1 Vznik ¢eského komer¢niho Internetu

Rok 1995 se stava v oblasti komeréniho Internetu pielomovym také v Ceské
republice, az v tomto roce se totiz dostdva mezi Sir$i vefejnost. Do té doby zde
neexistovali zadni komercni poskytovatelé. Exkluzivni licenci tehdy drzela
spole¢nost Eurotel, kterd vSak sama pfipojeni k internetu nenabizela. V poloviné roku
1995 byla vydana nova neexkluzivni licence, a tak koneéné mohli novi komeréni

poskytovatelé zacit nabizet pripojeni i u nés. [Vrabec, 2002].

V Ceské republice lze jmenovat prikopnika Internetu a zakladatele

internetového vyhledavace www.seznam.cz Iva LukacoviCe, ktery podobné jako
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zakladatelé Yahoo byl tehdy jesté studentem oviem CVUT v Praze. Také sem
mizeme zafadit mén¢ znamého pana Liebermana, inicidtora prvniho ¢eského portalu
pro podnikatele www.tradenet.cz, oba spustili své projekty na ptelomu let 1995-1996

[Historie, 2007].

2.1.2 Internetova bublina

V nésledujicich letech se naddle zvySoval pocet uzivateli s pfipojenim na
internet. To pfirozené zajimalo i1 investory a diky nim akcie technologickych firem
rostly zavratnou rychlosti aZz do pfelomu tisicileti. V prib&hu roku 2000 vSak doslo
k velkému propadu burzovnich indexti az na Groven hodnot blizicich se roku 1995. Po
tomto prasknuti tzv. ,,bubliny dotcomti* nasledovala dlouhodoba stagnace akciového
trhu. Pro internetové podnikéni nastala chudd Iéta, nebot’ investofi pfiSli o své
investice a doSlo k oslabeni divéry nejen v Internet obecné, ale i v jeho prostor jako

vhodné reklamni médium [Vavra, 2001].

Pficina této finan¢ni krize méla zaklad predev§im ve zkreslenych informacich,
podle kterych investofi stale vetili v dalsi rast akcii a jejich rychlé zbohatnuti. OvSem
ukézalo se, ze trzby a zisky webovych firem jsou mensi nez se predpokladalo a
modely internetového podnikani nejsou schopny pokryvat naklady. Jednou z dalSich
pri¢in mohla byt i hrozba roku 2000, kdy mnoho firem investovalo velké penize do
svych informacnich systémt ze strachu, aby se po pfelomu tisicileti tyto jejich
systémy nezhroutily. Do zacatku roku 2000 tak vstupovaly IT firmy diky témto
zakdzkdm silné preinvestované, coz se odrazilo v nasledujicim obdobi [Dot-com

bubble, 2012].

Prasknuti ,,dotcomové* bubliny nazorné ukazalo, Ze rozvoj ICT a masivni
zdjem vefejnosti o tuto problematiku, jeSt€ nemusi automaticky znamenat
ekonomicky rozvoj. Je vSak jasné, Ze rust téchto technologii pfindsi zasadni zménu ve
zpracovani informaci a zasadn¢ redukuje naklady pro tuto ¢innost. Ackoliv se internet
1 v novém tisicileti vyviji nadale vyraznym tempem a piichazeji dalsi dualezité
milniky, coz je v poslednich letech pifedevSim masova obliba socidlnich siti nebo
aktudlni boj proti sdilecim serveriim, vyvojem Internetu se v této podkapitole jiz

nebudu dal zabyvat.
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2.2 Fritz Machlup

Za otce definovani a prizkumu informaéni ekonomiky se obecné povazuji
Fritz Machlup a Marc Porat. Oba se zabyvali jejim vymezenim a nahliZeli na ni jako
na jeden ze sektorti ekonomiky. Ve svych pracich oba zaznamenali rostouci pozici
informacniho sektoru v ramci narodniho hospodafstvi, ackoliv kazdy pouzival

k méfeni rozdilné metody.

Prvni z nich Fritz Machlup byl videiisky rodak narozeny v roce 1902. Svij
doktorat politickych véd ziskal na Videnské univerzité¢ pod vedenim Ludwiga von
Misese za praci Die Goldkernwdhrung vydané v roce 1925. V letech 1922 — 1932
pracoval v rodinném podniku v oblasti papirenského primyslu. V roce 1933 opustil
Rakousko, nebot’ ziskal stipendium Rockefellerovy nadace ve Spojenych statech
americkych, kde jiz zistal vzhledem k silici moci nacismu a svému Zidovskému
ptvodu. O dva roky pozdé€ji byl jmenovan profesorem na Univerzité Buffalo (ang.
University of Buffalo), kde plsobil az do roku 1947. Mezitim pfiijal na zacatku
2. svétové valky americké obcanstvi. V nasledujicich letech postupné pusobil na
americké Univerzit€ Johna Hopkinse (ang. Johns Hopkins University), Princetonské
univerzit¢ (ang. Princeton University) a New Yorské univerzité (ang. New York
University), kde pracoval az do své smrti v roce 1983. Béhem svého Zivota vydal
velké mnozstvi publikaci a ¢lankl, pfedevSim na témata mezinarodni ekonomie a
metodologie ekonomickych véd. Také se stal prezidentem Jizni ekonomické asociace
(ang. The Southern Economic Association) v roce 1960, prezidentem Americké
ekonomické asociace (ang. The American economic association) v roce 1966 a
prezidentem Mezinarodni ekonomické asociace (ang. The International economic

association) v roce 1977 [Thornton, 2012].

V roce 1962 uvetejnil svou vyznamnou praci Produkce a distribuce znalosti
ve spojenych statech (ang. The Production and Distribution of Knowledge in the
United States). Hlavni mySlenkou tohoto dila bylo urcit, jakou mérou znalosti
pfispivaji k ristu hrubého ndrodniho produktu v USA. Samotnou znalost (ang.
knowledge) pak definuje jako ,,cokoliv, co nékdo zna a umi‘. Pro ucel statistického

méteni tehdej$iho amerického hospodafstvi zavedl také pojem znalostni hospodarstvi
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(ang. knowledge industry) [Vlasak, 2008 s. 32]. Machlup v této praci navazal na
ekonomickou koncepci amerického podnikatele a ekonoma konce 19. stoleti
Fredericka W. Taylora, ktery prosazoval védecké principy do organizace primyslové
vyroby. Taylor zkoumal problematiku kategorizace poznatkli nebo spiSe znalosti a
jejich roli pfi fizeni podniku. OdliSoval kvalitu i objem potiebnych informaci a jiz

pracoval s pojmy ,,informac¢ni systém pro strategické fizeni* [Vlasak, 2001, s. 13].

2.2.1 Znalostni primysl v USA

Nyni trochu podrobnéji zminim Machlupovu praci. Na zacatku se zabyva
vymezenim znalostniho vybaveni pracovnikl riiznych profesi a dospél k nasledujicim

kategoriim:

* Praktické znalosti, které clovek vyuziva pii své préci, rozhodovani a konani a

které se dale mohou rozd¢lit v daném oboru na:
a) specialni intelektualni - profesni (ang. Proffesional knowledge)
b) obchodni (ang. Business knowledge)
¢) specialni manualni — profesni (ang. Workman's knowledge)
d) politické (ang. Political knowledge)
e) znalosti zdzemi — domacnosti (ang. Household knowledge)
f) ostatni praktické (ang. Other practical knowledge).

* Intelektudlni znalosti, uspokojujici pfirozenou intelektualni zvidavost cloveka

rozsitit si vSeobecny rozhled, k feseni vSeobecnych otevienych témat.

* Znalost feci (zabavy) a minulosti, slouzici k uplatnéni v bézné spolecenské

konverzaci a v oblasti zdbavy a zalib (patii sem hry, vtipy, ale i ,,klepy*).

e Duchovni znalosti, vychazejici z duchovniho zalozeni a nabozenského citéni

jedince a potieby uspokojeni v této sféte.

* Nechténé znalosti, které nejsou cilené vyuzivany, jsou vétSinou ndhodné

nabyté a nebyvaji ve stiedu z4jmu ¢lovéka [Vlasak, 2008, s. 33].
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Zabyva se také produkci poznatki, kterou vysvétluje jako proces pfi kterém
n¢kdo uci a nékdo se uci (ang. learn and teach), ¢lovek tak ziskava nebo predava dalsi
pro n&j nové poznatky. Na zaklad¢ analyzy procesti komunikace téchto informaci
Machlup vytvoftil zédklady nové ekonomické metodologie. Analyzoval vliv produkce
poznatkl v rdmci ekonomiky statu, a to jak vliv v jednotlivych odvétvich, tak také z
hlediska rtiznych profesi. Vychazel ze skuteCnosti, ze pro rizné profese jsou nutné
rozdilné informace a znalosti. Machlup rozliSoval pét sektorti znalostniho odvétvi:
vzdélani (ang. education), vyzkum a vyvoj (ang. research and development),
hromadné sdé€lovaci prostiedky (ang. the media of communication), informacéni
technologie (ang. information technologies), informac¢ni sluzby (ang. information
services) [Vlasadk, 2001, s. 14]. Na zaklad¢ této kategorizace si spocital, Ze v roce
1958 bylo 29% procent HNP v USA vyrobeno v odvétvich zalozenych na znalostech
[Godin, 2008, s. 4].

V makroekonomickych statistikach se tradi¢né rozdeluji dveé hlavni kategorie
pracovni sily a to tzv. ,,bilé limecky* (ang. white collars) pro zaméstnance s vysSSim
podilem duSevni prace a modré limecky (ang. blue collars) pro zaméstnance pracujici
vétSinou manudlné. Machlup ve své praci zkoumal, jak se mezi roky 1900 az 1959

ménil podil zaméstnanci na trhu préace téchto dvou skupin [Vlasak, 2008, s. 33].

K témto statistickym analyzdm pouzil dva typy rozdé€leni pracovnikii, a to
podle kategorizace pracovni sily, s nimz pracuje Utad pro séitani lidu USA, a jednak

vlastni klasifikaci. V prvnim rozd¢leni jde celkem o 11 kategorii:

odborni specialisté, kvalifikovani pracovnici a s nimi spolupracujici sily
majitelé a spravci farem

fidici pracovnici, funkcionafi a majitelé firem s vyjimkou farmait
ufednici a spolupracujici administrativni personal

pracovnici v prodeji

mistfi, predaci a s nimi spolupracujici sily

tovarni délnici a souvisejici profese

pracovnici v domacnosti

A e S G e

pracovnici ve sluzbach
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10. zem¢dé€lsti délnici a predéaci na farméch

11. ostatni délnici kromé téch, ktefi pracuji v zeméd¢lstvi a t€zebnim pramyslu
[Vlasak, 2008, s. 33].

Tuto statni klasifikaci déale rozdélil Machlup do tfi skupin:

1. DuSevni pracovnici (tzv. "bilé limecky"), do niz patii podle kategorizace

amerického Utadu pro séitani lidu 1., 3., 4. a 5. kategorie.

2. Manualni pracovnici a pracovnici ve sluzbach, zahrnujici z prvni kategorizace

6.,7.,8.,9.all. kategorii.
3. Zeméd¢lsti pracovnici, zahrnujici kategorie 2 a 10 z pfedchozi kategorizace.

Ve svém prizkumu tak zjistil, Ze mezi roky 1900 az 1959 se zvysil podil
zaméstnancl s prevahou duSevni prace (bil¢ limecky) ze 17,6% na 42,1%, zatimco
podil manualné pracujicich, pracujicich ve sluzbach a zemédélskych pracovniki klesl

z 82,4% na 57.9% (Tab.1.) [Machlup, 1962, s. 381].

Procentualni rozlozeni kategorii povolani

kategorie 1900 | 1920 | 1940 | 1959

"bilé limecky" 176 | 24,9 | 31,1 42,1

ruéni prace, sluzby 44,9 | 48,1 51,5 48,0

rolnici 375 | 270 | 174 9,9

celkem % 100 100 100 100

Tabulka 1. Procentualni rozlozeni kategorii povolani
[Machlup, 1962, s. 381].

Ve stejném casovém obdobi tedy 1900 - 1959 se také zabyval rozdélenim na
pracovniky vytvarejici znalosti (ang. knowledge — producing) a pracovniky znalosti
netvofici (ang. not knowledge - producing). Podle né¢j totiz nelze vSechny ,,bilé
limecky* povazovat za znalosti vytvarejici pracovniky. Proto tedy tyto zaméstnance
jesté jednou probral a zahrnul pouze ty povolani, kterd podle né&j znalosti vytvaii.
Zjistil tim, Ze od roku 1900 do roku 1959 se zvysil pocet znalosti tvoficich
zaméstnancu z 10,7% na 31,6% oproti znalosti netvoficich zaméstnanct, ktery klesl

89,3% na 68,4 % [Machlup, s. 383-385].
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Fritz Machlup se nikdy nedockal Nobelovy ceny, ptfestoze byl ve své dobé
uznavanym ekonomem. UCil na prestiznich univerzitich a byl ¢lenem vyznamnych
ekonomickych asociaci. V jeho analyzach pozdéji pokra¢ovali Rubin, Huber a Taylor
a to az do roku 1980. Podle jejich vysledkt se podil duSevné pracujicich zaméstnancii
od roku 1900 do roku 1980 zvysil z 10,7% na 41,2% a podil manudlné pracujicich se
snizil z 89,3% na 58,8%. Z toho vyplyva, ze tento trend m¢l pokracujici tendenci a
mélo by tomu tak byt nadale i v Evropé a stitech smeéfujicich k informacni

spolecnosti [Vlasdk, 2001, s. 15].

2.3 Marc Porat

Marc Uri Porat se narodil v Izraeli vroce 1947, ale vyrostl v
anglickém Manchesteru. Nejdfive studoval v New Yorku na Kolumbijské univerzité
(ang. Columbia Univesity) do roku 1972, kde ziskal bakalafsky titul. Poté ve studiich
pokracoval na Stanfordské Univerzité (ang. Stanford University) v oboru komunikace
a ekonomie, kde absolvoval se svou dizertacni praci na téma ,,informac¢ni ekonomie*
v roce 1976. Poté pracoval pro americkou vlddu na Ministerstvu obchodu (ang. U.S.
Department of Commerce) a v Aspen Institutu jako feditel programu Komunikace a
spolecnost, kde se mimo jiné ziskal znalosti o tzv. ,,zelenych technologiich®, které

pozdé&ji ovlivnily jeho dalsi ¢innost [Marc Porat, 2009].

V soukromém sektoru zacal pracovat v roce 1983, kdy zalozil Soukromou
satelitni sit’ (ang. Private Satelite Network). V roce 1988 ho najal Apple pro vedeni
projektu s kodovym znacenim Paradigma (ang. Paradigm), ktery byl zaméfeny na
vytvofeni inovativniho ruéniho mobilniho zafizeni V roce 1990 Porat a dalsi dva
legendarni softwarovi inzenyfi firmy Apple Bill Atkinson a Andy Hertzfeld se
rozhodli zalozit podnik General Magic. Jejich vize byla na tehdej$i dobu celkem
ambicidzni, nebot’ chtéli vlozit silu skute¢nych pocitact do rukou béznych mobilnich
uzivateld. Tenkrat to vSak bylo technicky nemozné. Chtéli vytvofit soubor sluzeb
bézicich na vzdalené propojenych pocitacich, které by pak dokézalo zpét piijimat i
slabé zafizeni a tim by simulovalo vykon skuteéné¢ho pocitace. Vymysleli
programovaci jazyk Telescript na psani aplikaci pro tato rucni zatizeni ("osobni

inteligentni komunikator"). Komeréné byl cely projekt fiasko, ackoli do vyvoje
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tohoto ndpadu investovali i nékteré velké komunikacni korporace. Pro zajimavost
uvadim, Ze ke konci tisicileti se Porat zafal zabyvat problematikou stavebnich
materiali pro ,,zelenou™ ekonomiku se zaméfenim na snizeni spotfeby energic a
uhlikovych emisi, zacal tak pracovat v né¢kolika spolecnostech. Posledni z nich je
Zeta Communities v San Franciscu zabyvajici se stavbou domt, které vyprodukuji
vice energie, nez sami spotiebuji. Porat sdm pro sebe takovy dim nechal postavit

[Serious energy, 2012].

2.3.1 Model informaé¢niho sektoru

Tradicni ekonomicky pohled na narodni hospodafstvi a jeho vyvoj vzdy
sledoval rozlozeni zaméstnanosti ve tfech zékladnich oblastech: zemédélstvi, priimysl
a sluzby. VSechna statistickd méfeni ve vyspélych zemich zaznamendvaji od pocatku
20. stoleti trend vyrazného poklesu poctu pracovnikit v zemédélstvi, znatelny nartist
ve sluzbach a od poloviny 20. stoleti také mirny pokles v primyslu. Informacni
zamé&stnani, tedy specializovana informacni ¢innost, byl vzdy zahrnovan do sektoru
sluzeb. Vyznam této vrstvy produktivnich sil v moderni spole¢nosti v§ak popsal az
Marc Porat ve své disertacni praci Informacni ekonomie : definice a mereni (ang. The

information economy : definition and measurement), kterd byla vydéana v roce 1977.

I kdyz vni Porat vni navdzal na Fritze Machlupa a vychazel zjeho
predchozich vyzkumi, pfesto vytvofil novy model rozlozeni podilu pracovnich mist
jednotlivych sektorti americké ekonomiky. Ve svych statistikach srovnaval vyvoj
téchto poméri od roku 1900 do roku 1980. Rust ¢i pokles poctu zaméstnancii
sledoval ve ctyfech narodohospodarskych sektorech, kromé tradicniho zeméd€lstvi,
primyslu a sluzeb zavedl také nové sektor informacni. Porat ve své praci jiz pouzival
vyhradné termin ,,informace* (ang. information), odlisil se tak od Machlupa, ktery
pouzival t¢Zko uchopitelny pojem znalost (ang. knowledge). Novy informacni sektor
podle jeho vysledkli zaznamenava staly riist, nejvyraznéji v poslednich desetiletich ve
kterych vyzkum hodnotil a postupné prekonava i podily zeméd¢€lstvi, primyslu a

sluzeb [Vlasak, 2001, s. 20-21].
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Podivejme se na Porativ vyzkum trochu blize, pfedev§Sim na samotny
informacni sektor. Aby mohl zafadit rizna lidskd zaméstnani do tohoto sektoru,
musel nejdfive definovat samotnou informaci a na ni navazujici informac¢ni ¢innost:
,, Informace jsou data, ktera jsou zpracovana a komunikovana. Informacni cinnost
zahrnuje vSechny zdroje potiebné pri vyrobé, zpracovani a distribuci informacnich

sluzeb a zbozi* [Porat, 1977, s. 2].

Do této oblasti tak zatadil profese, které pracuji s procesem tvorby, sbéru,
zpracovani, uchovavani, zpétného vyhledavani a dalSiho Sifeni informaci. Nicmén¢ 1
zde se objevuji profese, které nelze striktné oddélit od oblasti sluzeb, ale které
zaroven velkou mérou zasahuji do oblasti informa¢niho sektoru, mezi né patii 1ékafi,
zdravotni sestry a napfiklad vétSina vedoucich pracovnikil. Pii tomto rozdé€leni
vychdzel ze vztahu k trznimu chovani jednotlivych informacnich ¢innosti, v nichZ se

jednotlivd povolani projevuji. V ramci informaéniho sektoru tak vytvotil Porat tii

zakladni kategorie, které jej rozd€luji podle hlavnich druhli informacnich aktivit:

I. kategorie: Primarni informacni sektor zahrnujici vSechny osoby pracujici v
organizacich, jejichz produkty a sluzby jsou vyhradné informacni, neboli jde o

produkci informacnich komodit s cilem jejich prodeje na informacnich trzich.

II. kategorie: Sekundarni informacni sektor zahrnujici pracovniky ve vsech
ostatnich organizacich, které ve svych aktivitdich alesponn zcasti uplatiiuji

informacni sluzby nebo informacni produkty.

II1. kategorie: "Neinformaéni" sektor, ktery tim, Ze zajiStuje obsluhu zafizeni a
také technicky servis pro potieby cinnosti vyvijenych prvnimi dvéma
kategoriemi, poskytuje pracovni pfilezitosti pro rtizné typy informacnich

povoléani [Vlaséak, 2001, s. 23].

OvSem stanovit pfesné¢ kdo je informacni pracovnik a kdo ne, je pomérné
obtizné, nebot’ kazdd lidskd cinnost vyzaduje né&jaké mnozstvi zpracovanych
informaci a poznani. Nelze tedy fict, ze n€které povolani ma nulovy informac¢ni obsah
zatimco jiné je Cisté¢ informacni. Porat si pii stanoveni typologie informacnich
povolani klade jinou otazku: Ktera povolani se primarné zabyvaji vyrobou,

zpracovanim a distribuci informaci jako jejich vystupu, a ktera povolani vykonadvaji
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zpracovani informaci jako vedlejsi cinnost ke své hlavni funkci? [Porat, 1977, s. 2].

Na zakladé tohoto zkoumani vytvofil typologii informacnich pracovnikii:

I. Trhy pro informace (ang. Markets for information)

1. Producenti poznatkl (ang. knowledge producers) - individualni tviirci ve védé
a technice, ale také privatni poskytovatelé¢ informacnich sluzeb, napt. danovi

poradci, auditofi, advokati aj.

2. Distributofi poznatkii (ang. knowledge distributors) - pedagogicti pracovnici,

pravnické 1 soukromé osoby poskytujici vetejné informacni sluzby, pracovnici

v telekomunikacénich sluzbach.

I1. Informace na trzich (ang. Information in markets)

3. Analytici, prizkumnici a koordinatofi v oblasti trhu (ang. market search &

coordination specialists) - shromazd’ovatel¢ informaci, specialist¢ pro

vyhledavani a koordinaci trhii, planovaci a pracovnici kontroly.

4. Zpracovatelé informaci (ang. information processors) - vSichni zaméstnanci i

soukromi podnikatelé v oblasti zpracovani a Sifeni dat a informaci, a to jak v

prostiedi elektronickych, tak i neelektronickych technologii.
I11. Informacni infrastruktura

5. Pracovnici obsluhujici "informacni stroje" (ang. information machine

workers) - operatofi elektronickych i neelektronickych technickych piistrojti

[Vlasak, 2001, s. 22], [Porat, 1977, s. 107].

Na zaklad¢ predchozich kategorii informac¢niho sektoru dale rozdélil primarni
a sekundarni sektor do ruznych primyslovych odvétvi (ang. industries). Primarni
sektor se zabyva produkci informaci nebo prodejem informacnich sluzeb na trzich.
Tento sektor také poskytuje technickou infrastrukturu pro riznorodé informacni
procesy a pienosové aktivity. Tento primarni sektor obsahuje osm hlavnich tiid

prumyslovych odvétvi:
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I.  Primdrni informaéni sektor

1. Odvétvi produkce poznatkli a vynalezi (ang. the knowledge production

and inventive industries) — soukromy vyzkum a vyvoj, informaéni sluzby.

2. Odvétvi sifeni informaci a komunikace (ang. information distribution and
communication industries) — vzdéldvani, vefejné informacni sluzby,

telekomunikace.

3. Odvétvi fizeni rizik (ang. risk management industries) — pojiStovnictvi,

finan¢nictvi.

4. Odvétvi vyhledavani a koordinace (ang. search and coordination

industries) — makléfstvi, reklama.

5. Zpracovani informaci a pienosové sluzby (ang. information processing
and transmission services) — pocitacové i neelektronické zpracovani,

telekomunikaéni infrastruktura.

6. Odvétvi informacniho zbozi (ang. information goods industries) —

informacni technika a stroje, pocitace.

7. Vybrané vladni aktivity (ang. selected government activities) — primarni
informacni sluzby federdlni vlady, poStovni sluzby, statni a mistni
vzdélavani.

8. Podporujici zafizeni (ang. support facilities) — kancelafska a vzdélavaci

vystavba [Porat, 1977, s. 22].

Sekundarni informacni sektor zahrnuje vétSinu vefejné spravy a vSechno ze
soukromé spravy. Zahrnuje naklady na organizaci podnikd, udrzovani trhu, vyvoj a
pienos cen, regulaci trhii, sledovani podnikového chovani a rozhodovani, prosazovani

pravidel [Porat, 1977, s. 15-16].
Il. Sekunddrni informacni sektor

a) Veskeré informace, sluzby vytvotfené pro vnitini potiebu vladnich instituci

a ,,neinformacnich* (ang non-information) podnikd.
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b) Cinnosti vlady s vyjimkou t&ch, které nalezi do primarniho sektoru jako je
vzdélani a tisk, ale véetné vladnich aktivit jako je planovéni, koordinace,
monitorovani, regulace, hodnoceni a rozhodovani o ¢innostech v oblasti

tvorby.

¢) Zahrnuty jsou rovnéZz soukromé informace ,,neinformacnich® podniki a
primyslu oblasti informacnich a vyrobnich informaci, které nejsou urceny
pro prodej nebo pronajem na trhu, ale pouze na podporu vyroby
,heinformacniho* zbozi, v€etné vnitiniho zpracovani dat a knihovnickych

sluzeb [Verzola, 2006].

Podle Poratovych vyzkumt (Graf.1) to byl v roce 1920 nejdiive sektor sluzeb,
ktery byl co ty€e procentniho podilu pracovnich mist sektorem informa¢nim dostizen,
a to spolecné v tomto priseciku vyvojovych kiivek na trovni zhruba 17%. V této
dobé (zhruba kolem roku 1920) se shodou okolnosti protaly i kfivky vyvoje podilu
pracovnich mist primyslu a zeméd¢€lstvi (zhruba na trovni 33%). Jesté pred rokem
1930 predstihly podle Porata informacni profese zemédélstvi, kdyz oba sektory
predstavovaly zhruba 20% vSech pracovnich mist v USA. Sektor sluZzeb (oprostény
od informacnich povolani) byl informac¢nim sektorem ptedstizen az okolo roku 1955
(na urovni zhruba 35% podilu z poctu pracovnich mist ve vSech odvétvich

amerického hospodafstvi) [Vlasak, 2001, s. 21].

32



60%

50%

40%

—e— prumysl
30% \ —m— zeméda&lstvi
° / \ sluzby
N

informace
20% S

10% \-\\

0%

1900 1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980

Graf 1. Procentualni vyvoj hospodarskych sektort
[Vlasak, 2001, s. 22].

2.4 Dalsi prizkumy informac¢niho sektoru

Poté co definovali Porat a Machlup informa¢ni respektive znalostni sektor v
ramci hospodéaistvi Spojenych statlh americkych a zaznamenali jeho vyvoj a rostouci
vyznam, navazali na jejich studie dal$i autofi. Rad bych se v této podkapitole zminil
jeste o tfech z nich, kteti vypracovali nové priazkumy a hodnoceni informacni

ekonomiky od 90. let.

2.4.1 DongY. Jeong

Dalsi kdo se zabyval rozborem informa¢niho sektoru a jeho vlivem na
hospodaistvi a spolecnost byl Dong Y. Jeong, jeho ¢lanek Podstata informacniho
sektoru v informacni spolecnosti : hospodarska a spolecenskd hlediska (ang. The
Nature of the Information Sector in the Information Society: An Economic and
Societal Perspective), ktery vySel v roce 1990, shrnuje tuto problematiku. V ¢lanku
piedstavuje dva zpusoby analyzy informacniho sektoru, také se zabyva modelem
informacni ekonomiky zaloZené na hlavnich hospodarskych odvétvi zemédélstvi,

pramyslu, sluzeb a informac¢nim sektoru ve vztahu k informacni spole¢nosti.
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Prvni ze zminénych dvou zplsobi analyzy informacniho sektoru Jeong dale
rozd€luje na dva typy. Jeden typ nazyva profesni analyzou (ang. occupational
analysis) zabyvajici se strukturou pracovni sily a druhy typ primyslovou analyzou
(ang. industrial analysis) odvozenou od informacnich produktl a sluzeb. Profesni
analyza vymezuje ta povolani ze zemécdélstvi, primyslu a sluzeb, kterd souvisi
s informacni nebo znalostni aktivitou. Primyslova analyza zkouma hodnotu podilu
informacnich sluzeb a zbozi na HNP. Tyto dvé koncepce (profesni a primyslova)
¢astecné ukazuji vzajemné vztahy v rozdéleni ¢tyf hlavnich hospodarskych sektort.
Zatimco tradiCni statistickd data uvadéla napt. zemédé€lské hospodate nebo lesni
spravce vramci zemédé€lského sektoru, vtomto pfistupu jsou tyto profese
klasifikovany jako soucast informac¢niho sektoru pro hospodaisky rlst a

zameéstnanost.

Druhym pfistupem je analyza vzdjemnych vztahli mezi ¢tyfmi hlavnimi
narodohospodarskymi sektory a soucasné zaméfeni na rast podilu informacéniho
sektoru. Posun z hlediska po¢tu zaméstnancti a zmén ve skladbé obort tii tradicnich
hospodaiskych odvétvi zeméd€lstvi, prumyslu a sluzeb zpiisobilo nékolik faktort.
Podle Jeonga existuje n¢kolik hypotetickych predpokladii, pro¢ se tak d&je. Jednim
znich je, Ze novd pracovni skupina vznikajici z tradi¢ni profesni struktury, je
zapti¢inéna ristem manazerskych a administrativnich pracovnich mist v obchodnich
spolecnostech a vladnich institucich. Rostouci pocet téchto povolani se také nazyva
technokraticky fenomén a hraje stidle vyznamnéjsi roli v podilu informacnich

povolani.

Dalsi domnénkou je zvySend poptavka po kvalitnich informacnich sluzbéach a
produktech tradi¢nich sektorti. Tento faktor pak piinasi zmény ve struktuie
zaméstnanosti, investic a produkci zbozi a sluzeb. Kromé toho oba vyse uvedené jevy
podporuji vystavbu informacni infrastruktury bez ohledu na to zda ve mésté ¢i
venkove, nebot’ se jedna o komunikacni systémy a rozSifovani vzdélani a tim
vyznamné ovliviuji rast informacniho sektoru. Tyto jevy lze sledovat na vyvoji

zaméstnanosti a podilu na HNP [Jeong, 1990, s. 230-234].

Stary tfisektorovy model byl nahrazen ctyfsektorovym diky zvySeni podilu

tvorby, zpracovani a sdileni informaci. Zminéné ptedchozi analyzy také naznacuji
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novy model hodnoceni informacni trovné jednotlivych statd, jako se diive hodnotila
jejich primyslovd turovenl. VsSechny narody by tak podle Jeonga mohly byt
preklasifikovany na tfi kategorie rozliSené podle rozméru informacniho sektoru
daného statu: vysoce informacni spolecnost (ang. high - information society), stiedné
informacni spolecnost (middle - information society) a nizce informacni spolecnost

(low - information society) [Jeong, 1990, s. 235].

2.4.2 Stana B. Martin

Na Poratovy a Machlupovy vyzkumy navdzala v devadesatych letech také
Stana B. Martin, kterd zkoumala vyvoj informa¢niho sektoru a jeho zaméstnanosti ve
Spojenych statech americkych od sedmdesatych let. Ackoliv se jeji vysledky od téch
Poratovych lisi, pfesto ve svém rozboru ukazuje, ze se rast podilu informacnich
pracovnikl na celkovém poctu zaméstnanych v poslednich letech zpomaluje. V roce
1970 byl podil informaénich pracovnikli z celkového poctu zaméstnanych v USA
40,21%, o deset let pozd¢ji stoupl o 3,93% na 44,14%. Ale v roce 1995, poslednim
roce vyzkumu, zaujimal podil 45,81% zaméstnanct (graf 2.), tzn. ze stoupl za 15 let

jiz pouze o 1,67% [Ptibylova, 2000, s. 213].

Vyvoj podilu zaméstnancu
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Graf 2. Procentualni vyvoj podilu zaméstnancd inf. sektoru
[PFibylova, 2000, s. 213].
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Stana Martin se ve své praci nezaméfila pouze na analyzu rostouciho
informacéniho sektoru v ramci amerického hospodarstvi, ale také na dikladny rozbor
samotné informacni pracovni sily. Zaznamenala posun smérem od povolani
nakladajicich s informacemi tzv. ,,rutinné* k povolanim nakladajicim s informacemi
tzv. ,,nerutinnimi zptisoby*“. Rutinnimi tkony jsou mysleny ty, které jsou provadény
podle pfedem danych pravidel vétSinou opakované. Zaméstnanec provadéjici praci
rutinné nevyuziva pfili§ duSevniho potencialu, pracuje mechanicky. Na druhé strané
pii vykonavani nerutinnich tikonii zaméstnanec vyuziva sviij duSevni potencial a neni

svazan tolika pravidly.

Rozlisit tyto typy ukonli mezi sebou je sice jednoduché, ale pifi zatrazeni
samotnych povolani nastava problém, protoze zaméstnanci vétSinou vykondvaji
mnoho raznych c¢innosti. Z tohoto hlediska u takto spornych povoldni, Martin
rozhodovala na zéklad¢ primarniho vystupu daného povolani. Obecné tak plati, Ze
pracovnici vykonavajici nerutinni povolani potiebuji vySsi vzdélani nez ti, kteti
vykonavaji rutinni povolani. Trendu, kdy dochazi v ramci celkové pracovni sily
k posunu od manualnich povolani s potiebou nizS§iho vzd€lani k mentalnim
povolanim s potfebou vysSiho vzdélani, si vSiml jiz Machlup ve svém vyzkumu

[Pfibylova, 2000, s. 213].

Martin ve své praci zméfila, ze podil zaméstnancti pracujicich pievazné
rutinné mezi roky 1970 az 1995 klesl, naproti tomu pocet zaméstnancii
vykondavajicich nerutinni ¢innost ve stejném obdobi stoupl. Tento vyvoj aplikovala
také na Poratovych pét zakladnich skupin informaénich pracovniki (viz. str. 29). Poté
co tyto skupiny opét rozdélila podle jejich Cinnosti na rutinni a nerutinni, zjistila, ze
ve sledovaném obdobi 1970 az 1995 byl nejvétsi riist ve skupiné tviirct informaci.
Tam se fadi védeckd a odborna povolani, ve kterych se vykonavaji nerutinni ¢innosti.
Na druh¢ stran¢ nejvétsi pokles byl zaznamenan ve skupin€ zpracovatelll informaci,

kteti pracuji ptedevsim rutinné [Martin, 1998].

Stana Martin si dale klade otazku, pro¢ dochazi ke zpomalovani rastu
informac¢niho sektoru a k rstu nerutinnich povolani. Jednim z moZznych vysvétleni
mize byt zavadéni informacnich technologii, které dokdzou v mnoha piipadech

nahradit rutinni ¢innost zaméstnancti. Dale mohou mit nové technologie vliv na
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zaméstnanost predevSim v téch pfipadech, kdy jsou zaméstnanci nahrazeni
informa¢nimi technologiemi a jejich prace se stane plné automatizovanou. Na druhou
stranu automatizaci nahrazeni zaméstnanci mohou i nadéale zdstat v odvétvi diky
zvysené poptavce po danych produktech ¢i sluzbach, a proto implementace novych

technologii nemusi vzdy nutn¢€ znamenat zménu ve struktufe pracovni sily.

Podle Martin dochézi k vySe uvedenému zpomaleni ristu a posunu struktury
povolani v ramci informac¢niho sektoru pusobenim nékolika faktordi. Jednak je to
narast produktivity prace predevsim na zakladé¢ novych technologii a automatizace,
dadle zména organizaéni struktury z hierarchické k horizontdlni a polarizace
informacnich aktivit z hlediska jejich rutinni ¢innosti. Rust produktivity prace se tyka
zvlasté rutinnich povolani, tedy nejnizsi a stfedni vrstvy informacni pracovni sily,
ktera zahrnuje napiiklad bézné kancelaiské profese. Proto tzv. ,technologicka
nezaméstnanost™ pravdépodobné nejvice zasahuje stfedni vrstvu, nebot’ nemé zadné
jedineéné schopnosti. V dolni vrstvé stile existuji rutinni cinnosti, které je
efektivnéj$i a levnéj$i vykonavat pomoci lidské prace. Naproti tomu malo jsou
zavadénim informacnich technologii ovlivnéni napt. védci a jini odbornici, tedy horni
vrstva informacni pracovni sily, protoZe jejich ¢innost neni rutinni. [Pfibylova, 2000,

5. 214 -215].

Vysledky prace Stany B. Martin tedy prokazaly, stejn¢ jako to dokazal jiz
Porat s Machlupem, ze podil informac¢ni pracovni sily Spojenych stati americkych od
pocatku roste, avSak tento rist se v poslednich letech zpomaloval. Pravdépodobnym
divodem tohoto zpomaleni je zfejm&é zavadeéni informacnich technologii a
automatizace, které zvysSuji produktivitu prace rutinnich Cinnosti. Dal$i pfic¢inou je

pak postupujici polarizace rutinnich a nerutinnich informacnich aktivit.

2.4.3 Uday Apte a Hiranya Nath

Vyzkumem a méfenim velikosti a struktury informacéni ekonomiky Spojenych
stath americkych se v 90. letech dale zabyvali americti ekonomové Uday M. Apte a
Hiranya K. Nath v ¢lanku nazvaném Velikost, struktura a rist informacni ekonomiky

Spojenych statu (ang. Size, structure and growth of the US information economy).
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Jejich prace navazuje na Porativ vyzkum a doplituji ho vlastnim méfenim ekonomiky
USA zlet 1992 az 1997. Ve studii ukazuji, Ze podil informacni ekonomiky na
celkovém HNP vzrostl ze zhruba 46% v roce 1967 na cca. 56% v roce 1992 a rostl az

do roku 1997 kdy dosahl 63%.

Dale zjistili, Ze béhem tohoto obdobi se vyrazné zvySoval podil sektoru sluzeb
informacnich ¢innosti v celkovém podilu na HNP, na druhé strané podil ostatnich
sektort klesal odpovidajicim zptisobem. Mezi odvétvi, ktera podle méteni vykazala
nejvetsi rust, patii obchodni sluzby, zdravotnické sluzby a vzdélavaci sluzby. Jejich
¢lanek se zabyva mimo jiné kritickym hodnocenim Poratovy metodiky méfeni, jejiz
nékteré body zminim a navrhuje urcita zlepSeni, kterd by méla pfinést presnéjsi

vysledky pro méfeni velikosti a struktury informacni ekonomiky [Apte, 2004, s. 1-2].

Oba autofi jeSté¢ spolecné s profesorem Udayem S. Karmarkarem pozdéji
navézali na svij vlastni vyzkum v praci zvefejnéné roku 2007 nazvané Informacni
sluzby v ekonomice Spojeny statii : hodnota, prace a dopady Fizeni (ang. Information
services in the US economy : value, jobs and management implications). V tomto
vyzkumu se zamétuji predevsim na rast sektoru sluzeb, ktery dominuje témét vSem
velkym svétovym ekonomikdm, protoZze zahrnuje Casto vice neZ 50% HDP. Rozvoj
sluzeb davaji do souvislosti s vyvojem téchto ekonomik smérem k informacéni
ekonomice. Zkoumali tyto vyvojové trendy prezkoumanim dvou rozdilnych
ekonomickych ¢initel: vyrobek (ang. product) proti sluzbé (ang. service) a informace
(ang. information) proti hmot¢ (ang. material), které podle nich rozdé¢luji hospodarstvi
na Ctyfi super sektory. Dostali tak nové rozlozeni ekonomiky na materidlni a
informacni a jejich naslednou kombinaci s klasifikaci produkt — sluzba (tab. 2.) [Apte,

2004, s. 1-6].

Materialni produkty | Materialni sluzby

Informacéni produkty | Informaéni sluzby

Tabulka 2. Rozlozeni ekonomiky
[Apte, 2007, s. 6].

Dale aplikovali toto rozdé€leni na jednotlivd zaméstnani pro stanoveni jejich

informacni aktivity (tab. 3.)
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Neinformacni povolani ve vyrobnich ) .. . y
Neinformacni povolani v sektorech sluzeb
sektorech

Informacni povolani ve vyrobnich sektorech Informacni povolani v sektorech sluzeb
Tabulka 3. Rozdeéleni zaméstnani podle intensity informacni aktivity
[Apte, 2007, s. 6].

Pti praci vychdzeli ze svych analyz HNP Spojenych stath americkych z let
1992 az 1997 a pracovniho trhu USA z roku 1999. Jejich hlavnim zavérem je, ze
americky trh prace je rovnéz ovladan praci s informacemi. Zjistili, Ze nejveétsi cast
hospodaftstvi z hlediska HNP tvofi ,,informacéni sluzby*. Dale podle jejich vysledka
nejveétsi podil pracovnich mist na trhu prace zaujima prace fyzicka nebo neinformacni
ve sluzbach, ale nejvétsi podil mzdovych nakladi je vydavan na zaméstnani v oblasti
sluzeb souvisejicich s informacemi. Také zjistili, Zze nejvyssi prumérnd mzda je ve

vyrobnich podnicich v pozicich naro¢nych na informace.

Co se tyka konkrétnich vysledkti pro americkou ekonomiku, zjistili, Ze béhem
tohoto obdobi informacni sektor sluzeb vzrostl z cca. 36% HNP na 56% (tab. 4.).
Velikost materialového sektoru pak odpovidajicim zptisobem klesala pfi zmenSovani
produktové ¢asti i1 ¢asti sluzeb v podilu HNP. Podil informac¢nich produkti na HNP
klesl mezi roky 1967 az 1992 a mirné stoupl v obdobi 1992 az 1997 (tab. 4.). Na tento
trend mohly mit vliv velké prodeje informaéniho zbozi do domacnosti a podnika

v 90. letech [Apte, 2007, s. 9-10].

1967 1992 1997

Products | Services | Products | Services | Products | Services

Material 19,20% | 34,50%| 12,70%| 31,50%| 10,50%| 26,50%

Information | 10,50% | 35,80% 6,50% | 49,40% 6,90% | 56,10%

Tabulka 4. Procentualni podil na HNP v USA
[Apte, 2007, s. 29].

Zastavim se jeSt¢ u jejich zdivodnéni poklesu ¢i rGstu poctu zaméstnancl
v jednotlivych sektorech ekonomiky. V praci konstatuji, ze tyto zmény a piesuny
zaméstnancli jsou zpusobeny produktivitou prace provedenou v ramci daného
sektoru. Zemé&de€lstvi zaujima pouze malou ¢ast pracovni sily na HNP ve Spojenych

statech americkych, avSak ne z diivodu sniZeni spotfeby potravin, ale protoze sektor

39



byl extrémné produktivni. Také se podle nich ukazuje, ze divodem poklesu vyroby
ve vztahu ke sluzbam je snizeni ndkladd na dopravu, obchod se zbozim z jinych zemi,
a také outsourcing a presouvani vyroby mimo USA. DalSim aspektem pii zménach
podili mezi sektory muze byt snizeni cen nékterych vyrobkl a sluzeb v dusledku
zlepSeni technologii, které zplisobi posun ve struktufe spotieby v jejich prospéch.
V neposledni fadé rostou dikazy o zvySeni produktivity prace v sektoru sluzeb, coz je
pravdépodobné zplisobené novymi informacnimi a komunikaé¢nimi technologiemi.
Podle nich pocitace nahrazuji ty dovednosti, které se tykaji rutinnich nebo
manudlnich ukoll, ale dopliuji také dovednosti, které vyzaduji nerutinni feSeni

problémt [Apte, 2007, s. 10-13].

2.4.4 Kritika Poratovy metody

Co se tyCe zminované kritiky Poratova méfeni, jednou z nejzakladnéjSich
vytek, kterou kritizovalo jiz vice autorti zabyvajicich se touto problematikou je, ze
v Poratové studii chybi teoreticka zakladna. Tim je mysleno, Ze Poratova informacni
ekonomika zahrnuje rtiznorodé ¢innosti, jejichz rist ¢i pokles nelze vysvétlit podle
jednotné teorie, kterda by nastinila davody posledniho vyvoje vyspélych
kapitalistickych ekonomik. Podle kritiki Porata také neni dostatecné vysvétleni, pro¢

nékteré soucdsti jsou zafazeny do informaéni ekonomiky.

Dalsi problém, ktery kritizoval jiz Machlup v 80. letech, je rozdé¢leni na
primarni a sekundarni sektor. Slouceni primarniho a sekundarniho sektoru v jednom
pfistupu je podle n& nevhodné, protoze se tim misi vstupni data z odvétvi mimo
primarni informacni sektor s vystupnimi daty z odvétvi primarniho informacniho
sektoru. Podniky koncentrované do sektort, tak jakoby d¢lali jen jednu véc, zatimco
ve skute¢nosti se mohou pohybovat ve své Cinnosti napii¢ jednotlivych sektort.
Navic tato metoda nahromadéni muize vést k nadhodnoceni velikosti informacni
ekonomiky, protoze nedokaze vyloucit neinformacni cinnosti v primarnim

informa¢nim sektoru.

Pro vétsi presnost je také tieba revidovat kategorizaci informacnich povoléni

vzhledem k tomu, Ze rtizné profese vznikly nebo jsou ovlivnény novou pocitacovou a
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komunika¢ni technologii. Pfesto jedna z hlavnich vyhod Poratovy metody je, Ze
definice jsou pomérné jasné, aplikovatelné v mnoha zemich a vysledky jsou

reprodukovatelné a opakovatelné [Apte, 2004, s. 20-23].

Vyse zminéné prace v této kapitole ukazuji, ze informacni ekonomika nebo
znalostni ekonomika, kterou pfedstavil Uri Porat respektive Fritz Machlup, tvofila
velkou ¢ast ekonomiky Spojenych stati americkych jiz mnoho let pied pfichodem
pocitaci, internetu, mobilnich telefond, masivnim zakladéani ,,dotcomovych* projektt
a dalSich technologicko-informac¢nich a komunika¢nich novinek. Statistické tdaje
jednotlivych prizkumt se ptipad od ptipadu mohly lisit, a to pfedevsim podle toho,
jakou zaméstnaneckou kategorii a od ni odvozeny narodohospodaisky sektor
jednotlivi autofi definovali. VSichni autoii ovSem zjistili, ze hospodaisky podil
informacniho sektoru v poslednim stoleti nebyvale rostl. Jak vSak naznacila Stana
Martin, jeho rist se v poslednich letech pravdépodobné zpomaluje. Lze piedpokladat,
ze podobnym vyvojem prochdzi i jiné vyspélé svétové ekonomiky piedevSim
v Evrop¢. Problematikou kategorizace zaméstnani patiicich do informacniho sektoru,
ktera je stézejni pro urceni jeho rozméru a vypocteni podilu v ramci hospodaistvi, se

budu zabyvat v néasledujici kapitole.
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3 Soucasna typologie a klasifikace informac¢nich povolani

V predchozi kapitole jsem uvedl, jakym zplisobem predstavili informacni resp.
znalostni sektor Marc Porat a Fritz Machlup. Své statistiky vytvafely na zaklade
klasifikovani jednotlivych oblasti primyslu a povolani, ktera se zabyvaji informaéni
¢innosti. Na zakladé téchto klasifikaci pak urcovali podil informacniho sektoru
vramci celkového HNP Spojenych stath americkych. V této kapitole se pokusim
predstavit klasifikace a typologie informacnich povolani, které¢ vytvofily predev§im
prislusné mezinarodni organizace, zabyvajici se touto problematikou, diky nimz by se
mohlo podafit stanovit informaéni povolani v ramci informaé¢niho sektoru v Ceské

republice.

Vlivem informaci na ekonomiku a podilem informacnich povolani v celkovém
objemu pracovnich mist se zabyva také Organizace pro hospodaiskou spolupraci a
rozvoj OECD (ang. Organization for Economic Cooperation and Development).
V organizaci spolupracuje 34 ekonomicky nejrozvinutéjsich stath svéta, které¢ funguji
na zakladé demokracie a trzni ekonomiky. Jednim z &lentl je také Ceskéd republika,
ktera ptistoupila v roce 1995. OECD vznikla v roce 1961, jeji snahou je koordinace
ekonomické a socialné-politické spoluprace cClenskych zemi. OECD jako jedna
z prvnich organizaci vytvofila expertni skupinu, ktera pracovala na typologii a

nasledné standardizaci jmenovitého seznamu ob¢anskych povolani.

Jedno z témat, které OECD zpracovava a nasledné vysledky prezentuje na
svych strankach, se nazyva Internetova ekonomika' (ang. Internet economy). Soucasti
tohoto tématu je i pracovni skupina nazvana Informacni ekonomika, ktera zkouma
ekonomické a socidlni dusledky vyvoje, rozSifovani a vyuzivani informacnich a
komunikaénich technologii, internetu, e-obchodu a souvisejicich odvétvi. Pracovni
skupina pro informacni ekonomiku se zaméfuje na analyzu ICT v oblasti
hospodéiského rustu, Siteni ICT do podnikani, ICT dovednosti a zaméstnanost,
vypracovava ndhled na informacni technologii. Pracovni skupina také pfipravila

doporuceni pro vetejny informacni sektor [Internet economy].
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3.1 Mezinarodni standardizovana klasifikace zaméstnani

ISCO (ang. International Standard Classification of Occupation) je klasifikacni
struktura Mezinarodni organizace prace (ang. International Labour Organization) pro
uspofadani informaci o pracovnich €innostech a zaméstnanich. Prvni vydani pochézi
z roku 1958. Jejim tkolem je jasné vymezovat skupiny zaméstnani podle jejich ukoll
a povinnosti, které k nim nalezi. Je vyuzivana pro statistickd hodnoceni, odborné
vzdélavani a poradenstvi v rozvojovych programech, pro spojovani uchazecii o
zaméestnani s volnymi pracovnimi misty. Je soucasti vytvaieni mezinarodnich
ekonomickych a socidlnich klasifikaci Organizace spojenych narod (OSN). Posledni
nejaktudlnéjsi verze pochézejici zroku 2008 je nazvand ISCO-08. Toto vydani
navazuje na Ctyfi predchozi nazvané ISCO-58, ISCO-68 a ISCO-88 [International,
2012].

Nejaktualnéjsi anglicka verze ISCO-08 obsahuje 10 hlavnich skupin:
1. manazefi (ang. Managers)
2. specialisté (ang. Professionals)

3. technicti, zdravotnicti, pedagogicti pracovnici (ang. Technicians and associate

professionals
4. administrativni pracovnici (ang. Clerical support workers)
5. prodejci a pracovnici sluzeb (ang. Service and sales workers)

6. kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybaistvi (ang. Skilled

agricultural, forestry and fischery)

7. temeslnici a pracovnici podobnych odvétvi (ang. Craft and related trades

workers)
8. obsluha stroju a zafizeni (ang. Plant and machine operators and assemblers)
9. nekvalifikovani pracovnici (ang. Elementary occupations)

10. pracovnici ozbrojenych sil (ang. Armed forces occupations).
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Kazda hlavni skupina je dale délena do ¢tyt podskupin. Zakladnimi kritérii pii
definovani systému je kvalifikace a specializace pozadovand ke kompetentnimu

plnéni ukoll a povinnosti jednotlivych povolani [International, 2012].

3.1.1 Klasifikace zam&stnani v Ceské republice

V Ceské republice se pouzivala Ceskym statistickym tifadem od roku 1994
Klasifikace zaméstnani zndmd pod zkratkou KZAM, kterd vychézela
z mezinarodniho standardu ISCO-88. Toto vydani bylo v roce 2003 nahrazeno
revidovanou verzi nazvanou KZAM-R, ktera byla nasledné opét zménéna. Cesky
statisticky ufad byl totiz nucen reagovat na svétovy trend a od zacatku roku 2011
zavadi klasifikaci zaméstnani CZ-ISCO, kterd navazuje na mezinarodni standard
ISCO-08. Navic tato klasifikace bude s u¢innosti od 1. ¢ervence 2012 aktualizovana,
kdy dojde ke zptfesnéni nazvl vybranych kategorii, podskupin, pfipadné i1 skupin

zaméstnani [Krovak, 2012].

Plvodni klasifikace zaméstnani KZAM byla z pohledu informaénich profesi
vyznamné ovlivnéna pojetim vypocetni techniky v organizaci 70. a 80. let, kdy
pocitala s velkymi vypocetnimi stiedisky. Diky tomu se v této klasifikaci vyskytuji
povolani spojend s provozem vypocetniho stfediska jako Odborny pracovnik
stiediska védeckych informaci (VTI) nebo Odbornik v informacich — pro technické
obory apod. Pro informacni sektor, v poslednich desetiletich velmi rychle se
vyvijejici, byla tato klasifikace jiz v dobé piijeti Ceskym statistickym ufadem

v podstaté zastarala [Vlasak, 2001, s. 25]. Jak je to vSak s posledni klasifikaci?

V metodické ptirucce k nové klasifikaci se piSe mimo jiné o diivodech pro
prijeti nové klasifikace: ,, Hlavnim diivodem pro revizi klasifikace ISCO-88 bylo to, ze
nekteré oblasti klasifikace, predevsim oblast informacnich a komunikacnich
technologii, byly vzhledem k technologickéemu vyvoji znacné zastaralé. Nekteré
podskupiny klasifikace ISCO-88 byly proto spojeny, jiné kviili analyzam casovych rad
rozdeleny a nasledné presunuty, z ditvodu identifikace novych nebo objevujicich se
skupin zaméstnani byly vytvoreny podskupiny nové“ [Cesky statisticky utad, 2012, s.
4].
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Toto zdGvodnéni dokazuje zmin€nou reakci na rychly vyvoj v oblasti ICT.
Navic se dale uvadi v kapitole hlavnich zmén pro jednotlivé oblasti Informacni a
komunikaéni technologie: ,,V oblasti poskytovani zbozi a sluzeb spojenych
s informacnimi a komunikacnimi technologiemi (ICT) jiz byla klasifikace KZAM-
R zastarald. Proto byly v klasifikaci CZ-ISCO vytvoreny tridy 25 Specialisté v oblasti
informacnich a komunikacnich technologii a 35 Technici v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii. Zaméstnani v oblasti informacnich a komunikacnich
technologii jsou vsak zahrnuta i v podskupinach jinych trid (napr. 2356 Lektori vyuky
informacnich technologii, 7422 Mechanici a opravari informacnich a komunikacnich
technologii) “ [Cesky statisticky tfad, 2012b, s. 6].

Zajimava je nov¢ vytvorena skupina pro zaméstnani poskytujici klientim
sluzby a informace. Kromé toho, Ze jsou zaméstnani v této skupin€¢ podrobnéji
Clenéna oproti pfedchozi klasifikaci KZAM-R, jsou zde zafazena 1 povolani
souvisejici s cestovnim ruchem, coz podle mého nazoru neni Uplné Stastné feSeni.
Cela tato skupina je totiz nazvana Pracovnici informacnich sluzeb (422), proto by
bylo asi vhodné v budoucnu cestovni ruch odd¢lit. Konkrétni povolani pattici do této

skupiny zminim v nésledujicim odstaveci.

Stejné jako plvodni klasifikace ma i nova Ceskd verze rozdéleni na deset
hlavnich tfid, které jsou svymi nazvy takika stejné s originalni anglickou verzi ISCO-
08. Mensi rozdil je pouze v nazvu prvni hlavni tfidy, kterd je v CZ-ISCO nazvana
Zakonodarci a fidici pracovnici. Celd klasifikace se dale déli na 43 tfid, 130 skupin,

434 podskupin a 1362 kategorii.

Nyni zminim jednotlivé skupiny a ptipadné povolani, kterd bychom dle mého

nazoru mohli dle klasifikace CZ-ISCO zatadit do informaéniho sektoru:
1. zakonodérci a fidici pracovnici
a. Tfidici pracovnici v oblasti informacnich a komunikacnich sluzeb (133)
2. specialisté
a. specialisté v oblasti informac¢nich a komunika¢nich technologii (25)
b. specialisté v knihovnach, archivech a v ptibuznych oblastech (262)

3. technicti a odborni pracovnici
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a. konzervatofi, restaurdtofi a preparatoii, piibuzni pracovnici

v galeriich, muzeich a knihovnéach (3433)
b. technici v oblasti informacnich a komunikacnich technologii (35)
4. ffednici
a. pracovnici informacnich sluzeb (422), ackoliv je tato skupina nové
vytvorena v této klasifikaci, jeji ndzev je dle mého ndzoru ponckud
zavadéjici. Patfi do ni totiz napftiklad i skupiny pracovnici cestovniho
ruchu (4221) a recep¢ni v hotelich. Jinak jsou zde napt. pracovnici

v informacnich kancelafich (4222) nebo tazatel¢ prazkumi (4227)

atd.

b. ostatni ufednici (441) v této skupin¢ se nachdzi pro nas dulezita
podskupina knihovnici (4411) a pracovnici evidence dat a archivi

(4415) [Cesky statisticky ufad, 2012a, s. 6].

Podle této klasifikace by bylo mozné zaradit i dal§i povolani do informacniho
sektoru jako nékteré zaméstnance z oblasti administrativy nebo ufedniky v oblasti
statistiky. Pfipadné by bylo mozné ptidat napiiklad oblasti, které zatazoval do svych
statistik Fritz Machlup, tedy pracovniky z odvétvi vzdélani, vyzkumu a vyvoje (viz.
str. 24). Tato problematika opét predstavuje dilezitou otazku: Kterd povolani lze
zafadit k informacni ¢innosti? V samotném vybéru téchto povolani se tak mnozi

autofti a statistici odliSuji, jak jsem zminil v piedchozi kapitole.

3.2 Narodni soustava povolani

Nérodni soustava povolani (NSP)* je soustavné rozvijeny a na internetu
zptistupnény katalog jednotlivych povolani a pracovnich pozic. Snahou tvircil tohoto
katalogu je zprostfedkovat redlnou situaci na narodnim trhu prace. Obsahuje
pfedevsim popis podrobnych pozadavkll na vykonavatele prace ve formé& obecnych a
odbornych kompetenci. Potiebné informace k vytvareni tohoto katalogu dodavaji tzv.
Sektorové rady, coz jsou skupiny odbornikli tvofené zameéstnavateli, profesnimi

organizacemi, svazy, cechy apod. z jednotlivych oblasti trhu préce.

2 Dostupny z WWW: <http://katalog.nsp.cz/uvod.aspx>.
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celou oblast ¢innosti trhu prace v Ceské republice a na jejich praci se nyni podili vice
nez tisic odborniki ze zminénych oblasti. Nebudu jmenovat vSechny nazvy
jednotlivych rad, ale pro predstavu zminim nékolik oblasti. Kromé tradi¢nich odvétvi
jako je zeméd¢lstvi, strojirenstvi, chemie, se zde nachazi i1 oblasti informacéni
technologie a telekomunikace, polygrafie, média a informac¢ni sluzby apod. Nérodni
soustava povolani je realizovana v ramci projektu ministerstva prace a socidlnich
veci, ktery je spolufinancovan z prostiedktt Evropského socialniho fondu a ze statniho
rozpoétu Ceské republiky. Realizatorem je sdruZeni, jehoz &leny jsou Svaz primyslu

a dopravy CR, Hospodai'ska komora CR a spoleénost Trexima [Informace, 2012].

Hlavnimi cili NSP je kromé& vytvoieni databaze povolani, jakozto zakladniho
zdroje informaci o pozadavcich trhu prace, také posileni role zaméstnavateli
v procesu lidskych zdrojt, zajiSténi informovanosti vzdélavatelii o pottebach trhu a
moznostech tyto potieby prosadit do systému vzdélavani. Dilezity cil je zapojeni
odbornikl z fad socialnich a dalSich partnerti do procest sbéru a zpracovani informaci
o kvalifikacnich potifebach trhu prace prostiednictvim Sektorovych rad a zvySeni

mobility a flexibility na trhu prace v ramci CR i celé EU [Informace, 2012].

V katalogu NSP najdeme 48 zdkladnich kategorii z nejriznéjSich oblasti lidské
¢innosti. Tyto kategorie pak obsahuji jednotlivd povolani sefazend podle
kvalifika¢nich urovni, kterd jsou vhodna pro vykondvani dané prace. Tak napf.
kvalifikaéni roven ¢. 7 udéava, ze pro vykon danych povolani je vhodné mit
ukonceny magistersky studijni program. Katalog pak jednotlivym povolanim
poskytuje mnoho dalSich informaci o jejich pracovni Cinnosti, o charakteristice
povoléni, vyjmenovava kvalifikacni pozadavky jako jsou potiebné znalosti a

dovednosti [Katalog, 2012].

Ze zékladnich 48 kategorii bychom pak do informaéniho sektoru mohli vybrat
kategorii Informacni sluzby, publicistika, Informacni technologie, Elektronické
komunikace. Prvni zminéna kategorie Informacnich sluzeb, publicistiky obsahuje
povolani na riznych kvalifika¢nich Grovnich ptfedevsim z oblasti vetejnych knihoven
a archivi, ale také, jak uz nazev napovidd, z oblasti publicistiky i jazykovédy. Do

nejvys$i urovné spadaji napf.: knihovnik specialista katalogizator, referencni
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knihovnik specialista, archivar specialista, $éfredaktor, ale i spisovatel, tiskovy
mluv¢i, jazykovédec a tlumocnik. Z nizSich urovni pak namatkou ptedstavim jen
nékterd povolani jako je knizni vydavatel, odborny pracovnik vztahii k vefejnosti,

pracovnik monitoringu médii atd.

V kategorii Informacni technologie se objevuji povolani spojena s provozem a
vystavbou IT. V katalogu tak jsou povolani inzenyr IT, systémovy inZenyr fidiciho
systému, navrhai software, spravce siti, ale i webdesigner. Katalog povolani
v posledni mnou zvolené kategorii Elektronické komunikace zobrazuje povolani,
kterd jsou spojend s provozem a udrzbou telekomunikacnich zafizeni z technické
stranky. Témito povolanimi je v nejvysSi kvalifikaéni urovni napf. inspektor
telekomunikaci v elektronickych komunikacich, technicky manazer provozu
telekomunikaci v elektronickych komunikacich a v niz§ich urovnich pak samostatny
technik dispeCer provozu, technik kontrolor, technik siti elektronickych v

elektronickych komunikacich apod. [Katalog, 2012].

Cely katalog je do zna¢né miry ovlivnén ¢innosti jednotlivych rad a predevs§im
zastupct v nich. To se projevuje tim, ze jesté nebyla vSechna povolani nachazejici se
v katalogu projednana a schvalena ptislusnou sektorovou radou nebo nékteré zakladni
kategorie obsahuji mnohem vice povolani, tedy jsou lépe propracované nez ostatni.
Navic nékteré kategorie jsou az zbyte¢né konkrétni jako napt. kategorie Vyroba a

zpracovani papiru.

3.3 Klasifikace ekonomickych ¢innosti

Pro vytvofeni statistickych vysledki se také hojné vyuzivaji klasifikace
ekonomickych &innosti. Cesky statisticky tfad vyuziva pro své statistiky dvé z nich,
které navazuji na mezinarodni standardy. V praci je piedstavim blize i z hlediska

informac¢niho sektoru.
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3.3.1 Klasifikace NACE

NACE (fra. Nomenclature générale des Activités économiques dans les
Communautés Européennes) je statisticka klasifikace ekonomickych cinnosti, kterou
vyuziva Evropska unie od roku 1970. NACE vytvaii rdmec pro statistickd data o
¢innostech v mnoha ekonomickych oblastech. Hlavni vyhodou této klasifikace je
moznost srovnavani statistik z celé Evropské unie (EU), protoZe jeji pouZivani je
povinné pro vSechny Clenské staity EU. NACE je odvozena z Mezinarodni standardni
klasifikace vSech ekonomickych c¢innosti (ISIC) klasifikace Spojenych narodu.
Klasifikace NACE déli oblasti ekonomickych Cinnosti a oznacuje je specifickym
kédem. Ekonomickd cinnost je vyroba ur€itého vyrobku nebo sluzby pii pouZiti
kombinace vyrobnich prostiedkil, prace, vyrobnich postupi a meziprodukti. NACE
se sklada ze Ctyfuroviiové hierarchické struktury. Prvni uroven tvofi sekce, druha
uroven oddily, tieti roven skupiny a ctvrta uroven tfidy [Klasifikace ekonomickych

¢innosti, 2011].

3.3.2 OKEC

Odvétvova klasifikace ekonomickych ¢innosti (OKEC) byla zavedena Ceskym
statistickym Ufadem v roce 1994. Poté nasledovala jeji revize s G¢innosti od 1. ledna
2004, pozdé¢ji v roce 2005 byla tato verze znovu aktualizovana. Klasifikace poskytuje
zakladnu pro piipravu statistickych udaji o riznych vstupech, vystupech, tvorbé
kapitalu a finan¢nich transakcich ekonomickych subjekt. Vzhledem k informaénim
zavazkim, které ma CR viii Evropskym spoleéenstvim, Mezinarodnimu ménovému
fondu a OSN, se pfi tvorbé klasifikace OKEC plné vychazelo ze statistické
klasifikace ekonomickych ¢innosti ES — NACE revize 1.

Obecné je ¢innost, kterou klasifikace hierarchicky tfidi, dana kombinaci prace,
vyrobni techniky, informacni sité, materialt, vyrobkl a vede k vytvoteni specifickych
vyrobkli nebo vykont (sluzeb). Kazda polozka zahrnuje seskupeni stejnorodych
¢innosti na ptislusném stupni tfidéni.

Ttidéni slouzi pro ¢lenéni ekonomickych subjekti nikoliv vyrobkil a sluzeb.

Klasifikace umoziiuje odvétvové zatazeni jak statni spravy a Cinnosti vlad, tak i
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velkych hospodaiskych a spolecenskych organizaci i drobnych podnikatelii. Pti
tfidéni Cinnosti je vyuzivana kombinace alfabetického a Ciselného kodu, ktera
umoziuje vytvaret rizné spojeni Cinnosti [Odvétvova klasifikace ekonomickych

¢innosti, 2012].

Zakladem celého hierarchického systému je 17 hlavnich skupin:

zemédelstvi, myslivost, lesnictvi
rybolov a chov ryb
tézba nerostnych surovin
zpracovatelsky primysl
vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody
stavebnictvi
obchod; opravy motorovych vozidel a vyrobkt pro osobni potiebu a pfevazné
pro domacnost
ubytovani a stravovani
doprava, skladovani a spoje
finan¢ni zprostiedkovani
¢innosti v oblasti nemovitosti a prondjmu; podnikatelské ¢innosti
vetejnd sprava a obrana; povinné socialni zabezpeceni
. vzdélavani
zdravotnictvi a socialni péce; veterinarni ¢innosti
ostatni vefejné, socialni a osobni sluzby
¢innosti domacnosti
exteritorialni organizace a instituce.

Informacni povolani se nachazeji naptf. v hlavni skupiné nazvané Ostatni
vefejné, socialni a osobni sluzby v kategorii Rekreacni, kulturni a sportovni ¢innosti
(kod 92). Jsou zde obsazené Cinnosti v oblasti filmii a videozdznami (92.1),
Rozhlasové a televizni &innosti (92.2), Cinnosti zpravodajskych tiskovych kancelati a
agentur, a také pro nas dilezité Cinnosti knihoven, vefejnych archivii, muzei a jinych
kulturnich zatizeni (92.5), které se nasledné &leni na Cinnosti knihoven a vefejnych

archivt (92.51).

Povolani spadajici do ICT jsou zahrnuta ve Zpracovatelském primyslu
konkrétn¢ Vyroba pocita¢li a ostatnich zafizeni pro zpracovani informaci (30.02),
dale v kategorii Doprava, skladovani a spoje v oblasti Telekomunikace (64.2), ale
také Cinnosti v oblasti vypodetni techniky (72) nebo Velkoobchod s poditadi,

poc¢itaCovym perifernim  zafizenim a softwarem (51.84) a Maloobchod
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s kancelafskym zafizenim, pocitaci a standardnim softwarem (52.48) [Odvétvova

klasifikace ekonomickych ¢innosti, 2012].

3.3.3 Narodni verze CZ-NACE

Ceska verze nazvana CZ-NACE piijata Ceskym statistickym ufadem (CSU)
od zacatku roku 2008 mé zohlednovat technologicky rozvoj a strukturalni zmény
hospodafstvi za poslednich 15 let. Tato klasifikace navic nahradila Odvétvovou
klasifikaci ekonomickych ¢&innosti (OKEC), do té doby vyuzivanou CSU. Oproti
puvodni klasifikaci OKEC doslo ke zménam v &lenéni ekonomickych &innosti a
k ristu poctu skupin a oddilti. Podle piivodniho ¢lenéni ¢inil pocet hlavnich skupin
17, zatimco nové jich je 21. Podet oddilt dle OKEC byl 62, naproti tomu podet
oddilt v ¢lenéni dle CZ-NACE je 88.

Pro nas je zajimavy predevsim vznik zcela nové hlavni skupiny J Informacni a

komunikaéni ¢innosti, ktera je tvofena 6 oddily (58-63). Témito oddily jsou:
* Vydavatelské Cinnosti (58).

e Cinnosti v oblasti filmi videozaznamli a televiznich programd,

potizovani zvukovych nahravek a hudebni vydavatelské ¢innosti (59).
e Tvorba programu a vysilani (60).
e Telekomunikacni Cinnosti (61).
+ Cinnosti v oblasti informacnich technologii (62).

* Informacni ¢innosti (63).

Z hlediska OKEC neexistuje ke srovnani adekvatni skupina a je zde tak patrny
posun ke slouceni informacnich ¢innosti do jedné hlavni skupiny. Mezi zcela nové
vytvotené oddily CZ-NACE patii v této skupiné oddil Telekomunikac¢ni ¢innosti (61).
Dale je nové upraven oddil Tisk a rozmnozovani nahranych nosici (18), ktery je
fazen do Zpracovatelského primyslu, stejné jako Vyroba pocitaci, elektronickych a

optickych pfistroji a zafizeni (26). Z hlediska naseho oboru je zajimavéa skupina
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Cinnosti knihoven, archivli, muzei a jinych kulturnich zatizeni (91), ktera patii do
sekce Kulturni, zédbavni a rekreacni Cinnosti [Klasifikace ekonomickych cinnosti,

2012].
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4 Zamé&stnanost v oblastech informaé&niho sektoru Ceské
republiky

V této kapitole se budu vénovat prizkumu zaméstnanosti ve vybranych
oblastech informacniho sektoru. Vybér téchto oblasti byl inspirovan studiemi
Machlupa a Porata, zdroven vSak byl jejich vybér ovlivnén soucasnymi klasifikacemi
a statistikami zvefejnénymi Ceskym statistickym tfadem. Ten zpfistupiiuje pro
vefejnost snadno dostupné statistiky a grafy ve své Vefejné databazi® na svych WWW

strankach?, ale také se vénuje riznym sektorim ekonomiky.

Pro tuto studii jsou vyznamné statistiky v databazich CSU zpracovany podle
klasifikaci ¢innosti OKEC a CZ-NACE, které jsem zminil v piedchozi kapitole.
Pouzité klasifikace jsou aplikovany na rizna dasova obdobi podle toho, kdy je CSU

vyuzival pro své statistiky (viz. kap. 3.3).

4.1 Informacni spolecnost

Nas bude piedevsim zajimat Ceskym statistickym Gfadem zpracovana skupina
Sluzeb (9) ve vefejné databazi, ktera ma podskupinu Informacni spole¢nost (96)°. Jak
jsem zminil v ivodu kapitoly, statistiky jsou zpracovany podle dvou typi klasifikaci
¢innosti. Diky tomu jsou tidaje pro Informaéni spoleénost podle klasifikace OKEC
dohledatelné od roku 1995 do roku 2008. Podle klasifikace CZ-NACE pak jsou
zpracovany udaje pro roky 2005 az 2010.

4.1.1 Vysledky podle OKEC

Pro priizkum zaméstnanosti a jeji vyvoj podle klasifikace OKEC jsem zvolil
vybér udaji pouze z let 1995, 1998, 2000, 2005 a 2008. Pro zachyceni zdkladniho

vyvoje a jeho analyzy je vybér téchto let pro prizkum dostacujici. V ukazkovych

* Dostupny z WWW: <http://vdb.czso.cz/vdbvo/uvod.jsp>.
* Dostupny z WWW: <http://www.czs0.cz/>.

> Dostupny z WWW: <http://vdb.czso.cz/vdbvo/maklist.jsp?kapitola_id=420&>.
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tabulkach se budu nejdiive vénovat poctu podnikt v daném sektoru a az nasledné

rozboru poctu zaméstnancil.

Informaéni a medialni sektor podle OKEC zahrnuje Vydavatelstvi, Cinnosti

voblasti filmd a videozdznamid, Rozhlasové a televizni &innosti a Cinnosti
zpravodajskych tiskovych kancelafi a agentur. Pocet podnikii vykondvajicich Cinnost
v této oblasti od roku 1995 pravidelné stoupal (Tab. 5.), a to v podstaté ve vSech
svych ¢innostech. Tento rist je zasluhou predevsim nové vznikajicich vydavatelstvi,

ktera tvoii nejveétsi podil, nebot’ pocty podnikl ostatnich ¢innosti nejsou tak velké.

1995 | 1998 | 2000 | 2005 | 2008

Informacni a medialni sektor 4858|3403]5099|7 039 8 301
Vydavatelstvi 1889|1651|2748(3 301 4620
Cinnosti v oblasti film(l a videozaznamd 2583]1384|1974(2602| 2578
Rozhlasové a televizni ¢innosti 150 | 233 | 199 | 420 | 399

Cinnosti zpravodajskych tiskovych kancelati a agentur| 236 | 135 | 178 | 716 | 704
Tabulka 5. Pocet podnikii v Informacnim a medidalnim sektoru v CR (OKEC)
[Informacni a medialni sektor, 2012].

Jind je situace v zaméstnanosti, nebot’ celkové mnozstvi pracovnikli po roce
2000 vyrazné pokleslo (Tab. 6). K nejvétSimu poklesu doslo v oblasti filmi a
videozdznami a to témét o polovinu. OvSem 1 ostatni ¢innosti zaznamenaly ubytek
zaméstnancl. Zajimavé je vzajemné srovnani poctu podnikil a zaméstnanct, z kterého
vyplyva, ze doslo predev§im k ubytku mnozstvi vétSich podnikd a nartstu firem o
nékolika malo zaméstnancich. Navic v Cinnosti zpravodajskych tiskovych kancelati a
agentur pro rok 2008 vychazi vice podniki nez zaméstnancii, z ¢ehoz vyplyva, ze
samotni majitel¢ firem (fyzické osoby) nejsou do téchto statistik zahrnuti: ,, Do
evidencniho poctu zaméstnancii se zahrnuji vsichni stali i docasni zaméstnanci (bez
ohledu na jejich statni prislusnost), kteri vykonavaji zavislou praci pro
zaméstnavatele a jsou k néemu v pracovnim, sluzebnim nebo clenském poméru (kde
soucasti clenstvi je téz pracovni vztah)“ [Primérny evidencni pocet zaméstnanctl...,

2012].
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1995 1998 | 2000 | 2005 2008
Informacni a medialni sektor 19747 | 19 383 | 20 365 | 15904 | 15908
Vydavatelstvi 13136 | 15276 | 15862 | 11930 | 11 732
Cinnosti v oblasti film(l a videozaznamt 3783 | 2208 | 2890 | 2607 | 1923
Rozhlasové a televizni ¢innosti 2168 | 1350 | 1177 876 1637
aCér;r:]?jp zpravodajskych tiskovych kancelafi a 660 549 436 491 616

Tabulka 6. Pocet zaméstnancii v Informacnim a medidlnim sektoru v CR (OKEC)
[Informacni a medialni sektor, 2012].

ICT sektor podle OKEC zahrnuje ICT zpracovatelsky primysl, jehoz hlavni
ekonomickd cinnost souvisi primarné s vyrobou pfistroji a zafizeni, které jsou
nezbytné pro praci s daty a informacemi elektronickou cestou. ICT pramysl podle
OKEC zahrnuje obory Vyroba kancelaiskych strojii a poéitadti, Vyroba radiovych,
televiznich a spojovych zafizeni a pfistroji. Déle zahrnuje ICT sluzby poskytujici a
zprostiedkujici  sluzby, které piimo souvisi s informa¢nimi a komunika¢nimi
technologiemi. Mezi tyto sluzby patii Telekomunikace a Cinnosti v oblasti vypocetni
techniky jako je napf. zpracovani dat, ¢innosti v oblasti databazi, dodavky a

poradenstvi v oblasti softwaru atd.

V tomto odvétvi pozorujeme stabilni riist jak v mnozstvi vznikajicich podnikii,
tak v poctu zaméstnanych osob (Tab. 7., Tab 8.). Vice podniki vykazuji ICT sluzby,
které jsou zastoupeny predevSim malymi podniky s méné zaméstnanci. Stejné tak
v poctu zaméstnanct jsou ICT sluzby zastoupeny vice nez vyroba ICT. Pro vznik
idaji o zaméstnanosti byly opét pouzity CSU stejnd kritéria jako u sektoru

Informac¢niho a medialniho.

1995 [ 1998 | 2000 | 2005 2008
ICT sektor — celkem 14 938 | 19293 | 22 978 [ 28 572 | 32 079
Vyroba ICT (ICT zpracovatelsky priimysl) 2611 | 2361 | 3424 | 4954 | 5444
ICT sluzby 12 327 | 16 932 | 19554 | 23 618 | 26 635

Tabulka 7. Pocet podnikii v ICT sektoru (OKEC)
[ICT sektor, 2012].

1995 1998 2000 2005 2008
ICT sektor — celkem 78 535 | 82546 | 89 103 | 97 580 | 125 325
Vyroba ICT (ICT zpracovatelsky primysl) | 25 868 | 28 496 | 32 746 | 34 485 | 45 828
ICT sluzby 52 667 | 54 050 | 56 357 | 63095 | 79 496

Tabulka 8. Pocet zaméstnancii v ICT sektoru (OKEC)
[ICT sektor, 2012].
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4.1.2 Vysledky podle CZ-NACE

Nyni jesté uvedu zvefejnéné statistiky CSU pro ICT sektor i Informaéni a
medialni sektor podle klasifikace CZ-NACE. Tato klasifikace je nova a reaguje na
vyvoj informacnich ¢innosti ve svété (viz kapitola 3.3), proto zpracovdvana odvétvi
jsou odligna od klasifikace OKEC. Jeji vysledky v8ak dosahuji nejdale do roku 2005,

proto nelze viechny tidaje srovnat s klasifikaci OKEC.

Informacni a medidlni sektor podle CZ-NACE zahrnuje tii zakladni kategorie:

Vydavatelské a informacni ¢innosti, Audiovizudlni ¢innosti, Tvorbu programi a
vysilani. Pro prizkum udaji podle této novéjsi klasifikace jsem zvolil roky 2005,
2008, které jsou vhodné pro srovnani sudaji zklasifikace OKEC a nejnovéjsi

dostupné roky 2009-2010.

Ob¢ tabulky obsahujici vysledky poctu podnikli a zaméstnanct (Tab. 9., Tab.
10.) vykazuji mirny rast sektoru v letech 2005 az 2009. V nasledujicim roce pocet
podnikd naddle rostl, ovSem mnozstvi zaméstnanci mirn¢ kleslo ve vSech svych
¢innostech, a to se projevilo na celkovém vysledku pro rok 2010. Vzhledem k tomu,
7e zpracovavané &innosti se od klasifikace OKEC li§i jen mirng, ani vysledky

v poctu podniki nejsou piilis rozdilné.

2005 | 2008 2009 2010
Informacni a medialni sektor 7439 | 8731 9901 10 033
Vydavatelské a informac¢ni €innosti 3966 [ 4959 | 5628 5920
Audiovizualni ¢innosti 3473 | 3772 | 4273 4113

Tabulka 9. Pocet podnikii v Informacnim a medialnim sektoru (CZ-NACE)
[Informacni a medialni sektor, 2012].

Vyznamnéjsi rozdil ve vysledcich v poctech zaméstnanct v klasifikaci CZ-
NACE je zpusobem pifedevsim zahrnutim do vysledki i majiteld podnikii jako
fyzickych osob: ,.Zaméstnané osoby zahrnuji zaméstnance v evidencnim poctu,
pracujici majitele firmy a spolupracujici ¢leny domdcnosti, pro které je prace ve
firmé hlavni ekonomickou cinnosti, a osoby pracujici na dohody o pracich konanych

mimo pracovni pomér““ [Zaméstnané osoby ve fyzickych osobéach, 2012].
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2005 2008 2009 2010
Informaéni a medialni sektor 21 180 21 872 23 015 22 408
Vydavatelské a informaéni €innosti 14 645 15 359 16 162 15 829
Audiovizudlni €innosti 6 535 6 513 6 853 6 579

Tabulka 10. Pocet zaméstnancut v Informacnim a medialnim sektoru (CZ-NACE)
[Informacni a medialni sektor, 2012].

ICT sektor podle klasifikace CZ-NACE je stejné jako podle klasifikace OKEC
tvofen kombinaci ekonomickych cinnosti produkujicich vyrobky (technologie) a
poskytujici sluzby. Obé¢ tyto kategorie jsou podle definice OECD urceny ke
zpracovani, komunikaci a distribuci informaci elektronickou cestou, vcetné jejich
zachyceni, ukladani, pfenosu a zobrazeni. V Ceské republice je tento sektor rozdélen

na ICT zpracovatelsky primysl, Obchod s ICT, ICT sluzby.

Do vypoctu celkového ICT zpracovatelského primyslu je zahrnuta Vyroba
elektronickych soucéastek a desek, Vyroba pocitacii a perifernich zatizeni, Vyroba
komunikacénich zatizeni, Vyroba spottebni elektroniky a medii. Mezi ICT sluzby jsou

zapocitany Telekomunikacéni ¢innosti a IT sluzby.

2005 2008 2009 2010
ICT sektor — celkem 28 379 | 31780 | 33089 | 33 058
ICT zpracovatelsky primysl 2776 | 2920 | 2950 | 3073
Obchod s ICT 1575 | 1721 | 1812 | 1973
ICT sluzby 24028 | 27 139 | 28 327 | 28 012

Tabulka 11. Pocet podnikut v ICT sektoru (CZ-NACE)
[ICT sektor, 2012].

Stejné jako v pfipadé¢ Informacniho a medidlniho sektoru i toto odvétvi
celkové zaznamenava stabilni mirny rist v letech 2005 az 2009 (Tab. 11., Tab. 12.),
avSak v nasledujicim roce doslo k ubytku podnika. Nejvétsi podil v daném sektoru
tvotfi odvétvi ICT sluzeb jak poctem podniki, tak poctem zaméstnanci. Naopak v

ICT zpracovatelském primyslu po roce 2008, pravdépodobné vlivem krize, dochdzi

k ubytku pracovniki, coz se negativné odrazi na celkovy vysledek zaméstnanosti.

2005 2008 2009 2010
ICT sektor — celkem 116 670 | 147 916 | 141 003 | 138 596
ICT zpracovatelsky primysl 30105 | 41515 | 34177 | 29 375
Obchod s ICT 10557 | 11235 | 10478 | 10975
ICT sluzby 76 007 | 95166 | 96 349 | 98 247

Tabulka 12. Pocet zaméstnancii v ICT sektoru (CZ-NACE)

[ICT sektor, 2012].
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4.2 Védaa vyzkum

Fritz Machlup 1 Marc Porat zahrnovali do svych znalostnich resp. informac¢nich
sektortl také oblast V&dy a vyzkumu, pro kterou vede vefejné statistiky rovnéz CSU.
Ve vefejné databazi se nachazi v hlavni kategorii Sluzeb (9) v podskupiné nazvané

Véda a vyzkum (95)°, ale také se této oblasti vénuje na svych WWW strankach’.

Zde zvefejnéné databaze v oblasti nazvané High-tech sektor v CR jsou opdt
zpracovany podle klasifikaci ¢innosti OKEC a NACE. Stejné jako v databazi
LInformacéni spole¢nost® zvetejituji ob& klasifikace stejnd casova obdobi. Pro vlastni

prazkum budu i v tomto sektoru Cerpat udaje ze stejnych let jako v ptedchozi ¢asti.

4.2.1 Vysledky podle OKEC

High-tech sektor je definovan jako sektor zahrnujici ekonomické cinnosti
pouzivajici ke své produkci ve velké mife vyspélé technologie. Zaroveii vyvoj
vystuptl z té€chto ¢innosti doprovazi vysoké naklady bud’ na inovace nebo na vyzkum
a vyvoj. Tyto ekonomické Cinnosti vytvareji vysSi piidanou hodnotu. High-tech
sektor se podle klasifikace OKEC rozdéluje na dvé zakladni seskupeni ekonomickych

¢innosti a to High-tech zpracovatelsky primysl a High-tech sluzby.

Zpracovatelsky primysl se sklada z péti odvétvi: Vyroba 1é¢iv, chemickych
latek, rostlinnych ptipravkt a dalSich prostfedkii pro zdravotnické ucely, Vyroba
kancelarskych stroji a poc¢itacti, Vyroba radiovych, televiznich a spojovych zafizeni a
piistrojii, Vyroba zdravotnickych, ptesnych, optickych a ¢asomérnych pfistrojt,

Vyroba a opravy letadel a kosmickych lodi.

Druhé zékladni seskupeni High-tech sluzby je tvofeno skupinami Spoje a
Cinnosti v oblasti vypogetni techniky. Mezi Spoje patii sluzby Postovni a kuryrni
¢innosti a Telekomunikace. Cinnosti v oblasti vypoletni techniky zahrnuji napf.

Poradenstvi v oblasti hardwaru, Zpracovani dat, Cinnosti v oblasti databazi apod.

Je vSak nutné fici, Ze nékteré oblasti zahrnované do tohoto sektoru podle

klasifikace OKEC jsou zahrnované také do piedchoziho ICT sektoru. Mezi tyto

® Dostupny z WWW: <http://vdb.czso.cz/vdbvo/maklist.jsp?kapitola_id=43&expand=1&>.
" Dostupny z WWW: <http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/veda_a_vyzkum veda >.
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spole¢né oblasti patii ze zpracovatelské oblasti Vyroba kancelatskych stroji (30),
Vyroba radiovych, televiznich a strojovych zatizeni a pfistroji (32). Ve sluzbach pak
maji spoleéné skupiny Telekomunikace (64.2) a Cinnosti v oblasti vypodetni techniky

(72).

Podle tdajii zpracovanych CSU od roku 1995 do roku 2008 vzrostl v poétu
podnikti High-tech sektor v CR vice nez dvojnasobné a tento riist vykazuje stabilitu.
Vétsi podil podniki daného sektoru zaujimaji sluzby oproti zpracovatelskému

prumyslu (Tab. 13.).

1995 1998 2000 2005 2008
High-tech sektor - celkem 18535 | 23514 | 28291 | 33845 | 37478
High-tech zpracovatelsky pramysi 5630 6 136 7 867 9123 9 565
High-tech sluzby 12905 | 17378 | 20424 | 24722 | 27 913

Tabulka 13. Pocet podnikii v High-tech sektoru (OKEC)
[High-tech sektor v CR - OKEC, 2012].
Vyvoj zaméstnanosti ma v tomto sektoru stdlou hladinu od roku 1995
s mirnymi vzristy a opétnymi poklesy, ktera zptisobuje predevsim odvétvi sluzeb
(Tab. 14.). Od roku 2005 vSak dochéazi k pomalému ptibyvani pracovnikli a v roce

2006 byla pokotena hranice 200 tisic zaméstnanci, kterd v nésledujicich letech nadale

rostla.

1995 1998 2000 2005 2008
High-tech sektor - celkem 183843 | 179639 | 178601 | 193213 | 219155
High-tech zpracovatelsky
pramys| 72299 | 72743 | 72959 | 81671 94 157
High-tech sluzby 111544 | 106 896 | 105642 | 111543 | 124 999

Tabulka 14. Pocet zaméstnancii v High-tech sektoru ( OKEC)
[High-tech sektor v CR - OKEC, 2012].

4.2.2 Vysledky podle CZ-NACE

Stejné jako podle klasifikace OKEC se i podle nové klasifikace NACE High-
tech sektor rozdéluje na dvé zdkladni seskupeni tvotené zpracovatelskym primyslem
a sluzbami. Zpracovatelsky primysl je podle nové klasifikace tvofen Cinnostmi:

Vyroba farmaceutickych vyrobki a piipravkl, Vyroba pocitacti a elektronickych
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soucastek, Vyroba spotifebni elektroniky a optickych pftistrojii, Vyroba meéficich,
zkuSebnich, navigacnich a léebnych pfistroji, Vyroba letadel a souvisejicich
zafizeni.

High-tech sluzby pak zahrnuji kategorie Audiovizualni a informacni ¢innosti,
Cinnosti v oblasti ICT, Vyzkum a vyvoj. Viechny tyto kategorie jsou tvofeny dal§imi
¢innostmi jako napf. Tvorba programi a vysilani, Telekomunikaéni ¢innosti, Vyzkum

a vyvoj v oblasti prirodnich a technickych véd atd.

Stejné jako podle klasifikace OKEC i High-tech sektor vytvofeny dle CZ-
NACE mé nékteré oblasti spolecné s ICT sektorem. Ze zpracovatelské ¢asti je to
Vyroba pocitacli a vyroba spotiebni elektroniky (26.1 — 26.4, 26.8) a ze sluzeb pak
Cinnosti v oblasti ICT (62) a Telekomunikace (61).

V mnozstvi podniki jsou udaje podle klasifikace CZ-NACE o néco mensi nez
podle klasifikace OKEC pro stejné asové obdobi (Tab. 13., Tab. 15.). Je to
zpusobeno predevsim mensim poctem podnikli ve zpracovatelském pramyslu. Obé

tabulky vSak vykazuji nardst podnikti v obdobi let 2005 — 2008.

2005 2008 2009 2010
High-tech sektor - celkem 29 519 33 126 34 826 34 636
High-tech zpracovatelsky pramysil 3674 3792 3 856 4011
High-tech sluzby 25 845 29 334 30 970 30 625

Tabulka 15. Pocet podniku v High-tech sektoru (CZ-NACE)
[High-tech sektor, 2012].

Co se tyka zaméstnanosti, jsou celkové vysledky podle nové klasifikace
¢innosti (Tab. 16.) také mensi nez podle starsi klasifikace. VEtsi podil zaméstnanosti
vtomto sektoru tvoii High-tech sluzby. Po roce 2008 doslo k poklesu poctu
pracovnikll ve zpracovatelském pramyslu, coz mé vliv na celkové vysledky sektoru,

prestoze ve sluzbach doslo k nartstu.

2005 2008 2009 2010
High-tech sektor - celkem 142 205 169 516 161 491 158 324
High-tech zpracovatelsky pramysi 59 967 69 647 59 861 55 090
High-tech sluzby 82 238 99 869 101 630 103 234

Tabulka 16. Pocet zaméstnancii v High-tech sektoru (CZ-NACE)
[High-tech sektor, 2012].
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Jina &isla ukazuje zprava CSU nazvana Ukazatele vyzkumu a vyvoje za rok
2010, ktera zkouma udaje o lidskych a finan¢nich zdrojich uréenych k vyzkumnym a
vyvojovym ¢innostem. Do tohoto prizkumu jsou podle definice zahrnovany vSechny
pravnické a fyzické osoby, které provadéji vyzkum a vyvoj na uzemi CR jako svoji
hlavni (CZ-NACE 72 — vyzkumna pracovisté) nebo vedlejsi ekonomickou ¢innost, a

to bez ohledu na pocet jejich zaméstnanct, sektor nebo odvétvi ve kterém plisobi.

Zjistované charakteristiky jsou sledovany v jednotlivych sektorech vyzkumu a
vyvoje (VaV), kterymi jsou sektory podnikatelsky, vladni, vysokoskolsky a soukromy
neziskovy. V podnikatelském sektoru jsou udaje ziskavany podle ekonomické
¢innosti klasifikace CZ-NACE a ve vladnim a vysokoskolském sektoru jsou
sledovany podle druhu pracovisté jako napf. pracovisté Akademie véd CR. Vysledky
jsou také tfidény podle Sesti hlavnich védnich oblasti, mezi které¢ patii piirodni védy,
technické védy, lékarské védy, zemedélské veédy, socidlni a humanitni védy [Odbor

statistik rozvoje spolecnosti, 2011, s. 5-8].

Nasledujici vypocet mnozstvi zaméstnancti a pracovist vyzkumu a vyvoje se
opét castecné kryje sjiz zahrnutymi vysledky High-tech sektoru. Jednd se o
stejnojmenna odvétvi Vyzkum a vyvoj (73) podle klasifikace OKEC a Vyzkum a
vyvoj (72.1, 72.2) podle klasifikace CZ-NACE.

V Ceské republice byl vyzkum a vyvoj v roce 2010 provadén celkem na 2 587
pracovistich (Tab. 17). Oproti pfedchozimu roku se pocet pracovist vyzkumu a
vyvoje zvysil o desetinu a oproti roku 2005 témét o tfetinu. Dominantnim sektorem
provadéni VaV byl v roce 2010 stejné jako v ptedeslych letech podnikatelsky sektor
s 2 130 pracovisti VaV, které na celkovém poctu vSech pracovist VaV zaujimaly
82 % (Pril. 1.). Témé&f stejnou mérou se na celkovém poctu pracovist’ VaV podilel
vladni a vysokoSkolsky sektor (8 %; 196 resp. 193 pracovist VaV). Soukromy
neziskovy sektor je na provadéni VaV v Ceské republice zastoupen jen malym dilem,

v roce 2010 se zabyvalo vyzkumem a vyvojem 68 pracovist VaV z tohoto sektoru.

61



rok 2005 2008 2009 2010
podnikatelsky 1615 1792 1899 2130
vladni 184 198 198 196
vysokoskolsky 157 183 185 193
soukromy neziskovy 61 60 63 68
celkem 2017 2233 2345 2587

Tabulka 17. Pracovisté vyzkumu a vyvoje v jednotlivych sektorech provadeni
[Odbor statistik rozvoje spolecnosti, 2011, s. 16-17].

Z hlediska poc¢tu zaméstnancii je zajimavé, ze vyzkum a vyvoj se provadi
v Ceské republice spiSe na mensich pracovistich. V roce 2010 na vice neZ poloviné
pracovist (52 %, 1338 pracovist VaV) pracovalo méné nez 5 zaméstnancl
ptepoctenych na cely pracovni uvazek. Tento fakt je dan vyskytem malych pracovist
piedevs§im v podnikatelském sektoru. Naopak vétsi pracovisté vyvoje a vyzkumu s
vice nez 100 prepoctenymi zaméstnanci nalezneme ve vladnim a vysokosSkolském
sektoru, kde se v roce 2010 nachazely dvé tfetiny takto velkych pracovist [Odbor
statistik rozvoje spole¢nosti, 2011, s. 16-17].

K 31.12.2010 bylo v Ceské republice zaméstnano ve vyzkumu a vyvoji 77 903
fyzickych osob (Tab. 18). Oproti roku 2009 se zvysil pocet zaméstnancii VaV o2 115
osob (tj. o 2,8 %). Mezi roky 2005 az 2010 dochazelo k postupnému nartstu poctu
zaméstnancl vyzkumu a vyvoje prumérné o 3,6 % za rok. Stejné jako v predchozich
letech 1 vroce 2010 byla nejveétsi Cast zaméstnancli evidovana v podnikatelském
sektoru konkrétné 35 629 (46 % vSech zaméstnancti VaV). Druhym nejvyznamnéj$im
sektorem z hlediska eviden¢niho poctu zaméstnanych ve vyzkumu a vyvoji ziistdva i
nadale sektor vysokoskolsky s 36 % vSech zaméstnancti VaV v roce 2010. VIadni
sektor stejné jako v minulém roce zaznamenal pokles poctu zaméstnancii a to o

4,9 %. [Odbor statistik rozvoje spolecnosti, 2011, s. 18-20].

Ptevaznou ¢ast zaméstnancti v roce 2010 tvoftili vyzkumni pracovnici (56 %).
Technicti pracovnici zaujimali 30 % a na ostatni pracovniky védy a vyzkumu
piipadlo 14 %. Relativni zastoupeni zaméstnanci VaV podle typu jejich pracovni

¢innosti bylo od roku 2001 témét neménné.
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Sektory provadéni Vav | 2001 | 2005 | 2008 | 2009 | 2010

podnikatelsky 2056227 278(32745|33480| 35629
vladni 13748|13880[15091|14 776 14 058
vysokoskolsky 17 361|123 998 |26 376 |27 215 27 844
soukromy neziskovy 269 223 296 317 372
celkem 5194065 379 (74 508 | 75788 | 77 903

Tabulka 18. Celkovy pocet zaméstnancii VaV podle sektorit provadeni VaV
[Odbor statistik rozvoje spolecnosti, 2011, s. 18-20].

4.3 Vzdéelavani

Predchozi podkapitoly byly zamétené na vyvoj téch informacnich oblasti, na
které tak nahlizi souCasné organizace a instituce zabyvajici se méfenim
ekonomickych ¢innosti. Zarovei tyto oblasti zapadaji do definice informacniho resp.
znalostniho sektoru vytvoiené Poratem a Machlupem. Oba vSak mezi informacéni
obory zahrnovali dal$i oblasti a dvé z nich chci jesté trochu podrobnéji zminit v této
praci.

Marc Porat oblast vzdélavani zahrnuje do primérniho informac¢niho sektoru
konkrétné do Odvétvi Sifeni informaci a komunikace. V tomto odvétvi se objevuje
vzdélavani, vetejné informacni sluzby a telekomunikace. Odvétvi telekomunikaci a
jeho zaméstnanost bylo jiz pfedstaveno a zafazeno v ramci ICT sektoru a High-tech
sluzeb. V této podkapitole jest¢ doplnim nékteré tidaje ze vzdelavaci ¢innosti Ceského
Skolstvi, a také knihovnickou c¢innost, kterou povazuji za dulezitou vefejnou

informaéni sluzbu.

4.3.1 Skolstvi v CR

Pro prizkum zaméstnanosti v ramci Ceského vzdelavani jsem cerpal ze
Statistickych rocenek Skolstvi pravidelné publikovanych CSU. Tyto statistiky shrnuji
udaje ze Skolstvi, které je tizené Ministerstvem Skolstvi, mlddeze a télovychovy
Ceské republiky (MSMT). V ramci kontinuity s uvedenymi piedchozimi prazkumy
zamg&stnanosti jsem se rozhodl v této praci pro vybér statistickych dat z let 2005 az
2010. Vysledky poctii zaméstnancti zahrnuji vSechny organizace jako jsou Skoly,
ostatni p¥imo Fizené organizace MSMT jejichZ zfizovatelem je MSMT nebo obec,

kraj, soukromy subjekt, cirkev. Cisla zobrazuji primérny evidencni pocet
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zaméstnancl prepocteny, coz znamend, ze do evidencniho poctu zaméstnancl se
zahrnuji vSichni stali i doCasni zaméstnanci (bez ohledu na jejich statni pisluSnost),
kteti vykonavaji zavislou praci pro zaméstnavatele a jsou k nému v pracovnim,
sluzebnim nebo c¢lenském poméru (kde soucésti Clenstvi je téz pracovni vztah)

[Statistickéa ro¢enka skolstvi, 2005-2010].

Z 0daji méticich mnozstvi zaméstnanct a pedagogickych pracovnikll vyplyva,
ze od roku 2005 nedoslo k vyraznéjSimu pohybu v jejich zaméstnanosti (Tab. 19.).
Vyvoj zaméstnanosti v sektoru Skolstvi 1ze tak povazovat za stabilni a v nasledujicich

letech k vyrazné&js$i zméné pravdépodobné nedojde.

2005 2008 2009 2010

celkem zaméstnanc( 270 865|267 298|266 976 | 267 970

z toho pedagogicti pracovnici | 176 472|176 653 | 176 726 | 177 047

Tabulka 19. Pocet zamestnancu ve vzdélavani
[Statisticka roc¢enka Skolstvi, 2005-2010].

4.3.2 Knihovny v CR

Cesky statisticky wfad zafazuje oblast vefejnych knihoven do statistiky
kultury, kterd se zabyva zjistovanim dajl o ¢innosti kulturnich subjektii zfizovanych
organy statni spravy, kraji, obcemi a mésty, obCanskymi sdruZzenimi apod. Kromé
knihoven do této kategorie zarazuje divadla, galerie, muzea a pamatniky, hvézdarny,
ale také informace o periodickém tisku a neperiodickych publikacich atd. Podle
klasifikace ¢innosti NACE je knihovnickd ¢innost zatazena také do sekce R mezi
kulturni ¢innosti, konkrétné pak do skupiny 91 - Cinnosti knihoven, archivii, muzei a
jinych kulturnich zatizeni.

Statistika CSU ziskava tidaje o vefejnych knihovnach v Ceské republice, které
jsou zfizovany a provozovany podle zakona ¢. 257/2001 Sb. O knihovnach a
podminkach provozovani verejnych knihovnickych a informacnich sluZzeb. Mezi
takové knihovny patfi knihovny v pfimém fizeni ministerstva kultury, krajské

védecke knihovny zfizované krajskymi ufady, knihovny zfizené obcemi a mésty.

Pro zékladni nastinéni vyvoje zaméstnanosti v knihovnéch a jejich poctu, jsem

vybiral nékterd data z obdobi 1995 — 2010. Ve sledovaném obdobi postupné klesal
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pocet vefejnych knihoven, naopak pocet stalych zaméstnanct (pfepocteny stav) se po
pocatecnim poklesu vratil na plivodni pozice, které si s minimalnimi vykyvy udrzuje

(Tab. 20.).

1995|1998 | 2000 | 2005 | 2008 | 2009 | 2010
pocet knihoven 6179(6141 (6019 | 5920 | 5438 | 5432 | 5415
pocet stalych
zaméstnancu

Tabulka 20. Pocet verejnych knihoven a zaméstnancu
[Statistika kultury..., 2000, 2005 ;
Zakladni statistické udaje..., 2011].

5089|4787 | 4773 | 5175|5137 | 5152 | 5131

Diivodem velkého ubytku knihoven bylo ruSeni dlouhodobé uzavienych
obecnich knihoven a déle reorganizace knihoven spocivajici v jejich slu€ovani. Vliv
mela transformace vefejné spravy spojena se zménou systému financovani a
fungovani tehdejich tizemnich knihovnickych celki. [Kultura Ceské republiky v

¢islech 2011, 2011, s. 17].

4.4 Informacni sektor v ramci zaméstnanosti CR

Nyni jeSté blize naznacim, jak si vyjmenované oblasti v této kapitole vedou
vramei celkového poétu zaméstnanych osob Ceské republiky a tento celkovy
vysledek tak vytvoii pomysIny informaéni sektor CR. Do vysledného poétu budou
zafazeny udaje o zaméstnanosti z kategorie Informacéni spoleCnosti, ktery tvofi
Informacéni a medidlni sektor s ICT sektorem, z dalsi kategorie Vyzkum a vyvoj a

sektor High — tech a posledni kategorii je Vzdé¢lavani.

Pti vypocteni celkového vysledku je tfeba oddélit ty Cinnosti z kategorii, které
se v jednotlivych sektorech ptekryvaji, aby nebyly zapocéteny dvakrat. Do vysledku
nejsou zapocitany c¢innosti ze sektoru High-tech, kterymi jsou Vyroba pocitaci a
elektronickych soucastek, Vyroba spotieb elektroniky, Vyzkum a vyvoj,

Telekomunikacni ¢innosti a Cinnost v oblasti informacnich technologii.

Z tabulky 21. je patrné, ze do roku 2008 se celkovy vysledek zvySoval,
piredev§im diky ICT sektoru a Vyzkumu a vyvoji. V dalSich letech vSak dochazi
k ubytku celkového mnozstvi zaméstnancti, ackoliv tento Ubytek neni velky. Tato
ztrata miize byt zplisobena stale trvajici ekonomickou krizi, protoze jak bylo patrné

v predchozich tabulkdch, kubytku dochazelo predevsim ve zpracovatelském
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primyslu danych sektort. Sektor vefejného knihovnictvi si po propadu ustélil svou
hladinu zaméstnanosti a pravdépodobné se stejné jako sektor Skolstvi nebude

v nasledujicih letech ménit.

2005 2008 2009 2010
ICT sektor 116 670|147 916 | 141 003 | 138 596
Informacéni a medialni sektor| 21 180 | 21 872 | 23015 | 22 408
High-tech sektor 45510 | 46 745 | 44 655 | 44 380
sektor Vyzkumu a vyvoje 65379 | 74508 | 75788 | 77903
zameéstnanci Skolstvi 270 865|267 298 | 266 976 | 267 970
zaméstnanci knihoven 5175 5137 5152 5131
celkem 524 779 563 476 556 589 556 388

Tabulka 21. Pocet zaméstnancu informacniho sektoru.

Pokud se blize podivime na zastoupeni poctu zaméstnanc jednotlivych
sektorti v rdmci velkého ,,informacniho sektoru® (Graf. 4.) , zjistime, ze v roce 2010
méla nejveétsi zastoupeni povolani ve skolstvi s téméf polovinou celkového vysledku
(48%). Na druhém misté v mnozstvi zaméstnancti se pak umistil ICT sektor (25%).
Tento sektor svou velikosti i ristem dokazuje trend posledni doby, kdy se CR stava

jednim z velkych svétovych exportérti ICT produkta.

2010

O ICT sektor

14%

B Informacni a
medialni sektor

O High-tech sektor

48%

O sektor Vyzkumu a
vyvoje

B zaméstnanci
Skolstvi

1% . .
O zaméstnanci
knihoven

Graf 4. Podil zaméstnancu v informacnim sektoru.
Na tfetim misté je sektor Vyzkumu a vyvoje (14%) a zbytek tvoii ostatni sektory.

V piedchozich letech bylo takové rozlozeni pfiblizn€ stejné s rozdily nékolika

procentnich bodt pro jednotlivé sektory.

Posledni tabulka 22. ukazuje jaky podil zaméstnanosti zaujimaji pracovnici

mnou vypocteného informacniho sektoru (Tab. 21.) z celkového poctu vSech

66



zaméstnanych osob Ceské republiky. Zajimavym zjisténim je, Ze ackoliv pocet

zaméstnancll v informacnich povolanich po roce 2008 mirné klesl, ve srovnani

s celkovou zaméstnanosti nadale rostl az na 11,39% v roce 2010.

2005 2008 2009 2010
zaméstnanci CR 4 764 000 | 5002 000 | 4 934 000 | 4 885 000
zameéstnanci informacniho sektoru| 524 779 | 563 476 | 556 589 | 556 388
podil zaméstnancl inf. sektoru 11,02% 11,27% 11,28% 11,39%

Tabulka 22. Podil zaméstnancii informacniho sektoru v zaméstnanosti CR.

Vysledna Cisla podilu zaméstnanci mnou vytvoiené¢ho informacéniho sektoru
na celkové zaméstnanosti, jsou o0 mnoho niz$i nez ¢isla, ktera naméfil v USA Marc
Porat a dalSi. Jednim z diivodil je, Zze jsem nezahrnul 1 dalSi odvétvi, ktera Porat
zapocitaval (viz. kap. 2.3.1.). Jmenovité naptiklad odvétvi fizeni rizik jehoZ soucasti
je pojistovnictvi, finan¢nictvi a odvétvi vyhleddvani a koordinace kam patfi
makléfstvi, reklama atd. Dal§im diivodem miZe byt i skutecnost, ze Ceska republika
se nedostala jesté¢ tak daleko ve svém vyvoji k informaéni spole¢nosti. Presto 1ze i
z téchto mensich cisel, kterd jsem zaznamenal, vypozorovat, Ze podil zaméstnanci
informacéniho sektoru v CR roste. Tempo ristu je sice pom&mé pomalé, ale i pres

stale trvajici ekonomickou krizi v Evrop¢€ pokracuje.

V nasledné praktické c¢asti budu srovndvat zaméstnanost stejnych oblasti
informacniho sektoru ve Finsku. To patii mezi vyspé€lé staty EU a eurozony, proto by
jeho zaméstnanost v informaénim sektoru méla tvofit vétsi podil nez v CR. Severské
staty jsou znamé investicemi do Vyzkumu a vyvoje, vyraznéj§i rozdily se tak

pravdépodobné objevi v této oblasti.
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5 Srovnani oblasti informac¢niho sektoru mezi CR a Finskem

Pii vybéru stitu pro komparaci informa¢niho sektoru s Ceskou republikou
jsem jiz podle zadani musel vybrat néktery z ¢lenskych statii Evropské unie. Zaroven
bylo vhodné, aby to byl stat, ktery je v nékterych parametrech srovnatelny s CR. Tim
mam na mysli piiblizné¢ podobny pocet obyvatel, ale také vykonnost ekonomiky,
nebot’ srovnavani napif. se Spolkovou republikou Némecko by pravdépodobné
prineslo ohromné tézko srovnatelné rozdily. Po konzultaci se svym vedoucim této
prace jsem se rozhodl pro Finskou republiku. Tento stat je rozlohou vétsi nez CR a
poétem obyvatel zase o ndco mensi, ale hlavné byl podobné jako Ceska republika do
zacatku 90. let ekonomicky vazan na Sovétsky svaz (SSSR), ackoliv nebyl ¢lenem
bloku socialistickych stati. Od 90. let tak stejné jako CR muselo Finsko piebudovat
svou ekonomiku. Navic Finsko je poc¢itano mezi ekonomicky rozvinutéjsi staty EU,
proto bude zajimavé zjistit, jestli tomu tak je 1 v rdmci zaméstnanosti v informa¢nim

sektoru oproti Ceské republice.

5.1 Zékladni informace o Finsku a jeho ekonomice

Finsko je republikou nachazejici se v severovychodni Evropé a omyvanou
Baltickym mofem. Sousedi na vychodé s Ruskem, na severozapadé se Svédskem a na
severu s Norskem. Rozlohou je Finska republika &tyfikrat vétsi nez Ceska republika,
ovSem na pocet obyvatel s cca. 5,5 milionem obyvatel o polovinu mensi. Hlavni

mésto Helsinky se nachézi na jihu zemé a ma ptiblizné€ 600 tisic obyvatel.

Finsko vzniklo ziskdnim nezdvislosti na Rusku v roce 1917. Po druhé svétové
vélce se ocitlo v Sedé zon€ mezi Zapadem a Sovétskym svazem, ktery diky nc¢kolika
dohoddm ziskal vliv na finskou domaci politiku. Rozpad SSSR v roce 1991 zpisobil
ve Finsku ekonomickou krizi, avS§ak hned po jejim piekonani se stalo roku 1995

soucasti Evropské unie a nasledné v roce 1999 ¢lenem eurozony [Finsko, 2012].

Finsko po piekonani krize v 90. letech rychle ekonomicky rostlo a stalo se
jednou z nejpokrocilejsich informacénich spolecnosti, a to navzdory tomu ze jde o
socidlni stat s nejmensimi piijmovymi rozdily ze vSech zemi OECD. Hlavnim

motorem prekonani ekonomické recese a transformace se stala firma Nokia, ktera
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byla do t¢ doby velkym vyrobcem spotiebitelské elektroniky. AvSak i tato zndma
firma v dob¢ krize zaznamenavala velké ztraty, a tak v roce 1993 bylo rozhodnuto, Ze
se Nokia bude soustfedit pouze na telekomunikace a ostatni provozy budou prodany.
Od roku 1993 rostl obrat firmy Nokia kazdorocné¢ o 30 procent a koncem

devadesatych let byla Nokia nejcennéjsi evropskou firmou.

Finsko také systematicky investuje do riistu znalostni ekonomiky a procento
HDP vydavané na Skolstvi je jedno z nejvysSich ze zemi OECD. Od 80. let funguje
Tekes, statni ufad pro podporu technologického rozvoje, ktery realizoval celou fadu

velkych celostatnich technologickych programd.

Finsko si béhem devadesatych let také jako stat vytvotilo strategii pro podporu
informacni spolec¢nosti. Prvni celostatni strategii tohoto druhu zvefejnilo finské
ministerstvo financi v roce 1995. Nové¢ strategie vznikaji na mistni a na regionalni
urovni, pfi zdsadnim vyuzivani novych informac¢nich a komunikac¢nich technologii ve

vetejném sektoru [Kasvio, 2004].

Od vzniku celosvétové finan¢ni krize v roce 2008, ma Finska ekonomika
problémy s ozivenim ekonomiky. Velkym problémem je vysoka nezameéstnanost
(8,4% v roce 2010), ale také Spatnd odbytova situace na zahrani¢nich trzich, nebot’
propad ve vyvozu v roce 2009 byl 30% a propad rastu HDP -8,2%. Pfestoze rust
HDP se v roce 2010 dostal opét do Cernych &isel (3,1%), v roce 2011 opét znatelné
poklesl a podle predbéznych udaji byl rhst "pouze" 2,7%. I tak je tento vysledek

jeden z nelepSich v zemich eurozony [Finsko, 2011].

5.2 Srovnani vybranych sektorti mezi CR a Finskem podle OECD

V této podkapitole rozeberu vyvoj zaméstnanosti ve Finsku se zaméfenim na
sektory, které jsem zkoumal v ramci Ceské republiky v piedchazejici kapitole. Data
byla Cerpana ze statistik podle organizace OECD, kterou jsem jiz zminil v jedné
z ptedchozich kapitol. Dalsi udaje jsou pfevzaty z Eurostatu, coz je statisticky ufad

Evropské unie a podrobnéji ho zminim jesté pozdé;ji.
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5.2.1 ICT sektor

Prvnim ze sektor uvedu ICT sektor, ktery byl zpracovan podle dat OECD.
Vybrand statistickd data zjinych stati k tomuto sektoru poskytuje CSU na svych
WWW strankach®. Pro znazornéni relevantniho vyvoje, jsem vybiral opét roky

pouzité jiz v predchozich tabulkach k tomuto sektoru.

Prizkum ukazuje, Ze ve Finsku od roku 1995 doslo k narlstu zaméstnanych
fyzickych osob v daném sektoru (Tab. 23.), av§ak po roce 2008 dochazi k mirnému
bytku. P¥i srovnani obou statd, je ICT sektor v CR vétsi v podtu zaméstnanci, je
v§ak tieba si uvédomit, ze Finsko mé téméf o polovinu méné obyvatel nez Ceska
republika. Proto jeSt€ uvadim, Ze napf. v roce 2009 tvofil pocet zaméstnanci ICT
sektoru 3,99% ze vSech zaméstnanych v CR, zatimco ve Finsku to bylo 5,07%. Pti
srovnani vysledka podle OECD pro Ceskou republiku a vysledkt podle CSU (viz.
kap. 4.2), vychazi vétsi Cisla v Tabulce 23. Presto obé méfeni zaznamenavaji znatelny

narust tohoto sektoru od roku 1995.

1995 1998 2000 2005 2008 2009
Ceska republika | 142 443 | 149 057 | 152 947 | 167 257 | 194 563 | 196 985
Finsko 88 500 | 107 200 | 124 400 | 129 500 | 127 700 | 124 600

Tabulka 23. ICT sektor pocet zaméstnanych osob
[ICT sektor, 2012].

Pro zajimavost jesté uvadim tabulku (Tab. 24.) zobrazujici hodnotu produkce,
op¢t Cerpajici ze statistik OECD. Zde je patrné, Ze ackoliv je Finsko men$im statem
s men$im poétem zaméstnanci v sektoru, vytvaii vys$si hodnotu produkce. Ceské
republice se vSak postupné dafilo zmenSovat rozdily a roku 2009 dosdhla témér

stejného vysledku jako Finsko.

1995 | 1998 | 2000 | 2005 | 2008 | 2009
Ceska republika [ 3382 [ 5449 | 6654 [19 39944 469 37 382
Finsko 13 259120 43626 58238 107 | 50 665] 39 132

Tabulka 24. ICT sektor — produkce (v mil. USD)
[ICT sektor, 2012].

¥ Dostupny z WWW: <http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/ict_sektor>.
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5.2.2 High-tech sektor

Cesky statisticky tfad zvefejiiuje i vysledky OECD pro High-tech sektor®,
bohuZzel jsou tyto tdaje pro Finsko aktualizované pouze do roku 2005 (Tab. 25.).
Vyplyvaji z nich v§ak podobné zavéry jako pro ptredchozi tabulky, tykajici se ICT
sektoru, navic jak jsem poznamenal v piredchozich métenich, High-tech sektor ma
mnoho ¢innosti s ICT sektorem spole¢nych. Tento sektor také postupné nabyva
vétsiho mnozstvi zaméstnancii. CR ma v High-tech sektoru opét vice zaméstnanych
osob nez Finsko, aviak v pfepoétu na podil z celkové zaméstnanosti ma CR v roce

2005 jen 4,98% oproti 6,78% ve Finsku.

1995 1998 2000 2005

Ceska republika | 208 370|215 402|216 299 | 237 501

Finsko 114 349|137 013|157 735| 162 865

Tabulka 25. High-tech sektor pocet zaméstnanych osob
[High-tech sektor, 2012].

Stejné tak hodnota produkce je ve Finsku v daném sektoru vétsi (Tab. 26),
avSak 1 zde je patrné, ze naskok Finska i pfes rust v obou statech, byl postupné

snizovan.

1995 | 1998 | 2000 | 2005

Ceska republika| 5001 | 7292 | 8 499 | 23 644

finsko 16 33023 697|129 850] 43 113

Tabulka 26. High-tech sektor — produkce (v mil. USD)
[High-tech sektor, 2012].

5.3 Srovnani vybranych sektorti mezi CR a Finskem podle Eurostatu

Dalsi udaje v této kapitole byly zpracovany podle Udaji zvefejiiovanych
Eurostatem. Tento statisticky tfad sidlici v Lucemburku je pfimo podtizeny Evropské
komisi a jeho ukolem je pfedkladat harmonizovana statistickd data na Grovni celé¢ EU
a zaroven poskytovat statisticka srovnani regiond a ¢lenskych statii. Eurostat veskera
data ziskdvd od organizaci povéfenych jednotlivymi clenskymi staty ke
shromazd'ovani statistickych dat na jejich tzemi (pro CR je to CSU). Jeho

ekonomickéd data také slouzi jako zakladni a oficidlni podklad pro rozhodovani

° Dostupny z WWW: <http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/high_tech_sektor>.
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Evropské centralni banky a dalSich unijnich instituci v ekonomickych otdzkach

[About Eurostat, 2012].

5.3.1 Informacni a komunikaéni sluzby

Eurostat specialné zpracovava statistiky nazvané Informaéni a komunikacni
sluzby, které jsou vytvoreny podle klasifikace NACE rev. 2. (viz. kap. 3.3.2).
Cinnosti patiici do sekce J této klasifikace zahrnuji vyrobu a distribuci informaénich a
kulturnich produktd, poskytovani zpusobli pro pfedavani nebo distribuci téchto
produktt, dale ¢innosti zaméfené na prenos dat, Cinnosti informacnich technologii a
zpracovani dat a jiné informacéni Cinnosti. Z pohledu ptedchozich prizkumu tato

skupina v podstaté shrnuje Informac¢ni a medialni sektor a sluzby z ICT sektoru.

Vzhledem k tomu, Ze v CR se zacala vyuzivat databaze NACE aZ v roce 2008
a ve Finsku se tak stalo pouze o rok dfive, jsou k dispozici data pouze z téchto let
(Tab. 27.). Tabulka ukazuje pocet zaméstnanych osob (ang. the number of persons
employed), které jsou definovany jako ,,Celkovy pocet osob, které pracuji v jednotce
zjistovani (véetne pracujicich majitelii, partneru pravidelné pracujicich v jednotce a
neplacenych rodinnych prislusnikii), stejné jako osoby, které pracuji mimo jednotku,
ale patri k ni a jsou ji placeni “ [Category, 2011]. Co se tyka podilii na zaméstnanosti,
ve sledovaném obdobi je podil Informac¢nich a komunikaénich sluzeb mensi nez ve
Finsku, navic tam mirné¢ nartstal, piestoze v roce 2009 mnozstvi zaméstnanci

pokleslo. Naopak v CR mnozstvi zaméstnanci rostlo, ale podil o setinu poklesl.

2007 | 2008 2009

Ceska republika 110964 | 112 393

podil % : 2,25 2,24
Finsko 88 798| 91 035 | 90 370
podil % 3,56 3,59 3,67

Tabulka 27. Informacni a komunikacni sluzby — pocet a podil zaméstnancii
[Information, 2012].

Eurostat ve své databazi zvetejiiuje 1 dalsi vysledky pro vybrané ¢innosti podle
klasifikace NACE rev. 2, kterou Ize porovnat s ¢eskou verzi CZ-NACE a NACE rev.
1.1. srovnatelnou s klasifikaci OKEC. Diky tomu se mi podafilo sestavit vyvoj po&tu
zaméstnanych osob ICT sektoru ve Finsku zahrnujici zpracovatelsky prumysl i

obchod.
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Nasledujici tabulka cerpa tidaje z databaze Eurostatu podle klasifikace NACE
rev. 2. Udaje dostupné pro rok 2008 ovsem nebyly k dispozici ke viem typtim
¢innosti patficich do ICT sektoru, proto je znazornén piiblizny pocet (Tab. 28).

Tabulka také ukazuje podil sektoru na celkové zaméstnanosti [ Statistics, 2012].

2008 2009
ICT sektor|cca 110 000| 105 815
podil % 4,34 4,30

Tabulka 28. ICT sektor Finska pocet zaméstnanychosob a jeho podil
Kompletni udaje podle klasifikace NACE rev 1.1. jsou v databazi Eurostatu
dostupné pouze pro roky 1999-2001 (Tab. 29.). Pfesto lze pti srovnani Tab. 23. a Tab.
24. vyjadtit stanovisko, ze po roce 2001 doslo ke stagnaci zaméstnanosti ICT sektoru

a ke konci desetileti i k mirnému poklesu.

1999 2000 2001
ICT sektor |92 142|100 393 | 107 877
podil % 4,01 4,29 4,55
Tabulka 29. ICT sektor Finska pocet zaméstnanych osob a jeho podil

5.3.2 VyzKkum a vyvoj

Eurostat zpracovava i udaje o vyzkumnych pracovnicich a lidskych zdrojich
v oblasti vyzkumu a vyvoje (ang. research and development) v Evropské unii.
Statistiky lidskych zdroji z této oblasti jsou dulezitym ukazatelem pro méfeni
znalostni ekonomiky a jeji vyvoj. Statistikam z této oblasti v Ceské republice jsem se
jiz vénoval v ptfedchozi kapitole, zde se tedy budu vénovat srovnani s Finskem.
Eurostat zvetejnuje udaje o finském vyzkumu a vyvoji pouze od roku 2004, zatimco
pro Ceskou republiku jsou ve stejné databazi dostupné tdaje jiz od roku 1999 [R & D
personnel, 2012].

Zatimco celkovy pocet vyzkumnych pracovnikli zaméstnanych na plny uvazek
&i Gasteéné v oblasti VaV v CR pravidelné rostl, ve Finsku byl tento nartist mnohem
pomalejsi (Tab. 30). Celkové ma vSak Finsko vétsi zastoupeni v tomto odvétvi.
Srovnani s mnozstvim vSech zaméstnanych pracovnikii v obou zemich pro rok 2009
navic dokazuje, ze ve Finsku tvofi zaméstnanci VaV podil 2,27% ze vSech

zaméstnanych a pro CR pouze 0,87%.
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2004 2005 2006 2007 2008 2009
Ceska republika 34 152 | 37 542 39676 | 42538 | 44240 | 43 092
Finsko 51219 50773 | 53273 | 53420 55195 | 55797

Tabulka 30. Pocet zaméstnanych ve vyzkumu a vyvoji
[Véda a technologie, 2012].

Pti bliz§im prizkumu jednotlivych sektort, které tvoifi vyzkum a vyvoj,
zjistime, 7e podnikatelsky sektor je pfiblizné dvojnasobné vétsi ve Finsku oproti CR
(Tab. 31.). Na druhé stran¢ pii srovnani vladnich sektor je to naopak. Zde bude
jednim z dvodt, Ze CR tradi¢né provozuje velké vyzkumné instituce jako je napf.

Akademie véd Ceské republiky, zatimco vyzkum a vyvoj ve Finsku je provozovan

pfedevsim v soukromém podnikéni.

2004 | 2005 [ 2006 | 2007 | 2008 | 2009
podnikatelsky (CR) 11732|12022(13 10014 471[15471] 15050
podnikatelsky (FI) 27 18226 122 | 26 666 | 26 608 | 28 344 | 28 025
vladni (CR) 8213 [ 8639 | 9293 [ 9284 | 9611 | 8412
vladni (F1) 5326 | 5622 | 5703 | 5714 | 5687 | 5762
vy$si $kol. (CR) 14 1011678117 171[18668[19010| 19419
vy$Si Skol. (FI) 18 181[18 495] 20 367 [ 20 570 | 20 648 | 21 450
soukromy nezis. (CR)| 106 100 112 116 148 211
soukromy nezis. (FI) 530 534 537 528 516 560

Tabulka 31. Srovndni sektori vyzkumu a vyvoje
[Véda a technologie, 2012].

5.3.3 Sektor vzdélavani

Pro srovnani vzdélavaciho sektoru v obou statech jsem zvolil opét tdaje podle
klasifikace ¢innosti NACE, ve které Eurostat pro oblast vzdélani zvefejnuje své
statistiky. Jak jsem poznamenal u oblasti vyzkumu a vyvoje, data jsou dostupna ve
dvou ¢asovych obdobich podle toho, jestli se jednd o NACE 1.1. nebo revidovanou
verzi oznacovanou jako NACE rev. 2. Do prizkumu je tak zahrnuta cela sekce M -

Vzdélavani (80) resp. sekce P - Vzdélavani (85).

V prizkumu jsou zahrnuti zaméstnanci ve vzdélavani, kteti jsou ve véku mezi

15 — 74 roky. Pro tento limit jsem se rozhodl z hlediska zahrnuti i téch ucitelt, kteti

vvvvv

pouze nékteré roky. Celkové vysledky byly zaokrouhleny na stovky. Ob¢ tabulky

ukazuji (Tab. 32., Tab. 33.), Ze desetilety vyvoj v tomto sektoru zaznamenava vykyvy
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v zaméstnanosti piedev§im v Ceské republice. Piestoze jsou tyto zmény vyraznéjsi

nez ve Finsku, drzi si pfibliznou hladinu kolem 290 tisic zaméstnanc.

2008 2009 2010

Ceska republika [ 282 600 | 294 100 | 294 200

Finsko 165 100|164 300 | 174 100

Tabulka 32. Sektor vzdélavani (NACE rev. 2.)
[Statistics, 2012].

Ceska republika ma vice zaméstnanci ve vzdélavani nez Finsko, ovSem
z pohledu celkové zaméstnanosti v roce 2010 tvoftili ve Finsku 7,1 % a v CR 6% z

podilu v souctu zaméstnanych osob.

2000 2003 2005 2007 2008
Ceska republika | 297 100|289 900 | 295 700 | 289 500 | 280 500
Finsko 162 100|163 200|169 200 | 166 400 | 162 100
Tabulka 33. Sektor vzdélavani (NACE 1.1.)
[Statistics, 2012].

V ptedchozi kapitole jsem se zabyval jesté samotnou zaméstnanosti ve
vefejnych knihovnach zpracovanou podle CSU. Ekvivalentni data ve statistikich
Eurostatu nejsou k dispozici. Pro Uplnost tak nastinim dostupné udaje podle
klasifikace NACE. Podle ni jsou zvefejnény vypodty k celé skupiné 91 — Cinnosti
knihoven, archivii, muzei a jinych kulturnich zatizeni pro NACE rev.2 a skupina 92 —

Rekreacni, kulturni a sportovni €innosti pro starSi verzi NACE rev. 1.1.

Vzhledem k tomu, e skupina Cinnosti knihoven, archivi, muzei a jinych
kulturnich zatizeni je zpracovana podle novéjsi verze NACE, jeji vysledky jsou stejné
jako v ptedchozich prizkumech v této praci zamétené na roky 2008-2010. Dal§imi
limity pro vyslednou tabulku bylo omezeni na zaméstnance ve véku 15 - 64 let.
Vysledna ¢isla jsou zaokrouhlena na stovky (Tab. 34.). Ve vypoctech je patrné, ze
v CR dochazi k pomalému poklesu, zatimco Finsko udrzuje stale stejny pocet
zaméstnancl v tomto sektoru. Celkové podily v zaméstnanych osobach jsou v obou
zemich malé, pro CR je to pouze 0,40% a pro Finsko o mélo vétsich 0,47% v roce

2010.
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2008 | 2009 | 2010
Ceska republika [ 20 900 | 20 000 | 19 300
Finsko 10 80010800 | 11 800

Tabulka 34. Cinnosti knihoven, archivii, muzei a jinych kulturnich zaFizeni
[Statistics, 2012].

Vysledky zpracované podle starSi verze klasifikace NACE slucuji do skupiny
92 — Rekreacni, kulturni a sportovni ¢innosti, jak jiz ndzev napovidd, mnohem vice
ginnosti. Nachazi se zde Cinnosti v oblasti filmi a videozaznamii (91.1), Rozhlasové
a televizni &innosti (92.2), Umélecké a ostatni zadbavni &innosti (92.3), Cinnosti
zpravodajskych tiskovych kancelaii a agentur (92.4), Cinnosti knihoven, vefejnych
archivl, muzei a jinych kulturnich zafizeni (92.5), Sportovni ¢innosti (92.6) a Ostatni
rekreacni ¢innosti (92.7), kam patii naptiklad ¢innosti heren, kasin. Jak je patrné
z tohoto vyctu, nekteré¢ Cinnosti lze s jistotou zafadit do informacnich povolani a
nékteré jako napf. Ostatni rekreacni cinnosti nikoliv. BohuZel nebylo mozné
z Eurostatu zjistit, jak velké podily v celkovych ¢islech maji jednotlivé ¢innosti. Proto

1ze brat tyto vysledky pouze orientacné.

Omezeni pro naslednou tabulku (Tab. 35.) jsou totoZna jako pro ptredchozi
tabulku, vékové rozmezi zaméstnancti 15 — 64 let, zaokrouhleni vysledkl na sto a
vybér urcitych rokii pro mefeni. Oba staty v tomto sektoru zaznamenaly skokovy rist,

ktery byl v CR o néco vétsi.

1999 | 2000 | 2002 | 2005 | 2008
Ceska republika | 70 600 | 79 000 | 73 800 | 86 100 | 96 500
Finsko 55 300 | 53 300 | 63 900 | 60 000 | 62 200

Tabulka 35. Rekreacni, kulturni a sportovni ¢innosti
[Statistics, 2012].

V roce 2010 patfilo Finsko do prvni desitky zemi s nejvyssi technologickou
vyspélosti, kterou kazdoro&né sestavuje Svétové ekonomické forum (CR — 36. misto).
Skandinavské zem¢ obecné jsou znamé svym piistupem k podpofe vyzkumu a
novych technologii, nebot’ poCet patenti a inovaci na jednoho obyvatele je zde
vysoky. Osvédcuje se zde 1 izké propojeni firemniho sektoru a univerzit. Na druhou
stranu CR v poslednich letech patii mezi nejvétsi vyvozce ICT zbozi v Evropé i ve
svété. Na svétovém zebticku se Cesko v roce 2009 fadilo do prvni desitky nejvétsich

exportéra ICT vyrobkt [Gola, 2010].
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V zaméstnanosti se potvrdilo, Ze Finsko mé vyrazné vetsi zastoupeni v sektoru
Vyzkumu a vyvoje, a to hlavné v jeho podnikatelské casti. To je jisté zpisobené
mnohem vé&tsimi vydaji na tuto oblast ve Finsku (3,96% HDP v roce 2009) oproti CR
(1,61% HDP v roce 2009). Finové jsou v tomto ohledu nejlepsi v Evropé. Piesto by
se CR méla pokusit vylepsit tuto oblast, protoZe zaostava i za primérem EU o 0,3%.
V ostatnich sektorech ma CR sice vice zaméstnancii co do poétu, ale vzhledem
k men$imu poctu obyvatel Finska, je na tom Finsko v podilu zaméstnanct
informacnich sektor Iépe. Tyto rozdily jsou vSak vétSinou velmi malé a napi. ve
stéZejnim ICT sektoru se postupné sniZuji, navic se zde jisté brzy projevi soucasné

problémy firmy Nokia.

Finsko se v poslednich letech potykd pievazné se Spatnou exportni
vykonnosti. Export trpi nedostatkem konkurenceschopnosti zbozi a ztratou trhi,
kterymi byly hlavné Némecko a Svédsko. Musi tak hledat nova odbytisté, kterymi by
mohly byt zemé Jizni Ameriky nebo Cina. Finsk4 vlada se také snazi zlepgit stav
statni pokladny, proto jiz piedlozila balicek finan¢nich opatfeni na piijmové i

vydajové stran¢.

Na zacatku této kapitoly jsem zminil dulezitost firmy Nokia a jeji propojenost
s finskou ekonomikou. Nokia v letoSnim prvnim ctvrtleti ohlasila propad do ztraty
témeéfr 930 miliont eur. Muze za to silna konkurence na trhu, nebot’ Nokia zaostala
napf. v inovacich chytrych telefonli a tuto ztratu nyni tézko dohani. Firma na to
reaguje Setfenim, zavira evropské vyrobni linky a pfesouva své provozy do Asie, kde
ziskava levné&j$i pracovni silu. Zatim se nezda, ze by finskd vlada adekvatné
reagovala na problémy kli¢ové firmy finského informaéniho sektoru. Vydala pouze

obecna prohlaSeni o pomoci nové nezaméstnanym byvalym praovnikiim firmy Nokia.
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6 Zavér

V této praci jsem se vlastnim prizkumem pokusil sestavit informaéni sektor
Ceské republiky a blize popsat zmény v jeho zaméstnanosti. Za stéZejni &ast
informacniho sektoru byva povazovan ICT sektor. Informacni sektor v této praci je
vytvofeny Castecné podle metodiky méfeni informacnich resp. znalostnich sektort
Marca Porata a Fritze Machlupa, ktefi se této problematice vénovali ve Spojenych
statech americkych. Oba autoii se vSak ve svych pracich krom¢ zaméstnanosti
vénovali mnoha dalS$im tématim a ekonomickym strankdm souvisejicich s
informacnimi povolanimi jako je jejich zafazeni v ramci informacni ¢innosti, podil na
HNP apod. Uéelem této prace vsak nebylo prozkoumat viechny tyto mozné aspekty
informa¢niho sektoru v CR, ale prozkoumat zaméstnanost v t&ch oblastech, které se
s jistotou podileji na tvorb¢, uchovavani, zpracovavani, vyhledavani, prenosu a Sifeni

informaci.

Na zékladég jejich studii jsem se pfedevsim inspiroval vybérem informacnich
oblasti a povolani pro zkoumany informacni sektor. Zaroven jsem vSak musel brat
ohled na skutecnost, jak jsou v soucasné dob¢ zpracovavany domadci i zahraniéni
se v tomto ohledu ukézala klasifikace NACE, podle které zpracovavaji své statistiky
CSU, Eurostat i OECD, tedy instituce, ze kterych jsem Gerpal potiebna data pro

prizkum.

Vzhledem k t¢émto dvéma faktoriim jsem nasledné vybral Sest odvétvi, kterd
jsem bliZe rozebral z pohledu zaméstnanosti a jejiho vyvoje. Témito oblastmi byl ICT
sektor, Informacni a medidlni sektor, High-tech sektor, Sektor vyzkumu a vyvoje,
Vzdélavani a posledni oblast Vefejné knihovny. Na posledni sektor Vetejnych
knihoven, ktery je obecné v klasifikaci NACE zafazovan do vétsiho kulturniho
sektoru, jsem se konkrétné¢ zaméfil ptedevSim z divodu oboru, ktery studuji.
Vysledky mého priizkumu pro Ceskou republiku a jeho srovnani s Finskem byly
znacn¢ zavislé na kvalit¢ a hlavn¢ dostupnosti statistik zpracovavanych zminénymi
statistickymi institucemi. Vyznamné se projevila napi. zména klasifikace ¢innosti,

ktera v CR probé&hla v roce 2008.
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Samotny priizkum v CR ukézal, Ze nejvétsi z vybranych oblasti je oblast
Vzdélavani, kterd si drzi stabilni pocet kolem 265 tisic zaméstnancli s minimalnimi
vykyvy. Ostatni sektory, které jsem vybral do informac¢niho sektoru, zaznamenavaly
ve sledovaném obdobi od roku 1995 ptip. 2000 znatelny rtast. OvSem po roce 2008,
kdy zacala celosvétova ekonomickd krize, doSlo hlavné ve zpracovatelské casti
sektorti k ubytku zaméstnancti, coz dokazuje, Ze ekonomickou krizi jsou ohrozZeny

predevsim vyrobni ¢innosti z oblasti primyslu.

Celkové vysledky pro CR naznadily, e podil informa¢niho sektoru tvofeny
zkoumanymi odvétvimi, je mnohem mensi nez vykazaly priizkumy Machlupa, Porata,
Apta a Nathan a dalSich. Jednim z vysvétleni je fakt, ze jsem nezafadil vSechna
odvétvi, ktera pro vypocet informacniho sektoru pouZival napt. Porat, a také CR
nemusi byt jeSté rozvinutou informac¢ni spolecnosti jako USA. Naproti tomu se
ukézala zajimava skutecnost, ze takto vytvofeny informacni sektor v obdobi 2005-
2010 vykazoval mirn¢ rostouci podil z 11,02% na 11,39% na celkové zaméestnanosti.
K tomuto jevu doslo navzdory tomu, ze po zacatku krize v roce 2008 doslo k ubytku
zaméstnancy, jak na stran¢ informac¢niho sektoru, tak v celkovém poctu zaméstnanct
v Ceské republice. Povolani v informaénim sektoru tak byla nezaméstnanosti

postizena mén¢.

Stana Martin se ve své studii, kterou jsem také zminil, zabyvala zpomalenim ¢i
piimo zastavenim rOstu zameéstnanosti informacnich povolani ve vyspélych
ekonomikach. Priizkum Ceské republiky v této praci takové zpomaleni v nékterych
sektorech také vykazuje, ovSem k tomuto zpomaleni ¢i dokonce tbytku dochézi az na
sektor Vetejnych knihoven vyhradné po roce 2008 tzn. Ze bude zpisoben piedevsim

ekonomickou krizi.

Srovnani zaméstnanosti vybranych informacnich sektori mezi Ceskou
republikou a Finskem ukdazalo, Ze tato severskd zem¢ ma v téchto sektorech sice
mensi pocet zaméstnancl, avSak v prepo¢tu na zaméstnané obyvatele je to podil vetsi.
Vyznamny rozdil se objevil pfedev§im v oblasti Vyzkumu a vyvoje. Potvrdil se tak
pivodni pfedpoklad o celkové vyspélejsi informacni spolecnosti ve Finsku 1

z pohledu zaméstnanosti.
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Seznam zkratek

ARPA — Advanced Research Projects Agency

CERN - Conseil Européen pour la recherche nucléaire

CR — Ceska republika

CSU — Cesky statisticky ufad

EU - Evropska unie

ICT - Information and communication technologies

ISCO - International standard classification of occupations

ISIC - International standard industrial classification of all economic activities
IT — Information technology

HDP — Hruby domaéci produkt

HNP — Hruby nérodni produkt

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky
NACE - Nomenclature générale des Activités économiques dans les Communautés
Européennes

NCSA — National Center for Supercomputing Applications

NSP — Narodni soustava povolani

OECD - Organization for economic Co-operation and development
OKEC - Odvétvova klasifikace ekonomickych &innosti

OSN — Organizace spojenych narodi

SSSR - Svaz sovétskych socialistickych republik

TCP/IP - Transmission Control Protocol/Internet Protocol

TDKIV — Ceska terminologicka databaze knihovnictvi a informaéni védy
USA - United States of America

VaV — Véda a vyzkum

WWW — World Wide Web
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Ptiloha 1. Pracoviste vyzkumu a vyvoje v
Jjednotlivych sektorech provadeni

[Odbor statistik rozvoje spolecnosti, 2011, s. 16-17].
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