Abstrakt:

Disertacni prace je vénovana analyze percepce atraktivity Polska jako turistického prostoru z pohledu
obyvatel Ceské republiky v $ir$im kontextu vzajemnych &esko - polskych vztaht v oblasti cestovniho

ruchu.

Vychazi z teoretickych konceptl geografie cestovniho ruchu asoucasné dale navazuje na jina
geografickd odvétvi (napf. behaviordlni geografii) a védecké discipliny (naptf. marketing anebo
sociologii). Metodologicky ramec prdce téZzi z otevienosti a multidisciplinarni povahy cestovniho
ruchu, dlraz je kladen na vyuZiti synergii vyplyvajicich z vzdjemného doplfiovani riiznych pohled( na
védecky vyzkum. Cast prace vznikla s vyuzitim metod a technik tradi¢né vyuzivanych v geografii. Byl
proveden: anketovy vyzkum mezi zaky zakladnych $kol, strukturované rozhovory se zaméstnanci
cestovnich kanceldfi, semi-strukturované rozhovory s predstaviteli polskych vladnich instituci a také
analyza internetovych a tisténych zdroj. Dodatecné byly pouZité metody a techniky ¢astéji vyuzivané
v jinych disciplinach, mezi jinymi: delfskd metoda, analyza SWOT, mystery shopping, analyza

internetovych cestopist a internetovych zdrojl informaci o Polsku a také analyza obsahu ucebnic.

Empirickd Cast prace poslouZila k realizaci ¢tyr zakladnich cilG. Za hlavni z nich lze povaZovat
identifikaci a zhodnoceni nazor(i zvolenych skupin obyvatel CR na atraktivitu Polska jako turistického
prostoru s prihlédnutim na roli jakou v jejich vytvafeni odehravaji existujici predsudky a pozitivni
predpoklady. Byly také zmapovany béziné dostupné zdroje informaci o Polsku, které mohou
ovliviiovat vnimani jeho atraktivity. Prace analyzuje stav podpory vyvoje cestovniho ruchu ze strany
polskych vladnich instituci a navrhuje mozné modifikace marketingové strategie. DalSim vyznamnym
cilem bylo charakterizovani nabidky zajezd(i do Polska dostupnych na ceském trhu. Posledni cast
prace prezentuje progndzu vyvoje Ceského cestovniho ruchu orientovaného na Polsko, kterd vznikla

ve spolupraci s experty z obou zemi.

Vysledkem disertacni préce je zjisténi, ze ¢esko-polské vztahy v oblasti cestovniho ruchu jsou vyrazné
ovlivnény pretrvavanim negativnich predsudk( a také nedostatkem informaci tykajicich se Polska
jako turistické destinace. Marketingova podpora vyvoje cestovniho ruchu ze strany polskych vladnich
instituci je velice omezend a nedlsledna. Polsko je zaroven okrajovym tématem pro mistni média a i
tam je casto prezentovano v negativnich souvislostech. Nadéji vzbuzuje fakt, Ze zajezdy do Polska
jsou tradi¢nim elementem nabidky ceskych cestovnich kancelafi. Analyza vysledk(i vSech etap
vyzkumu vede ke konstatovani, Ze vychodiskem z aktudlni situace a cestou k intensifikaci vzajemnych
Cesko-polskych vztah( v oblasti cestovniho ruchu mizZe byt realizace strategie, kterou vyznacuje
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kombinace trech Internet — Individualizace — Informace. Zavér prace naznacuje také moznosti

dalsiho vyzkumu.



