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Teorie situaéniho vedeni a jeji aplikace v oblasti oéni optiky v Ceské
republice

Posuzovana prace si klade za cil zmapovat styly fizeni vedoucich pracovniki prodejen
oéni optiky a uréit jejich efektivitu vzhledem k podiizenym. Jde o v CR ojedin&ly vyzkum
leadershipu, ktery zatim byl doménou americkych universit. Domnivam se, Ze prace velmi
solidn¢ mapuje situaci v leadershipu zuacastnénych ocnich optik. Vychozi teoretickou
zakladnou pro empirickou studii je model situa¢niho vedeni Blancharda a Herseyho a jejich

dotazniku SLT pro ziskani empirickych dat.

Prace je ¢lenéna do 4 kapitol. V prvni kapitole se autorka zabyva otdzkou pojmul vedeni
(leadership) a fizeni. Autorka spravné rozlisuje oba terminy, ale v poznamce * na strang 10
uvadi ,,Z duvodu sjednoceni terminologie, jasné interpretace a pridrieni se praxe se
dopustime zjednoduseni v tom smyslu, Ze nebudeme rozliSovat mezi pojmy vedeni a rizeni. “ A

N . 4) “ . . .o .
podobné v poznamce ' pod Carou konstatuje ,, .....nebudeme rozliSovat mezi pojmy manazer a
vedouci.... . 1 kdyz jsem pfesvédcen, ze to na hodnoté prace neubira a je to logicky pfistup,
myslim, ze toto prohldseni by nemélo byt uvedeno pod carou, ale v textu jako vylsténi

citovanych definic a piedchozi diskuse o sledovanych pojmech.

V druhé kapitole ve€nované vyvoji leadershipu, vedeni se diplomantka probird
jednotlivymi diilezitymi autory a jejich teoretickému 1 empirickému piinosu leadershipu (E.
Maya, McGregora, Ch. Argyrise aZz po Herseye a Blancharda, etc). V kontextu kapitoly
rozebird 1 dalsi dilezité zdroje pojeti leadershipu — teorii rysu, teorii styli a glosuje
dvojdimenziondlni model vedeni vznikly na Ohio State university a model vedeni
z Michiganské university. V kapitole rozebird i Managerial Grid (Blake & Mouton),
kontingencni pfistup (Fiedler) a 3-D Reddinliv model. Celkové hodnotim tuto kapitolu jako

zdaftily piehled a ptfedehru k dalsi kapitole a nemam podstatné pfipominky.

Treti kapitola je zaméfena vyhradné na teorii situaéniho vedeni. Autorka podrobné
rozebird model a jeho jednotlivé slozky — styly vedeni a faktor zralosti podiizenych. V této
kapitole hodnotim pozitivné zejména historicky piehled vyzkumnych projekti v této oblasti,

vCetné komentaru k nim.

Kapitola 4. je vénovana autor¢in¢ empirické studii. Autorka vysvétluje svoji motivaci
k danému tématu a vymezuje ohraniceni sledovaného vzorku na ,, materské optiky s dvéema a

vice zaméstnanci . Respondenti vyzkumu byli jednak vedouci optik a pak samoziejmé jejich



podfizeni. Autorka popisuje fazi sbéru dat a konecné sloZeni vzorku 249 respondentli po
vycisténi dat. Pro vyzkum ptelozila a upravila dva néstroje LEAD (self a other). V postupu
vyhodnoceni respektovala postup Herseye a Blancharda - urceni stylu vedeni - primarniho 1
sekundéarniho (podptirného) a urceni rozsahu (poctu) stylli zobrazujici flexibilitu vedouciho.
Druhé ¢ast dotaznikti méfi Skalu zralosti podiizenych. Ocenuji, Ze autorka v pfiloze uvedla
oba dotazniky i CTI (critical task inventory) pro zaméstnance o¢nich optik. O¢ni optiky jsou

specifické ve své ¢innosti, zahrnuji obchod i1 femeslo a tim 1 jsou i slozité k fizeni.

Pozitivné hodnotim pokus diplomantky o rozsifeni kvantitativniho vyzkumu o nékolik
kasuistik. Kasuistiky ozivily praci a prokazaly zakladni pfinos LED dotazniku v kontextu

rozvoje vedoucich. Navrhy na pokracovani vyzkumu v dané oblasti jsou logické a redlné.

Z metodologického hlediska je prace kvalitni, to Ze autorka pouzila jiZ standardizované
nastroje, neubird nic na kvalit¢ jeji vyzkumné prace. Autorka sama urcila limity svého
vyzkumu — otdzka srozumitelnosti piekladu dotazniku s moznou vyznamovou nejasnosti a
reprezentativnost. Vzorek nebyl sice velky, ale na situacni screening urcit¢ dostatecny.
V analyze diplomantka vyuzila zakladnich metod 1. a 2. tfidéni a faktorové analyzy a jeji

diskuse o jednotlivych vysledcich je adekvatni.

Celkové jde o velmi dobrou a precizné zpracovanou praci. Ani z forméalniho hlediska
neékteré drobné pieklepy (napft. ,,Matematicky jmenovani autori....(str.10)), nebo stylistické
opakovani (napr. ,,..nyni se pojdme podivat blize na analyzy...", ....nyni se podivejme na

stupné zralosti.... “ str. 100) neubiraji praci na kvalité.
Celkové hodnoceni

Zéavérem mohu konstatovat, Ze rozsah prace, obsah 1 forma je adekvatni magisterské
diplomové praci. Prestoze se vede o leadershipu, viiddcovstvi, jiz fadu let teoreticka diskuse a
déla se fada vyzkumi, zejména v USA, u néds je po vyzkumné strance autorCina prace
prikopnicka. Diplomantka ma zjevné danou problematiku zaZitou a zajima se o ni jiz delsi
dobu. Domnivam se proto, Ze by bylo vhodné, aby nékteré z navrhli na pokracovani vyzkumu

zrealizovala sama, napf. v ramci piipadného doktorandského studia.

Celkové hodnotim praci velmi pozitivné a doporucuji ji k obhajobé s klasifikaci vyborné.
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