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Uvod

Téma péce o zaméstnance, které jsem se rozhodla ve své bakalarské praci
zpracovat je tématem Vyvijejicim se, ménicim se a stale doplinovanym. Firmy si
uvédomuji, ze vhodné nastavend podnikova socidlni politika jim umoznuje co
nejefektivnéj$i, hospodarné a optimalni vyuziti potencidlu pracovni sily —
nejdrazsiho z materidlnich, finan¢nich a lidskych zdroji. Téma jsem nakonec
zuzila na rozbor péce o nepedagogické pracovniky ve skolstvi, na moznosti,
vyuzivani, ocekévani a pfijimani pée o tyto zaméstnance. V dob¢, kdy neni
problémem opatiit dokonalé technologie a uroven technického vybaveni ve
Skolach je téméf totozna, jsou pro vykonnost a efektivitu prace nepedagogickych
zamé&stnanci dulezité rizné motivatory. Cilem motivace je, aby pracovnici
dosahovali co nejvyssiho vykonu a vykonavali ¢innost co mozna nejefektivnéji.

V teoretické casti prace jsem vysvétlila pojem péfe o zaméstnance,
historicky vyvoj pée o zaméstnance, rozdéleni a druhy péce o zaméstnance. Dale
jsem rozebrala moznosti poskytovani péce nepedagogickym zaméstnancim
v zakladnich skolach. Vyzkumna c¢ast obsahuje zpracovani a vyhodnoceni

dotaznikového Setieni k tématu.

1. Cil prace

Cilem prace je zjistit motivujici, efektivni a funkéni slozky péce o
nepedagogické zaméstnance, které muze management zékladni Skoly vyuzit
k motivaci, posileni vykonnosti a produktivity téchto pracovnikt. Cilem je poznat
ucinnost, vhodnost a efektivnost pée o nepedagogické zaméstnance, poznani
jednotlivych poloZzek této péce, které mize fteditel Skoly nepedagogickym
pracovniklim poskytnout a které mohou byt velmi dobrou motivaci a mohou vést
ke stabilizaci pracovnikd. Je dobré stanovit nebo navrhnout proveditelné a
praktické¢ rady a typy vhodné pro fidici pracovniky v zakladnim Skolstvi. Pfi
vyzkumném Setieni jsem poznala, Ze téméf na vSech dotazanych Skolach
vyuzivaji motivacni schopnosti péce o zaméstnance, ale nékteii fidici pracovnici a

zam&stnanci Si  tuto moznost neuvédomuji a neumi ji  vyuzit.
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2. Teoreticka cCast

2.1 Pojem péce o zaméstnance
Péce o zaméstnance - téma, které nabyva na dulezitosti. Zv1asté v dobé

konkuren¢niho prostiedi. Pro firmy je dtlezit¢ wudrzeni a motivace
kvalifikovanych zaméstnanc. Ze strany zaméstnavatele miize byt péce o
zamé&stnance ndastrojem ziskdvani, motivace a stabilizace pracovnikl. Je ve
vlastnim zajmu zaméstnavatele kvalitni a kvalifikované zaméstnance motivovat,
uspokojovat a stabilizovat. Moznym nastrojem je pravé péfe o zameéstnance,
pricemz dobfe vedenou podnikovou socialni politikou zaméstnavatele 1ze podpoftit
vys$si pracovni nasazeni a vykony zaméstnance.

V odbornych materidlech lze najit definici kdo je zameéstnanec, kdo
zameéstnavatel, ale jednozna¢né vymezeni pojmu péce o zaméstnance neexistuje.
Vyklad pojmu péce o zaméstnance neni jednotny a je rizné Siroky. V Sir§im slova
smyslu zahrnuje vSechny podminky k praci, které potfebuje zaméstnanec pro
uspesné, kvalifikované, ekonomické, bezpecné vykonavani své prace a v uzsim
slova smyslu je péce o zaméstnance zahrnuta v platné pravni Gpravé, v hlavé prvni
az tfeti, ¢asti desaté zakoniku prace ¢. 262/2006 Sb. ve znéni ¢. 367/2011 Sb.

Pravni normy upravujici problematiku péce o zaméstnance maji prevazné
doporucujici charakter. Lze je chdpat jako obecné urceni zaméstnavatelovy
cinnosti, které musi byt konkretizovano zejména v kolektivnich smlouvich a
nepiisobi-li u zaméstnavatele odbory, ve vnitinich predpisech®,

Podle J. Koubka je péfe o zaméstnance nezbytnou soucdsti moderni
personalni prace a reprezentuje tifi druhy z4mt a cild. Prvnim jsou
celospolecenské zajmy, tykajici se obCanskych prav, socidlniho rozvoje a zdravi
¢lovéka a sledujici stabilitu spole€nosti, prosperitu a podobné. Druhé jsou zajmy a
cile jednotlivce. A tfetimi jsou zajmy a cile zamé&stnavatele, které se tykaji hlavné
zabezpeceni potiebnych lidskych zdrojl, jejich stabilizace, motivace, vytvareni
zdravych pracovnich vztahl a sbliZzovani z4jml zaméstnavatelli a zaméstnancti.

Personélni Cinnost zahrnuje v nejSirSim pojeti tyto formy péce o pracovniky:

1 Foot, M.; Hook, C. Personalistika. Ceské pracovni pravo doplnil Galvas M.. COMPUTER PRESS, 2002.

IBSN 80-7226-515-6



sluzby poskytované pracovniklim na pracovisti, pracovni prostfedi, pracovni dobu
a pracovni rezim, bezpecnost prace a ochranu zdravi, péci o zivotni prostiedi.
Péce poskytovana zaméstnanciim je po odménovani tou dalsi personalni Cinnosti,
ktera je pouzivana k porovnavani organizace s jinymi.

Zamgéstnavatel bude ve vlastnim z4jmu kladné ovliviiovat pomoci riznych
stimuli pracovni vykony svych zaméstnanci v pracovni dobé a vytvaret jim
podminky i pro traveni doby odpocinku slouzici k reprodukci jejich pracovni sily.
Rozsah a pojeti péCe o zaméstnance je v riznych statech riizné, vzhledem k tomu,
Co je Vv kterém stanoveno zakonnymi Upravami. PéCe o pracovniky je vyrazem
zajmu a cili organizace, individudlnich zajmt a cili ¢loveéka (uspokojovani
potteb), zarovenl i1 celospolecenského zajmu a cill (obCanskd préva, zdravi a
socialniho rozvoje). Armstrongovo pojeti se tyka jen oblasti sluzeb pracovnikiim:
napiiklad pomoc konzultacemi pii osobnich problémech, pomoc pfi zdravotnich
problémech a sluzbami pro penzionované pracovniky.

Podle Slovniku ceského prava je vykladan jako ,,plnéni povinnosti a
poskytovani doporucenych plnéni zaméstnavatele zameéstnanci, ktera jsou
zaméfena na usnadnéni plnéni pracovnich povinnosti, popfipadé¢ na prozivani

mimopracovni doby.*

2.2 Historie péce o zaméstnance
Prvni ndznaky upravy prav a povinnosti zaméstnavatel 1ze nalézt uz ve

sttedovekych zdkonech. Asi nejvyznamnéjSim mize byt horni zakon Vaclava II.
z let 1300 — 1305. Mimo jiné obsahuje pravidla k zaji§téni bezpecnosti prace
Vv dolech. Od svého vydani az do 16. stoleti byl zdkladni normou urcujici bansky
pracovni potadek. Od 13. az do 16. stoleti zacinaji platit ucednické smlouvy
upravené cechovnim pravem. V 18. stoleti pfi rozvoji manufaktur byly postupné
upraveny pracovni podminky zaméstnancli a podminky prace Zen a déti.

Byly vydavany tzv. Dvorské dekrety. Zminim nejprve Dvorsky dekret o
hygiené pracujicich deti a Zen, ktery byl vydan roku 1786 a pak Dvorsky dekret,
ktery vyslovné zakazal praci deti mladsich deviti let*.

Skutecny rozvoj ochranného zdakonoddarstvi nastava teprve az v druhé

polovine 19. stoleti, kdy jsou provadeny reformy socidalni povahy. Mezi

2 Maly, K. Déjiny ceského a ceskoslovenského prava do roku 1945. Praha: LINDE, 2010.
ISBN 978-80-87212-39-4 Str. 206



nejvyznamnéjsi predpisy této doby patii Zivnostensky rad z roku 1859. Tento
zdakon se vztahoval predevsim na vyrobu a zpracovani predmétii v obchodu a dale
na kondani sluzeb a praci. Zakazal vyuzivat deéti do dvanacti let k tzv. pravidelnému
Zivnostenskému zaméstnani. Novela Zivnostenského rdadu z roku 1885 se jesté
kritictéji postavila k t62ké manudlini préci déti°.

Ovsem veskeré tyto zdkony byly zaméstnavateli brany jako velké biemeno
Vv ekonomice podnikéani, asem ale dosli ke zjisténi, ze veskeré aktivity slouzici
Kk bezpecnosti prace a socialni ¢innosti maji efekt hlavné ekonomicky.

Po 1. svétové vdilce, pri které se podminky zaméstnancii vzhledem ke
zhorSené ekonomické situaci velmi zhorsily, prinesl vznik Ceskoslovenské
republiky zmeny. Zakonem 2/1918 Sb. bylo ziizeno Ministerstvo socidlni péce jako
ustredni urad statni spravy na useku socialni politiky. Do kompetence
ministerstva patrily napr. otazky péce o mlddez, valecnych poSkozencu, socialni
pojisteni, ochranné délnické zakonoddrstvi, péce o nezaméstnané aj4.

Stredem mezinarodni pozornosti se stal zdkon ¢. 91/1918Sbh., o pracovni
dobe, kterym Ceskoslovensko, jako pravni zemé, uzdkonilo osmihodinovou
pracovni dobu®.

Mezi lety 1918 az 1938 zacaly pusobit kolektivni pracovni smlouvy, které
upravovaly hlavné mzdové a pracovni podminky nad zakonem stanovené
podminky. Hospodaiska krize v roce 1933 zhorSila celkové Zivotni iroveii a jen ti
ekonomicky nejsilnéjsi zaméstnavatelé mohli i nadale poskytovat zavodni socialni
péci. Napiiklad firma Bata, jejiz vedeni mélo zajem udrZet zaméstnance co
nejdéle a bylo si védomo, Ze pracovni sila je nejvétsim kapitdlem a jistotou
prosperity. Tak jak fungoval systém ve vyrobé, skladovani, logistice, obchod¢ tak
byla zpracovana socidlni firemni politika. ZajiStovala komplexni a kvalitni,
finanén¢ dostupné sluzby: stravovani, lékatskou péci, sportovisté, stadiony,
vlastni obchody, kina, kluby, pradelny, skoly.

Po vyhlaSeni Protektoratu Cech a Moravy byla zpo&itku ponechana

V platnosti Uprava pracovnépravnich vztahii tak, jak vznikala v pfedchazejicich

3 Maly, K. Déjiny ceského a ceskoslovenského prava do roku 1945. Praha: LINDE, 2010.

ISBN 978-80-87212-39-4 Str. 206

4 Galvas M. a kolektiv Pracovni pravo. Doplnék, MU Brno 2004

5 Foot, M.; Hook, C. Personalistika. Ceské pracovni pravo doplnil Galvas M.. COMPUTER PRESS, 2002.
IBSN 80-7226-515-6 str. 9
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letech. Brzy vsak do ni byly u€inény zasahy, odpovidajici okupacni politice.
K prvnim opatfenim patfila tzv. regulace pracovniho trhu. Byla zavedena
vSeobecna pracovni povinnost pro muze ve véku 16 az 25 let. Ve druhé poloviné
roku 1942 byl vytvofen systém mobilizace pracovnich sil, ob¢ané byli podrobeni
totalnimu nasazeni a piikazovani na praci do Némecka. Po vdlce byly zruseny
vSechny protektoratni predpisy o nuceném pracovnim pomeéru, vvkon prdce vsak
byl regulovan dekretem prezidenta republiky ¢. 88/1945 Sb. o vseobecné pracovni
povinnosti. Po roce 1948 doslo k zdsadnimu zlomu v pravni upravé i pristupu
zamestnavatelii k této problematice. Vedle nedemokratickych jevii, jako byly
pracovni tabory, doslo i kpozitivnim jevim, zejména v upravé pracovnich
podmz’neke.

Vyvoj v pracovnépravnim prostiedi pokracoval piijetim zdkoniku prace ¢.
65/1965 Sb., nejdéle platicim pravnim piedpisem v Ceské republice. Tento
zakonik prace byl, zejména v poslednich patnacti letech jeho platnosti, mnohokrat
novelizovan. OvSem ptestal vyhovovat hlavné soukromé - podnikatelskému
prostiedi a spoleéensko — ekonomickym podminkam, a proto byl v roce 2005
schvalen vladou ndvrh nového zakoniku prace. 8. 2. 2006 jej Poslanecka
snémovna prijala, jako zakon ¢. 262/2006 Sb. a ten vstoupil v platnost 1. 1. 2007.
S t¢innosti od 1. 1. 2012 byl zékonik prace zdkonem ¢&. 367/2011 Sb. rozséhle

novelizovan, v navrzich bylo az tfi sta zménovych bodd.

2.3 Prameny pravni upravy péce o zaméstnance
Nejzakladngjsim zakonem, zakonem, ktery ma nejvyssi pravni silu, je

Listina zakladnich prav a svobod, ustavni zdkon ¢. 2/1993 Sb., soucast
tistavniho potadku Ceské republiky. Zde v hlavé &tvrté — hospodaiské, socialni a
kulturni pravo, ¢lanku 28, stanovuje pravo zaméstnance na spravedlivou odménu
za praci a na uspokojivé pracovni podminky.

Pro zptesnéni odkazuje na zakon — zakonik prace, zédkon ¢. 262/2006 Sb.,
ve znéni pozdéjSich predpisi. V tomto zdkoné je péfi o zaméstnance vénovana
cast desatd, kterd se dale ¢leni na hlavy a oddily. Zde jsou rozpracovany zakonné

podminky pro pé¢i o zaméstnance a také zvlastni pracovni podminky né&kterych

6 Foot, M.; Hook, C. Personalistika. Ceské pracovni pravo doplnil Galvas M.. COMPUTER PRESS, 2002.

IBSN 80-7226-515-6 str. 9
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zamé&stnancl. V hlavé prvni je odkaz na povinnost zaméstnavatele poskytovat
pracovnélékatskou péci. Tato je specifikovana zakonem ¢. 20/1966 Sb. ve znéni
pozdéjsich piedpist, jako Zakon o péci o zdravi lidu. I tento zakon byl
mnohokrat novelizovan a upravuje hlavni zdsady péce o zdravi lidu, Gi¢ast ob¢ant,
profesnich organizaci, profesnich a jinych obcanskych sdruzeni v péci o zdravi.
Dale je tieba mit na zfeteli, ze je mnoho dalSich predpisi, které souviseji a
upravuji péci o zaméstnance. Jsou to mimo jiné:
zakon o zaméstnanosti ¢. 435/2005 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist,
zakon o inspekci prace ¢. 251/2005 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist,
zakon o kolektivnim vyjednavani ¢. 2/1991 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisti.
Mezi zdroje prava tadime i1 velké mnozZstvi provadécich predpisi —
nafizeni vlady a vyhlaSek, naptiklad:
Narizeni vlady ¢. 494/2001 Sb., kterym se stanovi zpiisob evidence, hlaseni a
zasilani zaznamu o Urazu, vzor zdznamu o Urazu a okruh orgénd a instituci,
kterym se ohlasuje pracovni iraz a zasild zdznam o Grazu.
Pro problematiku péée o zaméstnance je nejvyznamné&jsi vyhlaska ¢. 114/2002
Sb. o fondu kulturnich a socialnich potieb.
Nemohu opominout mezinarodni prameny, nebot’ podle ¢lanku 10 Ustavy
Ceské republiky mezindrodni smlouvy ratifikované Parlamentem CR, kterymi je
CR vazana, jsou souéasti Eeského pravniho fadu. Uvedu jen nékteré, napiiklad:
Umluva MOP ¢&. 87/1948, o svobodé odbori a ochrané prava odborové se
sdruZovat,
Umluva MOP &. 111/1958, o diskriminaci v zaméstnani a povolani,
Umluva MOP 100/1951, o stejném odméiiovani muZii a Zen za praci stejné
hodnoty a mnohé dalsi.
pravnich uprav. Je specializovanou organizaci, jez od samé¢ho vzniku ma za cil
prosazovani socialni spravedlnosti a uznani lidskych a pracovnich prav
Vv celosvétovém méfitku. Byla zaloZena v roce 1919 a od roku 1946 je soucasti

OSN.

2.4 Druhy péce o zaméstnance
Péce o zamé&stnance ma zcela jist€ vliv i na jiné persondlni ¢innosti a mize

zvysovat jejich efektivnost. Pfi vytvafeni pracovniho mista se porovnavaji
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pracovni ukoly s pracovnimi podminkami, které tvofi soucdst popisu pracovniho
mista, dale pti vybéru a ziskavani pracovnikd byva informace o formach péce
soucasti nabidky a zaroven muze byt péce 1 do jist¢ miry kompenzaci pii
odmétiovani. Uroveti péée o pracovniky se zrcadli v pracovnich vztazich. Péée o
kvalifikaci a jeji zvySovani je péci o personalni rozvoj. Vytvareni podminek pro
vzdélavani pracovnikll zvysuje jejich motivaci, spokojenost se zaméstnavatelem a
vazbu na organizaci.

Skala forem poskytovani péée o pracovniky je irokd a stale se rozsifuje,
proto je podrobnéji rozeberu. Podle Koubka se pée o zaméstnance déli na tyto

zakladni druhy.

2.4.1 Povinna péce
Je stanovena zdkony a kolektivnimi smlouvami vyssiho stupné. Kolektivni

smlouvy vyssiho stupné jsou smlouvy, které uzaviraji odborové organizace pro
vice nez dva zaméstnavatele. Jeji rozsah je striktné¢ stanoven zakonnymi a
podzakonnymi predpisy. Je ulozena Ustavou Ceské republiky, Listinou
zakladnich prav a svobod, Ustavnimi zdkony, nafizenimi vlady, vyhlaskami a
ostatnimi obecné pravnimi piedpisy. Nejvice konkretizuje tuto péci zakonik prace.
Jde o obligatorni péci, kterou je zaméstnavatel povinen poskytnout zaméstnancim
ze zakona a uzavienych kolektivnich smluv vyssiho stupné.

Nejvyznamnéjsi oblasti povinné péce je péce o pracovni rezim, pracovni
dobu a délku dovolené. Péce o tuto oblast ma vliv na skloubeni zaméstnaneckych
profesnich a soukromych zivotti. Péfe o pracovni prostiedi ovliviiuje pracovni
vykon, zdravi a pohodu pracovnik. Nedilnou soucasti je 1 zabezpeceni
bezpecnosti prace a ochrany zdravi zaméstnanc. Zaméstnavatel je povinen
zajistit pracovnikiim Skoleni o bezpecnostnich ptedpisech a jejich dodrzovani
kontrolovat, nepfipustit vykon prace neodpovidajici schopnostem a pracovni
zpiisobilosti pracovnika, zajistit a umoznit 1ékatské preventivni prohlidky, zajistit
prvni pomoc, vybavit zaméstnance osobnimi ochrannymi pomiickami, vytvaret
nezavadné pracovni prostfedi, pfijimat opatfeni k vyhledavani, stanoveni a

odstranéni rizik provadeéné prace.
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2.4.2 Smluvni péce
Je stanovena podnikovymi kolektivnimi smlouvami uzavienymi na urovni

organizace. Pokud jsou jednotlivé polozky této kategorie péfe o zaméstnance
Vv kolektivni smlouvé sjednany jako povinné, pro zaméstnavatele se stavaji
zavazkem, ktery je povinen plnit. Pokud u zaméstnavatele nepisobi odborova
organizace, muze tento dle zakoniku prace vydat takzvany vnitini ptedpis, ktery

bude upravovat pracovné pravni naroky pracovnikd.

2.4.3 Dobrovolna péce
Dobrovolna péfe je nad ramec povinné péfe stanovené zakonnymi

predpisy, upravuji ji vnitini pfedpisy zaméstnavatele. Je zcela nepovinna a je
mozné ji vyuzit ke zkvalitnéni, zlepSeni a rozsifeni péée o zaméstnance. Jinak je
také nazyvana benefit. Strucnd definice benefitu zni, ze se jedna 0 nepenézni
plnéni poskytované zaméstnancim. Bud’to z fondi kulturnich a socialnich potieb
(FKSP), ze socialniho fondu nebo ze zisku po jeho zdanéni. Firma mize rovnéz
pouzit tzv. nedanové naklady, ze kterych nemusi odvéadét socidlni a zdravotni
pojisténi a zdanovat je dani z pfijmi. Muze byt jako motivujici a stabilizacni
prvek persondlni politiky zaméstnavatele. Jeji soucéasti byvaji vyhody, které
nejsou vdzany na pracovni vykon, ale poskytuji se dle vnitinich ptedpisi. Mohou
to byt jak zdravotni péce, psychologické a pravni poradenstvi, poskytnuti
sluzebniho vozidla 1 k soukromému uzivani, péfe o deti zaméstnancl, moznost
ubytovani ¢i bydleni, poskytovani sluzeb pro volny ¢as, vyuZiti firemniho telefonu
i pro soukromé ucely, vzdélavaci kurzy.

Podle Novinky.cz roste obliba vzdélavani zaméstnancii jako benefitu.
Firmy timto investuji do svych zaméstnancti, do jejich budoucnosti, misto
odménovani vécného. Podle tohoto zdroje byly stravenky vzdy nejoblibenéjsi
forma péce, pravé v poslednich mésicich zatazeny az na teti pficku. Pojistné
produkty zivotni a diichodové pfipojisténi, také stoupaji v zebiiCku obliby
poskytované péce. Sluzebni automobil a mobilni telefon, i kdyZ nejsou danoveé
zvyhodnény, byvaji u ziskovych organizaci nejoblibenéjSim benefitem. Mezi
velmi motivaéni opatfeni patii: finanéni odména za odpracované roky, tyden
dovolené navic, odmény za vykonnost. Zajimavé pojeti dobrovolné péce o
zaméstnance maji mezinarodni firmy, které podnikaji v CR a vyuzivaji zkusenosti

ze svych domovskych firem. Naptiklad podle mluvéi firmy T-Mobile nabizi tato
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svym zaméstnanctim péci ve formé flexibilniho pracovniho uspoiddani. Vyhodné
toto uspofadani je zejména pro ty zaméstnance, kteti pottebuji zkracenou pracovni
dobu nebo nemohou pracovat z rtiznych dtivoda na plny tvazek a jinak by zustali
bez prace. Naptriklad kvuli studiu, pé¢i o ¢lena rodiny, kvuli zdravotnim
divodim. Pruzné usporadani se tyka naptiklad posunu zacatku pracovni doby,
¢asteCné prace z domova, kratkodobého pracovniho volna az po preruseni vykonu
prace az na né€kolik meésict, sdileni pracovniho mista. Kratkodobé volno je
pracovnikovi poskytnuto, pokud po skonceni zkusebni doby dojde k mimotadné
udalosti, a t0 Vrozsahu maximalné 30 kalendainich dnti, pfitom se piihlizi
K opravnénym zajmim firmy a divodim zaméstnance a je mozné jej poskytnout
pouze tam, kde to povaha priace umoziuje. Jedno misto pro dva je dalsi
Z moznosti, kterou tato firma v pé¢i o zamé&stnance nabizi. Tzv. job sharing neboli
sdilend pozice znamena, ze na jednom pracovnim misté se stfidaji dva
zameéstnanci. I zde je tato moznost podminéna vhodnosti pro vykonavanou pozici
a je tfeba dobré koordinace.

Zivot v rovnovaze: Spolecnost T-Mobile se neustile snazi zlepsit
harmonizaci osobniho a pracovniho zivota (tzv. work-life balance). Svym
pracovnikium nabizi v pribéhu roku radu vzdeélavacich programii v oblasti zdravi
a rovnovahy osobniho a pracovniho Zivota. Jednim z nich byl napriklad veletrh
Zivot v rovnovdze, béhem ného? si zaméstnanci méli monost uvédomit, Ze Zivot je
I 0 osobnich prozZitcich a aktivné traveném volném case’.

Vétsina uvadénych prikladi vyuziti benefiti v praxi je ukazkou personalni
prace nadnérodnich spolecnosti a firem ze ziskového sektoru. Podle Bohdana
Wojnara ¢&lena predstavenstva Skoda, odpovédného za fizeni lidskych zdroji je
poskytovani Siroké Skaly benefitii a dlouhodobé investovani do dal§iho rozvoje
pracovnikt dulezité. V ramci programu Ristové strategie nabizi zivotni piilezitost
jak pro Cerstvé absolventy, tak 1 experty s praxi.

Uchazeci maji prileZitost k dalsSimu ristu, ceka je prdace v perspektivni
firmé se silnym zdazemim, ambiciozni projekty a Spickové technologie. Podle

Wojnara Skoda dlouhodobé investuje do dalsiho rozvoje svych zaméstnancii a

7 B. Stejskalova, Novinky (online), (cit. 21. 10. 2011), kariéra.
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investice do jazykové vybavenosti zaméstnancu dokladaji vice nez ctyri tisicovky
absolventii jazykovych kurzii od zacatku roku (ndriist o 30% oproti 2010)°

Razné prizkumy mezi firmami ukazuji na nejvice vyuzivané benefity
v Ceské republice. Podle prizkumu firmy PayWell je v Cesku nejoblibengjsim
prvkem péce o zaméstnance pét tydnii dovolené, o tyden vice nez natizuje zakon.
Mezi dalsi nejoblibenéjsi benefity se opét zatadily stravenky, které podle tohoto
prazkumu poskytuje svym zaméstnancim 76 procent firem. Vlastni stravovaci
zafizeni maji nejCastéji logistické spolecnosti a priimyslové podniky. Firmy, které
maji vlastni stravovaci zafizeni, pfispivaji v priméru 46 korun. Hodnota jedné
stravenky na den dosahuje v priméru 75 korun. Penzijni pfipojisténi patii stale
mezi nejcastéji poskytované finanéni vyhody, nabizi jej svym zaméstnanciim az
72 procent zaméstnavateli. Novym smérem jsou benefity, kter¢ maji
zaméstnanciim usnadnit skloubeni prace a péce o déti, napt. ptispévek na skolné,
chiivu ¢i jesle a obcCerstveni na pracovisti. Dalsi oblibenou formou a stale ¢astéjsi
formou poskytovani benefitii je systém cafeteria, €ili volitelné zaméstnanecké
vyhody. Tento systém provozuje téméf tfetina spoleénosti v Ceské republice a
stale Castéji se mezi tyto spolecnosti zarazuje i Skolstvi.

Zaméstnanci si mohou vybirat z mnoha ruznych benefitii, témér v Zadné
firmé mezi nimi nechybi prispévek na sportovni vyziti, kulturni akce a rekreaci. O
oblibenosti systému volitelnych zaméstnaneckych vyhod mezi zaméstnanci svedci i
fakt, Ze v zaméstnanci v ramci cafeteria systéemu v pruméru vycerpaji 99 procent
sveho rozpoctu. Studie PayWell 2011 je mzdovy pruzkum, ktery mapuje trendy
zdkladnich a celkovych mezd vcetné poskytovanych zaméstnaneckych benefitii
v Ceské republice. V loiiském roce se studie PayWell zicastnilo 125 spolecnosti

7 14 sektori®.

2.4.4 Bezpecnost a ochrana zdravi pri praci
Bezpec€nost a ochrana zdravi pii praci (BOZP) a jeji tizeni je nedilnou

soucasti kazdého pracovniho vztahu. Provadéni provérek BOZP v podniku —
§108(5) dle Zakoniku prace (Zaméstnavatel je povinen organizovat nejméné
jednou v roce proverky bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci na vSech

pracovistich a zarizenich zaméstnavatele v dohodé s odborovou organizaci nebo

g Kvapil K., Novinky (online), (cit. 20. 10. 2011), kariéra
9 Susanka F., Aktudiné.cz (online), (cit. 19. 12. 2011), Finance
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zdstupcem zaméstnancii pro oblast bezpecnosti a ochrany zdravi pri prdaci a
zjisténé nedostatky odstranovat) je jedna z mnoha povinnosti a odpovédnosti
statutarniho zastupce spolecnosti, ktera mu vyplyvd Zz nasledujicich pravnich
predpisii:

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace ve znénich pozd¢jsich predpisti.

Natizeni vlady €. 494/2001 Sb., kterym se stanovi zptisob evidence, hlaseni a
zasilani zdznamu o Urazu, vzor zdznamu o Urazu a okruh organl a instituci,
kterym se ohlaSuje pracovni uraz a zasila zdznam o urazu.

Narizeni vlady €. 495/2001 Sb., kterym se stanovi rozsah a bliz§i podminky
poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostiedkli, mycich, dCisticich a
dezinfek¢nich prostiedki.

Zakon €. 251/2005 Sb. zakon o inspekci prace, v platném znéni.

Zakon ¢&. 258/2000 Sb. o ochrané vetejného zdravi a o zméné nékterych
souvisejicich zékond v platném znéni.

Natizeni vlady €. 101/2005 Sb. o podrobnéjSich pozadavcich na pracovisté a
pracovni prostiedi.

Nafrizeni vlady €. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pii
praci.

A dalsi ptedpisy, které zde neuvadim, nebot’ nejsou ve skolstvi pti béZzném
provozu relevantni.

Naklady, které vznikaji pii zajistovani BOZP, hradi zaméstnavatel a nesmi
tuto povinnost pfenaSet piimo ani nepiimo na zaméstnance. Dale je zamé&stnavatel
povinen pfijimat opateni k pfedchazeni rizikiim. Touto prevenci rizik se rozumi
vSechna opatfeni vyplyvajici zpravnich a ostatnich ptedpistit k zajiSténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a z opatfeni zamé&stnavatele, ktera maji za
cil predchazet rizikim, odstranovat je nebo minimalizovat pusobeni

neodstranitelnych rizik.

2.4.5 Novelizace zakoniku prace
S platnosti od 1. 1. 2012 vstoupila v platnost nejrozsahlejsi novela zakoniku prace

za dobu jeho platnosti. Zmeny se tykaji i struktury zdkona, tj. cislovani paragrafii

a presunii nékterych ustanoveni, a to i z jedné Ccasti zdkona do jiné.
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Terminologickou zménou je napriklad nahrazeni oznaceni ,,ucastnik” pojmem
,.smluvni strana“*°,
Pro tuto bakalafskou praci jsou dilezit¢é zmeény v oblasti péfe o
zameéstnance:
Péce o zaméstnance
e wpusteni povinnosti zaméstnavatele zajistovat mj. zrizeni, udrzbu a
zlepSeni zarizeni pro zaméstnance, zlepseni vzhledu a upravy pracovist,

vytvaret podminky pro uspokojovani  kulturnich, rekreacnich a

telovychovnych potreb a zdjmii zaméstnancii (S 224 odst. 1),

e jako priklady nemzdovych odmén se uvadeji odmeny pri Zivotnim nebo

pracovnim jubileu, nejen pri dovrseni 50 let véku (§ 224 odst. 2),

o formy odborného rozvoje zaméstnancii jsou napristé uvedeny jen jako

priklady (§ 227)*.

Pé¢i o zaméstnance ovliviluje 1 novelizace Zékona o specifickych
zdravotnich sluzbach. V zdkoné doslo ke stanoveni zcela nové pravni upravy
pracovné lékatfskych sluzeb, nahrazujici soucasnou zavodni preventivni péci.
Upravou proslo i vydavani lékaiskych posudkt, posudkova péée, uznavani
nemoci z povolani (snémovni tisk ¢. 407, jiz schvaleny Poslaneckou snémovnou).
Soucasné s timto navrhem zakona je projednavan jest¢ navrh doprovodného
zakona, kterym se méni souvisejici pravni predpisy, vcetné zdkoniku prace nebo
zakona o zamé&stnanosti.

Vazbu na tento zdkon ma rovnéz projednavanda novela zdkona
¢. 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakonii, ve znéni pozdéjsich predpisu, protoze ma byt vypusteno
ustanoveni § 35 tohoto zdkona o tom, které ukony v ramci zavodni preventivni
péce jsou hrazeny ze zdravotniho pojisténi (naklady ponese az na vyjimky

y 12
zaméstnavatel)™.

10 Subrt, B., Piehled prijimanych zmén v zdkoniku prdce a zékonech o zamésmanosti, Prace a mzda 2011/10 (online), cit.
27.9.2011
11 Subrt, B., Prehled prijimanych zmén v zakoniku prdce a zdkonech o zaméstnanosti, Prace a mzda 2011/10 (online), cit.
27.9.2011
12 Subrt, B., Piehled prijimanych zmén v zdkoniku prdce a zékonech o zamésmanosti, Prace a mzda 2011/10 (online), cit.

27.9.2011
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2.5. Poskytovani péce nepedagogickym zaméstnanciim v zakladnich $kolach

2.5.1 MoZnosti zaméstnavatele

V zakoniku prace § 224 jsou upraveny pracovni podminky zaméstnanct,
tato Uprava je vSak jen minimdlni, protoze pojeti zdkoniku prace umoziluje
zaméstnavatelim poskytnout zaméstnanctim péci ve vétSim rozsahu. V platném
zakoniku prace je také zafazeno ustanoveni umoznujici zaméstnavateli poskytnout
zaméstnanci mimotfadnou odménu i zde jde o ustanoveni doporucujici, upfesnéni
je provedeno ve vnitinich smérnicich ¢i smlouvach.

Reditelé $kol jsou zaméstnavatelem majicim podle vyhlasky ¢. 114/2002
Sb. o fondu kulturnich a socidlnich potfeb povinnost vytvaret tento fond. Pokud
funguje na skole odborova organizace, podle § 225 ZP spolurozhoduje o ptidélu
do tohoto fondu a jeho cerpani, pokud neni, rozhoduje o FKSP feditel Skoly
vydanim smérnice. Zasady pro sestavovani rozpoctu a stanoveni zptisobu ¢erpani
fondu kulturnich a socialnich potfeb jsou smérnici v podstaté urujici rozsah
povinné a dobrovolné péce poskytované vSem zaméstnanciim Skoly. Dale je
zameéstnavatel povinen zajistit bezpe¢nou uschovu svrski a osobnich predmétt,
které zaméstnanci obvykle nosi do zaméstnani. V budovéch zakladnich skol je
feSenim vyhrazeni uzamykatelnych Saten pro nepedagogické pracovniky.

Zakonikem prace je dale oSetfen v Hlavé II., § 227 az § 235 odborny
rozvoj zameéstnancg.

Zaméstnavatel ma zdkonem stanovenou povinnost pecovat 0 odborny
rozvoj svych zaméstnancii. Péce o odborny rozvoj zaméstnancu zahrnuje zejména:
zaskoleni a zauceni, odbornou praxi absolventi skol, prohlubovani kvalifikace,
zvySovani kvalifikace a rekvalifikaci zaméstnancii, provadénou zaméstnavatelem
podle zakona o zaméstnanosti. Jde o deklaratorni ustanoveni, které zakotvuje
predpokladany standard Fizeni a rozvoje lidskych zdrojﬁl?’.

Podle novelizovaného zakoniku prace jsou formy odborného rozvoje
uvedeny jen jako piiklady. Na odborny rozvoj nepedagogickych zaméstnanct
v zékladnich Skolach je tfeba nahlizet diferencované, nebot’ je rozdil mezi
odbornym rozvojem uklizecky nebo ekonomického pracovnika Skoly nebo
vedouci Skolni jidelny. Na pozici uklizecky zcela jisté¢ staci zaskoleni, ovSem

napozici ekonomického pracovnika Skoly je tifeba pravidelné¢ a neustale

13 Mgr. Bi¢akova, O., Motivace a stabilizace zaméstnancii, Prace a mzda 2008/5, cit. 7. 5. 2008
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prohlubovat kvalifikaci. Pod pojmem prohlubovani kvalifikace se mysli pribézné
doplinovani, kterym se neméni jeji podstata. Kvalifikaci se rozumi schopnost
vykonavat ur€ité povolani za danych technickych a organizacnich podminek. Je
mozné ji ziskat zauCenim, zaskolenim, tieba na pracovisti jiného zaméstnavatele,
rekvalifikaci. ZvySenim kvalifikace se rozumi zména hodnoty kvalifikace, jeji
ziskani ¢i rozsifeni. Prohlubovani kvalifikace se povazuje za vykon prace, za
ktery prislusi zaméstnanci mzda nebo plat, zatimco zvySovani kvalifikace je
povazovano za piekdzku v praci na strané¢ zaméstnance. Zameéstnavatel je pak
povinen poskytnout pracovni volno s ndhradou mzdy nebo platu pouze v
ptipadech vymezenych v § 232 ZP. Bohuzel na nepedagogické zaméstnance ve
Skolstvi se nevztahuje zadny projekt, akreditace ¢i podpora Ministerstva $kolstvi,
mladeze a telovychovy podporujici jejich celozivotni vzdélavani, ackoliv jim
zakonik préace prohlubovani kvalifikace doporucuje.

§ 236 zakoniku prace upravuje stravovani zaméstnanci. Podle tohoto
paragrafu je zaméstnavatel povinen umoznit stravovani vS§em zameéstnancim pii
vSech smeéndch. Bliz§i konkretizace organizace stravovani, zpusobu jeho
provadéni a financovani zaméstnavatelem, okruhu zameéstnanct, kterym se
poskytuje, je ponechdna kolektivni smlouvé nebo vnitinimu ptedpisu. Pii
zakladnich Skoldch ve vétSin€ ptipadd pusobi Skolni jidelny, které zajistuji i
zavodni stravovani, uplata za toto stravovani je upravena kolektivni smlouvou
nebo vnitini smérnici a vyhlaskou 84/2005 Sb. o nakladech na zavodni stravovani.

Hlava 1V., § 237 az § 247 zakoniku prace upravuji zvlastni podminky
nékterych zaméstnancii, zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim, pracovni
podminky zaméstnankyil, zaméstnankyn - matek, zaméstnancii pecujicich o dité a
jiné fyzické osoby, kojicich matek a pracovni podminky mladistvych. Vysoky
podil zaméstnanych Zen ma mimo fadu pozitivnich ryst i negativni dusledky
vyplyvajici zejména ztoho, Ze zena ma nezastupitelnou, dilezitou funkci -
matefskou. Zvlastni pracovni podminky Zen Ize vymezit tak, Ze jde o soubor prav
a povinnosti, ptfipadné¢ pravem doporucené plnéni zaméstnavatele a statnich
organtl, jehoz cilem je umoZnit Zenam zvladdani pracovnich Ukold, aniz by to
ovlivnilo jejich zdravotni stav a moznost plnéni dalSich spole¢enskych funkci.

Ve skolstvi o zaméstnaneckych vyhodach v§ak plati, Ze plisobi motivacné

pouze tehdy, kdyz jsou poskytovany podle predem danych pravidel. Nabizi se
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model stanovujici jednotlivym zaméstnanciim na vymezené obdobi urcity fond,
zn¢hoz mize zaméstnanec cCerpat benefity dle svych potieb a pozadavkia
(cafateria systém). Tento model umoznuje zlep$it u¢innost motivace, poskytuje
prehlednéjsi sledovani nakladi a hospodafeni s nimi, vyhodny je i z pohledu
zaméstnance. Nabizi moznost zmény Cerpani benefitli se zménou zivotniho stylu.
Nevyhodou tohoto poskytovani péfe o zaméstnance jsou hlavné naroky na
administrativni praci, potifeba specifického softwaru a technickych moznosti
zam¢stnavatele. AvSak danové zakony a ucetni predpisy ve svych paragrafech,
vyjimkach a ustanovenich umoznuji jen malo alternativnich forem odménovani.
Pokud by zaméstnanci tyto odmény brali jako samoziejmost, pak benefity

nemohou plnit svoji motivacni funkei.

2.5.2 Ocekavani nepedagogickych zaméstnanci v poskytovani
dobrovolné péce od zaméstnavatele
O to, aby zdkladni Skoly tadné¢ fungovaly, se stard také bezpocet

nepedagogickych pracovnikl — Skolnikd, uklizecek, kuchatrek, ekonomt a jinych.
A jejich situace je — hlavné z hlediska platd — velmi komplikovana. V kazdé
Skole, nejen zakladni, krom¢ pedagogli pracuji také ucetni, vedouci Skolnich
jidelen, udrzbari, Skolnici, uklizecky. Kvalifikaéni predpoklady pro tyto
pracovniky nejsou vibec nizké. Ekonom Skoly musi mit vysokoskolské vzdélani,
administrativni pracovnici a vedouci Skolni jidelny pak minimalné stfedni
odborné vzdélani. Pfesné podle nafizeni vlady &. 564/2006. Skola je vsak jeden
celek a kazdy ze zaméstnancii, at’ pedagogicky ¢i nepedagogicky, se né&jakou
mérou podili na jejim chodu. Proto neni mozné ani vhodné z péce o zaméstnance,
zejména dobrovolné péce, vynechavat ¢i opomijet Zadného zaméstnance.

Castym jevem se ukazala neznalost nepedagogickych pracovnikii ohledng
jejich zakonnych narokd na poskytovani péce o zaméstnance. Neznalost moznosti
zvySuje pocit nepedagogickych pracovnikl, Ze neni jejich narokiim dostatecné
vyhovéno, a Ze pedagogiCti pracovnici jsou neustidle zvyhodiovani. Jako feSeni
tohoto komunika¢niho problému vidim sezndmeni s naroky, nejdiive vedouci
pracovniky stfedniho managementu Skoly, ktefi své podfizené jiZ mohou
informovat. Piekvapujici byla zkuSenost s vedoucim nepedagogickych
pracovniki, ktery sam nevédé€l, co je jeho zdkonny narok, pak nebyl schopen

podpofit své podfizené v zddostech o plnéni téchto naroka. Neznalost, ackoliv
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v kazdych Zasadach pro sestavovani rozpoctu a stanoveni zpiisobu Cerpani fondu
kulturnich a socidlnich potfeb je noticka o povinnosti sezndmit se znénim do
mésice od vydani, je mezi kolegy, ktefi odpovédéli na mé dotazy ohledné FKSP,
velmi pocetna.

V elektronickych dotaznicich znél dotaz na ocekavani nepedagogickych
pracovnikl v dobrovolné péci o zaméstnance: Pokud by m¢l zaméstnavatel zajem
poskytovat dobrovolné nékteré benefity, ktery by vam nejvice vyhovoval?

Z vysledkl Setfeni vyplynul nejvétsi zajem, nadpolovi¢ni, o prodlouzeni
dovolené¢ nad pét tydnl. Predpokladam, ze zdivodu letnich prazdnin, kdy
nepedagogicti pracovnici maji problém s feSenim deviti az desiti tydnli uzavieni
Skol. Dal8im nejvice o¢ekavanym benefitem byla moznost pruzné pracovni doby a
omluvena kratkodoba absence bez 1€karského potvrzeni ¢i pracovni neschopnosti.
Prispévek do penzijniho ¢i zivotniho pfipojisténi a poradenstvi poskytované
externimi firmami nasleduje, nejmensi zajem by byl o poskytnuti parkovisté a

ziejme jako disledek poskytovani ptijéek z FKSP 0 podnikové pijcky.

3. Vyzkumna c¢ast

3.1 Vyzkumny cil

Cilem prace je zjistit, v jakém rozsahu je poskytovana povinnd péce
nepedagogickym pracovnikim na zdkladnich Skolach. Jak jsou nepedagogicti
pracovnici seznameni a pouceni o svych zdkonnych narocich. Déle Vv jakém
rozsahu a jestli je poskytovana nepedagogickym pracovnikim zakladnich $kol
dobrovolna péce. A nakonec jsem zjiStovala, je-li dobrovolna péce motivacnim
prvkem pro nepedagogické pracovniky na zékladnich Skolach. Vysledky vyzkumu
jsem posuzovala nejen z pozice fFidiciho pracovnika, ale i z pozice
nepedagogického pracovnika.

Prace by méla pfinést zjisténi, zda a jak je poskytovana povinna, smluvni a
dobrovolna péce nepedagogickym pracovnikiim, a inspiraci, podnéty fidicim
pracovnikiim k motivovani téchto zaméstnancti.

Vysledkem vyzkumné ¢asti by mélo byt na zdkladé vyhodnoceni
dotaznikii zadanych fidicim pedagogickym pracovnikim a nepedagogickym

pracovnikim na zékladnich Skoldch potvrzeni stanovenych tvrzeni. Po
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vyhodnoceni vysledki dotaznikovych Setfeni jsem vytvofila doporuceni

k poskytovani dobrovolné péce.

3.2 Stanoveni tvrzeni
Tvrzeni byla stanovena S pomoci studia odborné literatury, vnitinich

predpisi n¢kolika zakladnich Skol a na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti.

Tvrzeni:
1. Nepedagogicti pracovnici rozliSuji pojmy dobrovolné a povinna péce.
2. Ackoliv zakon neudava rozsah dobrovolné péfe o zaméstnance, je tato,
vramci  moznosti, poskytovdna  nepedagogickym  pracovnikiim
v zékladnich skolach.
3. Poskytovana dobrovolna péce je pro nepedagogické pracovniky motivaéni.
4. Odbory se zasluhuji o rozsiteni obsahu dobrovolné / smluvni péce 0

nepedagogické zaméstnance.

3.3 Predvyzkum
ZkuSebni vyzkumné Seteni bylo provedeno v prubéhu ledna, dotazniky

jsem zaslala elektronickou postou. Respondenty byli kolegyné, vedouci Skolni
jidelny a feditel zakladni Skoly. Po o0sobnim a telefonickém pohovoru
s respondenty jsem upravila znéni dvou otdzek v dotazniku pro nepedagogické
pracovniky a Vv dotazniku pro fidici pedagogické pracovniky jsem piepracovala
znéni poslednich tfi dotaz(i a tim jsem sjednotila dotazniky pro pedagogické a

nepedagogické pracovniky, aby bylo mozné porovnat vysledky dotazniki.

3.4 Dotaznikové Setieni
Znéni dotazniku jsem vytvotila pomoci nastroje Google dokumenty a byl

rozesilan pomoci elektronické poSty na adresy, které jsem urcila pfi ndhodném
vybéru.

3.5 Sbér a zpracovani udaju

Pfi prizkumu jsem pouzila tyto metody: metody a techniky sbéru faktu,
metodu vyhodnocovani ziskaného materidlu. Mezi techniky a metody ziskavani
fakth patfi: metoda literdrni, metoda dotaznikovd a obsahova analyza.
K vyhodnocovani faktli jsem pouzila metody: analyzu, porovnavani a statistické

metody.
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V prvni etapé jsem pouzila literarni metodu a logické metody. Nejdiive
jsem prostudovala odbornou knizni literaturu a snazila se ziskat co nejvice
poznatki od rtznych autori v této oblasti. Tato etapa byla zaméfena na
teoretickou analyzu feSené problematiky.

V druhé etapé¢ byla pouzita dotaznikova metoda pro ziskani
empirickych fakti. Vytvofila jsem dva dotazniky, ¢islo 1 pro fidici pracovniky
v zakladnich Skolach a ¢islo 2 pro nepedagogické pracovniky zakladnich $kol,
jsou identické, pro moznost porovnani nazor a posouzeni zda je soucasny stav i
oc¢ekavany a nakolik jsou nepedagogiCti pracovnici seznameni s moznostmi
zaméstnavatele poskytovat jim péci, at’ jiz zdkonnou, smluvni ¢i dobrovolnou.
Viz piiloha €. 1 a 2. Dotazniky jsou tvofeny otazkami uzavienymi, pouze jedna je
oteviend pro upiesnéni predchoziho dotazu. Otazky jsou identické pro moZznost
vzajemného porovnani a na zdkladé tohoto porovnani byla vyhodnocena
stanovena tvrzeni. Jen Vv dotazniku €. 2 pro nepedagogické pracovniky je otazka
13 navic, poskytuje dopliyjici informace k potvrzeni tvrzeni 4. Pro fidici 1
nepedagogické pracovniky byly dotazniky ureny k anonymnimu vyplnéni. Pro
moznost rozliSeni odpovédi byla v uvodu specifikovana funkce respondenta a
Vv zavéru kraj, ve kterém dotazovany pusobi.

Ve treti etapé pii zpracovani faktl jsem vyuZila metody kvantitativni a
kvalitativni analyzy. Z kvalitativnich metod jsem pouZila logické metody —
analyzu a komparativni metodu. Z kvantitativnich metod jsem pouzila

matematicko-statistické metody: procentualni vypocet, tabelovani.

3.6 Respondenti a navratnost
Zakladnim souborem vyzkumu jsou fidici pracovnici a nepedagogicti

pracovnici viech zakladnich kol z celé Ceské republiky.
Vybérovy soubor jsem vytvofila z databaze zakladnich $kol Ceské

republiky, kdy na adrese http://www.firmy.cz/Instituce-a-urady/Vzdelavaci-

instituce/Zakladni-skoly/Statni-zakladni-skoly?source=fhint jsem pfid¢lila skolam
¢isla a ndhodnym vybérem, vylosovanim zvolila 104 respondentt.

Jak je uvedeno vyse, dotazniky jsem rozesilala elektronickou postou. Vyhledala
jsem na strankach e-mailovou adresu feditele €1 zastupce feditele Skoly a na tuto
jsem dotaznik odeslala. Zaroven jsem piilozila prosbu o pteposlani pfipojeného
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dotazniku pro nepedagogické pracovniky. Ten jsem zaroven rozeslala kolegynim,
vedoucim $kolnich jidelen, se kterymi jsem v kontaktu.

Dotaznik pro fidici pracovniky v zdkladnich S$kolach jsem rozeslala 104
respondentim, vratilo se 25 dotaznikii. Z téchto vracenych dotaznik jsem 1
vyradila pro neuplnost. Pro nepedagogické pracovniky jsem rozeslala 103
dotaznikd a zpét jsem obdrzela 32 vyplnénych dotaznikt, ztoho jsem pro

neuplnost vytadila 3 dotazniky.

Tabulka 1
pocet pocet pocet pocet

respondenti zadanych odevzdanych | vyfazenych |Uplnych navratnost
dotaznikd dotaznikd dotaznikd dotaznikd

fidici pracovnici

5 104 25 1 24 25%

ZS

nepedagogiCti

pracovnici ZS 103 32 3 29 30%
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3.7 Vysledky vyzkumu
Potvrzeni ¢i vyvraceni tvrzeni

V Gvodni ¢asti uvadim data, ktera se vztahuji k potvrzeni ¢i vyvraceni
tvrzeni. Vyberu z obou dotaznikl otazky, které se vztahuji k jednotlivym tvrzenim
tak, aby mohlo dojit ke zjisténi odpovidajicich informaci. Pro vyhodnoceni
pravdivosti tvrzeni pouziji dotaznik ¢. 1 Dotaznikové Setfeni k praci Poskytovana
péce o nepedagogické zaméstnance v zdkladnich Skolach, uréeny pro fidici
pracovniky na zakladnich Skolach — viz. pftiloha ¢&. 1 a dotaznik ¢. 2 N
Dotaznikové Setieni k praci Péte o nepedagogické pracovniky ZS, uréeny
nepedagogickym pracovnikiim v zakladnich skoléach - viz. pfiloha €. 2.

Uvodni otazky sméfovaly ke zjisténi, z jaké pozice respondent odpovida
z diivodu objektivnosti odpovedi. V dotazniku €. 1 odpovédélo 21 teditelt skol a
3 zéstupci feditele, v dotazniku €. 2 nejvice odpovédely vedouci Skolnich jidelen -
23, ekonomky - 3 a hospodaiky Skoly - 3, tedy stfedni management. VSichni
respondenti jsou soucasti managementu $kol, mohu pfedpokladat, ze jsou se
zjistovanymi daty seznameni. Mezi nepedagogickymi pracovniky odpovidal
pouze stfedni management, bohuZzel odpovédi za ostatni pracovniky elektronickou
postou nedosly. Mohu se domyslet, ze dotaznik stfedni management ani feditelé

Ve

Skol mezi ostatni nepedagogické pracovniky nerozsifili.

Graf 1 dotaznik 1
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Graf 2 dotaznik 2

1. Pozice ve skolstvi
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K potvrzeni tvrzeni Cislo 1. ,,Nepedagogicti pracovnici rozlisuji pojmy
dobrovolna a povinna péce®, jsem pouzila dotaznik ¢. 1 a 2, kde jsem porovnala
otazky €. 2, 3,4, 5, 6.

Pro potvrzeni tvrzeni ¢islo 2 ,,Ackoliv zdkon neudava rozsah dobrovolné
péce o zaméstnance, je tato, v ramci moznosti, poskytovana nepedagogickym
pracovnikiim v zékladnich skolach®, pti pouziti dotaznikti 1 a 2, jsem porovnavala
otazky €. 10, 11.

Tvrzeni ¢islo 3 ,,Poskytovana dobrovolna péce je pro nepedagogické
pracovniky motivacni* mély potvrdit z dotazniku €. 1 otdzky €. 12 a z dotazniku
¢. 2 otazky ¢. 12 a 13.

,,Odbory se zasluhuji o rozsifeni obsahu dobrovolné/ smluvni péce o
nepedagogické zaméstnance® je tvrzeni Cislo 4 a potvrdit jej méla v dotazniku ¢.
2, otazka ¢. 9 a 14.

Tvrzeni €. 1:
Otazku €. 2 jsem polozila, abych zkoumala znalost respondentti ohledné

povinné péce, protoZe tato péce je stanovena zakonikem prace.
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Graf 3 dotaznik 1
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Graf 4 dotaznik 2

2. Je na vasi Skole poskytovana povinna
péce nepedagogickym pracovnikiim?
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Ridici pracovnici bez rozdilu odpovédéli, ze poskytuji povinnou péci. Ovsem

Vv oblasti sttedniho managementu je zaraZejici neznalost narokil na povinnou péci

a zde je prostor pro praci fediteld Skol s nepedagogickymi pracovniky, ohledné

seznameni a pouceni. U odpovédi vedoucich Skolnich jidelen je tato zéporna

odpovéd’ o to vice prekvapujici, nebot’ dle zavaznych piedpisi je tfeba ve skolni

jidelné spliiovat minimaln€ dva body povinné péce, a to zdvodné 1ékarskou péci a

uschovu svr$kl a osobnich véci.
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Otazky €. 3, 4, 5, 6 jsou uptesiiujici ohledné povinné péce.

Dotaz ¢islo 3 jsem formulovala tak, aby doslo ke specifikovani formy
poskytované povinné péfe. Zde respondenti méli moznost zatrhnout vice
moznosti, proto soucet procent mohl byt vice nez 100, jak je vidét vgrafu5a6 .
Nejvice poskytovanou povinnou péci je v obou dotaznicich zavodné preventivni
péce, pruimérné¢ 85%, pak odmeéna pifi zivotnim ¢i pracovnim jubileu 79%,
vytvareni podminek pro bezpecny vykon prace 79%, zajisténi bezpecné uschovy

svrskli 75%, odména pii ukonceni pracovniho poméru pifi odchodu do dichodu

70%.

Graf 5 dotaznik 1
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Graf 6 dotaznik 2
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Otazka 4 zkoumd péci o odborny rozvoj, ktery je také stanoveny
zakonikem prace. Ten je vétSinou zajistovan zaskolenim a zauCenim a
prohlubovanim kvalifikace. OvSem neni dobou zpravou, Ze 17% respondentl
z nepedagogickych pracovniki v grafu 8 uvedlo, Ze odborny rozvoj neni
zajiStovan. Oproti tomu, podle fidicich pracovniki, jak je vidét v grafu 7, neni
Skola, kde by se o odborny rozvoj nepecovalo. Opét tyto vysledky poukazuji na
mensi pravni znalost nepedagogickych pracovnikii.

Graf 7 dotaznik 1
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Graf 8 dotaznik 2
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Patda a Sesta otdzka feS$i stravovani zaméstnancii, jeho zajiSténi a
financovani, viz graf 9 a 10. Jak bylo uvedeno, stravovani je 100% respondentt
poskytovano, vét§inou je zajisténo vlastni kuchyni, umoznéno a je zajisténo od
jiného dodavatele. Financovani stravovani je oSetfeno vyhlaskou 84/2005 Sb. a je
to jeden z nejvice vyuzivanych benefitt i v zakladnim Skolstvi. 97% respondentii
uvadi, Ze stravovani je finanéné zvyhodnéno, 3% nemad stravovani zvyhodnéno.
Musime si ale ujasnit, Ze za finan¢ni zvyhodnéni nemutzeme povazovat jen
ptispévek z FKSP, o ktery je snizena platba za potraviny od zaméstnance, ale je
tteba vzit v uvahu, pokud je provadéna, thradu mzdovych a rezijnich nakladl

zaméstnavatelem za kazdy obéd.

Graf 9 dotaznik 1
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Graf 11 dotaznik 1
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K potvrzeni nebo vyvraceni tvrzeni €. 1 ,,Nepedagogicti pracovnici
rozlisuji pojmy dobrovolnd a povinna péce“ pouziji tabulku ¢. 2 Porovnani
poskytovani povinné péce, kde byly zpracovany odpovédi pedagogickych a
nepedagogickych respondentli podle pracovni pozice. Pfi porovnani vysledki
dojdeme ke zjisténi, Zze nepedagogicti pracovnici rozliSuji pojmy povinna a
dobrovolna péce.

Pedagogicti respondenti v dotazniku ¢islo 1, zobrazeni v grafu 15, uvedli,
ze vsichni vytvareji podminky pro bezpecny vykon prace, 88% zabezpecuje
zévodni lékatskou péci, 96% poskytuje odménu pii pracovnim a zivotnim jubileu,
83% pti odchodu do dichodu. Nepedagogiéti respondenti uvedli, jak je zobrazeno
také v grafu 15, ze vytvafeni podminek pro bezpeény vykon prace a odménu pii
zivotnim jubileu jim poskytuje 69% zaméstnavateli. Zavodné preventivni péci
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zajiStuje zaméstnavatel 86% respondent. Dotazovani shodné odpovidali, zZe
100% maji zajisténo stravovani a 96% ma toto stravovani finanéné zvyhodnéno
prispévkem z FKSP. Nejvétsi rozdil je zfetelny v otdzce odborného rozvoje
zaSkolenim a zaucenim, zde pedagogové oznacili, Ze je zajiStovan 96% a oproti
tomu nepedagogicti pracovnici pouze 48%. Podobné je rozdil v otdzce bezpecné
uschovy svrskii a osobnich véci, kdy fidici pracovnici odpovédéli, ze je
zabezpecen z 96% a nepedagogicti pracovnici jen z 62%.

Ovsem 1 pfi té€chto rozdilech je mozné fici, Ze povinnd péce je nepedagogickym
pracovnikiim poskytovéana v dostate¢ném rozsahu.

Tabulka 2

Porovnani poskytovani povinné

péce
feditelé ?as.mpfl % Yedoum ekonom hospoddt %
fediteli SJ ka
P nek
Vytvarvenrlm, podrnrlne pro 21 3 88 16 3 1 69
bezpecny vykon prace
zavodng preventivni péce 18 3 96 21 2 2 86
odmena, Pl‘l . zivotnim ~ €i 20 3 83 16 3 1 69
pracovnim jubileu
odmeéna pfi prvnim ukonceni
pryacovnlho poméru po nabytly 17 3 96 14 3 1 62
naroku na starobni
(invalidni) diichod
zajisténim bezpetné Gschovy
svrskil a osobnich predméti,
, . . 20 3 96 15 2 1 62

které zaméstnanci obvykle
nosi do zaméstnani
odbf)m,y rozvoj zaskolenim a 20 3 96 1 3 48
zaucenim
odbo,my rOZV?JV odbornou 5 1 25 0
praxi absolventt skol
odborny r0ZVvOj

12 1 54 8 2 34
prohlubovanim kvalifikace
odb(?rfly rozvoj zvySovanim 5 5 29 1 3
kvalifikace
odborny rozvoj neni 0 2 1 10
Stravovani zaméstnanci 21 3 100 23 3 3 100
Stravovani zaméstnanca
finan¢né zvyhodnujete | 20 3 96 22 3 3 97
piispévkem z FKSP
Stravi)mel , Zafnejstnancu 2 4 1 3
finanéné nezvyhodiujete
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Tvrzeni €. 2.:

Ackoliv zdkon neudavd rozsah dobrovolné péce o zameéstnance, je
v zékladnich Skoldch, vradmci moZnosti, poskytovdna dobrovolnd péce o
zameéstnance.

Pro posouzeni tohoto tvrzeni slouzi dotazniky ¢. 1 a ¢. 2 a z nich dotazy
10, 11. Otazkou ¢. 10 jsem zjistovala, zda je na zakladnich Skolach poskytovéana
dobrovolna péce, vysledky jsou zobrazeny v grafu 13 a 14. Ta neni stanovena
zdkonem ani jinymi pfedpisy. MiliZze byt stanovena v ramci organizace vnitinim
pfedpisem a je zcela na feditelich $kol, zda budou tuto formu péce o zaméstnance
poskytovat. Shodné 7 respondentti z kazdého dotazniku uvedlo, ze dobrovolna
péce na jejich Skolach neni poskytovéna.

Graf 13 dotaznik 1

10. Poskytujete dobrovolnou péci nepedagogickym

zaméstnancim ZS
nevim

0%

Graf 14 dotaznik 2

10. Je poskytovana dobrovolna péce
nepedagogickym zaméstnanciim ZS

nevim
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Otazka ¢. 11 vobou dotaznicich obsahovala nabidku moZnosti
poskytovani dobrovolné péce, odpovidajici méli moznost vybéru vice moznosti.
Jejich vybér je zobrazen v grafu 15. Nabidka moznosti dobrovolné péce
koresponduje s nabidkou v podnikatelském sektoru a to i piesto, ze nékteré
moznosti jsou ve skolstvi zdkonem omezeny.

Respondenti se 100% shodli na neposkytovani zaméstnaneckého spofeni.

Graf 15

nepostytuji B Nepedagogicti pracovnici

poskytnuti parkovisté B PedagogiCti pracovnici
poradenstvi poskytované...
poskytnuti volna nad ramec...
omluvena kratkodoba...
poskytnuti pfispévku na...

poskytnuti ndpoja a...

podnikova pujcka a ruceni...
zaméstnanecké sporeni
pfispévek do penzijniho €i...
prodlouZeni dovolené (nad...
moznost pruzné pracovni...

zkraceni pracovni doby pfi...

0 2 4 6 8 10 12

Vyhodnocenim odpovédi respondentd, at’ jiz z fad fidicich pracovniki
nebo nepedagogickych zaméstnancii, je potvrzeno, ze vramci moznosti je
dobrovolna péce nepedagogickym zaméstnancim v zdkladnich Skoléch
poskytovana.

V tabulce 3 je rozdéleno, jak odpovidali dotazani podle pracovniho

zafazeni.
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Tabulka 3

i L ... . |zastupci hospo- | vedouci
Otazka 11. feditelé | ‘po ekonom Np «
Feditelu darka |SJ

zkraceni pracovni doby  pii 1
zachovani platu
moznost pruzné pracovni doby 4 5
prodlouzeni dovolené (nad 5 1 1 1
tydnt)
lva.fispé\’/ek wdow ]vaeflzijniho ¢i 8 1 1 9
zivotniho pfipojisténi
zaméstnanecké spofeni
podnikova pijcka a rueni za 6 6
pujcku
poskytnuti napojii a obcerstveni
na pracovisti (mimo ochrannych | 6 1 2
napoji)
poskytnuti pfispévku na oSatné 3 1 6
omluvena kratkodoba absence
bez 1ékarského potvrzeni o5 1 1
neschopnosti
poskytnuti volna nad ramec 4 3
zakonnych povinnosti
poradenstvi poskytované
zameéstnanci externimi

. . L L 1 3
organizacemi (pravni, danové,
psychologické poradny)
poskytnuti parkovisté 6 1 9
neposkytuje 6 1 1 2 6

Pro porovnani poskytované

a ocekdvané péce

nepedagogickym

zaméstnancim jsem Vv tabulce 4 vyhodnotila odpovédi nepedagogickych

zaméstnancl na otdzku €. 12 - o¢ekavana dobrovolna péce.
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Tabulka 4

PECE océekavana
ekonom hospodarka vedouci 8J
zkraceni pracovni doby pfi 3
zachovani platu
moznost pruzné pracovni
doby 2 12
prodlouzeni dovolené (nad 5
tydn() ! 14
prispévek do penzijniho i g
Zivotniho pripojisténi
zaméstnanecké sporeni 2
podnikova pljcka a ruceni za )
pujcku
poskytnuti napojtl a
obcerstveni na pracovisti | 1 1
(mimo ochrannych napoju)
poskytnuti  prispévku na 4
osatné
omluvena kratkodoba
absence bez lékarského 1 9
potvrzeni a neschopnosti
poskytnuti volna nad ramec
zakonnych povinnosti >
poradenstvi poskytované
zameéstnanci externimi .
organizacemi (pravni,
danové, psychol. poradny)
poskytnuti parkovisté 1
neposkytovano, zadné 1 1
Graf 16
Ocekavana dobrovolna péce
neposkytovano, zadné =
poskytnuti parkovisté 1
poradenstvi poskytované..._
poskytnuti volna nad rémec..._
omluvend kratkodoba absence... i
poskytnuti piispévku na o3atné | vedouci $J

podnikova puljcka a ruceni za...
zaméstnanecké sporeni
prispévék do penzijniho ¢i...

zkraceni pracovni doby pfi...

poskytnuti ndpojd a obcerstveni...

prodlouZeni dovolené (nad 5... ==
moznost pruzné pracovni doby [

B hospo-darka

W ekonom

10

15
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V tabulce ¢. 4 a grafu 16 jsou vysledky porovnani poskytované a
ocekavané péce nepedagogickym zaméstnancim v zakladnich  Skolach.
Vyhodnoceny byly otazky ¢. 11 a 12 dotazniku ¢. 2. Pokud porovnam v tabulce 5
ocekavani nepedagogickych zameéstnancu oproti poskytované péci, zjistim, ze
zkréaceni pracovni doby pfi zachovani platu neposkytuje zadny ze zaméstnavateld,
ale uvitali by jej 3 nepedagogicti zaméstnanci. Moznost pruzné pracovni doby
poskytuje 5 feditelli a o tuto moznost by mélo zajem 14 nepedagogli. Nejveétsi
rozdil v poskytované a ocCekavané péci respondenti ziad nepedagogickych
pracovnikd vidi v moznosti poskytovat prodlouzeni dovolené nad pét tydni.
Poskytovano je 2 zaméstnavateli a zdjem by mélo 15 nepedagogt. Z pravniho
hlediska zaméstnavateli nic nebrani sjednat, nebo stanovit pravo na dovolenou
nad minimdlni rozsah stanoveny zdkonem a podminky odpovidajici principu
rovného zachéazeni (§ 211). Soucasna zakladni vyméra dovolené jsou 4 kalendaini
tydny s tim, ze v podnikatelskych subjektech mtze byt prodlouzena o dalsi tydny.
V nepodnikatelskych subjektech je to 5 tydnd.

166

Vysvétleni pojmu tzv. ,,nepodnikatelsky* subjekt, jehoZ zaméstnanci maji
ndarok na pétitydenni dovolenou. Tito zaméstnavatelé jsou uvedeni v § 109
odstavec 3 ZP. Jednd se o subjekty, jejichz zaméstnanci jsou odménovani platem,
nikoliv. mzdou, jako je tomu vV podnikatelskych subjektech. Jednd se napr.
0 zaméstnance statu, uzemnich samospravnych celkii, prispevkovych organizaci,
jejichz naklady na platy a odmeény za pracovni pohotovost jsou plné kryty
a zabezpecovany z prispevku na provoz poskytovaného z rozpoctu zrizovatele
nebo zuhrad podle zvlastnich pravnich predpisi, Skolskych pravnickych osob
ziizenych Ministerstvem Skolstvi, mlddeze a telovychovy a verejnych neziskovych
zdravotnickych zarizeni. Rozsah piisobnosti casti ZP upravujici platové otazky, je
vymezen pozitivné pro vsSechny rozpoctové organizace, které zrizuji podle
rozpoctovych pravidel republiky ustredni orgdny, kraje a obce K plnéni kol
V oboru své piisobnosti. Cinnost téchto organizaci je plné financovina z verejnych
zdroju, a proto jsou izpusob poskytovani a vyse platii jejich zaméstnanci

kogentné upraveny zdakonem a provadecimi narizenimi viady. Vtom spociva
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zdakladni rozdil pri odmenovani za praci uvedenych zaméstnancii a zaméstnanci
V tzv. podnikatelské sfére, ktery je prevdzné zalozen na smluvnim principu™.

A zaroven je upraveno poskytovani dovolené, coz zamezuje feditelim
poskytovat delsi dovolenou nepedagogickym zaméstnanctim.

Zaméstnavatelé, jejichz odmeénovani je zavislé na statnim rozpoctu, nemaji
moznost prodluzovat dovolenou na zotavenou. ZP stanovi, Ze zaméstnancum
téchto zameéstnavatelu prislusi dovolena o 1 tyden delsi, nez c¢ini zakladni vymeéra,
tedy 5 kalenddrnich tydnii (§ 213 odst. 2 ZP). Temto zaméstnancum tak prislusi
pri splnéni stanovenych podminek pravo na 5 tydnii dovolené. Dalsi prodlouzeni
dovolené témto zaméstnancum vSak neni mozné, ato ani V kolektivni smlouve.
Zakon rovnez nmepripousti prodluzovani dovolené pedagogickym pracovnikiim
a akademickym pracovnikim vysokych Skol, jejichz zdkonna dovolena cini 8
tydmi®.

Poté hned nasleduje navrh poskytnuti omluvené kratkodobé absence bez
I¢katského potvrzeni a neschopnosti, coz umoziiuje 1 feditel a uvitalo by jej 10
nepedagogickych pracovnikli. Zaroven by nepedagogickym pracovnikiim
vyhovovala pruzna pracovni doba, coz poskytuje 5 fediteli a pfivitalo by 14
pracovnikl. Zprostiedkovani poradenstvi externimi firmami poskytuji 3
zaméstnavatelé a vyuZzilo by 7 zaméstnancii.

Nejvice poskytovand moznost parkoviste, celkem 10 zaméstnavatelll, patii

mezi nejméné ocekavanou péci, spoleéné s podnikovou ptijckou.

14 JUDr. Jouza, L., 3. Problémy kolem dovolené a jejich resent,

15 JUDr. Jouza, L., 3. Problémy kolem dovolené a jejich resent,
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Tabulka 5

PECE poskytovana ofekavana
ekonom | M%P% | Ledouci $9 [[ekonom | NOSPO- | vedouc

darka darka | SJ
zkraceni pracovni doby pfi 3
zachovani platu
moznost pruzné pracovni 5 2 12
doby
prordloilzem dovolené (nad 1 1 1 14
5 tydnti)
E).rlspe\'/ek (30 psrllzvljlrllho ¢y 1 9 9
zivotniho pfipojisténi
zaméstnanecké spofeni 2
podnikova ptjcka a ruceni 6 1

za pujcku

poskytnuti napoju a
obcCerstveni na pracovisti 2 1 1
(mimo ochrannych napoji)

poskytnuti pfispévku na

o 6 4
osatne
omluvena kratkodoba
absence bez Iékafského 1 1 9
potvrzeni a neschopnosti
poskytnuti volna nad ramec 3 5
zékonnych povinnosti
poradenstvi  poskytované
zameéstnanci externimi
organizacemi (pravni, 3 7
danové, psychologické
poradny)
poskytnuti parkovisté 1 9 1
neposkytovano, zadné 1 2 6 1 1

Tvrzeni €. 2 ,,Ackoliv zdkon neudavé rozsah dobrovolné péce o zaméstnance, je
v zékladnich Skoldch, vradmci moZnosti, poskytovdna dobrovolnd péce o

zamé&stnance®, bylo potvrzeno.
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Tvrzeni €. 3:

,Poskytovana dobrovolna péce je pro nepedagogické pracovniky
motivacni‘ by mély potvrdit z dotazniku ¢. 1 otazky ¢. 12, graf 17 a z dotazniku ¢.
2 otazka 13, graf 18, tato byla v obou dotaznicich shodna. Respondenti méli na
vybér z Sesti - stupniové Skaly odpovedi.

Graf 17 dotaznik 1

12.Dobrovolna péce motivaci

3 | | | | | | | |
nevim

ne
Castecné

mozna

zcela jisté

ano

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Graf 18 dotaznik 2

13. Bylo by pro vas poskytnuti nékterého
z uvedenych benefitli motivacni?

nevim
ne
Castecné m 13. Bylo by pro vas
poskytnuti nékterého z
mozna uvedenych benefit(
motivacni?
ano
zcela jisté
0 2 4 6 8 10 12

Dle ocekavani vétSina respondentti odpovédela zcela jisté nebo ano,
pficemz mezi nepedagogickymi pracovniky ano odpovédélo 38%, zcela jist¢ 28%,
Castetné a ne 10% a mozna a nevim 7%. Mezi fidicimi pracovniky ano
odpovédélo 25%, castecné 21%, mozna 12,5% a ne 4% odpovidajicich. Porovnani

odpovédi v tabulce 5 zobrazuje frekvenci odpovédi respondentii dle pracovni
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pozice. Piekvapiva byla odpovéd deviti tidicich pracovnikii ,,nevim®, coz Cini
37,5% z odpovidajicich na dotaznik €. 1.

Tabulka 6

Motivace nepedagogti benefity

feditelé  |zastupci |ekonom  |hospodarka vedouci SJ
fediteld
zcela jisté 0 2 2 4
ano 6 1 10
mozna 2 1 2
castecné 5 3
nevim 7 2 1 2
ne 1 3

Porovnani v procentualnich vypoctech, viz tabulka 6, ukazuje, ze pro 66%
nepedagogickych pracovnikii je poskytnuti dobrovolné péfe motivacni a 25%
tfidicich pracovnikl si mysli, ze poskytnuti této péce je motivaéni. Zodpovézenim
otazky respondenti potvrdili, Ze poskytnuti dobrovolné péce je pro nepedagogické
pracovniky zcela jist¢ motivacéni.
Tim bylo tvrzeni ¢. 3 potvrzeno.
Tvrzeni €. 4:

,,Odbory se zasluhuji o rozsiteni obsahu dobrovolné / smluvni péée o
nepedagogické zaméstnance*

Pro potvrzeni ¢i vyvraceni jsem vyuzila dotazniku ¢. 1 otdzky 9 a
Vv dotazniku €. 2 otazek 9 a 14.

Otazka 9 zobrazena v grafu 19 a 20, upfesnuje formu stanoveni smluvni
péce, coz je péce, kterd je stanovena kolektivni smlouvou ¢i vnitinim ptredpisem.

Ridici pracovnici odpovédéli, Ze v 60% neni smluvni péée stanovena a jen
5% sdélilo, Ze smluvni péce je oSetiena kolektivni smlouvou. Nepedagogicti
pracovnici uvedli, Ze u 30% neni smluvni péce poskytovana a u 33% je stanovena
kolektivni smlouvou a 37% ma tuto pé€i stanovenu vnitinim predpisem, a zaroven
Vv otazce 14, graf 21, ktera u nepedagogickych zaméstnanct upiesiovala, zda na
pracovisti pisobi odbory, uvedlo, ze zde z 28% odborové organizace pisobi.

Ovsem pii podrobné&jSim zpracovani dotaznikl jsem dosla k vysledkim, ze u 24%
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dotazanych nepedagogickych respondentii na pracovisti nepusobi odbory a

zaroven neni poskytovana smluvni péce. Shodné u 17% nepisobi odborova

organizace a je poskytovana smluvni péce podle kolektivni smlouvy anebo puisobi

odbory a neni poskytovana tato péce. Porovnani je v tabulce 7.

Tabulka 7
Otazka 9 dotaznik 2
kolektivni | kolektivni | vnitini | vnitini
smluvni | smluvni ) _
smlouva |smlouva |piedpis |pfedpis |nevi
péce ano | péce ne
ano ne ano ne
odbory
4 3 2
ano
odbory ne |5 7 5
3
Graf 19 dotaznik 1
9. Smluvni péce je stanovena
kolektivni smlouvou F
0 2 4 6 8 10 12 14
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Graf 20 dotaznik 2

9. Smluvni péce je stanovena

=

neni

9. Smluvni péce je

T T T T T

kolektivni smlouvou

o

2 4 6 8 10 12

Graf 21

14. Pusobi na vasi Skole odborova
organizace?

nev'l

Vyhodnocenim tabulky ¢islo 6 jsem dosla k vyvraceni tvrzeni &islo 4, Ze

odbory se zasluhuji o rozsifeni poskytovani dobrovolné nebo smluvni péce.

24% respondentl uvadi, ze na pracovistich neptisobi odborové organizace a podle
dalsich 17 % respondentt, i kdyz pasobi, stejn¢ neni zaméstnanciim smluvni péce
poskytovana. A dalSich 17 % odpovidajicich uvadi, Zze i kdyZ odborova

organizace na pracovisti neptsobi, je zde smluvni péce poskytovana.



3.8 Vyhodnoceni otazek, které nebyly zarazeny do vyhodnoceni tvrzeni

Soucasti dotaznikii byly dotazy upfesnujici poskytovani smluvni péce.
Odpovédi na tyto dotazy jsem do vyhodnoceni nezatazovala, nebot” k potvrzeni
tvrzeni nebyly relevantni.

Otazky 7, 8, 9 zjistuji stanoveni, poskytovani a formu smluvni péce o
zaméstnance. Otazka ¢islo 9 byla pouzita ve vyhodnocovani tvrzeni, proto zde
rozeberu jen otazky 7 a 8.

Na otazku 7, viz graf 22 a 23, vice nez 50% nepedagogickych respondentd
uvedlo, Ze nemaji poskytovanu smluvni péci, 35% ma poskytovanou péci a 10%
nevi. A pedagogicti respondenti uvadéji, ze 62% neposkytuje smluvni péci
zaméstnancim.

Graf 22 dotaznik 1

7. Poskytujete smluvni péci nepedagogickym
zaméstnanciim ZS
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Graf 23 dotaznik 2

7. Je ve vasi Skole smluvné rozsifena péce o
nepedagogické zaméstnance?

nevim

10%

Dotaz 8 byl otevieny pro uvedeni, jaké moZznosti smluvni péce
zaméstnavatelé poskytuji. Z 24 pedagogickych respondentd (dotaznik ¢&. 1)
odpoveédéli dva. Z 29 respondentti dotazniku €. 2 na tuto otevienou otazku také
uvedli odpovéd’ pouze dva. Je smluvné poskytovano: piispévek do penzijniho ¢i
zivotniho pojisténi, parkovisté, podnikova piijcka a poradenska péce, ptispévek na

dovolenou, zavodni 1ékaf.

3.9 Shrnuti vyzkumného Setieni

Ridici pracovnici zakladnich 8kol mohou vyuZit povinné, smluvni a
dobrovolné péce pro stabilizaci, motivaci a uspokojeni potieb zaméstnanct skol.
Podle vysledkii vyzkumného Setfeni lze fici, Ze péfe nepedagogickym
zaméstnancim je poskytovana a to jak povinna, tak smluvni i dobrovolna.

Zcela zietelny rozdil je v hodnoceni poskytovani povinné péce dle
pracovni pozice respondenti. Ridici pracovnici zakladnich $kol odpovidaji, Ze
100% poskytuji povinnou péc€i, nebot' dobfe znaji své povinnosti. OvSem
nepedagogickymi pracovniky bylo uvedeno, Ze v 7% nemaji zédkonnou péci
poskytovanu a 4% nevi, zda je tato péCe poskytovana. Jako FeSeni této situace se
nabizi zavedeni bliz§i spoluprace mezi Fidicimi pracovniky v zakladnim
Skolstvi a stfednim managementem nepedagogickych pracovniki zakladnich
§kol, a to pfi seznamovani s jejich naroky nebo naroky jejich podiizenych,
nebot’ dle vysledkii vyzkumného Setieni nejsou dostate¢né seznameni se
zakonnymi naroky na péci. Je tieba také fici, ze je obecnym zvykem

46



neposkytovat si navzijem tyto informace v oblasti stfedniho managementu
nepedagogickych pracovnikd. Takze, pokud svych narokdi vyuziva jedno
sttedisko, nemusi je stejné vyuzivat jiné stiedisko na jedné zékladni skole.

Dobrovolna péce je poskytovana dle moznosti feditele Skoly. Poskytovani
dobrovolné péce je zcela nenarokové a je dilezité zminit, ze poskytovani benefiti
je véazano na finan¢ni prosttedky. Z odpovédi fidicich pracovnikll vyplyva, ze
30% neposkytuje dobrovolnou péc¢i vibec a odpovédi nepedagogickych
pracovnikid ukazuji neposkytovani dobrovolné péce v 26%. Po podrobném
vyhodnoceni odpovédi nepedagogickych pracovnikli byl zjist€n nejvétsi rozdil
mezi sou¢asnym a ocekavanym stavem v nabidce prodlouzeni dovolené nad pét
tydnt, kdy toto je poskytovano 2 pracovnikiim a pfivitalo by jej 15 pracovnikd,
ale jak je vysvétleno vyse, ze zdkona neni mozné toto ve Skolstvi poskytnout.
V souhrnu mohu uvést, ze ¢tvrtiné nepedagogickych respondent dobrovolna péce
neni poskytovana a také, ze 2 nepedagogicti respondenti neocekéavaji zadnou
dobrovolnou péci.

Vyuziti  poskytovani  dobrovolné péfe zaméstnavatelem  vici
nepedagogickym pracovnikiim, podle vyhodnoceni vysledku vyzkumného Setient,
je mozné hodnotit jako motivujici a pokud jsou nepedagogicti pracovnici
seznameni se zdkonnymi naroky, se znénim vnitinich pfedpisi o poskytovani
smluvni péce, pak je pro né poskytnuti jakéhokoliv dobrovolného benefitu o to

vice motivujici, nebot’ vyjadiuje zajem zaméstnavatele o jejich dobrou praci.

4. Vystup prace

Z této prace, po vSech vyhodnocenich, vyplyvaji tato doporuceni:
Povinna péce

Je navrzena zdkonem a ve vSech dotazovanych zékladnich Skolach je
poskytovana a to v rozSifenych variantach, které¢ upravuji individualni vnitini
smérnice. Tykd se stravovani, uschovani svrSkii a osobnich véci, odmén
k pracovnimu ¢i zivotnimu jubileu. Ve vysledcich dotaznikového Setieni se
projevila neznalost nepedagogickych prFijemcii této formy péce a je tieba
seznamovat je podrobné s jejich naroky a moznostmi.
Smluvni péce (FKSP)
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Za efektivni a funk¢ni podobu poskytovani smluvni péce se vSeobecné
povazuje cafeteria systém, kdy si zaméstnanec voli podobu a zpisob péce
Z nabizenych variant sam, podle svych potfeb a moznosti. Ve vét§iné mnou
oslovenych skol v okoli jiz je tento systém poskytovani benefiti zaveden a
vyuzivan, ackoliv v roce 2011 doslo k vyraznému omezeni, vzhledem ke snizeni
finan¢niho ptidélu do FKSP. Poskytovini této formy péce je stabilizujici a
motivacni pro vSechny zaméstnance, pokud jsou se svymi ndroky dostateéné
sezndmeni.

Dobrovolna péce

V dobrovolné péci se podle vysledkt vyzkumného Setfeni a diskuze mezi
kolegynémi, vedoucimi Skolnich jidelen, jako nejvice efektivni a motivacni
ukazuje mozZnost poskytnout pruinou pracovni dobu a umoZnéni volna nad
rdmec povinnosti. Moznost pruzné pracovni doby neohrozujici provoz stedisek

v zakladnich Skolach je casto vyuzivana.

Zavér

Cilem bakalaiské prace bylo zjistit motivujici, efektivni a funkéni slozky
péce o nepedagogické zaméstnance, které lze pouzit k motivaci a posileni
vykonnosti a stabilizaci téchto pracovnikii. Poznani Ué¢innosti a vhodnosti
jednotlivych polozek péce o zaméstnance, které mlze zaméstnavatel nabidnout
zamé&stnanciim pro jejich motivaci a stabilizaci.

Cilem praktické casti zaveérecné bakalaiské prace je poskytnuti
vyuzitelnych rad a typl pro fidici pracovniky v zdkladnich Skolach ohledné
poskytovani péée o zaméstnance - nepedagogické pracovniky téchto §kol. Prace je
obsahové rozdélena na nékolik ¢asti.

V prvni Casti jsou teoreticky zpracovany pojmy péfe o zameéstnance,
historie a vyvoj péfe o pracovniky, zakonné Upravy péce a rozdéleni. Dale je
rozebrana moznost fteditell jako zaméstnavatelli, V poskytovani péce o
zaméstnance a ocekdvani zaméstnancl v poskytovani péce.

Druhé cast obsahuje popis a rozbor dotaznikového Setieni. Jeden dotaznik
byl ur€en pro fidici pracovniky v zakladnich Skoldch a byl zaméfen na zjisténi
poskytovani povinné, smluvni a dobrovolné péce jejich nepedagogickym

pracovnikim. Druhy dotaznik byl zaddn nepedagogickym pracovnikiim
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zakladnich Skol a zjistoval poskytovani povinné, smluvni a dobrovolné péce a
také zjistoval ocCekavani v poskytovani dobrovolné péce u nepedagogickych
zam&stnancl. Na zaklad¢ vysledki dotaznikového Setieni lze zhodnotit
poskytovani vSech forem péCe o zaméstnance nepedagogickym pracovnikiim
v zakladnich skolach, o¢ekavani nepedagogickych zaméstnanctl.

Ridici pracovnici zakladnich $kol jsou si védomi potieby stabilizace,
motivace nepedagogickych pracovnikii. Vystupem této zavérecné bakalarské
prace je navrh n€kolika rad a typi vhodnych pro fidici pracovniky, které mohou
pomoci ke stabilizaci a motivaci nepedagogickych zaméstnanct. Jsem
pfesvédcena, Ze vytvoifend doporuceni pomohou v efektivnim a motivaénim
poskytovani vSech forem péce o zaméstnance, kterd mize piispét k vySsi
spokojenosti a stabilité cilovych zaméstnancii.

Tento materidl mze byt inspiraci pro fidici i nepedagogické pracovniky
nejen v zakladnim $kolstvi, mize byt pomocnikem k vy$si motivaci zaméstnanci
1 napoveédou pro fidici pracovniky nebot’ ti vétSinou nedostatek informovanosti

V této oblasti neocekavaji.
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Pfiloha 1.

Dotaznikové Setreni k praci Poskytovana
péce o nepedagogické zaméstnance v
zakladnich Skolach

Dobry den vazené pani feditelky a pani feditelé, dovoluji si Vas touto cestou oslovit a pozadat
o pomoc a spolupraci. Pracuji jako vedouci Skolni jidelny Zakladni §koly v Trutnove a ve
Skolnim roce 2011/2012 ukoncuji bakalatské studium na Pedagogické fakulté Univerzity
Karlovy v Praze, obor Skolsky management. Téma mé zavéreéné bakalaiské prace je: ,,Pé&e o
nepedagogické pracovniky v zakladnich Skolach®. Soucasti bakalarské prace je 1 prizkum
provedeny formou anonymniho dotazniku, jehoz vysledky budou pouzity pouze pro tcely této
prace. Obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni dotazniku, ktery najdete na ptilozeném
odkazu. U nekterych otazek je mozna volba vice odpovédi. Predem dekuji za vyplnény
dotaznik a na pfipadné otdzky rada odpovim na telefonu 499859967. Na zavér prohlasuji, ze
zpusob nakladani s osobnimi daty je v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢
osobnich tdajli a o zméné nékterych zdkonl v platném znéni. DEkuji za Vas Cas a ochotu
Dvoréakova Lenka

1. Na zakladni skole pracuji v pozici
o feditel(ka) Skoly
e zastupce feditele Skoly
e pedagogicky pracovnik Skoly

2. Je na vasi Skole poskytovana povinna péce nepedagogickym pracovnikiim?

e ano
e ne
e nevim

3. Vjaké formé je povinna péce poskytovana miZete zvolit vice moznosti

vytvarenim podminek pro bezpecny vykon prace

zavodné preventivni péce

odmeéna pfi Zivotnim ¢i pracovnim jubileu

odmeéna pfi prvnim ukonceni pracovniho poméru po nabyti naroku na starobni

(invalidni) dichod

e zajisténim bezpecné tischovy svrskl a osobnich predméti, které zaméestnanci
obvykle nosi do zaméstnani
neni poskytovéana

e jiné

4. O odborny rozvoj nepedagogickych zaméstnanct ve vasi Skole pecujete
muzete zvolit vice moznosti
e zaSkolenim a zau¢enim
e odbornou praxi absolventi §kol
e prohlubovanim kvalifikace
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e zvySovanim kvalifikace
e neni
e nevim

5. Stravovani zaméstnancti

e umoznite
zajistujete ve vlastnim zafizeni
zajistujete smluvné (u jiného zafizeni)
poskytnete stravenky
neumoziujete
nevim

6. Stravovani zaméstnancu financné
e zvyhodnujete ptispévkem z FKSP
e nezvyhodiujete
e nevim

7. Poskytujete smluvni pééi nepedagogickym zaméstnanctim ZS

e ano
e e
e nevim

8. Pokud poskytujete smluvni pé¢i zaméstnanciim zde, prosim, specifikujte

=
|

I i

9. Smluvni péce je stanovena
e kolektivni smlouvou
e vnitinim pfedpisem
e neni
e nevim

10. Poskytujete dobrovolnou pééi nepedagogickym zaméstnanciim ZS nad ramec
povinnosti stanovenych Zakonikem prace ¢i kolektivni smlouvou
e ano
e e
e nevim

11. Pokud poskytujete dobrovolnou péc¢i nepedagogickym zameéstnancum, uved'te,
prosim podobu této péce
e zkraceni pracovni doby pfi zachovani platu
e moznost pruzné pracovni doby
e prodlouzeni dovolené (nad 5 tydni)
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ptispévek do penzijniho ¢i zivotniho pfipojisténi

zaméstnanecké spoieni

podnikova ptj¢ka a ruceni za pujcku

poskytnuti napojti a obCerstveni na pracovisti (mimo ochrannych napoji)
poskytnuti ptispévku na oSatné

omluvena kratkodoba absence bez 1¢katského potvrzeni a neschopnosti
poskytnuti volna nad rdmec zdkonnych povinnosti

poradenstvi poskytované zaméstnanci externimi organizacemi (pravni,
danové, psychologické poradny)

poskytnuti parkovisté

neposkytuji

12. V piipadé poskytovani dobrovolné péée nepedagogickym zaméstnanctim ZS, je
tato péce motivaci pro cilové zaméstnance?

ano

zcela jiste
mozZna
¢aste¢né
ne

nevim

Vase Skola lezi v plisobnosti kraje

Hlavni mésto Praha
Stiedocesky
Jihocesky
Plzensky
Jihomoravsky
Kraj Vysoc€ina
Moravskoslezsky
Ustecky
Olomoucky
Kralovéhradecky
Pardubicky
Zlinsky
Karlovarsky
Liberecky
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Ptiloha 2

N Dotaznikové Setreni Kk praci Péce o
nepedagogické pracovniky ZS

Dobry den pani feditelky a pani feditelé, omlouvam se za tento druhy mail a
prosim o laskavé preposlani tohoto e-mailu nepedagogickému pracovnikovi vasi
Skoly. D€kuji za Vasi ochotu. Dvorakova Dobry den vazené kolegyné, vazeni
kolegové, dovoluji si Vas touto cestou oslovit a pozadat o pomoc a spolupraci. ,
Pracuji jako vedouci Skolni jidelny Zakladni Skoly v Trutnové a ve Skolnim roce
2011/2012 ukoncuji bakalaiské studium na Pedagogické fakult¢ Univerzity Karlovy v
Praze, obor Skolsky management. Téma mé zavéreéné bakalaiské prace je: ,,Pé¢e o
nepedagogické pracovniky v zakladnich skolach®. Soucasti bakalaiské prace je i
prizkum provedeny formou anonymniho dotazniku, jehoz vysledky budou pouzity
pouze pro ucely této prace. Obracim se na Véas s prosbou o vyplnéni dotazniku, ktery
najdete na pfiloZeném odkazu. U nékterych otazek je mozné volba vice odpovédi.
Predem dé¢kuji za vyplnény dotaznik a na piipadné otdzky rdda odpovim na telefonu
499859967 nebo na e-mail L.Dvorakova@seznam.cz. Na zavér prohlasuji, Ze zpusob
nakladani s osobnimi daty je v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich tdaji a 0 zméné nékterych zakonl v platném znéni. D&kuji za V4S Cas a
ochotu Dvoiakova Lenka

1. Ve skolstvi pracuji na pozici
ekonom(ka)
hospodar(ka)

vedouci Skolni jidelny
kuchat(ka)
Skolnik(ce)
uklize¢(ka)

Jiné:

2. Je na vasi Skole poskytovana povinné péce nepedagogickym

pracovnikiim
[ ano

[ ne

° nevim

3.V jaké formé je povinna péce poskytovana muzete zvolit vice moznosti

. vytvarenim podminek pro bezpec¢ny vykon prace

. poskytovanim zavodné preventivni péce

. moznou odmeénou pfi zivotnim ¢i pracovnim jubileu

. odména pii1 prvnim ukonceni pracovniho poméru po nabyti
naroku na starobni (invalidni) dichod

. zajisténim bezpecné tischovy svrskl a osobnich véci, které
zaméstnanec obvykle nosi do zaméstnani

. neni poskytovana
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4. Péce o odborny rozvoj zaméstnanci je na vasi Skole podporovana
e zaSkolenim a zauc¢enim

odbornou praxi absolventa skol

prohlubovanim kvalifikace

zvySovanim kvalifikace

neni

nevim

5. Stravovani zaméstnancu
e je umoznéno
e je zajiSténo zavodnim stravovanim (vlastni kuchyn¢)
e je zajisténo smluvné u jiného dodavatele (dovezena jidla,
dochdzeni do jiné jidelny) jsou poskytovany stravenky
e neni umoznéno
e jiné:

6. Stravovani zamé&stnanct je finan¢né
e zvyhodnéno
e nezvyhodnéno
e nevim

7. Je ve vasi Skole smluvné rozsifena péce o nepedagogické zaméstnance?

e ano
e Ne
e nevim

8. Pokud je poskytovana smluvni péce zde, prosim, specifikujte podobu

[
i o

9. Smluvni péce je stanovena
e kolektivni smlouvou
e vnitinim pfedpisem
e neni
e nevim

10. Je poskytovana dobrovolna péée nepedagogickym zaméstnanciim ZS nad
ramec povinnosti stanovenych Zakonikem prace ¢i kolektivni smlouvou

e ano
e e
e nevim
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11. Poskytuje Vam zameéstnavatel dobrovolnou péci? V jaké formé:
muzete zvolit vice moznosti

zkraceni pracovni doby pii zachovani platu

moznost pruzné pracovni doby

prodlouzeni dovolené (nad 5 tydnti)

prispevek do penzijniho ¢i Zivotniho pfipojisténi
zamestnanecké spoieni

podnikové pijcka a ruceni za ptjcku

poskytnuti napoji a obCerstveni na pracovisti (mimo ochrannych
napoju)

poskytnuti pfispévku na oSatné

omluvena kratkodoba absence bez 1ékaiského potvrzeni a
neschopnosti

poradenstvi poskytované zaméstnanci externimi organizacemi
(pravni, danové, psychologické poradny)

poskytnuti parkovisté

neposkytuje

12. Pokud by m¢l zaméstnavatel zdjem poskytovat vam dobrovolné nékteré z
nize uvedenych benefitl, ktery by vam nejvice vyhovoval? MuzZete zvolit
vice moznosti

zkréaceni pracovni doby pfi zachovani platu

moznost pruzné pracovni doby

prodlouzeni dovolené (nad 5 tydnti)

ptispévek do penzijniho ¢i zivotniho pfipojisténi
zaméstnanecké sporeni

podnikova pujcka a ruceni za ptijéku

poskytnuti napoji a obCerstveni na pracovisti (mimo ochrannych
napoji)

poskytnuti ptfispévku na oSatné

omluvena kratkodoba absence bez I¢katského potvrzeni a
neschopnosti

poradenstvi poskytované zaméstnanci externimi organizacemi
(pravni, danové, psychologické poradny)

poskytnuti parkovisté

jiné

13. Bylo by pro vas poskytnuti né€kterého z uvedenych benefiti motivacni?

zcela jisté
ano
mozna
Castecné
ne

nevim

14. Plsobi na vasi Skole odborova organizace?

ano
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ne
e nNevim

Vase $kola se nachazi v kraji

Hlavni mésto Praha
StiedoCesky
JihoCesky
Plzensky
Jihomoravsky
Kraj Vysocina
Moravskoslezsky
Ustecky
Olomoucky
Kralovéhradecky
Pardubicky
Zlinsky
Karlovarsky
Liberecky
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