Abstrakt

Bakalafska prace Komunikaéni aktivity Méstské knihovny v Praze od roku 2007
do soucasnosti se zabyva problematikou marketingové komunikace Méstské knihovny
Vv Praze v tomto obdobi. Uvodni dvé& kapitoly bakalaiské prace jsou vénovany tiloham,
které maji v nasi spolecnosti knihy a knihovny. Nasledujici ¢ast pojednava o vztahu
vefejnych knihoven a marketingu. Potom dojde ke kratkému piedstaveni Méstské
knihovny v Praze jako diileZité organizace pro kulturni Zivot prazskych obcanti. StéZejni
cast této bakalafské prace se zabyva konkrétnimi komunika¢nimi aktivitami této
instituce, kdy se nejprve zamétuje na rozbor jednotlivych prvki marketingového mixu
Meéstské knihovny v Praze a ndsledné analyzuje jeji marketingovou komunikaci.
Podrobné je rozebran kazdy pouzivany komunikaéni néstroj s cilem podat uceleny
pohled na zpiisob, jakym komunikuje Méstska knihovna v Praze. Analyza obsahuje
jak rozbor klasickych nastroju, jako je PR, ale také téch novych. Velky diraz je kladen
pfedevSsim na internetovou komunikaci jakozto hlavni formu komunikace Méstské
knihovny v Praze. Webové stranky organizace a jeji profily na socidlnich sitich jsou
podrobeny Sirokému zkoumdani. Soucéasti této analyzy jsou rovné€z 1 piipadna

doporuceni.



