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Abstrakt

Vedle dotaznikovych Setfeni predstavuji texty dulezity zdroj dat pro sociologicky
vyzkum jiz od pocatkli jeho rozvoje. Metody analyzy textli v sociologii zahrnuji dva
zakladni vyvojové proudy: prvni piedstavuje kvantitativni obsahova analyza Bernarda
Berelsona, druhy hermeneutickd analyza Hanse-Georga Gadamera. V poslednich
dvaceti letech jsou pak oba tyto metodologické proudy ovlivnény rozvojem
informacnich technologii. Piedkladana prace se zabyva jednou z metod pocitacové
textové analyzy (CATA), kterd stoji na pomezi obou téchto metodologickych proudd,
metodu sledovani spoluvyskytu slov. Prace piedstavuje tuto metodu v kontextu
ostatnich metod analyzy textu a zmifiuje se 1 o inspiracnich zdrojich dal$iho rozvoje
téchto metod, o korpusové lingvistice a text miningu. Ve druhé ¢asti pak rozebira
jednotlivé kroky analyzy spoluvyskyti slov v textu: sestaveni textového korpusu,
sestaveni slovniku, vypocet datové matice a vizualizace vzdalenosti slov s uZzitim
metody mnohorozmérného Skalovani. Metoda je dale aplikovana na konkrétni data, dva
textoveé korpusy sestavené z prepisti biografickych interview s aktéry Ceskoslovenskeé
normalizace, s disidenty a komunistickymi funkcionafi. U téchto korpusl je posouzena
kvalita modeltl v zdvislosti na volbé parametrli (koeficient vzdalenosti, velikost
kontextové jednotky). Nasledné jsou tyto modely interpretovany. Pro posouzeni validity
jsou tyto interpretace dale konfrontovany s vysledky kvalitativni hermeneutické analyzy

provedené na stejnych datech.



Abstract

Besides the social survey data, texts have been an important source of sociological data
since the beginning of the development of sociological methodology. Text analysis
methods contain two main branches of development: Bernard Berelson’s content
analysis and Hans-Georg Gadamer’s hermeneutic analysis. Both these methodological
branches have been influenced by the development of information technologies in the
last twenty years. The thesis presented here deals with one of the methods of computer
text analysis (CATA), which stands on the border between these two methodological
streams, a method of analyzing words’ collocations in texts. The thesis presents the
method in the context of other methods of text analysis, and mentions sources of
inspiration for further development of these methods - corpus linguistics and text
mining. The second part discusses the different steps of words’ collocation analysis:
building a text corpus, dictionary compilation, calculation of data matrix and
visualisation of words’ distances using multidimensional scaling (MDS). The method is
also applied to a specific data, two text corpora compiled from transcripts of
biographical interviews with actors of Czechoslovak normalization - with dissidents and
Communist functionaries. Quality of the models is assessed, depending on the choice of
parameters (distance coefficient, size of the context unit). Subsequently, these models
are interpreted. To assess the validity, the interpretations are also confronted with the

results of qualitative hermeneutic analysis performed on the same data.
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ANALYZA BIOGRAFICKYCH VYPRAVENI PAMETNIKU
S UZITIM POCITACOVE TEXTOVE ANALYZY

Vymezeni vyzkumného problému a metoda zkoumani

Tématem diplomové prace bude vyuziti pocitacové textové analyzy (CATA) na
prepisy biografickych vypravéni tii skupin aktért: disidentl, komunistickych
funkcionaitt a ,,obycejnych lidi“. Rozhovory se =zaméfuji na zivot aktéri
v Ceskoslovensku pied rokem 1989. Autor zamysli v praci zejména demonstrovat
vyuziti metody pocitacové textové analyzy v sociologii a nastinit specifika, moznosti a
meze tohoto piistupu. To bude doplnéno analyzou tii zminénych textovych korpusti.

Vysledkem analyzy bude identifikace klicovych slov konceptll a analyza jejich
blizkosti skrze zkoumani frekvence spoluvyskyti téchto slov v ramci stanovené
kontextové jednotky. Data budou nasledn¢ zobrazena a analyzovéna pomoci metody
mnohorozmérného $kalovani. Datova matice bude dale analyzovdna pomoci metody
analyzy siti (social network analysis), kterd umoznuje dané koncepty popsat pomoci
dalSich charakteristik.

V ramci analyzy budou nejprve urcena klicova slova s nejvyssi frekvenci vyskytu
(tj. frekvenéni analyza, s uzitim softwaru TextStat). Vybér slov bude z¢asti arbitrarni,
nebot’ je tieba, aby do analyzy vstoupila pouze slova, kterd sama o sob& nesou vyznam.
Bude vytvoten slovnik pro kazdy korpus, kdy budou slouc¢eny rtizné tvary slov (napf.
pady) pod jeden koncept. Zaroven zde budou oddéleny synonymni vyrazy (napf. stat
jako podstatné jméno a stat jako sloveso).

Nésledné¢ bude vyuzit software COOA, ktery zjisti frekvence spoluvyskyta
konceptli v ramci kontextové jednotky (napf. odstavec). Vystupem bude datova matice,
kterd bude dale statisticky zkoumana s uzitim mnohorozmérného Skalovani (SPSS),
pfipadné analyzy siti (napt. UCINET).

DalSim cilem analyzy je pokusit se roztfidit koncepty do skupiny (napf. aktéfi vs.
instituce). Tyto skupiny budou stanoveny na zakladé vysledkti tvodni frekvenéni
analyzy vSech tfi korpust. Skupiny je pak moZzné analyzovat bud spolecné (jeden
vystup pro vSechny koncepty s grafickym odliSenim skupin), nebo oddélené (rtizné
vystupy pro jednotlivé skupiny konceptit).

Cilem této analyzy je odhalit kli¢ové koncepty, které tvoii diskurs vypravéni o
komunistickém rezimu, a identifikovat rozdily v uspofadani téchto konceptd u
jednotlivych skupin aktéri. Metody sitové analyzy maji pomoci 1épe odhadnout
postaveni téchto koncepti vramci ,,diskursivnich siti“ a poukazat na centralitu
postaveni konceptli, tendenci vyskytovat se vruznych kontextech ¢i vytvaret
vyznamove clustery.



Soucasny stav poznani

Pocitacova textova analyza je v soucasnosti doménou zejména korpusové lingvistiky a
programovani internetovych vyhledavact. V sociologii a jinych spoleenskych védach
je tato analyza obvykle vyuzivana v jednodussich formach a koncepty jsou zde casto
kodovany manualné (napt. v programu Atlas-ti). V posledni dobé vyuzil pokrocilejsich
a automatizovanych variant CATA Martin Hajek, vedouci této prace, v ramci projektu
Instituce v Zivotnich pfibézich. Jeho data ma v imyslu analyzovat i tato diplomova
prace. K tomu ucelu Martin Hajek vyvinul i program COOA, ktery umoziiuje tento
zpusob analyzy.
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Uvod

Mnozi védci upozornuji na trend ve védé, jehoz vysledkem bude specializovana datova
véda! Empiricky vyzkum se v ¢ase proménuje. Diive byly produkce a zpracovani védeckych
dat velmi narocnou fazi vyzkumu a to determinovalo 1 povahu vysledkd. Nové védecké
objevy jsou umoznény tim, ze se tyto dvé faze zjednodusuji, a to zejména diky pocitactm.
Védec v riznych oborech tak ma k dispozici velké mnozstvi dat, které miize snaze zpracovat.

Budoucnost védy je v rozvoji novych zpisobu, jak zpracovavat data a ziskavat z nich
nov¢ informace. Z téchto poznatki bude moci tézit i empirickd sociologie a ziskavat o
spoleCnosti (resp. spolecnostech) stile detailnéjsi poznatky. Datovy veédec budoucnosti
nebude jiz pravdépodobné stat pred otazkou, jak data ziskat, ale spiSe se bude ptat, o cem data
vypovidaji a co v nich lze objevit, jakym zplsobem je zpracovat. Zatimco zpracovani dat
bude umoznéno datovému specialistovi a bude vyZzadovat poznatky z oblasti statistiky a
informacnich technologii, otazky o povaze dat a jejich vztahu k realit¢ budou naopak
otazkami vysostn¢ sociologickymi.

Jako data pro sociologické analyzy mohou slouzit i texty, které spole¢nost ruznymi
kanaly (skrze masova média, internet, byrokraticky aparat atp.) produkuje. Texty lze
popisovat a analyzovat riznymi zptsoby.

V sociologii — stejné jako v jinych humanitnich a spoleCenskych védach — dochazi
Vv poloviné 20. stoleti k jazykovému obratu.’ Zkoumani spolecenskych instituci, lidského

jednani, kultury a dalSich zakladnich sociologickych kategorii, je podminéno jejich

! Debata na téma budoucnosti statistiky probiha zejména v médiich. Zejména lze podtrhnout &lanek Stevea
Lohra v New York Times s nazvem For Today’s Graduate, Just One Word: Statistics (Lohr, 2009). Rozvoj
datové védy je spojovan zejména s rozvojem internetu a jako vizionaf je v ¢lanku citovan chief executive Googlu
Hal Varian. O datové véde hovoii Bell, Hey a Szalay (2009) jako o ,,Ctvrtém paradigmatu®, tedy vedle teorie,
experimentu, pocitacové simulace jako o ¢tvrtém zpisobu, jak ziskavat védecké poznatky o svété kolem nas.

2 Obrat k jazyku ma své po&atky v analytické filozofii, jejimz zakladnim principem je ,,poznéani, Ze pro feSeni
filozofickych otazek je zcela zasadni analyzovat jazyk, v kterém si tyto otdzky klademe a v némz se na né ma
odpovidat“ (Machova a Svehlova, 2001 : 68). Jazyk a komunikace jsou centralnim pojmem tohoto védeckého
paradigmatu. Jak dale uvadi Machova a Svehlova (2001 : 70): ,Kazda komunikace je zprostiedkovéana (a)
znakové verbalnim a neverbalnim kodem, (b) socialni strukturou, zvl. socialnimi normami a rolemi, (c) cilovou
hodnotou; tyto momenty se prolinaji a podminuji®. Pravé prolnuti znakového kodu jazyka se socialni strukturou
je to, na co je zde poukazano.

Jednotlivé socialni skupiny, tfidy, kategorie, organizace ¢i instituce uzivaji specificky jazyk, zaroven vsak jsou
tyto entity vymezovany a reprodukovany v jazyce. Zkoumani jazyka jako média reprodukce spolecenskych
fenoménti ma centralni postaveni ve fenomenologické sociologii nebo v kritické analyze diskursu. Diskursivni
analyza se zaméfuje zejména na vztah mezi jazykem a moci. V lingvistice (zejm. v pragmatice jako jedné
z disciplin lingvistiky) je prolnuti jazyka a spolecnosti vyjadieno pojmem komunikacni situace, ktery je chapan
jednak v uz8im vyznamu jako bezprostiedni okolnosti a kontexty konkrétni promluvy, ale i v $ir§im vyznamu
jako vliv kultury a spole¢enskych norem na jazyk a fe¢. Vice ke studiu jazyka v sociologii srov. Petrusek (1993 :
69 an.).



jazykovym vyjadfenim. Sociologové se v ramci tohoto paradigmatu snazi zkoumat jazyk,
vV némz toto vyjadreni probihd, zkoumat strukturu popisu svéta jednotlivci a rekonstruovat
jejich realitu v zavislosti na jazyce, ktery uzivaji. Texty - at’ uz v podobé autentickych
dokumenti Ci pfepisii verbalnich projevii - zde slouzi jako zakladni analyticky material.

Tradicné¢ tato snaha o rekonstrukci struktury narativii ¢i textl probihd S pomoci
kvalitativni (hermeneutické) analyzy ¢i pomoci kvantitativni obsahové analyzy. V soucasnosti
je mozné budovat stale vétsi a specializovanéjsi textové korpusy vytvorené riznymi zptisoby
(blogy na internetu, internetové diskuze, digitalizované novinové a cCasopisecké clanky),
mnohdy zasahujici az do soukromi jednotlivch (databaze emailti, profily na socialnich sitich,
jejichz vysledky jsou prodavany pro ucely cileni marketingové komunikace). Prace s velkymi
textovymi korpusy tak znesnadiiuje klasickou hermeneutickou analyzu, kdy neni v silach
vyzkumnika precist a interpretovat tak velké mnozstvi dat. Zaroven se vSak diky digitalni
podob¢ téchto textti oteviraji i jiné moznosti zpracovani dat a jejich interpretace. A zde je
prostor pro pocitacovou textovou analyzu (CATA — Computer Assisted Text Analysis).

Jak tvrdi Alexa (1997 : 4): ,,S vyuZitim textové analyzy ma socidlni védec v ruce nastroj,
ktery mu umoziuje popisovat, klasifikovat, interpretovat nebo cinit zavery o spolecenskych
normach, hodnotach, chovani ¢i strukturdch na zakladé ,skutecnych™ dat, tj. pfirozené
vytvotenych textovych dat, reprezentativnich stejné jako relevantnich vzhledem k urcitému
kontextu (¢i ur¢itym kontextiim) situaci, které jsou zkoumémy.“3

Tato diplomova prace ma za cil pfedstavit jeden z pfistupll pocitacové textové analyzy,
metodu zkoumani spoluvyskytu slov vtextu, a to jednak teoreticky, v kontextu jinych
podobnych ptistupli, a jednak prakticky, skrze vyuziti této metody na konkrétnich datech.
Cilem prace je tak Ctenare, ktery podobnou metodu zamysli vyuzit, seznamit s $ifi podobnych
metod, se silnymi a slabymi misty této konkrétni metody, ale zejména mu dat prakticky
navod, jak metodu aplikovat a jak jeji vysledky interpretovat.

V prvni Kkapitole prace je Ctendf seznamen s rdznymi piistupy K analyze texti:
S korpusovou lingvistikou, text miningem, kvantitativni obsahovou analyzou a
hermeneutickou analyzou. VSechny tyto metody predstavuji dalezité inspiracni zdroje pro
pocitacovou textovou analyzu predstavovanou v této praci. Specidlni diraz pak je v této
kapitole kladen na uziti pocitacti v obsahovych analyzach, coz je ptipad i zde prezentovaného

analytického pfistupu.

¥ Kurziva je prevzata z originalniho textu.



V druhé kapitole jsou predstaveny jednotlivé kroky metody obecné. Tato Cast obsahuje
definici klicovych pojmt a vysvétleni fungovani jednotlivych krokd metody od sestaveni
textového korpusu, pies sestaveni slovniku k vizualizaci dat s vyuzitim mnohorozmérného
Skalovani.

Ve tieti kapitole jsou na konkrétnich datech hloubé&ji rozebrany jednotlivé kroky metody
predstavené v prvni kapitole. Budou zde pfedstavena analyzovana data a zhodnocen vlivy
volby jednotlivych parametrti analyzy na jeji vysledek. Na zaklad¢ toho je zhodnocena
reliabilita analyzy.

Ve &tvrté kapitole budou vysledky analyzy interpretovany. Ctenaf tak ziska predstavu o
s vysledky hermeneutické analyzy provedené na stejnych datech. Ugelem tohoto srovnani je

demonstrovat validitu tohoto analytického ptistupu.



1 Prehled metod analyzy textt

Analyza textovych dat se v sociologii uplatiuje od pocatku budovani empirického
sociologického vyzkumu. Jako vyznamny milnik v této oblasti je mozné uvést praci Thomase
a Znanieckeho Polsky sedlak v Evropé a Americe (Thomas a Znaniecki, 1996 [1918-1920]),
kde byla jako jedna z metod zkoumani uplatnéna analyza osobnich dokumentt. Studie méla
velmi silné teoretické zazemi. Uzita metodologie pak méla odhalit individualni a socialni
stranky lidského jednani a chapani sebe sama.* Pozdgji se viak setkala s kritikou z pozice
tehdy pievladajici pozitivistické metodologie (Blumer, 1979 [1939]).°

Systematickou analyzu textovych dat, vychazejici z pozitivistické metodologie, zavedl
v 50. letech do sociologie (resp. metodologie spolecenskych véd) Bernard Berelson (1952)
v podob& metody kvantitativni obsahové analyzy.® V 60. letech v souvislosti s rozvojem
interpretativniho paradigmatu dochézi k rozvoji alternativnich metodologickych ptistupt se
zamé&fenim na studium interakce. (srov. Petrusek, 1993 : 133 an.)’

Ob¢ paradigmatické vétve 1 nadale uzivaji vlastni metodologii analytického zpracovani
textll. Trendem poslednich dvaceti let je vyuziti pocitact. Uziti pocitace pro textovou (resp.
obsahovou) analyzu lze na rGznych Urovnich a v rdmci riznych metodologii. Kvalitativni
metodologie vyuziva pocitace k budovani otevieného kodu a analytickych kategorii, tedy jako
nastroj hermeneutické analyzy, ktery vychazi z interpretace dat vyzkumnikem a neni
formalizovan. Program ATLAS.ti (2010), ktery je ptikladem pocitacového nastroje pro tento
typ analyzy. Mezi funkce tohoto programu vSak patfi i moZnosti kvantifikace a vizualizace
struktur.

Rozvoj pocitaci méni uziti pocitacové textové analyzy. PocitaCe nepomahaji pouze
rychleji klasifikovat texty do pfedem stanovenych schémat (proménnych), jak je tomu u

klasické obsahové analyzy, ale zarovenl umoziuji nové druhy zkoumani, zamétené zejména

* Jak autofi tvrdi: ,,Pricinou socidlniho ¢i individudlniho fenoménu neni nikdy jiny socidlni ¢ individudlni
fenomén sam o sobé, ale vidy kombinace socidalniho a individualniho fenoménu.* (Thomas a Znaniecki, 1996
[1918-1920] : 44, kurziva ptivodni)

> Blumer si poklada otazku, nakolik mohou osobni dokumenty slouzit jako védecky nastroj zkouméni. Tvrdi, Ze
tento nastroj neodpovidd zadnému ze Ctyi nasledujicich kritérii: (1) reprezentativita, (2) adekvatnost, (3)
reliabilita, (4) moznost s pomoci dat validizovat teoretické interpretace (Blumer, 1979 : xxviii — XXix).

® V anglicky psané literatufe se pro tuto metodu uZiva pojem content analysis, tedy obsahovd analyza bez
ptivlastku kvantitativni.

’ Konkrétnim metodologickym piispévkem k analyze textd je metoda zakotvené teorie Glasera a Strausse (1973)
a tfi stupné kddovaciho procesu, které navrhuje.



na odkryvani vyznami v textech.? Trendem je proto propojovani obsahové analyzy
s poznatky lingvistiky (Alexa, 1997 : 6).

Alexa (1997 : 10) dale poukazuje na to, ze rozliSeni kvalitativni a kvantitativni
metodologie neni v piipadé textovych analyz trividlni. Podle Alexy se v ramci textové
analyzy spiSe jedna o kontinualni nez o dichotomické rozliSeni téchto dvou metodologickych
vétvi. Alexa uzavira tuto uvahu tvrzenim, Ze [...] zdurazhovani kvantitativniho aspektu
analyzy se vice vztahuje k faktu, ze obsahova analyza (content analysis) patii k empirické
vyzkumné tradici, a tim odkazuje k prikaznému, systematickému, objektivnimu a na datech
zalozenému piistupu, spiSe nez pouze k pocitani [frekvenci] slov.“ (ibid)

Tuto distinkci, na kterou Alexa upozoriiuje, lze vztdhnout na rozliSeni mezi exploracni a
konfirmacni kvantitativni analyzou. Zatimco konfirmacni piistup smétfuje k potvrzeni ¢i
vyvraceni predem stanovenych hypotéz na zdakladé statistického testovani (induktivni
statistiky), pfistup exploracni se pokousi v datech odhalit urcité — vice ¢i méné komplexni —
pravidelnosti ¢i vzorce. Tyto dva odlisné pfistupy vyuzivaji i odlisnych statistickych procedur
(napf. explora¢ni a konfirmacni faktorova analyza).

V rozvoji textovych a obsahovych analyz lze tedy identifikovat trend stirdni rozdilt mezi
kvalitativnim a kvantitativnim pfistupem s rozvojem meznich postupi, ktery je umoznén
pokracujici komputerizaci celého oboru. Vstupuji sem rovnéz poznatky lingvistiky a
informacnich technologii.

V nésledujicich odstavcich se pokusime vymezit metodologii pocitacové textové analyzy
ve vztahu Kostatnim zminénym metodam. Nejprve se budeme zabyvat korpusovou
lingvistikou a text miningem, tedy inspira¢nimi zdroji z jinych disciplin. Poté se zaméfime na
sociologické metody zabyvajici se textovymi daty, tedy kvantitativni obsahovou analyzu a
jednotlivé pfistupy vyuzivajici pocCitace. Na zavér se zaméefime na kvalitativni metody, zejm.
hermeneutickou analyzu. Cela tato kapitola poslouzi ¢&tenati jako ilustrace Sife metod

umoziujicich zpracovat textova data a jejich metodologicke zézemi.?

8 Pro tento piistup se v informacnich technologiich uziva termin information retrieval. Informa&ni technologie se
V praci s automatizovanymi zplsoby extrakce vyznaml ztextu dostaly jiz velmi daleko. Projevuje se to
naptiklad v rozvoji vyhledavacich algoritml pro webové vyhledavace.

% Dodejme, Ze prace si neklade ambice ud&lat uplny vycet téchto metod. Literatury k tomuto tématu je dostupné
velké mnozstvi a dotykd se velkého mnozstvi obort, pocinaje informacnimi technologiemi, korpusovou a
komputacni lingvistikou a konce sociologii, historii ¢i kulturalnimi studii. Komplexni vycet by tak vyzadoval
jednak velmi mnoho prostoru a jednak velmi Sirokou erudici autora.



1.1 Korpusova lingvistika

Predmétem lingvistiky je jazyk, coz je velmi slozity systém a tato slozitost je
reflektovana v slozitém déleni disciplin lingvistiky (Cerny, 1998 : 72-73). Korpusova
lingvistika se specificky zamétuje na jazyk v jeho pfirozeném uzivani (Baker, 2006). Pracuje
s textovymi Korpusy, které ve své obecné (nikoliv specializované) formé maji reprezentativné
zastupovat jazyk dané zemé v uzité podobé.

Textovy korpus je velky soubor digitalizovanych texti (pfipadné piepisi mluveného
slova), ktery reprezentuje zplsoby uzivani jazyka. Povaha korpust je vzdy determinovana
zpusobem jejich sestaveni. Korpusy jsou zkoumany z hlediska struktury (synchronni piistup)
a dynamiky (diachronni pfistup) jazykového systému. Korpusova lingvistika tak predstavuje
induktivni metodu ke zkoumani uzivani a promén jazyka ve tfech rovindch. Tradi¢né se
lingvistika déli na syntax (jazykova pravidla), lexikologii (slovni zasobu) a pragmatiku
(feCovou praxi, realizaci pravidel a slovni zasoby) a korpusovi lingvisté pfistupuji k jazyku
jako k zivému systému, ktery se neustale proméiiuje ve vSech téchto rovinach.

Jak ukazuje Bakerova (2006) prace, analyza textovych korpusti milize byt piinosnou
metodou i pro sociologii a ostatni spole¢enské védy. Korpusova lingvistika poskytuje metody
pro zkoumani jazyka také v jeho spolecenském kontextu, coz ptedurcuje analyzu textovych
korpust jako dulezitou metodu pro sociolingvistiku.

Sviij vyznam ve studiu spolecenského kontextu uzivani jazyka pak maji nékteré typy
specializovanych korpusﬁ.lO Za specializované korpusy muzeme povazovat i databaze
medidlnich textl, které vytvafeji agentury poskytujici monitoring médii. Specifickym
textovym korpusem je pak web jako celek,"" socialni média apod. Pro analyzu jazyka
internetu slouzi napiiklad WebCorp (2012), coz je nastroj pracujici na podobném principu
jako webové vyhledavace, jeho vystupem je vSak vyskyt slova spolu s pfedem stanovenym
kontextem.

Korpusova lingvistika poskytuje celou fadu metodologickych pfistupi ke zkouméani

jazyka, ale je determinovana objektem svého zajmu. Zatimco pro sociologii je jazyk médiem,

19 Ustav &eského narodniho korpusu (Ustav, 2012) archivuje rizné druhy textovych korpusii. Vedle obecnych
korpust (které lze rozdélit na referencni a nereferenéni) zde nachdzime i specializované typy korpust, a to
zejména z hlediska zplisobu uziti jazyka (psany a mluveny) a zhlediska Zanru (publicisticky korpus,
korespondence). V mluveném korpusu nachdzime napiiklad Prazsky a Brnénsky mluveny korpus ¢i korpus
vyucovacich hodin. Pravé tyto typy korpusu vyuzivané specifickou spolecenskou skupinou ¢i kategorii mohou
byt vyuzity pro vyzkum v sociologii, antropologii i jinych pfibuznych védach.

1 viz Biewer, Hundt a Nesselhauf (2007).
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skrze n&jz se reprodukuje (¢i konstruuje) spolecenska realita,™® pro lingvisty je objektem
zajmu jazyk jako takovy. V rovin€ procesualni je rozdil v kontextu, ktery lingvistu a
sociologa zajima. Lingvisté obvykle zkoumaji promény uzivani slov a dodrzovani
gramatickych pravidel a zaméfuji se na bezprostiedni kontext slov. Sociologa naopak zajima
prace s témito kontexty a zamétfuje se na $ir$i vztahy mezi urcitou skupinou slov. Nékdy
mohou mit oba pfistupy podobny zajem.

Na zéklad¢ analyzy vyskyti slova KOMUNISTA muizeme objevit urCité vyznamové
nuance tohoto slova vzhledem ke kontextu uziti, které mohou byt zajimavé pro lingvistu i pro
sociologa. Zatimco lingvistu zajima vyznam slova a jeho gramatické charakteristiky, sociolog
se zamétuje na roli slova KOMUNISTA ve vypravéni aktéri a pti konstrukei reality minulého
rezimu. Jak ale ukazuje Baker (2006), metodologie korpusové lingvistiky je pouzitelna i pro
vice sociologicky, resp. diskursivné zamétené analyzy.

V ramci ¢eské sociologie ¢i ostatnich humanitnich a spolecenskych véd se projevuje
zfetelna inspirace lingvistickymi disciplinami. Ta je pfirozend zejména v oblasti kvalitativni
metodologie, pro niz je jazyk zakladnim dorozumivacim koédem a reflexe jeho uzivani je
dalezitym metodologickym nastrojem. V tomto ohledu mize Ceska lingvistika navazovat na
tradici Prazského lingvistického krouzku, jehoz ¢lenové kladli diraz na spolecenskou a
kulturni dimenzi jazyka zejména v uzivani pojmu fecova kultura (viz Kraus, 2010 : 131 an.).

V sociologické oblasti 1ze vliv lingvistiky dokumentovat dvéma monotematickymi ¢isly
Sociologického €asopisu pod edicnim vedenim Jitiho Nekvapila (Sociologicky casopis, 2002;
Sociologicky casopis, 2006). Co se tye vyuzivani studia korpusi s vyuzitim statistickych
metod, v ¢eském sociologickém vyzkumu nachazime prace vyuzivajici metodologii, o niz
pojednava tato prace (Bayer et al., 2009; Hajek, 2004; Hajek, Kabele, Vojtiskova, 2006;
Hajek, Bayer, 2007; Hajek, 2009; k metodologii pak Hajek, 2010). Mezi pracemi
korpusovych lingvistl 1ze najit i nékteré prace, které 1ze povazovat za sociologicky relevantni.
Mezi né patii naptiklad Slovnik komunistické totality (2010). Tato prace tvoii zéklad

vyzkumu totalitniho jazyka na multidisciplinarni bazi."®

12 5 vyjimkou specifickych disciplin jako je sociolingvistika & sociologie jazyka.

3 Dodejme, 7e Slovnik komunistické totality predstavuje Gisté statisticky popis uréitych textovych korpusti bez
jejich hlubsiho rozboru. Je to prilezitost pro medialni védce ¢i sociology zabyvajici se propagandou. Soucasti
publikace je i CD s analyzovanym korpusem.
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1.2 Text mining

Vedle metodologie korpusové lingvistiky je tfeba zminit se jesté o jednom piistupu, ktery
je alternativou tzv. data miningu, uzivanou specificky pro textova data. Nejedna se v pravém
slova o obor ¢i disciplinu, ale spise o multidiscCiplinarni metodologické pole uzivané pro
identifikaci smysluplnych pravidelné se vyskytujicich vzorcii v datech, konkrétné tedy
Vv datech textovych.

Zatimco data mining je zalezitosti statistiky a informatiky, u text miningu sem vstupuji
jesté poznatky lingvistiky. Vysledky text miningu mohou byt dale vyuzivany v komputacni
lingvistice (jinak téz natural language processing), ktera se pokousi vytvofit takovy
pocitaCovy systém, ktery by rozumél lidské feci a byl schopen i odpovidat.

Text mining je tedy systém, V jehoz ramci jsou v surovych textovych datech odhalovany
pravidelnosti. Tento systém zahrnuje transformaci dat, vypocty a vizualizaci vysledku.
Pracuje obvykle na Grovni pojmi ¢i konceptl. Zatimco pojmy (terms) jsou slova ¢i skupiny
slov se stejnym vyznamem, koncepty vznikaji na zékladé propojeni pojmi do urcitych
struktur, které byvaji nazyvany ontologie. Soustavy konceptli (ontologie) vznikaji v ramci
ur¢ité domény (oboru ¢i objektu zajmu). Ptfi budovani ontologii se navic ¢asto pracuje
S ptedchozi znalosti o doméné (knowledge base), kdy vyzkumnik sestavuje strukturu
konceptii na zaklad svych znalosti o daném problému.*

Feldman a Sanger (2007 : 19) hovoti o distribuci, frekvenci a asociaci jako o hlavnich
analytickych operacich, které¢ systémy text miningu provadéji. Podobné Baker (2006)
naznacuje nékolik pfistupii k popisu textli s pomoci korpusové lingvistiky, mezi néz fadi
zkouméni frekvence a distribuce slov v textech, konkordance (tj. uzivani slov v urcitych
kontextech s pomoci metody KWIC), kolokace (systematicky popis okoli slov) ¢i klicovych
slov.

Zamé&fime-li se pouze na metody uzivané korpusovymi lingvisty, budeme limitovani
zamé&fenim na jazyk jako objekt zkoumaéni. U text miningu nachazime nepfeberné mnoZstvi
riuznych piistupti ke statistické analyze textii a také vizualizaci vysledkl, naopak zde zase
postradame jakékoliv zakotveni v teorii. Pfesto oba pfistupy pro sociologickou metodologii
pfedstavuji vyznamny inspiracni zdroj. Metodologie pocitacové textové analyzy

pfedstavovand v této praci pracuje do velké miry se zdkladnimi poznatky obou téchto

¥ Vyzkumnik naptiklad vi, 7e gynekolog, chirurg a oftalmolog jsou druhy lékafe, coz oviem automaticky
systém nemtize védét. Na zéklad¢é znalosti vztahti mezi témito konceptu miize byt vybudovana ontologie
l€kaiské profese v rdimci domény nemocnice. Systém pak s témito koncepty mize pracovat poucené;ji.
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pfistupli, a proto zde existuje potencial pro rozvoj sociologické metodologie v interakci

S témito piistupy.

1.3 Kvantitativni obsahova analyza a uziti pocitacu

Autorem kvantitativni obsahové analyzy je Bernard Berelson, ktery ji definoval jako
,»vyzkumnou techniku pro objektivni, systematicky a kvantitativni popis manifestniho obsahu
komunikace* (Berelson, 1952 : 74). Podle Krippendorffa (2004: 18) je obsahova analyza
»vyzkumnd technika, kterd umoznuje Cinit na zdklad¢ studia textd (¢i jinych nositeld
vyznamu) replikovatelné a validni zavéry o kontextu jejich uziti.“ Z obou definic jsou vidét
zékladni vlastnosti této metody. Je to jeji replikovatelnost a nezavislost na osobé vyzkumnika.
Pti opakovaném uziti stejné metody na tdz data dospéje jakykoliv vyzkumnik k tymz
vysledkim. Dalsi, ne zcela zfejmou vlastnosti kvantitativni obsahové analyzy je
zobecnitelnost zavére. ™

Krippendorff rovnéz sestavil model obsahové analyzy, ktery popisuje jeji
epistemologicky zaklad. Analyzovana data (texty) jsou v tomto ptipadé vytrzena z kontextu
svého uziti a zkoumana sama o sobg, tj. jsou interpretovana pouze vyzkumnikem. Kontext je
tak v tomto pfipad€é dan vyzkumnikovym védénim, s nimz k textim pfistupuje. K datim je
pfistupovéno na zaklad¢ analytickych konstruktl, které jsou operacionalizovany do urcitého
klasifikaéniho systému. Na zaklad¢ vysledkd zkoumani jsou pak ¢inény urcité logické

usudky, které mohou byt na zdklad¢ validni evidence zobecnény (Krippendorff, 2004: 30 an.).

Uziti pocitacii v obsahové analyze

Stale se rozvijejici informacni technologie postupné proménuji 1 obsahovou analyzu.16
Pocitace celou analyzu zrychluji a zvySuji jeji reliabilitu, nebot’ pocitace pracuji spolehlivé a
rychle. Nefesi vSak - a spiSe zesiluji - problém validity, nebot’ nedokaZou textim v pravém
slova smyslu rozumét. S uzitim pocitacu tak hrozi odcizeni vyzkumnika od jeho dat a je tfeba
dbat na validizaci vysledkl pocitacovych analyz. Krippendorff upozoriuje, Ze automaticka

analyza by méla byt podpoifena i analyzou skrze cteni plivodnich textl. Pocitace dokazou

> Podotykame, Ze tato vlastnost se tyka pouze konfirmagniho pfistupu zaloZeného na statistické indukei.
Explorativni pfistup se primarn¢ zabyva (obvykle komplexnéjsim) popisem statistickych dat bez ambice
zobecnovani.

'® Krippendorff vyuziti pocitatii v obsahové analyze vénuje specialni kapitolu (Krippendorff, 2004 : 257-312).
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Vv ramci obsahové analyzy zpracovat jen ur€ité mezikroky, jako jsou napf. vyhledavani,
koédovani, fazeni, vypocty. Hovoti se proto o Computer Aided (resp. assisted) Text Analysis
(pocitatem podporend textova analyza).'” (Krippendorff : 2004, 260-261)

Roli pocitach v obsahové analyze 1ze rozdélit do nékolika skupin:

1. Popis typickych slov ¢i slovnich spojeni pomoci vyétu, fazeni, poCtu a
krostabulace

2. Popis textovych jednotek (jednotlivych textil) skrze vyskyt ur¢itych slov ¢i
slovnich spojeni

3. Komputacni obsahova analyza, tj. modelovani kontextu uziti textli na zakladé
urcité teorie vyznamu

4. Interaktivni hermeneuticky pfistup, tj. tvorba kédovacich schémat v pribehu cteni

texta

Podrobny ptehled druhli a moznosti uziti pocitacové textové analyzy (CATA) poskytuje
Alexa (1997 : 4). Tato autorka poukazuje také na fakt, ze pojmy obsahova analyza (content
analysis) a textova analyza (textual analysis) byvaji pouzivany jako synonyma, zejména ve
spoleCenskych védach. Hlavni rozliSeni, které Alexa (1997 : 8) uvadi, je rozliSeni na manualni
a automatické piistupy. Zatimco manualni piistupy vyuzivaji rucniho koédovéani koncepti,
automatické piistupy pracuji s vyskytem slov a slovnich spojeni. Vyhodou automatickych
piistupt je rychlost a moznost zpracovani velkého mnozstvi textti, vyhodou manudlnich
pristupti je presnost. U automatickych piistupt hrozi chyby spojené naptiklad s homonymii
slov.'® Pro automatické kodovani jsou proto vhodné sémanticky omezené texty, u nichZ tyto
vicezna¢nosti nejsou tak casté. Zatimco autofi jako Kathleen Carley a Roel Popping jsou
zastanci ruéniho kodovani a tvorby konceptl s pomoci pocitaci, Krippendorff (2007) vice
reflektuje trend vyuZzivani automatizovanych pfistupii zkoumajicich vyskyt a vzdalenosti
urcitych slov.

Alexa (1997 : 14) dale rozlisuje piistupy apriorni (na zékladé ptedem stanovenych
schémat) a induktivni (automatické generovani kategorii na zdkladé frekvence vyskytu).

Popping (2006) déli pocitacoveé textové analyzy na tématickou, sémantickou a sitovou.

Tématicka analyza textu - jako nejjednodussi zpiisob textové analyzy - se zamétuje na Cetnost

YV této praci je uzivan zkraceny preklad pocitacovd textovd analyza, ktery nevystihuje zcela tuto roli pocitate
Vv analyze. Rovnéz je v praci vyuzivana anglicka zkratka CATA v souladu s literaturou k tomuto tématu.
¥ Homonymie je jazykovy jev, kdy stejn& zng&jici slova nesou rtizné vyznamy.



14

vyskytu (nebo spoluvyskytu) koncept. Texty jsou zasazeny do konceptualniho ramce a
vznikd sada proménnych, jejichz hodnoty jsou stanoveny pro kazdou kdédovaci jednotku.

Sémanticky piistup k analyze textu se nezamétuje na pojmy, ale spiSe na vztahy mezi
nimi a jejich vyznam. Tento pfistup se zaméfuje na otazky tykajici se "specifickych vztaht
mezi pojmy pouzivanymi v ruznych socidlnich kontextech” (Popping, 2006: 28). V procesu
kédovani se pouziva tzv. sémantické gramatiky. Jedna se o model, na jehoz zaklad¢ jsou dané
vztahy kdédovany. Popping (2006: 28-29) uvadi nékolik druht téchto sémantickych gramatik.
Jednim z druhti je naptiklad vzor Agent — Pozice — Akce - Objekt, kde agent a objekt jsou dva
subjekty zapojené do vztahu, pozice vyjadiuje povahu tohoto vztahu a akce je urcita aktivita
agenta smérem k objektu.

Zakladem sémantického piistupu je tak ud€lovani vyznamii vztahim mezi pojmy.
Podobné vSak pracuje i sitova analyza. Ta na zéklad€é sémantického pfistupu vytvaii sit€ a
pojmii a vztahli mezi nimi. Takto definovana je sitova analyza pomérné slozitd. Zakladnim
vztahem mezi koncepty je blizkost &i spoluvyskyt.’ Carley (1997) uvadi pro dalsi popis
vztahil mezi koncepty 4 charakteristiky: smér, sila, pozitivita/negativita a vyznam.

Krippedorff (2007), ktery se zaméfuje na automatizované ptistupy, uvadi pét typi

pocitacové analyzy, které se lisi podle teorie vyznamu, na jejimz zékladé funguji. Jsou to:

. Slovnikové kodovaci piistup (coding/dictionary approach)

. Statisticky asocia¢ni pfistup (statistical association approach)
. Sémanticky sitovy pristup (semantic network approach)

. Memeticky piistup (memetic approach)

. Interaktivné hermeneuticky piistup

Slovnikové kodovaci pristup je charakteristicky zkoumanim vyskytu slov v textech a
jejich spojovanim do spolecnych konceptd. Jednou z aplikaci je tzv. lemmatizace, tj.
spojovani riiznych tvarti téhoz slova do jedné skupiny. V abstraktnéjs$i roviné tato analyza
probiha tvorbou analytického slovniku, ktery ur€itym slovim pfid€luje urcité analytické
dimenze. Nasledné je skrze vyskyt urcitych typl slov textu dany text statisticky popsan podle
téchto dimenzi. Ptistupy se 1isi v tom, zda dovoluji zaradit urcita slova jako indikator pouze

jedné ¢i vice dimenzi.

19 Angli¢tina uziva t&zko preloZitelny vyraz adjacency.
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Ptikladem tohoto pfistupu je program LIWC (Linguistic Inquiry and Word Count). LIWC
(Pennebaker, Booth a Francis, 2007) pracuje se slovniky, které umoziuji hodnotit texty podle
stupné manifestace negativnich a pozitivnich emoci, vzajemného odkazovani atp. Z frekvence
vyskytu slov indikujicich pozitivni emoce pak usuzuje na pozitivni emocionalitu daného
textu.”

Statisticky asociacni pristup se zaméfuje na zkoumani textl bez nutnosti piedchozich
uprav. Tento pristup obecné piedpoklada, ze statistické vztahy mezi vyskytem slov a jejich
kontextem mohou definovat jejich vyznam. Tento piistup se kryje s text miningem a miizeme
do této skupiny pfifadit i metodu prezentovanou v této praci. Tyto piistupy se mohou lisit
druhy uzitych statistickych analyz a §ifi uvazovaného kontextu: mohou se zamétovat na okoli
jednotlivych slov ¢i na texty jako celky a jejich strukturu.

Sémanticky sitovy pristup vychdzi ze dvou inspiracnich zdroji: z analyzy socidlnich siti
(Wasserman a Faust, 1994) a sémantickych ptistupti ( Popping, 2006; Carley, 1997). Zkouma
uspotradani vazeb mezi koncepty do kognitivnich map a vyznam vzajemnych vztaht téchto
konceptii (paradigmatickych 1 syntagmatickych). Ptikladem integrace sémantickych a
sitovych pfistupt je Event Structure Analysis. Jak uvadi Corsaro a Heise (1990), autofi tohoto
analytického pfistupu, Event Structure Analysis slouzi k zardmovani kvalitativnich dat
(konkrétn¢ z etnografického vyzkumu) do empiricky podlozenych logickych struktur
S pomoci analyzy, kterd je systematickd a uniformni. Jak sdm autor uvadi, pocita¢ zde
neslouzi k usnadnéni prace, ale k vé&tsi preciznosti analyzy. Analytik s vyuZitim této analyzy
nejprve rekonstruuje jednotlivé udalosti v ramci urcitého ptibehu ¢i pozorovani. Jednotlivé
udalosti popisuje z hlediska aktért, cild, vyuzivanych zdroju atp.

Memeticky pristup se zamétuje na vyvoj vyznamu urcitych slov ¢i konceptl v ¢ase a na
odkazovani na sva predchozi uziti v jinych textech. Pojem mem pochazi od genetika Richarda
Dawkinse, ktery jim oznacuje prvky lidské kultury (,fetézce informaci®), které zajistuji jeji
reprodukci, podobné jako geny zajist'uji reprodukci biologickou (Dawkins, 1998). Memy —
stejn¢ jako geny — se musi reprodukovat, aby zistaly soucasti kultury. Teorie memi —
memetika — ovlivnila i rozvoj metodologie CATA. V ramci memetického piistupu se textova
analyza zaméfuje na dynamickou stranku vyznami obsazenych v textech.

Krippendorff uvadi jako piiklad uziti memetického pfistupu praci Bestovu (1996). Best
hovoii o ,korpusové ekologii“ (corporal ecology), ¢imz zdlraziluje piirovnani textovych

korpust  k zivym (dynamickym) organismim. Vyuzivd zkoumdni kolokaci slov

2 Tohoto pristupu uzivé napiiklad prace Mihalcey a Pulmana (2009).
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Vv internetovych diskusnich pfispévcich, ¢imz se snazi identifikovat sebereprodukujici se
textové jednotky (tj. memy).

Kazdy z ptiblizné 10 000 diskusnich piispévki, které jsou soucasti textového korpusu, je
pieveden na vektor slov, kterd obsahuje. Nasledné jsou pomoci analyzy hlavnich komponent
identifikovana slova, kterd maji tendenci se vyskytovat spole¢né¢ ve stejném prtispévku.
Nasledné se Best pokousi data riznymi postupy statisticky popsat a zpracovat.

Poslednim typem pocitacové analyzy podle Krippendorfta je interaktivni hermeneuticky
pristup. Ten vyuzivd hermeneutickych metod k vytvofeni konceptil, které lze pak zkoumat
statisticky. Metoda vytvofend na malém souboru textli pak muize byt automatizovdna a
aplikovana na vétSi soubory. Tim, Ze je metoda hermeneutickd, vyhyba se vyzkumnik
interpretacnim chybdm. Jistd mira formalizace zase umozZiuje Cinit zobecnéni. Postup je
iterativni: formalizovana analyza vyvolava dalsi impulzy ke zméné konceptualizace a vraci
vyzkumnika k hermeneutické analyze. Cilem je uspokojivé pochopeni textu. Podpora pocitace

je v tomto pristupu vyuzita tiemi zptisoby:

o Manipulace s textem a jeho organizace,
o Vneseni vice systematicity do vyzkumnikova ¢teni,

o Lepsi odliSeni urcitych distinkci v textu.

Svym patym typem analyzy vstupuje Krippendorff do oblasti kvalitativnich textovych
analyz, kterym se bude vénovat ndsledujici podkapitola. Celkové vSak Krippendorffovo
ttidéni ukazuje, jak odlisné chépané statistické (resp. komputacni) vyjadieni vyznamu v textu
muze vést k zajimavym postupiim. V ptipadé piistupu CATA uzitého v této praci zkoumame
spolecné vyskyty slov, kterd vzdjemné definuji své vyznamy a identifikuji urcité vyznamové
shluky a oblasti v textu. Jak ale ukazuje Krippendorff, 1ze na vyznam pohlizet i jinak a ziskat

jinou povahu vysledkl analyzy.
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1.4 Kvalitativni (hermeneuticka) analyza

Zatimco cilem kvantitativni metodologie je popis, kvalitativni metodologie sméfuje k
porozuméni.?! Jak tvrdi Cermak (2002 : 11) : ,,mplikace pro vyzkumnou praxi je evidentni -
kvalitativni vyzkumnici studuji jevy ve svych piirozenych podminkéch a pokouseji se jim dat
smysl nebo je interpretovat v terminech vyznami, které jim lidé davaji.” Jak dale Cermak
poukazuje, rozdil mezi kvalitativni a kvantitativni metodologii nelze redukovat pouze na
rozdil v poctu studovanych jednotek a poctu zkoumanych proménnych. Vyzkumnik na poli
narativniho vyzkumu se vzdava objektivity a reprezentativnosti metody, zaroven vSak ziskava
moznost studovat objekt komplexné¢. Jako dalsi rozdil mezi kvalitativnim a kvantitativnim
vyzkumem se uvadi konstrukce kategorii zkoumani, kterd je u kvantitativniho vyzkumu
apriorni — obvykle vychazi z teorie, zatimco u kvalitativniho aposteriorni.? (Hendl, 2008 : 44
an.)

Kvalitativni vyzkum velmi casto pracuje s textovymi daty. Mnohé piistupy, napf.
biografickd, narativni, konverzac¢ni ¢i diskurzivni analyza, se snazi ziskdvat poznatky o
spoleCenské realité skrze to, co lidé o této realité vypovidaji, jakym zptisobem o ni vypovidaji
a jak se chovaji (resp. jak jednaji). Tyto poznatky se snazi ziskat v pfimé interakci s aktérem
(rozhovor, pozorovani) ¢i studiem objekti (napf. dokumentd), které néjakym zplsobem
vypovidaji o jedincovych postojich, nazorech, jednani, kazdodennosti atp. Vyjmeme-li
kvalitativni studium manifestnich projevii lidského jednani (napf. skrze pozorovani), pak
zakladnim prostfedkem zkoumani spolecenské reality pro kvalitativniho vyzkumnika je jazyk
(pfipadné jiny znakovy systém). A prave text je materidlnim vyjadienim jazyka a umoznuje
tak jeho systematické studium. Diky tomu se analyza textl stdva rozSifenou technikou

kvalitativni metodologie.23

2 Tim se drzi metodologické tradice spoletenskych véd zaGinajici u Wilhelma Diltheye a Maxe Webera (a jeho
rozumgéjici sociologie).

22 \/ tomto ohledu byvaji metody &asto kombinovéany (tzv. mixed-mode survey). Kvalitativni metodologie miize
slouzit naptiklad jako nastroj ke konstrukci kategorii pro kvantitativni vyzkum nebo jako néstroj pro prohloubeni
porozumeéni vysledkiim kvantitativniho vyzkumu. Moznostmi kombinace kvalitativnich a kvantitativnich metod
se detailngji zabyva prace Evy Veisové (2009).

2 Blize se texty a textualitou v sociologii zabyva Zden&k Konopasek (1996a; 1996b; 1997). Konopasek se na
textualitu a jeji roli ve spoleCenskych veédach diva ze dvou stran. Z hlediska teorie (Konopasek, 1996a)
poukazuje na metaforu spolecnosti jako textu. Text je na jednu stranu produktem ur¢ité komunikacni situace,
resp. autorské intence, na druhou stranu ma materialni formu, ktera jej z této situace vytrhuje a Cini jej faktem.
Tento postfeh na jednu stranu pomaha osvétlit problém dilematu struktury a jednani v sociologické teorii — a
dodejme, ze s metodologickou strankou studia textli v sociologii nema tento Konopaskiv ¢lanek mnoho
spole¢ného - , na druhou stranu vsak je problém jednani a struktury pfenositelny na samotné texty. Text je na
jednu stranu individualni realizaci pravidel a intenci, na druhou stranu ma i své strukturni charakteristiky. Jedna
se napiiklad o studium paradigmatickych a syntagmatickych vztaht ¢i odkazovani textl na jiné texty (tzv.
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Text jako zakladni objekt analyzy je typicky zejména pro hermeneutiku, resp.
hermeneutickou analyzu, kterou muzeme povazovat za prvni kvalitativni metodu, ktera
reagovala na dominanci pozitivismu ve spolecenskych védach.? Princip této analyzy je
vyjadien hermeneutickym kruhem: vyzkumnik ptistupuje k textu, ktery interpretuje, s uréitym
piedporozuménim, které v interakci stextem konfrontuje a v této interakci postupné text
interpretuje a buduje porozumeéni.

Jak uvadi Hendl (1998), hermeneutickd metoda se vyznacuje pluralitou piistupti. Pfesto
1ze stanovit zékladni principy textové hermeneutické analyzy. Analytik si stanovi problém ¢i
otazku, na niz hledd odpovédi v textu. Stanovuje relevantni mista v textu a utvaii prvni
interpretaci. Tuto interpretaci konfrontuje s dalsimi ¢astmi textu a s dal$imi texty a postupné ji
zpfestiuje a upravuje. Soucasti interpretace je 1 vysvétleni (,,Pro¢ se tak d&e?*). Ackoliv se
tedy snazi analytik dobrat porozuméni skrze peclivé studium nejen samotného textu, ale i
ostatnich relevantnich textli, vzdy svou analyzu opird o jednotlivé texty a jejich individualni
vlastnosti a vyznamy v nich obsazené. To je vyznamna odliSnost od pfistupu pocitacové
textové analyzy, kterd se pokousi rekonstruovat vyznamy na urovni struktury texta.

Hendl (2008 : 63-100) vedle hermeneutiky uvadi struény piehled dalSich jednotlivych
teorii, které dale ovliviiovaly vyvoj a podobu kvalitativniho vyzkumu® a v navaznosti na to se
blize vénuje jednotlivym metodologickym ptistuptim (ibid : 101-141). Velmi piesné popsany
postup analyzy nachazi zejména u metody zakotvené teorie Glasera a Strausse (1973). Tato
metoda vyuzivad koédovani jako kli€¢ového postupu. V ramci koédovani ptisuzuje jednotlivé
useky textu ur¢itym konceptim — V této fazi se jednd o tzv. oteviené kddovani. V dalSim
kroku hleda vztahy mezi témito koncepty, z nichz utvaii kategorie — zde se jedna o kodovani
axialni. V posledni fazi pak vyzkumni své vysledky integruje do zakotvené teorie - provadi
selektivni kodovani.

V procesu kdédovani mizeme vidét urcitou paralelu se zkoumanim vyskytu jednotlivych
slov v metodé CATA uzité v této praci. Tato metoda pracuje s predpokladem, ze vyskyt
urcitého slova (Ci vice slov) zastupuje urcity kontext — ¢i koncept, feceno slovy zakotvené
teorie. Kategorizace konceptll je provadéna zkoumanim frekvence spoluvyskytt jednotlivych

slov. Rozdil je samoziejmé v pfesnosti a vyznamové definovanosti koncepti a logickych

intertextualitu). Studium textll na Grovni individualnich realizaci a na Grovni strukturdlnich charakteristik lze
oznacit za dva komplementarni pfistupy k jejich popisu.

24 \/iz Hendl (2008 : 70).

% Radi sem fenomenologii, pragmatismus, symbolicky interakcionismus, konstruktivismus a realismus. Pro tuto
praci neni zasadni se témito teoriemi zabyvat, spiSe nam pujde o zachyceni vyvoje metodologie, ktery byl
rozvojem téchto teorii ovlivnén.
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vztahll mezi nimi. Nespornou vyhodou metody zakotvené teorie je hloubka analyzy a pfistup
k ziskani novych a necekanych poznatk. Pro vybudovéani celkového pohledu na data a
jednotlivé kategorie vSak musi vyzkumnik vyvinout velké usili, zatimco CATA to dokéze o

poznani rychleji a zejména dokaze zpracovat véts§i mnozstvi textul.

1.4.1 Narativni biograficka metoda

Na tomto misté je dulezité se zabyvat také narativni biografickd metodou, nebot’ tato
metoda byla uzita pro sbér dat analyzovanych v této praci s pomoci CATA. Pfi vyuziti této
metody jsou data ziskdna od respondenti (resp. nardtort ¢i informatoril) v zivotopisném
narativnim interview. Metoda vychazi z predpokladu, ze ptib¢h (narativ) je zakladnim
prostfedkem udélovani vyznamu objektiim zitého svéta daného individua a zaroven zajistuje
koherenci a vzdjemné propojeni téchto vyznami. DileZitou vlastnosti vyznami je, Ze jsou
vyjednavany v procesu interakce s ostatnimi jedinci. Fischer-Rosenthal a Rosenthalova
(2001) povazuji vypravéni za vhodny prostiedek sdileni vlastnich zkuSenosti. Socialni
zkuSenost je podle nich utvafena neustdlym interpretaénim procesem, jeji vlastnosti je
proménlivost v zavislosti na komunikacni situaci.

V tomto ohledu je dulezit¢ minimalizovat intervenci vyzkumnika do budovani téchto
vyznamu. Schiitze (1999) uvadi jako dulezity aspekt metody narativniho interview snahu
povzbudit vyzkumnika k vypravéni a minimalizovat nutnost poklddat mu dal$i otazky. Tyto
otazky by dale mély byt pokladany tak, aby do rozhovoru nevnasely nové tematizace a spiSe

rozvinuly bo¢ni linie vypravéni s nerealizovanym vypravécim potencialem.

1.4.2 Reflexivita v kvalitativni metodologii

Dulezitym aspektem kvalitativni metodologie je otazka reflexivity (Konopasek, 1997).
Vzhledem Kk tomu, Ze utvafeni vyznami zitého svéta vznika v interakei, je osoba vyzkumnika
zaroven aktérem tohoto utvafeni vyznamill. On sdm interpretuje zity svét druhych lidi
vzhledem ke svému vlastnimu Zitému svétu.

Fischer-Rosenthal a Rosenthalova (2001) upozoriiuji na problemati¢nost vztahu mezi
realitou a textem. Jeden z bodu kritiky tohoto vztahu je spojen s modelem strukturalismu.

Podle autort se jednd o to, [...] zda lze kontinuitu socidlni interakce pfiméfené vysvétlit
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pomoci pojmu struktury a jeho polarnich forem (hloubkova a povrchova struktura, manifestni
a latentni smysl atd.).” Odmitana byva ptredstava skryté pisobici generativni struktury, ktera
ma byt odkryta pomoci védeckych metod. Hlavnim argumentem je pravé situacni vazanost
komunikace, v niz je dana struktura utvarena.

Druhym bodem kritiky je pro Fischer-Rosenthala a Rosenthalovou otdzka kartezianismu
Vv socidlnich védach, tj. rozliSovani socidlniho svéta na kognitivni a objektivni sféru. Toto
rozliSeni je pouze analytické a je tieba si vzdy uvédomovat, ze k objektivni sféfe — pokud
n¢jaka takova viibec existuje26 — se dostavame skrze komunikacni situaci.

Celkové lze vyvoj kvalitativni metodologie charakterizovat jako odklon od naivniho
realismu k zohlediiovani dal$ich vlivii na prezentaci biografickych naraci. Konopések (1996b)
rozliSuje troji orientaci biografického vyzkumu reprezentovanou tfemi ¢astmi slova ,,auto-bio-

r W 14 27
grafie® (,,Ja%, ,,zivot®, ,,psani®).

Tyto tii orientace vymezuji nejen tfi slozky ,,reality* Zivota,
ale zaroven i tfi perspektivy, z nichz mizeme dané tfi slozky pojimat — vznikd tak 9
kombinaci. Z téchto kombinaci si vyzkumnik — i S ohledem na vyzkumnou tradici, k niz se
odvolava — vybira ty, které jsou pro néj relevantni.?®

CATA jako metoda z vétsi Casti formalizovana se musi vyrovnavat s Kritikou z pozic
kvalitativni metodologie — zejm. s ohledem na reflexivitu vyzkumné metodologie. Jedna se
hlavné o nebezpedi ,,odcizeni vyzkumnika od jeho dat“, které byva zminiovano ve spojitosti
Suzitim pocitac¢i Vv kvalitativnim vyzkumu. Souvisi to i s kritikou Fisher-Rosenthala a
Rosenthalové (2001), zda Ize ze studia strukturnich aspektl textu vyvodit poznatky o realité.
Souvisi to vSak 1 stim, Ze pocitace Cini analyzu méné transparentni, zejm. je-li zalozena
vyhradné na datech a nikoli na pfedem validizovaném schématu.

Vztahu mezi kvalitativni a kvantitativni obsahovou analyzou se vénuje i Alexa (1997 :
10), ktera tfadi CATA na kontinuum ,kvalitativni — kvantitativni® spiSe ke kvalitativni
vyzkumné tradici. I u takto zdanlivé objektivizované metody, jakou je CATA, tedy neni
mozné zapominat na jeji kvalitativni aspekty, zejm. na reflexivitu interpretace vysledki. Tyto
strukturni aspekty vypravéni je tfeba vzdy vztahovat k vypravéni samému a k zamySlenému

vyznamu v tomto vypravéni obsazenému.

% Kritika kartezianismu vychazi z toho, zda existuje n&jaké situace prozitku, ¢i zda tato situace neni utvatena az
v komunikaci.

27" Ja odkazuje k definici sebe sama, ,,Zivot* k pojeti vlastni Zivotni drahy a ,jpsani k aktualni komunika&ni
situaci a k textu jako takovému.

%8 Naivni realismus je podle Konopaska reprezentovan perspektivou Zivota, tzn. vie, o Gem jedinec vypravi, lze
interpretovat s ohledem na zivot, ktery zije.
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Vyhoda CATA je v tom, ze vedle ¢tenafského pohledu na biograficka data umoziuje
pohled komplexnégjsi. To, ze vypravéci soustavné spojuji — ¢i naopak oddé€luji - urcitd témata
odhalime diky CATA mnohem jednoduseji a rychleji nez s pomoci hermeneutické analyzy.
Zaroven se timto analytickym piistupem dostdvame ,,za vyznamy* obsazené v jednotlivych

vypraveénich, na vyssi uroven analyzy.

1.5 Shrnuti

V prvni kapitole byly ptedstaveny jednotlivé metody analyzy textd v sociologii a
piibuznych védach a jejich inspiracni zdroje. Korpusova lingvistika a text mining poslouzily
jako discipliny, které dlouhodobé pracuji s textovymi daty. Obé discipliny maji vyznam
zejména prakticky: korpusova lingvistika se primarné¢ zabyva studiem jazyka, text mining je
¢isté metodologicka disciplina bez teoretického zakotveni z hlediska objektu svého studia.

Sociologie studuje texty (textova data) v ramci kvalitativni a kvantitativni metodologie.
Kvantitativni metodologie se vénuje studiu texti pouze okrajové, a sice V podobé
kvantitativni obsahové analyzy. Pro kvalitativni metodologii patii naopak texty mezi zakladni
zdroje dat.

Trendem poslednich dvaceti let je zejména zapojovani pocitaci do analyzy textd.
Pocitace umoziluji zrychleni procesu analyzy a zvySeni jeji komplexity, na druhé stran¢ ale
prohlubuji otadzku validity metod.

Ukazuje se také, Ze rozliSeni na kvalitativni a kvantitativni analyzu ptestava byt s uZitim
pocitacu striktné dichotomické, ale stdva se spiSe kontinudlnim, tj. dava vzniknout pfistupiim
na pomezi obou metodologii. A pravé metoda, kterd bude v této praci dale prezentovana, lezi
na tomto pomezi, blize metodologii kvalitativni. Musi se tedy vyrovnavat s pozadavky obou
vyzkumnych tradic, na jedné stran¢ s otazkou replikovatelnosti a nezavislosti vysledkii na

osobé vyzkumnika, na druhé strané hlavné s otazkou reflexivity interpretace vysledkd.
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2 CATA - metoda sledovani spoluvyskyti slov

Piedchozi kapitola méla piredstavit metodu CATA v souvislosti s ostatnimi metodami
analyzy textl, coz poslouzilo jako zaklad pro podrobnéjsi rozbor této metody. Jak bylo rovnéz
naznaceno v piedchozi kapitole, lze rozlisit vice rtiznych pfistupti v ramci pocitacovych
textovych analyz. Nyni se zaméfime na konkrétni metodu zkouméni vzdélenosti slov
Vv textovych korpusech skrze frekvenci spolecnych vyskytit v kontextovych jednotkach.

Jak jiz bylo naznaceno, lze vramci Krippendorfova dé€leni zaradit tuto metodu do
skupiny statisticky asocia¢nich pfistupl, kde primarnim cilem je odhalit statistické vztahy
mezi vyskyty jednotlivych slov. V ramci analyzy textovych dat je vSak tfeba projit n¢kolika
kroky, z nichZ zvlasté piipravna faze analyzy je Casové pomérné naroc¢na.

Vyuziti CATA v této praci ma charakter exploracniho pfistupu, coz vychazi z toho, ze
analyzuje velké mnozstvi textovych dat, ovSem jen téZko lze tato data pométovat kritériem
reprezentativity. Nejde nam tedy o usuzovani ur€itych vlastnosti na urcitou cilovou populaci
skrze vybér, ale o komplexné&jsi popis daného souboru texti. Metoda CATA v tomto smyslu
slouzi primarné k vizualizaci dat, skrze niZz miZeme usuzovat na jejich strukturu.?®
Vizualizace ndm je pfijatelnym zjednoduSenim komplexni struktury dat pii zachovéni
moznosti interpretovat data jako celek a nikoli jako ur¢ity partikularni vysek reality.*

S pomoci metody CATA se pokouSime zjistit, ktera slova maji vétSi tendenci se
vyskytovat spole¢né. Cely text je v této analyze rozdélen do useklt a v kazdém tuseku je
vypocitan spolecny vyskyt dvojic slov. K vizualizaci je pak vyuZito mnohorozmérné
Skalovani, tedy statisticka metoda, kterd umoznuje vicerozmérny prostor zredukovat do dvou
dimenzi.

V nésledujici kapitole bude nejprve ve strucnosti piedstaven cely proces analyzy
S vyuzitim této metody. V dalsi ¢asti pak budou klicové faze rozebrany detailnéji. Jedna se o

problém extrakce vyznamu spojeny s komputa¢ni teorii vyznamu a sestaveni slovniku jako

2 y&domi si vyse citované Alexiny poznamky miiZzeme fadit poéitadovou textovou analyzu prezentovanou Vv této
praci blize ke kvalitativni analyze, i kdyZ ne zcela. Pracujeme zde s kvalitativnimi daty, i kdyz vzhledem k jejich
velkému mnozstvi se je nepokousime popsat jejich hloubkovym studiem, ale urcitym zjednodusujicim popisem
typickym spiSe pro analyzu kvantitativni. Na rozdil od kvantitativni analyzy vSak klasifika¢ni schéma nevychazi
Z teorie, ale je budovano piimo zdat, jak uvidime dale. Tento pfistup je typicky spise pro kvalitativni
metodologii.

%0 \/ tom spo¢iva jedna z nevyhod kvalitativni metodologie a zejm. grounded theory, e vyzkumnik se pokousi
konstruovat ur€itou analytickou strukturu ¢i analyticky model textovych dat bez moznosti pohlédnout na data
jako na celek.
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klicovou ¢ast celé analyzy. Zbytek kapitoly pak bude vénovan mnohorozmérnému Skélovani,

tedy statistické proceduie, ktera je vyuzivéana pro vizualizaci dat.

2.1 Shrnuti postupu analyzy

Sestaveni textového korpusu

Postup analyzy je nasledujici. Prvnim krokem je sestaveni analyzovaného textového
korpusu. Textova data mohou byt riizné povahy: novinové ¢lanky, piepisy hloubkovych
rozhovorti, databaze emaild, vysledky internetovych vyhledavani atd. Metoda CATA
popisovana v této praci je vhodna pro analyzu tematicky specializovanych korpust, tj. napft.
na vypravéni ¢i novinové ¢lanky pojednavajici o urcitém tématu. Jejim cilem je zaméfit se na
celek tohoto vypraveéni, identifikovat kli¢ova témata a jejich celkové usporadani v textech.

Vyhodou CATA je, ze dokdZe analyzovat velké textové korpusy. V urcitych piipadech
vsak je tieba texty vybirat a v téchto piipadech je nutné Fidit se kritériem reprezentativity.
Ptikladem muze byt vybér novinovych ¢lankl s uritym obsahem z databaze vystiizkové
sluzby (napt. Newton Media). V takovych ptipadech je tfeba dbat na metodologickou

. R 31
spravnost vybérovych kritérii.

Sestaveni slovniku

Mame-li sestaveny textovy korpus, je nejprve tieba vytvofit slovnik koncepti, které
budou do analyzy vstupovat. Slovnik tvofi seznam konceptli (lemmat), jejichz rozlozeni
V textu je analyzovano skrze zkoumani poc¢tu vzajemnych spole¢nych vyskyta v textu. Kazdy
koncept je tvofen seznamem slov, ktera pod dany koncept patii. Obvykle je koncept tvoren
riznymi tvary (pady) téhoz lemmatu, tj. zékladnim tvar slova zahrnujici ostatni jeho tvary —
hovofi se proto o lemmatizaci.

Volba kli¢ovych slov neni zcela formalizovéana, zaleZzi do jist¢ miry na volbé
vyzkumnika. Hlavnimi kritérii jsou: 1. frekvence vyskytu v ramci textového korpusu, 2. jejich

vztah k pfedmétu zkoumani a 3. jejich vyznamova jednoznac¢nost.

3! Tomuto tématu se dale vénovat nebudeme vzhledem k tomu, Ze v této préaci je pro analyzu pouZit nevyb&rovy
textovy korpus. Pro vice informaci viz Krippendorff (2004 :111 an.), Baker (2006 :25 an.) nebo Alexa (1997 : 14
an.).
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V nékterych pfipadech je tfeba slova dale upravovat. Tyka se to zejména synonym a
homonym. U homonymnich vyrazi oddé€lit dana slova v jednotlivych vyznamech, jako je

tomu napf. u slov STAT a STRANA.*

Vypocet vzdalenosti

Ve druhé fazi jsou na zéklad¢ slovniku vypocteny vzdalenosti klicovych slov v textovém
korpusu, a sice na zakladé frekvence jejich spoluvyskytu. K vypoctu je vyuzit program
COOA (2009), ktery nejprve textovy korpus rozdéli na predem definované kontextové
jednotky, a nasledné¢ v téchto jednotkdch nacitd pocty spolecnych vyskyti dvojic slov.
Kontextova jednotka je opét dana volbou vyzkumnika. Program pak postupuje tak, ze vybira
jednotlivé useky textu ¢itajici dany pocet slov a v kazdém z nich vyhleda dvojice slov, které
se zde vyskytuji spolecné. Vysledkem je pak datova matice poctu spolecnych vyskyti, ktera
je dale transformovana na matici vzdalenosti s uzitim Jaccardova koeficientu.

Nastaveni parametrii textové analyzy pak urCuje vyzkumnikiiv pohled na data. Tento
proces lze ptirovnat k pohledu do mikroskopu, kdy vyzkumnik rovnéz voli kontrastni latku

(klicova slova) a snazi se mikroskop co nejlépe zaosttit (volba kontextové jednotky).

Vizualizace vysledkii

Ve tieti fazi je pak tato matice s pomoci procedury mnohorozmérného Skalovani
prevedena do podoby dvojrozmérného grafu reprezentujiciho vzdalenosti slov. V této fazi jiz
vyzkumnik pouze voli parametry této statistické metody, jako je zejména volba miry
nepiesnosti zobrazeni (tzv. stresu).

Dodejme, ze cely proces analyzy je obvykle iterativni. Vyzkumnik témito fazemi
prochdzi opakované, snazi se vysledky interpretovat a dale upravuje a Ccisti slovnik.
V pribéhu tvorby slovniku (ale i pfi interpretaci) je tieba pouzivat metodu KWIC (Key
Words in Context), kterd poméha nachézet vyznamové nuance u jednotlivych slov ¢i 1épe
interpretovat blizkost n€kterych slov.

Vystupem je pak graf, kde jednotliva slova jsou reprezentanty kli¢ovych bodi vypravéni

(textu). Z grafu se pak pokouSime zjistit, ktera témata se Casto vyskytuji spolecné a tvoii

%2 Tyto postupy jsou &asto specifické pfi uzivani riznych jazykd. Pi aplikaci metody CATA v &eiting je tato
faze slozitéjsi vzhledem ke komplikovanym pravidlim sklofiovani a casovani.
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tematicky celek. Tato Gvaha vSak neni trividlni a stoji na urcité komputacni teorii vyznamu
(Krippendorff, 2004 : 309 an.), tedy urcité piedstavé o tom, jak lze vyznamy slov (Ci

konceptll) reprezentovat s pomoci pocitace a statistickych asociaci.

2.2 Validita a reliabilita metody

Validita a reliabilita této metody se projevuje ve dvou aspektech. Validita je dana
aspektem sémantickym, tj. otdzkou, zda metoda néjak reprezentuje realitu textu a piindsi
smysluplné interpretovatelné vysledky. Otazkou validity naptiklad je, jakym zplisobem by
méla byt interpretovana blizkost slov ¢i naopak jejich vysoké vzdalenost.

S tim dale souvisi otazka reliability, tj. otdzka, zda grafické zobrazeni dat tato data
spolehlivé reprezentuje, zda blizkost v grafu reprezentuje blizkost slov ve skutecnosti, zda je
vypocet vzdalenosti slov vhodné zvolen atp.

Vidime tedy, Ze pfi reprezentaci slozitych textovych dat dochazi k dvoji redukci: redukcei
sémantické (spojené s vybérem slov a uzitim matice vzdalenosti jako indikatoru jejich
vyznamu) a redukci matematické (spojené s volbou metody zobrazeni téchto vzdalenosti).

Sémantickd redukce je spojena s hodnocenim validity metody. To lze ulinit pouze
konfrontaci vysledkli ziskanych touto metodou s vysledky jinych metod (viz kap. 4).
Zhodnocenim matematickych vlastnosti modelu, zejm. miru nepfesnosti zobrazeni spojenou

s volbou parametru a koeficientd vzdalenosti (viz kap. 3.3 a 3.4).

2.3 Komputacni teorie vyznamu a extrakce vyznamu

Krippendorff (2004 : 309 an.) poukazuje na to, ze kazdy pfistup k obsahové analyze je
zakotven v urcité teorii vyznamu, a kazda z technik pocitatové analyzy je tak zavisla na své
teoretickém a konceptualnim ramei.

Jak Krippendorff (2004 : 309) tvrdi: ,Velice casto jsou obsahové analyzy
konceptualizovany (dodejme, Ze naivn€) v intencich metod tradi¢nich behaviordlnich véd
ur¢enych k analyzovani dat ne-textové povahy: jako méfici nastroj pro generovani dat
pfistupnych inferencni statistice, testovani hypotéz a modelovani pficin a duasledkd.*

Krippendorff tak poukazuje na fakt, Ze statisticky popis textu nutné nemusi vypovidat nic o
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jeho vyznamu. Je tfeba k analyze textovych dat pfistoupit s urCitym teoretickym zakladem,
ktery umozni skrze pocitaCovy popis textu rekonstruovat jeho vyznam.

Podle Krippendorffa maji pocitatové analyzy tendenci pracovat na zakladé téchto
behavioristickych predpokladi, tj. zkoumat texty pouze statisticky bez zohlednéni jejich
vyznami. Komputaéni teorie vyznamu ma za cil ,,[rozsifit] teoretizovani o individualnich
kognitivnich schopnostech typického Ctenafe na rtizné zplsoby vyuzivani textl rlznymi
komunitami, o vefejné procesy, které Cini urcCité atributy textu signifikantnimi, a o socialni
procesy, V nichz sidli socialni instituce (ibid). Soucasti teorie by m¢ly byt i urcité analytické
konstrukty.

Podle Krippendorftfa jsou komputacni teorie, vztazené k jeho jednotlivym typim analyzy,
stale neuplné a vyZaduji znacné prohloubeni. Je nad rdmec této prace vénovat se hloubgji
komputacni teorii vyznamu. Jedna z dimenzi tohoto problému je vSak pro pochopeni
fungovani metody CATA velmi dulezita, a sice otazka extrakce vyznamu.

Problému extrakce vyznamu se vénuji French a Labiouse (2002) ve svém prispévku Four
Problems with Extracting Human Semantics from Large Text Corpora, kde identifikuji ¢tyfi
zakladni problémové body ve vztahu mezi vystupy pocitacové analyzy a vyznamu
analyzovaného textu. Jedna se o: 1. vnitfni deformovatelnost sémantického prostoru, 2.
detekci abstraktnich struktur, 3. moznost zahrnuti sémantické informace, 4. atomizaci slov.
Tyto ctyfi problémy odkazuji k pfedstave, Ze vyznam slova lze popsat jeho lokaci
V sémantickém prostoru.

Prvni problém - vnmitini deformovatelnost sémantického prostoru — odkazuje na
kontextovou vazanost uspotfadani slov. Slova nemaji v sémantickém prostoru pevné misto, ale
jejich pozice vzdy zavisi na kontextu zkoumani. Strukturni uspotadani slov a jejich vyznami
neni pevné, ale méni se srlznymi zpusoby jejich uZivani. Slovo putuje prostorem
v souvislosti stim, jak variuje jeho zamysleny vyznam. Problém je v tom, ze techniky
zkoumajici spoluvyskyt slov identifikuji spiSe ur¢itou priimérnou pozici slov v sémantickém
prostoru. To ovSem ne zcela reflektuje kontextové vyznamové variace.

Na tento problém reaguje CATA pozadavkem vyznamové jednoznacnych slov
vstupujicich do analyzy. Tato slova umoziuji jasnéji vymezit kontext svého uziti. Oddélovani
homonymnich slov rovnéz reaguje na tento pozadavek.

Druhy problém — probléem detekce abstraktnich struktur — popisuji French a Labiouse
jako problém interpretace kolokace dvou slov. Autofi naznacuji, ze vztahy mezi spolu se

vyskytujicimi se slovy mohou byt rtizné povahy. Vznikaji tak urCité abstraktni struktury,
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které determinuji povahu vztahti mezi slovy. Casty spoluvyskyt dvou slov miize indikovat
uréitou strukturni podobnost, ale tento vztah miize byt i jiné povahy.® Pro techniky zkoumani
spoluvyskytii jsou tyto struktury t€zko zachytitelné.

Tento problém ukazuje na omezenou moznost vyuziti metody CATA. Na jejim zakladé
muzeme definovat urCité oblasti textu (vypravéni), ale jen tézko muzeme hloubéji
interpretovat roli jednotlivych slov vtextu vzhledem Kk neznalosti povahy vztahli mezi
jednotlivymi slovy.34

Tietim problémem je zahrnuti semantické informace do modelu. Autofi poukazuji na
rozdily mezi lidskym c¢tenim a automatickym c¢tenim pocitacii. Vztahy mezi slovy jsou
ovlivitovany znalosti SirSiho kulturniho kontextu, ktery lze jen velmi téZzko zahrnout do
pocitatového zpracovani. Jako ptiklad autofi uvadéji znalost o existenci napéti mezi Izraelci a
Palestinci, nebo znalost, ze otec je vZdy muz. Vyznam slov je budovan na zakladé této
znalosti, kterou ovSem pocitace nemaji.

Zahrnuti sémantické informace do modelu v CATA probihd skrze vyzkumnikovu
interpretaci. Ackoliv se tento problém tyka spiSe omezenosti pocitacového zpracovani
informaci, odkazuje i k problému sociologické metodologie, Ze vyzkumnikova interpretace je
vzdy vazéana jeho kulturnim a dobovym kontextem.

Ctvrty problém - atomizace slov — vychazi z problemati¢nosti vniméani slov jako
zakladnich kamend textu nesoucich vyznam. Programy zkoumajici spoluvyskyt tak
zanedbavaji vliv niZsi roviny vyznamu, tj. suprasegmentalnich prvkl (ton, ptizvuk, intonace,
frazovani atp.) ¢i uziti riznych tvard téhoz slova.

Ackoliv autofi French a Labiouse vychdzeji z jiného zplisobl vyuziti statistické analyzy
zkoumani spoluvyskyti slov nez tato prace, jejich Ctyfi problémy jsou pro CATA inspirativni
poznamkou (snad s vyjimkou problému atomizace slov, ktery se az pfili§ zamétuje na nizsi
rovinu zkoumani). Dobie dokumentuji hranice této metody pii zachycovani vyznami
obsaZenych v textu.

Metoda zkoumani spoluvyskytu slov v textu, jak je prezentovdna v této préci, se

nepokousi rekonstruovat vyznam jednotlivych slov na zékladé¢ jejich umisténi v sémantické

% Autofi se zaméfuji zejména na zkoumani malych kontextovych jednotek a v tomto ohledu si viimaji dvou
zakladnich vztah mezi slovy: atribucnich a relacnich. U atribu¢nich vztahti je vyznam jednoho slova budovan
skrze vnéjsi podobnost s jinym slovem, zatimco u relanich vztahti je podobnost dana ve vztahu ke tfetimu
objektu. Zatimco atribu¢ni vztahy jsou snadno detekovatelné, u relacnich vztahti, kontextové podminénych uz to
tak jednoduché neni.

3 Takovou analyzu si lze piedstavit, ale byla by velmi naroéna. Vyzadovala by bud’ manualné vyhledat viechny
spoluvyskyty a zhodnotit jejich povahu, nebo analyzovat vyskyt dalSich slov v blizkosti spolecné se vyskytujici
dvojice.
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siti. Tim se odliSuje od pojeti, které naznacuji French a Labiouse. Zatimco tedy tito autofi
uvazuji o malych kontextovych jednotkach (v fadku jednotek slov), v této prace je uvazovano
o SirSich kontextovych jednotkach (v tadu desitek slov), které odpovidaji délce smysluplné
souvislé odpovédi na otazku, tj. pfiblizné¢ jednomu odstavci textu.

Metoda tak nezamysli zachytit podrobnou strukturu textu, ale spiSe rekonstruovat
uspotadani jednotlivych kontextll v celém korpusu. Kontext miize analytik podrobnéji poznat
suzitim metody KWIC. Pfi uziti metody nas tedy nezajimaji vztahy mezi slovy, které
generuji kontext, ale spiSe vztahy mezi kontexty. Nase tivahy pak sméiuji k vyssi (,,makro-*)
roving textové struktury.

Tyto vztahy mezi kontexty jsou vSak vyjadieny pouze svou blizkosti ¢i vzdalenosti
VvV ramci textu. Metoda nedokaze fict nic o vyznamu jednotlivého kontextu v celém vypravéni,
o tom, jakym zplsobem o tom nardtofi uvazuji a vymezuji-li se vici danym tématiim
negativné ¢i pozitivné. S absenci sémantické informace, jak o ni hovoti French a Labiouse, je
proto tieba pocitat. Zaroven je tiecba davat pozor na interpretaci kolokace. Nelze s jistotou
tvrdit, Ze kolokace ur€itych slov automaticky znamena logickou vazbu mezi nimi.*> Chceme-
li néco takového tvrdit, musime to podpofit hlubSim rozborem vztahu téchto dvou slov
S pomoci jinych metod, napi. KWIC.

Asi nejdilezitéjsim problémem je problém vnitini deformovatelnosti sémantického
prostoru. Poukazuje na to, ze volba slov determinuje to, jak je struktura textu ve vystupech
metody CATA zobrazena. Interpretace vysledkli metody tak musi byt provadéna pouze
S ohledem na uzavienou mnozinu slov, kterd dany graf reprezen‘[uje.36

Z toho vyplyva, ze usporadani slov v grafu se muze proménovat podle toho, jak
vybereme klicova slova do slovniku. Slova v rdmci grafu nemaji pevné misto, jejich misto je
déano vztahy k ostatnim sloviim.

Dilezitym momentem teorie vyznamu pro nas je pak jeji propojeni s biografickou
metodou vyzkumu. Sociologové vyuzivajici biografickou metodu si uvédomuji, Ze vyznam

narativu je vzdy zakotven v komunikaéni situaci. Pfi interpretaci vystupti metody CATA je

% Viz problém detekce abstraktnich struktur u Frenche a Labiouse.

% Predstavme si napiiklad, ze bychom s pomoci metody analyzovali kuchaiku, ale pro analyzu bychom zvolili
pouze slova reprezentujici zeleninu. Ziskali bychom klasifikaci druht zeleniny podle toho, které druhy zeleniny
se vyskytuji ve stejnych receptech. Zahrneme-li do analyzy i slova oznacujici druhy masa, ziskame zcela novou
klasifikaci: maso, které se podava bez zeleniny, maso, které se podava s urcitymi druhy zeleniny a zelenina,
ktera se podava bez masa. V prvnim piipadé nedokdzeme viibec popsat tu ¢ast textu, ty recepty, kde se zadna
zelenina nevyskytuje. Zaroven mohou mezi jednotlivymi prvky nové vazby. Bude-li kuchatka obsahovat mnoho
receptll na vepfové s dusenou zeleninou (mrkvi, hraSkem, kukufici), budou tyto druhy zeleniny v grafu blizko
slova VEPROVE. I kdyz se tyto druhy zeleniny spoleén& v zadném receptu nevyskytuji, pfiblizi se k sobé diky
vazbé na spoleéné slovo VEPROVE. To jsou ony relaéni vztahy mezi slovy, o nichZ hovoii French a Labiouse.
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tteba si byt védom synekdochicnosti jazykové komunikace (viz Kraus, 2008 : 41 an.) ve
vztahu ke komunikaéni situaci. Jak tvrdi Kraus, ,,podstata synekdochického ptistupu ke
komunikaci je zaloZzena na faktu, Ze rozsah naseho védéni (i kdyz leckdy jen védéni
racionalné nepodlozeného, tedy piesnéji minéni) je vzdy vétsi nez to, co jsme schopni
vyjadrit. (Kraus, 2008 : 41)

Tato synekdochi¢nost je podminéna spole¢nou encyklopedii podavatele a piijemce
sd€leni (resp. podavatelovym piedpokladem o tom, co piijemce vi), komunikacni kompetenci
obou a znalosti kontextu komunikacni situace. Podavatel sdéleni, tedy vypravéec, sdéluje to, co
povazuje v dané situaci za relevantni. Vychazi zde z encyklopedie adresata, kdy predpoklada,
ze urcité informace jsou adresatovi zndmé a neni tfeba mu je objasnovat. Shoda na vyznamu
slov jako nutném piedpokladu GspéSné komunikace je vyjadiena ve Wittgensteinové konceptu
feCové hry (Wittgenstein, 1993 : 171). V tomto ohledu je pro podavatele sdéleni dilezita
zpétnd vazba piijemce, ktery tim dava podavateli sdéleni najevo, co je tfeba vysvétlit a cemu
naopak rozumi. U biografické metody by mél vyzkumnik tuto zpétnou vazbu minimalizovat
natolik, Ze nechava nardtora, aby urCoval relevanci témat. V tomto pozadavku je obsaZen
pfedpoklad, Ze ve vypravéni timto zplsobem utvareném je nejlépe reflektovana Zzivotni
zkuSenost naratora.

Z téchto metodologickych predpokladii vychazi i metoda CATA zejména ve fazi
konstrukce slovniku. Volba slov zahrnutych do slovniku by méla byt v prvni fadé provedena
na zaklad¢ jejich frekvence. Zastoupeni jednotlivych témat a jejich uspofadani v rameci textu
by mélo reflektovat Zivotni zkuSenost naratora.

U analyzy biografického vypravéni s pomoci metody CATA nam tedy jde o to
identifikovat urcité skryté uspotfadani, které vypravéci (soustavné) voli, aby do né&j vlozili
zamysleny vyznam. Z reality komunistického reZimu v naSem pfipad¢é vybiraji ur€itd mista,
kterd povazuji pro posluchace za relevantni a nesamozifejmd, a sestavuji je takovym
zpusobem, aby vyjadfili svlij vztah k tomu, co tehdy d¢€lali. CATA umoziuje toto usporadani

zobrazit s limity, které dobi'e dokumentuji French a Labiouse (2002).

2.4 Sestavovani slovniku

Ma-li analytik sestaven textovy korpus, ktery bude analyzovat, pak dal$im krokem

analyzy je sestaveni slovniku. Analytik si vZdy musi uvédomit, ze sémanticky prostor, ktery
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se CATA snazi reprezentovat, je dynamicky a proménlivy. Tento prostor analytik zachycuje
v uréitém asovém bodg, v ur¢ité komunikaéni situaci®’ a zaroveti v uréitém spoletenském a
kulturnim kontextu. Sémanticky prostor je vymezovan i volbou konkrétnich parametri
analytického nétstroje.38 V téchto riznych ramcich je tfeba o vysledcich pfemyslet a
interpretovat je.

Jak uvadi Alexa (1997 : 16 an.), v rdmci pocitacovych textovych analyz lze rozlisit dva
pristupy. Prvni pfistup je apriorni, kdy analytik buduje slovnik ptfed sebranim dat na zaklad¢
svého z4jmu, zkuSenosti a chapani a védomosti o kontextu celého zkoumaného tématu. Timto
zpuisobem vytvotfeny slovnik vyzkumnik dale pretestuje a validizuje na testovacich datech a
nasledné pouziva na riznych datech, ktera timto srovnava. Vysledkem je standardizovany
slovnik, ktery méfi urcité vlastnosti textu. >

Tato prace vSak vyuziva pfistupu aposteriorniho, zalozené¢ho na datech. Zde je slovnik
vytvoren na zéklad¢ frekvencéni analyzy vyskytu slov v textovém korpusu. Nejedna se o zcela
formalni proceduru, nybrz je do velké miry dano volbou vyzkumnika. Jak bylo ukazano
v pfedchozi kapitole, volba slov determinuje i vysledek analyzy. Slova, kterd vyzkumnik

zvoli, budou tvofit rdmec celé analyzy. Pfi volbé slov hraje roli nékolik kritérii:

1. Frekvence vyskytu v rdmci textového korpusu
2. Vyznamova jednoznacnost slova
3. Vztah slova k tématu vyzkumu

4. Pouzitelnost slova k interpretaci

Vyzkumnik pii sestavovani slovniku postupuje tak, Ze nejprve provede frekvencni
analyzu textového korpusu. K této analyze lze pouzit rizné textové programy, napi. TextStat
(2012). Vyskyt slov v textu podle frekvence 1ze vyjadiit tzv. Zipfovymi zékony (viz Manning
a Schiitze, 1999 : 24 an.).

George Kingsley Zipf ve 30. letech zkoumal statistické rozlozeni slov v textu a v§iml si
urcitych pravidelnosti, které shrnul do svych zakontl. Jednim z téchto zakonli — a pro nas

vvvvvv

nasledujici rovnice.

%" To se tyka okolnosti toho, jak text vznikl, kdo je jeho autorem, komu je uréen.

% Konkrétng se jedna o volbu slov, kterd budou zahrnuta do analyzy, volbu statistické metody a jejich
konkrétnich parametrii (indikatord ad.) a volbu zobrazeni. Tomu se blize budeme vénovat pozdéji.

% Tento pistup by odpovidal Krippendorffovu slovnikové-kédovacimu piistupu.
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F*r=k (2.1)

Zakon tika, ze soucin frekvence vyskytu slov v textu a jejich poradi mezi vSemi slovy
podle frekvence je pfiblizné¢ konstantni. To jinymi slovy znamena, Ze v ndhodn¢ vybraném
textu se vyskytuje nckolik velmi frekventovanych slov a velké mnozstvi slov malo
frekventovanych.*°

Tento Zipfuv zakon je nejznaméjsi, Manning a Schiitze (1999 : 27 an.) vSak uvadéji i
dalsi Zipfovy zékony tykajici se frekvenci slov v textovych korpusech. Zipf naptiklad
identifikoval korelaci mezi poctem vyznamu slova a odmocninou z jeho frekvence. Pro nas
zajimavym Zipfovym poznatkem je, ze vice frekventovana slova maji tendenci se v textu
vyskytovat v ,trsech®, tj. kumulovat své jednotlivé vyskyty. Zipf dale identifikoval inverzni
vztah mezi frekvenci vyskytu slova a jeho délkou.

Zipfovy zékony, zejména prvni z nich, napovi, jaky bude vysledek frekvencni analyzy
textového korpusu. Frekvenc¢ni analyza odhali jako nejfrekventovanéjsi slova spojky a
zdjmena, kterd ovSem pro analyzu nemaji smysl. Je tfeba vybirat slova, kterd sama o sobé
nesou vyznam. Vybér takovych slov z¢asti zavisi na tématu vyzkumu. Obecné se jedna o
slova, ktera mohou odkazovat k néjakému SirSimu kontextu. Doporucujeme se zaméfit pouze
na podstatnd jména, i kdyz pro urcita témata mohou byt dtlezita i slovesa ¢i pfidavna jména.

Ze seznamu je pak tfeba vyloucit slova, kterd maji velkou tendenci reprezentovat tzv.
deixe. Kraus (2008 : 68) uvadi, Ze ,,vyznamy vyrazl uZitych v komunikacnich aktech se
dotvareji podle konkrétnich situaci.* Deixe jsou pak podle Krause takové vyrazy, které ,,na
tuto situaci (na jeji misto, Cas, UcCastniky) bezprostfedné ukazuji a odkazuji (ibid). Naptiklad
slovo HODINA obvykle nenese samo o sobé vyznam, nebot obvykle utvafi ¢asovou
lokalizaci déje, o némz se hovoii. Tyto vyrazy nejsou pro analyzu vhodné, nebot’ se vyskytuji
v mnoha riznych kontextech.

Slovnik je klicovou determinantou vysledkl celé analyzy. Volba charakteristickych slov
determinuje obraz, ktery vznikne. V této fazi ma vyzkumnik nejveétsi moznost ovlivnit kvalitu

vysledkl. V nasledujici vypocetni fazi jiz lze pouze volit parametry zobrazeni dat.

%0 Je tieba upozornit, ze Zipfovy zakony jsou empirické generalizace, spide neZ v pravém slova smyslu zakony.
Je v8ak zajimavé si v§imnout, Ze tento Zipfiv zakon piiblizné odpovida Paretovu principu - resp. rozdéleni (20%
typi slov odpovida 80% jejich vyskytd). Jak Manning a Schiitze (1999 : 25) dale upozoriiuji, tento prvni Zipfav
zakon plati pro slova piiblizné v pofadi 10 — 10 000 (u velkych textovych korpust). Nelze jej tedy ptfesné
uplatnit na prvnich 10 slov a na nejméné¢ frekventovana slova v textu.
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2.5 Mnohorozmérné skalovani

Vypocetni faze vyzkumu umoznuje prevést data ziskana metodou CATA do podoby
grafu, ktery je mozné snaze interpretovat. Graf reprezentuje blizkost a vzdélenost jednotlivych
slov podle miry jejich spolecného vyskytu v jednotlivych usecich textu. Vizualizace této
struktury textu je provedena s pomoci metody mnohorozmérného skalovani.

Mnohorozmémé $kalovani*' je podle Norusis (2005 : 288) statistickd metoda navrzena
pro zkoumani dat vyjadiujicich stupen vzajemné rozdilnosti (dissimilarity data) ¢i podobnosti
(similarity data) proménnych. V ramci modelu mnohorozmérného skalovani jsou jednotlivé
proménné reprezentovany jako body ve vicerozmémém prostoru. Cilem procedury
mnohorozmérného Skalovani je ,najit takovou méncérozmérnou konfiguraci bodl, kde
vzdalenosti mezi body co nejlépe reprezentuji miru nepodobnosti [tj. ptivodni vzdalenosti]
téchto bodu“ (Borg & Groenen, 2005 : 170). Cilem je minimalizovat chybu reprezentace,
ktera je definovana jako rozdil mezi vzdéalenosti a nepodobnosti.

Mnohorozmérné Skalovani umoziuje vizualizaci dat tak, ze blizsi body jsou si podobné,
zatimco vzdalené body jsou rozdilné. Procedura pracuje odlisn¢ s daty podobnosti, ktera
usporddd data v prostoru tak, Ze vys$i podobnost poskladd data blize k sobé€, zatimco
nepodobnost urcuje vzdalenost mezi daty.

Metodu lze klasifikovat do n¢kolika typu. Lze rozlisit skalovani jednoduché (na zakladé
jedné datové matice) a replikované (vice datovych matic). V ramci eukleidovského modelu
lze stanovit vahu jednotlivych dimenzi (vdzeny a nevazeny eukleidovsky model). Pracovat Ize
se symetrickou matici (vzdalenost z bodu A do bodu B je taz jako vzdalenost z bodu B do
bodu A) ¢i asymetrickou (obé vzdalenosti se liSi). Data mohou do analyzy vstupovat jako
matice vzdalenosti ¢i jako matice proménnych.

Dulezité je rozliSeni na metrickou variantu uzivanou pro kardindlni (intervalova ¢i
pomérova) data a nemetrickou variantu uZivanou pro data ordinalni. Jak uvadéji Borg a
Groenen (2005 : 199), ve spolecenskych védach byva obvykle vyuzivana ordinalni varianta
mnohorozmérného $kalovani, ktera pracuje s potadim vzdalenosti, s tzv. disparitami.

S ordindlni variantou mnohorozmérného Skélovani pracuje i CATA. Divod je ten, Ze

spoluvyskyty slov v textu nelze povazovat v pravém slova smyslu za vzdalenosti. Vzdéalenosti

* Anglicky Multidimensional scaling, v literatuie je ¢asto pouzivana zkratka MDS.
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zde reprezentuji miru podobnosti rozmisténi dvou slov Vv textu. Pro takovy typ dat doporucuji
Borg a Groenen (2005 : 30) uzivat ordinalni variantu.

Eukleidovsky model prokladd mnohorozmérnymi daty rovinu ¢i trojrozmérny prostor,
¢imz tato data zjednoduSuje a zkresluje skute¢né vzdalenosti. Idealni prolozeni roviny je
Vv piipadé¢ nemetrické varianty iterativni proces, ktery pro svij vypocet vyzaduje urcité
parametry. Pfesnost proloZeni roviny mnohorozmérnym prostorem lze stanovit s pomoci
nékolika mér, jako je s-stres, Kruskaluv stres ¢i ¢tvercovy korelaéni koeficient (neboli
koeficient determinace). Tyto miry pométuji realné vzdalenosti v mnohorozmérném prostoru
se vzdalenostmi v rovin¢ a vyjadiuji jejich (ne)podobnost. Procedura PROXSCAL v SPSS
pracuje s hrubym stresem, ktery je vypocten podle nasledujiciho vzorce (Borg & Groenen,
2005 : 42):

2.2
Gr :(iZJ) [f(piy)- dy(X)]° &2

Hruby stres je soucet ¢tvercti rozdiltit mezi mirou nepodobnosti dvou prvki a vzdalenosti
zobrazenych bodi, tj. mezi plvodni vzdalenosti v mnohorozmérném prostoru a novou
vzdalenosti v prostoru ménérozmérném. Tento hruby stres je pak déale normalizovan, t;.

vydélen ¢tvercem vzdalenosti zobrazenych bodu:

2 2 [f(py)- d(X)]? (2.3)
O1 = Sa;(X)°

Z této miry je pak dale odvozen Kruskalliiv Stress-1 jako jeji odmocnina.

Minimalizace funkce stres — jako zakladni algoritmus mnohorozmérného $kalovani - je
umoznéna procedurou iterativni majorizace (ibid : 178). Jednd se o modifikaci vypoctu
derivace pro vektory a matice. Zakladnim principem této procedury je nalezeni jednodussi
funkce, kterd v zékladnich bodech kopiruje pribéh plivodni funkce stres. Tato majorizace
muze byt provedena v riznych bodech, pricemz procedura hleda takovy bod, kdy se nova

funkce nejméné 1isi od funkce ptvodni.
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2.5.1 Prace se stresem

Pro hodnoceni kvality modelu byvaji v literatufe nejcastéji uvadéna Kruskalova kritéria
velikosti stresu (viz Hebak, 2005; Cox & Cox, 2001; Borg & Groenen, 2005). Podle Kruskala
by stres nemél prekro¢it hodnotu 0,2 a videalnim piipadé se pohybovat kolem 0,05.
Zobrazeni prezentovand v této praci vsak pracuji se stresy mnohem vyS$imi.

Borg a Groenen (2005 : 54) uvadgji, ze stres jako mira kvality zobrazeni
mnohorozmérnych dat je zavisly na nékolika aspektech, a sice zejména na: 1. poctu
proménnych v modelu, 2. dimenzionalit¢ modelu, 3. druhu a rozsahu chyby mér podobnosti,
4. typu originalni konfigurace, kterd ma byt zobrazena a 5. poc¢tu chybéjicich pozorovani v
datech.

Podle Borga a Groenena proto lze jen t€Zko usuzovat na optimalni a pfijatelnou velikost
stresu. V tomto ohledu davaji Borg a Groenen dvé¢ zékladni doporuceni. Jednak odkazuji na
studie datovych simulaci, které pracuji s nahodné generovanymi daty a hodnotami stresu pro
tyto typy dat.

Autofi konkrétné cituji Spenceovu studii (1979), kterd na zakladé¢ zkoumani nahodné
generovanych dat pro rizné pocty proménnych uvadi nasledujici vzorec pro vypocet stresu
pro m-dimenzionalni zobrazeni matice n prvki. Hodnota stresu pro konkrétni zobrazeni by

méla byt vyznamné nizsi nez hodnota nahodné generovaného stresu.
01 = 0,001 * (-542,25 + 33,8*m — 2,54*n — 307,26*In(m) 558*VIn(n) (2.4)

Na zékladé tohoto vzorce vSak lze jen tézko usuzovat na statistickou vyznamnost rozdilu
naméfené hodnoty stresu od této simulované hodnoty. Druhym Borgovym doporucenim je
proto se Stresem zabyvat pouze orientacné a spiSe zkoumat, zda se zobrazena struktura ma

tendenci v riiznych zobrazenich proméfiovat ¢i je naopak stabilni.

2.5.2 Interpretace grafi mnohorozmérného skalovani

Borg a Groenen (2005 : 81) uvadéji téi hlavni principy interpretace vysledkd
mnohorozmérného Skdlovani. Prvnim principem je sledovani tvari a uspofadani bodi
Vv prostoru. Jednd se o skupiny bodd, které lokalné tvofi lze reprezentovat jako kiivky ¢i
jednoduché utvary v 2D zobrazeni. Tyto Utvary pak lze interpretovat jako vyjadfeni urcitého

(kvazi)funkéniho vztahu mezi body.
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Druhym principem je tzv. regionalni interpretace. V tomto piipad¢ rozdélime prostor na
regiony, které sdruzuji prvky s podobnymi vlastnostmi. V grafu lze identifikovat clustery, tj.
shluky bodli umisténych ve vzajemné blizkosti oddélené prazdnymi prostory. Tento piistup je
nejvyznamnéji pouzivan i pii interpretaci grafti kolokaci slov, kdy urcité regiony reprezentu;ji
,»oblasti“ vypravéni.

Ttetim principem je dimenziondlni interpretace, kdy je zkoumano celkové uspotadani
bodi v prostoru a hledany urcité principy, podle nichz se body fadi do jednotlivych dimenzi.

Tyto ti1 pfistupy jsou podobné tfem mnohorozmérnym statistickym metodam:
mnohonasobné regresni analyze, clusterové analyze a faktorové analyze.

Ve spojitosti s regionalni interpretaci Borg a Groenen (ibid : 99) uvadéji tii typy
zakladnich prostorovych konﬁguraci42 v grafech mnohorozmérného Skélovani: axidlni,
modularni a poldarni. Tyto typy uspotfadani se vztahuji k povaze zkoumanych dat. Axid/ni
konfigurace organizuje jednotlivé skupiny proménnych do vzajemné oddélenych oblasti —
Lpruhti“ — oddélenych osami. Moduldarni konfigurace je dana vzdalenosti od stfedu a
jednotlivé skupiny tvoti kruhy a mezikruzi. Polarni konfigurace rozd€luje prostor na oblasti
oddélené osami, které se setkavaji ve stiedu grafu, tj. kruhové vysece. Tento model
usporadani je pouzit jako interpretacni nastroj v této praci pro grafy kolokaci slov.

Konfiguraci grafi 1ze zkoumat apriorné i aposteriorné: 1ze zkoumat, zda maji jednotlivé
body podobnych vlastnosti tendenci shlukovat se do né€které z konfiguraci, 1ze vSak také na
zakladé ocekavani urcité konfigurace zkoumat shlukovani boda. V této praci je uplatiovan
tento aposteriorni piistup, kdy preferovand polarni konfigurace je dana logikou pouzitych
koeficientl vzdalenosti a statistickymi vlastnostmi vyskytu slov v textu.

Zaroven je tfeba pii interpretaci vnimat zakladni odliSnost mezi regiony, clustery a
faktory. U regionl jsou rozhodujici substantivni vlastnosti prvkl a jejich odliSitelnost od
ostatnich prvki. Cluster je definovan vyhradné na zaklad€¢ vzajemnych vztahli mezi prvky.
hranic a volnych prostori odliSujicich clustery.

Faktory se od obou vyznamné odliSuji svym dirazem na polaritu prostorové
(makro)struktury. Faktory jsou v MDS zobrazeny jako osy zobrazeni. Divame se pak, zda

logiku uspotradani regionti je mozno interpretovat jako ptisobeni urcitych skrytych faktora.

* Autofi (ibid : 87 ad.) spojuji regionalni interpretaci vystupi s tzv. fasetovou teorii (facet theory). Tato teorie
poskytuje podklad pro vytvoreni klasifikacniho systému, kde jeden prvek mutize pattit do vice tfid (na rozdil od
taxonomie).
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2.5.3 Metrika vzdalenosti mezi slovy

Mnohorozmérné Skalovani pracuje sdaty vyjadfujicich miru odliSnosti hodnot
proménnych (dissimilarity data). Tyto miry Ize pfevést na vzdalenosti Vv mnohorozmérném
prostoru. Pro metrickou variantu mnohorozmérné¢ho Skalovani je nejCastéji vyuzivana

Eukleidovska vzdalenost, kterou Ize vypocitat pomoci vzorce:
815 = VEi(Xi-Xs)” (25)

Chen, Hirdle a Unwin (2008 : 317) dale uvadi 12 rtznych dal$ich metrik ¢i modifikaci
Eukleidovské vzdalenosti, mezi jinymi naptiklad korelacni koeficient. Tim lze vyjadfit
podobnost mnohorozmérného skdlovani s ostatnimi mnohorozmérnymi metodami, napf.
faktorovou ¢i clusterovou analyzou. Od téchto metod se mnohorozmérné Skalovani odlisuje
zejména svym primarnim dirazem na vizualizaci dat.

Specialni koeficienty jsou vyuZzivani pro urCeni vzdalenosti bindrnich dat. Tyto
koeficienty vychazeji z poctu (resp. podilu) spolecnych vyskyti dvou hodnot proménné.
Vypocet téchto koeficienti vychazi ze Ctyfpolni kontingen¢ni tabulky. Tabulka 1 ukazuje tuto

kontingen¢ni tabulku a poslouzi déale jako podklad pro vzorce vypoctu jednotlivych

koeficienti.
Vyskyt slova Y
1=ano O0=ne celkem
1=ano a b a+b
Vyskyt slova X 0=ne b d c+d
celkem atc b+d a+b+c+d

Tabulka 1: Modelova kontingencni tabulka pro vypocet koeficientii vzdalenosti (prevzato
z Chen, Hdirdle a Unwin, 2008 :318 ) — upraveno autorem.
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Koeficient Vzorec vypoctu
Simpson 5. = a
® " min {(at+b), (a+c)}
Kulczynski (2) o -2 2
72 \ath  atc
. a
Ochiai Sps =

V(a+b) (a+c)

Czekanowski-Serensen-Dice Sps = 2a
2ath +c
Braun-Blanque Sps = a
max {(a+h), (a+c)}
Jaccard _ a
Srs =
a+b +c
a
Sokal-Sneath-Annenberg Srs =
a+2(b +c)
2a
Mountford Srs =
a(b+c)+2b

Tabulka 2: Vzorce vypoctu jednotlivych koeficientii vzdalenosti (prevzato z Chen, Hdrdle
a Unwin, 2008 :318).

Chen uvadi celkem 17 koeficientdl vzdalenosti. V nasledujicim textu se budeme zabyvat
pouze 8 znich, které pro sviij vypocet nepotiebuji proménnou d.®® Jak uvadéji Borg a
Groenen (2005 : 128), tyto koeficienty nejsou vhodné pro vzacné se vyskytujici pfipady, coz

se tyka 1 vyskytu slov v textu. Autofi to zdlvodiuji tim, zZe vzacné se vyskytujici ptipady by

* Proménnou d ve vypodtu nevyuziva prvni Kulezynského koeficient s,s = a / (b + c), ktery oviem ma jiny obor
hodnot nez ostatni koeficienty — od 0 do nekonecna, ¢imz znemoziiuje snadné porovnani jednotlivych
koeficientd.
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diky vysoké mife spole¢ného ne-vyskytu byly umistény velmi blizko sebe. V tabulce 2 tedy
uvadime seznam srovnavanych koeficientl a vzorce jejich vypoctu.

Jednotlivé koeficienty vzdalenosti vychéazejici ze Ctyfpolni kontingencni tabulky se 1isi 1.
rychlosti ristu a ne/linearitou funkce a 2. mirou, s jakou zohlednuji nrerovnomérnost
frekvence vyskytu dvou slov v textovém souboru. Vybér koeficientu tak do urcité miry
ovliviiuje vysledny graf mnohorozmérného Skalovani. Pouzitelnost téchto koeficientli pro
analyzu kolokaci bude detailn¢ rozebrana pii vyuziti na konkrétnich datech. Nejcastéji
uzivanym koeficientem pro tento typ dat je vSak koeficient Jaccardiv (Hajek, 2010; Borg &
Groenen, 2005 : 127; Mohammad & Hirst, 2005).

2.6 Shrnuti

Cilem druhé kapitoly bylo v obecnych konturach predstavit prubéh celé analyzy, tj. 1.
sestaveni korpusu, 2. sestaveni slovniku a jeho upravy, 3. vypocet datové matice, 4.
vizualizace dat s uzitim mnohorozmérného Skalovani, 5. interpretace dat.

Kli¢ové body celého postupu, které vyzaduji hlubsi rozbor, byly pfedstaveny podrobnéji.
Otazka validity je spojena s logikou, s jakou je vyznam extrahovan pomoci statistického
popisu textového souboru. Problém extrakce vyznamu se ukazuje jako zasadni v tom smyslu,
Ze ¢ini volbu klicovych slov uréujici pro povahu celé analyzy. Jak ukazuje text Frenche a
Labiouse (2002), analyza spoluvyskyti slov ma mnoha omezeni, pficemz asi nejdilezité;si
omezeni je dano vnitini deformovatelnosti sémantického prostoru, tj. vazanosti pozice slova
V sémantickém prostoru na kontext zkoumani.

Otazka reliability je pak spojena sfazi vizualizace dat suzitim mnohorozmérného
Skalovani. Tato metoda umoziiuje mnohorozmérny prostor vazeb mezi slovy redukovat na
prostor dvourozmérny s co nejmenSi chybou zobrazeni. Vzhledem k tomu, Ze nemétime
vzdalenosti mezi slovy, ale miru jejich vazeb, pouzivame ordindlni variantu
mnohorozmérného $kalovani. Souvisi to 1 stim, Ze vzdalenost je zastoupena koeficienty
spoluvyskytu, jejichz vypocet vychdzi ze cCtyfpolni kontingencni tabulky vzéjemného
spolecného (ne)vyskytu.

Obecné formulace z druhé kapitoly budou rozvedeny v kapitole tieti, kde budou pouzity

na konkrétnich datech. Bude piedvedena jejich interpretace a detailni zhodnoceni modelu.
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3 Analyza korpust biografickych vypravéni disidentl a
komunistickych funkcionaru

Nasledujici kapitola ma ukazat aplikaci metody CATA na konkrétnich datech a dale tak
Ctenafi ozfejmit jeji fungovani. Cilem této kapitoly je jednak poskytnout navod, jak s vystupy
ziskanymi s pomoci této metody nakladat. Zaroven bude zhodnocena reliabilita této metody.

V kapitole budou nejprve popséna data, na néz je metoda aplikovana. Nasledn¢ bude
detailn¢ rozebran proces analyzy — Sestaveni slovnikl, volba kontextové jednotky, volba
koeficientu vzdalenosti a zhodnoceni kvality vizualizace dat vytvofené s vyuzitim metody

mnohorozmeérného Skalovani.

3.1 Analyzovana data

Metoda CATA je v této Casti prace aplikovana na dva textové korpusy. Jedna se o piepisy
biografickych vypravéni aktéri realného socialismu v Ceskoslovensku ziskané v ramci
interdisciplinarniho grantového projektu Instituce v Zivotnich piib&zich,* ktery se zaméfoval
na studium Zivotnich zkuSenosti riznych typi aktérii v obdobi vymezeném lety 1968-1989.
Na projektu se vedle sociologli podileji i1 lingvisté a sociolingvisté. Cilem projektu je ,,zjistit
institucionalni podminénost biografickych vypravéni pomoci inovativni vicetroviiové
metodologie a zasadit tato zji$téni do kontextu institucionalni analyzy moderni spolec¢nosti.*
(Projekt, 2011)

Rozhovory probihaly z&asti biografickou metodou, kdy naratofi byli pozadani o
vypravéni svého Zivotniho piibéhu. V druhé ¢asti pak rozhovor probihal formou
polostrukturovaného interview, kdy byly naratorim poklddany dopliujici otazky ohledné
jejich zivotni dréhy.

Celkové byly vramci projektu provedeny rozhovory se ctyfmi skupinami aktéra: 1.
disidenti, 2. komunisti¢ti funkcionafi, 3. d€lnici, 4. inteligence. Tabulka 3 shrnuje zékladni

charakteristiky provedenych rozhovort.

* GAP404/10/0790 - Instituce v Zivotnich piibézich. Vicetroviiova srovnavaci analyza biografickych vypravéni
tif skupin aktéra ¢eské spole¢nosti 2. poloviny 20. stoleti (2010-2012, GAO/GA)
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Primérna
Celkovy délka Primérna
pocet rozhovoru délka Pramérny vék
naratorti (pocet slov) | odpovedi® naratorti Podil muzii
Disidenti 66 19224 482 60,6 85%
Funkcionaii 32 22086 252 66,3 97%
D¢lnici 56 12989 126 64,9 54%
Inteligence 56 20481 267 64,2 64%

Tabulka 3: Viastnosti analyzovanych textovych korpusi

3.2 Slovniky

Slovniky pro analyzu obou korpust byly konstruovany aposteriornim zpusobem, tj. na
zakladé dat. Pti konstrukci slovniku byla primarné zohlednovana kritéria frekvence slov a
vyznamova jednoznaénost. Nejprve byla v pivodnich hrubych textech kazdého z korpust
provedena frekvenéni analyza v programu TextStat (2012). Bylo rozhodnuto, Ze do analyzy
vstoupi pouze podstatna jména. Ta zastupuji objekty, které povazujeme za hlavni nositele
vyznamu a tviirce kontextu.*®

Na zékladé¢ vySe uvedenych podminek dale vyzkumnik vybird Sir$i skupinu slov.
Doporucujeme si stanovit ur¢itou minimalni frekvenci, kterd oddéli potencidlni slova, ktera
do analyzy vstoupi. Frekvenc¢ni analyza je schopna odhalit nikoli vyskyt konceptd, ale jejich
jednotlivych tvart slov. S tim je tieba v této fazi tvorby slovniku pocitat a stanovit Sirsi
skupinu slov.

Dalsi fazi je totiz lemmatizace slov,*” tzn. sloudeni riznych tvarti téhoz slova pod jeden
koncept. V této fazi se potadi vyskytu slov mize proménovat. Pro kazdé slovo v prvnim
vybéru je tfeba stanovit vSechny tvary (pady), které se v textu vyskytuji. Slovnik pak
vyzkumnik vytvaii v textovém editoru, kde jednotlivé tvary vynese do téhoz fadku a oddéli je
carkou. Lze rovnéz pouzit regularnich vyrazi, tj. zkracenych slov s hvézdickou. Napiiklad

vSechny tvary slova CLANEK lze shrnout do jednoho ftadku jako ,,.clanek, clank®,

* Pramérna délka odpovédi ukazuje, jak dlouhé odpovédi davaji naratofi na otazky tazatelii. Jsou-li odpovédi
delsi, ukazuje to, ze naratofi dokazou sami vést vypravéni a nepotiebuji prili§ mnoho otazek. Kratké odpovédi
naopak ukazuji, ze naratofi nedokazou o tématu sami vypravet a vice potiebuji podporu tazatele.

*® Toto rozhodnuti je Gist& arbitrarni a bylo provedeno ad hoc vzhledem k tématu analyzy.

*" KONCEPTY, resp. LEMMATA jsou v textu oznacovéana velkymi pismeny. Jednotlivd slova jsou oznadovana
kurzivou.
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clancich*.*® P uziti regularniho vyrazu viak je vzdy tfeba zkontrolovat, zda se v textu
nevyskytne slovo, které pod lemma CLANEK nepatii. To nam umozni opét TextStat.
Zaroven je tfeba davat pozor, aby kazdy regularni vyraz byl jednoznacny, tj. aby zadné slovo
v textu nebylo mozné reprezentovat dvéma slovnikovymi slovy.

Po vytvoreni prvni Siroké verze slovniku zjistime frekvenci jednotlivych lemmat. To jiz
uéinime s uzitim programu COOA (2009). Poradi slov podle frekvence se nyni miize mirné
ménit, protoze néktera slova mohou mit vice riznych tvardt (CLOVEK: clovek, clovéka,
cloveku, clovéce, clovekem, lide, lidi, lidem, lidi, lidech, lidmi), zatimco jina maji tvari méné
(RESENI: feSeni, resenim, reSenimi, resenich) & jen jeden (zkratky).

Dale je tfeba u nejfrekventovanéjSich lemmat zkontrolovat jejich kontext suzitim
procedury KWIC (Key Words in Context), ktera zobrazi vSechny vyskyty zadaného slova
spolu s okolnimi slovy. Pro tuto proceduru uZijeme rovnéz program TextStat.** U slov
kontrolujeme, zda se v textu nevyskytuji ve vice vyznamech — v takovém piipad¢ je tieba tyto
vyznamy oddélit. U nékterych slov je to predem jasné. Napiiklad slovo STAT muZze byt
podstatné jméno 1 sloveso, coz jsou homononyma. Oba tyto vyskyty nemaji zadny
vyznamovy vztah a je tfeba je oddélit. To ucinime tak, Ze projdeme kazdy vyskyt slova a
slovesu stat v textu predfadime néjakou predem stanovenou znacku (napf. stat). Tato
procedura je ¢asové pom&ms naro¢na, ale je nutna.”

Pomérné Casto se také stava, ze nckteré vyznamové nuance si vyzkumnik neuvédomi, je
proto tfeba provést kontrolu kontextl u vSech slov. Analytik tim zaroven ziska pfesnéjsi
piedstavu o roli slova v textu, coz mu pomuze pii interpretaci.

U nékterych slov naopak existuji synonymni vyrazy, které je mozné slu¢ovat pod jeden
vyraz. To vSak doporucujeme délat jen velmi opatrné a v odiivodnénych piipadech. Neni

napiiklad problematické slucovat slova SESTRA a SEGRA pod koncept SESTRA.> Méné

snadné je pak sloucit napfiklad jednotlivé druhy Skol, o kterych naratofi vypravéji pod

*8 Uziti regularniho vyrazu je vhodné hlavng proto, Ze urychli zpracovéni textu a vypocet vzdalenosti v programu
COOA (2009). Pii tvorbé slovniku je déle tieba myslet na to, aby slova byla disjunktni. To se tyka zejména
pouzivani regularnich vyrazi, jako napf. ,komunist*“, kde hvézdi¢ka nahrazuje libovolny pocet znakd. Tyto
vyrazy doporucujeme pouZzivat zejména proto, ze zrychluji vypocet vysledné matice v programu COOA. Je tfeba
vSak davat pozor, aby pod takto definovany koncept nebylo omylem zahrnuto i jiné slovo a aby se takto
definovany koncept nepiekryval s jinymi koncepty.

9V programu TextStat se dana funkce nazyva Concordances.

% Proceduru lze nékdy urychlit hromadnym nahrazenim uritych ustdlenych vyskytii. To je dobie vidét u slova
STRANA, kde je tfeba oddé¢lit vyskyt slova ve vyznamu ,,politické uskupeni* od ostatnich vyskyti. Toto slovo
se casto vyskytuje v ustalenych spojenich, jako napf. ,,na jedné strané®, ,,na jednu stranu®. Samoziejmée je tfeba
dat pozor, aby se ndhodou nami pozadovany vyznam nevyskytl ve formé podobné tomuto ustalenému spojeni.

*1 \/ nagem piipadé nezkouméame, zda se kontext a potazmo vyznam slova sestra n&jak lisi od slova ségra. Jde
nam o pozici rodinnych ptislusnikl v ramci celého vypravéni.



42

spolecné koncepty. Komunisticti funkcionafi naptiklad prosli riznymi druhy terciarnich
vzdelavacich instituci (napt. VUML), které byly pro ucely analyzy zahrnuty pod jeden
koncept. Podobnym problémem pak bylo v ramci vyskytd slova ZENA oddéleni vyskyti
tohoto slova ve vyznamu MANZELKA a zahrnuti pod tento koncept.

Mame-li sestaveny a vycistény SirSi slovnik, vybereme nékolik nejfrekventovanéjsich
slov, s nimiz vstoupime do analyzy. Stanoveni poctu slov, kterd do analyzy vstoupi, je dano
nekolika kritérii. Prvni kritérium je prehlednost vystupt. Ptilis velké mnozstvi slov by graf
ucinilo nepiehlednym.

Druhym kritériem je minimalni frekvence vyskytu slova Vv textu, kterd zavisi i na
velikosti textového korpusu. U velkych textovych korpust je vzhledem k platnosti Zipfovych
zakoni zaru€eno, ze 1 méné frekventovana slova budou mit dostate¢nou frekvenci, aby mohla
vstoupit do analyzy. Doporucujeme, aby minimalni frekvence lemmatu ve slovniku byla
okolo 100. Mén¢ frekventovana slova maji ptiliSnou tendenci tvofit ndhodné vazby, které lze
jen tézko interpretovat strukturné.

V této praci vstupuje do analyzy celkem 50 slov, coz je hranice dand zkuSenosti
s vyuZzivanim této metody a moznosti interpretace celé vizualizace (Hajek, 2010 : 24-25).

Zaroven doporucujeme zkontrolovat rozlozeni vyskytu lemmatu v textu, napt. s pomoci
programu AntConc (Anthony, 2011). Ziskame ptedstavu o tom, zda je dané slovo rozlozeno
po celém textu, nebo je kumulovéno do jedné jeho €asti. V naSem ptipad¢, kdy pracujeme
S vypravénimi riznych aktérti jako s jednim textovym souborem, se miZe stat, ze jeden
narator miize svym specifickym vypravénim ovlivnit celkovy obraz dané skupiny.>* Je pak na
zvazeni vyzkumnika, zda dané slovo v analyze ponechd s védomim této anomalie, Ci jej

Z analyzy vyfadi.

3.2.1 Slovnik pro korpus disidentu

Na zakladé frekvencni analyzy korpusu vypravéni disidentli bylo vybrano 270 slov, ktera
byla potencidlnimi kandidaty pro vstup do analyzy. Z téchto 270 slov byla vytvofena prvni
verze slovniku.

Mezi homonymni vyrazy, které bylo tfeba oddglit, patiilo zejména zminéné slovo STAT.

Zaroven v nékterych piipadech byly pod jeden koncept zahrnuty synonymni vyrazy.

%2 Ptikladem je slovo CIRKEV v textovém korpusu disident(, kdy toto slovo vyznamné pouzivala pouze
subskupina katolickych disidentti, zatimco v ostatnich vypravénich bylo marginalni.
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Piikladem je slovo RODIC, kam byly zahrnuty vyrazy oznadujici matku (mdma, maminka,
matka) i otce (otec, tdta, tatinek) a jiné synonymni vyrazy (rasi ve vyznamu rodice). Vedle
zminéného konceptu RODIC bylo podobné nakladano i skoncepty MANZEL a
SOUROZENEC. V téchto ptipadech byla pod jeden koncept zahrnuta slova manzel/manzelka
a bratr/sestra. Zaroven sem byly zahrnuty rizné varianty oznaceni rodinnych piislusnika,
jako napk. Zena, muz,>® ségra, bracha.

Specificky bylo pracovano se slovy oznaéujicimi VEZNE a VEZENI. Zde byla pod jeden
koncept zahrnuta riznd oznaCeni: mukl, trestanec, kriminalnik, zavienej, lagr, loch, basa,
kriminadl.

Jednou z dilezitych soucasti bylo vzdélani a Skola. Zde bylo v obou korpusech oddéleno
zakladni a stfedoSkolské vzdélani od vzdélani vysokoSkolského. V nékterych piipadech
samostatné pouzitého slova skola bylo tieba z SirSiho kontextu odvodit, zda narator hovoii o
Skole sttedni ¢i vysoké.

Postupné bylo vybrano 50 slov, ktera byla pouzita pro prvni analyzu. Vysledny graf byl
zhodnocen z hlediska moznosti interpretace a vhodnosti vybéru slov. Na zakladé vizualizace
dat byla vybrana nékterd problémova slova, kterd nebyla snadno interpretovatelna ¢i naopak
nesla vice riznych vyznamu. Na zakladé prvni vizualizace tedy byl slovnik dale docistovan.
Tento proces byl n¢kolikrat zopakovan.

Vysledkem pak byl slovnik pro korpus disidentl, ktery je uveden v Ptiloze 1, vcetné
frekvence kazdého lemmatu. Slovnik obsahuje centralni lemma CLOVEK (6529 vyskyti) a
dalsi velmi frekventované slovo RODIC (2257). Od tietiho slova v potadi (PRACE, 1104) jiz

frekvence dalSich slov klesa pozvolna.

3.2.2 Slovnik pro korpus funkcionaru

Stejnym zptsobem pak vznikl i slovnik pro korpus funkcionafii, uvedeny v Ptiloze 2.
Specifikem korpusu funkcionai bylo zahrnuti instituci vzdélavajici komunistické
funkcionare, jako byla Vecerni univerzita marxismu-leninismu (tzv. VUML), pod koncept
VYSOKA SKOLA. Dalsim dilezitym funkcionafskym slovem byl VYBOR. Slovo vybor
bylo velmi &asto soudasti zkratky, jako napt. UV, MNV, KNV. Podobné bylo naloZeno

% Zde bylo samoziejmé tieba oddélit ty vyskyty slova Zena/muz, kde se nejednalo o oznageni partnera, ale o
oznaceni ¢lovéka obecné.
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s pojmem svaz, ktery byl zahrnut pod koncept CSM, jednalo-li se o Svaz mladeZe (podobné
jako CSM ¢&i SSM), resp. pod koncept SSSR, jednalo-li se o Sovétsky svaz.

Dalsi specialni upravou bylo vytvoieni dvou koncepti pro slovo prdce. Toto slovo se ve
vypravéni funkcionai vyskytovalo ve dvou zakladnich distinktivnich vyznamech: 1.
povolani, ¢innost zajistujici obzivu (PRACE), 2. politickd prdce, p¥ip. stranickd prdce, prace
strany jako specialni vyraz pro ¢innost vyplyvajici z plnéni funkce ve stranické hierarchii,
resp. &innost celé politické instituce (POLITICKA PRACE).

Frekven¢ni analyza slovniku funkcionaiti (rovnéz obsazen¢ho v Piiloze 2) ukazuje
podobné rozlozeni frekvenci jako v ptipad¢ slovniku disidentii: tfi lemmata s vyrazné vyssi
frekvenci (CLOVEK, 3574 vyskytl; VYBOR, 2475; STRANA, 1945) a zbytek lemmat
s postupné klesajici frekvenci (FUNKCE 890; VYSOKA SKOLA, 875; atd.).

3.3 Volba koeficientu vzdalenosti

Sestaveni slovniku je nejdilezit&j$i ¢asti analyzy, tato faze nejvice ovliviluje povahu
vysledku. Je vSak tfeba jesté rozhodnout o dalSich parametrech, které mohou ¢aste¢né ovlivnit
povahu vysledki analyzy. Jednim z nich je volba koeficientu vzdalenosti.

Jednotlivé koeficienty vzdalenosti a jejich logika jiz byly ptedstaveny vySe. Nyni si na
ptikladu vazby mezi dvojicemi slov ukdzeme mozné rozdily v uziti jednotlivych koeficientl a
rizné moznosti interpretace jejich vysledkl. Zaroven tim posoudime jejich vhodnost pro uziti
analyze kolokaci.

V Grafu 1 je zobrazen vyvoj hodnoty jednotlivych koeficientli s rostoucim poctem
spole¢nych vyskytli v textovém souboru. Jednd se o konkrétni slova vybrana z textového
korpusu disidenti, POLITIKA a CLEN. Celkovy vyskyt slova POLITIKA v souboru byl 380,
slovo CLEN se vyskytlo 400 krat. Dodejme, Ze skutedny poéet spoluvyskytll v kontextové
jednotce 100 slov byl 8.

Jak je vidét z Grafu 1, pro slova spodobnym vyskytem nabyva vétSina koeficientd
(Simpsontv, Kulczynského, Ochiaiiv, Czekanowski-Serensen-Dicetiv a Braun-Blanquetv)
podobnych hodnot. Vypocet téchto koeficienti je v zdsadé podobny: vztahuji pocet
spole¢nych vyskytil k celkovému poctu vyskytl jednoho ze dvou slov, jejich aritmetického ¢i

geometrického pruméru.



45

1 -
= Simpson
Kulczynski
0,75
2 o
c Ochiai
Q
(&)
% 0,5 Czekanowski-Sgrensen-
g Dice
I Braun-Blanque
o
c 0,25 —_—
S Jaccard
T
, Sokal-Sneath-Annenberg
O g T T T T T T T

0 50 100 150 200 250 300 350 Mountford
Pocet spole¢nych vyskytl

Graf 1. Hodnoty koeficientit vzdalenosti v zavislosti na poctu spoluvyskytii slov

S podobnou frekvenci vyskytu v korpusu

Od této skupiny koeficientli se 1isi Jaccardiv, Sokal-Sneath-Annenbergiv a Montforduv
koeficient. Vyjadtime-li tyto koeficienty jako funkce, pak v ptipad¢ téchto tii koeficientl se
nejednd o funkce linearni, nybrz funkce linedrni lomené. Grafem téchto funkci tedy neni
pfimka, nybrz hyperbola (resp. jeji ¢ast, vzhledem k definicnimu oboru). Znamena to, Ze tyto
koeficienty pomaleji rostou u malych vyskyti a rychleji naopak v ptipadé vyskyti vétsich.

Jiz nyni vidime, ze Mountfordiv koeficient je jednozna¢né nepouzitelny, nebot’ roste
velmi pomalu a vysSich hodnot nabyva u velmi vysokého poctu spoluvyskytl. Zaroven
nedokaze zohlednit rozdilny pocet vyskyt dvou slov.

Zvolime dale dvé slova s velmi odlisnou frekvenci a porovname koeficienty také v jejich
piipadé. Jedna se o slova CLOVEK (6529 vyskyti)a CIRKEV (269 vyskytd). Vysledky
jednotlivych koeficientl pro riizné pocty spoluvyskytt ukazuje Graf 2.

Z Grafu 2 vidime, Ze s vyjimkou Simpsonova koeficientu, ktery vzdy nabyva hodnot od 0
do 1, vSechny ostatni koeficienty znemoziiuji pfibliZzeni slov s riiznou frekvenci. Znamena to,
ze pii uziti téchto ostatnich koeficientli budou mit slova s nejvyssi frekvenci tendenci byt
umisténa ve stfedu grafu, nebot’ od ostatnich méné frekventovanych slov budou vzdy
relativné vzdalena. Slova s malou frekvenci budou vytlacovana na okraj a budou mit silné;si

vazbu s nékterymi z dalSich méné frekventovanych slov.
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Graf 2: Hodnoty koeficientii vzdalenosti v zavislosti na poctu spoluvyskytii slov s riiznou

frekvenci vyskytu v korpusu

Podivejme se nyni na vyslednou vizualizaci vztahti mezi slovy. Jedna se o vizualizaci
kolokaci pro korpus funkcionafi. Soutadnice bodii jsou vystupem z procedury PROXSCAL>
v programu SPSS. Jako mira vzdalenosti zde byl uzit Jaccardlv koeficient. Velikost bodu pak
vyjadiuje frekvenci daného bodu: CLOVEK ma nejvyssi frekvenci (3574) a REVOLUCE
nejnizsi (93).

Odhlédnéme nyni od interpretace daného rozlozeni slov a sledujme organizaci slov
v zavislosti na frekvenci na Obrazku 1.>° Vidime, Ze nejfrekventovangjii slovo (resp. lemma)
CLOVEK stoji ve stfedu grafu. Toto slovo bylo do grafu zafazeno zamé&mé, nebot’ piisobi
jako pfirozeny stied grafu. Dalsi slova v pofadi frekvence jsou VYBOR (2475), STRANA
(1945), FUNKCE (890), VYSOKA SKOLA (875), PRACE (822). Vsechna tato slova se
nachazeji v blizkosti stfedu grafu. Vidime viak, Ze jiz devaté slovo v pofadi — DITE — se
nachézi mimo stied grafu, nebot’ tematicky nesouvisi se slovy uprostied a naopak slovo CSM
(reprezentujici Svaz mladeze a jeho riizna oznaceni), které je az Sestnacté v poradi je v tésné

blizkosti stiedu.

%V SPSS jsou implementovany dvé procedury mnohorozmérného 3kalovani: ALSCAL a PROXSCAL.
PROXSCAL je nové¢jsi varianta a byva preferovana pred ALSCAL. ALSCAL umoznuje pouze klasické
mnohorozmérné $kalovani pracujici s jednou symetrickou matici vzdalenosti. PROXSCAL je v tomto sméru
operativnéj$i a umoziuje pouzit i pokrocilych modifikaci mnohorozmérného Skalovani. Zaroven nabizi vice
moznosti identifikace pocatecni konfigurace, zejm. metodu vice nahodnych startli uzivanou i v prezentované
analyze.

> Frekvence je na Obrazku 1 a také na Obrazku 2 reprezentovana velikosti bodu.
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Obrdzek 1: Rozlozeni bodii v grafu MDS podle frekvence (funkciondri)

Je tedy vidét, Ze frekvence slova plisobi jako dileZity organizaéni princip® rozloZeni slov
v grafu. Tento organiza¢ni princip bude silnéj$i u pomaleji rostoucich koeficientd v Grafu 2
(zejm. Jaccardiv a Sokal-Sneath-Annenbergtv koeficient).

Vysledny graf bude zorganizovan podle ponékud odlisného organiza¢niho principu pii
uziti Simpsonova koeficientu. | v tomto pifipad€ vSak budou mit vice frekventovana slova
tendenci byt umisténa ve stfedu grafu. Nebude to zptisobeno jejich vysokou frekvenci, ale
tendenci mit vazbu na vice riznych slov. V zasad¢ Ize ale fici, Ze centralni postaveni slova je
dano podobnou ,,pfitazlivou” ¢i ,,odpudivou silou vSech ostatnich slov, zatimco slova na
okraji jsou umisténa slova, kterd jsou ,pfitahovana“ ¢i ,,odpuzovana® selektivné pouze
nékterymi slovy.

Vzhledem K volbé ordinalni varianty mnohorozmérného Skalovani vsak nehraje volba
koeficientu tak zasadni roli. Jednotlivé koeficienty davaji velmi podobné vysledky, coz bude

jeste dale rozebrano nize.

% Vztah mezi frekvenci slova a vzdalenosti od stfedu grafu mizeme vyjadiit Spearmanovym koreladnim
koeficientem, ktery je pro tento graf roven -0,87. To znamena, ze potadi frekvence je téméf inverzni poradi
vzdalenosti od stfedu. Podobnych hodnot dosahuji i ostatni koeficienty (Ochiaitiv, Kulczynského a Simpsontiv) a
totéz plati i pro korpus disidenttl. Je tedy vidét, ze frekvence slova velmi silné ovliviiuje jeho pozici v grafu.
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Obrdzek 2: RozloZeni bodii v grafu MDS podle frekvence (disidenti)

Frekvence slova jako hlavni organizacni princip vizualizace mnohorozmérnych dat zde
plati jen do jisté miry. Z vizualizace korpusu disidentti (Obrazek 2) je vidét, ze RODIC jako
druhé nejfrekventovangjsi slovo se nenachazi blizko sttedu grafu, ale naopak stoji mimo. U
funkcionari (Obrazek 1) je stfed velmi siln€ obsazen nejfrekventovanéjSimi slovy, ale
objevuji se zde i néktera méné frekventovana, napt. CLEN nebo CSM.

Vztah mezi frekvenci slova a jeho vzdalenosti od stiedu tak sice existuje, ale neni
defini¢ni. Tento vztah lze vyjadiit Spearmanovym korelaénim koeficientem, ktery je pro
graf disidentii roven -0,87 a pro graf funkcionaiti -0,88. Ukazuje se, Ze Jaccardliv koeficient,
ktery znemoziiuje slovim s rozdilnou frekvenci vytvofit si k sobé vzajemné silnou vazbu,
pusobi jako hlavni strukturujici princip konfigurace. I pfesto ale néktera slova tato omezeni
dokazou prolomit. Je to vidét na slovu RODIC v grafu disidentt, kde se toto velmi
frekventované slovo vzdalilo od stfedu diky specifickym vazbam na jind slova tykajici se
rodiny. Podobné v grafu funkcionatt slovo CSM (tedy Svaz mladeze) se i pies nizkou

frekvenci dostalo do jadra.

5 V/zhledem k tomu, Ze je vyuZivina nemetricka (tj. ordinalni) varianta mnohorozmérného $kéalovani, je tfeba
vztah mezi frekvenci a vzdalenosti také pojimat ordindln€. Proto je zde jako métitko zvolen Spearmantv
korelaéni koeficient.
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3.4 Volba kontextové jednotky

Druhym parametrem, ktery je tfeba stanovit, je velikost kontextové jednotky, tj. délka
useku textu, V niz jsou pocitany spolecné vyskyty dvojic slov. Program COOA postupuje tak,
ze text rozdé€li na kontextové jednotky dané délky a zkoumd, v kolika téchto jednotkach se
kazdé slovo (lemma) definované ve slovniku vyskytlo a kolikrat se vyskytlo spole¢né s jinym
slovem (lemmatem).

COOA nabizi rizné moznosti definice kontextové jednotky. Ta muze byt vymezena
poctem znakd, slov, vét ¢i odstavcl ptipadné jinym definovanym dé€licim znakem. Definice
kontextové jednotky by méla vychazet ze zaméfeni vyzkumu a vyzkumné otazky. Obecné
plati, Ze pro zkoumani lingvistickych aspektd texti (sémantiky, syntaxe) je tfeba operovat
s malymi kontextovymi jednotkami v fadu jednotek slov.

Zajima-li nas — jako Vvtomto piipadé — tematické uspotfadani textu, volime delsi
kontextové jednotky, viadu desitek az stovek slov. Zdavodnitelnou volbou je spole¢ny
vyskyt dvou slov v jednom odstavci. V piipadé dodrzeni jazykové stylistického uzu tvoii véty
Vv jednom odstavci logicky celek. Pouziti odstavce jako kontextové jednotky vsak mize mit i
nevyhody, nebot’ miize zaviset na autorovi textu, zda ma tendenci volit spiSe kratké ¢i dlouhé
odstavce. Textovy korpus tvofeny vice autory tak miize vnést do dat drobna zkresleni.

Z podobnych divodi je vyuziti odstavce jako kontextové jednotky problematické i
Vv piipad¢ zde prezentovanych dat. Psany text a transkript mluvené fe¢i maji odliSné fazeni.
Vypovédi nardtori nelze piirozené cClenit do odstavcii. Odstavec zde tak tvoii souvislou
odpovéd’ na tazatelovu otazku, ktera je v urCitych Castech tvofena souvislym tokem textu,
Vv jinych ¢astech jsou odpovédi kratsi. Volime zde proto kontextovou jednotku definovanou
poctem slov.

Ukazme si nyni na korpusu disidenttl, jak ptisobi zména kontextové jednotky na zmény
v grafu mnohorozmérného Skélovani. Obrazek 3 ukazuje rozloZeni slov pii uziti Jaccardova

%8 Cervené Sipky pak ukazuji vyznamné

koeficientu a kontextové jednotky 100 slov.
(strukturni)®® posuny pozice slova v usporadéani pii zméné kontextové jednotky na 50 slov.

Zelena Sipka oznacuje totéz pro zménu kontextové jednotky na 150 slov.

% Velikost bodu na Obrazku 3 a také na Obrézku 4 nyni reprezentuje velikost stresu pro dany bod, tj. miru
neptesnosti jeho zobrazeni.
> Jedna se o takovou zm&nu pozice, ktera posouvé slovo do okoli jinych slov, neZ tomu bylo pivodng.
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Obrazek 3: Zobrazeni zmén pozic bodii se zménou kontextové jednotky (disidenti)

Obrazek slouzi jako ilustrace posunt, které se déji pfi zmeénach kontextovych jednotek.
Zasadnim zjisténim je, ze zakladni grafu zistava v podstaté stabilni. Je vidét, Ze obecné vyssi
tendenci k pohybu maji méné frekventovana slova na okraji (tj. slova s vys$sim stresem). Tato
slova vytvareji ndhodné vazby, které se zvyraziuji pfi menSich kontextovych jednotkach.

Jsou vSak slova, ktera zaznamendvaji velmi vyrazné posuny. Jedna se zejména o slovo
CIRKEV, které pii zmen3eni kontextové jednotky na 50 slov radikalné zménilo sviij kontext
Z oblasti vypravéni o détstvi (okoli slov GYMNAZIUM, VOINA, SKOLA) do oblasti
vypravéni o porevoluéni politice (okoli slov STAT a REVOLUCE). To je zpiisobeno jednak
pomérné malou frekvenci slova a jednak jeho zastoupenim ve dvou téchto kontextech. Pti
rozsiteni kontextové jednotky pak miize mit jiny z téchto kontextli tendenci prevazit a ovlivnit
pozici slova. Specifikem slova CIRKEV v korpusu disidentd je jeho nerovnomérné rozlozeni
v textu, coz indikuje, Ze bylo uzivdno pouze uréitou skupinou naratori (spojenych
s katolickym disentem).

Podobné se chova i slovo CASOPIS, které se pii rozsifeni kontextové jednotky piesouva

z kontextu politického (okoli slov SCHUZE, POLITIKA) do kontextu rodinného (okoli slov
RODINA, DOMOV).
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Obrazek 4: Zobrazeni zmén pozic bodii se zménou kontextové jednotky ze 100 na 150 slov
(funkciondar)

Pon€kud jinak se pii zménach kontextovych jednotek chova korpus funkcionafi
(Obrazek 4). Pti zmenSeni kontextoveé jednotky na 50 slov se struktura grafu zcela méni.®
Problém je v piili§ malé frekvenci spolecnych vyskyti, kterd zdtraziuje ndhodné vazby mezi
slovy.

Pti rozsiteni kontextové jednotky ze 100 na 150 slov jiZ struktura grafu zistdva pomérné
stabilni. Vyznamné posuny nachazime pouze na pravé stran¢ grafu, kterd se tyka vypravéni o
soukromém a rodinném zivoté. Dilezité je, Ze vSechny vyznamné posuny probihaji v ramci
této oblasti vypraveéni.

Pfi ur€ovani kontextové jednotky je tedy tfeba zkoumat zejména pohyby jednotlivych
slov v grafu a celkovou stabilitu struktury. Je vidét, Ze zatimco u vizualizace korpusu

disidentd je struktura vypravéni pomérné stabilni i pro malé kontextové jednotky, v grafu

funkcionait se struktura na tirovni kontextové jednotky 50 slov smazava.

% 7 tohoto ditvodu chybi v grafu Gervené Sipky, protoze by graf ztratil svou prehlednost. Graficky vystup pro
kontextovou jednotku 50 slov je soucasti pfilohy (viz Ptiloha 3).
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Problémem malych kontextovych jednotek je vétsi zdlraznéni ndhodnych vazeb. V malé
kontextové jednotce je v globalu identifikovano méné spole¢nych vyskyti a jeden ndhodny
spolecny vyskyt muze vyznamné zménit potfadi grafu. Problémem pfili§ velkych
kontextovych jednotek pak je zdiraznéni vazeb relativné vzdalenych slov. V takovych
ptipadech se i slova, ktera spolu souvisi jen mélo, mohou dostat do vzajemné blizkosti pouze
diky svému vys§imu vyskytu. Struktura se tak rovnéz smazava.

Je tedy tfeba hledat optimum, podobné jako probiha ostfeni v mikroskopu, zkoumat

pohyby slov a sledovat celkovou strukturu a jeji stabilitu.

3.5 Hodnoceni kvality vizualizace kolokaci

Kvalita vizualizace je v mnohorozmérném $kalovani poméfovana s pomoci miry stresu,
tj. rozdilu mezi mirou nepodobnosti v ptivodnim mnohorozmérném prostoru a vzdalenosti ve
vizualizovaném prostoru dvojrozmérném.

Tabulka 4 a Tabulka 5 ukazuji tyto hodnoty pro rizné kombinace parametrt koeficientu

vzdalenosti a velikosti kontextové jednotky.®*

Kontextova jednotka
50 slov 100 slov 150 slov
Jaccard 0,30990 0,29876 0,29337
Koeficient [ 5opiaj 0,31929 0,30890 0,30307
vzdalenosti
Kulczynski 0,32426 0,31518 0,33013

Tabulka 4: Kruskalliv stres-1 pro jednotlivé kombinace parametri (disidenti)

Kontextova jednotka
50 slov 100 slov 150 slov
N Jaccard 0,29889 0,27998 0,27421
Koeficient — I'50 i 0,31192 0,28797 0,28818
vzdalenosti
Kulczynski 0,31187 0,28810 0,30234

Tabulka 5: Kruskallitv stres-1 pro jednotlivé kombinace parametri (funkciondri)

% Jedna se o primérny stres vypodteny z péti riznych modeld vytvorenych pro kazdou kombinaci koeficientu
vzdalenosti a velikosti kontextové jednotky.
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Hodnoty ukazuji, ze pii uziti Jaccardova koeficientu ma model pfi stejné kontextové
jednotce niz8i stres. Zaroven stres klesa s rostouci kontextovou jednotkou. To je zplisobeno
niz§im vyskytem nulovych spole¢nych vyskytl v matici, které ptisobi problémy pfi zarazeni
slov v grafu.

V absolutnich c¢islech je Kruskalliv stres pomérné vysoky, ovsem dle doporuceni Borga a
Groenena (2005) je pfi vy$Sim poctu proménnych a malém poctu dimenzi vysoky stres
logicky. Je tieba se zamé&fit na stabilitu zobrazeni a rozloZeni stresu v grafu vizualizace.

Obrazek 5 a Obrazek 6 ukazuji piispévek kazdého bodu grafu k celkovému stresu, tzn.
&im v&tsi kruh, tim vyssi stres daného bodu.® Je vidét, 7e logika rozloZeni stresu je inverzni
k rozlozeni frekvence slov. Zatimco slova ve stiedu grafu maji vétSinou nizky stres, tzn. jejich
zobrazeni je pomérné spolehlivé, méné frekventovand slova na okraji grafu maji stres
relativné vysoky. Z vizualizace modelu pro korpus funkcionafii je vSak vidét, ze ve stfedu se

nachdzeji i tematicky vazana slova s vys$sim stresem (napi. CSM).
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Obrazek 5: RozlozZeni stresu v konfiguraci MDS (disidenti)

62 zikladem procedury PROXSCAL v SPSS je minimalizace normalizovaného hrubého stresu (tj. druhé
mocniny Kruskallova stresu-1), ktera je primérnou hodnotou stresti pro jednotlivé body. V modelu pro korpus
disidentd ma nejvyssi normalizovany hruby stres slovo CIRKEV (0,177) a nejnizsi slovo CLOVEK (0,0129).
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Analyza dale ukazuje, ze stres je zavisly na frekvenci. Spearmantv Koeficient
porovnavajici potadi frekvence boda s potadim velikosti stresu ma hodnotu -0,83 pro graf
disidentti i pro graf funkcionaft.

Miuizeme vidét tii hlavni pficiny tohoto rozlozeni stresu. Asi nejdilezitéjsi pfi¢inou je
zminéna existence nulovych vazeb mezi méné frekventovanymi slovy. Druhou pfic¢inou je
spole¢na vazba dvou vzajemné¢ pomérné vzdalenych slov na spolec¢né tieti slovo. To lze
identifikovat naptiklad u trojice slov RODIC, DITE, RODINA v grafu disidentii. Vzajemna
vazba slov DITE a RODINA je slabi neZ vazba obou slov na slovo RODIC. Tato

nerovnomérnost prameni hlavné ztoho, Ze slovo RODIC mé velmi vysokou frekvenci

, 63
vyskytu.
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Obrazek 6: Rozlozeni stresu v konfiguraci MDS (funkciondri)

Tteti pficinou muize byt vazba jednoho slova na vice vzajemné si vzdalenych slov. To

nastava v ptipad¢, kdy se dané slovo vyskytuje ve dvou oddélenych kontextech. Program pak

% Tento jev lze ilustrovat nasledujicim piikladem. Slovo CLOVEK v uéebnici vyvoje lidského druhu ma
tendenci vytvafet silné vazby na ptivlastky ZRUCNY, VZPRIMENY nebo ROZUMNY. Jelikoz viak uéebnice
velmi pravdépodobné bude usporadana do kapitol, kde kazda kapitola se bude vénovat podrobn¢ jednomu druhu,
vyskytne se velmi malo kolokaci jednotlivych pfivlastki. Tim se zvysi jejich stres. Hlavni pficinou je
nerovnomérnost vyskytu jednotlivych slov: zatimco CLOVEK se vyskytuje velmi &asto, jednotlivé piivlastky
maji mnohem niz§i frekvenci.
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umisti slovo v grafu viceméné nahodné k jednomu i druhému kontextu. Tento typ slova lze
identifikovat opakovanim procedury mnohorozmérného Skélovéani a sledovani pohybi slova
V ramci grafu.

Pii zkoumani miry stresu jsme se dale na doporuceni Borga a Groenena (2005 : 54)
zabyvali proménami konfigurace bodii s opakovanim analyzy a zménami jejich zakladnich
parametri; S uZitim riizné miry podobnosti (Jaccardiv, Ochiaitiv a Kulczynského koeficient)®
a s uzitim razné kontextové jednotky pro vypocet kolokaci (50, 100 a 150 slov).65 Provedena
analyza je pouze explorativni, vysledky nebyly statisticky testovany.

Rozbor promén konfiguraci bodi tedy byl proveden pro 9 skupin datovych matic. Na
kazdou zdeviti datovych matic byla aplikovana analyza mnohorozmérného Skalovani
(PROXSCAL v programu SPSS) celkem pétkrat. Pocatek analyzy byl stanoven metodou
nahodnych pocatki v poctu 1000.% Vysledkem tak bylo 5 rtiznych ,,dobrych* konfiguraci pro
kazdou skupinu.

Procedura mnohorozmérného skalovani postupuje tak, ze nejprve polozi dva body
S nejvyssi vzdalenosti, zvoli pozici tfetiho bodu na zékladé vzdalenosti od dvou piedchozi a
nasledné pifidava postupné na zakladé¢ vzdalenosti od ostatnich jiz zanesenych bodu.
Vzhledem Kk tomuto faktu jsou vSechna feSeni symetricka podle vodorovné a/nebo svislé osy.
Nebyla tedy provadéna naro¢néjsi prokrustovska analyza, ktera je schopna stanovit takové
postaveni dvou grafil, kdy ctverce vzdalenosti mezi body jsou minimalni.®’

Pii analyze posunii konfiguraci byly zkoumany primérné vzdéalenosti od primérné
konfigurace dané¢ho bodu, tzv. centroidu. Ten byl stanoven jako primér jednotlivych hodnot
kazdé ze dvou dimenzi daného bodu. Primérnd vzdalenost od centroidu byla zvolena jako
mira tendence bodu ménit svou pozici v grafu.

Graf 3 zobrazuje vysledky této analyzy pro konfiguraci disidentl. Kazdy z bodt ma tfi

vlastnosti. Vodorovna osa zobrazuje miru variability bodu zpisobenou zménou velikosti

® Predb&znd analyza ukézala, Ze tyto tfi koeficienty podobnosti produkuji velmi podobné konfigurace.
Vyznamne se lisil zejména koeficient Simpsontv, ktery jsme proto do analyzy jiz nezahrnovali, nebot’ vyzaduje
odlisnou interpretaci vztahti mezi body a neni pro analyzu, jak je vyuzivana v této praci, pfili§ vhodny.

% Preferovana varianta 100 slov vychézi z predchozi zkusenosti a z pedpokladu, ze 100 slov pfiblizn& odpovida
délce smysluplné vypovédi. Ostatni délky kontextové jednotky zde byly zkoumany pro zaznamenani zmén.

% Tento typ analyzy stanovi nahodnou Gvodni konfiguraci bodii, kterou dal$imi iteracemi zpiesiiuje, dokud
nejsou naplnéna kritéria. Tento postup program opakuje 1000krat a vybira tu konfiguraci, ktera ma nejnizsi miru
normalizovaného hrubého stresu (viz vyse).

%7 K prokrustovské analyze vice viz Borg a Groenen (2005 : 429 an.)
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kontextové jednotky (50, 100, 150 slov).®® Svisla osa pak zobrazuje miru variability bodu
zpiisobenou zménou miry podobnosti (Jaccard, Ochiai, Kulczynski).*® Plocha bodu pak uréuje

miru nevysvétlené variability daného bodu.™
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Graf 3: Variabilita zobrazeni bodii pri zméné kontextové jednotky, miry podobnosti a
nevysvétlend variabilita (disidenti)

Z grafu je na prvni pohled vidét, Ze vliv volby jedné ze tii mér podobnosti na vyslednou
konfiguraci bodi neni prilis velky. V grafu, kde se soutadnice bodii na obou osach pohybuji
priblizné od -1 do +1, je posun zpusobeny volbou jiného koeficientu roven maximaln¢ 0,1.
Naopak volba jiné kontextové jednotky jiZ zpusobuje vyraznéjsi posuny nékterych slov. Jedna
se 0 slova s nizkou frekvenci nachazejici se na okraji grafu. Divody pro tyto posuny jiz byly
naznaceny: pii nizké frekvenci maji vazby na slova ve vétsi mife ndhodny charakter a nejsou
pevné zakotveny v urCitych kontextech. Pii vizualizaci m4 pak tendenci prevazit jedna
Z téchto vazeb, kterd umisti slovo do jednoho z jeho kontextt.

Graf 4 ukazuje analogickou situaci pro korpus disidentli. Vliv zmén kontextové jednotky
a volby koeficientu vzdalenosti je vyssi stejné jako nevysvétlena variabilita nékterych slov. I

ptesto, ze model pro korpus funkcionaifi ma mirné niz§i Kruskalliv stres, tendence bodt

% Jedna se o pramérnou vzdalenost priméré pozice (centroidu) kazdé ze tii velikosti kontextové jednotky (50,
100, 150 slov) od primérné pozice boda spoctené ze vSech 45 méfeni. Mira urCuje, zda dany bod ma soustavnou
tendenci ménit svou pozici s volbou jiné velikosti kontextové jednotky.

% Tato mira je vypoltena analogicky predchozi. Pro kazdou ze tf uZitych mér podobnosti je vypoétena
prumeérna konfigurace a je zjistovana prumérna vzdalenost od stfedu téchto tif centroidi.

% Ta je vypoltena jako pramérna vzdalenost bodu v kazdé ze 45 konfiguraci od centroidu své skupiny. Pro
skupinu péti méfeni pro matici Jaccardovych vzdalenosti s kontextovou jednotkou 50 slov byl vypocten centroid
a primérna vzdalenost kazdého méfeni od tohoto centroidu. Totéz bylo provedeno pro 8 skupin. Dale byl
vypocten prumér z téchto praméri, ktery vyjadiuje miru nevysvétlené variability.
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putovat grafem v zavislosti je vyssi. Souvisi to s tvarem vizualizace: funkcionafi maji jasné
oddéleny stied grafu, coz proceduie mnohorozmérného Skalovani usnadiiuje lokaci téchto
bodli a zvySuje jeji pfesnost. Zaroven to souvisi s mensi velikosti korpusu funkcionari, ktera

vyznamn¢ zkreslila graf pro kontextovou jednotku 50 slov.
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Graf 4: Variabilita zobrazeni bodii pri zméné kontextové jednotky, miry podobnosti a
nevysvétlend variabilita (funkcionari)

3.6 Shrnuti

Tteti kapitola ukazala logiku, podle niZ jsou matice vzdalenosti - v konkrétnim ptipadé
dvou textovych korpusii analyzovanych v této praci - ptevedeny do vizualni podoby. Zaroven
bylo podrobné analyzovano, zda je tato vizualizace reliabilni a jaky vliv ma vybér parametra
(kontextova jednotka, koeficient vzdalenosti) na vyslednou organizaci bodt ve vizualizaci.

Bylo ukézano, Ze jednim =z klicovych aspektd ovliviujicich vizualizaci matice
spoluvyskytu slov v textu je nerovnomérné rozdéleni frekvence téchto slov. Vznika otazka,
jak definovat vzdalenost mezi dvéma slovy s riznou frekvenci, nebot’ vztah mezi takovymi
slovy je asymetricky. I kdyZz se prvni, méné frekventované slovo vyskytuje vyhradné
Vv kontextu druhého, vysoce frekventovaného slova, t€Zko se mu muzZe pfibliZit, protoZe pro
toto druhé slovo je ono prvni naopak pouze marginalni soucasti jeho kontextu. Tato asymetrie
pak plisobi problémy pfti vizualizaci struktury uspotadani slov v textu.

Pti analyze chovani jednotlivych koeficientli vzdalenosti byly identifikovany tfi az Ctyti
koeficienty potencidlné¢ vhodné pro uZziti ptfi vypoctu miry podobnosti pozice dvou slov ve

struktufe textu. Jedna se o Jaccardiv, Kulczynského a Ochiaiiv koeficient, které — jak se
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ukazalo pfti detailnim rozboru — pro data zde prezentovana davaji velmi podobné vysledky.
Jako mezni pfipad je zminovan koeficient Simpsontiv.

Vsechny tyto koeficienty vSak maji velmi podobnou logiku rozlozeni konfigurace bodu
pii vizualizaci matice. Tato logika pak determinuje 1 interpretaci této konfigurace. Ve vsech
ptipadech se uprostted vizualizace nachazeji slova s nejvyssi frekvenci vyskytu. Tato slova
zaroven maji nejmensi stres, tj. nejmensi miru nepfesnosti zobrazeni. Na okraji grafu pak
nachazime méné frekventovana slova s vysSi nepfesnosti zobrazeni. Néktera z téchto slov
maji tendenci se pii opakovani procedury mnohorozmérného skalovani posouvat. Divodem je
to, ze ¢asto maji slabé vazby na slova riznd slova a pii vizualizaci maji tendenci se priklonit
k jedné z nich podle aktualni konstelace.

Druhym parametrem je volba velikosti kontextové jednotky. Obecné se ukazuje, Ze volba
vétsi kontextové jednotky je spolehlivgjsi, ovSem pfilis Siroké kontextové jednotky
zapocitavaji i nahodné spoluvyskyty slov, které nemaji vyznamovy vztah. V obou ptipadech
volime kontextovou jednotku 100 slov, ktera se oproti volbé kontextové jednotky 150 slov jiz
ukazuje jako pomérné stabilni.

Pomérné vysoka mira stresu je v ptipad€ zde prezentovanych analyz zpiisobena velkym
poctem proménnych v modelu a malym poctem dimenzi. Problém je vSak také v tom, ze
ptistup, ktery je zde prezentovan, se pokousi prevést vzdalenosti mezi slovy v textu prevést na
vzdalenosti v eukleidovském dvourozmérném prostoru. Logika distribuce slov v sémantickém
prostoru, i vzhledem k asymetrii jejich vzdalenosti, vSak piesné zobrazeni v eukleidovském
prostoru neumoziuje.

Je dulezité si uvédomit, ze vizualizace struktury do podoby vizualizace slouzi pouze jako
interpretacni nastroj. Stejné jako se Ctendf mapy uci v mapach cist a chépat, Ze vzdalenost
mezi Prahou a Brnem v map¢ ma urcity vztah k realité, musi se analytik uzivajici vizualizaci
struktury textu naudit chapat, jaky vztah ma vzdalenost mezi slovem CLOVEK a slovem

KOMUNISTA K textu, ktery je analyzovan. K tomu poslouZi nasledujici kapitola.
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4 Interpretace vystupu textové analyzy

V predchozi kapitole byl predstaven cely postup metody CATA na konkrétnich datech:
na korpusech sestavenych z prepisit biografickych vypravéni dvou skupin aktéra
ceskoslovenské normalizace, disidentii a komunistickych funkcionari. Pro obé skupiny byl
pfedstaven pribch sestavovani slovniki, pfedstavena vizualizace kolokaci slov v textu,
posouzen vliv volby koeficientu vzdalenosti a velikosti kontextové jednotky na tuto
vizualizaci a na zaklad¢ toho posouzena mira nepiesnosti této vizualizace. Celkové tedy byla
posouzena reliabilita vysledk této metody.

V této kapitole budou predstavené vizualizace dat dale interpretovany. Zaméfime se
vedle toho na validitu dat, kterou se pokusime prokazat porovnanim této pivodni interpretace
s interpretaci vysledkd klasickych metod analyzy biografickych vypravéni s pomoci
hermeneutické analyzy.

Pro analyzu byla zvolena procedura suzitim Jaccardova koeficientu a kontextovou
jednotkou 100 slov. Jak ukazal rozbor v pfedchozi kapitole, volba koeficientu nema na
vyslednou konfiguraci vyznamny vliv. DrZeli jsme se proto doporucenimi z literatury (Hajek,
2010; Borg & Groenen, 2005 : 127; Mohammad & Hirst, 2005) a zvolili Jaccardiv koeficient.
Kontextova jednotka 100 slov byla zvolena na zaklad¢ zjiSténi, ze rozdil mezi jednotkou 100
a 150 slov byl u obou korpusti minimalni.

Nejprve se v této kapitole budeme zabyvat samostatnym rozborem vizualizaci pro oba
korpusy: nejprve pro korpus funkcionéiti, poté pro korpus disidentli. Poté se zaméfime na
porovnani vysledkt této metody s vysledky analyzy Petry Schindler-Wisten Rodinné
prostiedi prislusnikii politickych elit a disentu (Schindler-Wisten in Vanék et al., 2006).
Analyza je soucasti sborniku Mocni? A bezmocni? (Vanék et al., 2006). Sbornik, redigovany
pracovniky Centra oralni historie Ustavu pro soudobé d&jiny AV CR, obsahuje oralné-

historické analyzy provedené na stejnych datech, ktera analyzujeme zde.

4.1 Rozbor vizualizace korpusu funkcionari

Obrazek 7 ukazuje na vétSim prostoru vizualizaci kolokaci pro korpus funkcionafi. Jedna
se o stejné zobrazeni jako na Obrazku 6 (kap. 3.5), pouze pro piehlednost zvétsené a

s vyznacenymi kli¢ovymi oblastmi vypravéni.
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Z vyznaceni grafu vyplyva, ze zde vyuzivame tzv. polarni interpretaci mnohorozmérného
Skalovani (viz kap. 2.5.2). Sledujeme oblasti grafu vychazejici od stiedu a zkoumame jejich
spole¢né vlastnosti.” Vzhledem k tomuto zptisobu interpretace je dobré se divat i na
uspotadani jadra, tj. ktera slova z jadra ptiléhaji ke které oblasti. Z¢asti se zde opirdme také o
interpretaci polarni, kterd umoznuje sledovat rozlozeni bodu v ramci skupin (clustert). Pro
srovnani byla na stejné datové matici provedena i clusterova analyza, jejiz vystup je soucasti
prilohy.

Body ve vizualizaci funkcionaid se rozpadaji na ¢tyfi viditelné skupiny slov. Skupina (1)
tvoii jddro vypravéni, jednotny ramec, ktery ramuje dalsi &asti vypraveéni,? skupiny (2), (3) a
(4). Tyto skupiny slov jsou vzajemné relativné odd¢leny.

Husté¢ zaplnény stied grafu ukazuje na vysokou miru strukturovanosti vypraveéni
zivotnich pfib&éhi komunistickych funkcionaii. U funkcionaiti maji ptib&hy jasné dany ramec
vypraveéni, jasné danou strukturu utvafenou kolem angazma téchto aktéri v komunistické
strang. Vyskytuji se zde slova jako STRANA, VYBOR, CLEN, PREDSEDA, FUNKCE,
PRACE.”

Vysokd zaplnénost jadra vypravéni ukazuje na jeho vysokou strukturovanost. Tato
vysoka strukturovanost se ptizptisobuje strukturovanosti a hierarchizaci statniho a stranického
aparatu. Odkazy ke struktufe stranické aparatu tvori tézisté celého vypravéni. Clusterova
analyza do jadra nezahrnuje VYSOKOU SKOLU™ jako diilezity nastroj vychovy stranickych
funkcionait.

Rozlozeni slov v jadru odpovida ptiléhajicim skupinam. Je vidét, ze Cast jadra tykajici se
prace ve stran¢ se kloni blizko skupiny slov (2), ktera se tyka tématu stranického Zzivota.
Tento oddil v podstaté dopliiuje onu pravé popsanou ¢ast jadra. V této skupin€ slov mizeme

najit dva poly: 1. pol vysoké politiky charakterizovany slovy VLADA, MINISTR,

" Jak bylo uvedeno, tato interpretace odpovida uZiti clusterové analyzy. Obsahem prilohy je i stromovy graf,
ktery je vystupem hierarchické clusterové analyzy. Ta dava pro tdz data velmi podobné (i kdyz ne zcela
identické) vysledky. Pii dalsi interpretaci budeme dale porovnévat vysledky obou metod.

"2 \e stromové struktufe funkcionait (viz Piiloha 4) je rovnéZ patrné brzké oddéleni jadra od zbytku slov.

1 v clusterové analyze se jadro diskursu oddéluje jako prvni a dile se rozpada na 2 skupiny (Al, A2). Ve
skupiné Al jsou zastoupena slova jako STRANA, VYBOR, CLEN, PREDSEDA, ORGANIZACE a tyka se
organizace strany, druha ast jadra A2 zastoupena slovy FUNKCE, PRACE, VEDOUCI a ODDELENI se tyka
respondentovy prace ve strané.

™ Vznikla oddé&lenim Skoly vysoké od ostatnich skol pfi tvorbé slovniku. Pod koncept vysoké Skoly nebyly
zahrnuty pouze klasické vyskyty souslovi vysoka $kola, ptipadné univerzita, fakulta, vyska apod., ale i rizné
stranické Skoly, jako byla Vecerni univerzita marxismu-leninismu, vyssi stranické skoly atp.
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MINISTERSTVO, 2. pél lokdini politiky charakterizovany slovy POLITICKA PRACE,”
PODNIK, ODDELENI. ™

Oddélen¢ od skupiny (2) stoji skupina slov (3), ktera se tyka tématu politiky a ideologie.
Oddélenost téchto dvou ¢asti vypraveéni je pomérné zajimava. Ukazuje se, ze funkcionaii ve
svych vypravénich odd€luji sviyj Zivot ve strané a vysvétleni svého angazma v ni — jak lze
také chapat tuto skupinu slov.

Zaroven je zde patrné, ze vedeni strany je zde oddéleno od bézného stranického zivota.
Tuto soucast vypraveéni lze opét rozdelit na dva pdly, kdy napravo stoji ideologické otazky
komunistického rezimu (VEDENI{, JEDNANI, PROGRAM, POLITIKA, SSSR) a nalevo
nachdzime vyusténi v podobé sametové revoluce, ke které se zde funkcionafi vztahuji
(REVOLUCE, HAVEL, SPOLECNOST, VOLBA™).

Toto rozdé€leni na dva pdly je zpisobeno rozdily mezi vysokymi a niz§imi stranickymi
funkcionafi. Odd¢leni téchto dvou skupin koresponduje se dvéma poly stranického Zivota.
Z blizkosti krajnich polt vyprdveni 0 stranickém zivoté a vypravéni o ideologii a politice
muzeme usuzovat, Ze u nich je prace ve stran¢ a ideologie siln€ji spojena, nez tomu bylo u
nizsich funkcionait.” Vysoci funkcionaii rovnéz nepovazuji svilj osobni a rodinny Zivot za
tolik relevantni a hovofti spiSe o své praci v aparatu strany.

V centru celé oblasti stoji slovo POLITIKA, které se vztahuje jak ptfedrevolucni, tak
Kk revolucni a porevolu¢ni fazi vypravéni. Dulezité je, Ze v pfedrevoluéni fazi se nevyskytuji
slova jako NAZOR & SPOLECNOST, coz ukazuje na jistou miru odcizenosti predrevoluéni
politiky. Osobni ideologickou konfrontaci pozadavkli spole¢nosti s vlastnimi nazory a
S nazory strany prezentuji funkcionari az v revolu¢ni oblasti vypravéni.

Je zaroven zajimavé, Ze az v této oblasti vypravéni se objevuje slovo KOMUNISTA.
Oznacovani sebe sama a své referencni skupin timto slovem se v pfedchozich fazich témét
nevyskytuje. Zapojuje se az ve fazi, kdy se ¢lov€k musi vyrovnavat se zménou politickych

pomert.

" Tento koncept a jeho vytvofeni jsou vysvétleny v kapitole 3.2.2.

"® Clusterova analyza v tomto ohledu kopiruje skupinu 2 jen Gastedng, ale zéklad této skupiny se prekryva se
skupinou D, ktera reflektuje i rozdéleni na 2 poly. Slova KONTAKT a BEZPECNOST vsak fadi do Siroké
skupiny E, kterd se tyka rodinného Zivota, a POLITICKOU PRACI dava do souvislosti se skupinou F, ktera se
tyka vzdeélani.

"’ Resp. volby, které pod tento koncept taky zahrnujeme.

"8 Clusterova analyza ukazuje, Ze zatimco ideologicka oblast vypravéni se z v&tsi &asti kryje se skupinou C,
revolucni pdl je podskupinou skupiny E, tedy kazdodenniho Zivota. Ukazuje se tak, Ze revoluéni udalosti roku
1989 byly predélem, ktery proménil nejen ideologické uvazovani respondentd, ale i jejich kazdodenni a rodinny
zivot.
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Zaroven, a to zejména u niz§ich funkcionatti, zde slovo REVOLUCE oznacuje také
¢asové obdobi, které bylo dilezitym meznikem v zivoté aktérii (néco se stalo ,,pted revoluci®,
néco ,,po revoluci®).

Tézisté tohoto rodinného zivota pak predstavuje oblast vypravéni (4). Tato oblast
vypravéni vénujici se soukromému a rodinnému zivotu zaujima velkou ¢ast prostoru grafu
mnohorozmérného Skalovani a ukazuje, ze tvoii dulezitou — a do jisté miry odd€lenou —
soucast celého Vyprévéni.79 Centrum této oblasti tvofi rodina, a to at’ uz rodina, z niz aktér
pochazi (OTEC, MATKA, RODICE), tak rodina, kterou aktér zalozil (MANZELKA, DITE,
SKOLA).

V dolni &asti této oblasti stoji rodinné aspirace: AUTO, BYT, VZDELANI. Ptiléhaji
k lokalnimu polu diskursu stranického Zivota, coz ukazuje k tomu, Ze naplnéni téchto aspiraci
(vlastnictvi auta, vzdélani) je do jisté miry spojeno se stranickou kariérou. Na druhém pdlu
rodinného zivota pak stoji kulturni soukromy zivot naratord. Ob¢ tyto krajni oblasti se vSak
maji tendenci pohybovat v ramci rodinné oblasti podle aktuadlni konstelace. Tyka se to slov
AUTO a DIVADLO. Tyto pohyby muzeme vysvétlit vazbou na slovo REVOLUCE v jeho
casové lokaliza¢nim V}'/znatmu.80

Jen zdanlivé s témito aspiracemi nejsou spojeny PENIZE. Ty stoji spi$e na kulturni strand
této oblasti. Clusterova analyza naznacuje blizkost slova PENIZE k AUTU a BYTU. PENIZE
vSak souviseji také s détstvim aktérh, ktefi Casto pochazeli z chudSich rodin a vyristali za
valky, kdy pravé majetek hraje dtlezitou srovnédvaci roli.

Dilezité je také si vSimnout, Ze vypravéni o soukromém a rodinném zivoté — cela oblast
vypravéni o roding, SKOLA, ale i VYSOKA SKOLA - stoji zcela v opozici k ideologickym
¢astem biografie funkcionart. Je tedy vidét, Ze proces vzdélavani a vychovy ve vypravéni
aktérti neni spojen se ziskdvanim ideologického nézoru. Ideologie byla u komunistickych
funkcionari internalizovana a tvofi specifickou oblast vypravéni. Proces utvafeni této

ideologie v Zivoté jednotlivcl zde tedy absentuje — jedna se o néco hotového a neménného.

" V clusterové analyze reprezentovana skupinou E piedstavujici Siroky soukromy Zivot, skupinou F
predstavujici vzdélani jako soucast zivotni drahy a také drahy potomku respondentti, a specifickou skupinou B
zabyvajici se rodinou, z niz respondenti pochézeji.

8 pted revoluci ziskali funkcionafi nové auto, Skodu Favorit.
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4.2 Rozbor vizualizace korpusu disidentt

Obrazek 8 wukazuje vizualizaci kolokaci slov pro korpus disidenti. Stejné jako
v pfedchozim piipadé se jednd o zvétSenou verzi Obrazku 5 (kap. 3.5). Pii pohledu na
vizualizaci pro korpus disidenti nelze jednoduse identifikovat jednotlivé ¢asti vypravéni, jako
tomu bylo v piipadé funkcionara.?* To mize mit nékolik vysvétleni. Jednu pFicinu mizeme
hledat v rozdilné zkusenosti, ktera ovliviiuje celé vypravéni. Zatimco funkcionaiska zkusenost
1 jejich zivotni ptibeh jsou si v zdsadé velmi podobné, disidentska vypravéni jsou individualné
vice odli$na, co se tyce zivotni zkuSenosti i volby lexika.

Pro tento klicovy rozdil v§ak mizeme zvolit i vyssi rovinu interpretace. Tuto rtiznou
uroven strukturovanosti zivotni zkuSenosti dvou protikladnych skupin lze promitnout i do
rtizné Girovné strukturovanosti zitého svéta naratord. Zity svét komunistickych funkcionait
byl silné zakotven v institucionalni struktufe normalizacni spolec¢nosti, disidenti stali témet
zcela mimo tuto strukturu — setkavali se pouze s jejim represivnim aparatem. Tomu obé
skupiny ptizpasobuji svlij jazyk, do né€jz se tato institucionalni struktura promita.

Jak jiz bylo naznaceno, diskurs disidenti mizeme rozdélit na podobné oblasti, jako tomu
bylo u komunistickych funkcionafi. Tato podobnost vychdzi opét ze zpusobu, jakym byl
rozhovor veden. Nachazime zde opét jddro (1), které ovSem obsahuje mén¢ slov, nez tomu
bylo v predchozim piipadé,® a dale oblasti (2), (3) a (4).

Dilezitymi pojmy — ¢i spoleénymi jmenovateli jednotlivych vypravéni — jsou CHARTA,
STATNI BEZPECNOST a KOMUNISTA/KOMUNISTE. Jadro tak charakterizuje celkovou
strukturu vypravéni jako vnéjsi systému. V jadru nenachizime zékladni kameny systému
(STRANU, VYBORY, FUNKCE atd.) jako u komunistickych funkcionait, ale systém zde
vystupuje spiSe amorfné ¢i holisticky (reprezentovan jednak konceptem KOMUNISTA a také
konceptem REZIM).%

81 Tutéz informaci nam dava i hierarchicka clusterova analyza, ktera ukazuje, Ze zatimco disidenti tvoii v&t3i a
méné soudrzné skupiny slov, od kterych se postupné oddéluji dvojice ¢i trojice vyznamove spojenych konceptt
(napt. ¢len a KSC), diskurs funkcionatd tvofi vice soudrznych skupin textu.

82 Na zakladé stromového grafu hierarchické clusterové analyzy provedené na korpusu disidenti (viz Ptiloha 5)
lze tvrdit, ze jadro vypravéni zcela chybi. Jednotlivé body blizko stfedu grafu totiz netvoii homogenni cluster,
jako tomu bylo v ptipadé korpusu funkcionati. Ukazuje to na to, ze vazby mezi slovy zahrnutymi do jadra
nejsou tak silné. Jejich prislusnost do jadra je dana jejich dulezitosti v ramci celého vypraveéni.

8 Toto setkani se systémem v roving ideologické reprezentuje skupina E v clusterové analyze.
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Naopak je zde dulezité setkdni s represivni slozkou systému, které je charakteristické pro
oblast vypravéni (2), kterou zde nazveme vyprdveéni o zZivote v opozici. Tato oblast vSak na rozdil
od funkcionarii zabird mén¢ prostoru a je velmi malo strukturovana. Redukuje se v podstaté na
vézenskou a represivni zkusenost, ale netvoii integralni soucast Vyprévéni.84

Vypraveni o Zivoté v opozici pak voln¢ piechazi do oblasti oznacené Cislem (3), tykajici se
opozicni ideologie. Nachazime zde podobné rozliSeni mezi ,,zivotem™ a ,,ideologii jako v ptipad¢
komunistickych funkcionait. Zatimco ve vypravénich komunistickych funkcionait spolu tyto dvé
stranky politického Zivota ptilis nesouvisely, u disidentl jsou obé¢ tyto oblasti vice provazany.

Stejné jako u funkcionait je zde REVOLUCE pfirozenym vyusténim, které stoji na opacném
pélu nez ideologie disidentskd. Zajimavé vtomto srovnani je odlisné postaveni konceptu
POLITIKA, ktery je u funkcionait spojen s polem piedrevoluénim, zatimco disidenti jej spojuji
S polem revolu¢nim a porevolu¢nim.

Pro disidenty jsou centralnim bodem této ¢asti vypravéni slova REZIM a SPOLECNOST.
Chapou obdobi normalizace jako obdobi zvlastni, coz podtrhuji pravé Castym pouzivanim slova
REZIM. Ve svém vypravéni pfili§ nepersonalizuji ty, kdo vladnou, naopak voli optiku
SPOLECNOSTI, tedy optiku ovladanych. Slovo POLITIKA pak pouzivaji az v souvislosti
s porevolu¢nimi udalostmi. Své predchozi angazma nechépou jako v pravém slova smyslu
politiku.

Posledni oblasti vypravéni, kterd tvoti témét polovinu celého grafu, je oblast €. 4 — vyprdveni
o rodiné a soukromém a rodinném Zivoté.® Osu této Easti tvoii fada slov (naznacena Sipkou), ktera
oznacuje vypravéni o mladi a dospivani disident. Vidime, Ze tento vyvoj je velmi zietelny od
studia na stfedni Skole ¢i gymnaziu pfes vojnu a vysokou Skolu. Na konci této fady pak stoji
konfrontace disidentt s ¢lenstvim v KSC, které bylo dilezitym prvkem jejich vysokoskolského
studia. Mezi disidenty se vyskytuje mnoho byvalych ¢lentt KSC. Clenstvi v KSC patiilo i do
vysokoskolského kolektivu.

K VYSOKE SKOLE piiléha i kulturni oblast této &asti vypravéni, kterd oviem ma rovnéz
blizko k ¢lenstvi v KSC. Toto obdobi je typické prvni kulturné politickou angaZovanosti, ktera

meéla pro vyvoj disidentil urcujici vyvoj.

8V clusterové analyze je tato oblast reprezentovéana skupinou D.

8 Rodinna oblast je reprezentovéana v grafu clusterové analyzy skupinou C, oblast kulturni pak velkou a dale ¢lenitou
skupinou F. Kulturni oblast je opét oddélena v souvislosti s jeji roli v disidentském Zivoté s vylsténim v revolu¢nich
udalostech roku 1989. Rodinna oblast je od téchto udalosti do jisté miry oddélena. Vidime, ze je blize skupin€ D, tedy
represivni disidentské zkuSenosti, nez skupinam E a F, reprezentujicim ,.konstruktivni* stranku disidentského Zivota.
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Do jisté miry oddélenou ¢ast vypravéni pak tvoii oblast rodiny, a to jak rodiny, ve které
narator vyrostl, tak rodiny, jiz zalozil. Vypravéni o rodin€¢ ma blizko vypravéni o perzekucich
prozivanych naratorem.

Tato blizkost rodiny k represivni strance disidentského zivota tvoii zakladni odliSnost od
vypravéni funkcionaiti. Zatimco tedy funkcionafi ve svych vypraveénich oddélovali rodinu od
svého politick¢ého zivota, u disidentll toto nenachazime. Represe amorfniho komunistického
systému byla totalni, zasahovala i RODINU, DOMOV a PRACI. Velmi zajimavou odli§nost v této
oblasti zaroven nachazime ve vyrazné centralni pozici konceptu KAMARAD, ktery u
komunistickych funkcionaiti zcela chybi. Je patrné, ze zatimco uvnitf systému dominuji ve
vypravéni formalni vztahy, v disentu naopak tyto formdlni vztahy témeft zcela chybi. Vné systému
zde tedy vznikd urcity neformalni systém vztahl na systému nezavisly, ktery zaroven vstupuje i

do represivnich zésahli tohoto systému do svéta disentu.

4.3 Konfrontace hermeneutické a pocitacové analyzy biografickych
rozhovoru

4

V nasledujici ¢asti se pokusime vysledky ziskané rozborem vysledkd pocitacové analyzy
konfrontovat s hermeneutickou analyzou rodinného prosttedi funkcionait a disidentu.
Upozornime na odliSnosti povahy otdzek, které ndm mohou obé metody zodpovédét, a zaroveii se
zamyslime, zda jejich vzdjemna interakce mulZe slouZzit k ziskdni novych informaci. Zaroven
konfrontace obou metod ma napomoci validizaci vysledki pocitaCové textové analyzy. Tato
konfrontace ma pomoci ¢elit namitce, ze vystupy pocitacové analyzy jsou urcité umelé konstrukty,
které nemaji Zadny smysluplny vztah k textim, z nichz Vyély.86

Vyse citovana analyza Petry Schindler-Wisten Rodinné prostredi prislusnikii politickych elit a
disentu (Schindler-Wisten in Vanék et al., 2006) si na zacatku poklada vyzkumnou otazku, ,,jak
rodinné prostiedi ptisobilo na konkrétni naratory, jaké vazby a vztahy v jejich rodinach fungovaly*
(Schindler-Wisten in Vangk et al., 2006 : 205). Autorka tuto otazku zkouma ve dvou rovinach:
V rovin€ vlivu rodi¢l naratort (tj. orienta¢ni rodiny) na jejich nazory a piesvédceni a v roviné

vlivu politické ¢innosti naratora na chod jim zalozené rodiny.

8 U zastanct klasické kvalitativni metodologie miZe uzivani pocitad v analyze vzbuzovat urgitou nedivéru. Kelle
(1997) ,,hovoii o odcizovani vyzkumnika od jeho dat“. Je tedy tfeba prokazat, ze formalizovany pfistup, ktery se
klasické kvalitativni analyze pfici, mtize byt pro analyzu pfinosny a hlavné s ni neni v rozporu.
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Uz z této pozice je vidét, ze piistup klasické kvalitativni analyzy biografickych vypravéni je
odlisny od pocitacové analyzy. Velky soubor kvalitativnich dat pro vyzkumnika piedstavuje
soubor velkého mnozstvi informaci, které je tfeba analyzovat. Zatimco v klasickém piistupu si
vyzkumnik nejprve poklada otazku, ktera vymezi rovinu, v niz vyzkumnik bude texty analyzovat,
¢imz se analyza stane proveditelnou, pocitacova analyza se naopak text snazi zkoumat jako celek
ve své bohatosti, pficemz tuto bohatost redukuje zjednoduSenim analyzy na vybér klicovych slov.
Pohledem na tuto makro-strukturu textu pak vyzkumnik jednak ziskava informaci o postaveni
jednotlivych oblasti v ramci celku vypravéni, dale v8ak muze generovat hypotézy, jejichz hlubsi
prozkoumani miize byt provedeno s pomoci kvalitativni analyzy. Zjednodusené¢ mtizeme tvrdit, ze
zatimco pocitacova analyza hleda strukturu jednotlivych bodl vypravéni, kvalitativni analyza
zkouma vztahy mezi vybranymi body.

Aplikujeme-li tyto zavéry konkrétné na nas$ piipad, pak analyza Petry Schindler-Wisten
zkouma vztahy mezi rovinou vypravéni vztahujici se k rodiné a ideologicko-politickou rovinou
vypravéni. Jak ukazuje pocitaCova analyza, mizeme vztah mezi témito dvéma rovinami rozd¢lit
na dvé casti. Jednak je to postaveni vypravéni o rodin€é (4) vici jadru (1) a jednak vici
ideologickému vypravéni (3) a vypravéni o strané, resp. o disidentském zivoté (2).

V nasledujicim oddilu textu pfednesu 5 konkrétnich zavéra analyzy Petry Schindler-Wisten a
pokusim se je konfrontovat s vysledky zde prezentované analyzy. Je tfeba podotknout, ze obé
analyzy maji sva specifika. Kvalitativni analyza Petry Schindler-Wisten pracuje pouze s ¢asti
rozhovoril vzhledem k mnozZstvi textd, které bylo v autor¢inych mozZnostech zpracovat. Pocitacova
analyza nemutze byt zaroven konfrontovana s nékterymi autorCinymi zavéry, které vychazeji
z tiidéni podle pohlavi a véku (generace) naratord, které nebyly v pocitacové analyze brany

V potaz.

Zaver 1: Orientacni rodina ve vypravenich funkcionaru a disidentu

Co se tyce postaveni orienta¢ni rodiny ve vypravéni disidentt 1 funkcionait, 1ze analyzu Petry
Schindler-Wisten shrnout do tvrzeni, Ze naratofi ve vypravéni vénovali pomérné malo prostoru
své orientacni rodiné (tj. roding, do niZ se narodili), nebot’ to nepovazovali za relevantni.

Jak autorka dale uvadi, vztahuji se naratofi ke své orienta¢ni rodiné riznymi zptsoby. Téma
,»détstvi a rodina® bylo prvnim tematickym okruhem, kterym byl rozhovor zpravidla zahajovan
(Schindler-Wisten in Vangk et al., 2006 : 207), takze se ho vSichni naratofi n¢jakym zptisobem

dotkli. Nepovazovali to vSak za relevantni téma pro jejich vypravéni. ,,Néktefi naratoti se omezili
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na struény vytah ze svého rodinného zazemi, poskytli jakési resumé o svém pivodu a prostiedi, v
némz vyrastali“ (Schindler-Wisten in Van&k et al., 2006 : 207-208).%” Jini naratofi vénovali své
orientatni rodiné vice prostoru, ale jak uvadi autorka: ,,U nékterych [funkcionaiti] muzeme
pozorovat jistou snahu oddalit zevrubnym vypravovanim o détstvi a vztahu ke vSem cClenim
Siroké rodiny dal$i, pro n¢ nepfijemna témata, kterym se snazili vyhnout™ (Schindler-Wisten in
Vancék et al., 2006 : 208). To ukazuje na nizkou relevanci tématu.

Pti pohledu na vystupy pocitacové textové analyzy u komunistickych funkcionaih nachazime
zieteln€ji oddélenou orientacni rodinu od rodiny, jiz zalozili. Dilezitym spole¢né se vyskytujicim
se slovem je VALKA, ktera zde méa vyznam jednak &asové lokalizace a jednak dileZité
zkuSenosti, ktera ovliviiovala détstvi mnoha naratord.

Jak jiz bylo uvedeno, funkcionafi vénuji soukromému a rodinnému Zivotu vice prostoru nez
disidenti a zfetelné&ji jej oddé€luji od Zivota politického. Vidime ovSem, Ze slova MATKA a
RODIC se vyskytuji na okraji grafu a maji mensi diileZitost nez MANZELKA odkazujici k roding,
jiz narétor zalozil. Naopak slovo OTEC se vyskytuje &ast&ji — je blize stfedu grafu. Slovo DITE
odkazuje k obéma rodinam, zastupuje détstvi samotného naratora, ale i jeho potomky.

Orienta¢ni rodina disidentli vystupuje v ponékud odlisné roli v jejich vypravéni. Rodinny
zivot v ramci vypravéni o soukromi naratori zaujima pomérné uzky prostor a zietelné piiléha
k represivni zkuSenosti s komunistickym rezimem. Je zde zfetelné, ze naratofi rodiné piilis
prostoru nevénuji a spiSe se vramci soukromého diskursu zabyvaji svym osobnim Zivotem,
mladim a cestou, kterou se do disentu dostali a kde rodina nehrala centralni roli.

Obecné tedy lze tvrdit, Zze jak funkcionafi, tak disidenti tématu orientacni rodiny pfilis
prostoru nevénuji. Zatimco hermeneuticka analyza ukazuje na tendenci pracovat s timto tématem
spiSe jako se zdrojem umoziiujicim zmensSit prostor pro vypravéni o méné piijemnych tématech
(zejm. u komunistickych funkcionafil), pocitatova analyza ukazuje, Ze v ramci celku vypravéni
hraly vétsi dulezitost samotné politické aktivity naratord (spojené s rodinou, jiz zalozili) nez
zivotni draha, ktera naratory k jejich disidentstvi ptivedla. V ramci vypravéni o této zivotni draze

pak hraje orienta¢ni rodina jen malou roli.

87 7 analyzy je patrné, a& to neni explicitn& fe¢eno, Ze mén& prostoru rodinnym tématiim vénovali zejména vysoci
funkcionafi a nejvice angazovani disidenti, pro néz toto téma zkratka nebylo relevantni. Jako ilustrace je zde citovan
Miroslav Stépan, ktery své détstvi shrnul do dvou vét (viz -Wisten in Vangk et al., 2006 : 208).
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Zaver 2: Politicky vliv rodicu na funkcionare

Podle analyzy Petry Schindler-Wisten neni pravidlem, Ze by orienta¢ni rodina funkcionare
automaticky determinovala Kk vykonavani funkce. Dulezitou roli pfisuzuji socidlnimu a
politickému prostiedi, v némz vyrtstali.

Autorka se zaméfuje na roli, kterou politické sméfovani rodict hralo pii krystalizaci
politického smysleni a funkcionafské kariéry. Nepfistupuje vSak K vypravéni naratora piilis
kriticky a nechape tento ideologicky vliv rodi¢l jako zpétnou racionalizaci jejich politického
angazma.

Jak uvadi: ,,Kromé vychovy, kterou jim rodi¢e poskytli, povazuji za velmi dulezity element
spoledenského a politického dozravani prostiedi, v némz vyrastali. Casto zmifiuji skromné Zivotni
podminky, které v nich vyvolaly a zakofenily silné socidlni citéni* (Schindler-Wisten in Vangk et
al., 2006 : 219). Ve vzorku se vsak vyskytli i naratofi, jejichz rodice nebyli politicky angazovani
vV komunistické strané a ktefi prezentuji své politické angazma jako ,,soub&h riznych zivotnich
okolnosti s primarné pragmatickou motivaci.

V tomto ohledu je dilezit&jsi role otci naratort, ktefi byli jako muzi pfirozené vice politicky
angazovani nez zeny. Vzhledem k zaméfeni vyzkumu je pro naratory politické zaméteni rodict
relevantni informaci, o které hovofi ,,témet automaticky* (Schindler-Wisten in Vangk et al., 2006 :
219).

Pocitacova analyza zplisobem, jakym je uzivana v této praci, neumoziuje snadné tfidéni
podle vlastnosti naratorii. Proto neni v intencich této prace odlisit naratory s rodici politicky
angazovanymi a neangazovanymi a zkoumat jejich vypravéni oddélené. Narativni praxe je
zkoumana jako celek.

Z tohoto ohledu je ve vypravéni funkcionatt vidét oddélenost (resp. nizka mira spoluvyskytu)
orienta¢ni rodiny naratori od ideologie a politického Zivota. V tomto ohledu je relevantni vztah
orientacni rodiny k jadru vypraveéni, tj. k funkcionarskému angazma naratord. Je vidét, ze role otce
Vv utvafeni tohoto angazma ma vétsi dilezitost nez role matky. Slovo OTEC hralo v celém
vypravéni vEtsi roli: nachézi se blize stfedu, ma vyssi frekvenci. PocitaCova analyza nam ukazuje,
ze spojeni, které Petra Schindler-Wisten zdlraziiuje, tedy vztah angazma rodict a déti,
nepresahuje svou relevanci vztah ramce vypraveéni a jedné z epizod.

Naopak se skrze spojeni slov RODICE, MATKA, OTEC a VALKA, PENIZE ukazuje, Ze
socidlni prostiedi bylo relevantnim tématem ve spojeni s identifika¢ni rodinou. Zatimco slovo

VALKA zde slouzi spise jako ¢asova lokalizace, slovo PENIZE v souvislosti orientaéni rodinou
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ukazuje, ze socidlni a ekonomické postaveni této rodiny bylo pro komunistické funkcionaie

relevantnim tématem vypravéni.

Zaver 3: Politicky viiv rodicit na disidenty

Co se tyce identifika¢ni rodiny disidentd, jeji vliv na politicky vyvoj naratoru je mnohem
ruznorodéj$i — najdeme zde disidenty vyrustajici v disidentské, politicky neutralni, ale i
komunisticky orientované rodiné. Vedle rodiny hraji vyznamnou roli v ,,politické socializaci®
disidenti jejich vrstevnici, Cetba knih a poslech zahrani¢niho rozhlasu.

Jak tvrdi Petra Schindler-Wisten: ,,U disidentli bylo rodinné prostiedi z hlediska politickych
nazorl pon€kud pestiejsi nez u komunistickych funkcionatii. Ve vétsi mife tu pozorujeme odklon
od nazoru rodict a v n€kolika piipadech sledujeme Uplny ndzorovy stiet, ktery dokonce vyusti
v rozchod srodi¢i“ (Schindler-Wisten in Vanék et al., 2006 : 222). Autorka identifikuje tii
skupiny narédtord. Do prvni skupiny ndlezi naréatofi s disidentskou rodinnou tradici a sem lze
zafadit 1 katolické rodiny. V druhé skupiné najdeme disidenty, ,ktefi vyrGstali v neutrdlnim
prostredi, kde rodice nedéavali své politické nazory najevo. Mohli mit pro to dva divody: bud’ se
politikou vibec nezabyvali, byla jim lhostejna, anebo se nechtéli vyjadfovat pred détmi.*
(Schindler-Wisten in Vangk et al., 2006 : 223). Vyjime¢né pak najdeme ve vzorku i naratory, ktefi
se negativné vymezili vi¢i komunistickému ptesvéd€eni svych rodic¢t. Tyto dvé skupiny pak
zdUrazinuji roli vrstevnikd, ¢etby knih a poslechu zahrani¢niho rozhlasu, coz ovlivnilo jejich dalsi
politickou drahu.

Jak jiz bylo uvedeno, pocitacova analyza ukazuje spojeni vypravéni o rodiné s represivni
zkusenosti naratorti. Komunistické represe zasahuji rodinu, jiz zalozili, i rodinu identifikacni.
Podivame-li se na &ast oblasti (4) umisténou v blizkosti oblasti (2), vidime, Ze slova jako RODIC,
RODINA, DOMOV, ktera se nachazeji v blizkosti zmifiované represivni zkuSenosti, dale tsti do
dalSiho vypravéni, které uz neni tolik blizké represivnim slozkdm. Je charakterizovano slovy jako
SKOLA, CIRKEV, VYSOKA SKOLA, CSM. V ramci vypravéni o rodiné pak hraje dileZitou roli
slovo KAMARAD. Ukazuje se tak pomérné stabilni struktura vypravéni o détstvi a $kole, kde
svou roli hraje 1 cirkev jako Cinitel politické socializace. Rodinné a ptatelské vztahy formované
politikou jsou pak zasazeny i komunistickymi represemi. Lokace slova KNIHA v blizkosti rodiny
by mohlo ukazovat zaroven na diileZitou roli ¢etby knih v politické socializaci.

Konfrontace s &lenstvim v KSC predstavuje vyasténi pribéhu celého dospivani naratort,

zejména se vztahuje k obdobi vysokoskolského studia. Jak vime, rodinny zivot je spojen



72

s ideologickou rovinou politického uvazovani disidentti vice, nez tomu bylo u funkcionari. Piesto

Vv w

Zaver 4: Vliv politické kariéry funkcionari na rodinu, jiz zalozili

Funkcionafi prezentuji svou funkci tak, Ze obéti rodinnému Zivotu vyrazné pievazuji nad
benefity, které jim funkce pfinesla. Rodinny zivot podle této prezentace trp€l nedostatkem Casu a
odlou¢enim od rodiny spojenym se studijnimi pobyty v Moskvé.

Dulezitym momentem vlivu stranické funkce na rodinny zivot je zdlraziiovani negativnich
vlivil. ,,Z rozhovorti s komunistickymi funkcionaii vyplyva, ze ¢asto museli své funkci obétovat
mnoho c¢asu. O déti a o domacnost se vétSinou staraly jejich manzelky samy. Naratofi totiz jezdili
na rtizna Skoleni, stranické schlize se Casto protahly do pozdnich hodin nebo se konaly o vikendu*
(Schindler-Wisten in Vangk et al., 2006 : 226). Dilezitym momentem citelné zasahujicim rodinu
byl zahrani¢ni studijni pobyt na stranické vysoké skole v Moskve. ,,V nékolika rozhovorech se
vyskytuji zminky o tom, Ze manzelky mély ¢asto zna¢né vyhrady proti manzelovu odchodu na
studia“ (ibid). To u nékterych funkcionaii ptisobilo rodinné problémy nékdy vedouci az
k rozvodu, ale vétSinou byl rodinny Zzivot stranické funkci podfizen a piikazy byly pfijimany
automaticky.® »Manzelky funkcionditi zastavaly stejné politické presvédceni jako manzelé, a
trebaze nebyly aktivni ¢innosti manzelli pfimo nadSeny, vzdy se je snazily podporovat™ (ibid :
228).

Pocitacova analyza u funkcionairti identifikuje silné zaplnéné jadro, které ramuje celé
vypravéni. Tento ramec je tvofen slovy, ktera reflektuji jejich ¢lenstvi a pozici ve strané a cestu,
jak se k ni dostali. Kdyz se podivame na strukturu tohoto jadra a na to, jak slova v jadru ptiléhaji
jednotlivym okrajovym sektortim (2-4), vidime, Ze hlavni propojeni mezi rodinou a jadrem tvofi
slova PRACE, CSM® a VYSOKA SKOLA. To je v souladu s tim, Ze stranicky Zivot zasahuje do
rodinného Zivota skrze ¢asovou naro¢nost prace a stranického studia.

I kdyz autorka tvrdi, Ze benefity funkcionafského Zivota jsou ve vypravénich zaml€ovany,
pocitacova analyza presto identifikuje diskursivni uspotfadani, kdy slova zastupuji tyto benefity se
maji tendenci vyskytovat v souvislosti srodinou natatord. Jedna se o slova BYT, AUTO,
VZDELANI. Jejich pozice V blizkosti kazdodenniho stranického a pracovniho Zivota zarovei

ukazuje, ze je zde urcitd tendence hovofit o téchto tématech v souvislosti se stranickym zZivotem.

® Jak ukazuje citace jednoho z naratori k tomuto tématu: ,, Tehda disciplina byla disciplina“ (ibid : 226).
8 Angazma v CSM jako predstuperi stranické kariéry ma spiSe navaznost na identifikaéni rodinu a na déti naratorg.
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Zaver 5: Vliv politické kariéry disidenti na rodinu, jiz zalozZili

Podle analyzy Petry Schindler-Wisten byl rodinny Zivot disidenti vyznamné zasazen zejména
represemi komunistického rezimu. Pfirozenou snahou disidentd bylo odstinit rodinu od
bezpecnostnich a existencnich rizik spojenych s vykondvanim disidentské ¢innosti.

Jak uvadi Petra Schindler-Wisten, rodinna shoda na politickych postojich byla nutnym
predpokladem fungovani rodiny disidenta. ,,VSichni naratofi v naSem souboru hodnoti sviij
politicky postoj ve vétsi ¢i alespoil minimdlni mife jako stejny ¢i podobny s politickym
piesvéd¢enim manzela, resp. manzelky. V opacném piipadé¢ by pravdépodobné jejich souziti
nebylo vitbec mozné* (ibid : 229). Rodina disidentd byla zasaZzena jednak existen¢nimi potizemi
spojenymi se ztizenym piistupem k lépe placené praci a vzdélani déti. To vedlo rodiny k d€lbé
roli, kdy zatimco manzel byl politicky ¢inny, manzelka pouze zajistovala (ekonomicky i jinak)
chod rodiny, i kdyz se s manzelovymi politickymi nazory ztotoziovala. ,,[...] z vypravéni nasich
naratord citime, ze si byli védomi urcitého nebezpeci, které aktivni opozicni ¢innost pfinasela, a
nechtéli proto svoji rodinu do téchto zalezitosti zatahovat, mnohdy se doma o svych aktivitach ani
konkrétné¢ nezminovali (ibid).

Ptesto komunistické represe v podobé sledovani, propousténi z prace a Sikany déti ve Skole
rodinu nutné zasahovaly. ,,Neustalé sledovani ze strany StB, domovni prohlidky, vyslechy atd., to
v$e bylo u odptircii komunistického rezimu na dennim potadku a ¢asto se citlivé dotykalo ¢lenti
jejich rodiny* (ibid : 230). Rodinna podpora pak byla diilezita pro disidenta ve vazb¢ ¢i ve vézeni.
,Kdyz byl né&jaky disident vzat do vazby nebo pozdé¢ji uvéznén, byl vSemozné podporovan
manzelkou (resp. manZelem), napt. povzbudivymi dopisy, bali¢ky, zddostmi o propusténi, Ui€asti
na soudnich procesech apod.* (ibid).

Komunistické represe na druhou stranu posilovaly rodinnou soudrznost disidentskych rodin a
rovnéz podporovaly obcCanskou angazovanost déti, které se casto né&jakym zplsobem
disidentského Zivota rovnéz ucastnily.

Co se ty€e vlivu disidentského zivota na rodinu, pocitacova analyza ukazuje zfetelny vliv
komunistickych represi na rodinny Zivot, vyjadfeny blizkosti skupiny slov MANZEL, RODINA,
DOMOV, KAMARAD, PRACE a dalsich® ke slovim jako VEZEN, VEZENI, STRACH,
VYSLECH a v centru grafu stojici STATNI BEZPECNOSTI. Toto uspofadani slov je zietelnym

vyjadfenim postaveni rodiny ve vypraveéni disidentti v souvislosti s represemi komunistického

% Na Obréazku 8 zvyraznén pierugovanou &arou.
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rezimu. Vidime, ze témito represemi byly zasazeny jak rodinné a pratelské vztahy, tak
ekonomicka situace rodiny, vyjadfend PRACI. Véznéni rodinu jednak zasahovalo existenéné a
bezpecnostné, na druhou stranu byla pro véznéného dulezitd podpora jeho rodiny a ptatel. Pravé
toto propojeni rodinnych a ptatelskych vztahti v disidentském prostiedi je urCitym specifikem, na

které mizeme na zaklad¢ pocitacové analyzy poukazat.

4.4 Shrnuti

Ctvrtd kapitola predstavila praktické uziti metody kvantitativni textové analyzy. Na dvou
textovych korpusech, vypravénich komunistickych funkcionaii a disidentii, byly identifikovany
rozdily v narativni praxi obou téchto skupin, které reflektuji odlisSné chapani zitého svéta
normaliza¢niho obdobi u obou skupin.

Prvnim zasadnim rozdilem byla zaplnénost stfedu grafu. Vysoce zaplnény stfed v grafu
funkcionait ukazuje na vysokou strukturovanost jejich Zivotni zkuSenosti V normaliza¢nim
obdobi. Disidenti naopak tento jednotny ramec postradaji a chapou normalizacni instituciondlni
usporadani jako vné&jsi a nestrukturovanou entitu, ktera jejich zivot ovlivituje skrze represe.

Druhou vyznamnou odliSnosti je pozice soukromého a rodinného Zivota ve vypravéni
zejména v souvislosti s zivotem politickym. Tuto rovinu vypravéni reflektuje i analyza Petry
Schindler-Wisten (in Vangk et al., 2006). Zatimco funkcionafi sviyj rodinny zivot ve vypravénich
vyznamné oddé€luji od zivota politického, pro disidenty jsou rodina a politika vyznamné propojeny
zejména skrze represivni zkuSenost s rezimem.

Tretim vyznamnym rozdilem je odlisné chdpani politiky obou skupin. Disidenti spojuji slovo
POLITIKA pouze srevoluéni a porevoluéni c¢asti jejich vypravéni. Ve stfedu politicko-
ideologické oblasti vypravéni stoji slova REZIM a SPOLECNOST. Funkcionafi slovo POLITIKA
pouzivaji Castéji a ve vypraveéni jak predrevolucnim, tak porevolu¢nim. Zajimavé vsak je, ze slova
jako NAZOR ¢&i SPOLECNOST se vyskytuji spise v souvislosti s vypravénim porevoluénim.

Toto odlisné jazykové pojeti reflektuje odliSnou Zivotni zkuSenost spojenou s tim, co je
chapano jako normalni a b&Zné a co naopak jako nenormalni. Slovo REZIM uzivané disidenty
reflektuje fakt, ze se jednd o néco vné&jSiho, co nastavuje pravidla pro zity svét. Naopak
funkcionafi tento zity svét piijimaji jako zcela normalni a viibec jej neproblematizuji. To se déje
az vrevoluéni fazi vypravéni, kdy Ccastéji uzivaji slovo KOMUNISTA, které reflektuje

problematizaci jejich identity v dob¢, kdy se postaveni komunistické strany zcela pievraci.
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Zaver

Cilem této diplomové prace bylo piedstavit metodu kvantitativni textové analyzy v kontextu
jinych metod analyzy textl v sociologii a ostatnich védach. Metoda byla pfedstavena v jejich
jednotlivych krocich a zhodnocena z hlediska validity a reliability svych vysledkii.

Co se tyce reliability, ukazalo se, Zze i pifes pomérné vysoké hodnoty stresu (jako miry
nepfesnosti zobrazeni matice spoluvyskyti v dvojrozmérném prostoru) je rozlozeni slov ve
vizualizaci dat pomérn¢ stabilni. Ma tendenci ménit se pouze u nékterych méné frekventovanych
slov, ktera se vyskytuji ve vice moznych kontextech.

Tato slova v dalsi analyze ovSem nebyla vyloucena jako nevhodna. I tento typ slov —
s védomim jejich slabé vazby na své okoli — miZe byt pro interpretaci pouZitelny. Je vSak tfeba
znat jeho chovani v ramci grafu a s touto znalosti k interpretaci ptistupovat.

Z hlediska validity bylo ukdzano, Ze interpretace vysledkii metody CATA bylo mozné
propojit s vysledky klasické hermeneutické analyzy. Ukazalo se vSak také, Zze metoda piinasi
oproti klasické hermeneutické analyze ponékud jiny typ vysledki, coz je dano odliSnou rovinou
zkoumani aplikovanou u obou piistupti.

Situace je podobna pouzivani kombinovanych metodologickych pfiistupti kvalitativni a
kvantitativni analyzy. Idedlem spole¢ného uziti obou téchto pfistupi je komplementarita, kdy
vysledky obou metod nejsou ve vzajemném rozporu a vzajemné se doplnuji a vytvareji celistve)si
obraz zkoumaného problému. Interakce mezi kvantitativnimi a kvalitativnimi metodami miize
probihat ve vSech ctyfech fazich vyzkumu: ve fazi konceptualizace, fazi metodologické, fazi
analyticke a fazi formulace zavért (Veisova, 2009 : 26).

Podobné spolecné uziti obou vyzkumnych metodologickych pfistupti je zadouci i u analyzy
textovych dat. Potieba je o to vétsi, Ze zatimco u kvantitativniho dotaznikového Setfeni ziskéva
vyzkumnik data na zaklad¢ vlastni aktivni intervence (stanoveni otazek, na které vyzkum odpovi)
a jiz predem ocekava, jaké vysledky mize touto metodou ziskat a co znamenaji, u kvantitativni
textové analyzy se vyzkumnikova intervence omezuje na sestaveni textového korpusu a vybér slov
do slovniku.

Alesponi rdmcova znalost textl, které jsou analyzovény, je pro praci s metodou potiebna.
Nelze opirat pouze o frekvencni analyzu vyskytu jednotlivych slov. Kazdé interpretace vysledki

metody vyzaduje alesponl ¢astecné predporozuméni. Chee-li vyzkumnik interpretovat vztahy mezi
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slovy, musi znat vyznam, ktery v textu hraji, a kontexty, v nichz se vyskytuji.’* Vychazi to
Z logiky kvantitativni textové analyzy, na kterou upozoriiuje Laver et al. (2003). Autoii tvrdi o
svém pfiistupu k pocitacové textové analyze, Ze ,,[...] se odliSuje od ,tradi¢nich® technik textové
obsahové analyzy tim, ze naklada s texty nikoli jako s diskursy, které je tfeba Cist, interpretovat a
porozumét jim [...], ale jako soubor dat o slovech obsahujici informaci o pozici, kterou autor vici
pfedem danym dimenzim [tématu analyzy] zaujima* (ibid : 312). Tento zpisob nakladani se slovy
V sob¢ nutn¢ piedpoklada, ze sloviim a jejich roli v textu bude vyzkumnik rozumét.

Odlisna rovina zkoumani interpretace metody CATA oproti hermeneutické analyze je dana
zkoumanim frekvence spole¢nych vyskyti danych slov v textu. Metoda tak otevira pohled na data,
ktery si Ctendf béznym ¢tenim textu ne vzdy uvédomuje.

Silné stranky metody tkvi v jeji schopnosti pomérné rychle zpracovat velké mnoZstvi textt.
Diky tomu analytik ziska komplexni piedstavu o analyzovanych datech. V kombinaci s dal$imi
metodami je pak mozné zpiesiiovat svou predstavu o datech a nachazet nové vztahy mezi pojmy.
Hermeneuticka analyza spojena s uzitim metody KWIC (Key Words in Context) pak mize slouzit
k dalsimu rozboru vztahi mezi jednotlivymi kli¢ovymi slovy a koncepty. Napiiklad vysoka
vzdalenost miiZze jednak ukazovat, zZe vztah mezi ur¢itymi analytickymi pojmy je slaby, ale také to
mize znamenat, ze naratoii maji vysokou tendenci tento vztah zamlcovat. Distinkci mezi témito
dvéma interpretacemi mizeme odhalit skrze ¢teni textd a jejich vyklad.

Existuji také urcité sméry, kterymi Ize metodu déle rozvijet. Tyké se to naptiklad zavedeni
¢asového hlediska do analyzy a zkoumani promén konfiguraci kli¢ovych slov v diachronnich
textovych korpusech.

Dals§i smér rozvoje metody se tyka efektivnéjSiho posouzeni kvality modelu na zdkladé
kritérii statistické vyznamnosti. V této praci byla tato zkoumani ¢inéna pouze explorativné bez
porovnani s urcitou cilovou hodnotou.

To souvisi 1 s hledanim indikatorti pro posouzeni vhodnosti slova pro zahrnuti do modelu. Ty
by mély jiz v pfipravné fazi vyzkumu pomoci vyzkumnikovi posoudit, zda dané slovo je
potencialné vhodné pro zahrnuti do modelu. Toto rozhodnuti je dosud ¢inéno vyzkumnikem spiSe
arbitrarné, jedinym empirickym indikatorem je frekvence vyskytu slova. Lze si v8ak piedstavit
existenci urcitych dalSich indikatorii, které budou méfit vhodnost slova pro analyzu na zdkladé
(ne)rovnomernosti jeho vyskytu v textovém korpusu, na zdklad¢é poctu riznych slov vyskytujicich

se Vv jeho okoli apod.

%! Uréitou piedstavu o vyznamu slov zahrnutych v modelu vyzkumnik ziskédva prib&zné pfi sestavovani slovniku.
Opira se o metodu KWIC (Key Words in Context), s jejiz pomoci kontroluje, zda slovo zahrnuté do slovniku se v
textu nevyskytuje v neocekavanych vyznamech. UrCitou znalost tak vyzkumnik ziskava v této ptipravné fazi.
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Tretim takovym moznym vylepSenim je efektivnéj$i zpiisob nalezeni vhodné velikosti
kontextové jednotky na zaklad¢ vlastnosti textu, tedy jiz v ptipravné fazi vyzkumu. I takové
rozhodnuti by bylo mozné Cinit na zakladé urcitych statistickych vlastnosti texti.

Je samoziejmé, ze metoda ma vedle uvedenych silnych stranek také n¢kolik omezeni. Ta jsou
déana jednak tim, ze matematické a statistické vlastnosti vyskytu a kolokaci slov v textech zcela
neodpovidaji béznym veli¢indm, které zkoumame pii analyze proménnych v empirickém
vyzkumu. To se projevuje naptiklad tim, ze vzdalenost dvou slov v grafu nelze interpretovat stejné
jako vzdalenost napt. v geografické map¢.

Druhy problém piedstavuje fakt, ze Siroka dostupnost velkého mnozstvi textl, kterd umoziuje
novy zpusob jejich zkoumadni, jest¢ neznamend, Ze v téchto textech objevime néjaké necekané
souvislosti. Ukazuje se to naptiklad na textech medialnich, kdy rostouci pocet kanalli pro Sifeni
medialnich sdéleni a rostouci objem medialnich obsahti jimi Sifenych neimplikuje rostouci
rozmanitost téchto obsaht.

To, Zze budeme ziskavat dalsi a dalsi vypovédi o spolecenské realité stale novymi kanaly, jesté
automaticky neznamend, Ze obraz reality obsazeny v téchto vypovédich bude komplexnéjsi a
hlavné koherentni.

Metoda zkoumani texti skrze jejich kvantitativni popis nam tak mize umoznit pokladat si
nové otazky o spolecenské realité, ale to jesté neznamend, Ze tim ziskame nové, smysluplné a
validni odpovédi.

Vedle pokladani novych otazek metoda umoZziiuje analyzovat nové typy dat: velké textoveé
korpusy, jakym je napiiklad Cesky narodni korpus ¢&i velké soubory medialnich textii. Tato data
piedstavuji soubor vypovédi o spolecenské realité, ktery lze pométrovat kritérii reprezentativity.
Zaroven vSak tento analyticky pfistup neni striktné pozitivisticky, ale zaméfuje se na uzivani
jazyka a utvafeni vypovédi o subjektivné proZivané realité¢ na zakladé socialné konstruovanych
pojmil.

Metoda CATA uZivajici zkoumani kolokaci slov v textu, jak byla prezentovana v této praci, je
stale pomérn¢ jednoduchd metoda zabyvajici se jednoduchymi vztahy mezi slovy. Jazyk je vSak
zpracovani se velmi intenzivné vénuje pocitacova véda a korpusova lingvistika. V rozvoji obou
téchto disciplin existuje velky inspiracni potencial také pro dals$i rozvoj kvantitativnich textovych

analyz.
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Summary

The diploma thesis deals with the access to computer-assisted text analysis (CATA) which
examines the collocation of words in large text corpora and possibilities of its use in sociology and
other social sciences.

This analytical approach is compared with other approaches to text analysis. Apart from
corpus linguistics and text mining, the main emphasis is put on the quantitative and qualitative
analysis of texts in social sciences. When quantitative analysis is concerned, the text focuses on
the use of computers. Qualitative analysis is presented as a method that works with understanding
and reflexivity as the key methodological approaches to the analysis of texts. As shown in the
work of Alexa (1997), one cannot strictly speak of qualitative and quantitative analysis as two
separate methodologies, but rather as a "qualitative - quantitative” continuum. The method
presented here can be placed somewhere in the middle of this continuum.

The second chapter is devoted to the CATA general procedure and presents analysis of its
individual steps: preparation of a text corpus, building dictionary, distance calculation and
visualization of results. The resulting model depends on the choice of other parameters: the
coefficient of distance between words and the size of the context units. The choice of these
parameters depends on the investigator's decision and should be made with regard to the
interpretability of the model.

The third chapter shows the use of procedures introduced in the second chapter on two text
corpora, the biographical narratives of Czechoslovak normalization actors: dissidents and
Communist functionaries. The process of compilation of dictionaries based on analysis of the
frequency of words’ occurrence in the text corpora is introduced and evaluation of the quality of
the resulting models (depending on the chosen parameters) is made. The model using Jaccard’s
coefficient and the 100 words context unit is chosen to be interpreted.

This interpretation is introduced in the fourth chapter of the thesis. The analysis identifies
three fundamental differences in narrative practice of both groups, which reflect different
understanding of the lived world of the normalization in both groups.

The first major difference is the high number of words placed in the centre of the
functionaries’ visualization, which shows the high rate of structuredness of their life experience in
the normalization period. Dissidents on the contrary lack this kind of a common framework and
understand the normalization’s institutional arrangements as an external unstructured entity that

affects their lives through the repressive authorities.
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The position of the private and the family life in the narrative (especially in relation to the
political life) is another important difference. While functionaries in their family life narratives
significantly separate political life and family, in dissidents’ narratives, policy and family are
significantly linked mainly through experience with the repressive regime.

The third important difference is the different understanding and usage of the word POLICY
in both groups. Dissidents associate POLICY with the post-revolutionary and revolutionary part of
their narrative. Their political-ideological narrative is mostly structured by the words REGIME
and SOCIETY. Functionaries use the word POLICY when speaking about both the pre-
revolutionary and the post-revolutionary phase. It is interesting that words like OPINION and
SOCIETY occur more often in the post-revolutionary narrative.

This different language usage reflects different life experience connected with what is seen as
normal and common and what is seen as abnormal. The word REGIME used by dissidents reflects
the fact that it is an external entity that sets the rules for the lived world. On the contrary, the
functionaries accept the lived world as normal and do not question it.

In the interpretation process, we can see an advantage of CATA over the hermeneutic analysis
as the possibility to quickly process large text corpora. On the higher level of analysis of texts, the
model reveals relationships between the key words that are hardly detectable in the normal
reading. At the same time, however, the analysis requires a prior understanding of the analyzed

texts and knowledge of the analyzed words’ meaning.
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