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Téma a cil price:

Téma prace zvolila autorka vzhledem k své praxi ergoterapeutky, ve které fe$i otdzky
podpory rodin s détmi se zdravotnim postiienim (dale jen ZP). Z praktickych zkuSenosti
vyplyva, Ze adekvatni podpora rodindm spoéivajici ve vCasné, komplexni a koordinované
pé&i v této oblasti dodnes v CR neexistuje, proto se Veronika Stépankova rozhodla na tuto
situaci upozornit v pfedklddané diplomové praci (dale jen DP).

Hlavnim cilem prace je dle autorky ,,popsat limity a dosavadni zpiisoby case managementu
pfi poskytovani zdravotnich a socidlnich sluzeb v CR v multidisciplindmi pé&i o rodinu
s dit€¢tem se ZP* (Abstrakt). Dle mého nazoru se podatilo stanoveny cil naplnit. Své poznatky
k tématu ziskala studentka formou kvalitativniho vyzkumu a uvadi je v souhmu zji$téni
a diskusi. Je vSak Skoda, Ze v zave€ru prace autorka pouze konstatuje zjistény stav, ale
neformuluje opatieni, kterd by dle jejiho ndzoru mohla prispét ke zméné stavajici situace.
V tomto ohledu tak odpovida pouze na prvni otazku, formulovanou v tvodu préace, a to: ,,Kdo
tuto péci koordinuje?”, chybi vSak odpovéd’ na druhou otazku: ,,Kdo by ji mél koordinovat?“
(Uvod, s. 1)

Struktura a obsah prace:

Prace je ¢lenéna na dvé ¢asti — teoretickou a empirickou. Vzhledem k zaméfeni prace jsou
jednotlivé kapitoly teoretické &asti (26 stran) vénovany oblastem, jako je case management
(v oblasti socialnich sluzeb i ve zdravotnictvi), pojeti multidisciplinarni péce, rodiné, a to
pfedev§im roding s ditétem se ZP. Poméme velky prostor (15 stran) je vénovan piehledu
socidlnich sluZeb a davek v kontextu péce o rodinu s ditétem se ZP. Néasleduje empiricka &ast,
obsahujici popis metodologie, analyzu dat, souhrn zjisténi a diskusi, soudésti je i popis
prikladu dobré praxe v oblasti podpory rodin sditétem se ZP formou vzdélédvacich
psychorehabilitacnich pobytd. Struktura i obsah diplomové prace se v zdsadé odvijeji od
vyty¢eného cile.

Ackoliv autorka vhodné vybrala okruhy pro zpracovani teoretické &asti, celkové v ni chybi
kritické zhodnoceni stdvajici situace rodiny s ditétem se ZP nejen vzhledem
k multidisciplindrni pé¢i, ale také k poskytovanym socidlnim sluzbam a davkam, kterym
vénuje v praci velkou pozornost. Nabizelo se zde vyuZiti bohatych zkuSenosti studentky
z praxe. Zaroven bych uvitala, kdyby autorka uvedla patii¢né souvislosti a vazby mezi case
managementem a multidisciplinarni pééi, které tvori zakladni osu DP.

Z vécného hlediska bych upozornila na to, Ze model tzv. brokert (viz s. 5, vymezeni typi case
managementu) je v CR vyuzivan, byt jde v podstat® o novinku, a to v projektech
transformace socidlnich sluZzeb na pé¢i komunitniho typu (napf. QUIP — Spoleénost pro
zménu). Case management a asertivni komunitni pfistupy jsou v CR vyuZivéany jiZ delsi dobu
v pééi o lidi s duevnim onemocndnim. Tyto piistupy zataly v CR propagovat a vyuZivat
organizace ob¢anského sektoru v oblasti péce o dusevni zdravi jiZ od roku 1995 (prikopniky
byly napi. organizace jako Fokus nebo pozdéji Centrum pro rozvoj péfe o duSevni zdravi



Moravskoslezského kraje). V oblasti vymezeni legislativniho ramce (s. 29) jsou dileZité nejen
piisluiné zdkony a vyhlasky, ale i pfislusné strategické dokumenty. 7 hlediska
vyjmenovanych mezindrodnich pfedpisi chybi pro danou cilovou skupinu velice dileZita
Umluva o pravech osob se zdravotnim postiZenim, kterd se stala po svém vyhlaseni
v mezinérodni sbirce smluv dne 12. tinora 2010 sou&asti pravniho ¥adu CR (10/2010 Sb.m.s.).

Metody vyzkumu:

Autorka dle mého nazoru vhodné zvolila k naplnéni cile prace kvalitativni vyzkumnou
metodu, v ramci které provedla semistrukturované rozhovory s matkami déti se ZP. Ziskané
vystupy z rozhovorti nasledng analyzovala pomoci techniky zakotvené teorie, doplnila jednou
kasuistikou a také informacemi z dfive realizovaného kvantitativniho Setieni. Jak vyzkumné
metody a techniky, tak pfedeviim analyza provedenych rozhovort, jsou popsény srozumitelné
a &tivou formou a odhaluji sloZitou situaci rodin, které vychovavaji dité s postiZzenim
z riiznych hledisek (psychologického, vztahového i z hlediska profesniho uplatnéni).

Formadlni nalezitosti, graficka a jazykova tiprava:

Celkovy rozsah préce (97 stran bez pfiloh) zcela odpovida kladenym pozadavkiim, projekt DP
je souéasti ptiloh.

Po jazykové strance a z hlediska grafické upravy lze praci hodnotit jako standardni, v préci se
nevyskytuji zdvazné gramatické ani stylistické chyby. Velice kladné Ize hodnotit zejména
zpracovani vystupll z vyzkumu.

Ohledné citovani literatury bych upozornila napf. na chybgjici zdroj u prizkumu
v Kralovehradeckém kraji (s. 32), chybéjici uvedeni strany u rozsihlé citace Cevely
a Cadkové (s. 43-44) nebo nespravné uvedeni odkazu na kapitolu ve sborniku v pouZité
literatute (Hassova, s. 90).

Celkové zhodnoceni:

Vlastni pfinos autorky se projevil pfedeviim v empirické ¢asti prace, kterou lze oznadit za jeji
silnou stranku. Interpretace vysledkli kvalitativntho vyzkumu je zpracovana prehledné
a srozumiteln&. Zde studentka zpracovala i pfiklad dobré praxe koordinované péce o rodinu
s ditétem se ZP formou tydennich psychorehabilita¢nich pobyth. Slabsi strdnkou je teoretické
zpracovani tématu v pfedloZené praci a nékteré nedostatky, které jiz byly vyjmenovany vy3e.
Predlozend diplomova prace Veroniky Stépankové celkové spliiuje stanovené pozadavky.
Doporuduji ji proto k obhajobé a navrhuji klasifikovat stupném velmi dobre.

Dopliiujici otazky a podnéty k obhajobé:
1. Popiste souvislosti a vazby mezi case managementem a multidisciplindrni pééi.

2. Kdo by mél byt koordinatorem péce o rodinu s ditétem s postiZzenim, aby jeji podpora
byla véasna, komplexni a efektivni?

3. Jak roli mohou podle Vas sehrat pro v€asnou pomoc rodindm s détmi se ZP stfediska
rané péle? Jak z hlediska koordinace péce vniméte roli socidlnich pracovnikii
v nemocnicich, pfipadné v obcich?
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