Abstrakt:

Hlavnim cilem této diplomové prace je popsat limity a dosavadni zpisoby case managementu
pfi poskytovani zdravotnich a socialnich sluzeb v CR v multidisciplindrni pééi o rodinu s

ditétem se ZP.

Prace je rozdelena do dvou ¢asti. V prvni, teoretické ¢asti, je vysvétlena zakladni terminologie
case managementu, popsana role case managera a zpusob vyuzivani case managementu
v socialnich a zdravotnich sluzbach v Ceské republice i v zahrani¢i. Dale je zde shrnuta
problematika rodin s détmi se zdravotnim postizenim, vysvétleno pojeti multidisciplinarni
péce o rodinu s ditétem se ZP a ptedstaven legislativni rdmec upravujici zdravotni a socialni

péci o tyto 0soby.

Druha, empiricka ¢ast prace, obsahuje kvalitativni vyzkum zaméfeny na mapovani zkusenosti
rodin s détmi se ZP s multidisciplindrni péci o jejich dité v praxi, indikaci, pribéh, odborné
zastoupeni multidisciplinarni péce, roli rodice jako klicové osoby a jeji potieby v péci o diteé
se ZP formou semistrukturovanych rozhovort s péti respondentkami, které maji potomka se
zdravotnim postizenim. Dale je pro lepsi pochopeni potfeb rodin s détmi se zdravotnim
postizenim uvedena kazuistika, v ramci které jsem vyuzila informace z klinické dokumentace
a udaje z vlastniho pozorovani klienta. Tato ¢ast je doplnéna piikladem dobré praxe, ktery
predstavuje zptuisob multidisciplinarni péée o rodiny s détmi se ZP poskytované formou

socialné aktivizacni sluzby.

Vysledky z kvalitativniho Setfeni ukazuji, Ze rodina pecujici o dité se ZP vyuziva Sirokou
Skalu specialisti ztad zdravotnikl, poskytovateli socialnich sluzeb, pracovnikid ve
vzdélavani a dalSich osob. Rodiny pfichazeji do kontaktu s multidisciplinarni péci, kterou
vV ramci svych moznosti koordinuji a vyhledavaji dalsi zplisoby péfe. Z analyzy dat dale
vyplyva, Ze je zapotiebi podporovat nejen samotné dité, ale celou rodinu a dalsi pecujici

osoby.
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