
Diplomová práce se věnuje analýze a vyhodnocení stávajícího uživatelského rozhraní 
oborových knihoven na Filozofické fakultě Univerzity Karlovy v Praze. Teoretická část práce 
obecně charakterizuje disciplínu Human Computer Interaction a pojmy týkající se 
uživatelského rozhraní, použitelnosti, přístupnosti a informační architektury. Dále zde 
představuje organizaci, funkci a služby Knihovny Filozofické fakulty Univerzity Karlovy 
v Praze včetně oborových knihoven. Praktická část práce prostřednictvím uživatelského 
výzkumu sleduje a vyhodnocuje současný stav webů oborových knihoven. Cílem tohoto 
výzkumu je zjistit, jaká je spokojenost uživatelů s využíváním webů těchto knihoven. 
Výzkum také zaznamenává představy uživatelů o ideálním webu. Dále se zabývá 
použitelností, přístupností, navigací, obsahem, designem a informační architekturou 
zkoumaných webů. Na základě vyhodnocených výsledků z výzkumu je vytvořen návrh na 
nové uživatelské rozhraní oborových knihoven. 

 


