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Abstrakt

Teoretidk§8erlt8asltn2 pw@rvlukeovBa st @mha a A hlediskaa mn
percepl n?2 hoz phroadcnoovcg8evng? fil i toebrl8arsnt2i  pmnlaumveenny® h
zamhNSen2m na jazykov® pr dsetskeRhk yj avziyscleo v na
rozhl as umak@&@km®dn2 principy teoriWlasatimRuag
Tchodi ska pr o popi s zvukov® poxdtbynaj az

n <

upr asepmemntn§l.n PSedkl §d§8 z8kl adn2 <charakt
esk®ho jatPhdaus2 Sk ort ovdmisdatkn® rmparmle |pead
z8kl adn visledkT kvantitativn2ho vIzkumu
yugit2z zvukov@o lploadb yf olmlkiyskiais tzmawvketi ngo\
konkrp&tkntha mnohotv8rnost verb8l n2 slogky

\Y

vzhledem lpr odukt u i c2lovim skuping8&m konzume
soulasnl | eskl jazyk nab2z2 a rjSanc it B mwhthd
rekl aomrnry twyugz2t.

KI 2] ov8 sl ova

Rozhlas, rozhlasov8 reklama, zvukovs8 podot



Abstract

The theoretical part of the dissertation
terms of Percepti on Asosrees ®ougeng brospoken wttbiarees, |
namely on language elements of various Czech pronunciation styles and characterizes bot
radio as a medium and basic principles of the theory and practical aspects of radio advertising
It outlines the grounds for degption of phonetic aspects at both segmental and
suprasegmental level. It provides basic features describing phonetic characteristics of the
Czech language in light of its orthoepic standard. Based on the results of a quantitative surve
and namely the grception tests, the goal of the paper is to show potential applicability of
phonetics in marketing communications, specifically concerning the variability of the verbal
part of commercials reflecting different products and target consumer groupsshewtahe
potential the Czech language is offering at present and ways of making the most of this

potential in radio advertising.
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Seznam pougitich zkratek

AIDA  attention, interest, desire, action

AIDCA attention, interest, desirepnvictionaction

ADAM attention, desire, action, memory

LSB look, staybuy

DIPADA definition, identification, proof, acceptance, desire, action

DIBABA lIdentifizierungstufe, Beweisstufe, Annahmestufe, Begierdestufe, Abschlusstufe
AMA American Marketing Association

LMS Leskou marketingovou spol el nost?

AKA Asociac? komunikaln2ch agentur

BIBS  Brno International Business School

LSZVLeskim sdrugen2m pro znal kov® virobky
MMS  Media Marketing Services

CATI Computer Assisted Telephone Interview

LSAVDPstavu pro jazyk | eskl LSAV

VG Vygg2 styl

SS st Sedn?2 styl

NS ni gg2 styl

CS c2lov8 skupina

KS kombinovan® studi um

PS prezenln2 studium

GK geny kombinovan®

MG mugi kombinovan?
GP geny prezenl| n?2
MP mugi prezen| n?

G geny

M mu g i



PDvod

Zvukov® str8nce jazyka vDnovala odborng |
tato ot8zka zasl-uihosal po Reszskl®dnemdedeckT c

studiem jazyka zj i st 2 me, ge pSev8&gns§ vNDtgina ji
vn2Z man®ho ol i ma, ni kol i jazyka mluven®ho,
znalce a pelliv® pozorovatele mluven® | e
Blahoslava,Ko | | §8r a, Durd2ka), al e ti ] sou sp2g

osvobozen2 stoup8 viznam mluven®ho a slyg
pSedng8§gky odborn® i politick® zapl avatjsiz n:
pellivhD zvukov® str8nky | efga ijnyouw sulsava v\
proslovena ve Spolelnosti ®™aal s §endind)® KB, | ¢

Od t® doby se situace vel mi z nufiverzity ePrazex? k y
SadnhN vynikaj2c2ch odborn2kT jig¢g zvudard®&rm
oboru, nezTst §v§ pmolzuavde?n § sBar §pnrk8av 1S enlaio pva k ,
zablTvaj2c?2 se anallzou nelewven®Hd pr8ajiev,u f
pol iticdk® jsicndmnaypogr odes¥gak pravdoujedegze tr
fenolm@mg2 postmodern2? spolMglgreost is,i clet &rolnm t
tak zcela,al@p ok ud bycho¥iveeénayma®elzdd VB, n &g Sersothol G
sirekl amn2 cdnskur porxornost. odborn2kTsw® | e
m2 sstto§ | e ap en[rjléjme se sPadodneaj s3makhth stat?
se repbSed@BgMuEzdgichh@ vNDnov&na rozboru jazyk
ml uvenh@aonl ov[@nlingl 946,

Mogng pt8vI3kibylaestimmieskv bRru t®matu diserta
Zvukovs8 stavba Rekbamnzecbokowpw@ntdvaSclbherjmn
vRdeckT a Moarzd kotviBgldl9s4e6m vel mi r§da a v§§2i
pS2legitost po dobu studia na problemati ki
zevrubnhD pohl ®dnmagnosg esami8eri u|vasdee ck 1 ¢ h p ¢
zkugenost? a znalost?2 odborn?2KkT i techni c|
PRAAT je. Pr8vhn tahle dlouh8 mgest&n?z, z@e k|
viznam pr8§ce postavecnhli bnya nvolhde ctkiltc hp $28rkd sa
danou probl ematrn kloluamamd wmg§moa kg iejS2.
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Pro soulasnou | eskou jazykovou situaci j e
vyjadSovgn2 zasahuje dosz2posmSicéi stliokwyn,2 aBg
texty se prol2naj? se zpravodajskIl mi. V'
Domn2vs8§m se, ge je proto % eln® zamhNSit s
|l egtiny vezdztahm kunkcuwnm kEgbtuTlv.ashg&hs kb mac
zat2mco z| 8§sti meplid@®nm2 Spragbadansmger malj
ale m8l o vDcn® nespisovnosti, odbor nBo kon

okruhu prestign? eoddaod2n® kloomumniklaazee smar k

TvoS2 i pSedng§gky, refer8ty, prezent ace
vkomer(megn2m) i v neziskov®m (obl ansk®m)
soukroml (nest Strnga)ni c&klotuors.| oP&kjoiuchse st §v
reklama.

Ve sf®Se marketingovich komunikac?2, vl etr

rovingch wuplatRuj?2 specifick® normy (styl
sl ohotvorynSwit Ifaa klt mej r k Rekldmaw ee §sivivEs Akkeklaragee

gi jjeindch typT textd, dpalaratiyjjee viys&nBche
heterogenn?z, stylovhD sm2genou at enetf edaodin

znicagp§ é pSesto nad vgemi htvaahupBuesh§gde

zn2t monologickl hlas reklamy: ANemRDj ¢g§&§d
interpretacd,Lmejrkovg&, prOVY, S . 1 9jé noddr a ,
Al DA (attention, i nterest, desire, actio

mani pul ativn2 dok8&8ge posluchale (pS2jemce
pSi mNjaek cho (K i nu), aS jig se Jeae dhd&k on ckeo ukpe
hodnot | i postoj T. Co dok8&8ge posluchal e t
podlehl? Jedn8 se u verbs8§ln2 reklamy o sl
rekl amou pSesnhD Amani pul ov 8§ mi k acéb el®lnamnk
sdnNDIl en2| mptreonscteo,r .kt erou vkl 88d8§8 do rekl amy
sfunkc?, kt ervoll 2 cnl8 @aeceifielgtd ¥ L mej r kov §, 2000
pSedl og2me pSed recipile@Gn ap okdnka paSicuk f ot ims k
zpr §vy) a theanr esvann®im tperxotv evd e n 2 (opbSr28pzakdyn Na  zlk
nemus2me ani dl opho ®@mSekilagnjeéetku kamieamuij eh
bude om?22tcivanou skutiel KestetpltEr zQlj 8w a Don
Rekl ama, propagace a kndaugkSd Dtgigga viddh ® a newkr iakr

9



pos2lit pr8vnN efektivn2zm vyugit2zm barev.
vyug?2vs8n? pboar2eve8m,vk ger ®as vy mus?2 odpov2dat
na trhu. M-dn2 barvy pSich8zej2 a odch§zej

objem prodeje( Cl o w, Baack, 2008, S . 153) Jednod
vichodAohu reklamn2ho sdRlen2, barva pak c
Ajakjetosr ekl amou mluvenou? DplnhD stejnhD. Vgd
Ahl 8snou troubuf zadavatele. Onou nadhod

projevu (potagmo hl @8 mmlpualcdohvat 3 shkamems o=
j eho efekti vihkbgo reklgima2 neobsahuj 2c? Vi z
pS2jemce, muedohy zmMmssal Al as (potagmo aml@inwul 2
produktu. A tak jako je girok8 paleta bar
mTgeme vidDthlmstoev®an &lo nid umury iu,v | & It thn g (g gsoasnt i/’
adekvs§8§tn2ho vyugdgit?2 mdrdail aj edicibolpnoiseBedl
odpov2daj2c2ch pSedkl §dan®mu produkt u.

Jak jig bylo Seleno, hl avn2zm Ykolem rekl a
rozhl asov® reklamy je potom nezbytnost?
kef ekti vn2 muny¥l|pirmk ur ercd kpli @ n t Sao ut| Mansin ®p oodt s§t zakt:
Sel ov®ho pr oj ev ok Tz hclheadreank t keer i sspt e cki§fni rozh
se tak sts8vaj? prioritn2m zad8zn&knm adlils erretz
dot azn2ketvd e&m? (kvantitativn2ho vizkumu)
vizkumu) sledovanlTch rozhlasovich rekl amn
podobyjazykapohl|l edu famlkd sitoistmawvketi ngovich kon
mnohotsu8rwmwer b8l n?2 sl ogky rozhlasovich re
kproduktu i c2lovim skuping&m konzument T. 1
jazyk nab?zz? a jak tDchrtSmcmo grnoozshtl2a smo ®n &
vyugitynh vgak |je napmredstkd i z88pMmM®,sogkaknl
rekl amn2ch rozhlasovich spei pv®boapab| rau

specifiklm charakteristik8m rozhlasovich r

10



1. Specifikazw k ov® st avby rozhlasovich rekl

1.2 M®di a

1.1.1 Typologie m®di ?

Neust 8l e wlei v vma s gsh®Fel u Vit i igd kelk t medi §,1 n?
se st al ji g neodmyslitelnhD chapra&uRarijiasd i C
demonstruj?2 viznamnl faktor pod2lej2c?2 se
potagmepaled|®rosti. Svim vliivem zasahuj?2 d
ovlivRuj?2 jejich ¢gidogademntsp qoluelSehnpsi kjye pyosac
naopak mohodTsmSbimtn&gati vn2m.

Jeli kog m®di atm&kb vzd kX®ms dnhlogrsd v¢ a tna8s s
dojem, ge d2kyehi®mjehd2 messviBOtstv, a | 2m v:
t2m ~n8s g2/ 2 pocititvhnad8ajesm@gm siponsgtcajveme , s
pochopit, j@Rotstvédrn, f L%YaTjvesd s 8o)ypuadcahmiatngn Tz p

a pSedprasujSedek, prost Sedn? kely tg z pa @ s tn e
zprost SedkoWwP®k&,d Ddyjcihd $u jogmoh Te®d INM®d z ponddm® d i
viDdnéldr T, kter® se vDnuj?2 projevith2 me,zi
vymezujet o , co zprost Sedkov §v 8 zmiak cum akome® jhisok &
komuni kal| n2. Z8kl adn? kl asi fikace n8sl ed
sekund8r nn?i.c hPrrvenp?r ezent uj 2 k-dy jako zpro
komuni kace (tj. soustavy znakTealpr awziykel
naps§. | velgvtoijneam sSpol el nost i sek omuarki kkaolnnt2i n

ek und§rsnl2ou gk tl qarS& k a @ Savs@mrbstoo v @nezenostyv y s 2 |1 an
dNIfead2.merpdeSedky usilusé@BPemS zj§izgpasweodng
br §z kyl cnh8esstkidynmadel3, p 2 s mo , ti sk, nejrTznhj g?2
nal ogov®ho | i ddi §gli etoPdravksh Sedalyr S M2 c2 se
ke vzd8§lenTm adresgitTm poodDSiedmogtt WP m mej

QO O u o

(napS. kouSov® sigoag$Senossdw® koveyadblezedal
(telemost)s t ettkpn Bk o o pol 2t al ov® komuni kal n?2 s2t
Dal g2m 2z viznamnich znakifTolpeSi Kkktaetreoguor m® e

spol el ensk® instizdevoel i fNmj esmhe ak #t § gadmi®i m
11



interpersong8ln2 komunikace, jeg pSedstavu
navz_g8jem vn2maj 2 j ako i ntai med 1@ rtad pnodd pv oni®@ aliji

existenci | i utvg§Sen2 soci §ln2ch vaaghT |
telegraf i telefon). Druhou stranu pSedst
tzn. me z i j edn2am bvlT2cgheo zre enu rbl oednel nm, al e vys:t

Nepodporuj2 vys2|8n2 a pSij2mgn2 sdnl en?

Yol astnz2ka do role vys2| atele (podavatele)
kt eS2 Baem Bhab® nebo §g8dn® s oaviystlvn®Sevj &z b/
anonymn2ho soubom®dipsS2jemaT.ozTmaooEda mPo

UmogRuj 2?2 vysodiS®ltyneeowsBzdl el nosti, utvrzuj
pom§&§hajhajetti peho (skutel n® xPatod®tnNdd®e mep
| asopi sy, kni hy, pozemn?2, kabel ov®z hlsad &
vys?2|l &n? m, kompaktn?2 disky, magnetof onove@
Atradil n2kwnlfiernp®dds®t owr u pol 2talovlich s2t2,
tigtnNRnich periodi k, internetov® denzky a
internetu)T2 m, ¢§ge prostupuj?2 soulasn® veml ebobS§
komuni kace, tzv. medi 81 n?2 komuni kace <char

Soul asnihD vgak tak®,r edklkaymn%mk &nmuh e sny a zdkTul e T
odviDtvz2m, ale tak® viznamnim kIl 2] ovitrm so
NRDkteS2pahiltedi soci §l heghBv &neB, ueEdM@E 2| e
poug2vat |jako i nt er Geossbeogn\gartaldVhithey, ma9g s.8,8n: mM®
Jir 8k, Kppl ov§g, 2003, smn o2h2a) dPaol dgp?onki® m % 1n
vztahovou a komunikalnR?2 zap®,j em®i |beoddg roimp e ®
podavatel T i pS2jemcT (nap$S. pogta, telefc

Kneopomenut el nTTm m8kd 2Qe dd Bpnoaj ke % ou rslmiy s | u
vn2 m§n? prSiimi pr 8tcadys z d aslucks € maosborvaScie johids, naa
i nterper sdné&ll e om®d kzak (roazvhiorvyo,r ) |, as o phinat y ,
(sdbDIl en? Braillovim p2sgmeaa, saponsulzi@k asiu@i e x p
televize, soukrom8 videonahe3vka). (Jir8k,

1.1.2 Masovs§ m®di a
MasovI mi m®edi i rozum2me takov§g§ m®e®di a, kter

tzn. girok® veSejnostitd?2chmalsiest oFroircnkuljc2h

12



ngstup i rperovopsyeisgpatreal i zace, ur bani :
spol elmoesecésem soci 8l n2 stratifikace tDcht
sprocesem demokratizagesu v Ddomov&8n2m si n8rodn?2 i dent
Rozvoj masovich m®di 2 a n8§stup masov® komt
zmDnlkwomuni kaln2ch mognostech |1l ovRka. Jsol
kt er® pW&i@t8ogejperspekti vl nov® mognost.i
zespolelengtBhDnou, umogRuj 2c? osl| ovglt o bpSallne
perspektivhDr8kBedfpp? IBE) 2003, s. 16

1.1.3 DBPlinek m®di?
PSedchoz?2 S8dkyg ¢ am® dmaaskp@vzBe jjrme®hia8 | n2 komun
za podpory m®di 2) jsou neodmyslitelnou so

umo gRuj 2 m®di 2m prezentovat dobovD podm?

komuni kace. aPatp$2 ende §l n2 fyzick8§ i ©psych
ug2vegn2 jejich produkce neomezenim mnogst
di sponov§8n?2 technickTl m, organi zaln2zm a di
vel k®m ean ®onb yWiazle m2 ) ; c) girok8 nab2dka obs

mohou biTt rTznh pougiteln® (naps§s. poul en?2
postoj e apod. ) a d) poPMDRoesn® nebodwka
aktualizova | i at r(aBketdinviaiS8ckv,atd° ppl pv§, 2003, s.

Dl inek m®di 2 musz2kmentpojui mddt t g by k|l spmd el
(é zpTsob komunikace, Y oveR vadWb&nRomeéni
technol ogi 2) a rozvao,j pozn§gn? spol el nost
sociologick®ho a pgyYycha&kogiKClh®PHoviBoz 2DrD23),
soulasnhD opomenout, zjdead njoet | pievrccei pladalBmedn® S
procesd | ouholdiobkr §vzkleddnokb bzd21 u vyck&mgi e ®2 ma:
podnRNt proti dl opuhsotdoog RTcnn zj neldhi §nne o[ v sid| didhpeokl e
sijmdvahy &kognitiposioj(po®@ns§ca&k®Y ®Kkobn-s|tirywk
destruktivnPRi; mé@Ein®wvawhdninepiSd2mpiSe 8 mdigh im
nez&§mWnir 8k, K°pplovs§, 2003, s. 174)

MTgeme vgak dok8zat, zda m®dia (potagmo p
Pokud anoj ak ® aspekty jsodan®mzBndrnotDonv ugqa 2 3% ms

13



metody zkoum8&n2 Yl i nkwanmaistoavtlicvhn 2 m@dd | tv iarl a
metody kladou konkr®tn2 ot8zky val svyd@a&dun,:
pTsob2D,vidbrg ekt i(wmARaa?2 pPes oProcentegty t§altSiemntoiuk ve
Kvalitativn2 metody nabremPS3i tSaldrul chho dntolt ans
km®di 2m, o|l¥k&kEmy , é¢alizovan® dot azalPTkwa j:
i nterakc?2 mezi medi i a | ej ipds |puuchhliai | kkekn® n §&
zkuge(nBuwrttion, Jir8k, 2001, s. 359)

1. 2 Reklama

1.2.1 Reklamn?2 diskurz
Z§8mNDr n® pri®&doib2enta pS2jemce sdNl en? tfprou z al

pSesviNd|] ovg§n2, mani pull iov®nxt an pseubgoe® p & &1 8 j
chov&nhejaTzaNDyg2ch oblasteclf IJVESKph®OW S, i :
S . 176) . Na i1 dentick®m princi pnej rtTzZzm.Dj adaé s
sdRl en2, v]etnN medi 8§l n2ch, wvekldma.tv®dnfontagi§ d o |
S ostatn?2mi komuni k8ty mTgeme konstatovat
vygradovan8 do krajnosti, kdaseskanyde& Velymimal
reklamu). St ej nD t ak nen? ut aj ena snaha pSe:

k dosagen2 vytl|len®ho %l inku.

Je tedy naprosto zSej m®, ge neust 8di®umut N
souko m®m i veSejn®m a jsme j2 6OumeynRovP, ad
Stala se z8kl adn?2m a neoddRlitelnim komp
prost Sednictv2m m®di 2 Epraanimk &dih § ¢inaetj Snmojjcencihj
vichovnl viiv pSi formovgn2 (Kohn§lka2@04nes

Rekl amn2 diskurs jeetfalkspojl} d8n Banépepemsoubek
nej mani pul atsiovunl Ihjsgn?® hdi spkousrtsmo d e r n?Thto dsivsiktua
%l i nnT m, hl av n 2upoutatpdzenostatantol)c 2bITdv ® $kpi uy
skutel nosti, kter ou p Samjhaut(iftereSt)r emd 2 erarcd s t(
z 8§ mN wyvdaj touhu(desire)p o dosagen?2 emeckieaoahd Mdechic@h s p €
raci orm&lhmid,nud 2 e p 3 ie mBidg@dion), tzn. uposl echnolt
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poS2dit. (Lmej2kpvg§le@®dt0l,i s®os@aplk pBedsts
modelAIDA,kt ertTv oSy lonjciig 1mMa kst ol eLzw{ $§89®BeEt o
doglrdafzkhT m YWpravgm a r ozginseorvk8ent2i nngoodveRtmg | per

Ssv® viznamn® postaven?2., Ze zn8&mlich modif
pTvodn?2ho modé&l u ko epdfaehsgviiedckoenovzi ct i on) ns§s
kpS2 m®mu n8kupu produktu |i slugby (Al DCA)

modelu je modelADAM (attention- pozornost, desire touha, action- akce, memory
pamRNS), kterfeheopom2pg8 s&udTlegit®, aby :
produkt koupil, ale Foatmulzaadé¢ FeyWalioSFauap?d ha
LSB(l ook, stay, bungs3takarexr] wpygcdw®8mMikgse fal
modelyjen § m8 zachykomumitk alt @y i zj& pakDIBADA, e k leahnoy
jednotliv® etapyefbo@efifitadymetSeaty amapS§n?
identifikaci (identification)i p Sedl ogen2 nab2pa&tySeh amidJdRky ©
(proof),ge nab2dka a pop6Efdaeptansehr gdmevnt daje2 spo
touhu (desire)z ak ou pi t  akti(astidnykobuepkd avM nrlbnbekcuk. ® v er z i
0z n al e DIBABA Kldentifizierungstufe, Beweisstufe, Annahmesiufgegierdestufe,
Abschlusstufe)( KS2 gek, ©sb®gn@803)yeklamy takis®u
mu s 2 udDiDI at nNDco v2c, neg se jenom potNng
nab2zenlT pr odukptamhit is ItwkB upathilyo dsailt gndam n § k u p

FROM BROWSING TO CONTINUOQUS BUSINESS TRANSACTIONS

scarch engines

marketing

Coming to

 ahaha Action on a website

Ob r 8§ z-éMlodel AIDA (Zdroj: www.omtrens.com)
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Jak je tpepxtrun® vzbudit pozornostt alptoit SkeTod h

rekl amy. Tel | i Reklama a podp@ra popsulviSid@cil t v Si roz
jejichg pomoc?2 | ze z21shkamipulage amad remo St n 3 Mot
pSedstavuje vgechny podnhty, kter® mohou

viznam m8§ zrak ( bar vy)aslwck (melddie sytmus astultura, j a
zvuku); 2. poskytovigimspoikmijemnmapot Seby infor mac
nab?2dka -hsopdonoetnya: se znal kdWw.chd®bi mred otd lkoar
vliastnosti: novostpoppode¢lastpw2dmNDa uj eh@ hov h o
(c21 ovo)u(Teflik 2000) n u

1.2.2 Reklamn2 komuni kace

Rekl amu nelze povagovat za dal gz typ kon
exi stuj2c?2ch fdoorseany ekn@ muvnyi tKBaecneé®chiko, Yal ii rn&ku,. -
HovoS2me o z§mRNrn®j ascbBI| 8t & nJoohedudnanikkai dié d | isn.
processi mT g e me zaznwameBateduj ?2c? posl oupnos
(vTrobce/izaedaa viaztSetlo)r (nap$rekkbdidim® k h g en
prostiSm@#iyaz1 ov® iszkpudptinnS8y S d B knbuas?? bTt c2l| o
kreativnhD pSizpTsobenojehome &% zrbadmnojasrnod i
dTvDryhsoddhoespp®wd | i vnDna obj ekt i vinomfracai pr
obsahem (sShblulkean?0v 8§, Pr2dd 1A odukt3os)a r ekl amn?
znal ost perspektivy r eci pehesnkuat,e|pnSiclhe npjo tns
tugeb, ale pSeasowg?2mdn ptoodt Sjewkrn ®p $8n2 a

Rekl ama m§ od pol 8§tku jasnlT komunikal n2

rozhodovg8ihnéog choddep&8k® m2ry se nech8§ rekl
nebo ovliivnit DTl egi t T m faktor emvyjpeov2 pi@t no§ Wl a znbkau
navr gen®ho komunivVkakekRt*hon?pr g asani lga din a

pSedpokl §danoup @mNamaudp S pRSandPey e mPBoa §n2
postofneus klut ejednak prost Sedmi®ctswe? ns nvalg2 k uznal

postoj T recipientT ke znal ce.

Vzhl edem k institucion8ln2mu charakteru t
komuni kace neosobn?2, to ve smyslu fakticl
stranhD druh®evgaknopanBiujeat aci na pS2jer

zamNDSen2m na jeho nejniternhNjg2z pS$S8&§n2 a
16



Produktor reklamn2ho sdDRDlen? tak mus? zns§
znalost pausebnipBs&nz a tugeb pS2jemce, al
pot Seby, pS&§n2 a touhy vyvolat, |(ePmuavmDiv:
2002, [online])

Sv®mu c2l ov®mu publ i ku k 0 n s hovaw ugaldu, lzek In& m
skutel nost, pl nou dokonalkl atu ‘hfdc 2pr(oid §vigd:
vytrhnout pS2jemce 2z r e§|Regh oansav htaab 2az 2v npuXt
ztotognhDn2, nab2z2 pozice, do yhiac g t mT peS 2
m2r u, ale ve skutelnosti jeho identitu vy
m§ Sadu spolelnlTch znakT se subjekty fikt
znakT je jazyk, kter Tsnkufiskt ikvtne?r T s utbyjteok t g
podobnost s jazykem a diskursem pS2jemcT
podoba fiktivn2ch postav reklam, jejich o
i ndi vi dual i zovansidxluekn®p.ikd rpess ¢ heSngecdie)CRD 6 o, |

pSesvind] it ho, aby hl edal identitu aVeaeal
svRDtN, veokRteg®Mnbodej akdadh%kodeée ypytobd DimT . i
spot Selen kev @domedn 2 S i existence virazn®ho
produktT, pSesvBim®ma, kge vI1 hrnaudestidl eda n@en
spr&vn®mu .Nepohaan ptS? vol bnN produkt T | i n
aktvi t 8ch vedouc2ch ke zmBDnD chov§8n?2, prefe

soustz8eé&yt N na volbu jazykovich prostSedl|

prvn2m Ykolem reklamy je upoutat k satbhD p

t ak, aby se na trhu vyllenil z Sady ostat
j ej, ge produkt wuspokoj?2 urlitou potSebu
a vytvoSit zaj?2mavl text. IZadcenapfdon de xn &
nebo kterT rychle pSel ® neme zrakem, ale
vyprovokuj e. Tady nastupuj e hr a S jazyk.

skutel(homet ir Kk ox B3, 2002,

1.23SockP8r ekl ama
Nejde zde virakjazgkemade woul asnlD (a to pSec
samotnim pS2j emcem? 58 Mitverby’]e thids Aotinot awiet v § Se n

postoj T. Nejsou to tedy jen vztahgSetkonm
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upevRovat, ale i vztahy &eti ck® Rekdamanu§ lvrnyu,
nejen firmy podnikaj2c?2 za Y elem dosager
vli §dn? i nstituce, kter® se @tblstva.c Reklema je a

rentabiln2m zpTsobem ¢g2Sen® sdhRl en? ;Col@$S |
nebo chtnDj? vysvDiDtl it Il i dem, (Kmatlero2001,s. &96)ma | *
HI avn2m c2lem reklamy takv mMelmuts2v &d3dj nvasltu
produkt u, ale soulasnhD potenci 8l nost pr e
Vodborn® teraw maolleomg2d idgme®hko typu rekl amy |
soci 8l nz | ek{ aammggecl hi Stad@l@divertising Al e ne vgi chni
anim oznal en2m peakdSuzvi8odizo gRautsro cH&J m2 p ej

d

chg&pg&n ve jwlk®manue wyskytujel swei§l a?vnzal
soci 81 n2é (Hajh i200R,ks258 Last o set ktSavk8zmea| € n2 m |
nekomer | n?2 rekl ama, dobrolinn8 rekl ama, n
rekl ama, rekl ama vekwowaSeni ik §p r @dspl @ dnea k @ mp i e
frekvenc?2. OdTeomh®R ujme b Byes ghejt2 mi zadavat
nezi skov® organizace nebo st8&t (vl8g8dn2 rel
koresponduje 8 e mat i ¢ kT mi obl astnmimgs opcantEna r dk h
prevence chorgb; prevence zranhDn? a bezpelnost (
silniln2zho provozu) ; ochrana givotn2ho
spol el ensk8 angagovanost ( nap SopulacipR nDIp§ 182
soci §lnmmy2 mTakel Tt sedRowHPmwd ejl mkb®K d2 | dwa® plo
se danl probl ®mC2klomk§ ®¢ kwWp idma TkEak nemus?
Segit, miDni t sv® posnteozibeytamoshoy8§mdby aag z

aspektT, ¢ge nab2zen8§ alternativa je sprs8gvr

Ameri ck8 mar ket i rfAgnoevr8i caasno cMaarckee tAMIA AssocCi
reklamu jakor e k | amu vytvoSenou za %%l el%imow® ipulbl
kpSevzet ? a akceptovs8n?resaddiz&lcn 2 hip8 dptumf IhG
podtr huj e j ej 2 osvDiDtovou,. (wwendarkétiBgpoaver.toin a \
Parkerovg8§ @epPtemlazilcomcalBlitavorbeklaameajlakacm
maj2 pSivodit zmRny v soci §ln2 oblasti,

v komer| n2 opSabreanzdrrdkp Seae Sgpjtm ch obsahu
(Parkerovég, St dilaj kb, h2OWVeS2v Dol ot 8c2m proce

ovlivnhNDno |l idsk® chov§n2, kter® se netlks§s
18
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(Hajn, 2002, s. 258tzn.p Si j et 2 ur | it ® myg!l emoksym§ siddcei|Sel
reklamy je tedy oslovit prostSednictv2m v
spolelenskl probl ®m, eventu8l nhD navrhnout

na Segen2? dan®ho probl ®mu.

DTl egitTm aspek? ermekjlea maa bdyo ks§ozcail §8al no b sc8ohgn o
Znamens§ dos8hnout n8l egi t® percepce prob
jednor8zovou akci (rozd8vs8n? n8l epek -pro
pS2padnhN hodnetvWdai popbdjnéekap8ke, aby zan
(Kotler, Fox, 1980)Podstat®v ¢ a kp Sjea a t posel stv?2 tak, aby
uvhRDdomil a na z8kladhD jeho z8vagnosti zal
tzn. stimulovapp S2 j emce k aktivithR udhRlat s&m nRhco
pro ty, kteS2 pomodA pegphRozdSedndt pptjSebdyq
m2ry ovlivn?2 zvukovs8 str8nka nekomernm.n?

Nal ezneme zde rozd2ly od rekl amy kuormeirt| @Gm

vislovnostn2mu stylu?

1.24 Funkce reklamy

Rekl amn2 sdhDlen? se nejen st8vaj?2 soul §st
reprezentuj 2 mi Pasthayjideak®d®gidio a hodnotov
Khl avn2m f unk c 2funkcerienkfl oarmiya lapagtd3®n 2 nov®ho p
vyvol 8§n2 z8j mpom? (p@r@ddSuwkkty )m8 ji gpSe®v mak oy
(persvambDiaultvrzen?2 jig pSijatich postoj T
je vgdy chg&8ps&n jako prvoSadl, neboS rekl a
pro zakoupen?2 produktu, objedn8n2 slugby
krokT. PodlezS®klpad® np ak rSdat Tersuapie p Seax Bdl(ov
pSeml ouv gn? bviviitdvd miVrR ) BinSe)cdaist ava c2l e (o

| eho chce dos @Gcalzaca) t )I,i dprk®&c ekso mu ni koaw&n 2 sa
zamhNSen? na postoj e, Ssyst®m . lficdpotvs, cROWVS
Persvazivn? rekl ama by mhRla bt Srozumit e
nejinteRekhvamMipgy2sdNl en2 vyug-ew&kkTe, Baadyl me§
nap$.akovgn2 (n§zvu znalky |i sloganu, sna
a materi 8l n?z povahy), tresty (zpravidl a

nab2zen®ho produktu se as€@lpdcalbwy Ghwydwm@ittou) c
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jeg jsou obdiviek@Imynav®znfgeBhoy)y (prezen:
skupnsnab?2 dkout Pt enskplpnmmy ,t ouha rHeplezBmMi att
provokace (provolkkjtug2cxsdRlazredem&r @es@vi d

vzbuzovgn2 potSeb (osloven?2 (@EBwktaamy §hizm§k

1.2.5 Jazyk a Sel rekl amy

KpSesvhRd| en2 potenci 8l n2ho spot SeHiisesovye , |
Snag2? serfhoedgadittéomakovEn2m stejn® hl §sk
zal 8t ku dvou nebo wytcmens,ousezdnyklhl mslowgj,
pSirovng&n2m nebo nelekanlT m poj neploopresentdcim,

virobku, gok mjdrexsmBtolbiat @dBS®IPkou, nkhbambis
m& nNhRkolik rTznromufwaldmamyugit2m zn&§m®ho |

Al e nen2 to jenom jazykov§g wtyrm§mgk &, aktzedro
modely Se] ojyimhgakaTr eci mi2esrktS8av &n 2jme MT @ e ma r
docela dobSe p$edanl awivts, bjl dlgenaen 8ent i fik
pob2z?2 ns§s, klidnTm hl@as&im§ N8 ms eo zm&swug e Vv
samozSej mOp omgind&| mi | asto vgak mTgeme hl a
hl as mal ®ho d2ztDte, ml ad ®hDbo kmounjcee |ma k gneSmy)
proml own@igrkat se vigarkp ImTlgewmaen Dj g2 mi Sel ov
skupiny jsou tak s mnDSaofnslibovathpdndlyz n 1] @2z nSev|
potencn&ban2gt ( dpoosztiucpen ® | i Vybg8jen®), Sadi
uspokojenz2), iacttve® nmv gkeo upro sutrdeiddn®ho zbog2 |
takov®, jac?2 jsme, BBedklagd§ bry&8momostha Ny |
snimi g se mTgeme ztotognit(lLadej nkaeawnwgildz0oaa

1.26Steeotypy (gender ov®)

Rekl ama potSebuje, vzhledem ke sv®mu | aso\
Kt omu vel mi Yol i nnD vyug?2vs stereottylpc[hta
stereotypechPr 8bBa ¢setrelrceno.t y py malja@mnp b mo csid
vkr 8t k®m | asov®m Wseku pS.i(jBououtonhl! avim2§kpo
Poletn§8 skupina pS2jemcT se ztotogRuje s
ge pS2slugn® stereotypy bedw zmaljlseoRio vs§on?| §

Stereotypy tak funguj? jako opora pSi akt
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vivu. St ereotyp svim zpTsobem deformuje pTv
zjednodugen?m, ale soulkhs8aPs8VY §Ftoeznesinbeluc
soudu sd2l en®ho pS2jemci . Stereotypy jisou
jsou pSedevg2?2m typizovanl mi nosi Beli o oud

2001, s. 189)Re k | ama vygpayk psawezeeotep Seb2r §, ale rT

nNDkdy ag na hranici I roni eBUrit opno,p 2 si26% k , e x
Vsoul asnosti vyugz2vs rekl ama RpdSewd®v (gmnd
stereotypiegwo,vsikntterjlempsecur| it® chovgn2, po
a patSiln® pouze pro jedno pohlav2 a d§l

odl i gmaosntiik ol i 0 odl i gnosti soci 8l nD naul

pSsupv §n2 emociong§8ln2ho chovgn2 .ge(n@nura |roac

S . 77) . Pozice mugT jsou tak pSev§gndd spc«
matek a hospodynDk. Genderov® stereotypy
sprg§vn®, tvo$S2 z8kladnu k rozd2ln®mu ag
mugsk®ho a gJgensk®ho pohl av?2, Anal ogi cky
paugali zuj2c2 obecn® Rovmsts §g mmasgehideindsty pa g
v pr§8§vech, povinnostech a pS2legitostech
se jedinec narodil jako mug nebo gena, sp
pSedevg2m danTim aktivit8&§m a odp®dvhdgek®e h
(FehoSovs§, Gtichhauerovsg, Jokl, 2010, s. I

Lasto se rova®dggxkxat egoh me ts?hkrmelrjiteomly padkt ebD T
kl aden na nslp8dj2o,v8&n se sni gBvé&nnmghodmpotl)
charakte i st i ckT mt EgdHEMesGrBrseoklsamou na zdrav
vitam2nnygdeapalB. st arg2 mug vgdy daleko vDtg
pozicineg stargteg®&npe vNDtgi nbwhiiplrejb2ad?t ddeok n a
nedTtkliviahk®erxhSaeasov® reklamhDmegi | at858({i
starg2ho whkan dedqrnipontldge nvDau ntasS eRellathyy 2 &
obsahuj?2 takov® obrazy gender uje odomiSceh gpr
(Renzettj Curran, 2003, s. 199)

12. 7 Postoje |l esk® veSejnost.i k rekl amn

Masovost, agresivnost, manipulovatelnostPr o mnoh® kagdoadhewmw Rt T Vi

l id2. Nekmdgel d®m odTsl edku kagdoadewmhti an2ak
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dang§ s kuptSelsnyocsetn2k rekl amou a | eP@ésanuojodume$e
kr ekl amhD je v z8sadh pragmatickli. PSesto¢
sdRNlovanTm informac2?2m pS2| imgsta@asod TEBt &, ma
spolelnosti a umogRuje e%xmstengizomowhS? plle
rekl amnR? [onlinel])

Postoje | esk® vieSenpn@poevi d&l g2tkd amNDSady p
reali zuje spovehinostve Faptolmpid 8ci s Lesko
(LMS), Asociac? komunikaln2ch agentur (AK!/
LeskITm sdrugen2m pro znalkov® vIirobky (L
get Sen?2 s e u s kagraneul Fadtum cOmnibusrv& dnech 26p 17. 2. 2012

met odou S2zenTch osobn2ch rozhovorT na re
Lesk® republiky ve vhRDkun®wazlrbosltet .navi2z% un

~

vizkumT, kter®vegdNDirakagd®®OBr gpoprMdar kt est , z

ucelenou vivojovou Sadu.

~

Visledky vizkumu uk8zaly, ¢ge |l eskBIl aspakh
mas m®di 2 c h. MT g e me zde sl edovat opRtovnl
teled z 2 | nejviraznhji pak u TV Pri ma, kde
znamen§, ¢ge5 poShlbdn TgnjNs odu zpSesviNd|l en2 o pS?2
Pri mD. U Lesk® televize m8§ tento poeintd Kk
nar Tst8 rovnhRNg u reklamy na internetu, k d
pS21ig mnoiolasuNeopakouti sku a | asopisT zT

dokonce mTgeme sl edovat m2rnl pokl es.

Zaj2mavim zjigemnidanch et,elgeviuzkomaj 2 obecntl
l i d® st arogMasu45ddren?2hou ti sku a novin tento
osob nad 45 let. Nainternetuama i | u j sou to | i d® od 15 do
avysokgg k ol skTm vzdnRI §n2m. Co se pbhSed?t akibao
televize, kdy tSetina populace pSipougt?2,
zhl ®dne ULekk@muelvevi zj a0 R2I1a daviina pahidaceanglsi |
prohl ®dlpo gt ev®R ReEhafinky. Si nS§kupu zbog?
zpopul ace. Lasthji toddketyshyulglemiy, p$q1jdR@y veow

tis2c korun.
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Sledujemdi sp o | e | eaii seklamny,mT g e me k g n SPeastpooviaetp a ek d w@jm
vDtgina populace za rugivou, S lodem sice m 8&d 3 |
pSerugov8mek | manhadnp owd pKkjy2 ar ekl amy za man
podporuj2c?2 zablyet enlan Td rkuoBn@ougngniRag vim j jakk o s ou| ¢

gi vota, prostor pro n8zorovou pestrost a f

Vyvoj nakupu na zakladéreklamy 1994 - 2012
N=1006

& lG

HI04 06 IN07 MNIFOS NIVee NU0o NIFoL X102 XU03 NI XILos 147 Tos o9 Ilo 11 112

~#—ne. nekoupil/ana zakladz reklamy  ~#=ano, koupil'ana zikladé reklanry 4 neodpovadél/a, nevzpomina si

Graf 1-VT v 0] nSkupu na zS8X0AhAN(ZeékdjamyvVNSD4Legi r ekl

Spolec¢enska role reklamy I.

1 (N=1020, v %)
100% g LI m— : -------------- S 3
8 10 H 4 9
80% e 14 ______________________________________ 12 _____________ 24 ______
32
B0% L-----1 eeeeeeeeel Q@ eeeeeeeeae- 438 T S NN S S
% 38 46
40% -1 e eemmeemeees e 48 -
N l ------------ I ----------- I ------------------------------
0% i l
Reklama Reklama Reklamaje Reklama Trzni Reklama lidem
manipuluje s podporuje souéasti umoznuje hospodarstvi poméha
lidmi zbyteény konzum moderniho Zivota existencimnoha  nemuze bez orientovat se

médiimatimi reklamy existovat v nabidce zboZia
nZcelasouhlasim © Spise souhlasim = Spise nesouhlasim mZcelanesouhlasim nNevi
oo

Graf 2-Spol «lSem®l e reklamy (Zdroj: Legi a rekla
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Jitka Vysekalovsg, pSedsedkynhD Lesk® mar k.
skutel nost, ge rozporuplnld post o] LechT |

nezbytn® fenom®nowanhi pusacei shoetripretdal g?2

n§kupu, tedy Amanipulace mnou samotni ®&fio
souvi sl osti rozd2ly v -as8bmnwiyhabd&Smhner
zreklamyfi ( 3 6 %)a nea Aorbeekcln D pom8&h§& ostamaab2dcéide
slugebfSt(ejdrs) .t ak, ge st&le existuj2 vir.

pSizng§vaj2 n8kup lasthRDji) a pozitivn2 odp
skupi s aylgigd?2 g.i vioten®i HYacorodifohnlaeh)a v

Em naprostodOvéruji mspise divéruji  nevi = spise nedlvéruji M naprosto nedavéruji

REKLAMA V OBCHODE
ochutnavky / prezentace v prodejnach 51 ||
propagace v prodejnéch 44 I
televizni obrazovky v prodejnach B 37 [
NADLINKOVA REKLAMA |
televize H 42 1
noviny, éasopisy B 41 I
rozhlas [ 39 I
kino I3 25 1
VENKOVNI REKLAMA
internet 35 —/
plakaty, billboardy 29 —
dopravniprostredky [EJ 28 I
JINAREKLAMA |
letaky ve schrinkdch / obchodech I 41 [
SMS a MMS v mobilnich telefonech EJ7718 |
0% 20% 40% 60% 80%  100%
Graf 3-DTvRDryhodnost reklamy (Zdroj: VNS2 Legi
V2ce neg polovina | esk® populace rekl ams8r
naopak zcélea 1Wed wW3SW. V2ce reklam&m vnNS?
jako |id® s vygg2m pS2j memk elperkol caernotvoa noels
v reklamu lze analyzovat i z pohledu psychologie, v souvislaststsreoy py | i ds k
chovg§mRekl amhD nevhRS2 pSedevg2?2m |id® analyt
kolem sebe dTkladnhD porozumiDt , ale tak® i

se hlavmMejwa& ceeldd d2 (51 procent)zemtSacir ek
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pS2mo v prodejngch. Reklamh v televizi vD¢
vNS2 rekl amhN v nRoovzhnl §acsho va® Nl $eskdBp@i nsir colc.e nt |
35 procent(VBSpohedghntTekl amR? [online])

Me z i hl avn2 pogadavky, kter® Vv soul asnost
prvn?2 mprandivestadls | ugRPo&tud bychom soul asn® pre

svlisl dzkkywnmw trhu (MarkTest, 1997), jrémg |l
rekl amn2 sdDRDlen2 adresovsg8no, vidpDl i bycho
pSij2m8&na t®mNS s Aposv&§tnou ¥ctoud. Byl a
dlouhg8 | ® a suplov8no Apanem VAJELKEMi
konzumace ml ®ka a | erstv® zelsrndamiy.E\VSrvdpy,,

kKl am8n. UrAlpiotri® vioyl ud en2v dobRNA nagel jen m§l

vz2c, reklama zde ve sv®m tageh2niPkd@dzi kdo
| esk®mu | 1 oviDku, navykl ®&mu do t ®badloyl Dna& h
ml ®k o a m8sl o, poradit, co j2st, co p2t at
km2novl, selskl, sl uafel ndw®lvial,, phardea8edtl.To,VvAl ¢

pr8dlo po vypr8n2 nebylo ag tak b2l ® a po
nevadilo, byli jsme pSece zvykl?2 na |l edac
Visledky zm2 nKrE@Mmd y_.g gigRem?t Nipravdivoue (63 &mu

dTvRDryhodnou, srozumlNi§tsélenow phkawpygaovme

zapamatovatelnost, schopn(owiS2v zibeugdii tr ezk§ljaem

VI s | evdikayk § z a | y stujgyee | kédexiozd21l v pogadavc?c
s viDkem. N§zory mlad® generace se nij20k v
letal e od r ekl amy navw®tci pooofjiagdionv&Iln2pr abegntb yi
nesouhlasios vr zen2 m, ¢ge reklamgk§sow pdabapowni®, . z
60 | et naopak kIl adlbiezvDt§gad | d TraaznRB6a ef 8 k I3
shrnut?2 soulasn®ho stavu tak mTgeme konst :
za manipul aci, 31lp9PirociemBDr pSikan@ad S§mo tjiev § jee
respondentT tvrd2, ge na nhD reklama nepTsoc

Jak j e ttamzykakous str 8nkiom¥% ar ekmialmy?k o8et
opodstat msligarp budbd 6 | iSel ovi projev ml uveddho?
get Sen2 neodhal il ger ¢getdnwz2nm | mmMo qukt§w2arh yr, e |
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chuS reklamu sl edov@t §\wa8§ neelethad B By kji2t o velkil
abyr eci pi en raamodtoT& Bdedpl Sae s v Nd | e rz2e,j aj snceu rtaal

reklamy, kter® z2sk8vaj?2 mnohem vygg?2 ganc

David Ogilw, jedenzv T znamnlT ch odborn2 k TOnae kuevd8hil® mu ,t
rady pro tvTrce reklmemy:nal.z alSstdksu arvesknl2a ram
zmi Rovgn2, 3. pSedstaven? posluchali vIh
opakovsgnz2. Po vIibRru sdhRlen2 je podm2nkou
pSengget . Rozho®mja@&osahw, pforjealommi mad Vs i 2
hl ed§8n? nej Yl innhDjg2ho m®di a, kter® by ¢
c2lovim p(&RojtelmecrTm.200m®)di PSiobvykENDeu rozhod.u

c2lovich pS2jm®addP m,e twapt phrwdkukt u, druh sd
1.3 Rozhlas
1.3.1 Pol 8tky rozhlasov®ho vys2] §n?2

Byla to prs8vpbD r8dia, krdeok | saarimr? §nv apl rropeniy@&H aumr
prodala stanice WEAF vys?2|mddéng Islamdu kgalzatin ®

desetiminutovich rozhovorT, jedg n8slednih
ud8l ost , kter§8 otevSela cestu ke sponzor
sponzoSi nepropagovali svi®ylvd ropkyo HiBBE mdt
vimezi posluchali. PSes pol §t el n#t oppriott epsctz

hodnoty r oz hl(azsporva®hood avjysst2vi2g m &l&lbamm? reigdelua bl
rekl ama postupnBponagb8ipefe®tmvyatDoprod§val
prostSednictv2m vys2l18n2 a vys2|latel® tak
pol §tzedirnPenl i vost se avedTnsit oy Bbyghtdstpalowt $edi
otevSenNhpgdmanBj g2 mMeDer aF lzBwrl,2 aRalolvEy 818)9 9 6,
PSestmajkesv8t Tch |l etech dostal o r oz hploadsoobviI®
televizn2ho pSij 2mabllev,ackitcehr Tp ovkyotjlTa Idiol |ro8jdni
na pl 8daed?2 s e jsetdsn emjrmazshd varsj gk? ¢ hL i nda® opvd sclho |
rozhl as, kdyg se r8no probouzej 2, (Detlgug ©pr
Bal FRoovkse achovg§, 1996, s. 121)
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1.3.2 Rozhl easlo®bliceeg pth v

Rozhl asdwliskt®r r geppulsimysé u e xi s-tkeomteer | & thlor ovr
mTgeme opamDi bNzml adl. Jeho pol §tek je spoc
pro rozhl asowy®s 2 & §nt2el ediDz eh o Kk prgvnSiesnt®t ripsh
rozhl asov @oow oSizgmes§litiak o du§8ln2m rozhl aso\
vys2| atelem ze z8&8kona ("veSejnopr Svomnd 'ashe:
veSejnoprg8§vn2 rozhlas repreze?ncthujs?t w4dice.l oS
rozhl asovicht setast ci cjktyi vdyect)alj 8 gPogsn® ( F
| mpul s) , Evropa 2 (celoplogn8 prodedmotvigi
rozhlasov® stanice jsou Sreajem§r odme2dm arzalslt a
Stanice Lesk®ho rozhlasu je(padt balf%)nTehr b p
soukromich stanic (od 1. 6 . 2 0 0 5611rookz&dl Inl 2ecn
region8l n2chsp@&ldeNedia eaiketingSprucgseo d 2 | 38,38% at3r h u
cel opa3ogmegi on8l n2 Re§ie Radio Buysio(lpeoldrto s B&HO&0). t r
(Rozhl asLoRy,T [tornH ivme])

Ostatni
1,7%

REGIE
RADIO
MUSIC

38,9%

medi.';

21,1%

Zdroj: STEM/MARK - MEDIAN, SKMO Radio Projekt 1.10.11-31.3.12

Graf4-Pod2 |l otjleidnT ch medi azatupit el st AMEDIANaRadioProjekt)( Zdr oj :

Doposud nejvRtg?2 realizovanl vizkum sl edu]
na spot Sebn? chovgn? posluchal T zadMwmfa s
(nejdt g 2 | esk® rozhlasov® mediazastupitelst
STEM/ MARK. Data byla sb2r8&8na pros t(Comguter ct \
Assisted Telephone Intervielont i nug§l nN v PrrosNSedksm ok
pomoc2 CATI jsou datab8ze pevnlch | iCelein a
byloosloveno 220 respondentT (roviem@emdridalgidt ?
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Z8vDry byly pvizrerant QO®BY na konf er enmyi Ef
ZuvedenlTch visledkT jasnhD vyplynulo, ¢ge r
republiky tTdnh a 63% denni, pSilemg posl |
codg svhRd| 2 o znaln® stabilith pSSil apNosvi§enh t
Kel tySem nejlastRji uvedenim poslechovim r
vzamDstn8n2 (33, 5%, 2. pSi dom8c2ch prac
(11,7%) a 4. pSi cestovg§nemkpuvemm(By BHbvd , u |
YumDr nND kor eSdpaojnidupreezieng uj 2 c2 mi pol et pos
vpr TmRrnT derdPpendnNkdy n &Jo9vE86k 1H35) updsll d
rozhl asovd®o yylsédgné h vh@dllmE12.00 13.00/18.@0), tzr0 na

rozd2l odkteVevi k(8ksfvektdinneita rozhlasov® re

1.3.3Poslechovost

Posledn? zveSejnhDn® Ydaje (9. 5. 2012) uk
kdan®mupdatu doruh®mu pol ol lena 62,2%0%62,7 ®)0Pbdle m?2
vizkumuPRajde bt dos8hla poslechovost rg§di 2

prvn2ho |tvrtlet?2? n8sleduj?2c?2ho r309% ut i5s,.55r
neg Vv druh®m pololet? 2011. V. mezirol nz2n
sledovan®m obdob2 o 169 tis. posluchal T n

celoplogn®ho r8dia si pSitom upevnilo RS§d
prvn2ho |tvrtlet? 2012 dos8hl o posllezph@®em?
o20tis.@psl uchal T. Vzhl edem ke 2. pol ol et ?2 2
pSestoge si mezirolnhD pol epdgi lowstklgsla o 14itis. d r |

posluchal T. Naopak Evropa 2, al kol i M8 v
tis.), podaSilo se j2 pokles poslechovost
zl epgen2 o 14 tiszc. Stvasitcer lmeszk ®pd n2 onz h
Ssrovngn? sn2gily. Soukr om® celoplogn® s
posl echovost 2,513 mil ., codg pSedstavuje «

tis2c pbabpaekalVESejn®prs§wam?d ceelsmplgadry pos
1,012 miliaonJu RBaslauamtalnd kl esl a, vede r 8d
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Radio Impuls
Frekvence 1

Evropa 2

CRo 1 - Radiozumal
CRo 2 - Praha

CRo 3 - Vitava

CRo 6

Programova sit BBC #IV/11-1/12

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

Graf5-Posl echovost celoplognBes2Edi 2 (v tis.),

(Zdroj: STEM/MARK - Median, Radio Projekt)

~=Evropa 2 —=Radio Impuls -Frekvence 1 ~CRo 1 - Radiozurnal
1200

1143
1 1127 1140

1046 1048
10!

s ” Nt

700 4 <=~ N\ oo = 797 R | 799« 132N —_

7 BE [ F.

IVOS- VOG- 1107~ NI07- IVO7- |/08- IW0B- IIV08- IVAOB- L09- 1109 HVO9- IVOS- I110- 1110~ IW10- IVAO0- 1/11- IN11- 1W11- IVA1-
Vo6 107 W07 IVOT /OB 108 KO8 IVOS 109 109 IO VoS W10 110 V10 IVAMO 1Y Y i1 vt 12

Graf6-Vivoj poslechovosti vybranlTch celoplognTlct

(Zdroj: STEM/MARK - Median, Radio Projekt)

29


http://www.mediaguru.cz/2012/05/celoplosna-radia-mirne-klesla-vede-impuls/radio-7/
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Ridio Blanik | 629 |
Radio Cas | 258 |
CountryRadio [ 68 | | *+16 |
Radio Beat [ 385 ] | +3 |
€RoBrno | 177 |
Hitradio Orion [ 156 |
FainRadio | 110 | -14
Radio €erna Hora |00 ]
Rock Radio [ 99| +11 |
Kiss Jizni Cechy |95 |
CRoPlzen |84 ] [ +6
Kiss Hady |88 ]
Ridio Krokodyl |1 86
Hitradio Vysocina |85 | [51
o Geské Budéjovice |81 | l
Fajn North Music | 73 Sttt S3s .
Radio Petrov | 69 ] [EISH OIv/11-1/12
Hitradio Faktor | 66 |
Kiss Morava | 64 ]
Hitradio FMPlus [ 2] [ #4 |
Graf7-Posl echovbstchegianigc (31.312012. ) , 1. 10. 201

(Zdroj: STEM/MARK i1 Median, Radio Projekt)

Spol el nost Medi a i MMS kreSmcnig FRSeedrivo clersoj ekt u
visledky getSen2 konfrontuj2c?popte mtEid¥ @ a
televizi jednogahbhhfnXawnasdEilghenm 8j; e dn oetektivita in § ;
cena,z §sahdrwahEdypStt omp®hfylbelxiivo§;l i ta pl &nov!

neprugnost pl 8novgn2, nasazen?2( zanap kaid u kpcS
posl uchaldi (spotSebitelhi2m; at kK d et DS ai?rattk
posluchale s Ajehofi stanic2, neboS ji vid

( Prol [onge)i o?,

R8dio je nejrycalsejggem®di mB, opeosi 8§tel ev
v2ce |lid2. Posluchal pSij2m§8 z r8&8dia infor
a m8§8 vDtg? mognost VTyajt eod Ssokvuatte | sneo s £ k rj @t kvoe
zadavateleredmy , kt eS2 prostSednictv2m r&dia mo
girok®m z8sahu i nfor mov a.t(Peterka,s2007,c[dnline])&Rd ¢ b c 2
pSeds®Aavoj a ekl amn? zadavatele m®dium rycl
Azhsge do vgech oblast?2 ¢givotapak®dhkBjespt
jak®mkol i mg ch dtiag DdiktE§ gepoty odpov2ddijdnw?
Je tak velmi vhod®pr o akl|l n2 nab?2dky, pr omo apbdle, S
m®di ®£enl emtnievbnk®o Ruj e pSesn® zac2len? zvo

nNkol i ka podleregionuzpodie stanice,podle] asovich p@&peBadu
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Posl upbalDt gi nousxewvla®lg ¢ mkoasm2b n2 nv2zmagp ko v
dTvRryhodn® jma&di udTv Dr y ho,dinmo JRdj ej souonf as mi
bl ®hwtatuk e z mpobilo@niZmage z pozice zn8m®ho a
gi vdt8al.im8KleadovND efektivn2, rydime])DB2lay fhiegad
ceng8§m je mogn® dos&8hnout na rozhlasovlich \
s rekl amou. Rozhlas je tedy vhodnl pro ka
pro budov§gn? p awlRichom? | o ®z w@lzdtmag $owvwBnegtean i
pokryt 2 vRDt g2ho poltu rvag@ikbella nweypwd 2cte | B2 ¢
celoplogn® stanNBO&dy c o gpaokkiriyg pd g eegdgmieizd yit @
poug?2t ytakaep $.t afmri &g a ndemp 8 5 t estamictngejbtoiSk pouze
by prosl i nn ® noessl to@/leimléady a nevirh®diyu,r e[lkd mlmyn e/]

1. 4 Roz heklamso v §

1.4.1 Reklama v r8diu
Po rozg2Sen2 zvukov]  E brozhi®dli cidtanicenT § é S®tv§ mo s

vzorem.A j e pravda, ge Arozhlasovg§ Self, pSe
jako |l innost perifernz2, s e psrto§ vv&Xtegiidhambp «
akceptllesnfrastT poslech vzorov® vd sdiovjniosp o

aktivmrPeloswvionawdaje bTt nepjrearv ®&ne osrleom av s my s
ale pomTaehllpodovhDgem vaznoirgudbh lagich®h oj e h
pl nND idvhNn@®omoepi ck§ podobaupwdzsjl emqadPtsitvn2nep
naopak jeu z n §.vZaSrk8 ad kodi fi kace vIislovnosti | e
srozumitelnostiP S2 padn® odchyl ky jsou vn2m8ny | akec
postupniD zvyk§g. T2 m dtoic hga $d tkyelh @asyn@ gdoivf8enrze r
(Pal kovg, J¥erthbh®Rk®y §HeddISivinE6 3 62t000m8Y) .pos | uct
sledovatve®dm®jreomprk§vn2m a komer| n2m r§di 2 m.
posluchal T R&disqg@Pwrkpg8st u na mo d ekd@jeder a@tha z T
znNIl ,modperro§lt 0 Si  a wwal§warsn jmd kuor 2na , kl® myesi | n 2
pl at 2 me za s.p(iPsaolvin okuo vI§8e g tRi2ncuh a, 20000193, s t [2 0 N,
rozhlasovs§ rkkl &ame? T ;mmdBke w?p,s e ti bbpasedppzotndst z a
odborn2zkT.

31



Rozhlasovg§ reklama je jednou z nejrdbalg?Sie
bylo zmdmRhhas fe ryze akustickIim m®dier
komuni kasnSexdkpeeno rozhl as&elch akbanniecg djo& o
viast ech a ruk8ocmhgi thodOkampcver an§ g, kterl o
( Mor 8vek, 1\0IBt9¢g i nsa. hll5a0v)n.2 ch r ekl amn2ch f ol
sl oglamozSej mN s vIijiemkmou Rug 2h losbssrwa.z oVedn nre |
cog se o0dr8§g2 ve sn2gédb®escbdopbosatziu f ap al
jim g zadavatel ® TmoHath davluiz®Rdhv atekd amy p S
nal¥ z 2 na druh® stranh nesm2rnl mrso suttakra | p
koncentruje pozornostl znnaanmeljjvipT poej echd
se obrac?2 na v2ce smyst¢dg swedmzsphdpdadst h
mezizvukaobraa pSedst avi vo <Ztvurkaoodalkp romeauijld.ov Dk
vmy s | i posluchale rTzn® asociace a obrazec
rekl amn2heukdD8emtnfoZmacwlmijse | TavBTmrao izoh | sac Y

reklam se tak | ast o sami snag? vytvoSit
PS2kladem je reklama na pepsi, kde poslu
ngpoje do skleni]ekdeseurdyiltednz2ant blabBiklinThepws:
pSedstavy, kter8&8 umogn2 posluchalii danou
viDtg? neg pSi pohl edu na skutelnl obraz.

mozkov® aktivity ned povt)v oBauwiysls Kiorfiu jep Se c
vgak zapotSeb2ppS&mmPtenecmpmentakkamu a p
(Clow, Baack, 2008, s. 160) Ke p g 2 nN8zornost. a vihDtg? ef e
spotu pak neodmysl it elpodklesiplSi sppvEe ropadigs

autorsk® reklamn2 melodie a znDIl ky.

Charakteristickim rysemzsokbradklbamn?2 e wza

jednoznal nhD odr 8§¢g2 i ve zvygov@ahouwz 8§tk?a ma
neodmyslitelnD souvis? | ot 8zka financ? vl
financ2 smhDSoval n@sl edkjam§ychi skbe®h yi g
reklamu obrazovou a zvukovoueleviziavr o z h|l ase. ®ouygleapPnm ® bd ietma

jedn® stranh stoj?2 potSeba sts§le | asthji
stranhD druh® spat Sujremé amd e TMskpnfrohaoy Sotirazerm® d
hospod8&§SS&®hikmmnizeobj ecnh nmiomvietsotriocv athd m®d i 2

2012 ve srovngn2 se stejnim obdob2m | oRsk
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ukazuj e na skutelnost, ge se medi 8l n2 t
v uplynul Ttche cchv oluetaed h. l nvestice do ti sk

outdooru v Il etogn2m roce Kkl esajr2ek|zaama? mceol

RozloZeni vydaju do médii
(v mil. K&, leden-bfezen 2012)
989 155

654
200

6 110

3 681

e TV & tisk ® radio
outdoor @ internet ostatni

Graf8-1 nvestice do m®di 2 wi pr (Zdio} Admbsphere)t | et 2 2012,

MeziroCni zména vydaji do médii
(v mil. K, FI/2012 vs. 11l 2011)

7000
+5,6% | 2012
2011
5250
-13,5%
3500
1750 T
5,6%
“25%  +24%

™ tisk internet outdoor radic ostatni

Graf9-Mezirol n2 zmhRDna v dzlpjJAdmospheze t i ¢ do m®di 2 (

Ti skovs8 zpr 8va Admyodpharesdn@s.plo2Dld vneodsita?, ge cel k
rekl amn2ho prostoru v prvn2zm | tvrtlet?2 ro
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sdRhRDI en? Moni torovac?
vmeziroln2m srovng8n?
Porovnani cenikové hodnoty reklamniho prostoru 1. Q 2011 vs. 1. Q 2012

Mediatyp 1.1.2011-31.3.2011 | 1.1.2012-313.2012 | Mérdst / Pokles

v 5 785 805 000 K¢ 6110097000k |  s56% 4

Tisk 4261223 000 K¢ 3684 130000KE | -135% & |
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Zdro]: Admosphere, s.r.0. (monitoring INTERNETU zdraj: SPIR-MEDIARESEARCH, a.s., ceny TV dle sledovanaosti
zdroj: ATO-MEDIARESEARCH,a.5.)
bez vlastni inzerce
* Internet zahrauje pouze display reklamu v rozsahu projektu AdManitoring

**Rozhlas nezahrnuje regionalni kampang

Tabulkal-Por ovngn?

Graf 10- Porovn § n 2

Cenikova hodnota reklamniho prostoru

cen2kov®

hodnoty

Porovnani cenikové hodnoty jednotlivych mediatypu
prvniho kvartélu v letech 2011 a 2012
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A jak8 je cena r &82htlgas onva® wak nshpnaeskk Peacha v ® h o
d®l ce t Sise pohybuiesoeé Rkaodi ka dkeE§3tkk rapSeoahu
Cena z&Wkod i ka-draklhwreehhl asov® staniice,
| asu vyg®Rd &nzélgjde bruek | amn2 spot rd.eKb oc esmplotnzé r
pSipol2tatnpedgdDkoiBk|l a&der ® v gMkbylmegzhbhbas mv
reklamavas p Dntgl edem ke kr 8t k® dobRD z8sahu a p
mNl aoKragtt oPAxKosdam. je pSessdlDlt &mFtekkd darn@
dl ouhodob® pamDti . Za pomoci zvukovich e
| ast®m opakovgn2?2 shddemi| Uj®pes e agplaamapg R ep &
vest ej n ®mhlddemsnar,y s€ | an T poslucbagsrkaoou azRB&il admak ov ¢
spotechd o ¢ hzfravidlak %4| t 6mBmg st ewln2dmsdsevse mnoho me
firem st8le spol ®h8&8 na rozhlasovou reklam

s mallm rozpoltem.

142Specfi ka rozhl asov® rekl amy

Rozhl asovg8 reklama by mhRDla bt velice | ec
srozumitelns§. N§zev produkt uj,ehzom ap rk b lah uy m
zopakovs&ny. Doporuluje rsel,a awmiyp&dhgp SACHdat a
z2skat éfn) , kterou posluchaldi inzerovanl pi
pS2padnh zz&vMrkua,nuat nvo uv®st kontakt ,h6 -mailedy
PonRDkud se ustupwjné hod | ae8dDnnhNkdlyef e mog

l inku a soulasnhD na mobil, cog situaci p
Situaci alespoR | 8§stelnhN Seg?2 wuvg§dhDn2 | a
mnohdy sn8ze | maparhatdinj®? .j eVerovnhDg poug?2vs
naps§. pz2skot brzd, zvuk ot8|lej2c?2ch se o0z
vpozad?. Rozhl asov® spoty, nej |l astnDji se S

t SiBg8§tLOkr 8t dennhD. Vysok®mu tz §jinmeuimestedy t N
vpbracovn2ch dnech mezi Jkobidap2009,8.028)0 s mn8ct ou

PSil §kat talewoobBAn®PotrkMasevikch spotT | e
pSi taglivim pr os tRoezdhkl eans ojvd k os ptoa | emv8i zvee.l mi
K z8&8kladn2m charakteristickIim znakTm pat$
co nejmeng?2ho | asov®ho r8mce. Vzhjlee dreem |ka s
stopg8§g 30 vteSin,,5cefg SpB8abhlstavwhécbcant.
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f or mu rozhl asov® reklamy jsou dvhn vivojo
zkracovsgn? prTmhm® akl®e kiys tsipookt iTmbz) BWj es elka
opakovg8§n2 vysahah8nhH|] @2 me dedrkgee ns2 Keotnkc8wn& mea
vgak i se spoty del g2 mi, ocdgdw?hd ajSead?nmis trz
| ®pe upoutat pozor nos tseuy@dpamatdvaelnesni rPwtdd e®
spotuu6 3, 6 % posluchal T, =zat?2 mco |tt2vnr tsnoiunvu tso®
zapamatovatel nost dTlegitlich kvalitativn?
jsou vhodn® zej m®raamupr oK pdrad dyrk tvolvhooud Ir epkalt ¢
odl i guj ? od ostatnzch, kratg?2ch. Probl ®&®&m
dostatkem kvalitn2ch informac?2, neboS v o
Del g2 r ekl amn?22 sspoothyl assee ns hzleejdng®naag u ml adg?
dTvDryhodnDj g2. Poskyt uj 2 (Petakia, @00¥phlioed) pr ost c

Sd®l kou spotu souvis?2 i jJeho for ma. NDKkt el
myglenAa ymhm@®8n?2 emoci ong8l n2. Charakteris
| asovl prostor je vyllenhRDn pouze texstgv®

informaadg vehédresponduj e sejens@vwnepPpavadgaj ©g
zaz8bavu nebo urlitou formu umibaboS Ak2eyey ¢
rekl amn?2 text, fkReehi e addey ¢cehtc,e, Jeabjye t ext
zaj2mavi, ¢§ge si gQuivg 2007)1vnifroorbneakt i kvonwzp igte. gt a n
produktovou reklamuJde otzv. hard sel,lt edy o Atvr d® wmbaoahm@hhn
kreativitou vk r 8t k ®m | a sPoovs®Iinu cthsad ku .j i povaguj 2 Z
virobku a jeho uTgrtopSPoch upl gt whsftdeadii2.zgj m®
neboS sp%1®m®® apelu na adres§tdda opSedodod
nab2dky, kter® nevygaduj 2 vel k® investice
zjevn® prodejnz zpr8vy. P o dosttkmd WUz edir @rhw® [
co nejoriginglnNjg2m zpTsobem (vtipnim t
naopak nevhDnuje cell | aisadbepdrkeunestadcis pwlt o |
prostSednicteimot iewmmébéligt golt gell Je zal ogen na
atmosf® y a emocionflni3hg mapadDnhi podsé gt
adokonceisympatd.de o kreativnhDjg?2, tzn. n8kladnt
nov® klienty, &td%e 3aezMmokm&EmZx acBwWPry priori
slugeb dlouhodob® spotSeby a pr Edwkti v,n2u ol
spotT vgak nesm?2 nepSaklylova® poseéebeéekei vr
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reklamy je zdep o wavg8 h e | 2 kreativn?2 eprow@adcnhkqgz?2k ol
komuni kac? znal ky a hranding rozhlasov®ho

Druhou tendenc?2 je viroba rozhlasovich spc¢
materi 8§81 pro spot hemB2chhNEkekvéanpdmMNkn&r @1
pS2legitost mohou vySadit; ze sekvenc?2 nl
sestavovatNamox®k Ilcedlkyz8kona | . 231/ 2001 S
televizn2ho vymel §m2ekj @amnl2ahsoovpr olsit or u na
| i mi tnaav &rel opl ogn®m kan§lu nesm?2 pSekrol it
na okr uhthranmid Ot m2 PSinus pr § vn ®meklanaaswt Grdriew 2 v yng
z8§sah a zapamatoyatdekh&dg§ i fakt, ge pS2|
jegthD dva mhDs2ce(kEbekkonmi en2rbkampasBv® re
nNDkterTch pozorovatelT je pr8vn rozhl aso\

| e®krekl amy. (Strategie.cz, 2009, [online]

1.4.3 Tvorba rozhlasov® rekl amy

Podle vizkumyt MMSen® BESesvihNd|iv® rdefmbvhtas o
c2lovou(rskdpien2 poslucha)lbfpSpedhNeugi vbt pd
skupinyac)@Bi pravit produkt,odpevidaly tNDmto pot

KvyvobBamgi t ®hozkefakowkr 8¢ k Raamy a g ev &na pkd €
vyt vocShH @noa stavim ls c ®nz8 $edr gen2 z8kl adn?2 struk
Konkr ®t Mg seyvidl 8§n2 -gdz&kmmMde £t ij i m, Gleganj i m
charakteristickl z2uvkpunandzekinmd temagsiviririgo
pot Seby nakoupi't nab2zen® na z8kladhD nhDj a
pSedstavy o nab2zen®m produktu |pr osdlukdhbun
sl ugdbdyl;g2 informace a pbtfekn®bh?e domaggr® |
(shrnut?2 a itndloefroarce aot dn2 cp % p & gemjB tsidg pagpachh
(potenci 8 n2 odmRny) + informace o0 m2ist D,
zvukov®8kbgodn2 | nf ospanzoring)( Ya vl w i®qi)1 998

Ke zvigentoerhkbhspot®hygpak vIir gpadladd komanjxacens§ h §

humor, pSekyvapezapamatovatelposlitr?y,t msex rlm a ameé

posluehd8éeelni a rozpoznatelnl hlas, .ori
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Vizndamj mko kohosptvi t us evet.9dkevEapPhujep Kot l
sdhRNl en2 z8vis2 nepeapnsabbshhk®sjdaik ésoe. ntQo
(Kotler, 2001)St ej nND t ak se zvygujramanitostz8y lekmo w® Krr eea
rozhl aso\AIScH i gjp cdopiovpde®d h § hedkai  z p DW)N,G b Y8 & t

ml uvl 2ch (dbnti [ setngloSi | aGgteM@jyit ii v entutgdsl) ii n e
(mluva pomal § i ,r ykcthelr8l, wvtzibcuhz8u jie hzl 8ajseim 8r)e k
vgak nemil g e |umpd tadjRP2v § n 2 vgech vapiapowno/(
nespi sovenc®® § | egtina, n§Spkd 2pSexipu@emnsliom?2yv’
styl Bpont §nn2ch (soukromlch, nedbal Tch,

srozumi telindichn? ceh) , v hodnT kthe bph akceekal Sz m m2@
spotT rovm®Pigsjwd WBazrntlbogek, 2003)

144)Jazykovsrczhi§akaeakl @amn2ch spotT

O reklamhD se S2k§, @¢ge nlerdfger, muglee jreedfiokss !
kvalitu urlit®ho produkt u z.qSohwalloey ®M2 anl0e x i
Vtom, aby pSivedl a cp32j,e nsceeh rjSesdBn odzonnai | nna t k
sdNDIl en? ve spojitosti se schaoapdm&sm nkanmenlk
popisu jazykh@v®dspSi§radzzyeknile j azyk, kterl vz
a urluje zpTsob existéaregkav&ukutluryr am8jred
chovgn2 a jedn8n2 kagd@®h&ubkt ng€s?2 as iz(tSBnaarcteoR
2003,s.15.2m del ghammreNjhji2storie a kulturn?2 %rc
t2m v2c se | eho jnaS8kroo dsn?u hjranz ywkg ef cohe wp?g dhoaba sl pe
Wt vary (Jednoatiygp®yvmTgeme diDI it dl e n8sl e
psanou formujazykpodl e pSevaguj2c2ma® m@gi @an Xlomd no r
(di al ekty, i nterdial ekty) a cel poderegichu N s
vnNdmg seoddbedm8 ppug?vs; na r oizgd&dmyyp apedei €U
stupnh f,orenS&lj mossttiiPrli im§rnti mosy ayamy k mepi s
(standard)Sea nd aruwrnl?2i tv®m hgepao jaxykoa® formD | sol
Kkt en®m#n?2 nej s.ouNemaerdgni8n 8len20 soubor uni ve
pro vgechny komuni kaln?2 situace, ale pro |
Standardy jednotlivich komuni kalto3d3tBedkTu

alternativn2 zpTsoby vyj8&8§dSen2, rovnRg i l
nejsou ostr® hranice mezi jednotl i vl mi st
Ug2veEpsen®& i mlkuveo®oZwmaddnhh2vveS8epn® vDh
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vir 8§mci ss88n)a, (vayznyekzuj e n8rod a n8§rodn?2 st 8
sl ogkou n8r odnPa zay ksotv88t nk?u Iptruersat ijgee .z 8vi sl §

kagd®ho z n8s a ud§ruowmeR sjid umrcej envBe o dka

M&lim2stpi s ov old pjoa 2kykiu,jerez byt ma®y byl v psan®
kodi fiabgv @msponoval kvalitn?2mi reprezent al
pravidly pravopPirs8uw NDeexvkslke®unpdstai .char akt e
spisovn®ho i n&spi s o(vsntRamod g sarzinyekBalBzes)j2 na@yka

odbornT, novingSskiuni 8Serazistkh a smpBkeéec¢kka
jazyka (naps§. kgt 8%k @i fhiocvkolr ojwazeytka Nb §jsenh c
vi ekl amn?2 c hs es dWy zmabitothjiceng @an e mu s 2 vgpywydd ®hi
rigor-zn2mu vymezespi ssomsiushosnt nmonsdeair ident&$ndd n 2 h
jazygkaSadrregi on§l npr nf8eSsen 22, ag@me 18d InR 2 emot i v
muvu( sl ang, ¢§avYm®2npadal¥ grod 2| i spison® c haespisevhi € h o v
variet n8rokaodhbi Kk alzrykiadvwopSFRkmeaul & § epokudaje y k a
ugi vatel ® das®ma upf hn Pk ahedkouglutj kS e njlauzvy?k o v ®|
(Sel ov®ho chovgneyt sPs®owni® judjdwlkatmree et r §1 |
mohou projevit speciChiaclkk®tenalkyietleiviantt nak

v Dc(psa® i mlkonweka® j e s kquet ed e, etz direkti vn?
z8kona, dominuje spisovn® vyjadSov§gn? j al
n8roda.

SvPesi fick® postaven2perdev an8i Re ¥ letkkthragoat wTe
pSev8&§gnhN dob Kerkjaryk@ zz§mMBUBPENOU a nespisovr
nor mati vn? j agcy?kl cevi® wpy®igiet [dkyka vk r e at i vn2 m
realizace reklramm? als oy @ B h eedh?sddl k¥ nmmT2gcehmes psoett
sjazykemn eut r §1 nnM)t & lp isis@ke@plr of es n i, general nn,
| i situalmBSzabaemermtbe je rovnhRDg vyugit?2
osobitTm Selovim projevearh zrveykjlugran2efhe kst g
kc2l ov® skupi nnhdDnkisnigyizdrawd ienemoaRdabyyated mi d it

venkova. Cz2lem je, aby jejich vyjadSovgn?2
“uzu c2lovich baspim pé&vinkimasijkP.pbakRovE&n2 k
nNkol i kar §warii ejtedwnmoho r ellodgmnser op rsod DdSeudyEn
nespisovnlich virazT se sgpeinssokvimiimig dnhtgsskIl
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tempargehi Tsm, nedbal ®ouyniosologusin ad toig esre  AS2d ti ¢
apod.Vr §mci realizace mluvenlch spotT tak d
nespisovnost jazyka, ale to, aby Samydgled&mh
vgak zTstgeB| amigpkacuegpzykk eho dobru | i k jeho

Na to, ¢ge novhD se tvoS2az2ekAmelzamm?r oslt Sre
pouk8zaternetovl , s erpublikdval ajs?t bkoa2k ekt am
pSedlogil naepabaglhaj agentura), bilbog (bil
f2]l ko (fee), kop &l caehkht e§k mamypogdrapodAast or
jegildms2m typickim jevem dnegka, j ak do
v marketingu a red mND s et k 8§ v §wm@ e o haeterhatfonalijaceV j azy kov ®
vyj adSov§n? miemoprijpim@uké&n2m vel k®ho mn
(ameri kd@ysiezmTg)2.vaj 2 pro n8zvy ,agpernaduuarkt Tprao
symbol T |fii rvdm,oblkcdr for 3.0xt oepalk&lE, nbor madT
polegthNRlou vislovnost pSejatich a ciz2ch
dan®ho jazyka a ne z psan® for my. Rukd gt n
prwrd2abi ku,| ex¢gathirralz emez n 8§ ml ¢ hhg§h laS&s enk | |aecsek Tpnoi
pravi del . NDkter8 frekventovan8 sl ova si

podobnN pTvodn2ho sl ova, pSest oaes\Rr vinT ez
konstatovatg ej @azykov RDdnQ@Plkeo divnbe ® wvhndytn Sv el myp | ¢
nem2 t st fjaaykot®preky zapl i kovat . DTl egi t ®%4lvegmnkDd . |
ktomunent Spba st §mrdoibszEkonlipvogpsps@nBPEKoo
povahy.. Bart ogek, 2003)

MPp %Bdzl 2 ASe skj@ykmi y 2 a 0 A
1.5.1 Mluvn?z akt

Jak ji g byébl amedeeamTgeme jednoznal nD per

ale jako zpTsob vyug?2vsgnz2 ikacg kdhd scehg eenx@i su yut

“%linku. Komunikace zde pSedstavuje intenc
spol 2vaj?2c?2mi ve Vvykon 8y §Sedrle,19dOMIv un ¢ T potorm Kk tt T
jako realizaci url it ® gvelnpo vKIldG € n @ heoj 2 enfge ket

vytl en®ho %l i mkw.?2 \WYzlolbdkemt kce ml uvenlch
ml uvn2 akt redukovat na z8&mDrvIimllwewnZiho p(
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zaml gl en®ho c2Budemep b s lvcchhssizeemy yz t eor i § ml
(Austin, 1962), kter § rozl| i g wjkeas |praddkee ( d i
zvuKT/produkce) i | o k @ukkoténih 2 jedng8a?lez§mEw)l n% j az)
vipovhRDdipgak isnmelkJuj e nage ilopubnzzont un,dabkmluy? r i noursi2t
vyj3std n8l ggabdmg zgml obsah sdnRDl dmizly @rdmegdl e

slib, zmierk?a,atdopor 5dNRNDI ov8&§n2m ur|it®ho ob
knhD|l emu se zavazBatsy NDapilk@he giedat e, aby
vys2|l atel g apbmha@gimiDrem to | onlmz2 slakduy| ek
pSedstavuje skutelnT % inek na al#@8hes&a,ne

nem8 ¢g8douc? Jgvdrsd eldiekjcrdein §n$2 §pes vl znamnhj
vydobTvg lokuln2 akt, kdy samot n§ rperkd daurknc?e
sdnDl eiviededAT ch formulac?2 je zSejm®, nfHrag r &

hra lokuce, ilokuce a perlokuceprdve | nD upl at Ruje. (Lmejrkovs

1.5.2Fonetika

Zvukem | idsk® Se] se zablTvaj?2 samostatn®
poznatky a postupy se navz8jem ptrolh&,nanpa.
“wrovniNDm2obeaenna | i dwokooki aE@®mMudeev hj2 mEajej.i
Materi 8l n2 str8nkou zvukovich virazovich |
pozng8§n2 a popisu mechanismu vzniku 8$@hi§) uj
sl uchem, tak na zobecnDn® Yrovni hl 8sek
vian®m komuni kal n2m daqnatikae(l Kernlsmovw?§ , [wRioehza b i
Jedn§ saukedyabd®ajdédnr? sppodst at on® Sekdvy T g
pSedmNRtem je anatomie mluvidel, jejich f°
Studuj e i podstatu komuni kace, tj . zpTsob
| innost mluv]| (groo dau kptoosrl au caa adSder| eosvd tcah, sri egankst
2003)

1.5.30rtoepie

Jak uvg§d2 Marie Kr | mopvSBe d §pnr2i nkSréncro ufauengkack? |
kval nekaNe jtinMak je tomu i u mluvenlch rel
maxi m§l n2ho vyj§8§dSen2 pragmaticklcml avbgm
jeghoi ndi vidualitu, dugevn? stav, regi ongs8l n?
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apod, | ehog reehbedemTgae sv® specifi ak® ak®
vyug2pSesnk®mu zasagenPomgi2d ownlochmy s Kkwpitn.vo
standar dn?2) vislovnost. reprezentativn?

| iter8rn2ho) | azykosoepef Sothosakpj € v e dnfdep e 5
t vo $Semana sdood¢koadmini 2 a Onoforied tSeahosd s p 0 8fp-nE®@
hlas, zvuk, t-n, jazyk] pSedstavuje sprgv
Vi §mci ortofonie soeblvaysmelZudj,m rg8asSke tovsd wlj m ko
tak kr eal i zac?2m individu8l n2 m; ty ©Osbaoe pibes,y
Av ] aortoepieffesouborem z8sad ug2vE8anaduvoirstlod oBe
zmNDm §mci slova a vI pderdiuk owa § nt2a k(@ rnttumnaad
Fonetikafon-ine]) MTgeme tedytebpheufspisownndrenyl sl
kter® vymezuj?2 spisovnl standard zvukov®
popi suj e spr Sotnloiuv Tpcohd ohblug sjeekd.n Vedl e ortof o
pro spr&8§vn® poug2vs§n2 hlg&sek v Selov®m Se
apod A (Pal kovg, 1994, str. 320)

Spisovng vislovnost zazn arnoezndginiSofvsemRic 2 r mk m
projevu ve spolelensk®m a kulturn2m g¢givot!l
z divadeln2z praaeli Raobl Pmayedebakeveck®
j e bez estetQrcko®hpog sk ®&BmNDrpd.at 2 obecnBhD ve
neutr 8 maétm,vv2ach projevech n(ekrulsmo vbsl,{onFsotnre
line) Vsoul asnosti se st Smleuv b aktkiDjaimn s mit k S
srozumitelnost a kultivovanost ve spaj pr ®f esi on§l n2m Sel ovIim
vpS2 m® koknvtalniutiocud psr odukt u | i slugby. Spi s
t akl® @t i nND  k(opdS2fri kklokvy§ nBast avu .prortaegyikchl &s
| egtiny | e lbeudouvs§tnaavesn2 vIislovnostn2ho st a
hovorov® | egtiny).

Z8kl adn2 vrstvu spisovn® vislovnost:i t-voS:
veSejnlTch projevech, kam mTgeme n&®8&dint§ri
ortoepick® vislokwastitouwe prsepzognetntivasénohc
rekl amn2ch s pnoovelcni stoeunpdeeSrec esni f Shtier ®r @ Ste
pS2stupu pSi zpracovs§n?2 rozhlasoviwehnisph:

spisovnich forem a odchylky naopak vyug?
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nab2zen®ho prollukdiuskKa mglglbry2hda je ortoep
| egtiny stSedn2ch Lechpdhrietbu ps tayyl goke® hzod kdvia
krit®rioemmitel nost ah |zeSceit sekl an o 3 ¢Rsel pupcehkaklvep r z
praktick® Sel ov ®u zknoSmwzn i kadief ivkeodveank® | e s k ®
vegker® jej2 defoneachbopesosPdmbmEghyyhpakop -

PSi popi su ortoepi e s e set k8v §8me s e sty
vdodr govgn2 stanovenlch pmneauwi e&lpn 2i(V@ahdo) g u |
ai mpl i(zibtDg2nae) vgech nej@ol eBtghy PedspiBe
neutr8ln2 (a explicitn2z, kdegto implicitn
kde dook§k®mk zjednodugov§gn? reali zac?z2.

z8kl sl emy umbkteals®) S2znaln§ vislovnostn?2
postavy nebo prost SekKe| nzoovbsr,a[preivel) @ 1 .kt acPxat | ek
rozli guj eexwllspmyyamdsSznakoPSu explifpetpdbsvas

ml uvi del chprrakifednetick® hl 8sky v mez?2ctk
zTst&8vaj?2 standardn2? i pSechodov® f§ze me:
jednotky, zachovg&§ny. U n8znakov® vislovno
Seli @aml dei BFajn2ch poloh nedostanou a vis
ot 8zkou mluvn2ch schopnost? ml uvl| 2ho i j e
320)

Jak jig bylo uvedeno, je to prs8vn rekl a

di ferenpiSest orgedkllsaemiv 0z T v ajext T an ®ii tshkgus bz €Tk
rozuzl enj2edmueszZ2n alin® . a Nmepovgreyhn®&| asy pSicl
v¥ivahu mus? definitivnhD zn?2t mpoohygbhastyd kogk T

to. Konstitutivn? pr o rekl amu je funkce
zapoj en? poeti ck® funkc(el meg r2kOB0RDE, 0 sf.unkTZ )
zTst §jvaBk ® mlu vislovnostn2 mu s o tsyostiuinklinugek tda mn 2
spisovnost Selov®ho projevu o paruadvidou rze2kslkaSm
veSejnTch mluvn2ch projevT se postupnhD pS
naopak upSednostRuje mlaokoubDgp®hoi shykul s
v2ce upout al pozornost pedlektch alné muzZpsSadr
sdhNl en?2 neodmy srbzunitelhosply opj aetvar? (dcoobgr 8d ok az uj 2
ealizovan® u st&jenBgkakoc k®SWMDEYeger, caspl| n?2

-
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1.5.4 Segment 8l n?2 rovina popisu

Dobr8 srozumitelnost a soulasnn i kul tivo
ortoepi e. \% rekl amn2zm sdiRDIl en? palkklzaed me
ortoepi alBm =a8spravidl Bmi pavisg: vislovnost
(samohl 8sek a souhl 8§sek), 2 . ug2vsgnz tzv.
(Lukavsk$rozamd0Oerl nost Selov®ho prepegungn
zSetelowhhogislsamoh)| §pebt y®k 8laT)n? z8vi sz

samohl §8sek samich, ale tak® rozpozn§n?2 sol
o stylov®&m hodnocen?2 projevu. Def or mace s
zasahjil 2 rytmickou rovinu Seli a posluchal je
vislovnost atd. (Palkov§g§, 1994, str. 323)
vislovnostn2 deformace, kter® mohou jeghamal n
por oz wmam2t.ita (dwilklagdemkIi8l fTomu, ge v |l eg
distinktivn2 platnost, tj. rozli guUTAN Aby zn:
b218 byla b2l §., LBANZAa Abhepbdobbanbeglees phpyl

odchylek vd ®1 ce j sou nespr 8van®vi Oldadtyil kye dreank k
projevu, jednak jnsedgd aprt ddjj e ark ord(Dan|t2k§SnKsd @
ng§Sel 2, milmostriBDelorv k §ecantaovfarndkeh virazect
jednot !l i v mi siaOmo h I v8EKkya ms ni guj¥e styl ovou
-®h e®mu? ho?2 mi -&tL.d-l ij el ast ®, ovlii dRap@esRkR §llu p
konci slova pSdd ppaoud auw,0v®h,0 kwisiekuna che
ml uv]| 2ho; kmenov®ho vok§lu pp8mfamock®h§!l nI

Kvalitdavy®k&d!T nheluetdriSslkna2 ozt evSenost i a zayv
na zSetelnostprajféeévihkuhan€&Seltemponorma tol el

moravskou variantou vVvIislovnosadatiev$B@®IriokLE

vislovnosti (napS. pragskl dialekt), kdy
srozumitelnost atsy | projevu. Deformace zmégnguwje,ra
o, e Y ayYzmwi kv8dazal osti (pSedevgzime kI 86k

vkoncovk8ch; vlIivem ppSe dbc,h 8nz,a\|)\2,c IR eslhogu hil 08
p8iziav Se¥er kKk@&A§t k® samohdEqguhk®@ er § se | asto
v moravsk®m dial ekt u. Dedlkge’sambhbl §sakst p=S
del g2ch slov, kter8 blvg dTsledkem nedbal
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Daimg2nedostat kem v esdamielhostiegpazn®geon®gi t 2 |
hl asov ®h oR 8ffotta§dtob)u & . neznNDl 8§ z8vNDrovy§8 hlasi
kter8 se akusticky projevujeNgla&opi kB §mé g u
dviDma samohl §8s kami nebo mezi souhl 8skou a
(spojit8) akusticky zn?2 jako dlowh8v§ameh
vht g2 zSetelnost dikce, a pownostie, pSé&tznmd
ni gg2 (implicitn2, splilvavg) r8z nevygadu
vh§Sel 2ch. Her ci nebo zpRNv§8ci ho nBDkWey n;
spisovnich mluvenTch prro®eg¢ypsbadjeokw§lradna
nebo uvnitS slova po pSedponh, (Bat obmgekck:
43Pozornost vydadoyeosovadRou (foneticky) s
Snadno doch§z2 kteoms,plzZdane akBjlevy®j enauvni t
Nedodr gen?2 zdvojen® visl oivmpertdt i ppSi2 tnfeo z lvi

pTsob?2 nedbal e, naopak zdvojen§8 vislovnos:t
kterT virazmeh mpdpodi2Suljyeper korektnh. Ob o |

rozligen2 je pS2pustng na zSeteln®m morfo
ag z8&mNnN viznamu, doch8z2 pSi nedodr gen?

na rozhr emd 9ISewd!| (cigkmu a j m®nem) .

1. Z+N—=NN P+N NN
2+ — 727 :>
N+Z — 77 P+7 — 77 2 N+J——=NJ Z+) — 2J
pivé (spivd)  optatobtah (optat optax) J+N—=JN J+Z Jz
shor, zbytek (zbor, zbitek)

sména (smiiena)  zména (zmiiena)

2 N#J —e NJ Z4+) —eZJ msta (msta) mzda (mzda)
J+N — JN J+Z —JZ
sména (smriena) zména (zmiiena)

\ msta (msta) mzda (mzda) / \ /
Obr 82-Aksi mi | ace znDl osti (Zdroj : vliastnz)

Probl emati ckou obl ast 2 pr o p@ay oz UmBe2uzn®
| esklTch souhleStskegkje2dPommud!l seD snebo na hran
s o u h I(®bs tdy,-N ,Sg, kv, sz ,-§ ,g-h,ccd c ;d ggni chg jedna | e
neznhNl §, vyslovuj?2 se obPhdEdbkpaks8i zpDb®br

pS2padnh neznhlost, hl 8sce sousedn?, | 2 mg
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Zvl §gtn2m p %2sdarddmcjeekaltrya ks@eu |lhd ISs%k,y pSi zpTs

vislovnost2, méstawendmSmhavi dé¢l.. Na rozhr
nespisovns§, nNDkter® pS2pady wuvnitS slov
vislovnost?2 a takov® pS2pady jsou povagoyv

l egtinhD t slleorvnwSrny.sowlhl §skovich skupin |j
pS2padech se ale pSipougt? -33)ednodugenz. (

1.5.5 Suprasegment 8l n? rovina popi su

Nadstavbou segment 8l nsupoas @y ing natzSyl kreflizijuec e
segment T bNDhémt pehoukosowv®pa&smTaug¢ ynegd pomoc?
hodnotna z &8kl adhlD kont ddet ti edypsepr&eedpd mgz2 nv nc® m§ |

jazyka. Ten sleduje sp2ge zmhRnu ePhhky alpic
AZdTraznitidi slovo mTgeme zes2len2m | i zes|l
nen? dTbegirag8§egment 8l n2ch kvalitgch Seli
vl astnosti jazyka jako systt®®men2 aSel ir ovnyi

vzg8jemng§ podm2nhDnost . viPgkyepl| 2| gojhémspos

pS2mo z8§vislT na fyzik8§ln2ch (mnRSitelnTch
pSedstavuje viznamnl uléz a4l dlinksami3BIulyl2em?? . k
148)

Ze z,vukov®hoZ ob,sahov®ho
Se|l |1l en Sel |l en

promluva
vipovhdDN (vyslovens§
vipovhRDdn?2 Wsek (taktovs§

takt (pS2zv
foneti ck®

slovof ako poj m
jednotka)

mor f®m a | &h
slabika

fon®m a | eh

Tabulka2-L1 enNn?2 souvisl® Seli (Zdroj: Kr | mov §,
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PrgvhD fakt, ¢ge souvi smoSu$Sel pBerd>stmvmugte: v
pSisp2dasagenk vytlen®ho YProlst Seceky amod i
jednaknpBisloagkou zvukov®ho signs§lu Sel.

ale mhDn2z se | fyziologicky v pr ThzlEhum@hel ij
vyjadSovgn2 pragmaticklch slogek komu®@®i ka
napl nNDn ADAN@tte’tibnuinterest, desire, actionp e z Yl ast i prost &
Monot-nn2 hlasovl projev by jen sthRg2 dok
pSesvNRd|il o zmNRnN postop¥kbpu hprilodsd kutgu $
druh® stranhD pS21igng afektovanpsezenbpea
produktu |i slugbhD.hlRBRswrkDd iposdmdirks pedo bnas
tDgko srozumitelnou a ztRguje pS2ml z§sah
Modulace souvislémluvy z hlediska dikce Zvukove prostiedky souvislé feéi
modulace ==  modulace souvislé feéi —
(v hudebni skladbé prechod z jedné tdniny do druhé) prostiedky prozodické (suprasegmentalni) =—=p podle
previadajici viastnosti zvuku (sila, vySka, trvani, bava)
modulaéni prostiedky
(m.hlasovd - sila, wika a barva +m. €asovd — MT) dynamické / \ pauzy
/ \ melodicke tempo
monotdnnost afektovanost
Obr 8§33k ost Sedky modul ace (Zdroj: vlastn2)

S21 a, vigkavapbamRal iht@mul asov®m pr TbNDhu
kombinac2 dg§v§ Sel onu®muimdpu®onj2e v(uSed rolvi@)T trey
pauzse Sad2? ke zvukovIim prprsaslieak!id mcelpk at RH
bl oku Sel i mezi dviDmai mbzvlkownwPomh progtd
promluvu obsahov§ sjoadirmyin ofadtu e(tlkizoghke@heon chel )e d
sledem promluv (vzg8jemnhD nhaxapupPho?2 hleddins:
(dialogickl) text. D®l ka (PKrimhawd, [gneelpett ek

Legtina poudgavédiebasthpRo slabikaei§pr $h22zcvhu kjoerd n
promluvdNel] m&sgR re§8§lnou jednot ko uslabjaStedy t v o
z8kl adn2 stavebn?2 jednotka souvisl ® Ss&e&hdm
arti kwloehlyrb®imdaibi ky jsou tvoSeny SetRzem se

na sl abiky je vel mi intuitivndonadgkiadnps
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t - nov® (sPlad kkow.§ 1994, S . 152 o rPordistt rm2t ot
(d8o/ nukl eus) , jehodg pS2tomnost podmi Ruj
jednot !l i v mi vrcholy je obvykle jeden ne
nukl eus j e nositelem prozodickTch (supr e
vizmdmbi ky jako jednotky solb3)i sl ® Seli. (

PodobnhD |jeslbomami,pSkzeukeme stkegmkd @tankiom s
zSet el mm iAptowiitSiow §nfi zvid&kodohkleimmbhsvwhoka?
nDkidykvalita samohl 8sky), kter ® pS2Tedyjel not
budov&mompaexu prozodickitg¢h Vyleasteradstzzov$el
zmDn dynami ky, tak vIigky hlasu; mT glabik m2 t
pS2zvulnich a nepS2zvulnich a PTomYcpPd gt
kontrast mezi slabikami n&¢glizmRSi psSta®kad
HovoS2 uekci bul mi ndnigv ey ? samost at n@ce),ptedy me n
zjednodugeldl iSke|lghozvukT, tol ik§Ipel npreeemz oar
rytmi zgl2at2mdn2 dnes ji g nal ®z8me nejen ve
Tendence k pravidelnhDj g2 mul csht S2ldémick psSe zp
dal g2 m aspektrezmaniosti droara|?2imz ake i rozhlasovTict
CharakteristickTpnewmiak(Est,§ld@teirply2 jzZieeu « § z § n
slova. Jeho pevn® um2stnin2ogim&merdf&,nkdeaz2ne
slovn2 vIznam. Signalizuje hranici me z i S
promluvy, je tedy sign8l emdekiz msinaipis? 2% u &

ke slovu.

Od sl ovn?2hov ppSepzivsukk us guevi slp®2 Selbkowidvbalkn
sl ovo&RI adn? zvukovg jednot Hov p Steareezneennt §v
rytmick® jednotce, kter§ pSedstavuje skupi
Jako ryedhockBa je charaktemi mexi&np&2zvul no
sl abi kami mempSzwme] ngSt.zvul n® sl abi ky pSi
jedn8 eedtakfig@tvizreas)tluipm®t .uHprna®ri ce taktT za
sowindd s hranic?2 nDkthlmramhioc & emeZiovs It aky un e
takty.eokd@3kmv pkov®ho t albksir-30dp @bBBkdBomnteg e p i
visl dmfget doch8§8zet na hr ani c2asirilaceaarktti Tk uk ah
znND| alomoddce uvni s88utalhle hl §s k oR ®e dzpmoknlya dz§

48


http://cs.wikipedia.org/wiki/Ortoepie
http://cs.wikipedia.org/wiki/Ortoepie
http://cs.wikipedia.org/wiki/Asimilace
http://cs.wikipedia.org/wiki/Akomodace

vznik rytmu na b§8zi Selov®ho materi §lu j ¢
rytmus Sel i vzni k8 rozllenhDn2m souvisl ®F
vyznal ug¥okohosepodebokospsBedst avu(Paljkeodwns
1994,s. 158, egti na pat $2 abijatymk pmi sei ,pomojem! uv
"podobnosti"j e podstatnl pol et sl abik v rytmic!
soznalmhdwmn?2 kagece®8§z2 ze sENge®Pné&smuni Yaci
slabika nenese ¢g8dn® zvlI §gtn?2 zvukov® ch
frekvence z8kladn2ho hlasivkov®ho t-nu ne
vyl l eRujepmBbnRBk| adkovich vliastnost2 bhDhe
pSedstayejne pr omi ne n alé celqurjehm telodickoa, bdyramickou a
t e mp okorBuru{fCvr | ek a kol ., 2010, s. 57)

Tradiln2m pojmemNDitMDiin @S zvpksd ok Feukov®ho
vipovndi, pS2padnhD j&dra vipovRdn2ho %sek
uvnitS vivp&wRdi .charakter vRtn®ho pS2zvuk
arti kaka$niNDckTch vlastrnyostPrag$2zves oa@®c ?dlo
eventu8lnhD na zmRnhN jehV kbl Ho®®Be| t - e,
vRDt n®ho pS2zvuku vel mi | asto nevirazng, |
sch®ma koncov®ho netbl &@kohcopS®roukisslku zs
emoci on8l nMaKrV Impo\sHpifrenetli &«@t i nN pSedstavu
pS2padnh vipovRdn2ho %“seku neutr§ln2 m2st
vhDtnim pS2zvuk®im sebjsekkiSviiinmnpd 38k ad®l a
ugivatele jazyka pSi vyt vgSen?: projevu nl
moti vovg§no viznamovDi, ml uv| 2 tout o( Faolrknoovus
1994,s.165Klasi ckT m pS2kl adem j@rpr8ubjekki amna? g
je charakteristick® zvidTea@dmDnkod §t2 pviop
ml uvl2ho, blTvg teano® i ondal pwiretj.a ke dafleekdt

inter pr et aci vipovhDdi posl uchal em, cog posi
pS2jemce sdhRlenz. Ng§l egi t ®ho efektu je d
artikulace, nhRDkdyZdTzpomAhemTge embtr  Bdei¢ i T
jeho | 8st, tedy i sl ova, kt er 8 avo vahedeinr § |

kpot Seb&8§m zadavatele. ZpTsob mel odi ck®ho a
na Yar ovni v [¥tyt naorua |izznzt wojheamé e m me | loads e ®diol ¢
prTbNhu vipoAZBéhademcehkonace je prTbnDh v
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tj . mel odi ck® zmRDny hl asu, kter® wugivatel
| ast(iPalikovg, N®%4testem phteovd gkiolvdwlhec char
slabik (pSedevg2m slabilnlTch jader). Pods
vi poviDdi nebo vipovhRdn2ho %seku (Atmtton asIn
centrumi) v rel aci k tzR? ok sVlads tcre?2 rpwa k{ KtolxrheBl 6
Fonetika,Jon-line]) | nt onace rozliguje rTznl komunika
je pS2znakem urlit®ho typu vDty. NDkdy |
shodn® vhDtn® z&el koyd, sndaX E.n2o0t(& | egtinhD rc
zji gSovac? ot 8zkou) , ukon|l enou a neukon] e
pTsob2 k rozligen2 vhRDtnlch celkT spolelni
intonace 8 eigntvwibtki®y nl28 s2 i m8 perceplnz z
ugivatele jazyka. OvlivRuj2c2m fakbostamni
kvalitami zvukuPr TbRDh v1i gky RB&) aadxnni dloujte memelodieh r ad
komplzewwmkovou kvalitu (zej m®n antosaci.Melodie tala t -
tvoS2 z 8kl adn(2P asllkoogvk8u, 1)i 1n9t904n,a cse.. 1 6

Jako jednotka intonalmizhboapopgiashedsmangdu @b
mel odi ck® scvh®mayv ikstle®n® psreTbNDhu i nf{Bakhkev:
19914, S . 161) Urlujemezvdkojv?d pphPscshB@Rkadn
zvukov® vlastnosti), kter® reflektuje zej
Z&8kl adn?2 r o #kadepa mvnoupkesavbile stdigavoua p S2 padnh  d«
kadencestoupaveklesavou a klesavstoupavoul et Dz kadenc? n8m t ak
intomaowviwl ®m textu (jasn®chu®me n2v wk kdehld z R
invent §Ssfam&cén jpodle rozligitelnlTch fur
i ntonace, kterlT je pro zajigtnhDn? dan® fun
kadenc?2, stoupavlBegmitmmMat¢mar klatdemiczu jve zj i
vDbmenamovac?2. (Pal kov §, 19914, S . 162) Rom
sch®ma) pak rozliguje tSi z8kladn?2 typy:

1.mel od®m wukonliuj 8kl2adklze sfaowrima v Dt 0znamo
dopl Rovac2ch ot8zek (tj2slovt@&mac?2mri§j me
pokles melodie od pol 8teln2 pS2zvuln® sl a
setk8v8&mmelsodti 2v.ci tovh =zabarven® vVvAMJge n
vzni knout pouze na takdeostaenm@®@hNfoszml &

klesavim prTbRhem melodie v rg§gmci taktu.
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pSedch8zej2c2ho textu, n8§sl eduje stoupnut
kadence ukonluj2c?2ho klesav®ho mel od®mu . i
2mel od®m ukonliwj§kd2a dnt2ippSfqoaarda chj iot § AMK- ( t |
NE) ; rozliguje stejnou gramatickou stavbl
fonologicky funkl| n2;

3mel od®m n eiunkaoznn|aul ju?jce?2 p o k red |kauv, 8 np?r ouv Idt n &h on ¢
u samostatnich vRtnTch |lenT uvnitS vDhDtn
v emocion8lnhN zabarven® vipoabdi® bg§vEJZVD
zmengégkovich krokT.ad Plalhkowvd@t, - mMdsit, s. 3
Line8rn2 zvukovou j epdrnoontlkuovuo vila (%rT opvenwi 1§ dwsiac)r
skupinu taktT, kter® ugivatel poci Suj e |

| 1l enitTch cel kT naznalujeme viznam,

e
Y

pozorujeme Yzkou n8vaznystLhanBriynhmaka i pkol
v2ce
Kk

Yas e s e rovnsg, pS2padnh je | 8§8st 2 vipovh
syntakticky WizpaojedibMpgkieme e@ 2 kne g fprnemli wwkadh oz
j e yznal ena vDtnou intonac?2 a relativn?2zm
Nn?2 nceadlogehcs¥es?esk yv vyt v8Sej 2 jako zvuko

nci 8l n2 vdechovou opasuwzheeun YRez|ul, e miknb2o S

v
intonaln2ch prosivRel®@hompddlzaakuSal ii nt ona
| I en

pot e

zahrnuje virazy viznamovDnD s odeshdveuekppacidu (ve a |
spont 8nnaaserkozealousy @ s | abi k). bBseky del g2 | ¢
percepci AMeulhddm@zi ¥Ysekovim intonaln2zm
syntaktickou vhDmeepiu EkKtav®ouapapbivn® vist

formyjeyka n ( Pal kovs§, 1994, str. 164)

Jak uvs8dy¥yNDBaip ekt avuje | §st vipovhDdi zpr
Proto blvs8 od ostatn2ch | §st 2 oddhDl en pa
vpodobD nejdTlegitnNjg®hjo WwsakkavIi( sVibormdmav

ucelenost Yseku je reprezentovg8na zvukov’

zSetelnNjg2, t2m je vinsepm8&nva vdo kvolnsalloevj nge?s. t
Chybn® je i virazvn@®,| laelnednrte |vodt( Bak ®t exlylaidkho [
51)
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Jig v pol8tc2ch rozhlasov®ho vys2l8n2 viz
dva prohSegky ve vislovnostivyzt&Qéewmjd2 cadr hir
vi sl osnresSti mND S/e8rel§ n.2 mPrsvinc®v prohSegek pSedst
vyr §gen? hlavn2ch pS2zvukT s vTllreagztnily?2anwv
Kt DPmto silnhD vyr&§8§genT mj aklamsiz mz $irSH2znvsu X pirmo

nezvykle polsdtanb8 k Sandep S2zvul nlch, cog pS
pS2zvsikabivk §ch ostatn2ch a jejich pS21lig
pS2zvuln®zabDedbB&v.Fa&r p&lur2 vislovnosti | e
smyslukynaoddiBl ovan® pauzami a seskupovan
plasti|lthDjg? je toto |lenNDn2z2 a | 2m citliwvl

a t2m sn8ze se mu por ozuns?r onzau np rtven 2n elm@ s | e
vygaduj e, aby Yseky oddRDl ovan® pauzami by
s my s | rozdrobuje a ztrgc?2 se pSehl ed, pSi
najednou v2ce nov®ho, neg dovehdSe mee wvnzanri8kz§
Dan® prohSegky mJ¢gesma|pahlefisredadVvasowv oh
mTgeme se ztotognit i s obraznim pSirovns§
vpSedstavg§ch Sadu stejnhD takh§&8komsajS?2 d2edkh aml
AKdegto pSi vislovnosti vyr8&8genhD zdrhovand
zbytelniTm vynalogen?2m enermim zmyv&dst Samlvly
do %dol 2, m8&§nepiSi mSe@hmms tsil oy pocit, ge
uh8n2 jednotv8rnou rovinou a schvs8l nhD na
nemohl dohonitA j ak ukazuj2 i viwll snidddsw mempSé mniBe!
vede sama sebou nledostatku, kteT j e spol el| nl obNDma pr ot
knepSesn® a vadn® vishoyMasthiesjladnothni vIIBA
2003).

ZmNDny dynamifkiyozmodieonkp@m vpr TbRhu Seli hraj:
tempo Sel il kjow ®p ovdlleegRd nD 4,87 slabik/s.,
rozhlasovich report®r T, je pak tempo Seli
318)Lasovi pi(nlbudredSey ®) jtemp®Hn rychl ost 2e art
poltem hl 8sek (pSesnhji sl abi k) za jednot

d8§vs8 srozumitelndspohietledh®moniukaeke.j sou
Seli v z8vislosti na obsahu sdnRINgmM? m( dosms
vipovindi) a na cel kov® d®l ce YsekT Seli
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vyslovovs8ny rychleji, nNDkdfempaaSelkinus em®n
ukazatelem vztahu Ilosdturczchial i k o Minebioksadpaden Nk
pomal ® tempo mTge Db{Kritm&kw®s§ silgo)éRank eeepdld
nNDkol ik funkc? mi iunan 2 hpat $2 mpmd s lgéndlitagi 2 ¢ 2
suprasegment 8l n2ch jednotek a slogekkoy@®
ekonomie a m§ viznamn® hodnoty stylov® (
(zejm®na typ moder §ttovroa)b Na tgtva nif oir m@psm sap
viznamnnj g2 stani ce, t2m pest Sejdy?l emRyvnt
jednotlivich mluvli2ch. PSedkl|l 8d§&8 rovnhg z
vysok® (nad 500 sl ./min), n2zk® (pod 100 =
minutu. Rychl ® temmdhl|l vede Rkrodadbkhomehzentr kktal i

|l i nnost 2, cog se projevuj e kmoreSaretnemp ia kwwn
hl §sek, splTvavou vislovnost?2 takngf umlelva
mel odi 2 [ dynami kou; PNDgWW& 1| me | apotachams b U R

arti kul acRaSedgek, 2003, s. 65)

RovnRNg pauzy viznamnBhD ovlivRuj? percepci
Pauza Vzyrziiko§ ogicklich pS2]lin tam, kde | e
Sel ov®ho proudu. ik otui krtoélri$ asuetthirBPEwgSe |
cel ky. Pokud s e zamhNS2 me na ab®bkadt@nrp?a oz
neomezenou, neboe | a,t i wmér § pSedstavuj e pouppheedukr §
fungovsgn2 a porozumBRn?2 Sel je viznamnou
vhDkter® pozici reali zov8na, j ej 2 pozi ce
konkr®tn2 sitpauocee poke Bstligddgr2 ,pSi okovekuni

urluj2c?2 hranici Selovich celkT. (Krl movg,

Vel mi dTl egitT m pfraokmhDorye ne njostd w nj2ihsot. Ix GiBafl k e
1994, str. 169V r oz hl asov® rekl amhD m8 barva hl asu
pod av Bamduhlasy Avoi ce ogquall iuf eime kvalitativn2
kter§8 odliguje dva hlasov® prolpsvoy IMfepuoky)
VI gku otvilniw Ruj e zej m®na nalulpt22c 2 h lvprezmmaak |, i
intenzity aSamhBgehd inbhenpity, na hl asit
Z8kl adn? poleadhmacédl §Kwnmhpdrotrnmd8 | lné n vpeorlzoah a)
pPSrozen® d®l ce hlasivellzapPw| ea®t2ddl rktnR Gagl p
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dan®fsobmu kmitg&n23 khiNlaszgkkadhepku,stanibarkyT ¢ h
hlasy definujemeper ci povan®da & ppowDDlnyw, tédy skupirytt y-Jn
maj2c?2 podbhbaonsodajriepPhtad ( Kul er a, Fril- Ha

13)
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Soprano

O8N oA s o0 A0 S HIHENEENEN - HENEEE - DEEENNNNS)

Obr 8Z2eTk- nov ® r oT dlakatggorizdceaSATB. A) Ndjast) g2 z 8kl adn? mluvn?2 pol o
rozsahy zd¥ n2 ho hl asu ug2van® v oper nrzsahehtagii n sl oegxitir.® mh)2 mC e |h}
pro bas nejhlubg? polohy ag v Cl1 (32 Hz),( Kprloerkao, | oFrait|u,
2010, s. 813)

Jak jig¢ byl o wuvedeno, barva hl asu, i nt er
pod?2l|l ej2c?2mi se na zef ekt ijvendn 2p erreskvlZpgtihnvZni? c
zda a jakou roli sehr8vajdzhocddea® prprsaod
sdhDjeen¥ ®KJgl em di sertaln?2 pr8ce.

Mdp dc WI T &1 d&I oluNBassiEnmGAR 1 he

Ji g zm2 nhDn§ vel k8§ stylovs§ di ferencovano:
vislovnostn2ch stylrpam8§zaei® ophkHamataolnzp
rozdRlen?2 visloyggsét nasdgodeknyd B tnya ¢g2s!| ovn
jednotlivich segmentT SeWiziPl)(BMen2ogelo, vZ
di ferenciace, se kterou setsefk@veémel oTmds
troj2m stupnilDm spr8vnl® vTwd Dejno@®tml:uvin2 z@Er

(bNDgnNn§ vislovnost) = Spisovns ml uva v b
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zjednodugen? v obt2¢gnnhjg2ch souhl 8skovlc
vislovnost) = slavnogwvhyepBojpevyk(OVval nBj @?2
s. 19 Hub§8l ek, Jandov8 a Svoboda v ul ebnici
vislovnostn2 styly s obdobnou dhgsaktajpst

veSejnich pr mj@hwe cche nkni?lhtoi vtoivsaku ( pSi ofi c

pSedn 8qgkrSoczhh,| ase, v tel evi ziiveapsoldav)n o s2t.n 2sctt
projevech a 3. -stydennBgniovoOmioy®2m st yku
viraznoSltek,( Hudndov§, KSabhoadovEchhd®&§) mlu
pSedpokl §d§8 co nejvygg2, protoge by mhlo

ml uven®ho projevu by mhRDlia blt samozSej most

Rovniiyy uven® fruenkgluggm@N r Tzn® vislovnost n? s t
por evonl8usltkidpmer | n2 ho rozhl asov®ho vys2]| §n?2
ml uv en® o%ehlliasw v Gobjevujeyse 2ehd@nteépso z v o | NnS@/um katzv.
vVysok®mu jazpk&@o®musset ylak & e kal sat nootysneilt &se B m
pSedevg2m na spec(hapskSe? sH opnipa2pEeshPm
interdialektech, jsoupr on§8§geny se zamRSen2m na pl& sl t
uvs8§d? Baekldhmgeré&h spotech komerln2ch rozhl a:
je zvykl 8§ ma Twddmanri§dskl moder §tjoadykem, rdk
snahu d§gt naj evoa ZzAnsaviohpody e & h §ul pillattivRyuyjoel §tv a
di skotc®k kws,0v 8 niarhtaonoacaeut enti ckou nef or m8
kt omu, nigeeh vwystupuj ? i ipted M .i vRLthwrb@lkin@ir in®
znakem je zde prezentaostychu, nedba§ ml (unv8az & amplitn?), nesouvisl pr, 0] e
| e@prSeSeky a het krgjail aiterdialékfia zg/e rnclasigadl. n 2

Jak ji g byao ol mkundlPnsakn8ovv8 t z v . VYyGeoko v 2 daazj

esteticky i emoti vnDDi @[arodk tvedr ij zewjveg t hmd t @ dn:
struktura a viDtnsg stavba, esteticky pTso
s libozvulnTm mugskim baryedmEmseaepbe\yeEnre

sdNDl ehéajap2 na emoce (vl asdstnie)t,v?y, tV¥avk.u s
kde sepaks et k § veSsmeetd cky | ou®eépr oft&yindnsidnidéch

ot §zkonfl,gez dvayso kT vj ak yve@sT sspt oytlSSkelbp ut evidles okb k
ho jenpobavit] Apot Ngi t .4B arcteo geeskop@taE0 ppkh®edu c 2 |

skupin, od n8kupu dokonce odradit.
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1.6 Percepce Selov®ho projevu

1.6.1 Fel jako komunikaln?2 prostSedek

fel je specificky I|lidsk8 Jlinnost zal ogen:¢
prost Sed&su vk opmtuonci kace. J¢gje2 mp Spernioms§ r inat fmo r
schopnost a proces poug?2vs8n? relativnD u
verbs&8ln2ch znakT k dorozum2vgn2 uvnit$S ur]|
ze sl ousittaBv y sor efl exT umogRuUj2c2ch tvorb
s konkr ®t n2 mi obsahy (vjemypde ©Otaftrabkyuksutéiacth
kontinuum.( Du b NDd a, Xags,] $. o¢Dk, skupinaz2lidk,a
skupina jazykT m§ sv® mel oddwuk r§elmy, o chhaa

ml uv]| 2 ho, jeho individualitu, dugevn? St e
postaven2. Je schopen maxi m§Hkominikace v(yK r§ dnSoe\
Fonetika, pnline]) Ka ¢ d T ml uv| 2 m8& svou Vvl astn? spec

vgak nezbytnhD podm2nBDna melodi? jazyka i

rytmus, kterT mimodRk formuje i jej2 recerg

1.6.2eMyga Sel

! pSedstavuje sdhRlovac?2 proces zahrnuj 2

=
)

projevu. Spolu se schopnost?2 | ogick®ho my.
I

ovDiDka. St 8v8 se jJjakousingpodmpslemou Mhogz®r

zast8vaj?2 n8zor, ge by myglen2 nebylo bez
slogitlT komunikaln?2 prostSedek, jakIm Sel
vIivoj pSipravil z § k | raedan 0 vnaat z knoav ®p ordenclihcaunji 2si
ekonomi |l tnNjg2m zhodnocen2m sv® | innosti

vivojovich zmhn. VIivoj jeho, stejnh tak

odrazem vgech evol ul n28sh dvlziteaghiTt.®, C d§ 2 gpar R§r
or g § predokce apercepceSe.Mnoho badatel T soustSedilo
obl ast zkoum§ nsouviglastodd u kB @ s tS%2 | mo ¥k u , al e i

j akpervepceSe] e. Protomanee jmad Hpracovsgn2 zvi
anal yz8tor, t . ucho, tak rovnBDg rTzn® | &
procesw n2 mg@m2tud2g zvukovli signg8l Seli pSij?

zpracovsgn | &kloo®bhoulsystt ®muo a jApnyka pde Bgijako mu ¢
nezbytnl pSedpoklad rovnRg wuplatRuje moz
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uk§8zaly, ¢ge z hl epkicepéedellii nmaopgej2 mprzadulkee
Systemati ckye av giankt emaliavlnDviszkum produkce
teprve na pol 8tku 19. stolet?2,

-

ada odborn2k T a madatelsTisodhmadgitl 4 ajj iegns
dnes neust§vaj? diskuse na $bav bPma.|P&e
dnegn?2 rozvoj vRdy a techniky pSingg2 st §
otv2raj?2 dalgédvimspygzrnadbilTm2 kez jejich p.
jegtnN del g2 a sl ogzim2Mjigl2a, Parloetsop obRy cthy ,z dket e
svim pS2nosem n&§m viznamnhD pomohli nahl ®&d
pS2nosTm vedouc2m k pnoozznk8un 2mTSyeel noev T ehd iotb |
(1861), kterT cnha nz8lkel zald Nd vlo®uk apSasckiTent T t r p ?

por uchami Sel i, proks8zal po jejich |semrn2im
l aloku (zjigtRDn2z | ®ze), d n e sr ooczen all 8o7vda nERark
badatel Wernick pps a | u dvou pacientT poruchu Se|
neschopnost o z usnNDy gen®mu sl ovu. Mo z ek spg a@acihe ntzv .
mezi sp8&nkovim a temenn2m | alokem, kter§g ¢
ve sp8Sn&kotvi® md@ddhg§z2 tzv. Ssluchov® centrun

objevy, kter ®oatnéwnSeltyakbrs§mWyik ®ho procesu

fada dal g2 otblwalszkumPBuv ol ogi e a nepodukgpa y c h
percepciSe | i se nepod?2| 2 |pVernickewxg cehbr gmpBdetatv:
vzg8§jemnlD propojen® mozkov® obl asti. Vznik
propojit ji¢g noghm@i i ppdadaknl eh v NDdmap.
zkoum8n2m cerebr 8l n2zch (mozkovTich) obl as
neurolingvistika, ale je to zejm®na psycl
neboS jej?2 prioritou je studium @ terhadgky ost
vel mi rozvhDtvenou vihDdeckou discipl?2nu, j e
z nincfigeeme zm2nit nap8rcepdbedeSlpd bpukacleo faon
pauz8ch, vztah jazykov® kompdt grmaczg ka jaa anyk

1.63PS2nos psycholingvistiky
Psycholingvistika sednstituovala se % 0 . |l etech 20. stolet? na

(jazyk jako syst®m vz§jemnhD propojenich
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verb8hB8h2rha teorie infpSemcseu (ij mfzoyrkmajcaek)o
mezn2k jej2ho vivoje je pov aRpeholfguisticdl19s4),§ n 2
j ehog editory byl i Ch. E. OsgoodvaduT. doc
psycholingistky( 1992) wuvs8d2, ge v pol 8tc2ch dan®h
souladu poznatky dvou do t® doby i zolovar
|l ingvistiky, a vytvoSit teoretickI z8del ad

psycholingvistika sice zformovala ve sv®~hb
pSedevg2m psychickImi mechanismy, umogRuj
posluchali (li |teng8Si) vIipovnhd?2perrcoezpucrents
Vr 8§mci psycholingvistiky se pomDrnhD brzy

z8kl adn kritiky obou tRchto proudmnae@s tpvs
d2zl | 2ch smMrch.t oPrpwym2u dan®npg €h o | &R F.Skngerag d a
kteS2 vpeh@webrigmu a ug2vsgn2 jazyka ch§j

z8kl adnN pTsoben? vnhDNjg2ch stimulT. Behav
povaze ug2v§8n? jazyka a byliiSl m2tmi e ¥%pehL
techni k; charakteristickIm bylo nedocenin:
jako pouhlT pasivn2 shromagNovat el i nf or ma «
organi zovanl syst®m 2r.ealkic® nnaa kpoondcniNt5y0 .p rloe
behaviorismu. Jak uvg§d2 Nebetsekh8dy pbSoewsS | vievg
psycholingvistiky vgak mT@emeodmebkcltkomgdgla
mnoha | etech vniodaezlndl &up? aSenlidpw®okomoni hace
doch§gz?2 na nDkol i ka rovins8ch soul asni;

strukturovgny §teajnmitrkyz kKT Jdwlyerdd ptslea mie kd &K
NejviraznhDj g2amas toSdnpcTir cp o sbtyupin) se prosazu
spojen se j m®ny N. Chomsk®ho a psychol oga
podceRuj 2 virozen® pSedpokl ady a postul ov
dTl egitodal takrpSekl & pSedpokl adTm ug2vegn?
jev (ChomskT: j azykovs8 komp eotlstupemedobya byljza z y
nej vltg2 pS2nos generativismu povagovsgn d-
S2 ci lidokbl).k o

Od konce ©60. | et byl tak® generativismus
z8§sadn2ho nedostatku dan® teorie, kterTm |

(opomenut 2 konkr ®t n2ho situealhn?2i¥loa sk onrttkelx) t.
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z8kl adn se pak zalala utvg§Set tzv. konte
zabTvala zej m®n grodukciapem cle@.cti 2aStenleijndaT| e §i t I
teorie mTgeme povagosatuzipPmépipemtuviB¥mgno
Ug2vsgn2 jazyka (Selov§ | innmprsaj)evz[deakhyilvan
jedncespr ost Sed2m, jako spolelnl zkugenost n?
l ingvistika vgak nepfSedprawvdyalad ej ¢ kamah o
na sobRD nez8§visle vytvoSenlch t&wriop,nN. k tM
nejvliznamniDj g2 pSedstavité&loenunokbet¢h?2teoi e
S. Cazacu, R. Rommetveit, A. Aeontjev a tak® | eskl 1ling
jednotliv® n8hledy rTznily, nagzder obfemat :
zej m®na o ch8&8p&n2 produkce a recepce Seli
konkr ®t nt Ral kb RacepceSké¢ e zde novD poj2m§na
pS2jem Se| ov®hoa kstiigmngl vuypg aatluegs2 ¢ ak @ Si prave
recipienta. Moti vace, cz2l jazykov®ho proj

soulngosdte2l T Sel ov.® komuni kace

70. |1 ® a pSinggej? dalg? rozg2Sen2 n8§ghl ed
poznatky psychol ogi e. DTraz je kladen na ment
vrozen®, tak z2skad ®,zvc.ogk opgSneidtsitvanvu j pes yzcshke
pSenggdg2 na ment &l n2 reprezentaci jazykov®
ni gg2ch,akt®edyrwmhD jsou jednotliv® jaggko®v{
povahy jsou elementyrepe zent ace a j ak® |j e mysligedi®& @ag n 2

jakvpSedchoz2ch teori2ch byla zSetelnh akce
soust SedNDna na proregpieriah KE&kmbadkalpm?e o alk® s
Selftext u) a n8&slednhN studium menp &d o2 wSked g2t |

(textu) op2raj?. Pod vIiivem kognitivn?2 ps
kporozumeln2 (textu) doch&8z?2 rsoodulndls niyzgge , d j
k makrostruktuSe, organi zaci textu, gl ob
sol ek8§vg&n2m pS2| earticseahwe | Vv ztoarhguank zaci t ex
kng8vaznost-ii vt .t eddy stereotypn? fah®y 2 (
kporozumhRn2 na z8kl adnh 2z amppaRow@&m 2p S2np8ard®h or
spol ®hat nanaveiomwus§mi gynBRt, a to pSpamntSiz dj

stimulem) a nov® ( %daj udkal | §gd? acnnl] ¢t degverpi 2ZmB 0 i

porozumiDn2 textu Kintschovuollme ovm®h dipg kjomuw
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(jednotka infmpmpamlAtcie) .ul bgjeng8z ¥kl adn2z mygl e
jako koherentn2, jestln gep plreolpmiziareg e te.]

|l dnes mTgeme konstatovat, ¢ge snaha model
poznédtok o.z utnegxnt2u j e tak poj2m8no jednak | a
pSedchoz?2 komunikaln?2 zkugermrmstanj®e chiancrel,z n
obecnosti jseho upSgedpyklvadovTich struktur
variabil n2z, pSilemg za zdroj variability
(pSij2man®m v re§8l n®m siamat m& mo komhr felstt urn
vriozenTl mi di spozi cemi a individu8l n2mi k o
vivojov® |linie je WWsil:? smhNSovat od komp
kj ejich postupn® synt®Bjeg? tiznyvnjstjginéh pak§

podm2nhDnost.

PSestoge exkurz do historie psycholingvis
komuni kal n2zho prost 8@&cdlbuuzvalp feobth podme mo
faktorem kakh® 2advikonvwezapce j e reakce n a
vzg§jemn®ho sbligov§gn?2 jednotlivich teore
poznatkT a n&8slednh vytv§Sen2 jednotn®ho
zm2nhNno, je @modceas zwdlomihaobht 2 Soul asng ps)
girokl pojem zahrnuj2c2 znaln® mnogstvz2 t
produkce aper c epc@h aSealkit eri zuj e kompl exn? proc
operac2, JmjulchlgedkenrBljne konkr ®t n2 vIipovDidN

T LeveltTv model
Dokl adem jsou i pokusy tvorby model T proc

produkce od stanoven? Sel ov®ho z8§mlerdin,Nme

znejzn8§mNgWailcihngwsysti ckipomst mbdpe T,pratesT S

ngzornh, lseevethadl@l t zTen |l en2 proces Selov
(tzv. modul T), kter ® ooncepubliney fermylaai foomulata)mc e p
artikulaci rticulator) . V komcepiualizadceje za produktor stanoven obsah projevu.

To zndamMem§a jak m§ DbDeEsmSeben@itom opome
faktory, kni mg pat $2 nap$S. olek§8v&n#nposlvddhal
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ml uvn2ho projevu (zda jde o ot8zku, ¢g8&8dos
Jeden a tT¢g z&8mRr Selov® promluvy mTge b
nezbytn® na dan® Yr ovni urlatteokbpmpPaayl.

o0sob, u nichg nen2 volba jazykov ®loonulkce d u
dochg§z? k transfor maci konceptu8l n2ch st
specifickou j azykovou str wkyt?2ur uaktDovat &t
| exi k8l n2ch z8znamT (stop) ulogenlch v me
vivojem Selovich schopnost2, tvorba synt ak
podoby. TSet2m stuprmiknlagpe pak proces samot
Kagdl z wuvedenlch tS2 modul T je charakt
konceptualizace a formulace prob2zh8 hrani

mi moS§dnou vlastnost procesT Selov®&pbndnu
tempu Seli vyprodukujeme ag 15 f bln2®nfTo nzRem
Procesy syntaktick® stavby, fonol ogi ck®ho
prob2haj?2 pS21lig rychle na to, abiyt mMmalhé .y

rozsah kontroly je vgak mognl na YWrovni f
tehdy, -Iml uwiaznem | azy k e m. Pr8vinD zde doch§gz
sn2g2me mluvn2 tempo, zvig2me pobsevojpanlz
gramatickim struktur8&8m apod. Ve f §zi art.i
procesu nemognl . Kontrola nageho vDdom2 s

Rozd?21l nost pr TbNhu procenst eSedyl@®j prydakc
jsme si osvojili nebo osvojuienree Kk un d@sAlhe br 8§t rovnNRNg v Y%
zej m®na ve f§8§zi formul ace, neboS gramat .
pomal ej i, | asthNjg2 je zde k@k® - dbs &yt [hay
smateSskIim jazykem viraznhD pomalejg2 a ta

daleko | astnRjg?2, a to i na vel mi pokrol il @

T LeontjevTv model

LeveltTv model vgak nem@vizsdadlckKan jmodierd Tem
soul asns§ psycholingvistika pracuj e. St e
psycholingvist®, jako napS2klad W But z k &
Selov® produkce se zabTl wailstia vA.z nfa.mnl e ornuts;j

61



pSedstavuje Sel integrg8ln2 soul st | idskE@
strukturu a sv® zamhRSen2? vedoucmoki dosageke
textov® produkcey skptleert@ tjlsno us ypsrt oBpnoejme nk o n Kk 1
LeontjevTv model Se| ovl cvniliiSmRas tml ujven 2 tmv o
cog pSedwtzanikkj eSel H.m®t ii mt weod eSech?2N  ksvd 1Bl t eanvz b)
vnitSn2 hd vijeodt aohbrsuabhi pl §n obsahu vIipovnDd
promluvy); 3.vni t Sn2 -g®mamati ck® r e aljiazaycke v ®@T poy
kvyj 8dSen?2 i ntnddj-dm) azpkoebapbdbormul ac?2 ,a vl
kter @zjeamt psS®&danv Do r i c k o@onetickod hit pa@ai n2 real i
stanoven®haonosynontl agt ickiRétoont plog & o ed aP biana ml u
z8kl adn reakce partnerzadav byl @c edsous alj@ mwn i
z8Mr WPr.odukce Seli vgak pSedstavuje pouze
procesui od moti vovan®ho z&mRru produktora pS
reali zaci zvukovou nebo grafickou for mou
pS2j amtiakk®ho nebo optick®ho signég8ilag (pe:c
i nterpretaci percipovanich jevT (komunika
spol el ensk® aspekty Sel ov® komuni kace;
(pSedpokliadpedunb&z jej? povahu, fungovs§8r
produkce Sel a vichodisko jej? recepce,;

komuni kace a komuni kaln2 normy. (Lachout,

Produkce a recepce Selni mgsodiocthr§zee srya syl
soul asnn, pSilemg Wdaje jednotl!l i vT pohledu ov i
Nebesk® pSevlI §d§ v soulasn® psycholingvis
jako kompl exn?2 pr oaneepo rjoevinoSiv Sm&k |peedobsalyaotv
pSedpokl adovich struktur (pSedpokladovou
projevu aktivuje urlit® obsahy pSedpokl ad
prost SednictvpmstdaphBDchypvd&espPsychickl ol
se tento psychickl podstaat nbilcchg 2 r y(speSy bphaimakii
obrazem produktora, mTgeme konstatovat, (e
mezi produktorem aerci pi ent e smo ud aglua KlakTm tZzypdrskb
psychick®mysobrazweipi ent a pdoosclhe8dzre2? dlees etto
komuni kal n?2 aktivity reci pienta (percepce

zevrubn®mu zkoum8n?2 .
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164PorozumbDn? textu

Porozum®x®eu j e pr oc e esykichou pgvahoue tpioa loTlzm mB n 2
doch&zy*klech za Yl asti Sadpg§zdéné¢éhhbpdatce
Zzej) menamj ez 2 vz8§jemn® podm2nhNn2o&c8n?2 d2d §m®& h
I nfor mace, identi fikace sl ov, I nference,
extu. |l ndi vidu8l n2 povaha produkce a rec
omuni kant T obsahuj?2 vislaodlsy?2rTahlkechop$e
komuni kalnzm procesu doch8z2 k aktivaci
ro produktora i recipienta na z8kladhD s
bsahT vych8zej2m2ch ZemdzoveldaSkoRAkh®zkuge
ovaha Se|lov® komuni kace pak spol2v§ v to
omuni kaln2 zkugkemasnti katzoBeanPo®m&ch. SvI
osahuj2 nag?2zve&kn2adkKRomnvwencionalizovanlch
Nebesk8, 1992, s. 66)

-~ O X T O T < x

Naprostou nezbytnost?2 porozumBRn2 Seli |je
recipient (posl urchadmNdm@d es it arkv@) dto epadledhune 2
ciz2ho jazyka (nap$S. vi @tyrcanR@®m nmeR ums mmdh omé
nev2me, jak jsou tvoSeny ightalBicRy seslscha@pn]
Seli).(Legskhop0698B8)r dlzumnNDt nylkgae nvagt aekS svkz@nhi
korov® hluchotD. Ucho sice identifikuje (
mrtvici, po %Yraze, vliivem skler:-zy) schopr
tedy vedle sluchu uposatRujevdDkaygiennervopi!
teorie zvukovich obrazT, jeg pSedpokl §d§,
vhDt) jig dS2ve slygenich a nov® Selov® Vvj
napS. tak, ¢gatsmaasky] @ er s kpao 2 hloghtankech ¢an.o v e
skuping8ch slabik tvoSenich konven|ln2m zpT:
ug2vaj?2 napS. k provRSovsgn2 kvality pSenoc

m®n Nmiza® nebo u vlastn2ch | men, kde dogl o

Jak mTgeme proces porozumBRn2 Sel i zn8zorn
zvukuagj eho prTbRgn® anallzy, pSi nzg prim8ri
reaguj eme podle potSeby na refl exn? Yar ov n

obsagemlichenw® Seli. VIilulnhD vn2m8&§me kompo.l
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Ty ukl §8§d&me v n8legit®m poSad2 v kr&tkodc

teprve na t®to Yarovni j sme schopni ml uven
lid® pSi zvukov® Seli pSed§vaj2 m2sto pS
kombinace se tak stalgymboly, kter® skuteln® pSed ikt v,
zastupuj 2. Zvuky j sou tvoSeny ml uvn?2 mi

' i mitov8na schopnost? ml uvi del na jedn®

sluchem na stranhD druh®. VIizkumy pakSelki§z:
o fakt, ge na pozn8v8n2 se pod2l2 i artik
posluchale artikul al n? napRt?2 v org8nech,
pak u vn2matele projev?2 tmkmRapgdhtazv ow Ml aisvin
mTge bit dokladem toho, ¢ge i tohotodFVodiksa
ml uvzmem,o0 ge mluv] 2 pSedg§vsg§-apobskuthah? . o
Novotn§8, 1994)

Sluch m8 vedle f undkhc&z evjmr2cmdghno? ks i pgns8ll wc hpa9 i
zaruzpiPtnouu valzbwl 2 ho sam®ho, artikul ace
kontroly s2ly, zSetelnosti a vigky mluvy.
hl asitost Sdlrip2a il agttd kwlmiceh PSi vlastn?
Yal ohu. D2tND se wul?2 jen na z8kladhbD n8podol
proto se neslyg2c?2z d2tnD samo mluvit nenau
vdobDnD, kdy dpDti rozum?2 slovTm zcela mini m8§

pSitahuje pozornost dRt2 a usnadRuje jim}

1.6.5 Percepce

PSi procesu percepce je zvukovl sign8§l Se
zpracovsg8§n jako soul|l 8st znakov®ho syst ®mu

| ze oddRDlovatréalni ttleopertdeklyn2 vlinnost.i

nezbytnl pSedpoklad wuplat Ru(jRal hoxkEag v8Dl 9@et
Percepcanl uven®ho projevu tak prob2h8§ pSijet?
ur| i t®ho Yseku a jJjehpodexumldw3idn?2 MiDvme® o0 mt %

maj2 m2t |line8rn2 (tzn. nepS2ligbkompgni &
DTl edgitou %% ohu pSi vn2mg&n2 mluven® Seli
zvukov® interpretace i pSpSovomacbBt rdohblrasy
sehr8vs8 nemalou roli i pSij2mal., kterT pos
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Kvalitu vn2matel nost. mT g eme zmNSit na z
obsagenich ve vDt8&8ch a poltu slabik ve s
(formula of readability) formul ovalhlnape$.:?
(short passages) o rozsahu do 380 slbovdvs Rovi ch situac2ch (neb:¢
omezen? dopravy). M2ra srozumitelnost. ml |
kpSi mDSen®mu reagovg&§n2 mTge m¥ti ShARdyeba
zisky a ztr§8ty, a dokonce rozhodovat o g
modern2 spolel npothobbek&hs reapd2chl §gamPpc
zoblasti | et ec k ®, vli akov ®, aprabysowe® mNDst ea&my
l etigt2ch, pSi ¢giveln2ch katastrof§ch, st
nejrTznRjg2ch happenimgovich akc2ch. (Bar't

Docent Bartogek d8§8le wuvsg§d? ve shvwo® jparz8ckiov

Jozefa Mistr2ka, kterT se d8&8 na | egtinu dc
/v S /
Mi str2kTv vzar eB=5n-%-ma-t-el-ppsti
/7
kdle R-relativn?2 stupeR srozumitelnost.:i kr 8t k®ho t e

50 - konstanta
Iv-prTmRrng d® ka vRDty vyj8§dSen§ poltem slov (p
Is-pr TmRrng d®l ka sl ow kv eposlitaiskl8ahhi k)pol et sl o

-index bpakovsg§nz (polet sl ov: pol et hesel

TextysRod O do 10 jsou na hranici vn2matelnosti, od
proto jsou nevhodn® pro bRNRO& |2t0e nd?o 13i0 pjossolue cvhl kzl |
N8r ol n®R30TEXt y s®u pr TmDrn®, Roedhdd smoBbMiotheslom® d lezn

narativn2, vhodn® pro ka6zorick® | ten2. (Bartogdgek,

Pro n8s je vgak pokysvoastingrocesup ¢ rakd pné e spe c i
rozhl asovg sdbDl en?, konkr ®t nD pak rozhl as:c

faktory zde sehr8vaj? rozhoduj?2c?2 roli

1.6.5 Percepln2z testy
Z8kl adem pSi zjigSovsgn2 slpdamto vt@hsot yh o dkntoecr

viDt g2 mu pol tu posluchal T (jednotlivD |
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s pogadavkem vyhodnocen?2 wurlit® d2l]2 kon
bTt formou pS2m® odmawmldh,o F&2op admld ofverdrea
mat er idolsuta.ge2 objektivn2ch visledkT je t:
d&8l e zajigtnNDn2 jednotnlch poslechovich poc
pS2stup pSi zppadavt§mpSeponPadawsk T F,ukce a z.
Yakolu. (Palll®ovsg§. 1994, s.

1.7V zkumnl z8mDr

1.7.1 C21 prs8ce

Pro pot Seby mar ketingovich pr ac ov noblash , }
rozhlasov® rekldonmy,n?| sipdElebhioB®® wpoust ou
novich informac?2, rekl amn2ch sdiDIl en?2 nev)
pS2jemce sdRlen2, | 2m novim je pSekvapit

vibec mogn® naj2ttebVmM, ce3skatke| sjpioc!Sepobdz
Teoretick8 b8ze jednoznal mddr kuektaizrug cev,T cthe K
d2ky st8&8le novhD nastupuj2c2m novl m¥Zm@dkem
posluchal T ubfTtv8portoeviclg | in2ph]|l spot Sebitel]
nejen nez8jem posluchal T o reklamu, al e zc¢
pSesycenost reklamou. Kreativn2 pS2stup

nut

e
S

nezbytnosvu@ak Aefyekstei vita rozhlasovlich sdnl
nost2 zphRDtn§ vazba. fada viznamnTch ¢
0

prioritou vizkumT a ¢getSen2 zTst§v§ stégle
publ i ktalcyi LSwélegkoe®Imgenrblo Aul ebnici i ZdeRka
Pokud v Tbec sper ozbd ee neaetti kkfonme zsvu kov® stavby
je d8no samotnimi specifiky reklamy. PSest
mohou pSedstavovat pro rekbkBmn¥nimToskowner
konzument T. Pot Seba, vidDnovat dan® probl e
nezbytng§,hlaedticcs kjaakhosl echovich anal Twel ah i
rekl amn2ch hspdt Fkat alkkjizch percepln2ho ho
pSisphefektivninn? soulasnich pS2stupT tv
Vsoul asnosti v § ako spar goezna?t 2 gmg chne® sdais tku gnou® v 1
probl emati kou zabTvaly. PSed)dre&knki®mue btS§adk§ nc
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C2 1| eimsed t al nj2e pwiSzkeukkov® stavby r eltdediskann 2 c

percepln2ho hodnocen?z,.

1.7.2 Metodologie

Teoretick8 | §gprdcoeerB¥rgdrizhtpiph@Baetey wl uven®t
zamhNSen2m na jazykov® pr dsetskeRhk yj avziyscleo v na
rozhlas jak@km®dmaumpiincipy teoriKasatigRua
vichodi ska pr o popiykazvwkov® jpakiomyw |saezn
suprasegment 8l ni Y%rovni. PSedkl|l §8d§8 z8&8kl ad
| esk®ho jazyka s pSihl®dnut2m k ortoepi ckd@

VI astn?2 p SBesdtk ppBrusBccem odd2 1l u vdcH edlkzk knaan( v
studentsklich pod veden2 m ajedhakp ksyl)e c hjoevjoiscth
vybranTch c2lovichvekmdpnh, azejSmPAamswyako
sdNDl en2. SoulasnhD tak®ktggjajichtolivte f @dz ii tvii ¥ M2 r e
spotT na posluchal e. Druhl oddz2]| prezentu
reklamy zh | edi ska percepl npémoc eépldnuckhdztaets tn[@2 Ime
vyugit?2 zvukov@®hlgo dfoubnyk loabzsyskiai vzmar ket i n g o\
konkr ® nhD pak na mnohotv8rnost verb8ln2z s
vzhledem kpr odukt u i c2lovim skupingm konzume
soul asnl | eskT | atzoy kmonjanbo?szt22 ac ojSamke j te b @ t il

reklamn2 tvorby vyug?2t.
1.7.3 Pracavn? hypot ®z
H1: Zvukostag@ha r ozhl asov® er ekl amymni m edeke k ve

rozhl asov®ho r e pdhladmpetcapon sshdd) | leq@drsdaugmm$iel e n

rozhoduj2c2m faktorem je uplatnhDn2 vygg?2hc
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2Soul asn® ot8zky percepce Se|]ov®ho

charakteristik8m rozhlasovlich rekl ar

2.1 Pozice rozhlasu a rozhlasov® rekl art

211Dot azn2kov® get Sen?

Abyc hom mohl i sl edovat efektivitu rozhl aso
rozhlas jako m®didobpSst&lhaje? de diites], 2 cv2 ¢
pozornost posluchal T. Soul asnhD t ak®y 8§ nda
rozhlasovim reklamn2m spot Tm. Jak ji g byl
kter® vDnoval o pozornost ef ekt iroce 2008. Jal@mz h |
vedouc?2 Sady roln2kovTIch, bakal §Sskhasth i
kpr TbNRgn®mu sl edovgn? soul asn®ho stavu Y
k reklamn2m spot Tm. Real i zojveadin§ot §ev Beh?
pSedevg?2m vgalzlsimmMriemm ¢kl ovim skupinoBm.
dotazn2kovp $ihneddtybesm@akoyuvedpnTzkum ,ebfyekt i
vmeng2m thB8hekolz byl a napS.r Snocnid aB Pr, e akltiezro§v
ze 115 respondentT ve vDku 2Z98 prévidlé @36 a4pouze 5
| tySi neposl ou6rhoavjrratred dilo kaTeadegmrdr?v ap ¢s |
m2 sltzadesenpr vn2 c hpolztiycBeécshh i | y % ip ojaZd4d)I2.ddma

pSi (26),8uvzamNs@)sAdoma pSci( Irde)l.ax(@Obdr 8k ®ov
ng&sleduj2c?2 vizkumy pSevsS§pgnDbPhbuavsidetdgvam
situace nikterak nezmBDnila. Automobil a ¢
vpopSed2. Jak uv§g§dsgow® owSiaj 2Bnasabckki,l iscb@z hHveal r
ssebou t®mNS vgude. pR®Bslioua hsag mo z Se j dodmai i
dvlDma m2sty. (Clow a Baack, 2008, s. 235)

21. 2 G8ci z8kladn2ch gkol a jazykov§ Yrove
Dal g2 getSahza kieg koemRE® nNj g2m infor mac?
str&§nkou rozhlasov® r glltafveanc u@rd 2687 v éloFo a z A
pr 8ce: M. DbGPltot | 2 jcihtvist), do jak® m2ry si g
vg2maj 2 oj apzryokjoewwih zvukovIich reklamn2ch sd
oslovit VhePv2ce.l ov® skupiny byl vIzz&8nahrnnol
spot Sebit e.lVzk§ounus kniapriknewt i ngovich pracovn?k

nejefektidalDpg?2cekbkesgteounosgknuBriinu Get Sen? se
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azvisledkT vyplynulo, ¢ge daleko viraznhjg?2
sdhRlen2, ve ktovro®mvEeMvuwdg2d&t azovanich v

na vrio vislovnosti nez8&8leg2, neboS podstat

Jazykovl projev mluv] 2ch

Vg2m8te si v reklamn, jak

Graf 111Jazy kov § ZrroovjeeR Macounov §, DP)

Kter 8 rekl ama po
os

azyko
v2ce v 2

j
I o

Re k| ama, R erk2l ga msae ve MKa eulI®s Iscevnost i
hovoS:?2 spi samnul2a bDgnrerlx 81 e g 2 , dT1l eg
dTraz je kmhdeaeninm j azpylemkt , kterl
spi sovnou vislovnost propaguje

Graf12-Jazykovs§8 str8nka r eokvi8 myDR)Zdr oj : Macoun

213Regi on8l n2 r8dio a rekl ama
Dal g2 dodatz®e kmdi®@ | omovwedved&né m M. GOottli
tentokr8t zac2leno na ¢§8§kKwWadDR2WUu dertdy us &,
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M. Got §)SmnNShhovad ot ké mkonkb®ru regiongln2 rc
bylo celkem 200 2C%ksppn3denlt gt vektvddkau pSedsH
c2lovou skupinu zvolen® region8§l n?2 rozhl
Aposl echovwisd i meklhd mosrfacenn tsadd? ema& jsej i ch v
byla zvolena metodat a »aWnaw et Ta d ea ziarn teehreveise w
provedenyyw r TbRDhu jednoho kontinu8ln2ho tldne
Vilsedn® hodnot yakylseotun olsvtd d etaleys pjpmoderenTech.
S8§dkov® zn§zor @Nm2 mwdAlvBge@m2ocwewvrtiutS url it @

B Ano
M Ne

E Nevim

195;97,5%

Graf 13-Znal ost r egi on 81 (Zd&rojrMazlh§lra,s oD/R®) st ani ce

Zcel kov®ho pol talaz Wolteranl cagizon §1 n?2 stani
pSekvapivim zjigthDn2m, nebo$% anmmn Mre&)i rdoSa hll
povhDdom?2 je tedy velmi vysok®.

81;41,5%

B Ano

B Ne

95; 49% .
M Nevim

Graf 14-Posl echovost region8ln2 rozhlasov® stanice K
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B8ze respondentT tak byla sn2gena na cel
rozhlasov® stanice visledky uk8zaly na m2
keklach T m (41dP9%dTm mTgeme pSi Sadit silnou
rozhlasovich stanic, celkovl pokles poslu
konkurenci silnlTch popul 8rn2ch celost§tn2c
B§ze: 14 Cell vz
Posl uchaPosl ucha
(respondert i , k't respond
~|Letnost |%
posl ouchaj? %
207 24 let 73 49,5 36,5
257 29 let 42 28,5 21
307 39 let 32 22 16
Tabuka3-St ruktura posluchal T dle vRku (Zdroj
Vzhledem k o mu , ge se tentokr 8§t jednal o o girg?
vzhledemlp ot enci §l n2m pS2jemcTm reklamy, jsou i s

Posloucham dal, spoty vnimam
Poslouchdm ddl, spoty nevnimdm
Prepindm stanici

Vypindm radio

Nevim

10 20 30 40 50

60 70 80 90

B8ze <ce

Graf 15 - Reakee n a

| kov®ho

rekl amn?2
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11 (7,5%) respondentT odpovDiDdDI obl glsfgotya z h
vn2 m§ ,4&7{3R%wmdk p Sep2cdb I3 traek lca Mnv2(h2d%)b Irogkdu oa
radbDji vypnou.

14; 15% = Ano
B Ne
M Nevim
24;25% 57:60%
Graf 16-Reklamavposl edn2ch 14 dnech ((Zdroj: Mal &r

Soul §st?2 getzSka?2sibyrl e®smgndentti, vybav2 skggl
bNDhem posledn2ch 14 dmfze VIisl edkgoddemtde,
polovina do§ z a n5l7 60%)d o k § z al a k on k r Whavita uvedmfejwvag§nme i s
dotazovgn2,. K nejl astDji z MRAA Butd (8x) aOKAYh | a s
el ektrospotZzé¢bBimae ® ( 7x). ¢ge AAA auto s e O
vzapamatovatel nosti [ dnes. Lastuoru iddp osvpld
vybav2, ale nemohou si ug pSesnlo velpwdnewm o

spot komunikoval.

Informacni hodnota

Upoutani pozornosti
Pobaveni

Humor

Profesiondlni mluva

Nevim

Graf 17-O] ek §vanl pS2nos reklamy ((Zdroj: Mal §r ,
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DTl egitTm faktorem pro zjigtnRn2z m2ry @pS2j |
odpovDiDdi, co posl uchalriozbldasree kbh enkv8lxthgizs.d
dot8§ zanpolkaguj e za n erj azZlH leays ¢ V0§ @ mcerkplr aveyic b a v
i nformal n2Pouze@ @8notess.ponedlk®t g od zvukovTich
profesio® | n2 ,mltwzviu. ortoepi Nkokl vpel evnpet dgn
regions8l n?2 r§dia v porevol ul| n?2 dobD s8ze
s regiong8ln2 pS2slugnost?2 a hilvarvdnifl ohr dgoes t

moc, toho je pS2Iligh.

Neoriginalita zpracovani
Neprofesionalita mluveného projevu
Nuceny a primitivni humor

Nepfirozenost mluvéich

Nic mi nevadi
Nevim
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Graf 18- Negativa rekl amdaxtho popdgDluemal Vv (Zdroj: Mal 8§

N a ot Brku® negativn? prvky rekl amnp2 300 S
resporfdd/et) T odpoviDdDI o, ge je to m2ra nuce
ugit®bahbasov® r ekl anhSe deccohgs zkeq r2 ecs? pro nddout j aez

pr§vhn humor , kterT posluchale nejv2ce o0:
vreklami ¢ h spotech byl ] ev, kterl uvedl o 3
kp Sealz%hdchot azu nen? zanedbatelnl visledek.
rekl amn2ch spotuechenToblec| hsel e naprost
inzerentivyvarg at , kter ® prvky komuni kace by mDI i

Jednoznalnou pSevah@aR®gaskahadacbht @dpayvnNdd
| 2b2 ug2vigegi onn§8Senl22c hv r ek | aénBn2 chl ,hs5p%)t ed dit
odpoviRdliom nj2er as eu Pizthd as S ® DEK B MDD mnueloukm:
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idem jig vad? mnogst v? rekl am, kter® se

ozvl 8gtnit reklamn2 sdBDlen2, protoge to ji
6;6,5% 21;22%

M Ano

B Ne

68;71,5% Nevim
Graf 19- N§ Sed éklvamn2ch spotech (Zdroj: Mal §r , [
PSi z8vNhDreln®m shrnut?2 se jednoznalnh uka
vi 8diu sl eduj 2, nen2 t o centrwjéjichpozomm§lin?2 Prlews
druhou stranu se nejedn8 o obl ast Opom2|j

r

n

]

J
S
b
d
z
0

espondent.i pat Sil i pSevg&§gnhN ke st&§lTm p
egativn2ch odpopPUstwgpéuv kb3 e nisTSavorw2hd e s p v
ekl amn2ch spotech.

. 1.4 Studenti stSedn2ch gkol a rozhl asové

el iddmwg v znamnlTch c¢c2lovich skupin, ke Kkt
dnNl en2 smNSudeal, gy egeanl Fadrez2§ s mNSov@al em kee ts$
ylo zjistit, zda a jak | asto student. ro
an®m reklamn2m sdRlen2 pSitahuje, pS2pa
% astnilo celkem 335 st udecrht Tg ktoSe twvec hZla? |
bsahoval cel kem 13 ot §8zek a getSen? pr

Kviznamnim inforzBandd¥ us epz Béceeidleyn pSedev g2 m n
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B Ne, nevnimam 294

ji
27%

B MNe, preladim

Poslechovost rozhlasové reklamy

= vibec ne
994 = Ano, ¢asto

| Stale 8%

= Ano, ojedinéle
40%

stanici
14%

Graf 20-

Zodpovnind?2

ge 40%

soul 8§st?2

Posl echovost r ozchhl asfpaovdiTolh :r eG It amic hov §)

na &pEskaecbBmD&sjRctozhlasovich |

studentT poslouch8 rotzhimap®ay®adip,otry
pr&vin vys2Hvpn@hddhpo Paodl.echej m@da

respondentT uvedlo, ¢ge pSestoge si rekl am

respondentT reklamu z8sadnhD neposl ouch8 a

rekil

ama Vve

jenom 2% r

2556

1586

1036

026

1 = produkt;

(uveN)

Graf 21

VYys 2% 8snt2u doebn teTv 2k o nPsotuazteo vBal o, ge
esponcdemtvl ded nm@Srniuh IpHssil lec hku 1 ek |

Pozitivni as pekty

1 2 3 4 5 (=]

2 = barva hlasu; 3 = vibhDr slovn? zetgoby;

-Aspekty wvwepdot&hz2k podOizroorjnosttitlichovsg)
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Visledky ukazuj 2?2, ge studenty nejv2ce osl
pSedstavuje zejm®na hudebn2abpachies,r oma k't

t Set2m m2sthD bremyad mMmM2aBxeu sEe63)i.g brojevil 2z
jin® aspekty (nap$S. vtip, parodie |i cel kc
Ne gati vin?-
30%0
25%0
20%0 ——
15% - ]
289%4 —
10%0 -
694 h3o 17% 1994
5% - _’>
7%
0% T T T T T
1 2 3 4 5 6
1 = produkt; 2 = barva hlasu; l2vmnowlthNr5 sI| odvonp?r ozv&osdmi8y ;s
(uvenN)

Graf 22-Negati vneZdspjekt@°ttlichovy§g)

Jak wukazuje grpdkwudk ®mizIniSzesranthedt i uv ®st a
poslechu reklamy ¢dg68evp®pRdddrsad s virazno
(nelibozvulng8) barva hlasu (96 studentT).
slogka (62) a na tSet2m m2sthD pak spisovi
viraznn peli gilbyo &$inek nab2zen®ho produ
sl ovn2z z8soby. Na posledn?2m m2sthD byly st
aspekty, kdy byl napS. zm2nDn negati voa2 vl
pS21igng popisnost, rychl® mluvn?2 tempo af
Aspekty zapamatovatelnosti

60%0

50%0

40%

30%0 +—

5624
20% +—

13324
10206 —++—

2% 3%
0% ‘ |6%| ‘ — ‘ ‘ —
1 2 3 4 5
1 = barva hlasu, 2 = vibhDr slovn2 z§sobywaspeRy(swvepN)sovnsg
Graf 23-As pekty vapamatavatélnodt produktu( Zdr oj : Gettlichovsg)
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RovnhDg as pe kdpgmatevatainost ceklatkh ©d Nl e n 2 j sou vel
tvorbu reklamn2ho spotu. B8ze studentT se
ot §zkuvhealdpostudenwmtiS§zckt ¥SPpasuedhbvest Kk
rekl amy, ge rozhlasov® reklamn2 spoty nep
post avené o pzr2osvkoad nag slogka (170 student T),
odpor DN mi stejnhD tak jako barva hlasu mluv
vibhRr slovn2 z8soby a rovnRhRg spisovn§ vI:
napS. jednoduch8 formavisvé@dkhDPnyget Seamdr v
vyplynul o, ged n®muopsSitpyad neosl ov?2 rekl ama

Kreativity.
Aspekty, které nejvice vadi u zvukové reklamy

60

50 -

a0 +

30 +7| [ lss O o

20 + | [zof] 46741 ]

10 47 - |

¢ ’/A B C D _E F _G H
A = rych!l ® mluvn2 tempo, B = intonace (zbytelnD ul
D = gpatn8 artikkBateh(§bskoands), gEolrytechnika d
Sel i, G = barva hl asu, H = neSelov® prvky

Graf24-Aspekty, kter® nejv2c¢@dvadz Goz2evlkanh®vEdkI
Respondenti mRIi W®WgbraSiaappekeypoBaed? ®uy i
vad?graZi ck®ho zn8zornhdn? vypl Tvs, ge nej
(22%), hned pot® nevhodn§ intonmemg? 1m%S$ ¢
respondent Tm ndle2mp2 r(ylcld)® rmlewcvhmd ka dT ch§
(7 %) . Za nejm®nN dTlegit® student. povag
Vyskytl o se nDkolik odpovDiDd?, kde se r1es|

rekl ama nudn8 a nez8bavns§sg.
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Vngsl edtu§2aceé bylo %Wkolem student JpoSa$iadipto
m2ryak® by jim u rozhlasov®ho r e kvllasnnednol

hodnot e patrn®, ge na prvn2m ntAextt P4%% e |

Ng§sl edovala gpatn8 artikulace (19%), cog
pak um2stila nevhodn8 intonace (16 %) a pS
prohSegky v technice dichs8nau @tl%wrTahp8¥%p
zm2 niNnl aspekt uvedl. nNkteS?2 student. i j
efektu. Barva hlasu (4%) a neSelov® zvuky

vadily nej m®@npSe ®PSh o zs?r opwan@@sntR @ tus) see pr 0j e v i
zmDny, pouze vyigepatma&l atr t bikmohaaic eD opr ot i B

Dal g2 visledky n8slednhD uk8zaly, g ecerdgrppi s o

pozornosti studentT. @d\wn &s tuivevdd 2om8 gjeersi ok
nezaj?2m8 vJTbec, al e naproti tomu pomDrnD
vislovnosti vg2m§ a zaj2m§ se o ni. Co se

nevad2 neortoepi ck®% svtlisdenwtnTo srte m2 psoeu zso WR]4a
spotT spokojeno. Zblvaj2c2ch 34 % student ]
obl| as, 0 p IBouvishostijgmr®enzae nvt ovanTi m produkt em. C
z8soby, 37 % bDOt@zshbdbeh2 si§voby Vvg2 mgpPiou:
posl echu reklamn2ho spotu sleduje a 29 %
PSev§gn® vDtginD respondentT (81 %) nezs§
PouhTch Ienht%h siudSeje, aby rozhlasov§ r.
spisovn® for mn. 7 % pak zast8vs8§ n8zor, g
pouzewr | itTch pS2padeph,ezent@acpolpuddjutteé u pr

pS2mond uxus

Graf 25-Nespi sovn®oxhraggv(@ drekjl:anBPttlichovg)
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Zgrafu (Graf 26)] e patr n®, ge 179 (59 %) responder
virazyzhl asov®m reklamn2zm sdnRl en?2, cog | e
soulasn®m pS2stupu ml 8§dege ke spisovn®mu
vad2 jen oblas, antho2p&e@®@8ygnpr udik taelap vk®e

skupinhD. Pouze 37 (12 %) studentTm vysl| ove

Graf 26-N§ Se|l n2 rpzhk ysw v(EZ dreckjl:am3P t t | i chov §)

64 % (195) (Gafo2)siz&mBch ge jimzwglleVvV®@2r ok vk
neva#t eSANje naopak preferuj2. 24 % (73)

ve SsSpojen?:z s prezent ovavnibndr@mo dnl kutvel @ ha , d
prvky vi e k| amBD ner adi posl ouchaj 2, pokl §daj 2

produkty region8l n2ch firem.

Graf27-P Sej at 8§ s holvieaskola®ddr oj ©: G°ttlichov§g)

Jak je dobSe vidnt v grafu, velk® vnDtginh,

cog korespondugteavseem sjoauzlyaksonvi@n ¥r ov n . 20
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pSejat §r eskloaman 2 ¢ h sdNDl en2ch tolerovat, %
knab?2zen®mu produkt u. 24 studentT (8 %)
vl eskTch reklamn2dhivaektekher JebdyP mnej | as:
neznaj? jejpX?hpadilznage Mok§3§2 porozumBDt |
viekl amn2ch g&Blae®?2 alevjppidm. v

Ze z8vDNDrelnT grulov BgelSe d kstidentiy @ i pggS2nle zabT vaj 2

rekl amn2ch spot Teklaammrk2ooPBoous |[dsdddrredn2k ceu jri m | h
zvukov® reklamhD objevuj2 n&§SEhp2zmpvikyzj p!¢
ge jsou i studé&ntiby kidwekBdv ®yr dlkll ama byl a
spisovn® for mh. Aspekty, kter® responden:
nesrozumitelnosttextu avi r aznhN gpatn®Sakvagkwjl acem zj i
vzhledem knno gst v 2 zvukenv® makhg&wmy ., dekihD Yt ol 2
rekl amn? sdnDIl en? pouze ojediniDl e, pS2padr
vdobnN vys2]| 8n2 rekl amy. Respondent. ds§l e

(zej m®n a ehkd dabnald )wv zav ut|lanko® tl ihbl asu ml uv] 2 ho, |
sp2ge o samotni produkt, neg To|ledkkrSgem® g
ge reklamn2 sdDIl en2, kter®j 8§ sud®h op §impa PAn

hlaemm!| u vih Beshlouchal e nezawjphe? Isym@ persvazi\

RovnNhNg dal g2 gerJémhuriK@dtil2ewitoHvgbav Kre?
posl echovzoesitm®mag kddiamknn 2 clsospasmlND pak rovnD;
vn2 mg&n2 1 iéadmostpleikvt T, knteegra® i p o Di toivMn ¥ Ruj 2
sdhNl en2 posluchalri§mcGetjSeedrrotpri ovldcthalroe gv o
wtypovan® c¢c2|l ov® skupiny (g8ci ZG, s)tudent.i

22Zvukowv&tavba rozhlasovli dhedegkammpich

hodnocen?2

2.2.1 Met odpae rvclezpklunmu t e st

Kvantitativn2 vizkum uk§8zal, ge rozhlasov
v centru pozornost. veSejrmecet i ,J ez eq tnBznkao L
soulasnou formu audio rekl amy, aby poslu
posl ech upoutala jejich pozornost. Jak i
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a pr8&vn zvukovs§ str&nkm kKpottBvBenaT npaino
adres8tT a pS2jemcT rozhlasovich rekl amn?
kter® aspekty pSivedou posl uchal e k napl

e

dnocen? Seli rekl anmml|2ichvms2di8rean2a P akp gk
ugito metody percepln2ho testu. Obj ekt
u

| asn® ot 8zky percepce Se|l ov®ho projev

zhl asovTich rekl amn2chj edd®l esnt2rranDakyv,Dnp:

<
-t 0O 0O K O

znamn®mu postaven2 reklamy v marketingo

—n

rmgm m®di 2, jejichg prostSednictv2m se
stupnhD dost8&8v§ do Yt an zk$iZnrygs krt ek I®a s

rozhlasovou reklamu v | esk®m prost Sed?

T S5 O
o O 9 O O

sluchal T o rozhlasov® vys2]| 8&8n2 jednotl i
zhl asov® rekl ammgv g2m cj2d 2yrk osvt§8 vsSt rp&Snek a

jedn8 o reklamu psanou | i mluvenou.

-~

H ®H dgHe t/ Q\efn 2

C2lem getSen?2 bylo zjistit na z8kladhn per
aspekty vedouc?2 ke zvy@ouS§n?2naefzesktl iadilnt w Trbe
ml uv| 2ch. Soulasnhi st poseddij v n i mixiraig2aa  z v
jejich stanipdmderyudidghtk® vE, VeroRkovEs, 2

2.2.3 Zvukov1 pneartceerptégni2,hot vor ba

Vroce 2007 byl redypol ogky test u, kter® tvoSily r.
z§mMNrn®ho vIibRNru. C21 em pviobviarzhledethy ab 2j zed N ®&r
produktu a c2lov® skupinhR. VIbRr byvn2rceal
rozhlasovich stanic2ch. Ce totkoadesetp g H 0 2 my Inf § 1
(monol og) a tSi se dvhDma mluv]| 2 mi (di al o
upNti pologek bylo vyugito ¢genskmhont3alsn
prvc2ch a jedna vyug2vala slangovich vir
(ml adg?2, st Sedn2 a starg?2 vhDkov§ skupina)
pohybovala wozsahuod 7 do44s ek und . VI bnDr bykel opNDpok &gk
pouze kat g 2 mi uk@zhklamsovicrhdiDle&hZamn2polst upnh
prodl udohledemak ndi vid®&ig8den2 byl y pol ogky pr e
skr8tkTm | asovAronSacdott wgerk. v t eJge, okar arz ¢
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pos| uc haldsnko®&ne n 2 byly kt prodwdgky pedm? rslkeys:a
prost S2d§ny soukrom® a veSejnopr8§8vn2 rozhl
nekomer| n2ho 3chasreafkitzedupn sa | assv$2 d®rzy ah
rejstS2ky mluv]2ch, 5. genskl a mu@sskinr hl

testu.

PSehled vybranTch reklamn2ch spotT (viz P

Spoti d®l fml uv ] 2 produkt
1. INC Bor sk8 pol2e |M, st Sedn2|n8kupn?,Kcer
2. | CARPOINT 10s. | M, st Sedn 2| prodejnaaut., K
3. |[HospodyRKky 7s. |G st Sedn? dom8cnost ,
4. |bvNDrovl registr/G mlakkg? v|ibankovnict
5. | RuletySynot 23s. |M, star g?2 herna. K
6. | www.centrum.cz 23s. |Mst ar g?2 internet gk ®
7. |30 dn?2 pro NS G st Sebk pomoc pot S¢g
8. | LEVIS 21s. |[M, ml adl obl.elpro ml g
9. [Vinot ®ka na #BsdM, starg? vz o K
10.|]Lesko proti chuM, stSedn?2|/pomoc paqNSg
11. | GTS Irternacional, 319M st Sedn? letenky. K
12.|Gvandovo divagd.l|MaG s.v Bk d | kultura, N
13. | www.centrum.cz 37s. |M, siGarg¥®Blinternd ov ® skt r

Tabulka4i Seznam rozhl asov] ¢Zdrojr@°tltalmnhcchv & pot T

Vakademi ck®&m roce 2006/ 7 probDhI pretest,
sl edovan® ukazatel e. ByIn®slzevbd je2nm? oche | Ikeetme
2009/ 10 a 2010/ 11 pak byl reali zov8n peroc
studia na BDstavu marketingovich komunikac
Zl2nEmei pSedmNDtu KulpashuoHalveEn®. Sedl n2al
studia ve stejn®m pSedmht u. Percepln2ho t
119 prezenln?2ch studen2q et vdkdtt®mstodeae
studia véed4&Dket 33Prwumiznav Dke v 8¥lskstnila t
semestru viuky, kterT (pfSreadaashyek)i If ®Brimo& slkuj

ukon| en2 cel ®ho kur zu, kterTr §onlcim § g Imn2 G o A
semestru. Test yk | b8ydl§yn ys tsikdaeyrilt®omw Ak Sadde mi ¢ k
z%| astnilo percepln?2ho testu zhruba dvacc¢
kombi novan®ho studi a. Byl zajigtnhDn vibnNr
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zhruba stejn® d®| ky3 | eac hd&I® pjoeddmPontkny ( pr o
sdobrTm akustiekimPaBkem8&m) 1904)

2.2.4 Zad8n2 percepln2zho testu

VI et ech 200 7/ 8pereefncho2t€stl @¥%hlsit n $ & skupiry regpSrdert

prezenl| n2wcoel k bpol@inal 9 ( M3 0a |Gt8y9g i skupiny
zk ombi novan®hel ksotvu®Rdn apod tu 119 ( M44, G75)
zej m®Ana u prezenln2ch studentT, cog je d

specializaci oboru.

Pro realizavienhbybpgpSogan®| podmZislhdghacdn
objektivn2RByhmovlisvladdhkld] zaj i gt Dn jednotnl p:

Posluchal Tm byl y p opdo§noyz upn8Xkns?n @ iznpsrtarcuokvcSen 2
sezn8memik 86 ou hodnocen2 a formou z8pisu
Respondent.i mp 1 i za Yk ol na z8kladhD sl uch«
jednotlivich reklamn2ch spotT sepramdSfe&zi
byl rozhoduj 2 c? okamgit] ef ekt Sel ov®ho g
rekl amn2 spoty byly pro studenty nezn8m®,
r8di a, konkr ®t nhD pak rekl amn2ho bl orkost. P
zevrubnhDjg2mu hodnocen? jednotlivich aspe
hodnocen? bylo rovnhRDg =zohl ednhn?2 mar ket
cel kovl % PRmekk Splodw®m spotu a jhledsk as pajlea
uvedenlch aspekt T, byly opakovanhD prezent
vyugi |l ke svim odpeelRd2mphodhobdc 22t 4 vylg
(vRenT)2syli PYRrdemd)g ¥ bzl i gen2 hbyhocengwg d
posouzen?2 mohl i dopl nit i veargsmglin2tmsk ame m

vn8sl edn®&geichlkhyzit.esty byly vyplnRDny respo
P2semn® dovPRDtky byly poadeRDuj eMkuemiN&h es i
aspektT.
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22.5 Prezent dacdAe led lkeod/k® hodnocen?2 na z§8KklI
zhl edi ska stanovenich skupin respondentT

Vprvn?2 | 8§8sti vyhodnocen? percepln2zch test
vislednTch hodnot jkeodnnfortolnitvalccih vkyabtreagnol rcih?
BarevnhD jsou odligeni j ak studenti k ombi
prezenln2ho studia (svDtlejg? barva)edent ak
spot) obsahuje prTmbDrn® hoédnotskaj pematlpicy
skupin respondentT. Nul ov8 hodnota odpov?
procentu8ln2 odchyl ky pak n8§sl ednlli prSidd 2in
to na z8kladhD percepce zvukov® str8nky r
Bartogek, 2003)

Spot 1

Hodnoceni spotu €. 1

08 [

06

ik

0,4

06 [

0,8

Artiku | Slovni | VEtny | Melo -Pauzy MI Intenz- Eufon | Kult.z BHIVJ-HHS,p-D\;'(hé Vady |Produ | Cil.sk | Celk.i [
lace pi. pf. die Lfr. |Temp | ita ie fetel hl. ol. nf fefi kt up. ¢in.
o
Zena prezentni hodnoti Spot 1 0,56 | 049 | 054 | 0,47 | 002|003 | 058 | 006|038 | 065|038 | 029 | 0,57 | 0,45 | 0,54 | 0,26
m Zena kombinovand hodnoti Spot 1| 0,32 | 0,42 | 0,32 | 0,05 | 0,43 | -068| 0,08 | -0,2 | 009 0,24 | 0,19 |-009| 054 | 0,36 | 0,51 | 0,11
Mui prezenéni hodnoti Spot 1 0,27 | 013 | 0,13 0,17 |-0,23| 03 | 043 | -01 | 033 | 057 | -007|013|067|013| 05 | 0,2
® MuZ kombinovany hodnotiSpot1 | 0,2 | 0,31 | 0,07 | 0,11 | -0,38 | -0,53| -0,09 | -0,44 | -0,42 | 0,16 | 0,13 0 0,49 | 0,18 | 0,22 | -0,04

Graf 28-Hodnocen? (gpotop :| G°1tlichovs§)

Zcel kov®ho hodnocen? mepornacernpljlee §8ag grea sma
vyrovnans§s. PrTmRrn® hodnoty sledovanich |
vadilo mluvn?2 tempo, kter® povagovali za
zt Dgoval o sr ozumittoelzneojsm®BHRIBKENE S5 3 )B,y | yo d I
pr&§vnN mluvn2 tempo Sadini gg%mbowl spowoth2ermt n
vpS2 m® ¥imNSe souviselo i z8porn® hodmocer

dl oph®ml uvov ® stnivalloyag k &kmeirtG® pochoPphRE bDbsh
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geny -K,S4 3() a M@y Pi8) KSktfeS? posunul i stup!l
vislovnostn2mu stylu. Vgechny skupiny se
Selovich vad. Zaj?2mavipnBesjtiogthDns?em uy eml uvn
z§pornim hodnocen?2m, nevad? t o responden
s produktemRespondenty vgak odrazovala barva [
upl atnhRn?2 v QGraf®hiaB)p S2 zvuku.

Spot 2

Hodnoceni spotu €. 2

1,2

0,8

0,6

0,4

0,2

0 & — = — — — —
Artiku|Slovni|V&tny | Melo |Pauzy| M. |Inten |Eufon |Kult.z | Barva |Hlas.p |Dychd| Vady |Produ | Cil.sk |Celk.d
lace | pf. pi. die | ,fr. |Temp| zita ie | fetel | hL ol. nf fedi kt up. | in.

Zena prezenéni hodnoti Spot 2 1,16 [ 0,99 | 0,78 | 0,74 | 0,88 | 0,80 | 0,85 | 0,65 [ 0,73 | 0,9 | 0,81 | 0,73 | 0,87 | 0,62 | 0,66 | 0,62
m 7ena kombinovand hodnoti Spot 2| 0,88 | 0,79 | 0,83 | 0,63 | 0,84 | 0,71 | 0,61 | 0,45 | 0,59 | 0,61 | 0,63 | 0,69 | 0,69 | 0,68 | 0,69 | 0,59
m Muz prezenéni hodnoti Spot 2 09 |077 077 |063| 09| 08 | 057|077 |067| 09 |053|063| 08 |047|073| 0,7
m Mu? kombinovany hodnoti Spot2 | 0,77 | 0,68 | 0,77 | 0,7 | 0,64 | 0,66 | 0,7 [ 043 | 0,36 | 0,59 | 0,66 | 0,66 | 0,7 | 039 | 0,43 | 0,36

Graf29-Hodnocen? (pooy :| G°2tlichov§)

U spotu 2 (Graf 30) j e zvukovs§8 str8nka
artikulace se bbkt@g2muyggyimu GPsl(dyne6), MP
Posluchale zaujala i barva hl asu, zej m®na
(0,9), jejichg hodnoty se shoduj 2. Ni §gg?z
hodnoty Setwve@®mBpreadoukket u (0, 39), c2lov® s
Yol inku (0.36) je pomRrnhD nigg2z a bl2g§g2 s
arti kul atdK (@GP78), 16dpov2d8 i h o d nioMKed68), ml L
kt er ® sel osghiocdkuljne uspl at nDMKmOp6&dy. (GPz0Oe88
hodnoty, @ge percepMk GBEmMPs OIS arves dsrir@ w| n§Ssnt 2i

85



atribwziTt.i vnD je vn2m@wnp $2 m& ng o MlSi2 sehvidutskn, i kgt
pakve druh® | 8§8sti uk8zky ((Grf30vweit uj e hl avn?

. v
Hodnoceni spotu ¢. 3
0,8
0,7
0,6 _
8
0,5 I
0,4 —
03 1 —
| - q .
0,2 I
0,1 B I
[ B e
-0,1 I I
0,2
03
Artiku | Slovni | Vétny | Melo |Pauzy| MI. |Intenz|Eufon | Kult.z | Barva |Hlas.p |Dycha| Vady |Produ| Cil.sk |Celk.u
lace pr. pr. die Lfr. [Temp| ita ie fetel | hl ol. ni reci kt up. ¢in.
[}
7Zena prezenéni hodnoti Spot 3 058 | 04 | 032014 |016| 0,18 | 0,28 | 0,08 | 0,23 | 011 | 0,04 | 0,02 | 058 | 0,28 | 0,46 | 0,26
m Zena kombinovana hodnoti Spot 3| 0,17 | 0,29 | 0,05 | 0,11 | -0,07| © 0,12 | -0,08 o] -0,19 | -0,08 0 0,12 | 0,13 | 0,37 | 0,01
® Muz prezencni hodnoti Spot 3 069|052 | 069|045 003|038 017 | 031|048 (072|024 01 |0,31|0,14 | 0,41 | 0,48
m Mu? kombinovany hodnoti Spot3 | 0,25 | 0,07 | 0,07 |-0,07 | -0,18|-0,23| 0,2 |-0,11|-0,27| 0,18 | 0,09 | 0,05 | 0,14 | 0,05 | 0,5 |-0,14

Graf 30-Hodnocen? (Zpotoy : | G°83tlichov§)

Prvn2 pologka, kter§ je realizov e vadughk
negativn2m hodnocen2m zejpoBnlae cuh uMKK r int8isl|ltell
to pSedevg?2m mlhuovdnreo ct eemn?p oMK kzt aesra&h wj 0,230 a m?
t o ve ksuhlotduly ns? m0 ,z257e)t e Deeutfldni 2l o(¢0, hd®)st &- mal
0,07). Je zaj?2mav®, ¢ge barva hlasu je vn?2
vysok®ho gensk®ho hlasu se vgak projevil
Hodnoty MP se SadhnD aspektT posunujiA2 kpS/SvagNiggeat
dT chg&§n2 MK (0,05), GK (®draG@m(0y ®@308n MPr
GK-0,007), GP (0,16) a MP (0,03). felovl p
vgemi skpephlhadiu 2?21 ov ®GKIK3O)pGraf 81lvigcBIK 0, 5

Spot 4

Pokud $enppodiel edky hodnoce@rf3l)ednot jpauyl ¢

pSiblignhN vyrovnan®. Nej pozitivnDji ] e hec

koresponduj 2 mllouvwmrlm tA®tmplem) ase s &/ St alk®@mWSi
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vgech | tyS skupini MRsPohHd)le.nt Ro4 Pl M® 88n 2 m
(0,82) aMP (0.29)kat egor i i mluvn2 tempo. Mel odi e
MP (0,07), stejnmhtSalkej alge che lklat g rgmdrleék? ocuh@r
YWl inku sdRlen2, kde se obj-®&vugle Wlealdind mE¢
a vyrovnanl ¢genskl hlas nesplRuje pogadayv
“wWinek je niggéod jue GPENO,M8)pS21ig odpoy
kproduktu a ®&Xhodg®otskupippi clhiodgnsdduletns k®
pozitivnni, cog se projevuje i na hodnoce
evidentn2artj&udiabes8i odpov2daj2c2 pSimnsS
odrazitvc el kov®m %l i nku sdDIl en2 podd@ddo IGPz-Y |0e :
0,18). (Graf 32 viz B)

Hodnoceni spotu &. 4

08 |

0,6

0,4

02

0,2

Artikul | Slovni | Vétny |Melod | Pauzy,| MI. |Intenzi| Eufoni | Kult.zi | Barva | Hlas.p | Dycha | Vady | Produ | Cil.sku | Celk.i
ace pf. pF. ie fr Temp | ta e etel hl. ol. ni fed kt p. &in.
-]

Zena prezentni hodnoti Spot 4 0,8 [ 053 | 049 013 | 04 | 045 | 02 | 018 | 0,29 [ 046 | 054 | 0,31 | 0,67 | 023 | 0,23 | 0,18
m 7ena kombinovana hodnoti Spot4| 0,81 | 0,49 | 0,59 | 0,32 | 065 | 0,64 | 0,32 | 032 | 0,47 | 023 | 0,2 | 0,32 | 051 | 0,64 | 0,62 | 0,51
® Mu? prezenéni hodnoti Spot 4 0,71 | 0,32 | 0,43 | 0,07 | 046 | 029 | 021 | 018 | 0,29 | 0,46 | 0,46 | 0,39 | 057 | 032 | 021 | 0,18
W Mu? kombinovany hodnotiSpot4 | 0,78 | 0,71 | 0,51 | 0,33 | 064 | 0,8 | 042 | 029 | 0,42 | 036 | 033 | 0,18 | 049 | 036 | 0,29 | 0,38

Graf3l1-Hodnocen? (potwy :hlo@°sd)t | i c

Spot 5

V konfrontaci (Graf 33)sp Sedeg!l T m hodnocen2m widame®m
odli gen2 percepce posluchal T prezen|ln2ho
kategorie vady Seli MK (0, 24) X ® MRtegqrii0 , 9 -
dodrgovg&8§n2 slovn2ho (0,28 x 0,76 MP + MG)
0,89 @GBycepei mel odie (0, 36 x O0Ohd®n dtPYc h i
ktep®hkedu zvukov® str8&nkyCedlokdanwl 2 WUlsiprod k
zabarven®ho pir®@K eov,u5)(,GPbyoS 80y se | §stelnh
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(MK 06271 GK 0, 2) , naopak zvyguj e, a tentokr
kproduktui GGPO168% i c2l ov®BKs@Qupd4nhn NGPK @
kategori? eufonie (GK 0,11) a kpdpiusw 2n apSS

s ~

AuSvamdpmiS2j emnl Selovi7)projev. (Graf 33 vi

Hodnoceni spotu €. 5

1,2

Artiku | Slovni | Vétny | Melo | Pauzy | MI. |Intenz|Eufon | Kult.z | Barva |Hlas.p |Dychd | Vady | Produ | Cil.sk | Celk.G
lace | pf. pi. | die | ,fr. |Temp| ita ie | fetel | hL ol. ni | fed kt up. | gin.

= Zena prezenini hodnoti Spot 5 048 | 076 | 08 |08 | 074 | 075|083 061|064 074|065 084 |0,73| 1,04 | 1,07 | 0,8
o Zena kombinovana hodnoti Spot5| 0,2 | 0,28 [ 0,22 | 0,36 | 0,26 | 03 | 041 | 0,11 | 0,11 | 0,42 | 0,36 | 0,39 | 0,05 | 0,68 | 0,74 | 05
® MuZ prezenini hodnoti Spot 5 0,7 0,6 06 |073)| 063 077|083 |067|067 073|077 08 | 057|083 |093|087
m MuZ kombinovany hodnoti Spot5 | 0,62 | 0,76 | 0,58 | 0,67 | 04 | 0,53 | 0,78 | 0,6 | 0,02 | 0,64 | 0,47 | 0,56 | 0,24 | 0,84 | 0,93 | 0,87

Graf 32-Hodnocen? (pooy : | G°5tlichov§)

Spot 6

Hodnoceni spotu €. 6

Artikul | Slovni | Vétny |Melod |Pauzy,| MI. |Intenz |Eufoni|Kult.zf| Barva | Hlas.p | Dychd | vady | Produ |Cil.sku | Celk.d
ace pf. pf. ie fr. |Temp | ita e etel hl. ol. ni fedi kt p- €in.

w Zena prezen¢ni hodnotiSpot 6 | 0,67 | 0,53 | 0,51 | 0,43 [ 0,37 | 059 [ 073 | 033 | 021 [ 077 | 067 | 069 | 0,67 | 043 | 0,41 | 05
W 7ena kombinovand hodnoti Spot 6| 0,51 | 0,44 | 0,49 | 0,52 | 0,48 [ 055 | 0,63 [ 0,24 | 0,11 | 0,76 | 069 | 0,69 | 0,49 | 0,51 | 051 | 0,59
® Muz prezenéni hodnoti Spot 6 059 | 024 | 045 | 031 | 0,24 | 083 | 072 | 041 | 034 | 070 | 066 | 045 | 0,52 | 0,03 | 0,48 | 0,38
W Mut kombinovany hodnoti Spot6 | 0,7 | 0,59 | 0,55 | 0,45 | 0,61 | 0,48 | 0,57 | 045 | 0,07 | 084 | 08 | 073 | 066 | 0,43 | 057 | 0,68

Graf33-Hodnocen? (gpooy : | G°6tlichov§)
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Spot, ve kter®m nezaznamen8me emoce, ale
ivhodnozxwnkov® st awhypyoepdapu?c? ml u048 MK)t e m
posunuj 2c¥%S,hranibeumikt elarotsitk uvac®s bgdaMBE BK)
pSi mPSenost indensdi7Tt WK)Gmhea, MEl ogicklch :
konstatovat, pS2jemn®ho momMBk®PAovht asoman @
respondent T v kategorikB@h7@aMR)a &l lsas @ WK |
0,66). Nigg?2 hodnoty spat Suj,eOnTe MK)K u lctougr nj:
neSe| ovI mi prvky, kter® nebyly pSijaty
kombi novan®ho studi a. Na druhou stranu | e
smNDremoklukt wo( B BIK5+ GP, vijimku tvoSz M
057-0, 41 GP) a cel kov@3sBMP)“GrafB8kvizB)( MK 0, 68

Spot 7

Hodnoceni spotu ¢. 7

08 [

06

04

0,2

Arti | Slov | V&t | Mel | Pau | ML | Inte | Euf | Kult | Bar | Hlas | Dyc | Vad | Pro | Cils | Celk
kula ni ny odie | zy, | Tem | nzit | onie e va .pol. | hani v duk | kup. i

ce . . 0 k) rea 1.
Zena prezenéni hodnoti Spot 7 084075 07 |05 | 072 065|025 |062|071 101 |09 | 07109 | 076|073 |076
m 7ena kombinovana hodnoti Spot 7| 092 | 0,88 | 0,87 | 0,84 | 0,84 | 0,85 | 051 | 0,67 | 0,88 | 0,72 | 0,79 | 0,65 | 0,79 | 1,03 | 0,93 | 0,93
m Mu? prezenZni hodnoti Spot 7 1 /08 |073|06309 08 |023 06 [077|05 |07 |077|08 |08 | 09 0863
® Muz kombinovany hodnoti Spot7 | 0,86 | 0,95 | 1 | 0,95 [ 095 | 1,07 | 0,61 | 0,93 | 1,09 | 1,05 | 1,05 | 0,8 | 0,7 | 1,14 | 098 | 0,93

Graf34-Hodnocen? (potoy :| G°Ttlichov§g)

Hodnoty (Graf 35) ukazuj 2, ge vn2m8n?2 s |
vyrovnan® ac e\ ktlve®dnam hlo d n o ¢ echa2n @y cph&eitpoardddh
zaSazVeSn2 Skkutel|l nost, ge se jedn8 se o neko
zvukovich viastnostech sdRlen2. VIjimku
prezen|ln2ho studia MP (O0v2Bpza®@mo@oO,.cd5) .s
[ na nejnigg2m hodnocen? p okenframtach 0lsTt a k o Mi
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kategori emi MK (0,51) a GK (0,61), stejnDn
neovlivRuje cel kovTl ¥%i MM0Skdokontévziedem produkiu +  (
se set kn8&j&nyeggé m hodnocen2m u MK (1,14),

(1,07). (Graf 35 viz B)

Artiku |Slovni| Vétny | Melo |Pauzy | MI. |Inten |Eufon|Kult.z | Barva|Hlas.p|Dychd| Vady |Produ| Cil.sk |Celk.a
lace | pf. pi. die | ,fr. |Temp| zita ie | fetel | hl. ol. ni fedi kt up. | ¢in.

Spot 8

Hodnoceni spotu ¢. 8

1,2

0,38

06

N |
el

-0,2

0,4 L | [ | L

-0,6

Zena prezenéni hodnoti Spot8 | -0,02| 0,27 | 0,19 | 0,37 |-0,03| 0,11 | 0,51 | 0,16 | 0,28 | 0,26 [-0,22| 0,47 | 0,6 | 0,88 | 1,13 | 0,58
m Zena kombinovana hodnoti Spot 8| 0,21 | -0,29 | 0,12 | 0,09 | 0,37 | 0,27 | 0,2 | 0,36 |-0,04|-0,21|-0,11|-0,19| 0,16 | 0,87 | 1,08 | 0,25
m Muz prezengni hodnoti Spot 8 o1 |-01{007 047 -007| 0 |043|-003|057|053|003|033|08 |08 | 12 |0,63
m Mu kombinovany hodnoti Spot 8 | 0,43 | -0,45 | 0,34 | 0,05 | 0,41 |-0,23 | 0,34 | -0,14| 0,2 | 0,32 | 0,27 | 0,07 | 0,02 | 0,73 | 1,11 | 0,39

Graf 35-Hodnocen? (Zplotoy : | G°8tlichov§)

Jig na prvn2 pohled je evidentn2?2, Nfe ps¢g
vn2zmaj2 pSedevg2m posliuzcehjath®n ak oumbk antoes gaganr®ih2
0, 43502168, 1 MK) , f rO%8%z-ae0v,80n3?) ,( MK u v2Zi Ot, elnip oG F()
ale rovnhRg u katogidr, i227 SGIPY v 2 hvod t (@i 0,1P S2 z
GP) vzh¥eelem@&rku aznhlNn?2 ur|iti@Bcahspgéktow ®s
vel i kT i MP08,@K) a pS2moodkwktsmpd 0 dEHNKO, §8
Zaj2mavim ukazatelem je rozd2|l n® vn2m§n?2

stranhD posluchal T prertembn2lge ot wadil d&m Yeh
projev je prototypem komuni kace Tdmedn?a m@ls
sl ov prezentuj2c2ch soulasnl gi vot n?2 sty

vhodnocen? vDtg?2ho polOtu kategori?. (Graf
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Spot9

Hodnoceni spotu €. 9

1l
1
08 [
0,6
04
02
0 -e '=e

0,4

0,6

Artiku | Slovni | Vétny |Melod |Pauzy,| MI. |Intenz |Eufoni|Kult.zf| Barva |Hlas.p | Dychd | Vady | Produ |Cil.sku | Celk.d
lace pf. pf. ie fr. |[Temp | ita e etel hi. ol. ni fedi kt p. gin.
o
Zena prezenénf hodnoti Spot 9 0,4 |-005| 004 | 058 | 005|028 |08 |037|046 ) 047 | 026|037 | 032|112 1,1 | 056
m Zena kombinovana hodnoti Spot 9| 0,56 | 0,36 | 0,27 | 0,12 | 0,27 | 0,16 | 0,25 | 0,19 | 0,01 | 0,23 | 0,23 | 0,08 [ 0,05 | 0,77 | 0,82 | 0,19
® Mug prezencni hodnoti Spot 9 -0,32 0 05508 |02 | 026 |09 |061)|09 084 026 03203209 | 113|058
m Mu? kombinovany hodnoti Spot 9 | 0,2 | 0,12 | 0,07 | 0,54 [-007 | 0,17 | 063 | 0,39 | 0,02 | 0,61 | 0,56 0 0,17 | 0,59 | 0,68 | 0,71

Graf36-Hodnocen? (potoy :| G°9tlichovgsg)

Klasi ckT r ek (Gemm37}v yumdtvplj A®2 m¥Se n§Seln2ch
obdobnTm pS2padem jaAkdi kplbacepSjedchHzansnc
respondent T cel kem-056edd N KnivegatRA Sinbd 2(gGkK 2
Zzej m®@@K @WUosm negativnhD vn2manlch kategori
produktem (vinot ®ka), ale rovnhRg pé&Seép m?
zde jsou to pSedevg? nhoMm,oclktheS2 A spdSe sk DGR
Sada ng§Selmysbkopu vemocwsi onalitou vedouc?2 |
hodnocen? sniguj?, opRNt je npphbsto pSeda
1,12 a 0,59 MK) a ic0%68 MK).@ras3I vipF)ny ( MP 1, 13

Spot10

Tak® u n§s| €Grai 38} cs2ohuo vsipsdtewd n® hodnoty cel k
ukazatelem je skutelnost, (e phée¢eemgoge2pbz
ng§slednhN pSiSadily projev mluv|121hicGKk 0V 8,9)
slovn2 a vhRDtnlippWlPedwkGRe({ M®hAa; z1,07), p¢
pauz (MP 0,9) a neslygn® dlichg&8n2 GP (0, 93
c2l ov® skupiny (MP 0, 14) evt oprteoz epnSt2apcaed I rnoi «
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spat Sujeme velkou nesourodost u studentT
sdnNl en2 je hmmhucoem®-OMPSyVYnNpestoge naps.
hodnocena vel mi dobSeugdel) e Na pprooss tuoc had
studia, kde pSestoge Ssaed Do bajsepveukjt2Tp ovsel g€ h et
prezenl|l n?2pmohlseddi mrocduktu (MK + GK 0, 75),
cel kov®ho Y|l inku (GEnoO, poyijevhOdno¢c&naf ve

Hodnoceni spotu €. 10

1,2 (

0,2

Artiku| Slovni| Vétny | Melo |Pauzy | MI. |Intenz|Eufon | Kult.z | Barva | Hlas.p|Dycha| Vady | Produ| Cil.sk | Celk.a
lace pf pi. die | ,fr. |Temp| ita ie | fetel | hL ol ni fedi il

Zena prezenéni hodnoti Spot 10 1,11 | 1,12 | 1,07 | 0,61 | 0,77 | 0,61 | 0,49 | 0,48 | 0,68 | 0,69 | 0,73 [ 0,93 | 1,04 | 0,31 | 0,44 | 0,23
m Zena kombinovana hodnoti Spot 10| 0,89 | 0,68 | 0,61 | 0,27 | 0,43 | 0,45 | 04 | 0,31 |05 067 | 06 | 045 [ 076 | 0,75 | 0,84 | 0,64

m Mus prezenéni hodnoti Spot 10 1,1 |08 | 072|045| 09 |038|045|041 062086 |08 | 09 |08 | 0324 014|003
™ Muz kombinovany hodnoti Spot 10 | 0,93 | 0,82 | 0,7 | 0,68 | 0,73 | 061 | 048 | 0,29 | 066 (091 | 0,8 | 0,7 [ 086 | 075 | 0,73 | 057

Graf 37-Hodnocen? (shpdrtaij ;] .G°Llt0t | i chov §)
Spot 11/A
Graf(Graf3Q9Qukazuj e na hodnoty prvn2ho ze spotT

mu @il adg2sda SednpbdobliMRM®oayv ®ho rejstS2ku. F
byl a vDnov8§ma¥Yemedwecieomo§li vh2m hudebdr?unh 8p dds

raciong8ln2mu pSedg§n2 z8kladn2ch informac?
ml uv lj2ehovel mi zSetelnhN vidNRNDt rozd2l ve v
prezenln2ho studia. PSestoge jsou visledn:¢

u hodnocen? student T kombinovan®ho studi a
et i vnhD | adDn®ho projevu mluv]| 2 h eerceidMK? ma
+ GK a MP + GP. Nej z Se tpertepcRpagdz? kder studetht? KSy

negativnhD hodnot? nel ogi |pro@wMR (pla)uz+ MKBe ((0Q ,

hodnocen?2 jijposdnujevkii 8.az®bBbdobng§ sitpeacepie mb
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t empa, kde zej m®na GK (0, 2) pokl §8daj 2?2 MT
MP (0, 77per cTaka® vmel odi e Seli spatS@8gema
(0,23) a MP (0,63) x MK ((ppe2)epNej kdiatsiul, t
dalo S$2ci, ¢ge vemlouvavl mugskl hlas gdpym
hodnocen2zm GK (0, 27) x GP (0] &88p. Gy rn(®v 18:
(0,65 x MP + MK (0,57ps oul asnD i pozitivnDDj g2 7063 not
c2l ov® skiwpi7ny a( O e@md lokw &8m  %l0iyn7kiy) . ( Ced K ov 1
dojem u GK pak ©podtrhuj2e (kjtedi® ®)r ez&marun
projevu -504u(@rafB83hviz P3)

Hodnoceni hlasu A /spot €. 11

I

Artiku | Slovni| VEtny | Melo | Pauzy | ML |Intenz| Eufon | Kult.z | Barva | Hlas.p| Dychd | Vady | Produ| Cil.sk | Celk.a
lace | pf. pf. die | ,fr. |Temp| ita ie fetel | hl. ol. ni fedi kt up. | Ein.
o

08 —

06 [

0,4

02 |

-0,2

Zena prezenéni hodnoti Hias A ve Spotu 1 0,65 | 0,75 | 0,66 [ 0,88 | 0,82 | 07 0869 | 065|055 |08 | 06 |05 | 066 | 0,62 | 0,65 | 0863
m Zena kombinovana hodnoti Hlas A ve Spatu 1| 0,39 | 0,37 | 0,2 | 0,23 | 023 | 02 | 0,23 | -0,04| 0,16 | 0,27 | 023 | 0,23 | 0,55 | 051 | 0,53 | 0,35
® Muz prezenéni hodnoti Hlas A ve Spotu 1 057 | 057|053 [063 | 1 |077[067|053|043|073| 05 |05 | 06 |063| 07 [073
' Mu? kombinovany hodnoti Hias A ve Spotu1 | 0,57 | 0,32 | 025 [ 0,2 | 0,41 | 05 [ 043 | 039|025 | 061 | 045 | 0,27 | 043 | 05 | 066 | 0,59

Graf 38-Hodnocen?2 s(pddruojl:. Q@°t/tAl i chov §)

Spot 11/B

Jak jig byl o uGreadfeun 040 hwldamoujy2 vhna peuvcep
druh®ho mluv|2ho u spotu 11. Tentokr §t S ¢
shoduj 2. VT raznhj gp?e rocdecpheyil kpya uszp aut SMiIK e(nfe, 1vi
tempu MP (0,07) x MK (0, 45NVyggeéeufiowvdgnoty GR a
pak spatSuj emiO,u6)p,r od2ulkd Wi® ( Bkl p ian yc e(l 0k,08v6® h
i0,51). Virazng§ artikulace (0,69) x negat.
zbytelnhD pomal ®&m (0, 07) , a tomujenl agg2cthak
negativn2 pSedegl ® hodnopepS%ed?2 GK(Htak 49T
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Hodnoceni hlasu B /spot €. 11

Artik |Slovn | V&tn | Melo | Pauz | MI. |Inten | Eufo |Kult.z|Barva| Hlas. | Dych | Vady | Prod | Cil.sk | Celk.
ulace | ipf. |ypf. | die |y fr. [Temp| zita | nie |fetel | hl. | pol. | anf | Fe&i | ukt | up. |ugin.

w Zena prezentni hodnoti Hlas B ve Spotu 1 0,44 | 051|047 | 053|027 |022| 03 |013|036| 06 (042043 |053|067|061 051
m 7ena kombinovana hodnoti Hlas B ve Spotu 1| 0,69 | 0,65 | 0,63 | 0,51 | 0,51 | 0,41 | 0,55 | 0,51 | 0,56 | 0,59 | 0,63 | 0,56 | 0,61 | 0,68 | 0,77 | 0,71
m Mui prezeniéni hodnoti Hlas B ve Spotu 1 053|063 |067|027| 03 |007|047| 05 |047| 0,7 (057|047 |077| 06 | 0,7 | 0,63
m Muz kombinovany hodnoti Hlas B ve Spotu1 | 0,43 | 0,39 | 0,3 | 043|011 |045| 045|043 0,3 [045| 05 |055|061| 0,7 |0,86 | 0,7

Graf 39-Hodnocen?2 s(pbdruojl:. Q@°lt/tBl i chov §)

Spot 12/A

Hodnoceni hlasu A /spot €. 12

Artiku | Slovni| VEtny | Melo | Pauzy| MI. |Intenz| Eufon | Kult.z | Barva |Hlas.p|Dychd | Vady |Produ| Cil.sk | Celk.a
lace | pf. pf. die | ,fr. |Temp| ita ie | fetel | hl ol. ni fedi kt up. | &in.
o
m Zena prezenéni hodnoti Hlas A ve Spotu 2 0,48 | 0,64 | 0,66 | 0,76 | 0,68 | 042 | 0,32 | 06 | 061 | 0,64 | 0,63 | 0,85 | 0,74 | 0,81 | 0,58 | 0,68
W 7ena kombinovana hodnoti Hlas A ve Spotu 2| 0,61 | 0,63 | 0,65 | 0,75 | 0,65 | 0,56 | 0,65 | 0,56 | 0,69 | 0,35 | 0,4 | 0,65 | 0,65 | 0,85 | 0,91 | 0,73
W Mu? prezenéni hodnoti Hlas A ve Spotu 2 037|033 057|077 067 | 06 (033|053 |0,57 063|063 06 08 (063 | 05 | 067
m MuZ kombinovany hodnoti Hlas Ave Spotu 2 | 0,4 04 |04 064|078 | 049|038 051|071 058 |05 | 071|049 | 069 | 0,840,869

Graf 40-Hodnocen?212/A@dd: G°t t 1 i chov§)

Tentokr &8t doch8&8z2 ke srtoSndo8mi?r nr@np | pi okmIDdrbuo.u

12/ A je mug, druhTm 12/ B je gena. Jak uka:

celkem vyrovnan® &SpS©OSaMiujg?2 shotnpdhedye &

zvukov® stavby (inGdpittenzita0,65i0k BI29ce nG,0plak p ¢
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zpohl edu z8sahu c2lov® skupiny (pSedevg?2m
rovnhDg produktu (k) m@®@G® (0g8Hh) GKceDkBV®
(0,69), GP (0,68), MP ( 0,vB3Ji)g.i nJle hzoadjnZoncaevn®
geny a zvI 8gS mugi . Cel kovhnD kladn® hodno!
charakteru,i goge| 8sdes$ n&t esmh 0 v k@rdf Blivie R® ar t

Spot 12/B

Hodnoceni hlasu B /spot &. 12

|

09

08 7

0,7

06 =
05 = -
0,4 ] B B
03 1@l | | =
072
0,1

0 888888 =L = S S S 188

rti lovi o u
ulace | ipf

n | Eufo |Kult.z|Barva| Hlas. | Dych | Vady | Prod | Cil.sk | Celk.
nie | fe ani | fed i

T

e |y, fr. |[Temp| zi

Zena prezenini hodnoti Hlas B ve Spotu 2 0,68 | 069|066 |075|064|048 044|057 069075, 0,7 | 0,8 |0,73|0,75|0,58|0,65
m Zena kombinovana hodnoti Hlas B ve Spotu 2| 0,6 | 0,45 | 0,48 | 0,66 | 0,56 | 0,49 | 0,47 | 0,53 | 0,7 |0,62 | 0,58 | 0,6 | 0,61 | 0,82 | 0,84 | 0,68
Muz prezenéni hodnoti Hlas B ve Spotu 2 048 084|024 |097|071|077]0,23|0868 | 068 09 065| 09 |0,81|0,55|0,55|0,68
® Mui kombinovany hodnotiHlas B ve Spotu2 (0,02 | 021 | 04 | 0,4 | 0,57 | 06 | 029/ 055| 04 |043| 04 |045|0,75|0,75| 0,79 | 0,86

Graf 41- Hodnocen? s(podruoijl:. @°2t/tBl i chov §)

Hodnocen?2 §gensk®ho hl apsauh|1e2d/ uB pbeyrl coe ppcSee kWKa,
tTk@8kav® str&nky. Minim&ln2 hodnoty u ar
pS2zvuku 0,21 i intenzita 0,29 pSedstavov:
byla pomBRDrnhD vyrovnan§g, pSekvapsedntka e gloy li 6
nejvygag? hodnocen? (sl ovn? 0,84 a vdDtnl (
tempo 0, 77, barva hlasu 0, 9 i vady Sel i

vkonfrontaci se zvukovou str 8nksluo ek tjue K

posluchal T KS (produkt GK 0, 82, c2l ovsg§ sk
42 viz PB)
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Spot13/A

Hodnoceni hlasu A /spot €. 13

Ltk

05 ¢

Artik [Slovni| Vétny| Melo | Pauzy| MI. |Inten | Eufon | Kult.z|Barva| Hlas. | Dych | Vady | Prod | Cil.sk | Celk.
ulace| pi. | pi. | die | ,fr. |Temp| zita | ie |fetel| hl | pol. | ani | fed | ukt | up. | ucin

0
Zena prezentni hodnoti Hlas Ave Spotu3 | -0,62| 0,53 -0,53| -1,04| 0,57 -0,64|-0,69| -0,69| -0,36| 0,24 -0,45| 0,18 | 0,46 | 0,65 | 0,81 | 0,43
® 7ena kombinovana hodnoti Hlas A ve Spotu 3‘-0,2] -O,Odl-U‘DII-U,13 -U,Dﬂl-ﬂ,lﬂ D,Ul.-U,ﬂsl 0,08 -0,177 0 ‘U,U‘) 0,37 [ 0,66 | 0,61 | 0,49
® Mu prezenéni hodnoti Hias A ve Spotu3 | -0,3 | 0,47 | -043| 0,73 | -0,43| -0,63| 0,73 | -0,63| -0,2 | 0,57 | -0,27| 053 | 0,73 | 0,87 | 1,13 | 05 |
| Muz kombinovany hodnoti Hlas Ave Spotu3 | 0,12 | 0,12 | -0,14] 0,12 0,07 -0,33|0,23] 0,28/ 0,12 0,19 0,19 0,02 | 0,21 [ 0,35 | 0,33 | 03

Graf 42-Hodnocen?2 s(pdbdruojl:. @A°t/tAl i chov §8)

NejviRDtg2m pSekvadpesnpont byld. hodnde endl8/pond e
a mudgs8Rhl as, tenaw&em®lichy bl oc2ch na sebe

Mi mo dTlchgn?2 a vady Seli je percepce zvu
z8§pornhD. MP8efiatndépe mace jsou Sazeny do VS,
zapot Seb2 explicitn2 vislovnosti, stSedn?
pS2jemnlT hl asmmpmlpiodnuy rzwaqikl zpercepci respo

vhodnoc en?p,SilStaruN . sNeojtkraigt ik t Dj g2 zde- byl
1,04), ar t0,k6u2l )a,c e e u@B8)nintenzitaGMK 0, 7 3) . Meng?2
spat SujemetiukMKaei (0,12) a slovn2zm pS2zv
m2rnhD pSekrolily nulovou hranici. Obdobnn
stejng situace, hkoddyn ocsemmek tNS,v endoohuoctz bkl t z
umocRuje z8sah c21 ov® sk prmpdukiegn MRIFO, 87)1 , A B1) i, v
| 8stelnD hodnocen? cel kov®ho Y inkdn MP (0,

Spot 13/B

Spot 13/ B na z8kladhD percepln2ho hodnocen:

hranici VSESmMDOeMtk vi d2 me pombDu nddt wdye mtvih alh®, |

neg rovnhDg vyrovnan® hodnocen? student T
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slovn2zho pS2zvuku GK (0,08) x MP (0,97). I
pS2zvuku (1, 17)Graf#biaRr8 N hlasu (1, 1).

Hodnoceni hlasu B /spot €. 13

12

08 [
06

04

0,2 1

Artik | Slovn | V&tny| Melo | Pauzy| ML. | Inten |Eufon|Kult.z |Barva
ula ipf T i T.

Hlas. | Dych | Vady | Prod | Cil.sk | Celk.
ce| ipi. | pf. | die | ,fr. |Temp| zita | ie | fetel| hi. ani | red Gdin.

pol. i | ukt | up.

o
Zena prezenéni hodnoti Hlas B ve Spotu 3 09 | 09 087|086 081|098|10 |067]072]09 079009 |00 107|107 1,13
m Zena kombinovand hodnoti Hias B ve Spotu 3| 0,74 | 0,08 | 0,72 | 0,79 | 0,43 | 0,62 | 0,64 | 0,54 | 0,57 | 0,83 | 0,72 | 0,74 | 0,64 | 0,88 | 0,88 | 0,91
® Mu? prezenini hodnoti H Hias Bve Spotu3 [ 0,97 | 0,97 | 1,17 | 0,93 | 0,93 | 0,87 | 0,77 (097 | 0,8 | 1,1 | 0,87 [ 0,87 | 1,03 1,03 | 1,03 | 1
m MuZ kombinovany hodnoti Hlas B ve Spotu3 | 0,64 | 0,57 | 0,64 | 0,64 | 0,55 | 0,57 | 0,71 | 0,55 | 0,45 | 0,79 | 0,57 | 0,48 | 0,43 | 0,74 | 0,74 | 0,81

Graf43-Hodnocen? (potoy :| G°1tlichov§)

Shrnut?2

PDkolem respondentT bylo na z8kladhD hodno
prezentroelndmm2.chSpdtly eby|l weSehbndpy §famikch
stanics oukr oml c h. tovuw &) ékeadyedno Zh | asovich stanic
pos| u(evbuladSe mT dakvystedovats p ol @ a®a k t e r iisrte kcl ka®nnz2n

spotech zde ©prezentovanlch. Jak jigblibtyl o
reprezentantem ASe|l ov®ho vzorufi. T aetkd asnng:
spot Tm, kter® C2b?stma g2t &l ®kulpgawhtv@ainm®,

KcharakteristickimyvimBrrmdst ammppepopdd azen
kl asick8§8 stopé8a, s amdepd®ai edpioodk@Pkehse mmbpot T. |
z8kl adn2 infor mac gzykovw@zwko®u k¥ us hnlav g BEm@d &m
pak nen2? igokowvmogmtAal TeJiPcSet dn?2 sextoroK mmeri |srk2
r§dia postupuj? Yapl nD jinou cestou. Snag:*
formou po str&8nce obsahoamoremnzewl kKoeM®v ;,Bert 2
originalitoupoobsahov® i zvukov8uwltzE&mcerde Valgd Ste
Sel ov®ho pespotj8e tavis RBI i o SEXPEeSme se tzwgak

univerz8Il n2 mi spoty, kter® jsou pl ognhD n
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speci fick® stapdardizojamk od®padpiSs., pSi zpTsoben? s
apod. (P$.www.sezpamtcz)Slpleci fi ka prezentovanich
vhodnocen?2 jednotlivlich kategori2. VIirazn
jednotlivich skupitendms®ondleov® slupgiarsn,
oslovena. (PS.: posluchali PS u spop628) uj
k odchyl k&8m u vislovnostn?2 nor my . Naopak
jazykov®hwi progwehlmuel {® shrnut 2)

220c t NBT Sy (dBYSNPORya YR réhd Ryh2 (i pahldduj & dinot | i v
1FGS3aA2NRAN

N8§sl|l eduj 2 c? grafy prezentuj?2 Sr ovnpBhteBlu pr
percepce samostatnlich jkat e@gmrcie?n,t u Spooedua o
mluvli2ch jednotlnvdgghmespONS) sanDveggikmu sty
polohy (SS). Lerven8 ryska oznaluje pr TmDr

Artikulace

Artikulace

1,2

1

0,8

0,6

0,4

0,2

0
-0,2

-0,4

Spot 1 | Spot2 | Spot 3 | Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 | Spot Spot Spot Spot Spot Spot Spot
10 11A 11B 12A 128 13A 13B
| m Artikulace| 0,38 | 097 | 04 | 082 | 0,45 | 061 | 08 | 014 | 04 | 1,00 | 054 | 053 | 0,49 | 051 | -0,32 | 0,81

% 19 485 20 41 225 305 445-7 -20 505 27 36,5 245 2586 405
Graf 44 - Artikulace ( Zdr o : Gettlichovg§g)
Zprvn2ho srovn8vac?2ho grafu, hodnon2w&,hog

pr TmDr n®mu hodnocen2i In3 uy\iIsloah o(pdg pohlgda dinlo
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z% astnNnlTch mluv]l2ch ve formhD A/ prvn2 ml
hodnotnD vgech spotT 0,47, se nejv3caeblsypgd:
pogadavky stSedn2ho st vylvsocepDSad kor ablyi jnsdel ik8oime
artikulace. Kt ® se vgak viznamnhD pSi bl i-@4)20@roentt i k
pod nulovou hodnotou), 13AQ,32; 16 procent pod nulovdwdnotou) a 8-04; 7 procent

pod nulovou hodnotou). Naopakvky g g 2 mue xsptlyd cut tak &1l ac i smNSuj
50,5 procent), 2 (0,97; 48,5), 7 (0,89; 44,4 procent) a 13B (0.81; 405)s | edn® ho
dokl aduj 2, ge vyggleshoadeae T2 spds$ k8 wnaejko me
pSesn§ artikulace dod&8v§ spotTm na v8&gnos
spojen mab2zenim produkt em. Obdobnsg Ssituace
pSedkl §8danTm produkbobiml TJ.e PrrSvd® | a etkdamnaroii
prTmyslu velmi vyggeom spgj em8&§my ps of esi on§l
pSedevg2m mugi, kteS2 zde ©prezentuj? dok
sprofesionalitou mluvyOb d o b n 8 es iut pawae ujkt u prezentuj ?2c

spoj @B2swhNd]| i vost 2 a dokonal ost 2. Naopak
charakteristickl hovorovou mluvou s regi
hl asem evokuj?2c?2m «anva?rngabaos a ut ipkouh cadc? . Z
hodnocen2m | e vaponh8 neAdswar raigink? gkpa o & , kde s

konfrontace mugskMEarimghléedGahkdhjoe hd arseuc.i pi e
chr| en2 ng8dragn?2ho empl kdeu.rePpeshddntm ¢
artikul acjie mMdpotl 28p, kterT vyug2vsg§ slangu
vp S2 m®m ssupvoojleenafkulaés oul asn® ml §de §e procehtedhn ot
ukazuj?2 odchyl ky odt ezddyk | naad nkk o lhirka nn & ez SISl & ¢
se pSibliguje sledovan§ kategorie SV |i S
kterT se jig dvaceti procenty bl 2g?2 NS.

artikulace zde se jig blz2zg2z VS

Slovn2 pS2zvuk
Percepce sl o@mR46)g epS2edvmikui ntuitivn?, pSe:
rekl amn2z spoty 8, 9%8parind/cA, hkotdnro® §seh . o cid

4,5 (8) procent po 1RS. Swty21((B84;A2), 7 (084, dB8N(®, s m
89 ; 44 ,5) a 13/ B (0, 8 2; 41) j sou vn2mi
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emocion8l nzm odchyl k8m,

42 procent) .

bl2ge2
PrTmDr8@dsodrna¢gend, dech

S €

SV,

Slovni pfizvuk
1
0,8
0,6
0,4
0,2
0
-0,2
-0,4
Spot|Spot|Spot|Spot|Spot [Spot | Spot|Spot|Spot |Spot | Spot|Spot|Spot |Spot | Spot | Spot
1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 |11A|11B|12A|12B |13A | 13B
® Slovni pf. |0,39(0,840,29(0,53 (0,59 0,49 0,84 |-0,09/-0,11(0,89 |0,53 | 0,55 | 0,55 0,55 |-0,25( 0,82
% 195 42 45 2655 295 245 425 -55 44,55 26,5 27,5 27,5 27525 41
Graf 451 S| ov n?2 (pZSkrzovjuk G°ttl i chov§)
VRDtnl pS2zvuk
Vétny pfizvuk
1
0,8
0,6
0,4
0,2
0
0,2
o Spot 1 | Spot2 | Spot3 |Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot
10 | 11A | 138 | 12A | 128 | 13A | 138
[mvetnypr.| 03 | 079 [ 024 | 052 [ 05 | 05 | o081 |[-002]| 001 08 | 042|051 [ 06 | 058 | 028 082
% 15 395 12 26 275 25 40 -05 41 21 255 30 29-14 41
Graf 46-VNt nT p2dzwiyk G°ttlichov§)
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I zde je naprostaceeviRrenjtenPujset egen8zdcdae t pe
ml uv|2ch nerespektuj2c?2 z8kpadsvawmiishovinor
kter8 je zalogena na e mo ¢0,a2nS3#0,01), m3/Ap0,28), e v u
pSestoge pcbykhyusllmien) g9-B, Y procent) jso
vpSedch8zej2c?2m hmdmosewnw®, hadsoB8RSj 2 P8i bl i
osciluj?2 zhruba kolem 40 procent jsou oph
S potOR5. | e

Melodie

Melodie

0,8

0,6 |

0,4

-0,2

04

-0,6

Spot1 | Spot2 | Spot3 | Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot 8 | Spot9 | Spot Spot Spot Spot Spot Spot Spot
10 11A 118 12A 128 13A 138
|- Melodie| 0,24 0,68 0,13 0,22 0,66 0,45 0,73 0,18 0,46 0,5 0,52 0,47 0,74 0,69 -0,55 0,81

% 12 34 65 11 33 225 365 09 23 25 26 23,5 37 -27138,540,5

Graf 47-Melodie( Zdr oj : G°ttlichovg)

P o d 2 Ji&enma graf(Graf 48), vid?2 me, ge se situace jidc¢g
hodnocen? je u spotu 9 (pSimhNSen§ mel odi e,
pr TmDrnou hodnotiu0O,vdd6e;c h2 3s pprt dc eOn, t4)3. eNeej pr
melodie u spotu 13/A-Q,55; 27,5 procent n2 nusovich hodnot &ch),
aspekt reprodukce n8dr ag nedhcoh yd nepel i207n,u5  pcroc
SN. Naopak konfrontaci sdr uhT m mluv]|2m ve spotowzbeiw
hodnocen? 1@8r/ Bc e(n@,uEl)n2m pSesahem 40,5 p

spat Sujeme tak® u sPoTmN7n§O0Ohd8noBa, pepb pd
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Pauzy

Pauzy, fr.

0,8

0,6

0,4

0,2

| l—-
-0,2

0,4

Spot1 | Spot2 | Spot3 | Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 | Spot | Spot | Spot | Spot Spot | Spot Spot
10 11A 11B 12A 128 13A 138
| ® Pauzy, fr.| -0,24 0,82 0,01 0,53 0,51 0,43 0,83 -0,21 | -0,04 | 0,67 0,58 0,32 0,69 0,61 -0,31 | 0,67

% -12 41 05 26,5 25512 415-105-2 335 29 16 34,5 30855 335

Graf 48-Pauzy, f(rZ&zrooyj&n2G°ttl i chovg)

Zgrafu (Graf pyB()e2Pplatra® mee dsMNaavldA{e 10
0,31),t j . 15,5 procent pod hranic?2 S®2nugdwsltc
hodnot 8ch. Tentokr 8§t se-0pBaydsvE&de pestcred
|l ogil nost fr8zovgBekroebégnsenproy@®vhyallivc e
procent . PrTmDrn8 hodnota vgech spotT | e
procent) a 7 (0, 83; 41,5 procent), kde | €
bl 2¢g2c2 se SV.

Ml u vtampo

Tak® srovngn2 pr TtmRirwnil cHp oshpbadtdTut 2n] ednd ho t
korespondujes st at n2 mi zvukovTI mi vliastnost mi. Op
(0, 42) a nyn?2 pjg4yak®og pPedstdvije 21 a
hodnoty spnaigSuly ejmeg rzom?2 nOROBankhcl® OotlP) 8
u spotu 3, kde pSestoge hodnoty nekl esaj ?
(0,07, 3,5 procent). Odpov2daj?2c?2 mluvn?z t
al3/ B (0,78). PSVcé¢rtzhlrmbap Eosam KtySicet
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hodnoceny

Pr TmDr n§

pSiblignhN na stejn® YrovniSV.kte

hodnota vgech spotT je 0ml3wby n?2chax

tempa, kt &rkdl me|l adsSmwl rirpr ostor em.

Mluvni tempo

0,8

0,6

0,4

0,2

0,2

04

0,6

Spot1 | Spot2 | Spot 3 | Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot
10 11A 118 12A 128 13A 138

| = MI. Tempo| -0,34 | 0,78 | 0,07 | 0,56 | 0,57 | 0,58 | 0,82 | -0,08 | 0,12 | 0,53 | 0,51 0,31 0,5 0,54 | -0,42 | 0,78

Intenzita

% -7 39 35 28 285 29 414 6 26,5 255 155 25 2721 39
Graf 49-MI uv n? (tZadmmpg : G°ttlichov§)
Intenzita

1
0,8
0,6
0,4
0,2
0
0,2
0,4

Spot 1 | Spot2 | Spot3 | Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot

10 11A 118 12A 128 13A 13B

|I|ntenzita 028 | 071 | 02 | 028 | 069 | 067 | 039 | 037 | 063 | 045 | 0,49 | 0,43 | 0,44 | 0,39 | -0,39 | 0,81

% 14 355 10 14 345 335 195 185 315 25 245 21,5 22-1919,%40,5

Graf 50-Intenzita( Zdr oj : G°ttlichovg§)
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PSi cel kov®m n8hl edu @WafS5l)ednpbbhn®P Bedmewy
spat Sujeme opWDt3%) spbednd3¢A ¢ dTsl edek vl
projevu v konfrontaci hropdBiltBi M2 @1hodVyg:
(0, 39) a 10 (0,45) jsoukopkd@tmSaldyn®spa
prezentace produktu. Ostatn?2 spoty (mimo
kter8 se rpamelz®rj ehowdn,otedy D dédylalgoud, 24, 5 a
PrTmDrn8 hodnota je 0, 43.

Eufonie

Eufonie

0,38

0,6

0,4

02

-0,2

0,4

0,6
Spotl | Spot2 | Spot3 | Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 |Spot 10| Spot Spot Spot Spot Spot Spot
11A 11B 12A 128 13A 13B

|lEuf0nTe 014 | 056 | 0,02 | 024 | 046 | 034 | 069 | -008| 023 | 04 | 037 | 035 | 0,5 | 052 | -041 | 0,64

% -7 28 10 12 23 17 348 115 20 185 17,5 28 2620,5 32

Graf 51- Eufonie( Zdr oj : G°ttlichovg§g)

Vkonfrontaci hodnoc@af52)see dopt i dbcpopfed?
hodnota u spotu 13/AQ , 4 1) , edstavigero8chyluS20,5 procentzv§ por n ® h o c
Khodnocen2m SNnD®wyjFicygrr vkh ukazatel 2ch (7

nul ovou hranic?) respondeOnd)ia spotedrt ,0k& )8.t Pt
asociace sdrazemvh odnocen? eufonie vyvol 8vs§8§ u res|
nulovou hranicjen o 10 procent 8 V . Naopak pjoipgSesdt2a bsitlonj? vs po

13/ B (0,64), kthep®eldroaiSdtiro t\pl BAGBE® procer
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Zaj2mavim zjigthn2m je, ¢ge spot 10 z2skal

nad nul ovomDhn@&nhecdnofPa vgech spotT je nidg

Kulturn2 zSetel

Kulturni zietel

0,9

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

01

0
0,1

-0,2

Spot 1 | Spot 2 | Spot 3 | Spot 4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot 8 | Spot9 | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot
10 11A 118 12A 128 13A 138

|lKuIt.zFete| 0,08 | 061 | 01 | 037 | 036 | 017 | 0,84 | 0,01 | 031 | 0,63 | 036 | 0,42 | 0,65 | 0,67 | -0,16 | 0,63

% 4 30,5 5 185 18 85 42 05 155 315 18 21 32,58335,5

Graf 52-Kul turntZdéetel G°ttlichovsg)

Na prvn2m m2sthD ve vn2m8n?2 r esplhadreanden:?smn
a 42 procenty, kter T mi se bl 2¢§g2 SV.oce®mot
12/ B (0, 67; 33,5 procent) j sou vV njejich8 ny
nekomer| nzm zamhRSen2 m. Tak® spot 2 (0, 61;

cel kovTi m vpyozzniltni2vem Dk vn2 mani m spot TmvBekl s

respondenti uv8&dnhRli, ¢ge vedle zvukovIich v
kterT ovlivnil jejich rozhodnut 2. N-6,16ni ¢ ¢
opnt m2nusovs8§ hodnota 8 procenent)abd@08n4).l ov
Zaj2?mavim ukazatelem je, ¢ge pSestoge u sp
stejnou for mou, internetovli vyhledaval, v

m§ dostateSnT vliiv na swBnGendu Thmddd mEt th omm:
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Barva hlasu

Barva hl.

0,8

0,6

0,4

0,2

0
-0,2

0,4

Sspot1 | spot2 | Spot3 | Spot4 | Spots | spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | spot
10 | 11A | 118 | 12A | 128 | 13A | 13B
|IBarva h.| 042 | 0,75 | 0,11 | 0,37 | 062 | 078 | 0,87 | 0,26 | 047 | 0,74 | 0,62 | 058 | 053 | 067 | -025 | 09

% 21 375 55 185 31 39 435 8 23,5 37 31 29 26,512,945

Graf 53-Barva hlasu(Zdroj:G° t t | i chov §)

Nejni gg2 hodnoty nach8z2me opRt u spotT 3
0, 25; 12,5 procent pod nul @wo un elpdarj etmnud) .:
genskim hlasem, spot 8 vysokKAimmmulgakém hk:
d2ky n8dragn2mu amplpieancee,pccog espondeatzT]
dos8hl spot 13/B (0,9; 45 procent), ke kt:
procenti ml uv| 2 se stejnl m eispoa 3 @87 48,5 precgns),t2$R7k e n
37,5 procent) a 10 (0, 7KonB8B7opracenbdvstatzai
spotu 8, hodnocen? spotu 9 (0, 47; 23,5),
kpozitivn?2 pehmodnetpje0,52. Pr TmRDr n §

HI asov8 poloha

Na prvngGraippb)hBedupout 8 nejvygg? hodnocen?
procent ), konftordaci zeespote® AHAAY 2 4 ; 12 procent po
Km2nusovim hodnot Scepce spotuB4,86a ZBeproeenta podpnelovou
hranim22klamshodnocen2m se setk8vE&meed v ®i

shrnut?2 pSedstavosde prTmRrng hodnot a
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Hlas.pol.

0,8

0,6

0,4

0,2

0,2

0,4
Spot 1 | Spot2 | Spot3 | Spotd | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot
10 11A | 118 | 12A | 128 | 13A | 138

|lHIas.p0I. 022 | 069 | 004 | 039 | 054 | 07 | 089 | -006| 03 | 071 | 044 | 052 | 0,54 | 0,61 | 024 | 0,74

% 11 345 2 1957235 445-3 15 355 22 26 27 3032 37

Graf 54-Hl asov §( pol @ojha G°ttlichovg)

chgn?z

Dychani

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1

Spot1 | Spot2 | Spot3 | Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 |Spot10| Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot
1A | 118 | 12a | 128 | 13A | 138

mDychani| o1 | 0,69 | 003 | 03 | 065 [ 067 | 0,71 | 047 | 016 | 0,74 | 04 05 | 073 | 068 | 0,17 | 0,77

% 5 345 15 15 325 335 355 8538 20 25 365 34 85 385

Graf 55-DT c h@ndroj : G°ttlichovg)
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Op Nt grafie(Graf 56)napr ost o evidentnzhodheocen3dpdbl T
vn2m§n? respondgmndoduy vegpme®bgizdiMd®mu vkl §
emocion8l nhDj g2 mu projevu, j e odr az odchy
di chg&8nzm, pSevg&gnnN viraznhN slygitelnlm,

negativnni, cel kovhD dopl Ruj®%l obelazesokowaat.
3 (0, 03; 1,5 procenta), 1 (0,1; 5 procent
hodnocen? dosahuje spot 13/B (0,77; 38,5),
(0,71;35,5),2 oho t Si2 moe kcohmBrmr dkmNe m®. hodnocen?2 | e

Vady Sel i

Vady feci

0,9

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1

0
Spot1 | Spot2 | Spot3 | Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot 7 | Spot 8 | Spot9 | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot

10 | 11a | 118 | 124 | 128 | 13A | 138
|lVadyFeEi 056 | 0,77 | 0,32 | 0,58 | 046 | 059 | 0,84 | 038 | 018 | 0,89 | 058 | 06 | 0,67 | 065 | 0,42 | 0,77

% 28 385 16 29 23 295 42 19 9 445 29 30 33,5213238,5

Graf56-Vady (Selrioj: G°ttlichov§g)

Nejviraznhj g2 rGa%)sipvart2Sulj ®@dreowers?potu 9 (0
3 (0, 32; 16), 13/ A (0, 42, 21 proceert kowal n
hl asovim projevem mpauwbHenohTveSvapmB@nt akej

kter® vid2me tentokr8&t nejviraznnhji u spo
42 procent), spot T nekomearolcre2nfo peh aregplctee rr
0,58.
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Produkt

Produkt

1

0,9

0,8

0,7

0,6

0,5

04

0,3

0,2

0,1

0
Spot1 | Spot2 | Spot3 | Spot4 | Spots | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 [Spot10| Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot
114 | 118 | 124 | 128 | 13a | 138

| ® Produkt| 0,33 0,58 0,17 0,39 0,87 0,41 0,92 0,84 0,9 0,53 0,56 0,67 0,78 0,74 0,63 0,95

% 165 29 85 195 435 205 46 42 45 265 28 335 39 37 315 475

Graf 57-Produkt ( Zdr oj : G°ttlichovg§g)

Cel kov® sr o@raf88)j2e hwealnmit zaj 2 mav®dodlahuy§g?
13/B (0,95; 47,5 procent) a 7 (0,92; 43,5 procenf),&j i ch hodnot 8m s
zhl edi ska nab2zen®ho produktpobpedy pSekdg
a to spot 9 (0,9; 45 procent) a spot 8 (0,84; 42 procenk).&a spotdabBb®mep ¥2
vn2zm8n pozitivnhD (0, 87,; 43,5 procent).
pr T nObd.u

C2l ov8 skupina

Realizace spotyGraf 59)vk onf r ont aci se z8sahem c2l|l ov®
shodnotami percepc@ r odu kt u. PSekvabpimsSpibtj e8 n(elj,!1&p;e
dosahuje vysok®ho hodnocen?2, a hé&xsll ed® NDs ls
zde je percipovsgn pSeyrkiomlIzdcvlagnz2emn VIl ¥rul
Kvyghomnot §m patS2 opNhRt spoty 13/B (0, 95;
pSijatelnim je pro respondenty spotO7. (0, :
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Cilova skupina
1,2
1
0,8
0,6
0,4
0,2
0
Spot1 | Spot2 | Spot3 | Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 |Spot 10| Spot Spot Spot Spot Spot Spot
11A 118 12A 12B 13A 13B
|ICf|.SkUp. 0,47 0,64 0,43 0,36 0,92 0,48 0,86 1,12 0,95 0,58 0,62 0,72 0,72 0,7 0,7 0,95
% 235 32 215 18 46 24 436 475 29 31 36 36 35 35 475
Graf 58-C2 |1 ov 8 (sXkdirpdjn:a G°ttl i chov§g)
Cel kovl %l inek
Celkovy ucinek
1
0,9
08
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1
0
Spot1 | Spot2 | Spot3 | Spot4 | Spot5 | Spot6 | Spot7 | Spot8 | Spot9 [Spot10| Spot | Spot | Spot | Spot | Spot | Spot
11A 11B 12A 12B 13A 13B
|lCeIk.UEin. 015 | 057 | 013 | 0,28 | 0,76 | 05 | 0,83 | 045 | 0,47 | 039 | 055 | 062 | 0,7 07 | 043 | 0,99
% 75 285 65 14 38 275 41552235 195 275 31 35 35 215 495

Graf59-Ce | kov T (Zadj:iGRe k | ) chov §
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Zcel kov®ho pohledu vyzn2v§8, ge respondenti
str8nky spotnua, ct2dkovjoauj s kzupsanlu. Zde pak | e
13/B (0, 99; 49,5 procent) a spot 7 (0, 8
kcel kov®mu %Yl i nku m8 spot 3 (0, 13; 6,5 pr
pr TmDr ©B©BdIdNnot | e

Shrnut?2

PSi konfrontaci jednotl i vl cWhwz eajsrp@ekeeptvMT e n
se kterTm pS2mo korespdmduj e os epdjsmé ey § p &
vidnt, j sou to zejm®na spEdakgnB¢ch 9p ag ald3a VA,

respondent T na zvukovou stavbu rekl amn2ch

22. 7 Prezent aC)konfroitasd perdTkmidr nT ch hodnot sl edo
dvojiché$pdi §ka jejich specificklch vlIastnc¢
DTl egi t Tnm jaes pserkotven §n2 hodnoahl egdbs&mal ¢lej d ¢ b
vliastnost 2. Url uj 2cz mi Krit®rii volpboyh Ijaevd?r
vibRr produktu na z8kladhR stereotypu (+
charakter spotu, ugit2 jazykovlich variet,

Srovnanispotiilad

0,8

0,6

0,4

0,2

0

-0,2

0,4

Artikula| Slovni | Vétny | Melodi | Pauzy, MI. | Intenzit| Eufonie | Kult.zie | Barva |Hlas.pol|Dychani| Vady |Produkt | Cil.skup |Celk.uci
ce pr. pf. e fr. Tempo a tel hl. . fedi . n.

mspot4| 0,82 0,53 0,52 022 | 0,53 0,56 0,28 0,24 037 | 037 0,39 03 0,58 0,39 | 0,36 0,28

mspot1| 038 | 0,39 03 024 | -024 | 034 | 028 | 014 | 008 | 042 | 0,22 0,1 056 | 033 | 047 | 015

Graf60-Srovng8n?2 §f@Aadtdj 1 &°dtlichov§g)
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Graf (Graf 61)p Sedst avuj e spmo Jnt§enrr® dsveouod sebe | |
nab?2zejo2nfrtomk ac2 gensk®phpvma2mugpa®ho ( vp at
hlas | 8k8 do n8kupn2ho centra, ve druh®m (
vbankovnpahlvédu Zgenderov®ho je vIbDr ml uv |
jsouvn2 m8ny respondenty +0,34mispotv4rd5a) ars2tnme nsppao j (esn
pauzami(spot10 , 24 x spot 4/ 0, 53) . PSekotnost pr«
cesthD do n8§kupn2ho cdBtr@apdman® ¢ve hpTdsembS
jako by si ml uv| 2 vhylmdlsnodv® wvriog cee )(.i Rryzchhl | e® ¢

vysok®mu mluvn2zmu tempu, nedostatel n® pau
emoci on8l négma p8hbiadiD Nsatparogdteyipliu =zAmM2 ngrgo
zvI 8dnutT projev, &kterT pSedst avhugrek orvensipcc

kter® svIim charakterem odppwvéiaspormsal2igtea,r
uvs8§glivost slova. St e ndrcepkeoenfonie gspot-0/1¢ @ spbtS U |
4/ 0,24), pSestoge rozd2l|l nen?2 tak markantr

Srovnanispoti 2a 3

1

0,9

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

03

0,2

0,1

0
Artikula | Slovni | Vétny | Melodi | Pauzy, MI. Intenzit| Eufonie | Kult.zfe | Barva |Hlas.pol|Dychani| Vady |Produkt| Cil.skup | Celk.uci

ce pr. pr. e fr. Tempo a tel hl. . fedi . n.
mspot2| 0,97 0,84 0,79 0,68 0,82 0,78 0,71 0,56 0,61 0,75 0,69 0,69 0,77 0,58 0,64 0,57
mspot3| 04 0,29 0,24 0,13 0,01 0,07 0,2 0,02 0,1 0,11 0,04 0,03 0,32 0,17 0,43 0,13

Graf61-Sr ovng8n?2 §f@Adtdj 2 L°Btlichov§)

Tak® (Gral®®)] sou srovn8vBaoagf domat spiot muys k®ho
(spa 3) hl asu. Tentogé&ng@eér ovvg&hko phrloedduikstkya zo ¢
ml uv| 2 m. Mu g pSedstavuje obl ast aut omobi
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gensk®mu streotypu. Srovn8n? zvukovlich v
Zat2meoskoro vgechny kategeagi masmeng?22 vbij
artikulace (0,4), vady Sel. (0,32) a c21] o\
(SS) . Nejviraznhj g2 rozd2ly spa3xSpoj3m0R v
avpat Siln®m vkl §d&§n2 pauz (spot 2/0,82 x s

Srovnani spotu 7 a 10

1,2

0,8

0,6

0,4

0,2

0
Artikula | Slovni | V&tny | Melodi | Pauzy, MI. | Intenzit | Eufonie | Kult.zfe | Barva |Hlas.pol|Dychani| Vady |Produkt |Cil.skup | Celk.uci

ce pi. pi. e fr. Tempo a tel hl. . fedi . n.
Espot10| 1,01 0,89 0,82 0,5 0,67 0,53 0,45 0,4 0,63 0,74 0,71 0,74 0,89 0,53 0,58 0,39
mspot7 | 08 | 08 | 08 | 073 | 08 | 08 | 039 | 069 | 084 | 087 | 08 | 071 | 0,8 | 092 | 08 | 0,83

Graf 62 -Sr ovng8n?2 s(pZodtrToj7: xGoltOt | i chov§8)

Shodap Sedch&8zej2c2m ho (@Gabe8elnd mf rsprott c ij ed empdl
mug®ho (spot 10) hl asu. Oba spoty Jjsou n
soci 81 n2 rekl amy. Jejich Y“wWkolem je pSiv®s
maj 2 stejnl c21 i posueneNt @i nMhashedebd obowersipao
mluv| 2cBVbl mgagk rozd2ly zde rovnhDg mTgem
vid2zme vDpgecepxzid2| Tentokr 8t je vgak | ®pe
projevu mugsk®mu (0, 53) . hdeqg okehetnedgroa z(shtkjpg 20
7/0,92 x spot 10/0,53%; 2 | ov § (spot /(86 m apot 10/0,58) c e | k o (spot Y4l i
7/0,83 x spot 10/039V 1 sl edn® hodnoty wukazuj2, @§ge e
vnzm8n vplhlkédgam kekl amn2henBdiDl pregd Hhaskmt
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Srovnani spotti 5a 6

1

0,9

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1

0

Artikula| Slovni | Vétny | Melodi | Pauzy, MI.  |Intenzit|Eufonie | Kult.zte| Barva [Hlas.po |Dychdn| Vady | Produk |Cil.skup |Celk.uéi
ce pr. pf. e fr. Tempo a tel hl. I i feti t . n.
mspot5| 0,45 0,59 0,55 0,66 0,51 0,57 0,69 0,46 0,36 0,62 0,54 0,65 0,46 0,87 0,92 0,76
Emspot6| 0,61 | 0,49 0,5 045 | 043 | 058 | 067 | 034 | 017 | 0,78 07 0,67 | 059 | 0,41 | 048 | 0,55

Graf63-Srovng8n2 §f@Adtdj 5 °6tlichov§g)

Visl edn® dgnatudGrad 64ukvazuj 2, ¢ge ag na mal ® v
respondenty y ednot |l i vich kategori2cBt nbyh¥ konh
spoty vzhledem k o0 zd2 | nost i produkt u. U obou hodn
st Sedn?2 hvwol sMlEkdin.® 2z abul ky jasnhD vyplTvsg, ¢§c¢
(0,45 x 0,61), ml u v n 2 h olohy (8,9 a,7),(barvy hldasu (0,62, 5
0,78), dichgn2 (0,65 x 0,67) i vad Seli (
emocion8lnhD viraznl ppoheedml uVbPho preopo
c2lov® skupi nyl k(oOv,®h2o0 x%]| G ,n&k8u) (i0, g6 x 0, 55

kultivovanost projevu mluv|2ho u spotu 6.

Konfront@maféS)spottavenliclhcmaj angkaovich varie
ml §dege x n8§8Seln2m prvkTm) ukaakjow Tehr avdr
(napS. artikulacesmBShd&anwwckebau nml wlhHxah
spot9¢0, 4)) a jejich Twyugi tpr odakitaud gm , B84 x O
(1,12 x 0, 95) a celkoe®mapdsd i pedndgtol 46T oxt
cel kem vyootvatam®Bch vkl asifi kovanlch katego

vn2m&n hlasovIl projev u spotu 9

114



e o
Srovnanispotu8a9

1,2
1
0,8
0,6
0,4
0,2
0
-0,2
0,4

Artikula| Slovni | Vétny | Melodi | Pauzy, MI. |Intenzit | Eufonie | Kult.zfe | Barva |Hlas.pol|Dychédni| Vady |Produkt| Cil.skup | Celk.Gci

ce pi. pi. e fr. Tempo a tel hl. . fedi . n.
mspot 8| -0,14 -0,09 -0,02 0,18 -0,21 -0,08 0,37 -0,08 0,01 0,16 -0,06 0,17 0,38 0,84 1,12 0,45
Espot9| -04 -0,11 -0,01 0,46 -0,04 0,12 0,63 0,23 0,31 0,47 0,3 0,16 0,18 0,9 0,95 0,47

Graf64-Srovng8n2 6Bdtd) 8 ©°Btlichov§)

Py o
Srovnani hlasi A a B ve spotu 11
0,8
07
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
01
0
Artikula| Slovni | Vétny |Melodi | Pauzy, MI. |Intenzit|Eufonie |Kult.zfe | Barva |Hlas.po | Dychan| Vady |Produkt|Cil.skup | Celk.uci
ce pF. pi. e fr. Tempo a tel hl. I i fedi . n.
|lsp0t 11A| 0,54 0,53 0,42 0,52 0,58 0,51 0,49 0,37 0,36 0,62 0,44 04 0,58 0,56 0,62 0,55
|lSp0t 11B| 0,53 0,55 0,51 0,47 0,32 0,31 0,43 0,35 0,42 0,58 0,52 0,5 0,6 0,67 0,72 0,62

Graf 65-Sr ovng8n2 spo(dddadaj A e°tttl Bchov§)

Hodno@Gmhte)s mNSoval o ke konfronta€imcidvpue me
stejn®ho jpedondounkt uekvl amn2zm sdiRDl en?z. Rozd?z2]|
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vmluvn2mve esnpaj en2 (11/ A 1@00@,ixk)] mx upl/aBna
(0,58) x 11/B (0, 32). Ostatn?2 Kkategorie |
jegtnD u eufonie (112/A (0,37) x 11/ B (0, 35
naopak ophDt Vysok® hodnocen? spat Suj eme u
skupiny (11/A (0,62) x 4dnNBae/A®O55x2)/B D624 c el

Srovnani hlast A a B ve spotu 12

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1

0

Artikul | Slovni | Vétny | Melodi | Pauzy, | MI. |Intenzit|Eufonie |Kult.zfe| Barva |Hlas.po|Dychan| Vady |Produk | Cil.sku |Celk.u¢
ace pr. pr. e fr. | Tempo a tel hl. I i fedi t p. in.
mspot 12 A| 0,49 0,55 0,6 0,47 0,69 0,5 0,44 0,56 0,65 0,53 0,54 0,73 0,67 0,78 0,72 0,7

Espot12B| 0,51 0,55 0,58 0,69 0,61 0,54 0,39 0,52 0,67 0,67 0,61 0,68 0,65 0,74 0,7 0,7

Graf 66-Sr ovng8n2 1@t Zddaajl A c®Otvts)

Graf (Graf 67) ukazuj e pomDrnhD vyrovnan® hodnocen:
gena)smei prezentace stejn®ho praddhowkt u erke k
sdhRl enz. Visledn® hodnoty jak Jednptbj el
pomBDrnhD vyrovnan®, me pegepci lmanc Hiagul Kdy (128AK058) X U j
12/ B (0,67)) ¢genskl hl asmejlodvin? M&d ipdqai2ti
(0,69)). Vysok® hodnpradekiuatas pab Sw j mlmev |s2mdhr
x 12/ B (0,74)), ale soulasnD i Uu vyrovnano/
(0,7) x 12/B (0,7)).
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Nej mar kant (Giaf6§)s p abd S doedmeo cve n 2 ml uvl| 2ch sp
gensk®ho 13/ A®HMd a4 8/ Br §hmAspsaktaces jednoho produkitu
vjednom spotuSpot je specifickl svou f or momto pr c
pS2ppdBi i Ajak®si i doprovodn® sl og3egdu vyt
zde spatSujeme>pmwdyeS&lat ega@a3/ A (0, 42) x
(0,63) x 13/B (0,95)), c2lov8 skupina (13]
x 13/B (0, 77)). Naopak ve vgechjejohsperaepan 2 c
( napi@laceglB/A(O, 32) x 13/ B (0,81)). SpNStasgBB/ A
13/ B jig odpov2d8 v2ce stylu VS.

Srovnani hlasti A a B ve spotu 13

1

0,8

0,6

04

0,2

0

0,2

0,4

0,6

Artikula | Slovni | Vétny | Melodi | Pauzy, MI. |Intenzit | Eufonie | Kult.zfe | Barva |Hlas.po | Dychan| Vady |Produkt|Cil.skup |Celk.aci
ce pr. pr. e fr. Tempo a tel hl. I i fedi . n.

mspot 13 A| -0,32 -0,25 -0,28 -0,55 -0,31 -0,42 -0,39 -0,41 -0,16 -0,25 -0,24 0,17 0,42 0,63 0,7 0,43

mspot13B| 0,81 | 0,82 | 0,8 | 081 | 067 | 078 | 081 | 064 | 0,63 0,9 074 | 077 | 077 | 095 | 095 | 099

Graf 67-Srovngn2 spoftZdig8j A &°tBlVBchov§g)

Shrnut?2
Jednotl i v® bV gj iveyenPg gty r zBespondent i svin
nastaven® pSedpoklzadyedead mjiggndehbed emske
pS2padckmmMfiront aci s p ehsipfoitcTk y( srpeoa | i8z mescep®i)l |
barvy hlasu ajdervamaltsiplontos’® i x p6). VIiznamnl
konfrontace ¢gensk®ho pr ermuenstka®han @nhua spur osdmudk
rovnhRDg u produktu stejn®ho char al&meriu | (edp
rekl amn?2 h ot 1ZAX12/B).(M22.3) s p

117



22. 8 PrezentaRZasisbpdk] sl edodaon] izbohladpp ¢ K
respondent T

Vr §mci vyhodnocer? edviskav @estcepbyn2no hodn
pozornost zamhNSenadniocen?2 presponhdé8hnT wph
stupnici uv y b r achvd @jhi c Krsipto@rTi.em bpoe|l boknaserdi ka
odpov2daj 2 cel sjleodvnnootsltin?Zmdss NF-2),T mp o S/8Sd 2 bude
podle vzorce: (pdgemy, sthegiovanidrshdt: sl edo

hodnocen2 mimo z8kladn2 gk8lu nebude zapol

Mluvni tempo Spot ¢. 1 Mluvni tempo Spot ¢. 4
H-2 MuZ B-2 7ena m-1 MuZ m-17ena B0Mu} H-2 MuZ -2 7ena B-1 Muz m-17ena BOMuz
0Zena m1Mui ®17ena m2Mui = 27ena 0Zena m1Mui =17ena M2Mui ©27ena
0% 3% 1% 4% 5%
6% . 11%&6

Graf 68-Ml uv n? :streanpm8 n x4cpdit dj 1 G°ttl i chov§)

MT - VS (6%, 0% x 13%, 8%); SS(21%, 8% x 16%, 7%) a NS (2%, 3% x 4%, 1%).

. v . v
Artikulace Spot ¢. 1 Artikulace Spot €. 4
H-2 Mu? B-2 7ena m-1 Mu? m-17ena B0 Mu? B-2 Mu} B-27ena B-1 MuZ =-17ena B0 Mui
07ena M1Mui =17ena W2 Mu? ©27ena 07ena M1Mu? ®17ena M2Mu? © 27ena
0% 0% 0% 2% s% 5%
1% ' e
b

20%
» 15%

27%

Graf 69- Artikulace:sr ovngn?2 cpotdgj 1 @°“dtlichovsg)

Artikulace- VS (11%, 1% x 20%, 8%); SS(20%, 11% x 15%, 6%) a NS (%, 0% x 2%, 0%).
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Intenzita Spot €. 1
-2 MuZ -2 7ena B-1 MuZ B-17ena B0 Mui
O07ena m1Mui m17ena m2Mui = 27ena

5 2% 3% g

10%

—

Intenzita Spot €. 4

-2 Mui B-27ena®-1Mui B-17ena B0 Muz
0Zena m1Mui m17ena M2Mui ©27ena

4%
5% 79% )

y .

Graf 70-I nt enzi ta:t rfZx§4o]

Intenzita- VS (10%, 3% Xx 7%, 5%)5S(27%, 13% x 23%, 10%)a NS (3%, 2% x 4%, 1%).

Melodie Spot ¢. 1

H-2 Mu? B-27ena B-1 Mu? B-17ena B0Mui
0Zena M1Mui m17ena M2Mui ©2Zena

3% 2%
1%

11%

Melodie Spot c. 4

W-2 Mui H-2 7ena B-1Muj ®-1Zena B0 Mui
0Zena M1Mu; m17ena m2Mui © 27ena

3%
6%

Graf 71-Me |l odi e:

Melodie- VS (11%, 1% x 9%, 6%); SS(24%, 10% x 13%, 3%)a NS @%, 3% x 7%, 3%).

srovhBhreojspo®t tll iacHov §)

Barva hlasu Spot ¢. 1

M-2 Mui B-2 7ena m-1 Mui m-1Zena B0 Mu

0Zena M1Mui m17ena M2Mui 2 Zena

1% 3% 6oy

15%

[/

Barva hlasu Spot ¢. 4

B-2MuZ m-27enam-1Mui -1 Zena B0 Muz

0Zena m1Mu} m17ena m2Mui ©27ena

2% 5%

6%

11%

Graf 72-Barvahlasu:s r ovn8nx4cpdpadt gj 1 Gettlichov§)

Barva hlasu VS (15%, 4% x 11%, 7%); SS(21%, 12% x 19%, 7%) a NS %, 1% X 5%, 2%).
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Eufonie Spot ¢. 1

W-2MuZ -2 Zena®-1Mui m-17ena B0 Muz

OZena W1Mui ®17ena M2Mui © 27ena

Eufonie Spot¢. 4
-2 MuZ B-27ena B-1 Muz m-1Zena B0 Mui
0Zena M1Mui m17ena M2Mui ©27ena

2% 5%
4%

9%

Graf 73-Eufonieesr ovn8nx4cpaodnt dgj 1 G°ttlichov§g)

Eufonie- VS (5%, 3% x 9%, 4%); SS(25%,

10% x 18%, 7%) a NS %, 4% X 5%, 2%).

Produkt Spot ¢. 1

W-2 Mu? B-27ena -1 Mu m-17ena B0 Mu?

07ena M1Muz ®17ena W2Mui = 27ena

4% 2% 2% 5%

7%

7%

-5,

Produkt Spot €. 4

W-2 Mu? m-27ena m-1 Mu? m-17ena B0 Mu?

OZena M1Mui m17ena M2Mui ©27ena

2%

5%

Graf 74-Produkt: sr ovng8nx4spaditgj 1 G°ttlichovsg)

Produkt- V'S (7%, 4% x 15%, 5%); SS(25%, 13% x 18%, 9%) a NS @%, 2% X 7%, 2%).

Cilova skupina Spot ¢. 1
-2 Mui B-2Zena B-1Mut m-17ena B0 Mui
O07ena m1Mui w17ena m2Mu? ©27ena

3% 1%2% 5%

8%

Cilova skupina Spot €. 4

-2 Muf m-2Zena B-1 Mui m-1Zena B0 Mui

07ena m1Mu? m17ena W2Mu? = 27ena

3% 4%

6%

4%

Graf 75-C2 | ov 8

C21 oV § -¥K@%p3ox B%, 4%); SS(24%, 12% x 1%%, 6%) a NS %, 1% x 4%, 3%).

skopnBax4cpdtdj 1 Gottlichovsg)




Kulturni zfetel Spot ¢. 1 Kulturni zfetel Spot €. 4

W-2 Mu? B-2Zena ®-1MuZ m-1Zena B0 Muz -2 Mu? m-27ena M-1 Mu? m-1Zena B0 Mu?

07ena m1Mui m17ena m2Mui © 27ena 07ena W1Mui m17ena M2 Mui © 27ena

2% 4% 3% 3%

1% 3% 5%
3%

5% 3%

Graf 76-Kul t urn3d3rpS$egaxacpodt dj 1 Gottlichovg)

Kul t ur R\S (4% 2% K 896, 5%); SS(29%, 13% x 28%, 12%) a NS 3%, 3% x 3%, 1%).

Celkovy dojem Spot ¢. 1 Celkovy dojem Spot ¢. 4

-2 Mu? B-2 Zena ®-1Mui m-17ena B0 Mu? -2 Mu B-2Zena ®-1Muz m-17ena B0 Mui
0Zena W1Mui m17ena M2Mui ©27ena 07ena M1Mui m17ena m2Mui © 27ena

2%3% 2% ~1%

5o 2% 3%

8%
Graf 77-Cel kov T -9 o mre&nx46podt dj 1 G°ttlichov§)

Cel kovl - VSYA%i, 290ex18%, 5%)SS(26%, 12% x 22%, 12%) a NS (1%, 2% x 3%, 2%).

Srovn8n2 spotT 2 x 3

Mluvni tempo Spot €. 2 Melodie Spot €. 3

-2 Mui -2 7ena®-1Mu? m-17ena B0 Mui B-2Mui B-27ena B-1Mui B-17ena B0OMui
OZena m1Mui ®17ena m2Mui = 27ena 0Zena m1Muz ®1Zena m2Muz = 2Zena

0% 1% 3% 5%

5%
3% 2% 5% g

8%

. N

Graf 78-M|l uv n?2 streanpm&nx3cpdit dgj 2 G°ttlichov§)

7% 16%

MT - VS (16%, 7% X 8%, 3%); SS(12%, 10% x 20%, 9%) a NS (1%, 0% X 5%, 2%).
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Artikulace Spot €. 2 Artikulace Spot ¢. 3
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11%

Graf 79- Artikulace: st ovn8nx3cpdrtgj 2 G°ttlichovsg)

Artikulace- VS (24%, 7% x 11%, 3%); SS(14%, 10% x 18%, 9%) a NS (%, 0% x 3%, 0%).

. v . v
Intenzita Spot ¢. 2 Intenzita Spot ¢. 3

-2 Mui -2 7ena B-1 Mu# -1 7ena B0 Mu? H-2 Muf B-2 Zena B-1 Mu# m-17ena B0 Mu?

OZena M1Muf ®=17ena M2Muj ©27ena OZena M1Muj m17ena M2Mui ©27ena

1% 5% 1% 4% g9

Graf 80- Intenzita: srovn§ n 2 s pP(tZ[dr2oj : G°ttl i chov§)

Intenzita- VS (12%, 3% X 5%, 1%); SS(18%, 10% X 28%, 11%) a NS (%, 0% x 4%, 1%).

Melodie Spot ¢. 2 Melodie Spot ¢. 3
H-2 Mui B-27ena B-1Mui m-17ena B0 Mui N-2 Mu? B-27ena m-1 Muz m-1Z7ena B0 Mui
07ena m1Mui m17ena m2Mu? = 27ena 07ena mM1Mui ®17ena M2Mui ©27Zena
0%1% 39 6% 2% 5%

3% %

8%

15%

Graf 81-Melodie:sr ovn8§nx3cpdntdj 2 G°ttlichovsg)

Melodie- VS (15%, 7% x 8%, 3%); SS(21%, 11% x 20%, 9%) a NS (%, 0% x 5%, 2%).
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Barva hlasu Spot ¢. 2 Barva hlasu Spot ¢. 3
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0Zena W1Mui m1Zena W2Mui ©2Zena 0Zena m1Muf m1Zena W2Mui ©2Zena
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6% 17%

Graf 82-Barvahlasu:g ovngn2 x3(pZodtrfoj2z Ge°ttlichov§g)

Barva hlasu VS (17%, 6% x 6%, 5%); SS(20%, 11% X 24%, 11%) a NS (%, 0% x8%, 1%).

Eufonie Spot €. 2 Eufonie Spot ¢. 3
W-2 Mu? B-2 7ena B-1Mu? m-17ena B0 Mu? H-2 Mu? B-2 7ena M-1 Mu? B-17ena BOMu?
0Zena m1Mu m17ena m2Mu? ©27ena 07ena M1MuZ m17ena m2Mu ©2Zena
1% 3% 3% 3% 5% 3% 6%
8%

13%

-

Graf 83- Eufonie:sr o v n § n2 x3(pZodtrTo j 2 Gettlichovg)

Eufonie- VS (13%, 5% x 5%, 3%); SS(21%, 8% x 24%, 11%) a NS (3%, 1% x 6%, 3%).

Produkt Spot €. 2 Produkt Spot ¢. 3
-2 Mui -2 7ena B-1 Muf m-17ena B0 Mu? N -2 Muf B-2 Zena B-1 Mu# m-1 Zena B0 Mu?
0Zena W1Mui m17ena m2Mui ©27ena 0Zena m1Mui m17ena m2Mui = 27ena
1%1% 4% soq 2% 3%

5%

3%

12%

Graf 84-Produkt: sr ovepo&3( 2droj: G°ttlichovy§g)

Produkt- VS (12%, 3% X 8%, 2%6); SS(25%, 10% X 24%, 11%) a NS (%, 1% X 7%, 3%).

123



Cilova skupina Spot ¢. 2
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Cilova skupina Spot ¢. 3
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0Zena m1Mui m17ena m2Mui ~2Zena
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Graf 85-C2 | ov §

s kowpni §me? :

sepZodtrTo j2 aG°3 t |l i chov §)

C2 1l ov§ -¥R @OP6j4YD &20%, 3%); SS(27%, 9% X 21%, 7%) a NS 0%, 1% X 2%, 1%).

Kulturni zfetel Spot €. 2
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0Zena M1Mu? H17ena M2Mu? ©27ena

3% 1% 1%3%
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Kulturni zfetel Spot €. 3
B-2 Mu7 B-2 7ena ®-1 Mu? B-17ena B0 Mui
0Zena M1Mui m1Zena M2Mui ©27ena
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Graf 86-Kul t ur n2r ozvheStne Ix 3(paadtrJo j 2

Gettlichovg)

Kul t ur n\S (3%2% k 8%, 5%); SS(26%, 12% x 22%, 12%) a NS (%, 2% x 3%, 2%).

Celkovy dojem Spot ¢. 2

B-2 Mu? B-2 7ena B-1 Muz m-17ena B0 Mui

07ena M1Mu? m17ena M2Mu? ©27ena

4% 1% 1% 9% ay
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Celkovy dojem Spot €. 3

H-2 Mu? -2 7ena ®-1 Mu? m-17ena B0 Mu?
07ena M1Mui m17ena W2Mu? ©27ena

2% 4% 1% 4% 7%

26%

Graf 87-Ce |l kov T

ro vi nn8enk2: x 36pZodtr To j 2

Q°ttlichovs

Cel kovT -VSEd,4% %6, 2%); SS(22%, 12% x 26%, 11%) a NS (%, 1% X 4%, 1%).
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Mluvni tempo Spot €. 5

-2 Mu? B-2 7ena B-1 Mu? -1 Zena B0 Muz
0Zena W1Mui m1Z7ena M2Mui © 27ena

0% __ 0% 3%

12%

Mluvni tempo Spot €. 6

B2 Mu? B-2 7ena B-1 MuZ -1 7ena B0 Muz

0Zena W1Mui m1Zena m2Mui ©27ena

1% 1% g9

14%

Graf 88-MI| uv n?2

Cel kovT -VS @2, 76 k4%, 8%); SS(17%, 12% x 19%, 8%) a NS 0%, 0% x 1%, 1%).

st emp 8§ nS5x6(pZodtroj @ GOt tl

Artikulace Spot €. 5

N-2 Mu? B-2 7ena m-1 Mu? m-17ena B0 Mu?

07ena W1Mui m1Zena m2Mui ©27ena

1%4% 4%

13%

Artikulace Spot €. 6

N-2 Mu? -2 7ena B-1Mu? m-17ena B0 Mu?

0Zena W1MuZ m1Zena M2Mu? ©27ena

1% 2% 3%

Graf 89- Artikulace: sr o v n 8 n Ha6(pZodtr To j

Artikulace- VS (13%, 5% X 17%, 7%); SS(21%, 7% x 18%, 9%) a NS ¢%, 1% x 2%, 1%).

Intenzita Spot €. 5
-2 Mui B-2Zena B-1Mui m-17ena B0 Mui

0Zena W1Mui ®1Zena m2Mu: ©2Zena

1%2% 39

13%

Intenzita Spot ¢. 6

B-2 MuZ B-27ena M-1 Muz m-17ena B0 Muz

0Zena m1Mui = 1Z7ena ®W2Mui ©2Zena

0%~ 2% 2% 5%

Graf 90- Intenzita: st 0 v n § n 5 x 6( pZodtr To j

Intenzita- VS (13%, 9% x 15%, 5%); SS(17%, 7% x 22%, 11%) a NS @%, 1% X 2%, 0%).
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Melodie Spot ¢. 5
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Melodie Spot ¢. 6
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Graf 91- Melodie:sr ovn 8§ n%a6(pZodtrfoj : Go°ttl i

chovg)

Melodie- VS (18%, 8% x 13%, 4%); SS(20%, 8% x 28%, 10%) a NS (%, 0% x 2%, 2%).

Barva hlasu Spot ¢. 5
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Barva hlasu Spot €. 6

H-2 MuZ B-2 Zena B-1 MuZ m-1Zena B0 MuZ
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Graf 92-Barva hlasu:g ov n 8§ n%a6(pZodtrfoj : G°t t |

ichovg)

Barva hlasu VS (15%, 7% x 28%, 8%); SS(19%, 8% x 15%, 8%) a NS (%, 0% x 1%, 0%).

Eufonie Spot €. 5
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Eufonie Spot ¢. 6
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Graf 93- Eufonie:sr ov n 8§ n 5 a@(pZodtro j : Gettli

chovg)

Eufonie- VS (14%, 8% x 11%, 6%): SS(20%, 8% x 19%, 9%) a NS @%, 0% x 6%, 2%).



Produkt Spot €. 5

B-2 Mu? B-2 7ena B-1 MuZ =-17ena B0 Mu?
0Zena W1Mui ®1Zena W2Mui ©2Zena
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13%

Produkt Spot €. 6
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Graf 94 - Produkt: sr o v n 8 n % a 6(pZodtr To j

Produkt- VS (19%, 9% x 17%, 6%); SS (B8%, 5% x 15%, 5%) a NS %, 1% x 8%, 4%).

Cilova skupina Spot €. 5

B2 Mui B-27ena B-1Muz m-1Zena B0 Muz

0Zena W1Mu? m17ena m2Mu? = 27ena
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Cilova skupina Spot €. 6
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0Zena m1Mui m17ena m2Mu? ©27ena
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7%
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Graf 95-C2 | ov 8

C2 1 ov § -8Sk@%,i120ax 16%, 7%); SS(13%, 6% x 18%, 8%) a NS (%, 1% x 8%, 2%).

sr kowpni 8mas: a BpZodtr To

Kulturni zfetel Spot €. 5

W-2 Mui B-2 Zena B-1Mui m-1Zena B0 Muz
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4% 99 %
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Kulturni zietel Spot ¢. 6
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Gettlichovsg)
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Graf96-Kul t ur n2r ozv$heStned a:6( pAodtr o j Gettlichovg§g)

Kul t ur RVS (1296 5% xe8%, 2%); SS(1%%, 5% X 19%, 9%) a NS %, 4% x 8%, 3%).
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Celkovy dojemSpot ¢. 5
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Celkovy dojem Spot €. 6

-2 MuZ m-2 7ena -1 MuZ m-17ena B0 Muz
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Graf 97-Cel kov T r¥gdvims&kBabgdoo[: G°ttlichov§g)

Cel kovT-VLIor7% k 20%, 8%);SS(17%, 7% X 25%, 12%) a NS @%, 0% X 6%, 1%).

Srovn8n?x1@ pot T

Mluvni tempo Spot €. 7

-2 MuZ m-2Zena B-1Muz m-17ena m0Muz

OZena M1Mu? ®17ena m2Muz © 27ena
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Mluvni tempo Spot €. 10
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0Zena W1Muz ®17ena m2Muz © 27Zena
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Graf 98-Ml uvn?2 t empo:

75100 2d80pf: s@Ot Tl i chov§)

MT - VS (18%, 10% x 20%, 11%): SS(18%, 5% x 16%, 5%) a NS (%, 0% x 16%, 5%).

Artikulace Spot €. 7 Artikulace Spot ¢. 10
H-2 MuZ -2 Zena M-1 Mu? -1 Zena 0 Mu

W-2 MuZ W-2 Zena M-1 Mui -1 Zena B0 Mu?
0Zena B1Mui m17ena M2Mui ©27ena

0Zena M1Mu? m17ena M2Mui ©27ena
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0% 1% 2%
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21%

Graf 99- Artikulace:sr ovn8n2 x®Wpaddidojr: G°ttlichov§)

Artikulace- VS (21%, 8% x 27%, 12%); SS(14%, 9% x 13%, 6%) a NS (%, 0% X 1%, 0%).
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Intenzita spot c. 7
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Intenzita Spot €. 10
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Graf 100- Intenzita:sr ovn8n2 x®WpadiToj: G°ttlichov§)

Intenzita- VS (7%, 5% x 11%, 8%); SS(25%, 9% x 18%, 9%) a NS (3%.1% x 2%, 3%).

Melodie Spot . 7
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Graf 101- Melodie: s ovn8n2 x®pdaddoj7r: G°ttlichov§)

Melodie- VS (19%, 9% x 18%, 6%); SS(16%, 9% x 12%, 7%) a NS (3%,1% x 6%, 0%).

Barva hlasu Spot €. 7
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Barva hlasu Spot ¢. 10
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Graf 102-Barvahlasu: g ovngn2 xpadilojr: G°ttlichovg)

Barva hlasu VS (22%, 9% x 21%, 10%); SS(16%, 7% x 15%, 6%) a NS @%, 1% x 4%, 1%).



Eufonie Spot ¢. 7
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Eufonie Spot ¢. 10
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Graf 103- Eufonie:ss ovng8n2 xXpadadiMojr: G°ttlichov§)

Eufonie- VS (15%, 8% x 15%, 6%); SS(20%, 8% x 19%, 6%) a NS (3%0% X 7%, 3%).

v
Produkt Spot €. 7

H-2 Mu? B-2 7ena m-1 Mu# m-1 Zena B0 Mu?

07ena M1Mui m17ena W2Mu? ©27ena

0%

% 1% 1% 4% 6%
20%
18%

Produkt Spot ¢. 10
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Graf 104-Produkt: sr ovng8n2 x®Mpaddidojr: G°ttlichov§)

Produkt- VS (20%, 10% x 16%, 7%); SS(18%, 6% x 19%, 8%) a NS (%, 0% X 6%, 2%).

Cilova skupina Spot ¢. 7
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Graf 105-C2 | ov §

ssrkowpni8ma xpdadToj7: G°ttlichov§g)

C2 1 ov§ -¥K(19%, BYal8%, 6%); SS(18%, 5% x 19%, 11%) a NS @%, 0% X 3%, 2%).



Kulturni zietel Spot €. 7
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Kulturni zfetel Spot ¢. 10
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Graf 106-Ku |l t ur n& ozveStneIxI0p dad Mo j7:

Kul t ur n\S (129, 8% »18%, 5%);SS(14%, 4% x 20%, 8%) a NS (3%1% x 4%,2%).

Celkovy dojem Spot ¢. 7
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OZena W1Mui ®m1Zena M2Mui ©2Zena
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Celkovy dojem Spot ¢. 10

H-2 MuZ B-2Z7ena B-1Mu; m-17ena B0 Muz

0Zena W1Mui m1Zena M2Mui ©27ena
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Graf 107-Ce | kovk sr¥gvimSn 2 xpad To 7 :

Cel k ov T- VL7586 K 13%, 6%); SS(15%, 7% x 18%, 9%) a NS (1%, 0% X 7%, 3%).

Srovn8n8x9spot T

Mluvni tempo Spot ¢. 8
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Graf 108-MI| u v n 2

Gettlichovg)

Gettlichovg)

t emp 8§ n2 s%B(pZodtro j 8

G°ttlichovsg)

MT - VS (8%, 3% x11%, 5%);SS(1%%, 7% x 16%, 7%) aNS (L0%, 5% x 9%, 3%).
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Artikulace Spot ¢. 8
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Artikulace Spot €. 9
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Graf 109- Artikulace: sr o v n § n 8a%( pZodtr To j

G°ttlichovsg)

Artikulace- VS (6%, 2% x 6%, 2%); SS(25%, 7% X 14%, 7%) a NS 8%, 4% x 20%, 6%).

Intenzita Spot ¢. 8
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Graf 110- Intenzita:sr ov n § n 8x$(pZodtrToj : G°ttl i chov§)

Intenzita- VS (11%, 6% x 18%, 8%); SS(18%, 6% x 16%, 6%) a NS §%, 3% x 4%, 1%).
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Graf 111- Melodie: s ov n 8§ n 8x$(pZodtrToj : oG8y t 1 i ch

Melodie- VS (9%, 5% x 1%, 8%); SS(21%, 8% x 10%, 7%) aNS (6%, 3% x 10%, 2%).



v v
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Graf 112-Barva hlasu: g o v n 8 n 8x %(pZodtrTo j : Gettlichov§g)

Barva hlasu VS (8%, 6% X 12%, 7%); SS(22%, 8% X 23%, 7%) a NS 6%, 1% x 5%, 1%).

Eufonie Spot ¢. 8 Eufonie Spot ¢. 9
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Graf 113- Eufonie: s ov n 8§ n 8x$(pZodtrToj : G°ttlichov§)

Eufonie- VS (9%, 3% x11%, 6%); SS(21%, 7% x 17%, 8%) a NS %, 6% x 11%, 2%).

Produkt Spot €. 8 Produkt Spot ¢. 9
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Graf 114- Produkt: sr ov n 8§ n 8x®(fdootj T G°ttl i chov§)

Produkt- VS (20%, 9% X 27%, 10%); SS(16%, 5% x 16%, 7%) a NS (%, 1% x 1%, 2%).
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Cilova skupina Spot ¢. 8
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0%—_ 1% 2% 4% 2% 1% 2% 5%

5%

30% 10%

Graf 115-C2 | ov 8§ srkowmi8maBx &EpZodtrToj @ Gt tl i chov§)

C2 1| ov§ -¥K@DY,il5¥ax 27%, 10%); SS(10%, 5% x 16%, 7%) a NS (1%, 0% X 1%, 2%).

Kulturni zietel Spot ¢. 8

H-2 Mui B-2 Zena B-1 Mui m-1 Zena B0 Mui

0Zena m1Mui ®17ena M2Mui ©27Zena

5%

6%

9% 6%

Graf 116-Kul t urnt oz B8 h 8k S(pzodirToj : G°ttlichov§)

Kul t ur p\V¥S (9%$%k]§’%, 8%); SS(20%, 8% x 16%, 7%) a NS 0%, 5% x 12%, 5%).

Graf 117-Ce | ko v T r¥lvimSrk8x SgpZodtrToj : GOottlichov§)

Cel k ov T-VS{l106/386k12%, 7%); SS(18%, 12% X 18%, 7%) a NS 6%, 1% x 6%, 1%).
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