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Abstrakt

Tato diplomova prace je vénovana kulturnim reéaliim a jejich roli ve vyuce cizim jazykam.
Mapuje historii vyuky redlii 1 soucasné trendy v této problematice. Na vzorku ucebnic Cestiny
pro cizince zkoumad, v jakém rozsahu a v jaké kvalité jsou rizné typy informaci z oblasti realii
studentim zprostfedkovavany. Cilem prace je zjistit, do jaké miry redlie obsazené
v analyzovanych ucebnicich odpovidaji pozadavkim na né kladenym, jaké informace
povazuji autoii za dilezité a vhodné prezentace. Zaroven by mélo byt poukazano na jejich

ptipadné nedostatky ¢i nekompletnost.
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Abstract

This thesis deals with cultural studies and their role in language lessons. It describes both the
history of cultural studies teaching and contemporary tendencies in this field. A sample of
textbooks of Czech for foreigners illustrates what kind of information in which quality is
presented to the students of Czech language. The aim of this thesis is to find out how the
cultural studies in the analysed textbooks meet the requirements imposed on them, which
information are according to the authors important and relevant. At the same time the

inadequacies and incompleteness should be shown.
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Uvod

Odbornici se jiz dlouhou dobu shoduji na tom, Ze pro plnohodnotnou komunikaci
s jinojazy¢nymi mluvéimi a s pfisluSniky jinych kultur neni dostacujici pouze ovladnuti
gramatickych struktur a lexika jejich feci. S jazykem totiz Gzce souvisi i redlie zemé, v niz se
timto jazykem mluvi. V cizojazy¢ném vyucovani by nemélo dochazet k tomu, ze bude fec
vyucovana zcela oddélené od kulturniho pozadi. Nedilnou soucasti vyuky cizich jazyka se
proto stavaji kulturni redlie, jejichz znalost studentim otevird pomyslnou branu do svéta

mluvcich cilové feci.

Vyuka cizich jazykl je oborem, ktery se neustale vyviji, modernizuje a podléhd mnohym
spoleCenskym zménam. Stalou soucésti cizojazy¢ného vzdelavani vSak zlstavaji ucebnice,
ackoliv jim byl jiz n€kolikrat v minulosti predpovidan zanik. Ucebnice jsou materidlem, ktery
plni dulezité funkce jak pro studenty, tak pro jejich vzdélavatele. Pravé ucebnice mohou
spoluurcovat to, co se studenti o jazyce, ale i o lidech, pro néz je tento jazyk mateiStinou,
dozvi. Nezastupitelnou roli ve zprostfedkovani a vybéru témat ma samoziejmé ucitel sam.
Nesmime ale zapominat na to, ze vyuka Casto probihd i mimo cilovou zemi, v domoviné
studentd. Jejich ucitelem je v takovém piipadé mnohdy jejich krajan, tedy cloveék, ktery se
sam s jazykem a kulturou dané zem& musel seznamit. V situaci, kdy nedochazi ke kontaktu
s rodilymi mluv¢cimi, mohou byt uéebnice pro studenty jedinym zdrojem informaci, a proto je

tieba dbat na jejich vhodny vybér.

Ptedlozena diplomové prace se zaméfuje na vySe jmenované fenomény spojené s vyukou
cizich jazykl. V teoretické Casti bude nejprve objasnén pojem kulturni reédlie s ohledem na
jejich vzrlstajici vyznam v cizojazy¢ném vzdélavani. O ném sveédci také fakt, ze je pozadavek
na zaclenéni informaci o cilové zemi ukotven ve Spolecném evropském referenénim ramci
pro jazyky, resp. v deskriptorech jednotlivych jazykovych trovni. Existujici popisy ¢eského
jazyka a konkrétni pozadavky kladené na sociokulturni znalosti studentti budou z tohoto

divodu také struéné predstaveny.

Tématem nasledujicich kapitol jsou ucebnice jako dilezity prostfedek vyuky nejen cizich
jazykl. V centru nasi pozornosti stoji zejména vyzkum a hodnoceni u€ebnic, jemuz se vénuji
1 ¢esti odbornici, delsi tradici méa vSak v zahrani¢i. Inspiraci pro vlastni vyzkum, ktery bude

predstaven v praktické ¢asti prace, jsou predevSim poznatky z oblasti vyuky némeckého
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jazyka, které se pokusime vhodné modifikovat pro potieby vyzkumu cestiny jako ciziho

jazyka.

Ve druhé, praktické casti bude predstaven vlastni vyzkum uéebnic ¢estiny pro cizince, které
byly zkoumény z hlediska integrace sociokulturnich znalosti a informaci z kulturnich realii.
Metoda, kterou jsme pro nasi analyzu zvolili, je pouziti katalogu kritérii. Pokud je autorce
znamo, nebyl dosud pro obdobny vyzkum zadny katalog sestaven. Prvnim tkolem bylo tedy
vytvofeni vhodného seznamu kritérii na zdklad¢ teoretickych poznatkii uvedenych v prvni
&asti prace. Cilem analyzy je zodpovédst otazku, jaké informace o Ceské republice a jejich

obyvatelich ziskavaji studenti ¢eského jazyka, kteti pro své studium vyuzivaji dané ucebnice.

Vedle uéebnic vydanych v Cesku bez konkrétni specifikace zem& piivodu cilové skupiny,
budou hodnoceny také ucebnice, které vznikly primarné pro némecky, resp. rakousky trh.
Ptredpokladame, ze bude mozné sledovat odlisny pfistup k realiim v téchto dvou typech
ucebnic. Zatimco v ¢eskych knihach bude dle naseho ndzoru prostor vénovan pievazné
faktickym udajim o cilové zemi a naopak vyjimecné se objevi informace zohlediujici
interkulturni pfistup, ofekdvame, ze knihy uréené némecky mluvicim studentim budou
vykazovat celkové veétsi mnozstvi informaci o Ceskych realiich vcetné interkulturniho
ptistupu. Domnivame se také, Ze podstatnou roli zde bude hrat porovnavani s kulturnim

prostiedim zemi ptvodu studentti.



1 Realie

Redlie a jejich pozndvani jsou jiz dlouhou dobu povazovany za nedilnou soucast
cizojazy¢ného vyucovani. Ackoliv se jednd o pojem Casto pouzivany, a to nejen v oblasti
vzdélavani, neni jeho definice jasna a zcela jednoznacnd. Predev§im pro vlastni vymezeni
obsahu a rozsahu realii, tedy toho, co by méla jejich vyuka a prezentace zahrnovat, existuje
v riznych publikacich nékolik nézord. V nasledujicich odstavcich budou citovani nékteti

z Ceskych 1 zahrani¢nich odborniki, kteti se klasifikaci reélii vénovali ¢i vénuji.

Podle J. Hendricha zahrnuji redlie ,, poznatky tykajici se zemépisu dané jazykové oblasti, jejiho
historickeho vyvoje (déejin), jejich hospodarskych, politickych, socialnich podminek, jeji
literatury, umeni, védy a techniky i dalSich okruhii tvoricich kulturu prislusné cizi zemé
a jejtho naroda c¢i narodii. Obsahuji tedy fakta (skutecnosti, redlie) charakterizujici
prislusnou jazykovou oblast v nasi soucasnosti s prihlédnutim kjeji minulosti i kjejim
aktudlnim vyvojovym tendencim. Tato fakta jsou zaroven klicem k pochopeni mnohych jevii

Jazykovych (po strdnce vyrazové i viznamové) spadajici do sféry lingvoredlii.

A. Bytel ve svém piispévku bdhem prvni metodologické konference Ustavu slovanskych
studii uvedl, Ze ,,sdm termin "redlie" je ve skutecnosti velmi vdgni, nebot' pod néj lIze
zahrnovat leccos: od konkrétni reality Ceskych knedlikii a lokdlnosti zbavené "plzné" pres jevy
souvisejici s kulturou (Svejk a "$vejkovdni") az po symboly uzlovych bodii ndrodnich déjin
(Bila Hora - bélohorska porazka, Mnichov - mnichovska zrada, Unor - tinorové vitézstvi

pracujiciho lidu) .

V ptiru¢ce Deutsch als Fremdsprache jsou realie definovany jako souhrn informaci, diky
nimZ se ma student naucit optimalné reagovat v interakcich s jinojazy¢nym partnerem, maji
mu pomoci lépe pochopit cilovou kulturu, stejné jako historické a spoleCenské podminky,

které ji utvéieji.’

! Hendrich, 1988, s. 115.
* Bytel, 1985, s. 25.
3 Srov. Helbig a kol., 2001, s. 1160.
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Buttjesova definice realii je velice stru¢nd, ale v zadném piipadé chybna ¢i pro pochopeni
jejich obsahu nedostacujici. Mini totiz, Ze se jednd o veSkeré odkazy na spolecnost ¢i

N C e e 1wy v v .. 4
spole¢nosti, jejichz fe€ je vyuovana.

Z uvedenych definic jasné vyplyva, Zze pojem realie je velice Siroky a Ze se nejednd o zcela
jednoznaéné ohraniceny obor. Realie hraji v cizojazyéném vyucovani dilezitou roli, kterd
spociva predevsim v tom, Ze studenti ziskaji moZnost poznat jiné zemé a jejich kultury, diky

¢emuz lépe porozumi nejen jim, ale i kultufe vlastni.

1.1 Historie vyuky readlii

V dne$ni dobé si jiz sotva dovedeme piedstavit studium jazyka, aniz by vném byly
prezentovany realie dané zemé¢. Ty se zabyvaji spolecnosti v jejim aktuélnim stavu a zahrnuji
témata patii naptiklad politika, hospodarstvi a kultura. V redliich jsou z dtvodu jejich
polytemati¢nosti vyuzivany poznatky z dalSich védeckych obort a disciplin, jako naptiklad
geografie, sociologie nebo historie. Samoziejmou slozkou vyuky vSak reédlie nebyly vzdy

a také jejich obsah se v pribéhu let zménil.

Ackoliv Hendrich upozoriiuje na skutecnost, ze realie nejsou ve vyucovani cizim jazykim
prvkem novym, ale ze jiz ve stfedovéku patfily fimské a fecké ,,starozitnosti k bézné
a samoziejmé naplni udiva latiny a pozdgji staré fectiny’, realie v dne$nim slova smyslu se

vyvinuly az pozdé&ji.

Nekteti némecti odbornici vidi pocatky studia realii v 19. stoleti. Cilem tehdejsi kulturné
orientované didaktiky (némecky Kulturkunde) bylo ptedstavit studentim jazyka vyznamné
tvarci ¢innosti cilové kultury, a to pfedevSim prostfednictvim literatury a filozofie dané zemé.
Zduraznovan byl pfitom vyznam kulturniho dédictvi zdpadniho kiestanstvi, coz melo vést
k utvateni vzdélané spolecnosti. Podstatnou roli v tomto uceni hralo memorovani

. ’ o v v sev . . r1: s ey ’ v,r 6
encyklopedickych faktl, od néhoz se jiz v souvislosti s redliemi cizich zemi upousti.

* Srov. Buttjes, 1989, s. 112.
> Srov. Hendrich, 1988, s. 115.
% Srov. Helbig a kol., 2001, s. 1161.
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Zprostiedkovani kultury jinych zemi vSak podle Hunolda v této dobé nebylo zcela bez
postrannich amyslu. ,, Intenci této vzdeélavaci politiky bylo srovndvat viastni a cizi kulturu,

a tak dospét k vyssimu hodnoceni kvalit viastni kultury. '

Absence redlii ve vyuce zivych jazykl a nizkd potieba aktualnich informaci o cilové zemi
moznosti cestovani. Vyuka cizi feci se tak omezovala na studium z knih, v centru pozornosti

stala struktura jazyka a literatura.®

Od té doby, ale piedevSim pak v poslednich letech, doSlo v pojeti realii a jejich obsahu
k vyraznym zméndm. V prvni fad¢ jim je pfisuzovan stale vétsi vyznam. Didaktici, ucitelé ale
1 sami studenti si uvédomuji, ze fe¢ nelze vyucovat izolované a bez ohledu na spolecnost,
v niz ziji jeji mluvci. Zjednodusené feceno se da také fici, ze obsah redlii se s postupem casu

rozSifuje a ze do jejich predmétu spada ¢im dal vice oblasti Zivota.

Hunold spojuje pocatky vyuky realii (u¢eni o mezikulturnich vztazich, viz dale interkulturni
pristup k realiim) s odklonem od gramaticko-ptekladové metody, k némuz doslo v zapadni
Evropé koncem Sedesatych let 20. stoleti. Do té doby bylo zdmérem vyuky cizich jazykl co
mozna nejexaktnéjsi zprostfedkovani gramatického systému daného jazyka. Gramaticko-
ptekladovou metodu vystiidalo ,.komunikativni jazykové vyucovani®, jehoz jedinym cilem jiz
nebyla gramaticka spravnost, ale prani umét se v cizim jazyce a v cizi zemi dorozumét (viz
dale komunikativni ptistup k realiim). DalSim krokem je potom pravé uceni o mezikulturnich
vztazich, které pfedava studentim znalosti o jiné kultufe a umoziuje patfi¢nou konverzaci

s jejimi prislugniky.’

1.2 Klasifikace realii

Z divodu Sirokého obsahu redlii je tento pojem klasifikovan do vice urovni. V nésledujicich
kapitolach budou ptedstaveny dvé¢ klasifikace, na jejichz zdklad¢ budou redlie vnimany v této

praci.

" Hunold, 1999/2000, s. 55.
¥ Srov. Huneke, Steinig, 2002, s. 6667 .
? Srov. Hunold, 1999/2000, s. 16.
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1.2.1 Klasifikace realii podle Weinmanna a Hosche

Némecti odbornici rozliSuji v oblasti didaktiky cizich jazyka tfi zakladni ptistupy k redliim
a jejich obsahu. Jedna se o pfistup kognitivni, komunikativni a interkulturni. Tato diferenciace
se poprvé objevila v publikacich vydanych v 90. letech minulého stoleti a jejimi autory jsou
G. Weinmann a W. Hosch."” Podstatné je vsak to, Ze ve vyudovaci praxi se tyto piistupy

objevuji jen velmi ziidka samostatné€, vétSinou se uplatiiuji spise jejich kombinace.

1.2.1.1 Kognitivni pFistup

V tomto pfistupu, ktery byva oznacovan také jako faktické ¢i kognitivni redlie, stoji v popiedi
z4jmu d¢jiny, uméni a zemepis, resp. prezentace poznatkll z téchto oblasti ve formé fakti.
Ucebni proces je zaméfen piedevSim na osvojeni deklarativnich znalosti, tematicka napln
uciva je zpracovavana z obsahové ptibuznych obord, jako je politologie, sociologie, historie,
geografie a literatura. Informace jsou Casto prezentovany prostfednictvim vécnych texti, za
pomoci ilustrativnich tabulek nebo statistik."' Pravé pro svou encyklopedickou podstatu byva
kognitivni pfistup kritizovan. Negativné hodnoceno je také vytrhavani jednotlivych udaja
o cilové kultufe z jejiho kontextu, stejné¢ jako z kontextu ostatnich kultur, coz mize vést

k celkovému chybnému porozuméni ze strany studenttl.

P. NecCasova dodava, ze v kognitivnim pfistupu ,, vystupuje obor realii jako samostatny
predmét, jehoz cilem je poskytnout systematické znalosti o kulture a spolecnosti daného

, 12
naroda.

D4 se tedy fici, Ze hlavnim bodem vyuky cizi fe¢i zlstdva samotnd fec, jeji
gramatické struktury a systém, zatimco realie dané zem¢ jsou disciplinou doplitkovou, ktera
navic z divodu omezené jazykové znalosti zacateCnikii byva zatazovana az do vyuky pro

studenty jazykové pokrocilé.

Mnozstvi informaci, které se do kognitivniho pfistupu daji zahrnout, je veliké, takika
neomezené. Autofi u¢ebnic nebo ucitelé sami musi rozhodnout, které z nich jsou pro jejich

konkrétni studenty relevantni, a musi je béhem vyuky umét zajimavée a poutavé podat.

1'Srov. Thimme, 1995, s. 131.
" Srov. tamtéz, s. 131.
12 Necasova, 2003/2004, s. 88.
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1.2.1.2 Komunikativni pFistup

., U komunikativniho pristupu netvori redlie samostatny obor, ale stavaji se vice soucdsti

“3 Redlie v tomto smyslu jsou prezentovany b&hem vyuky

cizojazycného vyucovani.
samotnému jazyku, a to jako prostfedek i cil. Na rozdil od kognitivniho pfistupu jsou také
vyuzivany jiz na zacateCnické urovni. Centradlnim bodem komunikativniho pfistupu neni

naucit studenty fakta o cilové zemi a vyzadovat jejich bezchybnou znalost. Podstatnéjsi jsou

vlastni zkuSenosti, znalosti a osobni postoje.

Pojem, ktery se v takto pojatych realiich ¢asto sklomuje, je kazdodennost. Redlie jsou chapany
jako prosttedek k tomu, aby se studenti jazyka bez problémil, nedorozumeéni ¢i spolecenskych
faux-pas domluvili v béZznych komunikacnich situacich, do nichz se dostanou v interakci
s jinojazyénymi mluvéimi, resp. s obyvateli zemé s odlisnym kulturnim zazemim. Oproti
faktografickému uceni se zde jedna o uceni vyznamové, jehoz cilem je nabyti proceduralnich

vvvvvv

spravnost vypovedi.

Uzivatelé ciziho jazyka by diky informacim ziskanym ve vyuce méli byt schopni porozumét
fenoménim bézného Zivota obyvatel cilové zemé a umét jazyk pouzivat adekvatné k dané
situaci a prostfedi. Diiraz je ve vyuce kladen na praktické vyuziti jazyka, formovani
komunikativni kompetence a ndcvik dialogl. K sestaveni obsahu vyuky byvaji vyuzivany
poznatky spolecenskovédnich disciplin, jako je psychologie a sociologie. Tématy, o nichZ se
beéhem vyucovani diskutuje, jsou naptiklad bydleni, odpocinek, zabava, vzdélavani apod.
Velice dilezitym aspektem a cilem, k némuz vyuka jazyka v tomto pojeti sméfuje, je také

rozvijeni tolerance vici jinym kulturdm.

1.2.1.3 Interkulturni pfistup

Aby cizinec mohl bez problémil pobyvat v jiné zemi a vychazet s jejimi obyvateli, nestac¢i mu

v z&dném pfipad€ pouhd znalost gramatického systému cilového jazyka nebo schopnost

13 Necasova, 2003/2004, s. 88.
4 Srov. Thimme, 1995, s. 132.
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pouzit fe¢ adekvatné k situaci. Tato skutecnost vede k tomu, ze se didaktika cizich jazyka

’ ’ r o7 re rooe ros r r v r 15
stale vice zabyva vzajemnou zavislosti jazykového a kulturniho vyucovani.

Pravé interkulturni pfistup je rozSifenim pfistupu komunikativniho a zahrnuje oba dva diive
zminéné ptistupy. Vedle rozvijeni komunikativni kompetence se jako rovnopravny ucebni cil
uvadi porozuméni riiznym kulturdm a akceptace jejich odliSnosti, rozvijeni schopnosti

empatie a strategii, jak vychazet s pfisludniky jinych narod.'®

Student se ma naucit vnimat vztahy i rozdily mezi kulturou vlastni a cizi a naucit se diky
tomu toleranci a respektu. Vyuka cizich jazyki ma vést k otevienému a tolerantnimu postoji
vuci prislusnikim jinych kultur. Prostfednictvim poznavéani cizich kultur a zvyka
a srovnavanim se zvyky vlastni zemé Ize zaroven odbouravat spolecensky nebezpecné jevy,
jako jsou xenofobie, pfedsudky, stereotypy a nejruznéjsi klisé. To se stava t€zistém vyuky
cizich jazyka. Dalsim disledkem védomého 1 nevédomého srovnavani obou (¢i vice) kultur

muze byt pozitivnéjsi vnimani vlastni kultury a upeviiovani své vlastni identity.

Ve vyuce by se mé¢lo diskutovat naptiklad o nasledujicich otazkach:

Co maji naSe zemé spole¢ného?
Co nase zem¢ odliSuje?
Jaké vztahy maji nase zeme?

V ¢em se shoduje/odliSuje zivotni styl lidi Zijicich v nasi a cizi zemi?

1.2.2 Klasifikace realii podle Hasila

Redliim a jejich vyznamu v jazykovém vyucovani se vénuje také J. Hasil. RozliSuje pfitom tfi
roviny: realie vngjsi, realie vnitini a komplexné chapané redlie, které jsou souhrnem obou

dfive jmenovanych rovin.

15 Srov. Zeuner, 2009, s. 10.
' Srov. Thimme, 1995, s. 132.
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1.2.2.1 Redlie vnéjsi

Redlie vnéjsi odpovidaji svym obsahem reédliim kognitivnim a casteéné¢ komunikativnim.
Jednd se o zemévédu, neboli soubor poznatkil charakterizujicich zemi, jejiz jazyk je
vyucovan, ,,a to z hlediska historického, kulturniho a kulturné historického, geografického,
véetné politického a ekonomicko-socidalniho usporadani, z hlediska uclenéni statu a jeho
statniho zrizeni, z hlediska Zivotniho stylu, tradic, zvykii, prava, narodnostniho sloZeni,
néabozenského vyzndni obyvatel, narodni mentality atd.“" Jsou to tedy poznatky, které se
neodrdzi pfimo v samotném jazyce, ale jsou pro ziskdni dobré znalosti tohoto jazyka

nezbytné.

1.2.2.2 Realie vnitini

Redlie vnitini nazyva Hasil téz lingvoredliemi. Jsou to takové jevy, jez se piimo odrazi
v jazyce, ,predevsim ve slovni zasobe, frazeologii a idiomatice, ve stylistickém ztvarneni
komunikati i ve vlastnim komunikativnim aktu. Jsou to jazykové jednotky velmi obtizné
prelozitelné do druhého jazyka nebo vitbec neprelozitelné a také dalsi jevy, které umozZnuji ¢i
naopak znesnadnuji socialni komunikaci vdaném jazyce a rizné tuto komunikaci
modifikuji.“'® Lingvorealie zahrnuji jak slozku verbélni, tak neverbalni, konkrétn& se jedna

napiiklad o problematiku zdvofilosti, vykani a tykani &i oslovovani."

1.3 Role realii v cizojazyéném vyucovani

Existuje mnoho divodu, pro¢ by redlie mély byt zatazovany do vyuky ciziho jazyka. Tim
prvnim a nejziejméjSim je zprostiedkovani znalosti, jez student potiebuje, chce-li se v cizi
zemi pohybovat bez potizi a komunikovat bez nedorozuméni. Jak uz bylo fe¢eno vyse, pro
uspésnou komunikaci s rodilymi mluvéimi totiz nestaci ovladat cizojazyCnou slovni zasobu
a gramatiku, nybrz také chapat jejich mentalitu, zvyky a zplsoby chovani v kazdodennich
situacich. Tuto skutecnost jiz dnes berou za samoziejmou jak ucitelé, tak studenti cizich

jazyku. Ti si proto ¢asto sami vyhledavaji informace o obyvatelich zemé, jejiz fe¢ se uci.

7 Hasil, 2011, s. 26.
'8 Hasil, 2011, s. 27.
" Srov. tamtéz, s. 26-27 .
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Znalost redlii studentim usnadnuje nejen samotnou komunikaci s rodilymi mluv¢imi, ale
umoznuje také sprdvné a snazSi porozumeéni zahrani¢ni literatuie, novindm, filmim apod.
Autenticky text je pro divdka ¢i C¢tendfe tim srozumitelnéjsi a ptistupnéjsi, ¢im vice jsou mu
znamé tzv. ,,zékulisni informace* (némecky Hintergrundinformationen) z prostiedi, v némz

tento text vznikl.?’

S tim souvisi 1 druhy diivod pro zatazeni informaci o cilové zemi do vyuky. Je to motivace
pro uceni se jazyku, kterou prezentace redlii znaén€¢ podporuje. Pokud se uciteli dari
predstavovat svym studentim poutavé zemi, jeji obyvatele a kulturu, vede to Casto také ke
zvyenému z4jmu o studium fedi samotné.”’ Opét je tieba zdiraznit, Ze tuto funkci mohou jen
sotva plnit reélie kognitivni zamétené na faktografické idaje o zemi. Naproti tomu zajimava
arozmanitd témata z oblasti kazdodenniho zivota jejich obyvatel dokéazi zvysit pozornost

a aktivitu studentl, a ovlivnit tak pozitivné i jejich zéjem o studium feci.

Tteti tlohou, kterou redlie ve vyuce plni, je formovani osobnosti studentl, vychova
k toleranci a odstranovani spole¢ensky nezadoucich jevi, jako jsou pfedsudky, xenofobie ¢i
rasismus. Podporovany mohou byt naopak pozitivni postoje vii¢i spolecnosti Zijici v cilové

zemi a cizincim celkové. Jedna se o ukol stejné dulezity, jako narocny.

1.4 Sociokulturni kompetence

Ve vyuce cizich jazykl se s redliemi dané zemé setkdvame v rdmci utvafeni tzv. sociokulturni
kompetence. Ta je jednou ze Sesti dil¢ich slozek komunikativni kompetence, jak ji
v devadesatych letech 20. stoleti definoval Jan A. van Ek. Vedle sociokulturni kompetence
uvadi van Ek kompetenci jazykovou, sociolingvistickou, diskursivni, strategickou

a spolecenskou.

Sociokulturni kompetence ptedstavuje ,,znalost realii, tradic, mravii, spolecenskych ritualii,
zpiisobu chovani, typickych postoju. Obecné jde o to, abychom uméli chapat a prijimat, co

druzi lideé citi, mit schopnost empatie, neodmitat prijmout osoby s rozdilnym spolecenskym

20 Srov. Huneke, Steinig, 2002, s. 67.
2 Srov. tamtéz, s. 67.
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a etnickym pozadim a vyhnout se stereotypum, nemotornosti a strnulosti, osvojit si pozitivni

. ove . g v ’ ’ P v 22
postoj Viici cizimu prostredi a nenechdvat se ovliviiovat predsudky. *

,Soucasti sociokulturni kompetence je aspekt etnolingvisticky, znalost kultury a zvyklosti
zemé prislusného jazyka nebo prislusné skupiny obcanu (napr. spjatych tradicemi,

e f )23
nabozenstvim aj.).

Meijer definuje sociokulturni kompetenci jako schopnost vnimat spole¢né a rozdilné rysy

, ., « . o . . v « v 24
vlastni a cizi kultury a béhem komunikace s cizincem je védomé zohledinovat.

O dutlezZitosti zaclenéni sociokulturni slozky do vyuky cizich jazykl svéd¢i také skutecnost, Ze
je tento pozadavek ukotven ve Spole¢ném evropském referen¢nim ramci pro jazyky (dale jen
Ramec) a v popisech jednotlivych jazykovych tirovni. Radmec tadi sociokulturni znalosti mezi
tzv. znalosti okolniho svéta a blize je specifikuje jako ,,znalosti urcité spolecnosti a kultury

“25 Na rozdil od ostatnich druhti

jednoho ¢i vice spolecenstvi, které danym jazykem hovori.
znalosti tyto netvoii soucast piedchozich zkuSenosti studenta, a proto je velmi dilezité

vénovat jim pozornost, aby vlivem stereotypti nedochazelo k jejich deformaci.*®

Dokument popisujici znalost ¢eského jazyka na trovni B2 charakterizuje sociokulturni

kompetenci a jeji misto ve vyuce nasledovné:

,,Sociokulturni kompetence predstavuje tu stranku komunikacnich schopnosti, ktera se tyka
charakteristickych vlastnosti dané spolecnosti a jeji kultury, jak je odrazi chovani prislusnikii
spolecnosti pri komunikaci. VSechny skutecnosti, jez tvori sociokulturni kompetenci, primo
ovliviji jazykovy projev, odrazeji se ve vsech jazykovych rovindach a jejich neznalost
jazykovy projev silné poznamendva a muzZe vést az k vytvoreni zdvainych bariér
v komunikacnim aktu. Naopak, obrazné receno, osvojeni si nalezité sociokulturni kompetence
puisobi jako katalyzator, ktery komunikacni akt urychluje, usnadnuje a v mnohych pripadech

. L, o oo ., ;27
je ke zdarné realizaci tohoto komunikacniho aktu primo nezbytné.

22 84ra, 1999, s. 105.

3 Rejméankova, 2000/2001, s. 132.

** Meijer, Jenkins, 1998, s. 23.

3 Spoleény evropsky referenéni ramec pro jazyky, 2002, s. 104.
% Srov. tamtéz, s. 104.

*7 Cestina jako cizi jazyk. Uroveir B2, 2005, s. 182.
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Ramec vyjmenovava sedm konkrétnich oblasti zahrnujicich témata, ktera charakterizuji urcité

spole¢nosti a jejich kulturu. Prave tyto oblasti by mély byt do jazykové vyuky zaclenény.

1. Kazdodenni zivot

2. Zivotni podminky

3. Mezilidské vztahy (v€etné vztahli moci a solidarity)

4. Hodnoty, vira a postoje

5. Ret t&la

6. Spolecenské konvence, napft. se zfetelem k poskytovani a pfijimani pohostinstvi

7. Ritualy a obyceje®®

Sociokulturni kompetence v popisech turovni ¢eského jazyka

V praktické ¢asti této diplomové prace budou z hlediska zaélenéni realii analyzovany vybrané
ucebnice ceského jazyka pro cizince. Vzhledem k tomu, ze mnohé z nich deklaruji
pozadovanou vstupni ¢i ndsledné¢ dosazenou jazykovou turoveit dle Ramce, budou tyto
ucebnice konfrontovany s popisy jednotlivych jazykovych urovni. V nasledujici kapitole
proto struéné predstavime stavajici popisy urovni Ceského jazyka s ohledem na zacélenéni

sociokulturnich znalosti.

Pro cesky jazyk v souCasnosti existuji popisy trovni Al, A2, Bl a B2, pficemz sociokulturni
slozka je jako samostatna kapitola integrovana do kazdé¢ z nich. Na tomto misté je vSak
dilezité ptripomenout skutecnost, ze jednotlivé popisy nevznikaly postupné a nebyly
sestavovany stejnymi kolektivy autorti. PoZzadavky v nich obsazené se proto do rizné miry

prekryvaji.

1.4.1 Uroveii ¢eského jazyka Al

V popisu urovné Al je sociokulturni kompetenci vénovana pomérné rozsahld kapitola 4,
odkazy na ni se vSak objevuji na vice mistech dokumentu. Autofi povazuji zvladnuti
sociokulturni kompetence za vyznamny prvek plsobici na celkové UspéSnou komunikaci.
LUroveii Al je vymezena jako prvotni kontakt s cestinou, a proto je viiv sociokulturni

kompetence na celkovou uspésnost komunikace pravé na této urovni zasadni, protoze rodily

% Srov. Spoleény evropsky referenéni ramec pro jazyky, 2002, s. 104—105.
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uzivatel jazyka (v nasem piipadé Cech, Ceska) projevuje vétsi miru tolerance k prohieskiim

.. ’ v v . v 7«29
proti jazykové normé nez proti normé chovani. *

Vzhledem k nizké vstupni znalosti ¢eského jazyka ptipousti autofi pii zprostfedkovani
sociokulturnich znalosti pouziti media¢niho jazyka. Student by mél byt seznamen s pravnimi
normami Ceské republiky, které zahrnuji také pro né&j relevantni informace o cizinecké policii.
Dale je zahrnuto pouceni o tabuovych tématech a prvcich neverbalni komunikace. UZivatel
jazyka si ma byt védom zasad pozdravii, oslovovani, tykani a vykani. Podkapitola Zivot
v Ceské republice zahrnuje mj. informace o ritualech spojenych s navstévou v &eské
domadcnosti, s tim souvisi také nejriznéjsi typy oslav, typické pokrmy, zasady spravného
stolovani aj. Do této podkapitoly spadaji také kognitivni realie Ceské republiky, tedy

predstaveni zakladnich &asti zem& a statnich symbold.*

1.4.2 Uroven &eského jazyka A2

Uroveii A2 charakterizuje jednotlivé slozky sociokulturni kompetence piedev§im ,,jako
schopnost "byt si vedom" (predevsim nékterych spolecenskych zvyklosti a ritudalu) a "byt
obeznamen" (s urcitymi aspekty cizi kultury). Specifikace rovnéz zahrnuje ndastin toho, co ma

student v cizim jazyce umét délat. '

Prvni podkapitola popisuje spolecenské zvyklosti nejazykové i jazykové, které zahrnuji
predevsim zdvotilostni konvence. Ve druhé podkapitole jsou potom piedstaveny spoleCenské
ritualy spojené s navstévou ¢i jidlem a pitim, jichz by si mél byt student védom, pfipadné by
se na n¢ me¢l umét zeptat. Treti podkapitola s ndzvem VSeobecné zkuSenosti piinasi pouceni
o kazdodennim Zivot¢ v Cesku (stolovani, pracovni doba, stitni svatky aj.), o Zivotnich
podminkach (systém socidlni a zdravotni péce, etnické slozeni obyvatelstva Ceské republiky
aj.), o mezilidskych vztazich (formélnost a neformalnost na pracovisti, vztahy v rodin¢ aj.)

a o zakladnich hodnotach a postojich (vztahy k tradicim, politice, naboZenstvi aj.).>?

% Cestina jako cizi jazyk. Urovett Al, 2005, s. 15.

30 Srov. Cestina jako cizi jazyk. Uroveii Al, 2005, s. 15-29.

3! Cestina jako cizi jazyk. Urovei A2, 2005, s. 112.

32 Srov. Cestina jako cizi jazyk. Uroveit A2, 2005, s. 112—115.
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1.4.3 Uroven &eského jazyka B1

Popis urovné B1 (Prahova turoven) vznikl jako vibec prvni z popist ceského jazyka dle
Ramce. Na prvni pohled je zfejmé, ze se timto dokumentem pii zaclenéni sociokulturni
kompetence inspirovali autofi popisu Urovné A2, ktery byl piedstaven v ptfedchozich
odstavcich. V dokumentu Prahova turoven najdeme stejna témata, v nékterych bodech

rozsitena o dalsi skute¢nosti.>

1.4.4 Uroveii ¢eského jazyka B2

Také autofi popisu Urovné B2 pfi integraci sociokulturni kompetence vychazeli z popisu
Prahové urovné ¢eského jazyka. Pozaduji obeznamenost studentii se stejnymi tématy a jevy
Ceské reality, které vedou k uspésné komunikaci s rodilymi mluv¢imi, dosazené znalosti
studentll by logicky mély byt vétsi a hlubsi. Napftiklad zdvoftilostni zésady, s nimiz mél byt
student na Urovni Bl sezndmen a byt si jich védom, mé pokrocilejsi student na Grovni B2

. v , v 1: .. .34
aktivng ovladat a fidit se jimi.®

33 Srov. Prahova troveti — Cestina jako cizi jazyk, 2001, s. 219-226.
3 Srov. Cestina jako cizi jazyk. Uroveit B2, 2005, s. 189.
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2 Ucéebnice

Ucebnice hraje ve vyucovacim procesu velice duleZitou roli, pro mnoho vzdélavatelt
predstavuje zékladni prostfedek vyuky. PfestoZe se v odbornych kruzich ve svété 1 u nas
v minulosti objevily nazory, Ze tisténé ucebnice nepteziji nastup ucebnic elektronickych ¢i
masové rozsifeni pocitact a internetu, k jejich zaniku nikdy nedoslo. 1 v technicky velmi
vyspélych zemich jako jsou USA ¢i Japonsko jsou ucebnice jako osvédc¢ené ucebni médium

nedilnou soucasti vyuky.

Pedagogicky slovnik fika, Zze ucebnice je ,, druh knizni publikace uzpiisobené k didakticke

o 35
komunikaci svym obsahem a strukturou.

, V nejobecnéjsim pojeti je jakdakoliv ucebnice povazovana za informacni pramen
(dokument). “*® Jedna se v podstaté o knihu, jejiz dominujici funkei je funkce didakticka. Na
funkce ucebnice je vSak nutno nahlizet také zpohledu subjektii, pro néz je urcena.

RozliSujeme v tomto smyslu:

o Funkce ucebnic pro zZaky: Ucebnice jsou pramenem, z néhoz se zaci uci, tj. osvojuji
si nejen urcité poznatky, ale i jiné slozky vzdelani (dovednosti, hodnoty, normy,
postoje aj.)

e Funkce ucebnic pro ucitele: Ucebnice jsou pramenem, s jehoz vyuZitim ucitelé planuji
obsah uciva, ale i primou prezentaci tohoto obsahu ve vyuce, hodnoceni vzdeldavacich

vysledkii Zakii aj. "

2.1 Vyzkum ucebnic

Ze strany veédy je ucebnicim, jejich teorii a vyzkumu, pozornost vénovana teprve od
Sedesatych let 20. stoleti, v Ceské republice doslo ke zvyseni zajmu a k rozvoji této
problematiky az v osmdesatych letech. Ani v soucasnosti vSak vyzkum ucebnic u nas

nedosahuje takovych kvalit, jakych dosahli zahrani¢ni odbornici jiz v minulych letech.

35 Priicha, Walterové, Mareg, 2009, s. 323.
3% Pricha, 1998, s. 13.
37 Pricha, 1998, s. 19.
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Velice silnou institucionalni zakladnu méa vyzkum ucebnic v Némecku. Byla zde zalozena
specidlni pracovisté, kterd se vyzkumu intenzivn€ vénuji. Jednim z téch s nejdelsi tradici je
Georg-Eckert-Institut fiir internationale Schulbuchforschung, ktery v némeckém mésté
Braunschweig funguje jiz od padesatych let 20. stoleti. Jak jeho nazev napovida, zaméiuje se
na mezindrodni komparativni analyzy ucebnic nejriznéjSich oborti. V jeho rdmci jsou také

realizovany vyzkumné programy ¢i tematické mezinarodni seminate.

Hlavnim ukolem tohoto institutu je vyzkum zobrazeni historicky, politicky a geograficky
vyznamnych udalosti v ucebnicich a ostatnich pro vyuku relevantnich médiich. V centru
z4jmu stoji ucebnice d¢jepisu, zemepisu a spoleCenskych véd. Na zakladé vysledkl téchto
vyzkumt jsou potom navrhovana opatieni pro tvorbu kvalitnich ucebnic, v nichZ nejsou
pfitomny auto- ani heterostereotypy ¢i predsudky. Jednim z témat, kterym se pracovnici
institutu zabyvali, bylo napiiklad zobrazeni odsunu Némct po druhé svétové valce

v uéebnicich némeckych, ¢eskych a polskych.™

Pricha uvadi dal$i zahrani¢ni centra zabyvajici se teorii a vyzkumem ucebnic. V Rakousku
pusobi od roku 1988 Institut fiir Schulbuchforschung und Lernforderung, jehoz ukolem je
analyza komunikacni kvality ucebnic, jejich pfistupnost a vhodnost pro zaky rtznych
vékovych trovni. Pozornost je vSak vénovana i komparativni analyze zaméfené na to,
v jakém rozsahu a jakym zplsobem jsou v ucebnicich prezentovany informace o jinych
zemich, riznych socialnich skupinach aj. Specializované tustavy existuji také ve vSech

skandinavskych zemich, Francii, Rusku, Japonsku & Spojenych statech americkych.”

Dulezitost vyzkumu ucebnic potvrzuje skuteCnost, ze je jiz od roku 1991 cinna také
mezinarodni neziskova organizace International Assosiation for Research on Textbooks and
Educational Media, kterda sdruzuje vyzkumniky zriznych zemi svéta. Pravidelné jsou
organizovany konference, na nichz se setkdvaji odbornici pedagogické védy. Prvni
konference se konala ve Svédsku a v pofadi dvanacta probéhne roku 2013 v Ceské republice,

Lo cx 4
na Ostravské univerzité.*°

3 Vice informaci viz http://www.gei.de/.
* Srov. Priicha, 1998, s. 32-35.
* Vice informaci viz http://iartemblog.wordpress.com/.
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Vyzkum uéebnic v Ceské republice

Jak jiz bylo feCeno, zvySend pozornost je u nds vénovana ucebnicim v osmdesatych letech
20. stoleti. V oblasti teorie a tvorby ucebnic byly vypracovany velmi vyznamné prace, na
kterych se podilela fada ptednich odborniki. Casteéné se tak ziejmé délo pod vlivem
obdobnych aktivit v byvalém Sovétském svazu, NDR a Polsku. Pfi statnim pedagogickém
nakladatelstvi v Praze bylo ztizeno Stredisko pro teorii tvorby ucebnic, jeZ vydavalo sborniky
Teorie ucebnic a sborniky stati. J. Pricha organizoval ve spolupraci stimto stiediskem

seminaie o ucebnicich, jichz se ucastnili ¢esti a slovensti odbornici.

Paradoxni byla situace ve vyzkumu ucebnic po roce 1989. V disledku politickych zmén se
vytvofil obrovsky trh snovymi ucebnicemi, jelikoz vSechny stavajici byly postupné
nahrazovany. Zaroven se rozmohl trh s dopliujicimi ¢i klasické tisténé ucebnice
nahrazujicimi didaktickymi prostfedky. Pravdépodobné i1 vlivem prudkého rozvoje
elektronickych médii se mnohym jevily klasické ucebnice jako jiz nemoderni, a tudiz i jejich
vyzkum jako nepotiebny. Zajem pedagogii o tuto problematiku ustal a 90. 1éta znamenala pro

teorii ucebnic krok zpét.

K jistému oziveni dochazi opét az od konce 90. let. Pfes instituciondlni zaklady poloZzené
v 80. letech (Stfedisko pro teorii tvorby ucebnic) u nds sice v soucasnosti neexistuje zadna
oficidlni instituce zamétfena na vyzkum ucebnic, presto se tomuto tématu zacina vénovat vice
autort.*! V poslednich letech vznikaji diplomové a doktorské disertaéni prace, vychazeji
sborniky praci (napt. na Masarykové¢ univerzité¢ v Brné€ v ramci projektu Centrum zakladniho
vyzkumu skolniho vzdélavani), zajimavé studie jsou publikovany také v Casopise Pedagogium,

ktery vydava Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci.*

Pokud se zaméfime na vyuku cizich jazykt, ktera je tématem této prace, musime konstatovat,
ze zde ucebnice hraji nezastupitelnou roli. V souc€asnosti trh nabizi veliké mnozstvi riznych
ucebnich materiali a nezbytnou schopnosti kvalifikovanych uditeld se proto stala schopnost
zvolit pro svou konkrétni vyuku nejvhodnéjsi z nich. V jejich rozhodovani by jim mély byt
napomocny odborné prace publikujici mozna kritéria pro hodnoceni ucebnic. Jezkova vSak
upozorituje na skutecnost, ze praci specializujicich se vyhradné na ucebnice cizich jazykt

u nds vznikd v porovnani s pracemi zaméfenymi na ucebnice ostatnich predmétii podstatné

*! Srov. Priicha, 1998, s. 36-38.
2 Dostupny téz v elektronické podobé: http://oldwww.upol.cz/fakulty/pdf/e-pedagogium/#c16039.
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méne: ,,Ucebnice cizich jazyku zaujimaji mezi ucebnicemi ostatnich predmétu svym zpiisobem
zvlastni postaveni, vyplyvajici z charakteru ciziho jazyka jako vyucovactho predmétu. To
miize byt jednim z divodii, proc je jejich vyzkumu vénovana mensi pozornost nez vyzkumu

C o Lo 3
ucebnic ostatnich predmeétii.

Skutecnosti v ¢eském vyzkumu ucebnic vSak zistdva to, Ze vétSina vznikajicich analyz
vyuziva kvantitativni metody hodnoceni, pfedev§im je méfen rozsah ucebnic, obtiznost textu
a didaktickd vybavenost ucebnich materidlti. Nastroje pro méfeni téchto velicin predstavil
a popsal J. Pricha®, aplikovany byly napiiklad ve vyzkumech A. Jivové, E. Janouskové® &
L. Hrabi a M. Weinhdfera*. Naproti tomu trendem zahrani¢niho vyzkumu je orientace na
kvalitativni metody hodnoceni, zkoumdna je genderova a politickd korektnost ucebnich
materiald, zaclenéni evropské dimenze a v ucebnicich cizich jazykl také integrace kulturnich

realii.

2.2 Pristupy a metody ve vyzkumu ucebnic

Neuner uvadi okolnosti, které jsou diivodem pro hodnoceni ucebnic (cizich jazyki). Potieba
rozhodnout se pro spravnou ucebnici, €ili znat kritéria pro jeji hodnoceni, vznika podle n¢ho

v ptipadg, Ze

e na trhu existuje soucasné vice ucebnic s riznymi didaktickymi a metodickymi
koncepcemi,
e se vyucovani neucastni relativné homogenni skupina studenti, nybrz studenti

s riiznymi u&ebnimi piedpoklady a s odlisnou motivaci.*’

Ukolem analyzy ulebnic (v némeckém prostiedi se uZzivaji pojmy Lehrwerkanalyse
a Lehrwerkkritik) je potom vytvaret rastry hodnoticich kritérii, posoudit na jejich zaklade

danou ucebnici a s ohledem na konkrétni skupinu studenti vzdélavajicich se za konkrétnich

# Jezkova, 2008, s. 137.

* Srov. Priicha, 1998.

* Srov. Maak, Klapko, 2006.
% Srov. Manak, Knecht, 2007.
47 Srov. Neuner, 1989, s. 242.
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podminek vypracovat zprdvu o vhodnosti pouziti této ucebnice (konkretizovat jeji vyhody

a nedostatky).*

Pricha definuje tii hlediska analyzy a hodnoceni, které se objevuji v rozsahlé oblasti

vyzkumu ucebnic.

1. Hledisko ticelovosti

Z hlediska ucelovosti rozliSujeme analyzy provadéné za ucelem védecké explanace, praktické
aplikace ¢i za tcelem normativnim. Od pocatku vyzkumu ucebnic se prosazuje predevsim
ptistup druhy, tedy vyzkum, jehoZ ndlezy mohou byt vyuzity ke zdokonalovani ucebnic.

2. Hledisko predmétu

Velmi rozsahlé pole predstavuje hledisko pfedmétu, které ma pomoci zodpovédéet otdzku, co

lze na ucebnicich hodnotit a analyzovat. Pricha za tim Gcelem sestavil schéma zobrazujici

mozné piredméty vyzkumu ucebnic:

vlastnosti u&ebnid ffungovani udebnid vysledky a efekty ucebnic|
- komunika¢ni - ptfimo v uceni a vyucovani - zmény ve védéni subjekti
- obsahové - nazory a postoje uzivatela - zmény Vv postojovych,

- ergonomické k u¢ebnicim hodnotovych aj.

vlastnostech subjektii

. 7 . . o T 49
predikce o fungovani udebnid modifikace parametri ucebnic]

Schéma naznacuje, ze predmétem vyzkumu muize byt samotnd ucebnice a jeji vlastnosti,
fungovani ucebnice v procesu uceni a vyucovani nebo vysledky a efekty, jez se dostavily
pouzitim konkrétni ucebnice. Ve vyzkumné praxi jsou potom tyto piistupy casto
kombinovany. Zadoucim vysledkem vyzkumu je utvafeni predikci o fungovani udebnic

a modifikace parametri vedouci k jejich optimalizaci.

8 Srov. Kast, Neuner, 1998, s. 17.
* Priicha, 1998, s. 43.
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3. Hledisko metod

Co se tyce hlediska metod zkoumani a evaluace ucebnic, existuji stovky vyzkumnych metod
adil¢ich technik. Za ucelem dosazeni objektivnéjSich vysledkid dochazi cCasto k jejich
kombinaci. Velké mnozstvi uzivanych metod a postupi vede v mnoha ptipadech k tomu, ze
vysledky jednotlivych vyzkumii se mezi sebou nedaji porovnavat. Jednotnd metodika
hodnoceni ucéebnic viak nebyla piijata ani v mezinarodnim méfitku, ani v ramci Ceské
republiky. Priicha uvadi, Ze se uplatiuji téméf vSechny metody, které existuji v empirickém

pedagogickém vyzkumu a déli je do sedmi typi:

e metody kvantitativni,

e metody obsahové analyzy,
¢ metody dotazovani,

e metody observacni,

e metody testovaci,

e metody experimentalni,

e metody komparativni. >’

Tato diplomova prace se ve své praktické Casti zaméfi na analyzu ucebnic s ohledem na
prezentaci kulturnich reélii. Analyzované ucebnice budou nasledné porovnany také mezi
sebou navzajem. Z hlediska pfedmétu se tedy nas vyzkum zaméfi na analyzu v prvnim z vyse
jmenovanych pojeti - pfedmétem jsou vlastnosti ucebnice samotné, konkrétné vlastnosti
obsahové. Co se tyCe zplsobu zkoumani, bude pouzita kombinace obsahové analyzy
s metodou komparativni. Z téchto diivodi budou v nésledujicim textu blize specifikovana

pouze tato pojeti vyzkumu.

Konkrétni metodou naseho vyzkumu je pouziti katalogu kritérii, ktery je inspirovan nékterymi
v praxi oveéfenymi katalogy, které vznikly pro posuzovani u¢ebnic némciny pro cizince. I tato

metoda bude proto v této kapitole obecné predstavena.

3% Srov. Priicha, 1998, s. 40-48.
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Obsahové vlastnosti u¢ebnic

Vlastnostmi uc¢ebnic oznacujeme zakladni rysy jejich kvality. Tyto vlastnosti maji vliv na to,
jak ucebnice funguje v redlné vyuce, k jakym vysledkiim a efektiim na stran¢ studentt jejich
pouzivani vede. Obsahové vlastnosti odrazeji kvalitativni parametry ucebnic, a jsou tim
padem velice dlleZitou oblasti zkoumani. ,,Jde tu o analyzy toho, jakou povahu, struktury,
vztahy, navaznosti atd. maji vzdélavaci obsahy zaclenené do ucebnice a co vlastné tvori naplin

v o «51 % s v v ’ . . v
techto obsahii.””" Do obsahu ucebnic je tfeba vhodné a pro cilovou skupinu srozumitelné

transformovat poznatky véd a jinych oblasti lidské kultury. Tento ukol je mnohem naro¢néjsi
nez pouhé ramcové vymezeni obsahii napf. v kurikuldrnich dokumentech. PredevSim

v disledku informacni exploze nabyva tato problematika na vyznamu a zavaznosti.

Zajimavou oblasti, jez se v obsahové analyze ucebnic objevuje, je také prezentace
hodnotovych orientaci, postoji a kulturnich vzorcii. Pozornost je vénovéana predevSim
odstraiiovani etnocentrickych, xenofobnich a jinych ptfedsudk, které se neslucuji se zivotem
v demokraticky smyslejici spolecnosti. V posledni dob¢ vzniké v oblasti analyzy ucebnic také
mnoho praci zaméfenych na genderovou problematiku, resp. hodnoceni ucebnic z hlediska

rovnopravnosti obou pohlavi.

Metody obsahové analyzy

Metody obsahové analyzy zjiStuji a vyhodnocuji kvalitativni vlastnosti uc¢ebnic. Jak z nazvu
vyplyva, tykaji se piedev§im jejich obsahu. Vedle kvalitativnich poskytuji ¢aste¢né
i kvantitativni vysledky. Jsou vhodné pro detailn¢j$i analyzu urcitého tématu nebo
tematického celku. Existuje cela fada téchto metod a technik, napf. metody pro sémantickou
analyzu ucebnic, pro informacné teoretickou analyzu aj. Mezi techniky, které tyto udaje

dokazou zjistovat, patii napf. sémantické sité, pojmové grafy ¢i modely koherence uciva.

Metody komparativni

Metody komparativni slouzi k porovnani dvou ¢i vice ucebnic, napf. z hlediska rozsahu ¢i

naroc¢nosti u¢iva. Porovndvany jsou ucebnice riiznych ro¢nikli stejného predmétu, ucebnice

riznych prfedméti stejného rocniku ¢i ucebnice stejného rocniku i predmétu, ale rtizného

3! Pricha, 1998, s. 45.
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vydavatele aj. Komparativni metody jsou casto uzivany pro porovnani nové vydanych
ucebnic s ucebnicemi stavajicimi. Uplatnéni nachazeji také v historickém vyzkumu, ktery

sleduje zmény v pojeti a obsahu uciva v riznych ¢asovych etapach.

Zvlastnim typem komparace ucebnic je mezindrodni srovndvaci vyzkum, pii némz jsou
porovnavany ucebnice stejnych pfedméti ve dvou ¢i vice zemich. Vyzkumy tohoto typu
provadi napt. némecky Georg-Eckert-Institut fiir internationale Schulbuchforschung, ktery

byl predstaven jiz vyse.”

2.3 Katalogy kritérii

Zejména pro Némecko a némecky mluvici zemé jsou pro evaluaci ucebnic typické tzv. rastry,
seznamy hodnoticich kritérii (némecky Kriterienkatalog, Kriterienraster, anglicky list of
criteria, checklist), ,které prostrednictvim dotaznikovych polozek smeruji posuzovatele
k riiznym aspektim zkoumané ucebnice.>> Nékteré typy rastrii vznikaly v Némecku jiz
v 70. a 80. letech minulého stoleti, a to v ramci profesnich instituci zabyvajicich se vyukou
némciny jako ciziho jazyka (napt. Goethe-Institut, Das Institut fiir Deutsche Sprache,
Sprachverband). V poptedi zajmu téchto instituci stily predevSim ucebnice urené pro
vzdélavani dospé€lych, které na rozdil od uclebnic pro zékladni a stfedni vzdélavani

nepodléhaly statni kontrole.™

Vyhodou tohoto zplisobu analyzy je relativni srovnatelnost vysledkd, které je dosazeno pfi
aplikaci stejného seznamu kritérii na rizné ucebnice. Za nevyhodu je potom oznacovana vzdy
pritomna subjektivnost rastru, v jejimz disledku je i kazdé hodnoceni ucebnic na zakladé
tohoto rastru subjektivni. Zcela objektivni seznam hodnoticich kritérii nemutze vzniknout,

o r 17 o ey o st o ’ - 01 w: - 55
nebot’ pro rizné vzdélavaci situace maji jednotliva kritéria riizny stupeni diilezZitosti.

52 Srov. Priicha, 1998, s. 44-49.

33 Sikorova, 2007, s. 31.

> Srov. Kast, Neuner, 1998, s. 21.
55 Srov. tamtéZ, s. 100—109.
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2.3.1 Katalog organizace Sprachverband

Ptikladem zcela specifického katalogu kritérii je katalog Gutachten des Sprachverbands,

ktery vroce 1980 sestavili vyucujici v jazykovych kurzech pro zahrani¢ni zaméstnance.

Ucebnice maji byt hodnoceny podle nasledujicich kritérii:

., Podporuje ucebnice zpracovani kulturnich a osobnich konfliktii?

Dokaze zahranicni zaméstnanec jazykove zvladnout sviij bézny den na zdklade toho,
co se v ucebnici nauci?

Vychazi ucebnice z jazykove specifickych potreb zahranicnich zaméstnancu?

Jsou vyucovaci metody vybirany s ohledem na zkuSenosti zahranicnich

. o0 56
zameéstnancu? “

2.3.2 Stockholmsky katalog kritérii

Podrobny katalog hodnoticich kritérii pro ucebnice némdéiny pro cizince sestavil v roce 1985

H. J. Krumm pod nazvem Stockholmsky katalog kritérii (Stockholmer Kriterienkatalog).

Hodnoceno ma byt nasledujicich osm oblasti:

® Ny kv

struktura ucebnice,

layout,

soulad se vzd€lavacim planem,
obsahy — redlie,

jazyk,

gramatika,

cviceni,

ucebnice z pohledu zak.

Z divodu zaméfeni naSeho vlastniho vyzkumu zde blize popiSeme pouze Ctvrty bod, tedy

zaClenéni témat z oblasti redlii. Pokud jsou v wucebnici zatazeny odpovidajici texty

a informace, mély by byt vécné spravné, adekvatni véku cilové skupiny, vyvazené,

problémové orientované, zabavné, riznorodé a mély by odrazet také kulturni rozdily.

%6 Kast, Neuner, 1998, s. 22. (Z némciny prelozila autorka.)

-30 -



Stockholmsky katalog dale definuje osm podoblasti, na né¢z je tfeba se pii hodnoceni realii

zamerit:

o Lidé¢, ktefi se v ucebnici objevuji
Mohou se s nimi studenti identifikovat? Jsou tito lidé pro studenty zajimavi? Je pfimérené

stejna pozornost vénovana muzim i zenam? Vyskytuji se rolova klisé¢?

e Bézny den
Je ptedstaven zivot ve mésté i na venkove? Hovofti se o zivoté v roding, ve skole, v praci i ve
volném case? Objevuji se lidé z riznych socialnich vrstev? Je zohlednén bézny Zivot ve vSech

némecky mluvicich zemich?

e Zemépis a hospodafstvi

Obsahuje ucebnice doprovodné mapy a fotografie?

e Spolecnost (politické, ekonomické a spoleCenské vztahy)
Jsou predstaveny riizné politické systémy némecky mluvicich zemi? Jsou obsazena aktualni

témata, napf. Zivotni prostfedi, zaméstnanost, obchodni vztahy?

o Kultura
Jsou predstaveny svatky, zvyky a tradice? Do jaké miry je zahrnuto umeéni, hudba, divadlo,

film?

e Literatura

Jsou v ucebnici zatazeny literarni texty (basné, kratké povidky)?
e Historie
Jsou zprostiedkovany dilezité historické udélosti (napf. ty, které ovlivnily vztahy mezi

némecky mluvicimi zemémi a zemi ptivodu studenti1)?

e Zobrazeni vlastni zemé& (zem& piivodu studentt)’’

37 Srov. Kast, Neuner, 1998, s. 100—105.
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2.3.3 Katalog kritérii Meijera a Jenkins

Vyhradné na analyzu realii obsazenych v ucebnicich cizich jazykl je orientovan katalog,
ktery v roce 1998 vytvoril D. Meijer ve spolupraci s E. M. Jenkins. Sestavenim tohoto uzce
zaméfené¢ho katalogu reagovali jeho autofi na skuteCnost, Ze pies dlouhodobé diskuse
0 vyznamu sociokulturnich aspektii v cizojazy¢ném vzdélavani se ucebnice stale analyzovaly
prevazné z hlediska gramatiky a slovni zasoby. Hodnotitel ucebnice se ma podle jejich

katalogu vénovat nasledujicim kritériim a klast si tyto otazky:

e Funk¢nost

Jsou zprostifedkovana predevsim fakta? Jsou tato fakta funkéni?

Kritérium funkcénosti odrdzi takové znalosti a informace, které jsou pro studenty jazyka
dilezité a pomahaji jim v komunikaci s rodilymi mluv¢imi. Ucebnice ale v rozporu s timto
pozadavkem casto obsahuji pfili§ mnoho informaci o cilové zemi v podobé dat, Cisel a faktd,
tedy realii, které nazyvame kognitivnimi ¢i faktickymi. Aby bylo kritérium funkénosti
naplnéno, je tfeba zafazovat témata z kazdodenniho Zivota obyvatel zemé, piipadné je
konfrontovat se Zivotem v domovské zemi studentli. Na pozadi svého vlastniho kulturniho
prostiedi si totiz cizinci nejlépe uvédomi shody ¢i odliSnosti obou kultur, coz vede k jejich

lepSimu pochopeni a toleranci.

e C(ilova skupina
Jsou témata vhodna pro cilovou skupinu s ohledem na jeji zkusSenosti a zajmy? Jsou témata

vhodna z hlediska véku cilové skupiny?

Adresnost je ve vyuce cizim jazykiim velmi podstatnym kritériem. Cilova skupina by méla
byt zohlednéna 1 pii vybéru témat z kulturnich realii. Témata by pro studenty méla byt
zajimava, uzite¢nd, srozumitelnd a volena pfimétfené jejich veku. V ucebnicich se casto
setkavame s ,,pravodci®, jednotlivci ¢i skupinami, kteti se objevuji ve vSech lekcich. Tito
pravodci by méli byt lidé, s nimiz se studenti mohou identifikovat, a situace, do nichz se tyto
fiktivni postavy dostavaji, by mély odpovidat situacim, které skutené mohou nastat
v redlném zivoté studentl. Pro zéky zakladnich Skol jsou v tomto smyslu vhodna témata jako
vyménny pobyt v zahrani¢i, ptatelstvi a laska, pro dospélé studenty naptiklad hledani prace ¢i

bydleni.
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e Regionalni rozmanitost
Jsou krom¢ Némecka zafazeny i ostatni némecky mluvici zemé¢? Poukazuje ucebnice na

rozdily mezi jednotlivymi zemémi?

Timto kritériem nardzi Jenkins a Meijer na skutec¢nost, ze ve vét§in¢ ucebnic némeckého
jazyka dominuji pouze redlie Némecka, ackoliv jiz roku 1990 byly zvetfejnény a pfijaty
tzv. ABCD-Thesen, pozadujici po autorech ucebnic a ucitelich jazyka zaclefiovani realii vSech
némecky mluvicich zemi (Némecko, Rakousko, Svycarsko, pozdéji jesté Lichtenstejnsko).
Pokud budeme chtit toto kritérium piizptsobit situaci v Ceské republice, nabizi se otazka, zda
se studenti v uéebnicich dozvidaji pouze o realiich Cech, & jsou zahrnuty také nékteré

moravskeé a slezské realie.

e Redlny obraz

Jsou uvedend fakta vé€cné spravna? Jsou texty autentické? Jsou uvedena fakta reprezentativni?

K hodnoceni ucebnic patfi neodmysliteln¢ také otazka, zda nabizené informace podévaji
o cilové zemi realny obraz. S tim nesouvisi pouze vécnd spravnost udaju, ale 1 jejich
reprezentativnost. Prezentovany maji byt skutecnosti typické pro danou zemi, ale zaroven
musi byt podpoieno védomi riiznosti a rozmanitosti. U¢ebnice by neméla podavat vyhradné
pozitivni obraz o zemi a jejich obyvatelich, ale zohlednit i ptipadné problémy ¢i konflikty,

které se zde vyskytuji.

o Typy textl

Objevuji se vedle Cisté informativnich textd také texty umélecké (literarni)?

Autenticita textl je pti hodnoceni ucebnic povazovana za velmi dalezité kritérium, ackoliv ani
ony nejsou vzdy zarukou absolutni spravnosti. Pozitivné je vniména také rozmanitost texti,

kdy jsou vedle Cisté informativnich textii zatazeny také texty umélecké, ptipadné i fiktivni.
e Predsudky a stereotypy

Vénuje se ucebnice predsudkim a stereotypiim? Objevuji se cvi¢eni zaméefend na predsudky

a stereotypy?
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Texty v u€ebnicich (vcetné textii odbornych a dialogli) obsahuji mnoho drobnych informaci,
které nemusi byt rozpoznatelné na prvni pohled, ale ptesto jsou ¢tendii implicitné vnimany.
Pokud tyto informace (Meijer je nazyva ,skrytd poselstvi“) nejsou prodiskutovany
a objasnény ve vyucovani, mize dochazet k jejich zevseobecnéni, k vytvareni stereotypt ¢i
potvrzeni stereotyptl jiz existujicich. Podle nékterych nazora ovliviiuji ucebnice cizich jazyka
vnimani zemi a jejich obyvatel dokonce silnéji nez naptiklad ucebnice d€jepisu a zemepisu.
Ucebnice cizich jazykl jsou totiz z podstaty vyucovaného piedmétu blize studentim a vice
zaméfené na jejich jedndni, coz pro vytvafeni obrazu cizi zem¢ miize znamenat vyhody

i nebezpedi.

Stereotypy a pfedsudky mohou byt také explicitnim tématem jazykového vyucovani. Dilezité
je v takovém piipad¢ upozornit na samotnou existenci téchto jevi, pfipadné vysvétlit jejich
puvod a predevsim upozornit studenty na nebezpeci spojend s ptiliSnym vnimanim predsudka

a stereotypil.

e [lustrace

Odrazi pouzité ilustrace realny obraz zem¢?

Pozornost je ve vyzkumu ucéebnic vénovana také pouzitym fotografiim a obrazkiim. Stejné
jako ostatni informace by ilustrace mély odrazet realny obraz cilové zemé, nemély by byt
zobrazovany napiiklad jen atraktivni turistické cile. Nevhodné zvolend ilustrace mize

podporovat stereotypy ¢i klisé.

e Interkulturalita

Jsou studenti podnécovani ke srovnavani cilové a své vlastni zeme?

Pro ziskani sociokulturni kompetence je nezbytné srovnavani vlastni a cizi kultury, nebot’
»typické rysy ostatnich lidi jsou rozpoznatelné pouze porovnadnim s nasimi vlastnimi rysy,
tedy s tim, co povazujeme za ,,normalni“. Studenti by diky interkulturnim realiim m¢li byt

schopni vnimat rozdily, porozumét jim a byt nasledné schopni vést interkulturni rozhovory.

e Kontrola znalosti
Je od studentli vyzadovana reprodukce faktti? Nauci se studenti srovnavat? Objevuji se

naméty pro projektové vyucovani?
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Posledni kritérium z katalogu Meijera a Jenkins se orientuje na kontrolu ziskanych znalosti.
U poznatkil z oblasti realii se pfedpoklada vlastni iniciativa studentdl, ktefi si mohou mnoho
poznatkli sami vyhledat ¢i je upevnit vlastni zkuSenosti s cizinci. Ve vyuce i v u€ebnici by

méli byt podn&covani k diskusi, k vytvateni projektt atd.”®

V Ceském prostiedi se problematice rastrii vénovala naptiklad Z. Sikorova, kterd v roce 2007

publikovala podrobny seznam kritérii pro hodnoceni u&ebnic zakladnich a stfednich $kol.>

Tento rastr ma spiSe obecné zaméieni, proto mu v textu nebudeme vénovat vétsi pozornost.

¥ Srov. Meijer, Jenkins, 1998, s. 18-25.
% Srov. Sikorova, 2007, s. 31-39.
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Prakticka c¢ast

V praktické ¢asti této diplomové prace budou z hlediska zaclenéni kulturnich realii
analyzovany ucebnice ceského jazyka pro cizince. Nejprve predstavime konkrétni katalog
kritérii, ktery jsme pro tyto Ucely sestavili. Objasnime kritéria, kterd byla pro vyzkum
vybrana, stejné tak popiSeme, jaké otazky si pii hodnoceni u¢ebnic budeme klast. Nasledovat
bude analyza Sesti ucebnic ¢i ucebnicovych souborti ceského jazyka pro cizince podle
vytvoieného rastru. Knihy budou zhodnoceny nejprve jednotlive, poté se pokusime porovnat

vysledky vSech analyz, pticemz se zamétime na rozdily a shody v pojeti.

Cilem analyzy je zjistit, do jaké miry jsou studenti ¢eského jazyka seznamovani s realiemi
Ceské republiky v uéebnicich, které pouZivaji pii svém studiu. Diky podrobné obsahové
analyze riznych ucebnic zjistime, jaké typy informaci povazuji rlizni autofi za dilezité
a vhodné prezentace. Zaroven porovname, zda se v dilech odlisnych autort objevuji shodné ¢i
rozdilné typy informaci. Vzhledem k tomu, ze byly pro vyzkum vybrany nejen ucebnice
vydané a uzivané v Ceské republice, ale také material uréeny primarné pro némecky &i
rakousky trh, zhodnotime, zda se pojeti realii v téchto dvou typech ucebnic li§i. NaSe
hypotéza, kterou jsme naznacili jiz v Givodu préace, zni, Ze knihy urcené konkrétni cilové
skuping dle jejiho ptivodu, budou vykazovat vyssi mnozstvi interkulturnich realii. Dturaz bude

pii analyze samoziejmé kladen také na vécnou spravnost ptredavaného uciva.
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3 Metodologie — katalog kritérii

Za ucelem obsahové analyzy vybranych ucebnic ¢estiny pro cizince byl sestaven nasledujici
katalog kritérii. Pouzity katalog vychéazi z praxi ovéfenych rastrti zahrani¢nich odbornik,
které byly predstaveny v teoretické Casti této prace. Kritéria pro hodnoceni odrazi pozadavky

kladené na zaClenéni témat z oblasti realii, ktera byla podrobn¢ popsana v kapitole 1.2.

Stockholmsky katalog, konkrétné jeho cast vénovand hodnoceni realii, i katalog Meijera
a Jenkins, jez byly inspiraci pfi konstrukci naseho seznamu hodnoticich kritérii, podavaji
Siroky prehled otdzek, na které se badatel pii svém vyzkumu miize zaméfit. Jak ale autofi
obou rastrii zdlraziuji, nejednd se v zddném piipadé o kompletni vycet jedinych spravnych
otazek. Ukolem kazdého vyzkumnika ¢&i ugitele, ktery pouziva tuto metodu, je nejprve sestavit
vlastni katalog kritérii, ktery bude relevantni pro podminky jeho vyzkumu, resp. ktery
zohledni potieby konkrétni vyuky.*

Néami zkonstruovany katalog zahrnuje v prvni fad€ otazku, zda se ve vybranych ucebnicich
objevuji vSechny tfi pfistupy k realiim, jak byly popsany v kapitole 1.2.1. Ke kognitivnimu,
komunikativnimu 1 interkulturnimu pfistupu jsme pfifadili nékolik otazek, které nam
pomohou urcit, zda je dany pfistup v knize zohlednén. Dal§im kritériem jsou Ptedsudky
a stereotypy, tedy otdzka, zda se v ucebnicich vyskytuji implicitné ¢i jako explicitni témata
nékterych lekei. Ackoliv predsudky a stereotypy definujeme jako negativni jevy, mél by jim
byt dan dle naseho nazoru v ucebnicich prostor, jelikoz pouze diskusi o jejich existenci se daji
eliminovat jejich pfipadné negativni nasledky. Poslednim bodem je Reédlny obraz zemé,
kterého mize byt v ucebnici dosazeno pouze za predpokladu, ze jsou vedle ,turistickych

informaci® zaclenény také piipadné problematické otazky.

Vsechny otazky jsou otdzky zjistovaci, odpovédi Ano ¢i Ne budou vyznaceny do pfislusnych
poli v katalogu. Znacka , N symbolizuje zaclendni daného kritéria v uebnici, znacka ,,% \

13

jeho castecné zaclenéni, pomlcka ,,-“ symbolizuje, ze dana otazka je pro hodnoceni

irelevantni.

5 Srov. Meijer, Jenkins, 1998, s. 25.
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KRITERIUM OTAZKY ANO |NE

Objevuji se informace

z historie?

Kognitivni realie Y
1 ze zemepisu?

z hospodaistvi?

o obyvatelstvu?

0 umeéni?
Je tematizovan bézny zivot v ramci rodiny, prace
1 volného Casu?

2. | Komunikativni realie
Jsou zahrnuty bézné komunikacni situace?

Objevuje se srovnani s jinymi narody/kulturami?
3.| Interkulturni redlie |Jsou studenti vyzyvani k porovnani s vlastni

kulturou?
Piedsudky a Objevuji se v textech predsudky a stereotypy?
4. stereotypy Jsou nasledné objasnény?
Jsou predsudky a stereotypy explicitnim tématem?
5. Realny obraz Jsou tematizovéany také problémy CR?

Kognitivni realie

V prvnim bod¢ se budeme soustfedit na prezentované kognitivni realie. Ty by v ucebnicich
nemély ptevladat, presto predpokladame, ze se v nich budou v rizné mife vyskytovat.
Zamgéiime se na informace z oblasti historie, zeméepisu, hospodarstvi, obyvatelstva a uméni.
Zajimat nas bude napftiklad to, které historické udalosti jsou cizinclim predstavovany, zda se
pii prezentaci geografickych vlastnosti Ceské republiky hovoii o viech tfech historickych
uzemich, zda jsou v udajich o obyvatelstvu zahrnuty také narodnostni mensiny. Co se tyce
umélecké sféry, budeme porovnavat, se kterymi osobnostmi a dily ¢eské kultury se studenti

jazyka v riznych uéebnicich seznamuji.

Komunikativni realie

Komunikativni realie by mély byt naplnény tématy z bézného Zzivota obyvatel Ceské
republiky, mély by odrazet realné situace, do nichz se cizinec muze dostat. Za kvalitni
v tomto ohledu budou povazovany takové ucebnice, které funkéné zobrazuji situace v roding,

v zaméstnani ¢i ve Skole 1 ve volném cCase. BéZnymi komunikacnimi situacemi rozumime
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konverzaci v obchod¢, na nadrazi, u Iékaie atd. V analyzovanych ucebnicich budeme hodnotit

také zaclenéni neverbalni slozky komunikace.

Interkulturni realie

V ramci interkulturnich redlii by studenti méli byt podnécovani ke srovnavani vlastni a cizi
kultury. Jak jiZ bylo uvedeno vySe, na zdkladé uv€domeéni si spole¢nych a rozdilnych ryst

obou kultur je mozné zaujimat tolerantni postoje a vést bezkonfliktni konverzaci.

Piedsudky a stereotypy

Dutlezitou slozkou analyzy ucebnic je zaclenéni informaci o pfedsudcich a stereotypech.
Pokud se v textech objevuji implicitné, mély by byt nésledn¢ prodiskutovany, aby
nedochazelo k jejich zevSeobecnéni. V nékterych ucebnicich se predsudky a stereotypy
mohou vyskytnout jako samostatné téma. Podstatné je na tomto misté upozornit na to, ze
v ramci naSeho hodnoceni se budeme zamérovat vyhradné na predsudky a stereotypy narodni
povahy, tedy nikoliv naptiklad na stereotypy genderové ¢i rolové, ackoliv i ty by byly

zajimavym bodem zkoumani.

Realny obraz

Timto kritériem bychom chtéli zodpovédét otazku, zda je Ceska republika v uéebnicich pro
cizince zobrazovana pouze pozitivné, ¢i zda jsou zahrnuty také jeji problémy. Témi, které

mohou byt pro cizince relevantni, jsou napiiklad problémy nezaméstnanosti, rasové

diskriminace, otdzka zptisiiujicich se podminek vizové povinnosti atd.
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4 Analyzované ucebnice

Pro analyzu bylo vybrano Sest ufebnic Ceského jazyka pro cizince. Ve vybéru jsme se
soustfedili na knihy nové, vydané po roce 2000. Za ucelem porovnatelnosti celého vzorku
byly vybrany ucebnice uréené studentim na zacatecnické urovni, pfipadnd deklarovana
vystupni uroven nebyla pii vybéru uclebnic zohlediiovdna. Vzhledem ktomu, Ze jsme
v teoretické Casti pracovali s materidlem odborniki v oboru némcina jako cizi jazyk
a poukazovali na zkuSenosti a tradici zahrani¢niho vyzkumu ucebnic, budeme v praktické
¢asti analyzovat také nékteré ucebnice ¢eského jazyka, které byly vydany v Némecku ¢i se
specializuji na némecky mluvici studenty. Diky Siroké teoretické zakladné a védomi vyznamu
realii v cizojazy¢ném vzdélavani v némecky mluvicich zemich mizeme ptedpokladat, ze

realie Ceské republiky budou do t&chto uéebnic kvalitng integrovany.

Kazda z uCebnic bude v Gvodu kratce predstavena, a sice na zékladé¢ udaji uvedenych
v predmluvé ¢i na obélce knihy. Nésledovat bude vyplnény katalog kritérii. Za katalog kritérii
bude zatazen podrobny komentat s ptipadnymi konkrétnimi ukazkami z textu. Na zavér kazdé

analyzy bude provedeno stru¢né shrnuti.

Nasim cilem je postihnout v analyze pfedev§im ta mista v u€ebnicich, kterd povazujeme za
vyznamnd vzhledem k utvéfeni sociokulturni kompetence, zamétime se na zajimavé a zdaftile
zaClenéné kulturni realie a upozornime zaroven na piipadné nedostatky analyzovaného
materidlu. V zddném piipadé vSak nelze popsat veskeré odkazy na Ceskou realitu, které se

v danych knihach objevi.
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4.1 Cesky, prosim I

Autorkou uéebnice Cesky, prosim I je Jitka Cvejnova, udebnice vysla v roce 2008 v prazském
nakladatelstvi Karolinum. Obsah se opira o Uroven Al referen¢niho popisu &estiny, uvedené
urovné by také studenti na konci vyuky podle této knihy méli dosdhnout. Cilovou skupinou je
dospivajici mladez a dospéli, kteti se chtéji rychle, efektivné a spolehlivé dorozumét

v zékladnich komunikac¢nich situacich.

Kazda z deseti lekci je rozdélena do oddild A, B, C a D, pficemz v oddilech A az C se
postupuje od prezentace jazykovych jevil k vlastni samostatné produkci. Autorka uvadi, ze na
jevy, které rozvijeji sociokulturni kompetenci cizincll v ¢estin€ je upozoriovano ,,v nezbytné
nutné mire . Doplilujici oddil D rozsituje jazykové znalosti v rdmci jazykovych situaci lekce

a obsahuje 1 n€které informace z Ceskych realii.
Samostatnou soucasti ucebnice je pracovni sesit, ktery obsahuje nejriznéjsi typy cviceni, klic,

transkripci poslechovych textii a abecedné fazeny slovnik. Podrobnd analyza bude vytvarena

soucasn¢ na zdkladé ucebnice 1 pracovniho sesitu.

4.1.1 Katalog kritérii

KRITERIUM OTAZKY ANO [NE
Objevuji se informace
z historie? Y5\
Koenitivni resli .
1 osmitivni reatie ze zemepisu? s
Z hospodafistvi? v
0 obyvatelstvu? \
0 uméni? Y5\
Je tematizovan bézny zivot v ramci rodiny, prace
. s Ko cnt?
2. | Komunikativni realie | volného Casu? v
Jsou zahrnuty bézné komunikacni situace? \
Objevuje se srovnani s jinymi narody/kulturami? \
3.| Interkulturni reilie |Jsou studenti vyzyvani k porovnani s vlastni
kulturou? v
4. Piedsudky a Objevuji se v textech predsudky a stereotypy? \
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stereotypy Jsou nasledné objasnény? - -

Jsou predsudky a stereotypy explicitnim tématem? \

5. Redlny obraz Jsou tematizovany také problémy CR? \

4.1.2 Podrobna analyza

Jak autorka ucebnice uvadi v predmluvé, jsou zvolend témata orientovana piedevSim na
zakladni komunikaéni situace. Zcela naplnén je tedy bod 2 naseho seznamu kritérii,

Komunikativni realie.

Studenti se napfiklad v rdmci témat Denni program a Ktery den je dnes? seznami s béznou
pracovni dobou nékterych povolani a oteviraci dobou nékterych instituci a zatizeni (banka,
bar, kolej). Zajimavé je zpracovano téma Vylet na Karlstejn, predevSim pak jeho cCast
v pracovnim seSité. Zde jsou kromé zminlované oteviraci doby v jednotlivych mésicich
uvedeny také podrobné informace o trasach a délkach prohlidek hradu, a to vcetné cen
vstupenek a typech slev. Karlstejn patfi mezi nejvyhledavangjsi pamatky Ceské republiky,
studenti si ale na zaklad¢ téchto tidajii mohou utvoftit ptedstavu o pribéhu prohlidek jinych

hradl a zamkd, stejné jako o bézné vysi cen a existenci snizené¢ho vstupného.

Z béznych komunikacnich situaci se objevuje navstéva restaurace, v jejimz ramci jsou
zahrnuty nejen typické ceské pokrmy a napoje, ale také pro cizince velmi diilezita informace
o vys$i spropitného. Stanoveni konkrétni Castky neni objasnéno piimo, ale ritual placeni

¢iSnikovi je zahrnut v n€kolika dialozich a cvicenich.

Kvalitné zpracovano je také cestovani vlakem a komunikace na nadrazi. Ackoliv nejsou
pouzity autentické jizdni fady, studenti se z jejich zjednodusené podoby dozvédi, jaké typy
vlakil v Ceské republice jezdi &i jaké duleZité informace se skryvaji v poznamce jizdniho fadu
(zda vlak jezdi dennég, ve svatky atd.). V textu je kromé obycejné jizdenky zminéna také

cenove vyhodna jizdenka zpatecni, bohuzel chybi idaj o existenci jizdenky skupinové.

Dalsi situaci, kterou muze cizinec feSit, je hledani bydleni. Rizné formy ubytovani
(napft. kolej, hotel, podnajem) jsou uvedeny vcetné¢ cen odpovidajicich realité¢ v 8. lekci
v tématu Na§ dim — nas hrad a nésledné v oddile D téze lekce. Z dialoghi probihajicich

v realitni kancelafi ¢i pfi prohlidce bytu a z inzerati nabizejicich ¢i poptavajicich bydleni 1ze
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vycist skutecnosti jako je oznaceni dispozic byt (napt. 1 + 1) ¢i primérna vySe poplatkl za

sluzby a jejich existence viibec.

Vice drobnych, avsak dilezitych a zajimavych informaci z Ceské reality se vyskytuje
v rozhovoru uvadéjicim téma Na navstéve. Studentka z Ruska ptichdzi do ¢eské domacnosti
navstivit svou spoluzacku. Kamarad¢iné¢ matce piindsi jako darek kvétinu, ve dvetich je
vyzvana k odlozeni a jsou ji k pfezuti nabidnuty domadci pantofle. Nasleduje ritudl
seznamovani, kdy je dle etikety star$i Zen¢ piedstavena Zena mladSi. Na moravskou tradici
produkce vina odkazuje replika, kdy je hostu nabidnuto vyborné vino z Moravy. S uvedenymi
skutecnostmi sice neni déle v textu pracovano, presto predpokladame, Zze se ve vyuce stanou

tématem diskusi a budou blize objasnény. Rozhovor, v némz jsme oznacili n€ktera zajimava

mista, ptikladame.

Ucebnice, strana 117

& ] P 3 Tama yosad se sem. Medis si fervend
B: Dobry den, hleddte nékoho, slefno C: Tamaro, |

A: Dobry den. Promifite, bydli tady Kamila
Dvotikova?

B: A, vy jste Tamara, Zc? Vitdm vis, Pojdte dal

: Dékuju. Tady je maly dirck

B: To je moc hezka Kveuma. oo vam dékuju.
Odlo#te si. ... Tady jsou pantolic

-

pojd sem, mime tady husia.

. Kamilo,

+ N 5 LY
vino? Mame vyborné vino z Moravy

A: Rida, dekuju.
C: Prosim, tady je vino... Tak na zdravi!

A: Na zdravi!

B: Na zdravi! ... A tady je maly zdkusek.

Puslufte si

A: Dékuju. Je to moc dobry.

C: Ahai Tamarn, To isem rdda, Ze isi tady. ... A: U# je pozdé. Musim se |H'J'I'I'I:'I.|l.l1 r.f::.n'.'lcuuﬂl.t. .
Mami, chtéla bych ti pledstavit Tamaru C: To je tkoda. A nfchf:cli. |s|.r_' qunt.:. v pitek

B: Jsem rida, #c vis poznivim, slecno lamaro veler ' Zvu té na vf*.cr_'n. HUUMMLL R

A Také mé 188, ze vis pozndvam, pani A: DEkuju za pozvini, ale nejde to. Mam liste
Dvotikova. na koncert.

C. To nevadi. Sejdeme se jindy.

e ; _— .
4 = Tamara Kuznécovovd; B = pani Dvotdakova; " = Kamila Doofdkovd

Zajimavym zpusobem je kazdodenni realita zaclenéna do cviceni doprovazejiciho téma Na
ulici. Jedna se o vypovédi, do nichz maji studenti doplnit vhodna slovesa z nabidky. Obsahem
vetSiny téchto vypovedi jsou jevy, které jsou Ceskou vetfejnosti vniméany negativng, ¢i mohou
byt dokonce sankcionovany. Ceskou dochvilnost (oproti napf. jihoevropskym narodiim)
doklada véta Na vyucovani nesmis chodit pozde., existenci tzv. protikurackého zékona

reprezentuje véta Na nddrazi nesmime kourit cigarety., na nulovou toleranci alkoholu pfi
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fizeni vozidel upozornuje véta Ridic¢ nesmi pit alkohol. Upevnéni téchto a dalSich pravidel
muze cizincim pobyvajicim v Ceské republice alespon ¢aste¢né pomoci k bezproblémovému

vychéazeni s mistnimi obyvateli i zdkony.

Vedle mluvené komunikace je prostor vénovan také jeji psané form¢. Vice témat v ucebnici je
doplnéno néacvikem psani dopisli, pohlednic ¢i e-mailli. Obsahem t&€chto pisemnosti jsou
pozdravy z vyletu, pozvanky na riizné typy oslav ¢i vano¢ni ptani. Studenti se s jejich pomoci
sezndmi nejen s formalni podobou danych texti, ale i se zdsadami oslovovani riznych osob

a slovnimi spojenimi typickymi pro konkrétni pfilezitosti.

Co se tyce ostatnich kritérii, v omezené mife jsme zaznamenali pouze historické a geografické
udaje o zemi, které se ¢astecné prolinaji také s odkazy na nékteré vyznamné osobnosti ¢eské
kultury. Zemépis Ceské republiky je vy&erpan informaci o poloze statu, sousednich zemich
a pohoftich, kterd tvofi ptirozené hranice. Krom¢ Prahy jsou na rtiznych mistech v u¢ebnici
zminovana také dalsi vétsi i mensi mésta, pokud se ale jedna o konkrétni realie, objevuji se
v ucebnici vyhradné ty prazské (stanice MHD, turisticky atraktivni mista). Vyjimkou je jiz
vySe zminovany vylet na Karlstejn. Dal§i mista vhodna navstévy jsou podle regiond

vyjmenovana v pracovnim sesite.

Historické udalosti jsou ¢aste¢nou néplni jediného cviceni v u€ebnici, v némz maji studenti
spojovat data statnich svatkd s jejich vyznamy. Vedle prichodu svatého Cyrila a Metod¢&je
a upaleni Mistra Jana Husa se poukazuje také na vznik Ceskoslovenska v roce 1918, konec

druhé svétové vélky a datum boje studentil za demokracii.

Informace o vyznamnych ceskych osobnostech zahrnuji pouze obdobi jejich Zivota
a povolani, pfipadné jejich nejvyznamnéjsi pocin. Z osmnacti zminénych osob se pouze ve
dvou ptipadech jednd o Zenu, velka vétSina téchto osob spadd svym Zivotem a dilem do
obdobi do 19. stoleti. Moderni d¢jiny a kulturni Zivot reprezentuji V. Havel, M. Forman,

J. Seifert, M. KozZena, D. HaSek a modelka K. Kurkova.

4.1.3 Shrnuti

Ucebnice a pracovni sesit Cesky, prosim I jsou, co se tyce realii, zaméfeny na komunikativni

ptistup. Materidl obsahuje mnoho b&znych komunikac¢nich situaci a dialogii, k nimz v téchto
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situacich dochazi. N¢které¢ z nich jsou velmi kvalitné a na reédlie bohaté zpracovany,
vyzdvihujeme predevSim ndvstévu v Ceské domacnosti a texty doprovazejici shdnéni
ubytovani. Vzhledem k cilové skupiné, kterou jsou i dospéli uzivatelé¢ jazyka, by se daly
zahrnout 1 specifictéjsi situace, jakymi jsou napiiklad pracovni pohovor, styk s urady apod.
Na druhé stran¢ je obsah lekci limitovan jazykovou znalosti studentli, ktera je na pocatku
prace s ucebnici na zacate¢nické Urovni a sméfuje k dosazeni trovné Al dle Ramce.
Porovname-li obsahovou stranku ucebnice s pozadavky kladenymi na deklarovanou uroven
Al (viz kap. 1.5.1), musime ji vytknout nedostatek faktickych tdaji o zemi, jejiz jazyk je
vyucovan. Samoziejmé se piiklanime k nazoru, ze tyto faktické znalosti nejsou pro vyuku

primarné nezbytné, ptresto bychom oc¢ekavali Sirsi Skalu informaci.

Veskeré odkazy na Ceskou realitu jsou do textl zaClenény spiSe implicitné, jsou jejich
prirozenou soucasti, aniz by na n¢ bylo pfimo upozoriiovano. Toto pojeti je z naseho pohledu
pro vyuku vhodné, piedpokladd ale samoziejmé piipravenost a dopliuji vyklad ze strany
vyucujicich. Na mysli mame naptiklad naznaceni norem chovani a etikety v textu Na
navstéveé (pfezouvani, ritudl predstavovani osob), které by mél ucitel vysvétlit a pripadné

doplnit o dal§i mozné varianty.
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4.2 Tschechisch kommunikativ

Ucebnice Tschechisch kommunikativ byla vytvofena ve spolupraci Jany Maidlové a Marka
Nekuly a vysla v roce 2005 v Nakladatelstvi Lidové noviny. Jeji vydani bylo podpoteno
némeckou Univerzitou Regensburg, Masarykovou univerzitou v Brné€ a instituci Bohemicum

Regensburg-Passau, ktera se zamétuje na vyuku ¢eského jazyka.

Jak je ziejmé z ndzvu celé knihy, je podle slov autora jeji obsah zaméfen na kazdodenni
komunikac¢ni situace, diky nimz studenti ziskaji aktivni i pasivni kompetenci v mluvené
ipsané cesting. Z pfedmluvy ale zaroven vyplyva, Ze diraz je kladen také na prezentaci

a ovladnuti gramatiky ¢eského jazyka.

Cilovou skupinou byli ptivodné vyhradné studenti Univerzity Regensburg a Univerzity
Passau, kteti studuji prevazné nefilologické obory a v rdmci programu Bohemicum nabyvaji
vedle odbornych znalosti také zakladni znalost CeStiny. Pozdé&ji se ale ukézalo, Ze je tento
materidl diky svému nefilologickému zaméteni vhodny také pro zajemce o Cesky jazyk mimo
univerzity. Pouzivan je naptiklad v kurzech potfddanych pro ¢leny vlady Horniho Falcka,
regionu leziciho na hranicich Bavorska a Plzeniského kraje. Cilovou skupinu tedy tvofi

dospéli studenti se znalosti némeckého jazyka, ktery je v u€ebnici zprostfedkujicim jazykem.

Kniha je rozdélena do jedenacti lekci, pficemz posledni z nich je opakovaci. Nazvy
jednotlivych lekei odrdzi béznd konverzacni témata, jakymi je rodina, denni rezim, jidlo a piti
&i cestovani. Soudasti kazdé lekce jsou tii kratké texty, které jsou orientovany na realie Ceské
republiky. Jedna se o rubriky Wer ist...?, kde je struéné predstavena nékterd vyznamna
osobnost; Wo ist...7, kde jsou popsdna zajimava mista a rubrika Wissen Sie, dass...?, ktera

vyzdvihuje n¢kterou ¢eskou zajimavost.
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4.2.1 Katalog kritérii

KRITERIUM OTAZKY ANO [NE
Objevuji se informace
o Z historie? \
N Kognitivni realie ze Zemepisu? N
z hospodaistvi? v
o obyvatelstvu? Vs
0 umeéni? \
Je tematizovan bézny zivot v ramci rodiny, prace
2. | Komunikativni realie i volného Casu? v
Jsou zahrnuty béZné komunikacni situace? \
Objevuje se srovnani s jinymi narody/kulturami? \
3.| Interkulturni realie |Jsou studenti vyzyvani k porovnani s vlastni
kulturou? v
Piedsudky a Objevuji se v textech predsudky a stereotypy? \
4. stereotypy Jsou nasledné objasnény? - -
Jsou pfedsudky a stereotypy explicitnim tématem? \
5. Redlny obraz Jsou tematizovéany také problémy CR? s

4.2.2 Podrobna analyza

Ucebnice Tschechisch kommunikativ obsahuje piiméfené mnozstvi faktickych realii,

predevS§im z oblasti geografie, historie a uméni. Co se tyCe obyvatelstva, je toto téma

vycCerpano pouhou informaci o jeho celkovém poctu. Na vice mistech ucebnice se objevuje

mapa Ceské republiky, zobrazeny jsou i velky a maly statni znak a znaky viech tii

historickych zemi. Rozdé&leni republiky na Cechy, Moravu a Slezsko je také tématem cvicent,

v némz maji studenti zafadit mésta do spravnych uzemi. Nejvice odkazii na zeméepisné realie

je naplni rubriky Wo ist...?, diky niZ se studenti seznami s Litomysli, Ratiboficemi, horou Rip

i legendou, ktera se k ni vaze, KarlStejnem, ale i Tancicim domem a pivovarem U Flekt

v Praze.

Vyznamna historicka data z ¢eskych d&jin jsou néplni cviceni v ivodni lekci. Jelikoz se vSak

v mnoha piipadech jedna o udalosti, jejichz piesné ¢asové uréeni by mozna Cinilo problémy

i rodilym Cechtim (napf. konec pfemyslovské dynastie, prvni Habsburk na &eském tring),
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neptedpokladame, ze je od studentli vyzadovéna jejich pfesna znalost a slouzi spiSe pro
utvoreni pfedstavy o bohaté historii. Studentiim jsou jisté pfistupnéjsi informace, které se
dozvédi v ramci predstaveni vyznamnych historickych osobnosti, jejichz Zivot je zasazen do
kontextu doby. Jedna se napiiklad o Karla IV., T. G. Masaryka ¢i V. Havla. Problematika
emigrace a jeji historické pozadi neni sice v textu piimo vyjadiena, pfesto by se i toto téma
dalo na zaklad¢ kratkych ¢lanki o M. Kunderovi, M. Formanovi a M. Albrightové zpracovat.
Diskutabilni je potom v této souvislosti vyrok uvedeny u tenistky M. Navratilové, ktery zni
Neni Ceska, je Americanka. A&koliv slavna sportovkyné ziskala po své emigraci americké
statni obCanstvi, pokladali bychom piedevsim v ucebnici Cestiny za vhodné, aby bylo na jeji

¢esky ptivod upozornéno, nebo aby tento alespon nebyl kategoricky vyloucen.

Co se tyce posledni slozky kognitivnich realii, kterou je uméni, objevuji se mezi osobnostmi
vyznamni malifi, spisovatelé i hudebni skladatelé. Za zajimavé povazujeme piedstaveni dila
nc¢kolika soucCasnych umélct, naptiklad hudebnika J. Nohavici ¢i kreslife V. Rencina.
V dopliyjicich zajimavostech se studenti dozvédi napiiklad o existenci jednapadesati
prekladti romanu Osudy dobrého vojéka Svejka za svétové valky &i o Geském piivodu slov

robot a pistala.

Jak je uvedeno v charakteristice ucebnice, orientuji se zvolena témata na kazdodenni realitu
obyvatel Ceské republiky. Rezim b&Znych pracovnich dni je ilustrovan nékolika vagnimi
ptiklady, zajimavé jsou vSak dny vikendové, které cesti hrdinové travi vyhradné na svych
chatach a chalupach, praci na zahradce a grilovanim. Existence tohoto fenoménu miize byt
jist¢ pro studenty-cizince novinkou, jako vSechna zevSeobecnéni je vSak tfeba i toto

relativizovat.

Zpracovano je mimo jiné téma cestovani po Ceské republice, v némz jsou vhodné zatrazeny
pisemné pozvanky na vylet a odpovédi na né, konverzace na informacich vlakového

a autobusové nadrazi a autentické jizdni fady.
Tématem nckolika lekci je ubytovani, srovnavany jsou ceny bytd v raznych c¢astech

republiky, jako forma ubytovani vSak neni zohlednén podnédjem, hotel ani kolej. Objasnény

jsou v ramci tohoto tématu oznaceni dispozic bytt (4 + 1).
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UziteCny je nacvik psani zivotopisl, vSechny tii vzory jsou vSak podle naseho ndzoru
presycené informacemi, které do Zivotopist urcenych potencidlnim zaméstnavatelim nepatii
(napf. data snatku a narozeni déti, pocet déti). Autofi ucebnice ziejmé z tohoto divodu
vyzyvaji studenty k nasledné diskusi o informacich uvedenych v otisténych dokumentech.
Aby nedochazelo k nedorozuménim, bylo by vhodné zatadit do u¢ebnice minimalné jeden, po
formalni 1 obsahové strance spravny Zivotopis. Pro ilustraci ptrikladame dva otiSténé

zivotopisy, ve strukturovaném jsme oznacili n€kolik problematickych mist.

Ucebnice, strana 122

. 1
' ZIVOTOPIS 2 | ZIVOTOPIS 3
Jmenuji se Jan Novowmny. Bydlim v Ostravé I, | ing. Veronika M&jovd, rozena Hradsks

28. tijna 1, 701 00. Narodil i 7 vdand
- 701 00.1 Jsem se 13.5.1975 *12.10.1 z 3
v Jihlavé. Mij otec Josef Novotny je { Bl e
l:uwl:necha!uk. matka Iva Nevoma pracuje 1975-83 zékladni Skola v Brné
Jjako ::tkretnfka. \eman_l seurozence. Jsem i583-67 obdhodni akademie v Bmé
hmu.;. manzelka Petra je wtitelka. Mam jedno | 1987-88 kurz némdiny v Marburku
ﬂt}fl;:j letech 1982 a 1990 jsem navitévoval 1988-93 Vysokd Skola ekonomicks v Praze
ni $kolu v Osiravé, petom jsem studoval | 1990-92 ijni praxe v Logica Praha
. _ \ studijni i
- miq._ na stfedni Skole elektrotechnické, 1993-95 'UEIZIOI::::I mal'k;tin Wé?}t‘;-o"
matuniu jsem sloZil v roce 1994, Roku 1995 oddéleni ve ﬁmﬂgﬁHN Brmo
Jsem absolvoval zikladni vejenskou sluzhy, 1994 kurz personalistiky '
Od roku 1996 pracuji ve firmé Traktory s.ro. | 1555 snatek s ing. Janem Majem

jako obchodni manaZer. Absolvoval jsem 1995 narozeni syna Jana
kur?y?; Z:](]ﬂ.d_\ PC (1997 - f. Computer), 1995-98 matefska dovolend
manaZerske Skoleni (1998 - £, Best Top) 1997-98 | ivni i

. 998 1 ntenzivni kurz anglicti
V roce 1998 jsem se oZenil s Peirou Veselou 1999 manazerka ﬁmi;rngr;lfﬂngrm
a roku 1999 se ndm narodila dcera Tercza, 1999 préce na markeﬁrgnué studii

Umim dobfe pracovat s PC, mim Jen zikladni
znalosti néminy a anglitiny. Moeje hobby j =

: y. | ¥ jsou | Bmo, 21.
internet, PC, meobilni komunikace, cestovani. fvsina 2000

rice s lidmi,
priice s lidmi Veronika Mdjovd
V Ostravé, 21.5.2000 Jan Novorny 602 00 ;Tu:)ce .

PR~ B2 L - -

Za castecné zaclenény jsme v katalogu kritérii oznacili bod 5, Redlny obraz, v némz se
zamé&fujeme na prezentaci problémové orientovanych tGdaji o Ceské republice. V této
ulebnici se dvakrat v textu vyskytuje némecky novinaf, ktery podle svych slov v Cesku

pracuje na ¢lanku o rasismu. PiestoZe téma neni nijak dale zpracovano, tematizuje jev, ktery

je na mnoha mistech nasi zem¢ aktudlni.
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4.2.3 Shrnuti

Tschechisch kommunikativ kvalitné zpracovava kognitivni redlie, které jsou tématy lekci
napti¢ celou ucebnici. Vedle udalosti a osobnosti z davné minulosti jsou ptedstavovany také
moderni dé€jiny a soucasni tvirci, ktefi mohou studenty zajimat a motivovat ke studiu. Velka
pozornost je vénovana geografickym realiim, ¢tenafi se sezndmi s mnoha zajimavymi misty

Ceské republiky, aniz by dochazelo k upfednostiovani jediného Gizemi.

Obsahem lekci jsou b&Zné komunikaéni situace i predstaveni Zivota obyvatel Ceské republiky,
autori textd vSak zlstdvaji spiSe na povrchu dané problematiky. Odkazy na skuteCnosti
typické ¢i odliSné se objevuji ojedinéle, stejné jako informace podporujici nabyti
sociokulturni kompetence. Pozitivné hodnotime pouziti autentickych jizdnich fadd, diky nimz
se studenti nauci orientaci 1 vyznam uzitych symboll. Zajimavé je také upozornéni na ceskou

zalibu v chatateni.
Naplnén neni interkulturni pfistup k realiim, tedy srovnavani vlastni a cizi kultury,

explicitnim tématem nejsou ani stereotypy a predsudky viaci cilové kultute, ackoliv jsme

zaclenéni téchto kritérii v ucebnici sestavené na zahrani¢nim pracovisti oc¢ekavali.
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4.3 Communicative Czech (Elementary Czech)

Tteti vydani u¢ebnice Communicative Czech (Elementary Czech), které analyzujeme v této
diplomové praci, vySlo v roce 2009. Autorkami knihy jsou Ivana Reskova a Magdalena
Pintarova. Jedna se o tivodni ¢ast u¢ebniho kompletu, ktery ma studenty dovést na pokrocilou
uroven znalosti ¢eského jazyka. Cilovou skupinou prvniho dilu jsou uplni ¢i tzv. faleSni

zacateCnici, ktefi by s jeho pomoci méli ovladnout autentickou, komunikativni ¢estinu.

Material obsahuje celkem tfinact lekci, véetné Uvodni zaméfené na fonetiku a fonologii
a zavérecné opakovaci. Texty a dialogy jednotlivych lekci dle ptedmluvy vychazeji z redlné¢ho

prostiedi, diraz je vSak kladen také na konkrétni pouziti novych gramatickych jevi.

Doplitkovou soucasti je pracovni sesit, jehoz autorkou je Ivana ReSkova. V ném se objevuje
mnozstvi cviceni, kterd jsou zaméfena pfevazné na procviCeni a ovefeni gramatickych

znalosti.

Kromé kazdodennich situaci, jezZ by mély byt néplni tivodnich textii, neupozoriuji autorky
v pfedmluvé knihy na 74dna za¢lenéni témat z redlii Ceské republiky. Predpokladame tedy, Ze
pokud se v u¢ebnici odkaz na redlie objevi, bude se jednat spiSe o neimyslnou souc¢ast dalsich

textd ¢i cviceni.

4.3.1 Katalog kritérii

KRITERIUM OTAZKY ANO |NE
Objevuji se informace
o z historie? \
N Kognitivni realie 76 Zemépisu? v
z hospodarstvi? \
0 obyvatelstvu? \
0 uméni? A
Je tematizovan bézny Zivot v rdmci rodiny, prace
2. | Komunikativni realie i volného Casu? A
Jsou zahrnuty bézné komunikacni situace? \
3.| Interkulturni redlie |Objevuje se srovndni s jinymi narody/kulturami? \
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Jsou studenti vyzyvani k porovnani s vlastni

kulturou? v

Piedsudky a Objevuji se v textech predsudky a stereotypy? v

4. stereotypy Jsou nasledné objasnény? - -
Jsou predsudky a stereotypy explicitnim tématem? \

5. Realny obraz Jsou tematizovéany také problémy CR? \

4.3.2 Podrobna analyza

Jiz na zéklad¢ predmluvy ucebnice jsme se domnivali, Ze prezentace ¢eskych realii nebude
v Communicative Czech primarnim cilem, ze u¢ebnice bude obsahovat jen mensi mnozstvi na
redlie orientovanych informaci. Z péti ndmi vytyCenych kritérii, je CasteCné naplnéno
kritérium prvni (Kognitivni reélie) a kritérium druhé (Komunikativni redlie). Ty se objevuji

predevsim v tivodnich textech jednotlivych lekci.

Pomérné komplexné je pojato téma oblékani, které je obsahem desaté lekce. Naplni vstupniho
textu je bézny nakup v oddéleni odévi, pozitivné vSak hodnotime piedevS§im zatazeni
nasledného kratkého dialogu, v némz hrdinka zakoupené zbozi z diivodu jeho Spatné kvality
reklamuje. Student-cizinec diky této pasazi ziskd informaci o moznosti reklamace, ucitel ji
muze vhodné rozsifit o zakonem upravena prava kupujiciho a povinnosti prodavajiciho. Za

uziteCnou povazujeme také otiSténou piehledovou tabulku velikosti obleCeni a obuvi, ktera

porovnava znaceni uzivand v evropskych, britskych a americkych obchodech.

Vhodné je k tématu oblékani ptifazen také dialog manzelského paru, ktery se pfipravuje na
navstévu divadla. Priblizen je v ném pozadavek spoleCenského odévu, ktery je v Ceském
prostfedi kladen na navstévniky nékterych kulturnich zatizeni, napt. divadel ¢i koncertl vazné
hudby. Nedodrzovani dress-code je vefejnosti povazovano za spolecensky prohiesek, proto

vnimame pozitivné, ze je s jeho existenci cizinec prostiednictvim ucebnice seznamen.

Gramaticka cvi€eni shrnujici uziti modalnich sloves nabizeji prostor pro prezentaci nékterych
dalsich spolecenskych ¢i dokonce zakonem vyzadovanych norem. Timto zpiisobem je
v ucebnici poukazano na zakaz piti alkoholu pfi fizeni vozidel, zdkaz koufeni na urcitych

vefejnych mistech a mnoha majiteli obchodl nafizovany zakaz vstupu s jidlem (zmrzlinou).
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Neékolik textd v jedenacté lekci tematizuje problematiku hledani a ziskdvani zaméstnani.
OtiStény jsou pravdépodobné autentické inzeraty s nabidkami préace, studenti maji vytvaret
vlastni zivotopisy. Nevyhovujici je vSak skutecnost, Ze jsou vedeni k psani zivotopist
v celych vétach, ackoliv prevaznd vétSina zaméstnavatelll v soucasné dobé vyzaduje jejich
strukturovanou verzi. Pracovni pohovor, jehoz pfepis je soucasti této lekce, mize nastinit
pribéh skute€ného interview, nebot’ v ném padaji nékteré typické otdzky (diivod pro zménu
zaméstnani, jazykové znalosti a pocitacova gramotnost, vySe platu a tiiméesi¢ni zkuSebni
doba). V navaznosti na tento rozhovor miize ucitel zaradit vycet otdzek, jez by naopak zaznit

nemély (rodinny stav, pocet déti).

Dalsi lekce zahrnuji bézné komunikacni situace vznikajici na nddrazich, v restauracich
a hotelech ¢i pfi shanéni bytu. Vyzdvihneme z nich jesté do textu Na navstévé nendpadné
vloZenou informaci o podtu kvétin, jimiz v Ceské republice obdarovavame. Ze by se mélo
vzdy jednat o lichy pocet, zde neni pfimo uvedeno, vyplyva to vSak z vdhani darce mezi
sedmi bilymi karafiaty a péti cervenymi riizemi. Patficné doplnéni a objasnéni zéavisi na

uciteli.

Kognitivni realie jsme v naSem katalogu kritérii oznacili jako ¢aste¢né naplnéné v bodech
zemeépis a uméni. V Zadném piipadé se vSak nejedna o prezentaci faktickych udajii v pravém
slova smyslu. Napfi¢ celou ucebnici nachdzime spiSe nahodile a bez bliz§ich komentari
nazvy nékterych Ceskych dé€l, jména jejich autor ¢i jména mést a zajimavych mist. Je-li
nekteré misto upiednostiiovano pred ostatnimi, jedna se o moravskou metropoli Brno, ktera je
ve dvou textech podrobnéji pfedstavena. V kategorii uméni je inspirativni zaclenéni pozvanky
na premiéru filmu Zelary, na niz figuruji i jména autorti a hercti. Odkaz na soudasnou tvorbu

muze studenty motivovat ke shlédnuti snimku a zvyseni zdjmu o ¢eskou kulturu jako takovou.

Historicka fakta se v ucebnici nevyskytuji, pfesto zminime jeden text, jenz v sob¢ prvek
historickych udalosti nese. Jednd se o upraveny clanek z Casopisu Story pojednavajici
o tenistce M. Navratilové, ktery obsahuje také informaci o jeji emigraci, ackoliv toto slovo

zGstava nevyiteno. Pro ilustraci ptikladame ¢aste¢nou kopii tohoto &lanku.’!

6! Zvyraznéno autorkou diplomové prace.
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Ucebnice, strana 210

Tenisova kralovna

Martina Navrdtilova (1956, Praha)
nejlepil tenistka viech dob

20 let sportovnd kariéry

7 let 1. misto v #enském tenisu (nyni 4. misto)
9 wimbledonskych vit&zstvi

171 vitézstvi ve svétovém turnaji jednotlived
(172 v tumaji dvojic)

nis hrdla Martina od détstvi. Jejim prvnim trenérem byl neviastnf otec

Mirek Navritil. Také matka Martiny md sportovni talent, byla napf. lyZafs-
kou instruktorkou a s Martinou hrila tenis. Poprvé nad ni Martina vyhsila,
kidy2 ji bylo jedendct. s ; 3
V roce 1975 odjela na mistrovstvi Amenky a rozhodla se tam ziistal, Utec 0
jejfm dmyslu védél, ale pro matku to bylo velmi 1€2ké: Byl to hrozny fok, ale
védéla jsem, te se nemille vrdtit, nékterd véci prosté nejdou. A nejhorii bylo
védoml, fe uf ji modnd nikdy meuvidim.* Ob€ se setkaly a2 v roce 1980,
INCGivINg 56 Miitiia Navistioy s IGEnous 5 loiiscim shionicin ¥ joundim syem
rozhovoru fikd: . Kdv? je vdm asmndet, dvacet, myslite si, Ze budete Iit védnd

Rai e Fdamilla (aame o sakdu o mo wala blard stvatfo tfm Yo nabhudo 83y dama ol

Pod textem nasleduje sada otdzek ovéfujicich porozuméni studentli, mezi nimi také otazka
Kdy a pro¢ Martina ziistala v zahranici?, jez by mohla vyvolat diskusi o historickém pozadi

emigrace nejen slavné tenistky.

4.3.3 Shrnuti

Ucebnice Communicative Czech (Elementary Czech) neni orientovdna na zprostfedkovani
poznatktl z oblasti kulturnich reélii Ceské republiky, tyto se stavaji spise ptirozenou souéasti
nékterych textl zaméfenych na bézné komunikacéni situace. V nich uvedené skutecnosti vSak
nejsou predmétem vykladu a jejich objasnéni Ci rozSifeni zalezi na aktivité ucitele. Piesto se
autorkam podafilo zaclenit n¢které zajimavé a skuteCné pro bézné situace uzite¢né jevy, jako
napiiklad spolecenskou normu pro odév do divadla ¢i informaci o lichém poctu kvétin,

kterymi chceme nékoho obdarovat.

Vzhledem k tomu, ze kniha vysla v roce 2009, musime konstatovat, ze na n¢kolika mistech
obsahuje zastaralé, od jejiho prvniho vydani pravdépodobné neaktualizované informace.

Jednd se naptiklad o jiz zminovany podrobny, v celych vétach psany profesni zivotopis ¢i

ey e
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Marginalni je podil kognitivnich redlii, interkulturni redlie a posledni dv¢ kritéria naSeho
katalogu chybi zcela. Musime vzit v ivahu, Ze ucebnice si zprostiedkovani realii neklade za
svij cil, ptesto by vzhledem k jejich vyznamu v souc¢asném jazykovém vzdélavani mély mit

v materialu ur€eném pro cizince vétsi zastoupeni.

-55 -



4.4 Czech Express 1 a Czech Express 2

Oblibenou a ve vyuce ¢asto pouzivanou ucebnici ¢eského jazyka je komplet Czech Express

autorky Lidy Holé¢, ktery v roce 2006 vydalo nakladatelstvi Akropolis. Sestava ze dvou na

sebe navazujicich ucebnic, které obsahuji dohromady dvanact lekci. Za Sesti lekcemi

v kazdém z obou dilti nasleduje dopliujici ¢ast, kterd pfinasi piehledné utfidénd gramaticka

pravidla, kli¢ ke cvicenim a v ramci rubriky Czech conventions zajimavé informace z oblasti

Ceskych realii. Ucebnice je urCena Uplnym zacateCnikiim, ktefi by po jejim zvladnuti méli

doséhnout jazykové urovné Al.

Primarnim cilem tohoto kompletu je naucit studenty rozumét a adekvatné reagovat

v zakladnich komunikac¢nich situacich a rozvijet jejich slovni zasobu. Osvojeni gramatickych

pravidel nestoji v poptedi zajmu, coz ale neznamend, ze by gramatika nebyla zahrnuta viibec.

4.4.1 Katalog kritérii

KRITERIUM OTAZKY ANO [NE
Objevuji se informace
o z historie? Y5\
. Kognitivni realie ze Zempisu? N
z hospodafistvi? v
o obyvatelstvu? 15\
o uméni? Yo
Je tematizovan bézny zivot v ramci rodiny, prace
2. | Komunikativni realie i volného Casu? VN
Jsou zahrnuty bézné komunikacni situace? \
Objevuje se srovnani s jinymi narody/kulturami? \
3.| Interkulturni redlie |Jsou studenti vyzyvani k porovnani s vlastni
kulturou? v
Predsudky a Objevuji se v textech predsudky a stereotypy? Vs
4. stereotypy Jsou nasledné objasnény? v
Jsou predsudky a stereotypy explicitnim tématem? \
5. Redlny obraz Jsou tematizovany také problémy CR? \
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4.4.2 Podrobna analyza

O mnoha zajimavych poznatcich z Ceskych realii je ¢tenaf ucebnic Czech Express informovan
v jejich druhych castech, v textech s nadpisem Czech conventions. Kratké, anglicky psané
clanky pfindsi rGznorodd témata objasiujici Ceskou mentalitu, spolecenské normy ¢i
zvla§tnosti, s nimiz se mize cizinec béhem svého pobytu v Ceské republice setkat. Co se tyde

naSeho katalogu kritérii, naplituji ptedevsim jeho druhy bod, komunikativni pfistup k realiim.

Objasnéna je v jednom z textl napfiklad problematika tykani a vykani, kterd je samoziejmou
soucasti vétSiny ucebnich materialii. V této knize je vSak rozsifena také o ritual nabidky

tykani véetn¢€ upozornéni, ze navrh podava zena Ci starsi osoba.

Jiny paragraf se vénuje Ceské otazce Jak se mate?/Jak se mas? a srovnava ji s anglickou frazi
How are you?, ktera je sice jejim doslovnym piekladem, neplni vSak tutéz funkci. Cizinciim
je vysvétleno, Ze se v Ceském prostiedi na takto polozenou otazku skutecné o¢ekava odpoved,

ktera je navic ¢asto neutralni ¢i dokonce negativni (Ujde to. Nic moc.).

Zaclenéno je téma navstévy v Ceské domacnosti a ritualy ¢i zvlaStnosti s ni spojené. V textu
se objevuji navrhy na drobné darky, kterymi je vhodné obdarovat hostitele (kvétina, lahev
vina, bonboniéra). Upozornéno je také na skute¢nost, ze bude navstévnik pravdépodobné

vyzvan k pouziti domaci obuvi.

Z kognitivnich realii je komplexné zpracovana geografie Ceské republiky, jeZ je obsahem
dopliikkového materidlu druhého dilu. K dispozici jsou informace o rozloze, statnich
symbolech, sousednich zemich, pfirodnich podminkach a nékolika turistickych mistech.
Uveden je také podet obyvatel Ceské republiky a Prahy, zfetel viak neni bran na jeho sloZeni.

Souéasti obou dili je navic plan centra Prahy, mapa Ceské republiky, Evropy i svéta.

Fotografie nékolika soucasnych umélct jsou otiStény ve druhé lekci ucebnice, vhodna
prezentace jejich dila mize znamenat zvySeni motivace studentii. Hovoii se zde o hercich
A. Geislerové a P. Liskovi ¢i hudebnicich J. Nohavicovi a Radtize. Dale je pro ptfedstaveni

vyznamnych ceskych osobnosti pouzito ¢eskych bankovek.
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Za casteCné naplnéné jsme v katalogu oznacili kritérium stereotypu a predsudka jakozto
implicitni soucésti textl. Potvrzen je totiz napfi¢ celym ucebnim souborem jeden
z pozitivnich auto- i heterostereotypii, ktery o ¢eském narod¢ panuje, a sice smysl pro humor
a ironii. Vyjadfen je v kreslenych komiksech s vtipnou pointou, které autorka zatazuje na

zaveér kazdé lekce.

4.4.3 Shrnuti

Ucebnice Czech Express 1 a 2 obsahuji bézné komunikac¢ni situace, v nichz se odrazi nékteré
poznatky z Ceskych realii. Toto téma je vSak podle nas zajimavéji zaclenéno v doplitkové Casti
ucebnice, konkrétné v anglicky psanych textech upozoriiujicich na néktera ceska specifika.
Pouziti anglictiny jisté neni na Skodu, nebot’ 1 popis urovné Al, které¢ ma byt po prostudovani
této ucebnice dosazeno, pfipousti prezentaci kulturnich reédlii v matefském Ci

zprosttedkovacim jazyce.

V doplnkovém materialu jsou souhrnné piedstaveny i nékteré faktické redlie, jedna se
predeviim o udaje zemépisné a Casteéné udaje o obyvatelstvu Ceské republiky. Kromé
osobnosti T. G. Masaryka a V. Havla, které se objevuji v textech, neni historii vénovana

zadna pozornost.

Studenty jist€¢ zaujmou i komiksy, které jsou soucasti kazdé lekce. Ty sice neprezentuji
explicitn€ kulturni témata, svou povahou vSak mohou potvrdit pfedstavu cizincli o ¢eském
smyslu pro humor, ktery je (mozna diky Svejkovi &i filmim J. Menzela) i za hranicemi

vniman jako typicky rys Ceské mentality.
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4.5 Langenscheidt Praktisches Lehrbuch Tschechisch

Ucebnice Langenscheidt Praktisches Lehrbuch Tschechisch autorky Aleny Aigner vysla

v némeckém nakladatelstvi Langenscheidt v roce 2007. Urcena je zaCateCniklim a jako jedina

z naSeho vzorku je primdrné orientovdna na samouky. Jazykova uroven, které by méli

studenti dosédhnout, je A2 dle Ramce.

Soucésti ucebniho kompletu jsou tfi zvukova CD namluvena rodilymi mluvéimi a pracovni

sesit, ktery se zaméfuje na poslechovd a mluvni cvi¢eni. V piipadé¢ ucebniho materidlu

ur¢en¢ho samostatné se ucicim jedincim je praveé pfitomnost zvukovych nahravek velice

dilezita, jelikoz mize byt jedinym kontaktem s mluvenym jazykem a korektni vyslovnosti.

Ucebnice je rozdélena do patnécti tematickych lekci, znatna pozornost je v kazdé z nich

vénovana gramatice. Psané texty a mluvené nahravky jsou urcené k ovéfeni porozuméni

a jejich tématy jsou kazdodenni situace, do nichz se cizinci v Ceské republice mohou dostat.

4.5.1 Katalog Kkritérii

KRITERIUM OTAZKY ANO |NE
Objevuji se informace
o Z historie? v
N Kognitivni realie ze Zemepisu? v
z hospodaistvi? v
o obyvatelstvu? 5
0 uméni? v\
Je tematizovan bézny zivot v ramci rodiny, prace
2. | Komunikativni realie i volného Casu? A
Jsou zahrnuty béZné komunikacni situace? \
Objevuje se srovndni s jinymi narody/kulturami? \
3.| Interkulturni realie |Jsou studenti vyzyvani k porovnani s vlastni
kulturou? \
Piedsudky a Objevuji se v textech predsudky a stereotypy? Y5
4. stereotypy Jsou nasledné objasnény? \
Jsou pfedsudky a stereotypy explicitnim tématem? \
5. Redlny obraz Jsou tematizovéany také problémy CR? \
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4.5.2 Podrobna analyza

Faktické realie nestoji v centru pozornosti tohoto u¢ebniho souboru, piesto lze najit nékolik
udajii v rdmci textl, pfedevsim pak v poslechovych cvienich. Zminéna jsou nékterd ceska
mésta, pohoii a feka Vltava, studenti se také seznami se jménem Morava, které je odpovédi na
otazku Jak se jmenuje cdst Ceské republiky, kde lezi Brno?. Informace o nazvech dvou
dalsich historickych uzemi chybi. V pracovnim se§ité je zobrazena mapa Ceské republiky, na
niz jsou vyznaéena mésta Praha, Brno, Ostrava, Ceské Budéjovice a Lipno. Ctenaf se blize
seznami s Ceskymi Bud&jovicemi a nékolika turisticky atraktivnimi misty v hlavnim mé&sté.
Lekce ¢islo 10 a 15 piinasi také informaci o nejvyssi hote Snézce, pozornému ¢tenaii vsak
nemize uniknout fakt, Ze jeji vySka se vobou lekcich li§i (objevuje se udaj
1603 a 1604 m. n. m., pfi¢emZ nejcastéji udavana je ve skuteCnosti vyska 1602 m. n. m.).
Nejedna se samoziejmé o nijak zdsadni nedostatek, mize vSak studenty zmast.

Dalsi poslechovy text pfinasi informace o cizincich, kteii ziji v Ceské republice, jsou ale

podle nageho nazoru zkreslujici. Pro ilustraci prikladame piepis nahravky.®

Pracovni sesit, strana 31

Losungen zum Hor- und Sprechtraining

5 V Ceské republice Zije a pracuje hodné cizincu, V Praze je hodné Americanu,
Némcii a RakuSana. Pracuji tady nebo uéi. V Cesku zije taky hodné Vietnamcti a
Ukrajincti. Cizinci se ¢asto uéi esky. Cestina je slovansky jazyk a je jina nez
némcina nebo anglictina. Neni to lehké, ale hodné cizincti umi ¢esky moc dobre.
To je pro né samoziejmé velké plus, protoze maji lepsi kontakt s Cechy. VéSina
Cechii mluvi dobfe anglicky nebo némecky, ale jsou radi, kdyz cizinec mluvi
Cesky.

Problematicky zde vidime vyhrazeni hlavniho mésta coby jediného mista v Cesku, kde Ziji
Americané, Némci a RakuSané. Pravdou pfitom je, ze napiiklad némeckd nérodnostni
mensina Zije prevaznd v Usteckém a Karlovarském kraji.”® Ve stejném textu jsou uvedeny
také dvé pocetnéj$i narodnostni menSiny, Vietnamci a Ukrajinci. PrestoZze neni vycet
kompletni, povazujeme naznaceni multikulturality ¢eské spole¢nosti za zddouci a pro utvoreni

predstavy o obyvatelich Ceské republiky za vhodné.

62 Zvyraznéno autorkou diplomové prace.
5 Srov.
http://vdb.czso.cz/vdbvo/tabdetail.jsp?vo=tabulka&cislotab=0B006+%28kraje%29&kapitola_id=18&null.
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Tématem tvodniho ¢lanku ke ¢trnacté lekci je interkulturni komunikace, konkrétné porovnani
¢eskych a némeckych kulturnich standardli. Velice dobfe jsou tyto ,typicky ceské* a ,typicky
némecké® vlastnosti a vzorce chovani v nasledujicim dialogu objasnény a relativizovany.
Zohlednéna je piitom i historicky a politicky podminéna situace v Ceskoslovensku pied
rokem 1989, ktera vedla k rozvoji ceského kutilstvi a improviza¢niho talentu. Improvizace je
u nds i v pracovni sféfe vysoce cenénou schopnosti, zatimco némeckymi partnery byva

vnimana jako nekvalifikovanost ¢i nezodpovédnost.

Na konec této lekce je zatazeno cviCeni, které vyzyva studenty k zamysleni se nad nékolika
vyroky odrazejicimi ,,typicky ¢eskou* mentalitu a k vyjadieni svého vlastniho ndzoru. Cilem
neni nalézt spravné ¢i Spatné odpovédi, jak doklada také kli¢ k danému cviceni (individualni
reseni, némecky Individuelle Liosungen), ale spiSe znovu upozornit na rozmanitost obou
kultur. Studenti verbalizuji stanoviska, ktera jsou pro n¢ ,,normalni“, ¢imz se upevni jejich

vnimani vlastni i cizi kultury.

Téma interkulturni komunikace neni v ucebnici samoziejmé pojato vycerpavajicim
zpisobem, ptesto je dle naSeho soudu velice zajimavé a studenty mize podnitit k dalSimu
vyhleddvani informaci ¢i srovnavani s vlastnimi poznatky. Zcela jist¢ vSak ilustruje
skutecnost, Ze 1 mezi geograficky blizkymi narody existuji rozdily, na néz je tfeba brat pii
interakci ohled a s nimiZ je tfeba pracovat. Piikladame pro predstavu otistény uvodni ¢lanek,

cror . 3% r 64
navazujicCi rozhovor i cviceni.

64 Zvyraznéno autorkou diplomové prace.

-61 -



Ucebnice, strana 183

Interkulturni komunikace

Piestoze Némecko a Ceskd republika lezi ve Stfedni Evropé a Fivot je tady podobng, najdou
s rozdily v chovini a jednani lidi a v jejich reakei na uréitou situaci. Existuji instituty, které
skoumaji interkulturni komunikaci. Jejich poznatky vyuZivaji éesko-némecké firmy ke
tlepieni spoluprice. Uvadéji se nasledujici hlavni rozdily mezi Cechy a Némci:

Cesky kulturni standard Némecky kulturni standard
improvizace plinovini
orientace na vztahy formalismus

diiraz na kvalitu
oricntace na problém

miilo rozliduje oblast Zivota:
formélni — neformdlni
| prace — volny éas
' raciondlni — emocionalni
role — osoba
casto se nefika vie piimo
Gasto moc nizké nebo moc vysoké
sebevédomi

rozlisuje oblasti fivota
casto se fiki vie pfimo
priméfené nebo moc vysoké
schevédomi

Interkulturelle Kommunikation

Obwohl Deutschland und Tschechien in Mitteleuropa liegen und das Leben hier dhnlich ist,
findet man Unterschiede in: Verhalten und in der Handlung der Menschen und in ihrer
Reaktion auf bestimmte Situationen. Es gibt Instituce, die die interkulturelle Kommunikation
untersuchen. Thre Erkennenisse nutzen deutsch-rschechische Firmen zur Verbesserung
der Zusammenarheit, s werden folgende Hauptunterschiede zwischen Tschechen und
Deutschen angefithrt: N gt ' |

Tschechische Kulturstandards ~ Deutsche Kulturstandards

i - Planung
_‘;l\r.‘\-'.i

Formalismus

- Betonung der Qualitie
- Orientierung auf das Problem
e =,

r

Ucebnice, strana 185

14

i a Némci - jsou stejni nebo jiniz (°)

Martine, mim tikol na estinu: mim napsat, co je rypické pro Cechy a pro
Neémce. Uz jsem v Cesku skoro rok a myslim, #e znam Cechy docela dobe.
: No tak fekni, jsme stejni jako Némel sebs jial2

Urdité jste v néfem jini. Tak tfeba my viechno pofidné naplinujeme a

potom néco déldme. Tady se spid improvizuje.

: No a co? Je to snad Spamné? Vy zase mite viechno naplinovino, dovoleno
neho zakizino a kdyZ je néco jinak, nevite jak dil. Improvizace je taky
kreativita! Zapomnéla jsi, jak jsem ti spravil rozbity dedmik? Ui jsi ho
chtéla vyhodit.

Kdyz mam viechno naplinovano, tak vim, jak to dopadne. Ty mizcs
imnrovizovat a dokdzar hindné nebn takv nic

, Pravda je asi nékde uprostfed. To vis, mdy se dlouho muselo improvizovat,
protoze st kazdy musel viechno udélat sam. Teprve po revoloc 1989 se da
viechno koupit. Ale ne viichni na to maj penize. Co se 0 jesté zda byt jinak?
Zd4 se mi, e tady se viechno min kontroluje nez v Némecku.

: Tak to mds bohudel pravdu. Neni to tak viude, ale nfkde je kontrola moc
mald a potom viechno nefunguije jak by mélo. Ale taky se to uZ hodné méni.
Taky si myslim, #e CeSi se vic kamaridi v prici. VV Némecku to je jinak.

To je pravda. Hodné lidi se styka s kolegy z prace i mimo a jezdi spolu
tieba na dovolenou. Lidi si v prici Casto rykaji se $éfem, ale véSinou

v male¢ firmé. V posledni dobe se to dost zménilo, je velka konkurence a
lidi uf se v praci tolik nekamaradi.

: To je skoda, prestoie ... kdyz 3éf nékoho kritizuje, je lepi, kdyz mu vyka.

; Cedi nemaii kritiku v prici moc ridi. mysli si. #2 % md néco proti nim osobné,

: Opravdu? A kdyz se jim néco nelibi, co pak?

: Vetsinou nic nefikaji, aby se nékoho nedotkli.
A rad&i si nechaji viechno libir?
: To ne, ale potom najednou tfeba daji vypovéd.
: Ale viichni Celi prece neisou steini a viichni Némci taky ne.
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Ucebnice, strana 194

10 Wirden Sie es genauso machen? Schreiben Sie auf, was Sie tun wiirden.

1. Sabina je sekretaika. Zapomnéla poslat dopis. Séf se zlobi. Sabina mysli:
»Co ma proti mné?“ Co myslite vy?

2. Sona a Jarka maji napsat referat. Sona to napise $pamé a pozdé. Jarka nerekng
nic, protoie se boji, 7e se Soni dotkne. Co byste udélalfa vy, co byste fekla Sonél

P

3. Chcete dat v Cesku néco udélat. Vas znamy ma malou firmu. Prate se, kolik to
bude stat a on fekne: ,,Uvidime, ur€ité to nebude moc.” Co byste na to rekl/a vyl

|

4, Cesko-némecka firma ma problém s disciplinou®. Cesky §éf fikd: .,V Némecku
je to jinak, tam mate jiné lidi.* Co myslite vy?

* disciplina fz Disziplin

Dalsi interkulturni rozdil, ktery se navic pfimo odrazi v jazyce, je tematizovan v informativni
poznamce u druhé lekce. Poznamka je vénovana oslovovani, konkrétné v ceském prostiedi
hojné¢ uZivanym akademickym titulim. Situace je srovnana s Némeckem pouhym
upozornénim, Ze oslovovani osob jejich dosazenym titulem je u nas castéjsi. Z vlastni
zkuSenosti miizeme potvrdit, e toto specifikum &eského oslovovani® je pro mnoho cizinct
skutecné nécim nezndmym. Vzhledem k tomu, Ze nepouziti titulu miize vyvolat negativni

reakce, vinimame zatazeni tohoto praktického bodu do ucebnice velmi kladné.

Z béznych komunikacénich situaci je pozornost vénovana napiiklad pisemnému styku, ktery
reprezentuji nékteré drobné utvary typu pozvanek, ozndmeni ¢i prani. Studentim jsou
predstaveny nejen formy a obsahy téchto textl, ale zaroven dalS$i odkazy na ptipadné
odli$nosti. Na piikladu oznameni o narozeni ditéte, které informuje o velikosti a vaze
novorozence, je pfipomenuta skute¢nost, ze se v Cesku na rozdil od Némecka udéava hmotnost
v dekagramech. V souvislosti s pozvankou na promoci je objasnén vyznam tohoto slova, které
v Némecku oznaduje ,,pouhé* dosazeni doktorského titulu. Ctenafi je vysvétleno, ze v Ceské
republice je promoce velice slavnostnim obfadem, kterého se i€astni také piibuzni a ptatelé

promovaného studenta. Zajimavé je z naseho pohledu zaclenéni kondolenc¢nich textt.

% Hasil (2011) pro n&j uziva pojem ,éeska titulomanie®.
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Devata lekce ucebnice se zamétuje na dopravu, konkrétné dopravu automobilovou. Objevuji
se udaje o povolenych rychlostech na ¢eskych komunikacich, typech a cendch dalni¢nich
znamek, o nulové toleranci alkoholu pfi fizeni, povinnosti celoro¢niho sviceni, zékazu
telefonovani bez handsfree sady, ale i upozornéni na to, ze pokud fidi¢ své vozidlo $patné

zaparkuje, policie je u néj s botickou jedna dve.

V katalogu kritérii jsme oznacili za CasteCn€ naplnéné kritérium implicitniho zaclenéni
stereotypti a predsudkd, ackoliv se netykaji cilové zemé, tedy Ceské republiky. Na mysli
mame obrazky, které se objevuji na dvou mistech v ucebnici jako ilustrace seznamti novych
slovicek. Stereotypné jsou na nich vyobrazeni piislusnici raznych narodt, naptiklad Némec
v kozenych kalhotach, Francouz s lahvi vina ¢i Ruska v narodnim kroji a s balalajkou.
Podobné obrazky ziejmé u studentll nevyvolaji negativni emoce ¢i nesnasenlivost vici
cizinclim, pfesto je ale potfeba vnimat v nich zakomponovana klisé s rezervou a nepodléhat
jim. V piipadé, ze by ucebnice byla pouzita ve vyuce s uCitelem, mizeme predpokladat, ze
s obrazky bude dale pracovano, u samouki se vSak mohou vryt do paméti a pouze utvrdit jiz

zazité piedstavy.

Ucebnice, strany 25 a 190
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4.5.3 Shrnuti

Ucebni komplet nakladatelstvi Langenscheidt je urCen primarné studentiim-samoukim,
vétSina prostoru je proto vénovana gramatice a jejimu podrobnému vysvétleni. Pfesto se zde
najde i mnoZstvi velice zajimavych informaci z oblasti realii Ceské republiky, explicitnim
tématem se stava také interkulturni komunikace, kterd je pro uspéSnou komunikaci velmi

dilezita.

Témata bézné komunikace velmi vhodné a nenasilné¢ tematizuji néktera specifika Ceské
kultury, zejména v kontrastu s vlastni kulturou studenti. Zminili jsme naptiklad uzivani titult

¢i ritual spojeny s promoci.

Vzhledem k deklarované vystupni znalosti ¢eského jazyka, kterou ma byt urovein A2 dle
Réamce, musime konstatovat, Ze chybi integrace nckterych prvki neverbalni komunikace,
jejichz znalost je v popisu této irovné vyzadovana. Pro autorku ucebnice vSak mozna nebylo
zafazeni téchto informaci diilezité, nebot’ vnimani prostoru, fyzické vzdalenosti, gest atd. je

v ¢eské 1 némecké kultufe shodné ¢i velmi podobné.
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4.6 Tschechisch anders NEU

Ucebnice Tschechisch anders NEU ur¢ena némecky mluvicim studentim ¢eského jazyka byla
vydana v roce 2004 v Ceskych Bud&jovicich za podpory &esko-rakouského programu

AKTION. Jejimi autorkami jsou Alena Aigner a Olga Gruber.

Cilovou skupinou jsou studenti na zacate¢nické Urovni, ktefi by na konci kurzu méli
dosahnout trovné Al az A2 dle Ramce. Texty a situace vychazeji pfedevSim z potieb
zajemcl o ceStinu, ktefi jsou motivovani profesnimi divody. Odpovidat by proto mély
bé&znym situacim, do nichz se dostanou v roli pracujicich v Ceské republice ¢&i

spolupracujicich s ¢eskymi kolegy.

V ptedmluvé knihy autorky upozoriiuji na interkulturni rozdily, které jsou v lekcich
zohlednovany. Jsou si védomy toho, ze mnohé skute¢nosti mohou byt pro cizince nezvyklé,

mohou dokonce zptisobovat bariéru v uspésné komunikaci.

Kazda z patnacti lekci integruje inovativni prvek odraZejici soucasny styl Zivota. Jsou jim
cvieni vyuzivajici modernich technologii, pfedev§im internetu. Studentim jsou
predstavovany nékteré ceské webové stranky, s jejichz pomoci maji plnit zadané ukoly.
Seznami se tak napiiklad s vyhleddva¢em www.seznam.cz ¢i s prakticky vyuzitelnymi

strdnkami www.mapy.cz, www.reality.cz.

4.6.1 Katalog kritérii

KRITERIUM OTAZKY ANO [NE
Objevuji se informace
o z historie? v
. Kognitivni realie 76 Zemépisu? N
Z hospodafistvi? \
o obyvatelstvu? 15
0 uméni? 15\
Je tematizovan bézny zivot v ramci rodiny, prace
2. | Komunikativni realie i volného Casu? v
Jsou zahrnuty bézné komunikacni situace? \
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Objevuje se srovnani s jinymi narody/kulturami?
3.| Interkulturni realie |Jsou studenti vyzyvani k porovnani s vlastni

2|2 |

kulturou?
Predsudky a Objevuji se v textech predsudky a stereotypy?
4. stereotypy Jsou nasledné objasnény? - -
Jsou piedsudky a stereotypy explicitnim tématem? | %
5. Redlny obraz Jsou tematizovéany také problémy CR? Vs

4.6.2 Podrobna analyza

Ucebnice Tschechisch anders NEU obsahuje mnoho kognitivnich redlii, které ale nejsou
pfindSeny pouze vyctem faktli a dat, ale také formou souvislych textli, jez umoziuji lepsi
pochopeni i zapamatovani. Z historie je pozornost vénovana piedevsim dé¢jinam 20. stoleti,
pomoci textu o M. Kundrovi a V. Havlovi je napiiklad nastinéna situace v Ceskoslovensku po
roce 1968. Orientuje se sice na zmény, které pocitili Cesti spisovatelé¢, mize se vSak stat
podkladem pro diskusi o celospolecenské situaci této doby. Pro ndzornost prikladame kopii

textu s vyznacenim nékterych podstatnych hesel a dat.

Ucebnice, strana 151

Kdo to byl? U 25
Setkali se v Praze v Sedesirvch letech. Teden byl hlamné dramatik, druhy psal predeviim '
novely a romény. Sedesita léta byla nejlepsi léta pro éeskou kulturu. Spisovatele a umélce @
kazdy znal, hvli slavni 2 popularni.

Potom piidel rok 1968 a byla okupace Ceskoslovenska. Zacala normalizace a spisovatelé
uz nesméli psit co chtéli. Bylo zakazano vydavat jejich knihy v Ceskoslovensku. Nesméli
Jezdit do ciziny a jen t€zko mohli najit praci. Romanopisec emigroval do Francie. Tam
psal dalsf romany: jeden z nich - Nesnesitelna lehkost byti - je znamy v celém svété, také
jako film.

Ten druhy zistal doma jako disident. Psal dal pro divadlo, ale jeho hry se hrdly jen v ci-
zin€. V cizin¢ byl pofdd zndmy. Dramatik byl také jeden z autorii Charty 77 a byl také
nékolikrit ve vézeni.

Romanopisec ziistal ve Francii, za¢al psit francouzsky a zacal se citit jako Francouz.
Jeho romany vychazeji dal v celé Evropé.

Dramatik se objevil na vefejnosti pii revoluci 1989. Zanedlouho se stal prezidentem.
Ted uZ prezidentem neni a fikd, ze zase bude psat pro divadlo.

Kdo se setkal s kym?

Nr. 96

V nékterych cvicenich je testovana znalost dalezitych dat a udélosti (sametova revoluce,
rozdéleni Ceskoslovenska, Prazské jaro) & vyznamnych osobnosti (T. G. Masaryk). Formou

poslechového cviGeni jsou predstaveny zakladni geografické udaje o Ceské republice, jeji
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poloha, rozloha, pocet obyvatel, historické zemé, rozdéleni do krajl a dalsi. Ve stejném textu
se objevuji informace o primyslu a méstech, v nichZz jsou produkovany néckteré zndmé

vyrobky. Souéasti této lekce je také celostrankova podrobna mapa Ceské republiky.

Osobnosti umélecké sféry se v ucebnici vyskytuji sporadicky, jiz vySe jsme zminili V. Havla
a M. Kunderu, na jiném mist& se objevuji spisovatelé K. Capek a J. Hasek. K pfedstaveni

dalSich osobnosti a jejich dila mohou slouzit otisténé ceské bankovky ve ¢tvrté lekci.

Patnacta lekce, jez je vénovana Ceské republice, ve svém uvodu vyzyva studenty k zamysleni,
co se jim v souvislosti s touto zemi vybavi. Své asociace pak maji vyjadfit ve vetach
zaéinajicich slovy Pro Ceskou republiku je typické...; Typicky Cech a typicka Ceska... apod.
Na pomoc autofi ptipravili nékolik hesel, naptiklad sklo a porcelan, rybniky, pivo, knedliky ¢i
atomova elektrarna. Podobna cviceni jsou vhodna k odhaleni predsudku, ale i pro utvareni
piedstav o spolecnosti a kultute, jejiz jazyk studujeme. Piesto ¢i praveé proto je tieba korekce

ze strany ucitele, aby nedochazelo k nechténym generalizacim ¢i stereotypizaci.

Bézné situace, jez jsou vétSinou formou dialogu naplni uvodnich textd, odrazi komunikaci
v restauracich, na nadrazich ¢i u lékafe. Zajimavé je zacletiovani interkulturnich odkazii,
napiiklad u tématu NavsStéva. Prostfednictvim némecky psané poznadmky jsou studenti
upozornéni na skutecnost, ze Cesi ¢asto odmitnou hostitelovu prvni nabidku jidla &i piti
a ¢ekaji na jeji zopakovani. Jedna se o rys, ktery mize némecké mluvéi zvyklé na pfimé
a jednoznacné vyjadieni nazoru, skutecné zaskoCit. Chybi vSak nazorna ukézka tohoto

Hrtudlu® dvoji nabidky, ktera by jej vhodné ilustrovala. Stejnym zplsobem je objasnéno

¢eské znaceni dispozic byt uzivané v inzeratech i pii bézné komunikaci.

V ucebnici Tschechisch anders NEU je pfipomenuto diilezité a stdle aktualni téma Cesko-
rakouskych vztahti, kterym je jaderna elektrarna Temelin. Objevuje se zde v nabidce hesel,
ktera mohou studenti uZit pii tvofeni vét o Ceské republice. Zafazeni pravé tohoto
problematického tématu souvisi jist¢ s mistem vydani ucebnice a plisobenim jejich autorek
v rakouském Linzi. Z pohledu reélii hodnotime pozitivné snahu o vytvafeni skute¢ného

obrazu zemé nejen na zékladé ,.turistickych* informaci.
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4.6.3 Shrnuti

Prestoze kognitivni ptistup k realiim nema byt ve vyuce cizich jazykad primdrnim, musime
zkonstatovat, Ze pravé zaclenéni faktickych udajii o Ceské republice je v této ucebnici velice
zdatilé. Formou souvislych textll a konkrétnich piikladl studenti dokdZou lépe nez pouhym
vyétem dat pochopit historické souvislosti. Velice dobrym ptikladem je jiz zminovany text

o M. Kunderovi a V. Havlovi.

Za vhodné povazujeme také zaélenéni diskuse o tom, co si studenti s Ceskou republikou
a jejimi obyvateli spojuji. Jak uz jsme ale uvedli vyse, je tfeba predchazet rizikim upeviiovani

a vzniku stereotypti ¢i piiliSného zevSeobecniovani, kterd se s podobnym tématem poji.

Co se tyce situaci kazdodenniho Zivota, které jsou tématy jednotlivych lekci, vyzdvihli jsme
v textu né€kolik Gcelnych poznamek zohlednujicich interkulturni rozdily. VSeobecné lze ale

fici, Ze bézné situace sice odpovidaji realité, nepfinasi ale pfili§ podnétli pro srovnavani kultur

¢1 uvédomeni si specifik kazdodenniho Zivota v Cesku.

4.7 Porovnani ucebnic

Vsechny analyzované ucebnice do svych obsahil zacletiuji vétsi ¢i mensi mnozstvi informaci
z oblasti realii Ceské republiky. Co se tyde i piistupt, které tvoii prvni tfi kritéria naseho
katalogu, zohlednén je ve vSech ucebnicich kognitivni 1 komunikativni pfistup, zatimco
interkulturni redlie jsou pfimym tématem pouze v jedné z nich. Predsudky a stereotypy nejsou
obecné tématem, které by ucebni material z naseho vzorku zatazoval. Implicitni stereotypni
informace jsme bez dalSiho vysvétlovani zaznamenali ve dvou knihach, pouze jedina pak
piimo vyzyva k moznému vyjadieni stereotyptl, které o Cesku a jeho obyvatelich mezi
studenty panuji. Ani posledni kritérium, vytvareni realného obrazu o zemi, neni v naprosté

vEétsSin€ ucebnic naplnéno.
Na nésledujici strané je k nahlédnuti souhrnny katalog kritérii, v némz jsou zaznamenany

vysledky analyz vSech ucebnic. Vyznam symbola zlstava stejny jako v piedchozich

kapitolach, nové zavedeny symbol ,,x* oznacuje, Ze se dany jev v ucebnici neobjevil.
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Kognitivni realie

Geograficka fakta a idaje o osobnostech ¢i dilech ceské kultury jsou alespon Castecné
ptitomny ve vSech zkoumanych ucebnicich. Povazujeme za piinosné, ze se vedle nezijicich
osobnosti objevuji 1 souc¢asni umélci, ktefi mohou ¢eskou kulturu ucinit pro mnoho studentti
atraktivnéjsi a pfistupnéj$i. Druhym nejfrekventovanéj$im tématem kognitivnich redlii je
historie, ¢aste¢n¢ se hovofi i o obyvatelstvu zem&. Ani jedna z hodnocenych knih vsak
nezohlediiuje zaroven pocet i sloZzeni obyvatelstva. Pouze ucebnice Tschechisch anders NEU

uvadi systematicky informace o hospodafstvi, tedy vyznamné primyslové ¢innosti v Cesku.

Komunikativni realie

Komunikativni pfistup je v novych ucebnicich, které byly zkoumany v nasem vzorku, vzdy
prioritou. Studentim jsou jako témata lekci a dialogti predkladany bézné, kazdodenni situace,
jez musi fesSit. Dané texty nejsou samoucelné, naopak v nékterych ptipadech poukazuji také
na specifika ¢eského naroda, coz muize cizincliim v bézné komunikaci pomoci vyhnout se

nedorozumeénim.

Typickym ptikladem je lekce stravovani, kterd je riznym zplsobem zaclenéna do vSech
ucebnic. Redlie, které se vjejim ramci daji zprostfedkovat, jsou samoziejmé typické ¢i
oblibené pokrmy a napoje, ale také oslovovani zaméstnancti a stanovovani vyse spropitného
v ptipad¢ stravovani v restauraci. Obdobné se do tématu oblékani daji zaclenit informace
o znaceni velikosti, moznostech reklamace, ale i1 vhodném typu odévu k riznym
ptilezitostem, jak bylo doloZeno v analyze ucebnice Communicative Czech. Opakujici se
naplni lekci je také cestovani, v ramci néhoz jsou predstavovana turisticky atraktivni mista
Ceské republiky, ale zaroveti studenti nacvi¢i zakladni konverzaéni situace na nadrazich ¢i

v hotelech atd.

Ne ve vSech knihdch se ale jejich autorim podafilo tematizovat situace, které souvisi
s rodinou, zabavou i praci, p¥ipadné studiem. Casto byva vynechana posledné jmenovana
slozka, tedy komunikace souvisejici s vykonem prace. Velmi uzitecny v tomto ohledu je
nacvik psani zivotopisu, ale také motivacniho dopisu. Sestaveni zivotopisu bylo sice zatazeno
do vice ucebnic, ne vzdy vsSak navrhované vzory odpovidaly skute¢nym pozadavkim

kladenym na tento dokument. Ceska rodina, tak jak je prezentovana ve viech uéebnicich, je
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uplna, rodice vetSinou vychovavaji dvé déti. Jiné modely rodin, ani souc¢asné otazky jako je

vysoka rozvodovost ¢i klesajici porodnost, nejsou v u¢ebnicich zahrnuty.

Interkulturni realie

Interkulturni ptistup k realiim, ktery ma studenty vést k pochopeni a toleranci interkulturnich
rozdilt,, se v pravém slova smyslu objevil pouze v ucebnici Langenscheidt Praktisches
Lehrbuch Tschechisch. Zde jsou tematizovany rozdily v chovani a jednani obyvatel Némecka
a Ceské republiky, jak je popisuji vyzkumy instituci zkoumajicich interkulturni komunikaci.
V ostatnich ucebnicich nejsou studenti ani vyzyvani k porovnani vlastni a ¢eské kultury, coz

povazujeme za jejich nedostatek.

Piedsudky a stereotypy

Marginalni vyskyt ptredsudkil a stereotypli v textech ucebnic Ize na jedné strané hodnotit
pozitivng, z naSeho pohledu by vSak bylo vhodné do jazykové vyuky debatu o stereotypech
zacClenit. Jak jsme jiz vicekrat pfipominali, i pouhym upozornénim na existenci stereotypnich
predstav a predsudkl lze eliminovat jejich negativni disledky. Z tohoto divodu oceniujeme
cvieni v ucebnici Tschechisch anders NEU, které vyzyva studenty k zamysleni a vyjadieni
svych asociaci s Ceskou republikou a jejimi obyvateli. Vhodn& fizena diskuse mize vést

k vyvréaceni ptipadnych predsudki ¢i objasnéni stereotypti.

Realny obraz

Poslednim kritériem jsme se snazili zjistit, zda autofi ucebnic predkladaji studentliim skute¢né
redlny obraz o zemi, jejiz jazyk studuji, a to vcetné jejich problému. Prvek spliujici toto
kritérium se objevil v ucebnicich Tschechisch kommunikativ a Tschechisch anders NEU.
V prvni jmenované se nékolikrat vyskytuje zminka o rasismu (jedna z postav pracuje v Ceské
republice na svém c¢lanku o rasismu), bohuzel bez dal§iho upfesnéni. V podstaté tak na
zakladé této strohé informace miize Ceska republika pro étenafe vyznit jako misto s vysokou
koncentraci rasisticky smyslejicich obyvatel. Druhd ucebnice ptinasi do diskuse téma jaderné
elektrarny Temelin, jeZ je aktudlni zejména pro studenty z Rakouska. Ob¢ témata jsou pouze

naznac¢ena, mohou se vSak stat podkladem pro blizsi diskusi vedenou ucitelem.
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V ostatnich uéebnicich se zadné odkazy na problémy Ceské republiky neobjevuji. Pondkud
zkreslujici shleddvame v této souvislosti také skuteCnost, Ze prevaznd vétSina postav
vyskytujicich se na strankach vSech ucebnich material jsou studenti ¢i absolventi vysokych
Skol hovotici mnoha cizimi jazyky a vykonavajici vysoce kvalifikovana zaméstnani. Ziejme
to vyplyva z predpokladu autorti, Ze s u¢ebnicemi budou pracovat pievazné studenti vysokych
Skol, pfesto by v idedlnim piipadé mely byt v jednotlivych lekcich zahrnuty osoby z riiznych

socialnich vrstev.

Nedostatkem vSech ucebnic, které deklaruji zpracovani na zékladé popist jazykovych urovni
dle Ramce, je nulové zaméfeni na neverbalni slozku komunikace. Autofi zadné knihy
nezatradili pfimo téma neverbdlnich ritudli spojenych se seznamovanim, setkavanim ¢i
loucenim (podavani rukou, libani na tvaf). Pouhé naznaky lze odtusit na zakladé nékterych
obrazku ¢i fotografii, které zobrazuji komunikacni partnery pravé pfi stisku ruky. Dalsi slozky
tohoto typu komunikace (proxémika ¢i kinezika) vSak nejsou zohlednény vibec, ackoliv je
v tomto ohledu znamo mnoho odliSnosti mezi kulturami, které mohou vést k nedorozumeéni.
Casto uvadénym piikladem ve srovnani s Ceskem je opaéné vyjadfeni souhlasu (krouceni
hlavou ze strany na stranu) a nesouhlasu (kyvani hlavou shora dold) v Bulharsku, ale také
piikladani jiného vyznamu usmévim (strach, nejistota) a o¢nimu kontaktu (nedostatecny

respekt, agrese) v asijskych zemich.

Dulezité je upozornit na skute¢nost, ze knihy byly analyzovany pouze na zaklad¢ nékolika
konkrétnich kritérii, kterd méla sumarizovat typy informaci z oblasti realii objevujicich se
v soucasnych ucebnich materidlech. Na ziklad¢ jednotlivych analyz a celkového porovnani
musime konstatovat, ze ani jedna z ucebnic nenapliluje kompletné katalog kritérii, podle
n¢hoz jsme je posuzovali. Pokud budeme reédlie hodnotit kvantitativné, nejvice druhti
informaci obsahuji ucebnice Langenscheidt Praktisches Lehrbuch Tschechisch a Tschechisch
anders NEU, v nichz je alespoil ¢astecné obsazeno osm, resp. devét nami stanovenych témat.

Naopak nejméné téchto témat zacleniuje u¢ebnice Czech Communicative.
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Z.avér

Tato diplomova prace se zabyvala kulturnimi realiemi a jejich roli v jazykovém vzdélavani.
K volbé daného tématu vedla skutecnost, Ze vyznam informaci o zemi, jejiz jazyk vyucujeme
¢i studujeme, se stale zvysSuje. Tyto informace maji podstatny vliv na uspé$nou komunikaci

s rodilymi mluv¢imi 1 na u€eni se jazyku jako takovému.

Zakladem prace byly teoretické poznatky ve vyzkumu redlii, historické kotfeny jejich vyuky
a klasifikace pfistupti k nim. Ukazalo se, ze primarnim cilem realii v dneSnim pojeti by
nemélo byt predavani pouhych faktickych udaji o zemi a jejich nasledné zapamatovani
atestovani. Diky redliim se maji studenti spiSe naucit orientovat v kazdodennim Zivoté
obyvatel zemé, jejiz jazyk studuji, pochopit jejich mentalitu, ziskat informace o ptipadnych

kulturnich odlisnostech a specifikach, stejn€ jako se naucit tyto odliSnosti vnimat a tolerovat.

Pfredmétem vyzkumu se staly vybrané ucebnice Ceského jazyka pro cizince, jez byly

analyzovany metodou katalogu kritérii zam&feného na integraci realii Ceské republiky.

Na zédklad¢ podrobné analyzy jsme zjistili, ze nejvice prostoru je v ucebnicich vénovano
komunikativnim redliim, tedy Ze texty vychazeji z kazdodennich situaci bézného dne. Tento
ptistup je zohlednén ve vSech zkoumanych ucebnicich, vrizné mife se vSak vyskytuji
konkrétni odkazy na specifika Ceské kultury. V tomto ohledu je tfeba pozitivné hodnotit
zejména ty texty, které kromé bézné komunikace v rodin€ ¢i v restauraci dokazaly zahrnout

naptiklad i pravidla etikety nebo silni¢éniho provozu.

Kognitivni realie nebyly v uéebnicich primarnim zdrojem informaci o Ceské republice, coz
odpovidad soucasnym trendiim v pfistupech k redliim. Pokud se vyskytuji, jsou historické ¢i
geografické Udaje nejcastéji prezentovany prostym vyctem dat a Cisel. Inspirativni pro
zatfazovani téchto informaci mohou byt nékteré texty, jez davaji historické udalosti ¢i

geografické zajimavosti do souvislosti a ilustruji je konkrétnimi ptib&hy.

Zcela ojedin€le se v ucebnicich objevily interkulturni reélie, téma stereotypti a predsudka
arys, ktery jsme nazvali ,,redlny obraz zemé*. Nepodafilo se tak dokazat nasi domnénku, ze
zejména v materialu, ktery vznikal v némecky mluvicich zemich, budou tyto typy informaci

zastoupeny. Kromé jediné vyjimky, v podobé ucebnice nakladatelstvi Langenscheidt, ktera
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kvalitn€ zaclenila téma interkulturni komunikace, zistavaji témata interkulturnich realii, a to

bez ohledu na ptivod ucebnice, bez pov§imnuti.

Zavérem lze tedy fici, ze ucebnice ¢eského jazyka pro cizince v rozporu s nasim tvodnim
predpokladem nezatézuji studenty nepfimérenym mnozstvim faktickych tidajii a ptipravuji je
na b&zné situace, do nichz se pfi pobytu v Ceské republice mohou dostat (stravovéni
v restauraci, cestovani vetfejnou dopravou, navstéva v ceské domadcnosti atd.). Odkazy na
konkrétni specifika (stanoveni vySe spropitného, normy sluSného chovani atd.) mizeme
chépat jako navody pro ucitele, na némz potom v praxi lezi kol zpracovat dané téma

podrobnéji.

Prestoze se stile vice diskutuje o vyznamu tolerance kulturnich odliSnosti a o nutnosti
informovat studenty cizich jazyki o rozmanitosti kultur, ukdzalo se na nasem vyzkumu, ze je
interkulturni aspekt v ucebnicich dosud problematickym mistem, stejné¢ jako diskuse

o stereotypech a ptedsudcich vici cizinclm.

Zustava proto nadale tikolem kazdého ucitele, aby vyuku zpestiil a obohatil o interkulturni
rozmér, aby vyvolaval diskuse o stereotypech a ptedsudcich a relativizoval jejich platnost

a aby studentiim piedstavoval cilovou zemi vérnég, véetn¢ jejich problémtl.

Nas vzorek byl sestaven zucebnic nerozliSujicich ptivod studentli a z ucebnic urcenych
primarné némecky mluvicim studentim. Pro dal§i vyzkum a naslednou komparaci by bylo
jisté zajimavé zhodnotit na zakladé¢ stejnych kritérii materidl orientovany na zajemce ze zcela
jiné kulturni ¢i jazykové oblasti. Stejné tak se nabizi porovnani s ucebnicemi uréenymi pro
sttedné ¢i vice pokrocCilé uzivatele jazyka, které by meély teoreticky vykazovat vyssi

koncentraci informaci z kulturnich realii.
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