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Text posudku:

Bakalar¥skd préace se zabyvd problematikou individudlniho plénovani s
osobami bez domova v konkrétnim nizkoprahovém dennim centru, v némz
autorka pusobi. Problematika poskytovani sluZeb osobdm bez domova je
v soucasné dobé aktudlnim tématem. Domnivadm se tedy, Ze téma Je
vhodné. Préce je rozdélena na teoretickou c¢ast a praktickou, které
ma celkem pét kapitol a pfedchazi ji Gvod a konc¢i zavérem, seznamem
literatury a pfrilohami. V (Gvodu autorka v kréatkosti popisuje
nadroc¢nost prédce s osobami bez domova (poukazuje na to, Ze zmény se
déji jen krucek po kruacku, s timto lze plné souhlasit), motivaci pro
volbu tématu, strukturu prédce a uzavird, k Jjakym uc¢ellm vysledky
sepsané prace mohou slouzit. V této Casti postraddadm jasné vymezeni
cile, kterého autorka chce dosédhnout.

Teoretickd c¢ast ma& dvé kapitoly. V prvni kapitole se =zabyva
socidlnimi sluZbami v ndvaznosti na osoby bez domova a provozované

nizkoprahové denni centrum. Zde Jsou urc¢ité terminologické
nesrovnalosti, napfiklad na strané 11 je pouzit termin "socidlni
péce". Tento termin se pouzival v minulosti, v soucasnosti se jiz

pouziva termin "socidlni pomoc", dale na strané 21 Je podkapitola
"Formy poskytovadni socidlnich sluzeb", ale obsah nekoresponduje s
formami socidlnich sluzeb uvadénych v zdkoné o socidlnich sluzbéach
(§33), kde se hovori o sluzbadch: pobytovych, ambulantnich nebo
terénnich. Vy3e uvedené nedostatky podle mého nézoru vznikly tim, Ze
autorka nepracovala s aktudlni literaturou, nebot by k tomu jinak
nemohlo dojit. Druha kapitola pojednavd o standardech kvality a ve
struc¢nosti popisuje zpracované standardy v misté plsobisté autorky.
Zde ocenuji struc¢ny, ale prakticky popis, Jjak mad zatrizeni zpracované
standardy. Prakticka Ccast obsahuje t¥i kapitoly. Autorka se zde
zabyvad individudlnim plénovanim v Jejich zarizeni, uvadi zjisténé
nedostatky a uloZend opatfeni =z inspekéni zpravy, popisuje noveé
vytvoreny standard, metodicky postup individudlniho plénovani a
analyzu poskytovanych sluZeb a zaznam rozhovord s respondenty.
Ocenuji, ze autorka prezentuje =zjisténé nedostatky pri inspekci a
popisuje, Jjak s nimi bylo dé&le pracovano. Nazorné je uvedena casova
osa 1individudlniho planovéni v nizkoprahovém dennim centru (viz
strana 56) a timto vhodné dopliuje popisovany metodicky postup. 2
textu také vyplyva, zZe autorka znd prakticky cilovou skupinu a jeji
problémy. \Y zaveéru shrnuje svou bakalafrskou praci. Jako
problematické se Jjevi zplsob préace s literaturou. Autorka pouzZivéa
star3i literaturu, ale také odkazovdnli v textu neni dtsledné.
Napriklad na strané 30 - 31 text wvelmi napadné pripomina typologii
bezdomovectvi ETHOS, ale neni zde uveden odkaz ani neni uvedena Vv
seznamu literatury. Préce obsahuje preklepy a pouzité zkratky nejsou
vzdy v textu vysvétlené.



Praci doporuc¢uji k obhajobée:
Praci pres vyse uvedené nedostatky doporucuji k obhajobé.
zduvodnéni, zavér:

Prace obsahuje urcité neptresnosti (viz text posudku), ale ze sdéleni
autorky vysledky Jjeji préace slouzily k odstranéni nedostatkt v
jejich zatrizeni. Bylo zajimavé se dozvédét, jak se v praxi pojima
individudlni pléanovani v jiném zarizeni.

Otazky, podnéty k diskusi p¥i obhajobé:

Z jaké literatury autorka vychdzi na strané 15, <&&st textu "...V
ramci EU se reSilo sjednoceni vnimdni a definovdni bezdomovectvi,
které by mélo plnit nékolik funkci:..."?

Jak se zménil systém hodnoceni plnéni standardd kvality socidlnich
sluZzeb oproti rokuim pfedchozim?

Prosim objasnéte, jak jsou myS$lené divody k ukonc¢eni individudlniho
plénovani (viz strana 55)°?
Praci navrhuji hodnotit stupném: C - dobte
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