Univerzita Karlova v Praze

Matematicko-fyzikalni fakulta

Vladimir Mikus

E—learningovy systém s podporou VolP

Katedra aplikovan¢ matematiky
Vedouci bakalarské prace: Mgr. Tomas Bily

Studijni program: Informatika,

Sprava pocitacovych systemi

2010






Pod'akovanie

Tymto chcem menovite podakovat hlavne veducemu tejto prace
Mgr. Tomasovi Bilemu za trpezlivost a cenné rady, dalej docentovi FrantiSku
Lustigovi za technicku podporu sprevadzanu celym projektom a bratovi

Ing. Petrovi MikuSovi za cenné rady z uzivatelského hladiska a pomoc

so samotnym testovanim aplikacie.

Podakovanie patri tiez dvojclennému testovaciemu timu KUK Hostivar

za ochotu otestovat konferenc¢nu cast aplikacie.

Prehlasujem, Ze som svoju bakalarsku pracu napisal samostatne a vyhradne

s pouzitim citovanych pramenov. Sthlasim so zapoziCiavanim prace.

V Prahe dna 29.7.2010 Vladimir Mikus






Obsah

\"/

Kapitola1

1. Uvod 1
1.1. Motivacia 1
1.2. Vymedzenie cielov 2
1.3. Strukttra prace 3

Kapitola 2

2. Analyza 5
2.1. Definovanie pojmov 5

= E-learning 5
] Whitebording 5
2.2. Specifika a poziadavky aplikacie 6
= Obnovovanie obsahu pre whitebording 6
2.3. Zvazované technologie 6
= Vrstva tloziska dat 7
= Vrstva pristupu k datam 7
= Vrstva sluzieb 7
= Prezentacna vrstva 8

Kapitola 3

3. Analyza konferencnej casti aplikacie 11
3.1. Definovanie pojmov 11

= [P Telefonia a VoIP 11
= PBX 12
= Protokol pre signalizaciu 12
= Prenos hlasu a protokol RTP 12
3.2. Protokoly pre VoIP 13
= Sip 13
= JAX 13
3.3. Softwarové pobockové tstredne 15
= Asterisk * 15
= SIP Express Router 17
3.4. Poziadavky hlasovej komunikéacie 18
= Sietové poziadavky 18
= Webovi klienti 18
= Kodeky 18

Kapitola 4

4. Navrh implementacie 21
4.1. Pouzité technolbgie 21

= Vrstva tloziska dat 21
= Vrstva pristupu k datam 21
= Vrstva sluzieb a prezenta¢na vrstva 21



Vi E-learningovy systém s podporou VolP

4.2.
4.3.
4.4.

Konferencia

Navrh aplikacie StudyIS
Néavrh aplikacie E-learning
Zobrazenie naplanovanych lekcii
Virtualna trieda

Porovnavacia studia
Dimdim

OpenMeetings

CLI Virtuoso

5. Programatorska dokumentacia

5.1.
5.2.
5.3
5.4.

5.5.

MyEcho

Identifikacia

Lokalizacia

Autorizécia

Nové komponenty

Model projektu Melissa
Zavedenie sluzieb

Aplikacie v projekte

Moduly aplikacie StudyIS

Sluzby aplikacie E-learning
Konferenc¢ny applet
Problémy s implementaciou
Echo3 Beta

Preklad a zostavenie projektu

6. Uzivatel’ska dokumentacia

6.1.

6.2.

6.3.

Prerekvizity pre beh aplikacie
Internetovy prehliadac

Instalécia a overenie JRE (Java Runtime Enviroment)
Instalacny manual
Nasadenie

Operacny systém pre aplikaciu
Instalacia databazového serveru
Instalacia webového serveru
Instalacia projektu Melissa
Instalacia Asterisku

Spoloc¢né casti aplikacie
Volba jazyka

Prihlasenie a odhlasenie
Zakladny model aplikacii Melissa
Rozcestnik po prihlaseni

Melissa StudyIS

Studentska prirucka
Vyhladavanie

Sprava osobnych informaécii
Prezeranie lekcie

Prirucka pre ucitelov

Sprava predmetov

Vytvorenie rozvrhu

Vytvorenie lekcie

22
22
23
23
23
24
24
25
26

29
29
29
29
30
31
31
31
32
32
32
33
34
34

35

37

37
37
37
39
39
40
41
41
42
42
44
44
44
45
45
46
47
47
47

49
49
51
52



Obsah

Vil

6.6. Administratorska prirucka 52

= Uzivatelia 53

= Skupiny 54

6.7. Rola superuzivatela 55

= Nastavenia a opravnenia 55

= Logovanie 56

= Lokalizacia 57
Kapitola 7

7. Zaver 59

7.1.  Sthrnné zhodnotenie 59

7.2. Bududcnost programu 60

= E-learning 60

= StudyIS 60

* IP telefénia 60

= Nové aplikacie 61
Literatiira

Zoznam pouzitej literatary 63

Obsah prilozeného DVD







Abstrakt

IX

Nazov prace: E-learningovy systém s podporou VoIP

Autor: Vladimir Mikus

Katedra (tstav): Katedra Aplikované Matematiky, MFF, Karlova Univerzita
Veduci bakalarskej prace: Mgr. Tomas Bily

e—mail vedaceho: tomby@kam.mff.cuni.cz

Abstrakt: Predmetom tejto bakalarskej prace je implementacia
e-learningového systému pre interaktivnhu vzdialenu vyucbu. Systém je
urCeny najmé pre akademické prostredie, ale uplatnenie moze najst ivo
vzdelavani zamestnancov v ramci firmy, ktory tak nie st nuteny dochadzat
do rd6znych Skoliacich stredisk. Oproti ostatnym rieSeniam v oblasti
e-learningu sa aplikacia Melissa 1iSi hlavne v sposobe vyucby jednotlivych
predmetov tak, aby sa ¢o najviac priblizila akademickému prostrediu.
Vyucba nie je realizovana iba samotnym c¢itanim manualov na strane
Studenta, ale vyzaduje prezenciu lektora, ktory prednasa danu latku po
hlasovej konferencii a premieta vzdialené slajdy. Tato metoda
sprostredkovania dat na obrazovke je tiez menej znama pod pojmom
whitebording.
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Abstract: The main topic of this bachelor thesis is implementation of
e-learning system for interactive distance learning. System is dedicated to
academic environment, but can also be applied for in-house employees’
education, so employees are freed from traveling to various education
centers. Comparing to other solutions in e-learning market, application
Melissa mainly differs in the individual subjects' teaching process, so it is as
close as possible to academic environment. Teaching itself is not realized
solely by reading manuals on student's side, but also requires lecturer's
attendance, who lectures given topic utilizing voice conference call and
remote slide-shows. This method of on—-screen data supplying is also less
known by term "whiteboarding".
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Kapitola 1 - Uvod

1

1. Ovod

V dnesSnej dobe patri schopnost jedinca vzdelavat sa k najvyznamnejSim
¢rtam nasSej spoloCnosti. Samotné vzdelavanie mozno pritom rozdelit
do dvoch hlavnych najstarSich skupin, ktorych zaklady vnimame dodnes,
a to prezencné, ktoré vzniklo s vyvojom prvého jazyka a diStancné, ktoré
vzniklo spolu s prvym pismom. Pritom kazdé z nich ma svoje vyhody
a nevyhody.

Ak sa blizSie zoznamime s ich zakladnou formou, zistujeme, Ze najvacSou
silou prezencného vzdelavania je moznost upresnovat ziskané informacie
a slabostou, nutnost kontaktu (prezencie) s osobou, ktora informacie

odovzdava. V druhom pripade je to presne naopak.

1.1. Motivacia

Nech uz ide o vzdelavanie prezencné, diStancné alebo iné, vzdy tu
nachadzame rozne pomocky, ktoré ulahcuju samotny proces ucenia alebo
schopnost vstrebavat znalosti. S prichodom informac¢nych technologii sa
tento trend eSte viac umocnuje a rozsiruje uz tak velké moznosti vzdelavania
vo vyspelych krajinach. Donedavna sa v informacnych technologiach
uplatnovala a nadalej prevazne i uplatnuje diStanc¢na forma vzdelavania, ¢i
uz v podobe prezentacie online informacii na webe, elektronickych knih

alebo Specializovanych systémov pre vyucbu, takzvaného e-learningu.

S prichodom rychlych akademickych sieti sa vSak tento trend postupne
meni a dava tak priestor pre rozne formy akéhosi hybridného vzdelavania,
ktoré vedie zlatou strednou cestou. Dolezité je si vSak uvedomit, ze sa
nejedna o odstranenie spomenutych nevyhod, ale len zmiernenie ich
dopadu. Teda prezencia lektora je sice nutna, ale nie je nutna fyzicka
pritomnost na danom mieste. Rovnakym smerom sa ubera aj projekt

Melissa zacCleneny do tejto prace. Ten kombinuje e-learningovy systém
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s jednym z najpouzivanejSich pristupov v beznej Skolskej praxi, t.j.

premietanim slajdov sucasne s prednasanim danej latky.

1.2. Vymedzenie cielov

Aplikacia Melissa je primarne urCena pre zaneprazdnenych lektorov i
Studentov, ktori sa nemdézu zucastnit vyucovania klasickym sposobom, ¢i uz
z dovodov cCasovych (Casté sluzobné cesty) alebo inych. Preto si projekt
kladie za ciel podporit vyucbu, nie len samotnym CcCitanim manualov na
strane Studenta, ale aj sprostredkovat vzdialenu vyucbu prostrednictvom
lektora. Ten za pouzitia verbalnych schopnosti, pomocou konferencie
a zobrazenych slajdov prednasa latku, na ktord moéze Student
prostrednictvom  aplikacie reagovat alepSie tak pochopit danu

problematiku.

Ako uz bolo spomenuté, hlavnhym cieflom je vybudovanie virtualnej triedy,
ktori budu moct Studenti navStevovat na webe. Zucastnit sa naplanovanej
lekcie pomocou konferencie, pokial je lektor pritomny alebo Studovat
materialy bez prezencie lektora. Z toho najkritickejSia cast je prave
konferencna cast, ktora je zamerana na vzajomnu hlasovia komunikaciu
medzi Studentmi a lektorom. Projekt si preto nekladie za ciel vybudovanie
komplexného rieSenia, ale skor nazornu ukazku ako zaklad pre dalsi vyvoj

projektu.

DalSim z nie menej vyznamnych ciefov je tiez implementacia vlastného
informacného systému na spravu Studentov a lekcii, ktora by sa mala blizit
¢o najviac akademickému prostrediu. Preto bude nutné vypracovanie

navrhu na podporu opravneni uzivatelov k jednotlivym castiam systému.

Poslednym z hlavnych cielov je podpora lokalizacie, kde konkrétne materialy
k lekcii 1icela aplikacia mozu byt wulozené vo viacerych jazykovych
variantoch tak, aby bolo mozné po menSich upravach poskytnut aplikaciu
vinom jazyku. V tomto bode si vSak nekladie projekt za ciel samotny

preklad celej aplikacie do viacerych jazykov, ale len sprostredkuje ukazku.
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1.3. Struktara prace

Tento dokument je cleneny do kapitol. Kazda jeho kapitola je graficky
oddelena ana jej zacCiatku je mozné najst struény uvod do danej

problematiky. V poslednej casti dokumentu st uvedené prilohy.

Po kapitole Uvod nasleduju dve kapitoly obsahujuce analyzu celého
projektu. Tie sa zaoberaju samostatnym definovanim pojmov, analyzou
problému a moznostou pouzitia roznych technolégii. Druha znich sa
zaobera konferencnou (hlasovou) castou a prva pojednava o ostanych
Ccastiach aplikacie. Dovod pre rozdelenie na dve casti je predovSetkym

kritickost a rozsiahlost konferencnej casti.

Stvrta kapitola sa zameriava na samotny navrh aplikicie a z viacerych
analyzovanych technologii vybera tu najvhodnejSiu alebo optimalnu. Dalej

porovnava moznosti aplikacie s uz existujucimi rieSeniami v danej oblasti.

Piata a Siesta kapitola na implementaciu nahliadaju z dvoch rozlicnych
dokumentac¢nych hladisk. Prva z nich struc¢ne popisuje funkcionalitu a je
v nej mozné najst najcastejSie ukony pre beznych uzivatelov. Druha je
urcena pre programatorov vyvijajucich projekt a je v nej mozné nahliadnut
do Specifickych datovych Struktur a programatorskych technik vyuzivanych

V programe.

Posledna kapitola struc¢ne zhrna projekt samotny. Kriticky hodnoti jeho

vyhody i nevyhody a zahrna tieZ moznosti dalSieho smerovania projektu.

Pracu doplnaju prilohy, ktoré su spolu s obsiahnutym DVD nedelitelnou

sucastou prace samotne;.
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2. Analyza

Ako v kazdom netrivialnom projekte je cast venovana nielen implementacii,
ale aj samotnej analyze projektu a inak tomu nebude ani v tomto pripade.
Je v nej mozné najst presne zadefinované pojmy, Specifika jednotlivych casti
projektu, poziadavky na aplikaciu a analyzu zvazovanych technologii.
Z kapitoly je vSak vyClenena cast zaoberajuca sa analyzou konferencnej
Casti projektu, kedZe sa jedna o najkritickejSiu cast, bolo vhodné ju oddelit

od ostatnych a venovat jej tak zvlastnu pozornost.

2.1. Definovanie pojmov

Pre spravne pochopenie a analyzu jednotlivych problémov je dolezité
spravne zadefinovanie pojmov. Preto su v tejto kapitole jednotlivé pojmy

najskor zadefinované a neskor pouzité v samotnom texte.

E—learning
Existuje mnoho definicii pojmu e-learning, ktoré vznikali v priebehu doby.
Jednou z moznych je aj definicia z najznamejSieho e-lerningoveho systému

Moodle ako sa uvadza v [1].
ysE-learning je vyuka s vyuzitim vypoctovej techniky a internetu.“

Definicia pritom patri k jednym z najobsiahlejSich a pritom vhodne popisuje

zameranie e-learningovych systémov.

Whitebording
DalSim s pojmov je takzvany Whitebording [2]. Pre jeho spravne vymedzenie
je nutné poznat jeho pozadie, a preto je vhodné najskor uviest priklady jeho

pouzitia a nasledne cely pojem zadefinovat.

Whitebording je zamerany na zdielanie informacii v realnom case na
obrazovke pocitaca, mnech uz sa jedna o streamovanie videa,

multimedialnych informacii alebo roznych dat. Prikladom takéhoto zdielania
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moze byt napriklad videokonferencia vo webovom prehliadaci, virtualna
tabula, na ktoru je mozné kreslit, a ktorej obsah sa sucasne zobrazuje
vSetkym uzivatelom alebo zdielanie sladov a ich automatické posuvanie ako

je tomu v tejto praci.

Vzhladom na spomenuté priklady je mozné zadefinovat pojem whitebording
nasledovne: Whitebording je pojem popisujuci vzdialenu datova konferenciu

na obrazovke pocitaca v realnom case.

2.2, Specifika a poziadavky aplikacie

Obnovovanie obsahu pre whitebording

V internetovych prehliadacoch existuju dva zakladné principy obnovovania
obsahu, ato Client pool a Server push. Jeden z tychto postupov bude
implementovany pre zdielanie slajdov a chatu.

Client pull

Client pull je metoda zalozena na zaklade dotazov na server, ktoré
zaobstaraju kompletny aktualizovany obsah. Klient si z neho potom vybera
aktualizované casti a aktualizuje obsah v prehliadaci. Tato metoda je
pomerne narocna na prenasané data.

Server push

Oproti tomu server push poskytuje akési asynchronne obnovovanie.
Podobne ako u Client pool sa klient pravidelne pyta na zmenu obsahu,
avSak prenasSaju sa len zmeny, to znamena, Ze v pripade ziadnej zmeny

obsahu server neodpoveda, z ¢oho klient usudi, Ze je jeho obsah aktualny.

2.3. Zvazované technoloégie

Jednotlivé technologie, ktoré boli zvazované pocas projektu su analyzované
prave v tejto Casti. Pre lepSiu prehladnost su rozclenené do vrstiev ako to
zodpoveda modelu aplikacie. Pritom sa kladie déraz hlavne na analyzu

samotnu a na detailny popis technologii je odkazované.
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Vrstva tloziska dat

Pre ukladanie dat je potrebné zvolit databazu. Moznosti jednotlivych voInych
databaz su pomerne vyrovnané a je tazké rozhodnut sa pre tu optimalnu.
Medzi zvazované patrili MySQL [3] a Postgres [4] pricom tieto databazy sa
s prihliadnutim k projektu od seba nijak vyrazne neliSia. Preto bude vyber

databazy podriadeny vyberu dalSich suvisiacich technologii.

Vrstva pristupu k datam

Cisté JDBC

JDBC [5] je technologia, ktora so sebou nesie klasické nevyhody z prostredia
relacnych databaz, ta prezentuje data len v plochom modely, a preto je
nutné z datami narabat v tomto zmysle aj v samotnej aplikacii.

Hibernate ako middleware

Naproti tomu Hibernate [6] vyuzZiva takzvané mapovanie plochych dat
na POJO [7] objekty, ktoré moézu byt IahSie zaclenené do projektu. Vyuziva
k tomu mapovanie medzi POJO objektom a tabulkou v databaze. Navyse
vnom moézu byt definované rozne vztahy, tak ako ich pozname z ER

diagramov. Miernou nevyhodou je mensSia kontrola nad samotnymi datami.

Vrstva sluzieb

Java kod
Jednou z moznosti ako poskytovat sluzby je implementacia sluzieb

na arovni serverovych webovych frameworkov spolu s budovanim
potrebného GUI. Jedna sa o klasicky pristup, ktory je vo svete
swebovo—-desktopovych® aplikacii najbeznejsi.

DWR

Dalsou z moznosti je DWR [8], ¢o je technologia vzdialeného volania
procedur pre Cisto len klientské aplikacie, ktoré potrebuju z urcitého déovodu
komunikovat so serverom. Data sa posielaju na vyziadanie, co znamena Zze
je nutné autentizovat uzivatela pri kazdom pristupe. Jedna sa o moznost
ako zvySovat efektivitu jednotlivych aplikacii, avSak za cenu velkej

oddelenosti aplikacie a zvySenej miery vyvoja.
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Prezentacéna vrstva

Jednotlivée frameworky pre vizualizaciu aplikacie je mozné rozdelit
na tenkych a tlstych klientov. Medzi tlstych klientov patri napriklad Echo3
klient side alebo Google Web Toolkit (GWT), kde skoro vSetka rézia aplikacie
lezi na klientovi. Prikladom absolutne tlstého klienta je java applet alebo
flash, kde sa pociatocny obsah nacita iba raz. Naproti tomu existuju
takzvani tenki klienti ako je Echo 3 server side, kde sa potrebny obsah
nacitava jediny krat a potom sa obnovuju len jeho jednotlivé casti podla

potreby.

GWT
Google Web Toolkit [9] je technologia od spolocnosti Google. Jedna sa

o framework, ktory poskytuje pomerne velké mnozstvo vymozZenosti, ale aj
napriek jeho robustnosti je vinom pomerne tazké implementovat server
push a z tohto dévodu by bolo potrebné pouzit nejaku kniznicu zalozenu na
technologii AJAX [10].

Echo3 Client side

Echo3 Client side [11] je cisto klientsky framework, ktory by pre potreby
projektu musel byt doplneny o komunikaciu so serverovym rieSenim ako je
napriklad DWR. V takom pripade by sa jednalo o najvykonnejsi model avSak
za cenu velkého navySenia kodu, znacného zvySenia validacie opravneni
a predavania dat smerom od serveru napriklad technologiou JSON [12].
Echo3 Server side

Naproti tomu Echo3 Server side [11] postupne stahuje data so serveru a je
pomerne dobre prepojeny s technologiou AJAX. To mu umoznuje
jednoduché zaclenenie Server push. NavySe dovoluje vyvoj takzvanych
Application Rendered Components (ARC) [13], ktoré moézu byt renderované
iba na klientovi, a to rovnako ako v pripade Echo 3 Client side. Jedna sa
pomerne o robustny framework, ktory umoznuje vyvoj vlastnych klientskych
komponent. Pomerne jednoduché je tiez implementovat Client push
(TimedButton) ¢o robi z tohto frameworku optimalnu volbu pre projekt

Melissa.



Najvacsou nevyhodou tohto frameworku je fakt, ze sa jedna zatial len o beta

verziu aje vnom pomerne velké mnozstvo nedorieSenych veci a chyb,
vid sekciu

Problémy s implementaciou, strana 34.
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3 n I’

KedZze znacna miera rizika v implementacii tohto projektu lezi prave
na konferenc¢nej cCasti aplikacie, bola analyze venovana zvlastna kapitola.
Ako zakladny pilier konferencnej casti bolo nutné stanovit, eSte pred
samotnou analyzou, mieru podpory v konferencii, ato s ohladom
na podporu hlasu, videa alebo oboch variant. Po prvotnom zvazeni
a s ohladom na rozsiahlost projektu je implementovana iba hlasova cast

konferencie.

K tomu, aby bolo mozné tuto cast analyzovat, je potrebné oboznamit sa
so zakladmi IP telefonie. Preto sa tato kapitola snazi vysvetlit aj zakladné
pojmy v IP telefonii ako takej, zhrnut poziadavky, analyzovat protokoly

a pobockové ustredne, ktoré s touto ¢astou priamo suvisia.

3.1. Definovanie pojmov

IP Telefonia a VoIP

Hoci medzi pojmami IP telefonia a VoIP [14] neexistuje mnoho rozdielov
a v suCasnej dobe tieto pojmy splyvaju, je dolezité medzi nimi dosledne
rozoznavat. Preto definujeme tieto pojmy nasledovne. O IP telefonii hovorime
ako o sluzbe zabezpecujucej prenos hlasu po IP sieti vyuzivajucej k tomu
urcita technologiu. Naproti tomu VoIP je technoléogia zabezpecujuca
samotny prenos hlasu. Mimo pojmu VoIP sa zavadza tiez ucelenejsi pojem

pre prenos hlasu nad datovymi sietami, potom takuito technologiu nazyvame



12

E-learningovy systém s podporou VolP

VoD [15] alebo Voice over Data, z ktorého je jasnejsi rozdiel medzi sluzbou

a technologiou.

PBX

Je pomerne zrejmé, ze poskytovanie hlasovych sluzieb musi zabezpecovat
aplikacia alebo zariadenie, ktoré vie s hlasom narabat. Takéto zariadenia
nazyvame Private Branche Exchange alebo skratene PBX. Su to vlastne
pobockové ustredne sprostredkuvajuce sluzby na zaklade
implementovanych technologii. Mozno ich rozdelit na hardwarové a na
softwarové. Typickym predstavitelom hardwarovych ustredni st pobockové
ustredne od firmy Ericsson, ktoré maju velky vykon avSak s ohladom k cene
nie je potrebné sa nimi v tejto Casti zaoberat. Na druhej strane stoja
takzvané softwarové pobockové ustredne, ktorych typickymi predstavitelmi
je Asterisk alebo SER a ku svojej c¢innosti im netreba zZiadny Specialny
hardware na prenos hlasu po IP sietach, ako je tomu u hardwarovych

ustredni.

Protokol pre signalizaciu

Protokoly pre signalizaciu v ramci hlasového spojenia tvoria dalsi vyznamny
pojem v oblasti VoIP technologii. Su urcené pre naviazanie, ukoncovanie
a celkovy manazment spojenia. Medzi najznamejSie v dneSnej dobe patri SIP
[26] a IAX [27]. Ich podrobny popis je mozné najst nizSie v sekcii Protokoly
pre VoIP, vid strana 13. Specifické poziadavky na jednotlivé protokoly su

uvedené v [16].

Prenos hlasu a protokol RTP

Jednou z moznosti ako prenasat hlas je prenaSanie prostrednictvom
takzvaného RTP streamu na urovni real time protokolu, ktory sa smeruje
k danému ucastnikovi pomocou signalizacného protokolu, ¢i uz priamo
alebo cez medzispoj v pripade konferencného hovoru alebo v pripade NATu
[17]. DalSou alternativou je prenos hlasu spolu so signalizaciou. Oba
pristupy maju svoje pre a proti, ktoré budu blizSie porovnané v Casti

Protokoly pre VolIP, vid strana 13.
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3.2. Protokoly pre VoIP

Sip

Sip [26] je jednym z najpouzivanejSich protokolov pre signalizaciu hovoru.
Jedna sa o pomerne jednoduchy textovy protokol, ktory ma za ulohu
nadvazovat, ukoncovat a celkovo spravovat hovor. Dolezitym doplnkom SIPu
je takzvany RTP protokol, ktory streamuje samotné multimedialne data, to
vSak prinasa rozne vyhody ako je napriklad priame smerovanie streamu
medzi jednotlivymi ucastnikmi, ale aj problémy ako problém prekonania
NATu.

Problém prekonania NATu
Problém prekonania NATu je jednym z najzavaznejSich problémov, ktory je

rieSeny pomocou roznych proxy. Tento problém plynie uz zo samostatne;j
koncepcie protokolu SIP. KedZe sa prenasa samotny multimedialny stream
a signalizacia po dvoch roznych kanaloch (portoch) kvoli miere abstrakcie
a zatazenia. Hlavnym problémom je, Zze SIP ramec nesie informaciu
o portoch pre multimedialny stream priamo v sebe, ¢o neumoznuje NATu
priamo rozpoznat, na ktorom porte bude stream priamo prenasany
za pomoci RTP protokolu, a preto sa stream na strane NATu zahodi, kedZze
NAT priamo zo signalizacie nepozna port na ktory je RTP stream smerovany.
Pre ucely projektu bude preto pouzity iny vhodnejsi protokol a to vzhladom

na dostupnost celej aplikacie.

TAX

Protokol IAX [27] je skratkou z Inter-Asterisk eXchange, ktory bol vyvijany
ako protokol na vymenu obsahu medzi dvomi Asterisk servermi. V dnesnej
dobe sa vsak plne zaclenil do sveta internetovej telefonie a obsahuje tak
i podporu pre klientov. Zakladnou ideou tohto protokolu je prenasat data co

najefektivnejSie, a to za kazdych podmienok — nehladiac na typologiu siete.

Jedna sa zatial o jediny protokol spajajuci vlastnosti signalizacného i
prenosového protokolu ¢o mu oproti protokolu SIP umoznuje prenasat data
aj za NAT. To je vyraznym krokom vpred v dneSnom svete privatnych sieti.

IAX minimalizuje réziu a Sirku pasma nenahraditelni pre prenos
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medialnych dat. Jeho navrh pochadza asi zo vSetkych hlavnych prenosovych
a signalizacnych protokolov vo svete VoIP. Hlavnou ulohou IAX je
multiplexovanie signalizacie a viacnasobnych medialnych datovych
streamov ¢o znamena ze IP datagram moéze dorucit data z viacnasobnych
volani, a nie len pre jeden hovor, ako je tomu u protokolu RTP v pripade SIP
protokolu. Minimalizuje tak réziu, ktora vznika u IP datagramu co ilustruje
obrazok 3.1. Pod pojmom SIP vobrazku si mozno predstavit

prekonvertovanu SIP signalizaciu alebo IAX signalizaciu od IAX klienta.

Obrazok 3.1 Multiplexovanie hovorov medzi Asterisk servermi

UPD
1AX

SIP S

Media stream

‘Media stream

==N4 IAX *

-
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Asterisk server

— Asterisk server
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Internet -
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Pre komunikaciu peer-to-peer pouziva UDP port 4569. Dolezité je si
uvedomit, ze datagram nesie informaciu o portoch spolu s datami, vdaka
comu prenika za NAT. Naproti tomu u SIP protokolu sa pouzivaju zvlast
porty pre signalizaciu a zvlast pre samotny RPT stream, o tvori problém pre
NAT. IAX je naviac Specialne navrhnuty obzvlast pre prenos hlasu

a obmedzenie nadbytocnych dat (rézie).

Jedna sa o binarny protokol, a to z dovodu prenasSania hlasu v binarne;j
forme i pre blizkost zariadeni (PC, VoIP telefony) k tomuto formatu dat.
Vsetka signalizacia je umiestnena vo vnutri protokolu, preto su tony DTMF

vysielané tou istou cestou ako ostatné signalizacné data, Co zarucuje
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spolahlivé dorucenie. Typicky priklad nasadenia protokolu IAX ilustruje

obrazok 3.2.

Obrazok 3.2 Nasadenie Asterisku a komunikdcie cez protokol IAX

\
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3.3. Softwarové poboc¢kové ustredne

Softwarové pobockové ustredne mozno rozdelit do dvoch hlavnych skupin,
a to na ustredne zalozené na SIP Express Router PBX (dnes existuju uz len

jeho forknuté verzie) a ustredne zalozené na Asterisk PBX.

Asterisk *

Asterisk je softwarova pobockova ustredna vyvinuta Markom Spencerom za
ucelom poskytovania maximalnej flexibility a sluzieb v hlasovej telefonii.
Skratene sa tiez oznacuje ako wildcard *. Radi sa k jednym z najlepSich
rieSeni v ramci volne Siritelnych pobockovych ustredni a jej typické vyuzitie
je zamerané na siete VAN [25]. KedZe sa jedna o komplexnu telefonnu
ustrednu, nechyba ani podpora réznych datovych kanalov zo sveta

telekomunikacii ako je napriklad ISDN2 a roznych VolP protokolov ako je
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SIP, IAX alebo H.323 [18]. Taktiez nema problém poskytnut po zakupeni
karty aj konektivitu do PSTN [19] siete. Asterisk modze vystupovat
v mnohych roliach, napriklad ako konferen¢ny server, VolP brana, IVR
a mnohych inych. Asterisk pritom vytvara dojem akéhosi medzispoja medzi
telefonnymi technologiami a telefonnymi aplikaciami. Pricom telefonnymi
technologiami rozumieme VoIP technologie (IAX, SIP, H.232, MGCP,...) alebo
TDM technologie (T1, ISDN, POTS, PSTN, ...) a telefonnymi aplikaciami zas
sluzby ako premostenie volania, konferencie, voice mail alebo interaktivny
hlasovy sprievodca VRI. K jeho hlavnym prednostiam patri podpora
protokolu IAX a sluzieb s pridanou hodnotou.

Architektara

Aby bolo mozné pochopit ako vlastne Asterisk funguje je potrebné sa
zoznamit najskor s jeho architekturou. Jej zakladnu cast popisuje obrazok

3.3 a mozno ju rozdelit na 2 zakladné casti, a to jadro a prislusné API.

Jadro vnutorne ovlada Specifické protokoly (PBX Switching), kodeky
(Codec Translator), hardwarové rozhranie (I/O manager), planovanie
(Shedule) a spustanie aplikacii (Application Launcher). Prepojovaci systém
PBX Switching je hlavnou sucastou Asterisku, ktora spojuje prichadzajuce
volania na roznych softwarovych a hardwarovych rozhraniach. Je akymsi
spojovym bodom medzi uzivatelmi a autorizovanymi ulohami. O docielenie
rovnovahy medzi kvalitou hovoru a pouzitou Sirkou pasma sa stara Codec
Translator, ktory pouziva moduly kodekov pre kodovanie a dekdédovanie
roznych kompresnych formatov. Application lancher spusta réznorodé
aplikacie zaistujuce sluzby ako napriklad Voice mail, prehravanie suboru,
vypis adresara. Poslednymi dvomi doélezitymi ulohami jadra Asterisku je
sprava planovania a sprava hardwarovych rozhrani, ktoré ovladaju
rozvrhovanie nizkourovniovych uloh  a systémového riadenia pre

optimalizaciu vykonu podla stavu zataze.
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Obrazok 3.3 Architektura Asterisku

Application API

Application
Launcher Translator

PBX Switching

I/O manager

Communication channel API
Codec Translator API

Format files API

Pre oddelenie jadra od roznych technologii zavadza architektura rozne API,
ktoré su zalozené na modularnej forme, ¢o zarucuje lahku integraciu
hardwaru a paketovych hlasovych technologii. API sluzia pre zavadzané
moduly, ¢o wulahcuje oddelenie protokolov od hardware. Celkom su
definovane 4 API, a to Kanalové (Comumunication channel API), Aplikacné
(Application API), Api prekladaca kodekov (Codec Translator API) a API
suborovych formatov (File Format API). Jedno z najdolezitejSich je kanalové,
ktoré ovlada typ a technologiu spojenia ako napriklad VolP, ISDN, PRI alebo
Robbed bit signaling.

Ako je zrejme uz z popisu, Asterisk sa zameria hlavne na sluzby s pridanou
hodnotou. Takouto sluzbou je napriklad moznost uskutoc¢novat konferencné
hovory, ktora moze byt pouzita na sprostredkovanie konferencie v tomto
projekte. Asterisk podporuje velké mnozZstvo funkcii, a preto je pomerne
narocné ho nakonfigurovat spravne. Konfiguracia preto prebiehala podla

[22] a to s ohladom na rozsiahlost projektu v minimalnej moznej miere.

SIP Express Router

SIP Express Router PBX, skratene SER, je ustredna zamerana na prenos
hlasu nad signalizacnym protokolom SIP. Jedna sa o efektivhu ustrednu,
ktora vynika v riadeni samotnej signalizacie. Jej typické vyuzitie je zamerané

na smerovanie paketov protokolu SIP na chrbticovych sietach. Pre lepsSiu
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predstavu ako samostatny SER funguje je ho mozZné prirovnat k velmi
vykonnému smerovacu, ktory smeruje SIP pakety z jednej strany na druhu
aoni¢ iné sa nestara. Naproti jeho vykonnosti vSak stoji absencia

poskytovania akychkolvek nadStandardnych sluzieb.

Zvycajne SER stoji ako predradnik pred Asteriskom, ato 2z doévodu
vykonnosti a smerovania hovorov v ramci domén podla URI. Kedze je SER
v tejto dobe pre projekt nevhodny, je aj jeho popis strucnejsi. AvSak je nutné
podotknut, Ze pri neskorSom vyvoji projektu bude jedna z variant SERu

zaradena pred samotny Asterisk.

3.4. Poziadavky hlasovej komunikacie

Sietové poziadavky

Hlasova a celkovo i multimedialna komunikacia vyzaduje urcité Specifické
poziadavky hlavne na sietova komunikaciu. Ta mimo celkom zjavnej vysokej
priepustnosti dat na strane serveru pozaduje aj malu latenciu a maly rozptyl
medzi UcCastnikmi spojenia. Klasickym prikladom sa uvadza latencia do
100ms, ale vylucené nie su i pripady, kde je slusna kvalita zabezpecena do

500ms. Pre priklad v mobilnych sietach je latencia zhruba 50-200ms.

Webovi klienti

Jiax
Jiax je klient implementovany v Jave, ktory vola nativnhe kniznice

naprogramované v programovacom jazyku C a zalozené na CIAX klientovi.
Navrh rieSenia pochadza hlavne z dovodu vykonnosti. Je to akési Java API
pre CIAX klienta, ktoré umoznuje skonsStruovat applet, ktory je mozné
nasledne umiestnit na webova stranku. Jedna sa o jediného webového

klienta podporujuceho protokol IAX.

Kodeky

Pre prenos hlasu v digitalizovanej forme sa pouzivaju kodeky. Z nich mozno
spomenut dva najzaujimavejSie, a to najjednoduchsi pouzivany kodek
v klasickej telefonii aLaw a kodek Speex, ktory disponuje znac¢nou mierou

funkcionality.
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A-Law
Klasickym telefonnym kodekom vyuzivanym v beznej telefonii je A-Law [20].

Pouziva PCM koédovanie, kde vzorkuje na urovni 4kHz a prenasa frekvencie
od 400 - 3400 Hz, ¢o sice staci pre jasne porozumenie rozhovoru, ale farba
hlasu je znac¢né zredukovana. Je nutné podotknut, Ze momentalne vsetky
kodeky v beznej telefonii podporuju 8kHz vzorkovanie a preto podla
Shanonovho teorému nie je mozné pre takéto kodeky obsiahnut SirSie
hlasové pasmo ako je 4kHz. Jedna sa o bezkompresny kodek, ktory vyuziva
Sirku pasma 64 kbps, a preto nedochadza k znehodnocovaniu hlasu.

Speex

Speex [21] je open source hlasovy kodek, ktory sa snaZzi vyrovnat drahym
a velmi kvalitnym kodekom, poskytovat vlastnosti a funkcie, ktoré vacsina
volnych kodekov nemoze ponuknut. Z hlavnych funkcii, ktoré stoji
za zmienku spomenut, je hlavne variabilny datovy prenos (VBR), funkcia
zistenia aktivity hlasu (VAD) a preruSovany prenos v pripade ticha (DTX).
Podpora vzorkovania az na urovni 32kHz ho tiez predurcuje na pouzitie
v HD telefonii, avSak doposial nema podporu pre Siroké pasmo v jedinom
volne dostupnom klientovi JIAX. Pre tento projekt je menej vhodny, i ked

do buducnosti s nim treba jednoznacne pocitat a skvalitnit tak sluzby hlasu.
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4. Navrh
implementacie

Tato kapitola vybera zjednotlivych analyzovanych technologii tie
najvhodnejSie a pred samotnym citanim tejto kapitoly je vhodné zoznamit sa

s kapitolami 2 a 3.

4.1. Pouzité technologie

Pre lepSiu prehladnost su technologie rozclenené do vrstiev ako to

zodpoveda predchadzajucej analyze a samotnému modelu aplikacie.

Vrstva aloziska dat

K vyberu databazového serveru bolo pristupované zo Standardného
hladiska, ato sohladom na podporu a kompatibilitu s dalSimi
technologiami. Ako najvhodnejSia sa ukazala volba MySQL. V projekte tiez
nie je vyluCené, pouzitie inej databazy, ato s ohladom na pouzitie

midlewaru Hibernate.

Vrstva pristupu k datam

Pre pristup k datam je pouzity midleware Hibernate, ktory podporuje
ukladanie plochych dat priamo do objektov a mapovanie na dalSie objekty.
Je tak napriklad mozné z jedného objektu vyzadovat objekt iny, ktory je
donho priamo mapovany. To je velmi uzitoc¢né v niektorych pripadoch, ako

napriklad mapovanie uzivatelov na urcité osoby.

Vrstva sluzieb a prezentacéna vrstva

Z analyzy bolo dalej zistené, ze pouzitie DWR a nejakého klientského
frameworku by bolo najefektivnejSim rieSenim, to by vSak malo za dosledok
znacnu mieru casovej neefektivity pri vyvoji a znacné naroky na udrziavanie

projektu. To bolo doévodom, preco bolo pristupené k optimalnej volbe.
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V projekte je mna zaklade wuvedeného pouzité klasické serverové
prostredie Echo3 server side framework, ktory v pripade nejakej uzivatel'ske;j
akcie stahuje len upravené casti obsahu za pomoci AJAXu.

Dalsim vhodnym rieSenim bolo navrhnut vlastny subframework MyEcho,
ktory by zabezpecoval identifikaciu, lokalizaciu a autorizaciu jednotlivych
komponent. Ten bude zaloZzeny na textovom ID a nasledne namapovany
na jednotlivé komponenty. Takyto systém zabezpeci hlavne lahky navrh
samotného GUI, kde programator nie je nuteny implementovat samotnu
logiku internacionalizacie a spravy prav, to znamena, Ze programator
jednoducho komponente priradi nejaky unikatny identifikator a pripadne
nastavi zakladné prava a o jednotlivy preklad textov sa uz moze starat

prekladatel.

Konferencia

Ako zaklad pre konferencné hovory bola zvolena PBX Astersik z dovodu
poskytovania nadsStandardnych sluzieb a kvoli podpore protokolu IAX.
Pre klientskti cast bola zvolena technologia Java appletov s vyuzitim
kniznice JIAX. Pre digitalizaciu hlasu bude pouzity klasicky telefonny kodek
A-Law. Pre potreby virtualnej triedy bude zabezpecena jedna konferencna

miestnost, ku ktorej sa budu klienti moct pripojit.

4.2. Navrh aplikacie StudyIS

Ako bolo zmienené uz v kapitole Uvod StudylS je informaény systém, ktory
podporuje spravu uzivatelov a lekcii, pricom kladie doraz na ¢o najvacsiu
blizkost smerom k akademickému prostrediu. Bolo preto nutné rozdelit ho
do nasledujucich skupin modulov, jednotlivych modulov a ich funkcionality:
e Vyucba
o Skupiny predmetov — Vytvaranie a sprava skupin predmetov
o Predmety — Manazment a vytvaranie predmetov
e Planovanie

o Rozvrh — Rozvrhovanie jednotlivych predmetov
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e Vyhladavanie
o Vyhladavanie predmetov — Hladanie na zaklade parametrov
o Vyhladavanie os6b — Hladanie osob na zaklade parametrov
e Osobné
o Zapis predmetov — Pre osobu zapiSe vybrany predmet
o Osobne informacie — Uprava osobnych informécii
e Administratorské nastroje
o Uzivatelia — Vytvaranie a manazment uzivatelov
o Skupiny - Vytvaranie a manazment uzivatel'skych skupin
o Nastavenia — Zakladné nastavenia a sprava prav
o Logovanie — Logovanie chybovych a doélezitych informacii
o Lokalizacia — Preklad do iného jazyka
e Ostatné
o Napoveda — Zobrazuje napovedu k aktualnemu obsahu
o Autentizacia — Prihlasenie a odhlasenie z aplikacie

o Jazyk — Zmena aktualneho jazyka

4.3. Navrh aplikacie E-learning

Aplikaciu e-learningu bolo vhodné rozclenit do dvoch casti, a to na cCast
zobrazovanu pred samotnou lekciou t.j. prehlad naplanovanych lekcii a na
prezentacnu cast, v ktorej je umiestnené samotné prezeranie slajdov

a ostatna funkcionalita.

Zobrazenie naplanovanych lekcii
Zobrazovanie naplanovanych lekcii je wumiestnené v troch stipcoch,
kde v prvom je zoznam prebehnutych lekcii, v druhom zoznam prave

prebiehajucich lekcii a v poslednom zoznam neprebehnutych lekcii.

Virtualna trieda

Virtualna trieda je hlavnou sucastou aplikacie Melissa E-learning. Je
clenena do 4 zakladnych oblasti. Prvé dve z nich tvoria index, ktory zobrazi
miniatury slajdov pouzitych v prezentacii a platno na premietanie slajdov,

takzvany SllideBord. DalSou z nich je chat, prostrednictvom ktorého mézu
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uzivatelia spolu komunikovat v textovej forme. Poslednou je prezencia
uzivatelov, ktora zobrazuje osoby aktualne prezerajucich konkrétnu lekciu.
Obnovovanie obsahu

KIticovou vlastnostou e-learningu a virtualnej triedy je obnovovanie obsahu,
ktoré bude implementované ako architektura Klient-Server s preposielanim

sprav pomocou asynchronneho server push na strane MyEcho frameworku.

4.4.Porovnavacia studia

I ked vyvoju projektu Melissa bolo venované zna¢né mnozstvo casu a usilia,
nie je mozné v priebehu jediného roka vyvinut dokonaly kus softwaru
a porovnavat ho rovnocenne s inymi rieSeniami, ktoré su vyvijané viac
ako 5 rokov a pracuje na nich nespocetné mnozstvo Iudi. I napriek tomu je
v tejto praci porovnavacia Studia, ktora sa snazi kriticky zhrnut vyhody

a nevyhody aplikacie Melissa s uz existujucimi rieSeniami.

Dimdim

DimDim je hlavny predstavitel na poli webovych konferencii
a whitebordingu. Jedna sa o komplexny systém, ktory hlavne vynika
vo svojej robustnosti poskytovania konferencii, ako hlasovych, tak i vo forme
videa. DalSou zaujimavou vlastnostou je kresliaca tabula, kde ucitel moze
kreslit a jej obsah sa sucasné zobrazuje Studentom. To ¢o vSak robi Dimdim
skuto¢ne zaujimavym je podpora zdielania plochy tak, ako ju skuto¢ne vidi
lektor, ¢o je obzvlast uzitocné pri vysvetfovani postupov. DalSou funkciou je
integrovany webovy prehliada¢c s automatickym posuvanim polohy na
stranke. Z implementovanych moznosti na strane e-learningu nechyba ani
prezeranie prezentacii, naviac vsSak oproti projektu Melissa dokaze priamo
konvertovat jednotlivé prezentacné formaty (ppt, pdf) do webovej

prezentacie.

Melissa vSak oproti DimDimu implementuje svoj informacny systém, ktory
poskytuje urcitu mieru manazmentu nad spravou uzivatelov, tried a nad
samotnymi lekciami. Preto oproti DimDimu, ktory ponuka zucastnenie sa

na lekcii len na zaklade emailovych pozvanok, vynika hlavne v tejto Casti.
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Melissa naviac umoznuje preklad celej aplikacie do iného jazyka co ju
predurcuje pre Siroké pouzitie. Obrazok 4.1 zobrazuje ukazku projektu
DimDim spolu s virtualnou tabulou, chatom a vlavom dolom rohu je

nepouzita konferenc¢na cast.

Obrdazok 4.1 projekt Dimdim
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OpenMeetings vynika vzdialenou kresliacou tabulou, zdielanim obrazovky
a chatu, zatial avSak nie tak prepracovany ako projekt DimDim. To, ¢o vSak
¢ini OpenMeetings zaujimavym, je moznost rozvrhovania a planovania, ktoreé
koreSponduje s urcCitym casovym harmonogramom je tak mozno rozvrhovat
lekcie dopredu do urcitych casovych slotov. Oproti aplikacii Melissa
nedokaze premietat slajdy a neumoznuje rozdelovanie konferencii pre

jednotlivé predmety.

OpenMeetings je projekt zalozeny kompletne na technologii Flash, co je jeho
najvacsia vyhoda a zaroven slabost. Technolégia Flash so sebou prinasa
pomerne pekné uzivatelské prostredie, ale aj znacnu nevyhodu v podobe

obnovy stranky, kedy je uzivatel ntuteny znovu sa prihlasit.
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Obrdazok 4.2 projekt OpenMeetings

B - =
Ly K jv; | Whitehoard
® User BL
O Access to whiteboard
@ Moderator
i
£
j B | Document properties | Case_Discussion_Guide_ Pepsi_.swf | :‘
[ Full-Fit s || || @ﬂ’ﬂ_of 0|24 ® 100 %
divne
Please choose any user on the list to make
them a moderator or to grant them access to
the whiteboard or video [ Right to left Send @W

CLI Virtuoso

CLI Virtuoso je jednym z mala komerc¢nych e-learningovych projektov, ktoré
boli v Case pisania tohto dokumentu pristupné. CLI je skratkou zo slov
Cisco Learning Institute c¢o odpoveda aj jeho pouzitiu. Pouziva sa hlavne
v Cisco networking academy pre vyucbu kurzov. Vynika predovsSetkym
prijemnym spracovanim, premietanim slajdov a hlavne fulltextovym
vyhladavanim. Neumoznuje vSak menit slajdy zaroven pre Studentov
a lektorov, ¢o je pri vyucbe znacéné nepohodlné. Dalej oproti Melisse
neumoznuje ziadnu formu konferencii a je postaveny na zaklade klasického
diStanc¢ného vzdelavania ¢o odpoveda aj jeho zameraniu. Urcite by tomuto
e-learningovému systému prospelo aspon posuvanie slajdov zaroven
s lektorom, ¢o by zvySilo prehladnost a suladnost v pripade prezencnej
prednasky. Je rovnako napisany vo Flash a patria mu rovnaké vyhody

i nevyhody spomenuté pri projekte OpenMeetings.



Obrazok 4.3 cLI virtuoso

6 Teleworker Services ) I| Il | L]

6.3 VPN Technology CCNA Exploration CISCO_
6.3.1 VPNs and Their Benefits s AL,

The Internet is a worldwide, publicly
accessible IP network. Because of its vast

global proliferation, it has become an attractive = What Is a VPN?

way to interconnect remote sites. However, the

factthatitis a public infrastructure poses B

security risks to enterprises and their internal B “-“‘-. Main Sita
networks. Fortunately, VPN technology enables Business Partner with Routsr

organizations to create private netwaorks over
the public Internet infrastructure that maintain
confidentiality and security.

-
i N
Mebile Workar with VPN Client

SOHO with an ISDN/DSL on Laptop Computer
Routar

Organizations use VPNs to provide a virtual
WaAN infrastructure that connects branch
offices, home offices, business partner sites,
and remote telecommuters to all or portions of
their corporate network. To remain private, the
traffic is encrypted. Instead of using a
dedicated Layer 2 connection, such as a
leased line, a VPM uses virtual connections
that are routed through the Internet.

= Virual: Information within & private network is traneported owver & public network.
+  Private: The traffic is encrypted o keep the data confidential.

Earlier in this course, an analogy involving
getting priority tickets for a stadium show was
introduced. An extension to that analegy will
help explain how a VPM works. Picture the
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Programatorska dokumentacia popisuje API aplikacie, doélezité vlastnosti
a datové Struktury, ktoré boli v tomto projekte pouzité. Nedelitelnou castou
programatorskej dokumentacie je tiez dokumentacia generovana programom

Doxygen, ktoru je mozné vygenerovat zo zdrojovych kodov aplikacie.

5.1. MyEcho

V prvom rade bolo nutné vytvorenie systému MyEcho pre identifikaciu,
lokalizaciu a autorizaciu, ktory implementuje vlastny subframework MyEcho
zalozeny na Echo3 server side. Navrh principu lokalizacie a autorizacie
vychadza z identifikacie jednotlivych komponent. MyEcho dalej zavadza

nove komponenty alebo pridava funkcionalitu starym.

Identifikacia

Kazda dolezita komponenta ma vlastné unikatne ID, v ramci celého
projektu, popisané v subore /localization/ID.java. Toto ID sa dalej
mapuje na lokalizaciu a autorizaciu. Pre komponenty podporujtce

identifikaciu sa ID nastavuje Metodov setId().

Lokalizacia

Zakladom lokalizacie je namapovanie konkrétneho ID na konkrétne
lokalizované retazce. To je ucinené cez *.properties subory, ktoré
Specifikuju unikatnu trojicu. Na jej zaklade sa vyberie konkrétny retazec,
a to o aky jazyk sa jedna (Locale), o aky kontext sa jedna (ID) a posledny
vycClenuje typ v kontexte (RBSubType), teda ¢i sa v danom kontexte jedna
o text pre komponentu, tip pre komponentu alebo odkaz na lokalizovanu

ikonu.
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Pre lokalizaciu su urcené 2 konkrétne triedy. V prvom rade je to trieda
Bundle popisana v subore Bundle.java, ktora dokaze na zaklade
nastaveného Locale ziskat obsah ulozeny v namapovanych suboroch
messages.properties avdruhom rade RBSubType popisana v subore
/localization/RBSubType.java, ktora Specifikuje o aky typ obsahu sa

jedna.

Vypis 5.1 pPriklad obsahu stboru messages sk_SK.properties

Unikatne.id.komponenty. = “N&poveda“
Unikatne.id.komponenty = “Tip k tlac¢idlu néapovedy!™“
Unikatne.id.komponenty = “/priklad/cesty/k/obrazku“
e sk SK v nazve suboru
o Odpoveda mapovaniu lokalizovanych sprav k prave

nastavenému Locale
e Unikatne.id.komponenty
o Tvori unikatny ID identifikator komponenty, takzvany kontext
o .Text, .Tip, .Img, ...
o Rozsireny identifikator RBSubType na zaklade ktorého sa stanovi
aka vlastnost komponenty sa pre danu komponentu nastavi.
Napriklad nazov tlacitka, jeho popis alebo jeho ikona.
Vyvoj lokalizovanych komponent
Pre lokalizaciu novych komponent je nutné vdanej komponente
implementovat rozhranie IFaceLocalizationRB, ktory definuje virtualnu
metodu RefreshLocalization (), ktora je vyvolana pri uzivatelskej zmene

jazyka.

Autorizacia

Podobne ako lokalizacia je aj autorizacia implementovana priamo
v komponentoch, respektive vich konStruktory. To vyzaduje, aby
komponenta, ktora ma byt podporovana systémom prav bud vyvolala v dobe
j€j vytvorenia Standardny handler pre autorizaciu
PrincipalStore.standardPrincipalComponetHandle () alebo

implementovala svoj vlastny.
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Trieda PrincipalStore, popisana v subore
/melissa/PrincipalStore.java, spravuje Struktiru opravneni, ako
napriklad prvotnu inicializaciu, synchronizaciu opravneni s databazou
a metody pre obdrzanie prav pre vlastnika alebo skupinu. POJO objekt
PrincipalApp reprezentuje opravnenia, ktoré moze aplikacia nadobudat. Je
mapovany cez identifikator ID na konkrétnu komponentu alebo obsah.
Tento druh opravneni je preto nakeSovany priamo do aplikacie pri jej Starte,
ato zdovodu lepSej odozvy aplikacie. Naproti tomu POJO Principal
reprezentuje opravnenia pre databazové objekty, a je z databazy obdizany

na zaklade poziadavky.

Nové komponenty

V ramci MyEcho frameworku su tiez vytvorené nové komponenty. Prikladom
takejto komponenty je TimedButton. Jedna sa o komponentu
sprostredkujucu automatické odhlasenie wuzivatela po wurcCitej dobe

necinnosti.

5.2. Model projektu Melissa

Projekt Melissa je postaveny na subframeworku MyEcho, ¢o zabezpecuje
pohodlnu spravu lokalizacie a autorizacie. Vstupnym bodom je trieda
Servlet, ktora dalej odovzdava vedenie samotnej aplikacii. Jedna sa hlavne

o oddelenie aplikacnej Casti od samotnej technologie servletov.

Zavedenie sluzieb

Po naslednom zavedeni projektu triedou Servlet sa odovzda riadenie
inStancii aplikacie tj. triede App. Ta zavadza konkrétne sluzby a to podporu
lokalizacie, autorizacie, pristup k databaze, logovanie, server push a mnohé
iné. Ide o zakladnu triedu, ktora spravuje chod celej aplikacie, a oddeluje

tak vrstvu sluzieb od prezentacne;.
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Aplikacie v projekte

Po zavedeni vrstvy sluzieb mozno vybudovat jednotlivé aplikacie. Ako priklad
moze sluzit aplikacia StudylS, E-learning, ale aj samotna inStalacia pri
prvom Starte.

Standardny model aplikacie

Pre potreby podobnych aplikacii bol navrhnuty Standardny aplikacny model,
ktory implementuje trieda AppDefaultTemplate. Model implementuje
zakladnu funkcionalitu, ako napriklad odkaz na hlavnu stranku projektu

a odkaz do hlavného menu konkrétnej aplikacie.

Medzi jeho zakladné API patri metoda setLogoAndDesktop (), ktora meni
povahu aplikacie na zaklade predanej konsStanty. Podla konStanty sa nastavi
pozadovany typ aplikacie a zavedie sa zakladny obsah, ktory dalej spravuje
aplikacia. Typicka praca s inStanciou aplikacie je obdrzanie zakladnych
komponent pomocou Specifickych ID a metdédy App.getComp (), ktora
zaobstara dolezité casti aplikacie ako napriklad menu alebo hlavnu plochu.
Nasledne nad takto pripravenou aplikaciou je mozné vybudovat jej

Strukturu a priradit zakladny obsah.

Moduly aplikacie StudyIS

Pre dalSie rozcClenenie aplikacii su zavadzané moduly. Ich vstupnym bodom
je trieda ISStudyMain, ktora reprezentuje obsah pri prvom Starte aplikacie
StudyISs. V ramci modulov je dalej implementovana jednotliva funkcionalita
ako napriklad sprava Studentov, uzivatelov, predmetov atd. Jednotlive
moduly vyuzivaju sluzby poskytnuté triedou App a jednotlivymi DAO
objektmi pre pristup k databaze.

Sluzby aplikacie E—learning

To ¢im sa liSi samotny e-learning od modulov je hlavne potreba nejakého
serveru. Ten je implementovany triedou LiveServer, ktora zabezpecuje
rozposielanie sprav v miestnosti pomocou technologie server push. Jeho
Standardné API tvoria metody register() aunregister(), ktoré
zabezpecuju spravu jednotlivych miestnosti na servery. Miestnosti

implementuje trieda s nazvom ServerRoom. NajdolezitejSou metodou pre
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rozposielanie sprav vramci miestnosti je metdéda send(), ktora moze

rozposielat rozne druhy sprav, ako napriklad ChatMessage pre chatovanie

alebo SlideMessage pre zmenu na novy slajd, ktoré nasledne klient

interpretuje. Klientsku cast implementuje trieda ClientRoom,

ktora sa

stara o interpretovanie jednotlivych poziadaviek a zaroven implementuje

uzivatel'ské GUI.

Obrazok 5.1 Model aplikédcie Melissa

MyEcho
MOdUIV Lulca[lzacla
| | Idaﬂrtslrf\:liﬁcla
v?sAtEa plikacia Melissa Srver Pushl
l' SluZby
Lokalizacia ECh03
Perzistentné prava Framework
objekty identifikacia
Hibernate
‘ Eir';?:;nrat}:é XML Mapovanie
Databaza

5.3. Konferenény applet

Pre pracu s konferenciou bol vybudovany klientsky applet, ktory pouziva

kniznicu JIAX implementovany triedou Conference00l. Applet sa mimo

vybudovania potrebného GUI stara pomocou kniznice JIAX aj o registraciu

klienta, naviazanie a ukoncenie spojenia.
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5.4. Problémy s implementaciou

Echo3 Beta

NajproblematickejSou castou implementacie sa ukazala volba verzii Echo3
framevorku. KedZze sa jedna o beta verziu, framework Echo3 obsahuje
pomerne velky pocet chyb, s ktorymi sa bolo nutné vyrovnat v priebehu
vyvoja.

Echo 3 nightly builds — Echo 3b8 release

Spociatku boli pouzivané takzvané nightly builds, ktoré su automaticky
publikované na stranke tohto frameworku a blizia sa k suCasnému stavu
vyvoja a podpory jednotlivych funkcii, avSak pritomnost zasadnych chyb
v implementacii bola natolko zavazna, Ze nebolo mozné projekt vobec
vyvijat.

Prikladom takychto chyb je napriklad neStandardné chovanie jednotlivych
komponent s uzivatelskym  vstupom, ktoré sa chovali natolko
nepredvidatelne, Ze v niektorych situaciach nebolo mozné danu

komponentu pouzit, ako je uvedené napriklad v [28].

Jedinym rieSenim ako udrzat projekt v rozumnej miere chybovosti, bolo
projekt nutné presunut na oficialne vydanu verziu aj za cenu chybajucej
funkcionality.

Majoritné chyby Echo3

Hlavnhym nedorieSenym problémom, ktory je spaty s komponentou
FileUploadSelector je samotné nahravanie suborov na server, ktoré je
vyuzivané na nahravanie slajdov. Zakladnym problém tejto komponenty je
nekorektné oSetrenie uzivatelskych stavov, ato v podobe prazdneho
nahravacieho formularu a naslednom stlaceni tlacitka Upload. Kedze
samotna komponenta funguje vo vlastnom vlakne na trovni servletov je
z pohladu aplikacnej logiky tato chyba kriticka a nie je ju mozné rozumne
oSetrit.

Dalsou chybou, ktorou tato komponenta disponuje je vyuzivanie server
push stuéasne s touto komponentou, ktora vedie k prediZzeniu ¢akacej doby

pri prvom nahravani suboru.
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Z tohto dovodu boli chyby nahlasené a nasledne boli aj prislubené opravy zo
strany autora v dalSej finalne verzii.

Minoritné chyby Echo3

DalSie chyby ktoré su momentalne obsiahnuté vo frameworku i v projekte
Melissa poskytuju wurcCité znizenie komfortu wuzivatela. Prikladom je
znovuobnovenie minimalizovaného okna komponety WindowPane do
maximalizovaného stavu. V tomto pripade sa dana komponenta pri zmene
stavu z maximalizacie do obnovenia nezachova Standardne a ostane
maximalizovana. Uzivatel je tak nuteny zmenit velkost okna manualne. Tato

chyba je nahlasena v [29].

Dalsim prikladom je komponenta FCKeditor. Jedna sa o editor textu
s bohatymi moznostami editovania. Jeho chybovost spociva v ukladani
jednotlivych zmien, ktoré su uzivatelom uskutocnené pomocou vstavaného
GUI bez fokusu na text samotny a je potrebné pred ulozenim textu znovu
vstupit do editacie textu. V opacnom pripade sa text neulozi a je

propagovany nezeditovany variant textu.

RieSenim spomenutych chyb je pockat na samotné vydanie dalSej verzie

Echo3 b9 frameworku, v ktorom autori prisfubili napravu.

5.5. Preklad a zostavenie projektu

Pre preklad a zostavenie projektu Melissa je potrebny vyvojovy nastroj
Eclipse IDE for Java EE Developers, nainStalované prostredie JRE vo verzii
1.5 a Tomcat 6.x. Po zvoleni projektového workpace, ktoré je prilozené na
DVD je potrebné eSte nastavit v nastroji Eclipse domovsky adresar pre JRE
a Tomcat. Preklad sa uskutocnuje automaticky a jedinou povinnostou
programatora je publikovanie na server, pripadne jeho reStartovanie pri

vacsich zmenach v projekte.

Zostavenie projektu sa uskutocnuje exportom do WAR archivu a naslednym

nakopirovanim na vzdialeny Tomcat server.
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Tato kapitola sa zameriava na najCastejSie ukony uzivatelov pre
bezproblémovy chod samotnej aplikacie. Pripadna nedostato¢nost popisu
jednotlivych problémov alebo funkcionality moéze byt vhodne doplnena

napovedou priamo v aplikacii.

6.1. Prerekvizity pre beh aplikacie

Pre moznost spustit aplikaciu Melissa je nutné zabezpecit pritomnost

niektorych programov uz v ¢ase samotného spustenia aplikacie.

Internetovy prehliadac

Je potrebné skontrolovat, ¢i je v systéme nainStalovany internetovy
prehliadac¢. Aplikacia Melissa je podporovana a optimalizovana pre
internetovy prehliada¢ Mozilla Firefox pod operacnym systémom Windows.
Nie je wvylucena 1ifunkénost vinych prehliadacoch, avSak hlasova
komunikacia je momentalne  podporovana len pre operacny systém

Windows XP a vysS§i, s administratorskymi pravami.

Instalacia a overenie JRE
(Java Runtime Enviroment)

Pre spravne fungovanie hlasovej komunikacie je potrebna inStalacia JRE na
hostitelskom pocitaci, preto je nutné bud JRE nainStalovat alebo overit ¢i je
nainStalovana spravna verzia prostredia. KedZze v dneSnej dobe vacSina
pocitacov nainsStalovanym prostredim uz disponuje je uvadzany najskor

postup pre overenie spravnej verzie JRE.



Overenie spravnej verzie JRE
V ponuke Start je potrebné kliknut na tlacidlo Run... ako zobrazuje obrazok

6.1.

Obrazok 6.1 spustenie programu

Computer

Control Panel
Administrative Tools *

Run...

» All Programs

| |Search programs and files

Dalej je potrebné do okna zadat prikaz cmd a potvrdit tlacidlom OK ako

zobrazuje obrazok 6.2 a spustit tak prikazovy riadok operac¢ného systému

Windows.

Obrazok 6.2 spustenie prikazového riadku

F'

= Run w

= Type the name of a program, folder, document, or Internet
&= resource, and Windows will open it for you.

Open: cmd -

'ﬁ' This task will be created with administrative privileges.

[ ok || concel || Browse. |
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Po spusteni prikazového riadku zadanim prikazu java -version zistime
verziu JRE. Pre spravny beh je nutné, aby verzia Javy bola 1.5 alebo vySsia,

tak ako zobrazuje vypis 6.1.

Uypis 6.1 Overenie verzie prostredia JRE

C:\!PROGRAMS\Java\jrel.6\bin> java -version

java version "1.6.0 17"

Java (TM) SE Runtime Environment (build 1.6.0_17-b04)

Java HotSpot(TM) Client VM (build 14.3-b0l1, mixed mode, sharing)

Pokial dany postup zlyha alebo je nainStalovana starSia verzia, je nutné
nainStalovat spravnu verziu JRE, vid cast InStalacia JRE a tento postup
zopakovat.

Instalacia JRE

Z inStalacného DVD je potrebné stiahnut balicek Javy z adresara
/instal/JRE/jre-6u20-windows-1586.exe a nasledovat inStrukcie pre
tento balik. Alternativhym rieSenim je vyhladanie spravnej verzie JRE na
internete a stiahnutie’ aktualnej verzie. Po nainstalovani je nutné operaény
systém reStartovat a dany postup uvedeny

v Overenie spravnej verzie JRE zopakovat vid strana 38.

6.2. InsStalacny manual

Pred samotnou inStalaciou na server je nutné zabezpecit, aby bolo mozné
spustit aplikaciu i na servery, preto by mali byt vykonané kroky uvedené

v Casti Prerekvizity pre beh aplikacie, vid str. 37.

Nasadenie
Pred samotnym nasadenim aplikacie je dobre poznat povahu celej aplikacie
a z toho vyplyvajuce obmedzenia. Echo framework je nachylny na latenciu,

a preto nie je vhodné oddelovat databazovy a webovy server. DalSim

1 Jednym s takychto miest je server www.slunecnice.cz kde je mozné stiahnut aktualnu

verziu JRE. http://www.slunecnice.cz/sw/java/stahnout/
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obmedzenim je vytazenost procesoru, kedze Asterisk “mixuje“ hovory
z jednotlivych kanalov dohromady je nizke vytazenie procesoru klacové. Je
vhodné ho oddelit od webového a databazového serveru. NajidealnejSim
rieSenim je nasadenie webového serveru na jednom fyzickom servery
a vzhladom na vytazenost procesoru Asterisk server na druhom, ako
zobrazuje obrazok 6.3. Je vSak mozné nechat zastavat vSetky role jedinym

SErveroml.

Obrazok 6.3 Nasadenie aplikdcie Melissa

Melissa

web server i

Asterisk

L L. Student  Student
Student Student

Operacny systém pre aplikaciu

Samotnu webovu aplikaciu je mozné nainstalovat ako na systém Windows
XP a vyssi, tak na tradicny Linux Centos 5.x, pripadne na iny vhodny
linuxovy systém. Asterisk server je vSak distribuovany len pre Unix a Linux
systémy, preto je nutné zabezpecCit server aspon s jednym takymto
operacnym systémom. Tento manual predvadza ukazku, kde na strane
webového a databazového serveru je nainsStalovany OS Windows 7 ana

strane Asterisk serveru OS Centos 5.
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InStalacia databazového serveru

Pre spravne ukladanie dat je potrebné nainstalovat databazu. Instalacia
vyzaduje rozbalenie inStalacného suboru do pozadovaného adresara
(napriklad C:\WWw\MySQL) a zadanie niekolkych prikazov do prikazového

riadku daného systému a pripadné reStartovanie operacného systému.

Wypis 6.2 Zoznam prikazov pre indtaldciu MySQL serveru

C:\WWW\MySQL\bin> mysgld.exe --install

C:\WWW\MySQL\bin> net start mysqgl

C:\WWW\MySQL\bin> mysgladmin.exe -u root password TU NAPIS HESLO
C:\WWW\MySQL\bin> mysqgl.exe -u root -p (#zadat zvolene "TU NAPIS HESLO")

mysgl> CREATE DATABASE melissa CHARACTER SET utf8;

Instalacia webového serveru

Predpokladom pre inStalaciu webového serveru je potrebné spravne
nainStalované prostredie JRE a spravne nastavena premenna JRE HOME,
tak aby ukazovala na adresar, kam bolo JRE nainStalované. To je mozné
urobit v systémovom nastaveni v sekcii Premenné prostredia. Ak medzi
systémovymi premennymi chyba JRE HOME alebo nema spravnu hodnotu, je
ju potrebné pridat alebo upravit tak, aby viedla do adresara, kde je JRE
nainStalované tak, ako ukazuje obrazok 6.4. Typickou cestou k inStalacii

JRE na operac¢nom systéme Windows je C:\Program Files\Java\jre6.

Obrazok 6.4 Nasadenie aplikidcie Melissa

System Properties

‘ | Computer Name | Hardware @'anc_ea System Protection | Remote|
22

‘——— ke most of these changes.

Envircnment Variables

- -
Edit System Vanable &J lage. and vitual memory

Settings...
Variable name: I JRE_HOME I

Variable value: | C:\IPROGRAMSJavaljre1.6Y I

[ OK ][ Cancel ]

[ Settings...

System variables

Variable Value

FP_NO_HOST_C... NO 4
IJRE_HOME :\IPROGRAMS Java\jre 1.6 i

NUMBER_OF_P... 4

05 Windaws_NT "I | €Environment Variables..

New... p| Edt.. |[ Deete |

E Apply

= fformation

[ OK ][ Cancel ]
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Po spravnom nastaveni je nutné webovy server len rozbalit do pozadovaného

adresara a spustit danym prikazom ako zobrazuje vypis 6.3.

Uypis 6.3 Spustenie Tomcat serveru

C:\WWW\Tomcat\bin> catalina.bat start
# Ukoncenie Ctrl-C

Po otestovani funkc¢nosti je potrebné sever =zastavit a pokracovat
v nasledujucich krokoch. Do adresara C:\WWW\Tomcat\webapps, kde sme
Tomcat nainStalovali, nakopirujeme vsetky subory z adresara /Instal/WAR

obsiahnuté na inStalacnom DVD a znovu spustime Tomcat.

Instalacia projektu Melissa

Pred samotnou inStalaciou projektu Melissa je potrebné poznat niektoré
konfigura¢né parametre. NajdolezitejSie z nich sui: URL adresa databazového
serveru, pristupové udaje k databazovému serveru, nazov databaze, URL

adresa Asterisk serveru a port pre protokol IAX vid tabulka 6.1.

Tabhulka 6.1 Konfiguradné parametre pouzité v manudli

URL adresa databazového serveru Verejna IP adresa serveru
Uzivatel'ské meno pre vstup do DB root

Heslo pre vstup do DB "TU_NAPIS_HESLO"

Nazov databaze melissa

URL adresa Asterisk serveru Verejna IP adresa serveru

Cislo portu pre IAX protokol 4569

URL aplikacie http://127.0.0.1:8080/Melissa/

Pre inStalaciu projektu Melissa je treba zadat URL adresu aplikacie do

webového prehliadaca kde sa nasledne spusti inStalacny sprievodca.

InStalacia Asterisku

InStalacia Asterisku je pomerne zlozita a velmi zalezi na pouziti daného
systému. Tento manual popisuje inStalaciu na operacnom systéme
CenOS 5.x. Je potrebné, aby uzivatel, ktory Asterisk inStaluje, mal prava

superuzivatela root a zadal nasledovné prikazy.
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Uypis 6.4 Instalacia Asterisk serveru

# Prihlasenie ako superuzivatel

[/usr/src/] $ su root

# Aktualizacia systemu

[/usr/src/] # yum -y upgrade

[/usr/src/] # yum -y update

# Instalacia

[/usr/src/] # cd /usr/src/

[/usr/src/] # yum -y install gcc gcc-c++ kernel-devel bison \
openssl openssl-devel perl perl-Net-SSLeay perl-Crypt-SSLeay \
libtermcap-devel ncurses-devel doxygen curl-devel newt-devel \
mlocate lynx tar wget nmap bzip2 mod ssl crontabs vixie-cron \
speex speex-devel unixODBC unixODBC-devel libtool-1tdl \
libtool-1ltdl-devel flex screen

# Stiahnutie zdrojovych suborov

/usr/src/] # THOME=http://downloads.asterisk.org/pub/telephony

/usr/src/] # wget $THOME/asterisk/asterisk-1.6.l-current.tar.gz

/usr/src/] # wget $THOME/asterisk/asterisk-addons-1.6.l-current.tar.gz

/usr/src/] # DAHDIHOME=S$STHOME/dahdi-linux-complete

/usr/src/] # wget S$DAHDIHOME/dahdi-linux-complete-current.tar.gz

[

[

[

[

[

# Rozbalenie zdrojovych suborov

[/usr/src/] # tar -zxf dahdi-linux-complete-current.tar.gz
[/usr/src/] # tar -zxf asterisk-1.6.l-current.tar.gz
[/usr/src/] # tar -zxf asterisk-addons-1.6.l-current.tar.gz
[/usr/src/] # rm *.tar.gz

[/usr/src/] # mv dahdi-linux-complete-* dahdi

[/usr/src/] # mv asterisk-addons-* asteriskAddons
[/usr/src/] # mv asterisk-* asterisk

[/usr/src/] # reboot # Restartovanie systemu

# Instalacia DAHDI
/usr/src/] # cd /usr/src/dahdi

[

[/usr/src/dahdi/] # make all
[/usr/src/dahdi/] # make install
[/usr/src/dahdi/] # make config
[/usr/src/dahdi/] # chkconfig dahdi on
[/usr/src/dahdi/] # service dahdi start

# Instalacia Asterisku
/usr/src/dahdi/] # cd /usr/src/asterisk/
/usr/src/asterisk/ make clean

/usr/src/asterisk/ ./configure
make menuselect # Save&bExit
/usr/src/asterisk/ make

H oo o e

[
[ ]
[ ]
[/usr/src/asterisk/]
[ ]
[

/usr/src/asterisk/] make install

[/usr/src/asterisk/] # make config

[/usr/src/asterisk/] # chkconfig asterisk on

[/usr/src/asterisk/] # service asterisk start
# Instalacia Asterisk addons

[/usr/src/asterisk/] # cd /usr/src/asteriskAddons/
[/usr/src/asteriskAddons/] # make clean

[/usr/src/asteriskAddons/] # ./configure

[/usr/src/asteriskAddons/] # make menuselect # Save&Exit
[/usr/src/asteriskAddons/] # make

[/usr/src/asteriskAddons/] # make install
# Overenie funkcnosti

[/usr/src/asterisk—-addons/] # asterisk —-vVVVVVVVVVVVVVVVVVVVL
# Ctrl-C pre opustenie konzole Asterisku
# Z DVD nakopirujeme konfiguracne subory - za D dosadit cestu k DVD-ROM
[/usr/src/asterisk-addons/] # cp /D/Instal/Asterisk/conf/* /etc/astersik/
[/usr/src/asterisk—-addons/] # asterisk —-VVVVVVVVVVVVVVVVVVVL
[/usr/src/asterisk-addons/] # /etc/init.d/asterisk restart
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6.3. Spolo¢né casti aplikacie

Vol'ba jazyka

Zakladnym jazykom pre aplikaciu je slovencina. Jazyk je vSak mozné
nastavit po kliknuti na vlajocky danych krajin, kde sa jazyk pouziva, tak
ako ilustruje obrazok 6.5. Tato zmena nastane aj v dalSich castiach
aplikacie, pokial je dana sekcia aplikacie prelozena. V pripade ak nie,

zobrazi sa varovanie s aktualnym stavom prekladu.

Obrazok 6.9 sazykové varianty

== I ~= R

Prihlasenie a odhlasenie

Po zadani URL aplikacie do webového prehliadaca a po nacitani sa zobrazi
prihlasovaci dialog. Na zobrazenej stranke su umiestnené tlacidla
pre zmenu jazyka aplikacie a polia na zadanie prihlasovacieho mena
a hesla. Prihlasenie sa uskuto¢ni pri spravnom zadani pouzivatelského
mena a hesla do prislusnych prihlasovacich poli. V pripade nespravneho
zadania prihlasovacich informacii sa zobrazi varovanie, ze takyto uzivatel
neexistuje. Po prvotnej inStalacii st vytvorené zakladné uzivatelskeé ucty a to
root, student, admin a teacher. Hesla k i¢tom su rovnaké ako uzivatelské

mena.

Obrazok 6.6 prihlasovaci dialdg

Meno Heslo

Pokial sa uzivatel korektne prihlasil, aplikacia ho presmeruje na hlavnu
stranku. Doélezitou sucastou pre bezpecnost je aj korektné odhlasenie
uzivatela. Je vhodné, aby uzivatelia venovali zvySenu pozornost pri kazdom
prihlaseni — po skoncenej praci s aplikaciou — aj opatovnému odhlaseniu.
Odhlasenie z aplikacie Melissa je jednoduché, a preto vyzaduje jediné
kliknutie v pravom hornom rohu alebo v menu na hlavnej obrazovke na

tlac¢idlo s nazvom Odhlasit.
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Zakladny model aplikacii Melissa

Do aplikacie je mozné vstupit kliknutim z rozcestniku aplikacie Melissa. Po
nacCitani prislusnej stranky sa zobrazi jedna zo Standardnych aplikacii
s rovnakym dizajnom, ktora je rozdelena do troch hlavnych casti.

Menu

Vrchnu cast tvori menu aplikacie Melissa. Jedna sa o menu zostavené
zo Styroch casti. Hlavne logo aplikacie Melissa, ktoré sluzi pre navrat
do rozcestniku aplikacie Melissa, logo konkrétnej aplikacie pre navrat na
hlavnu stranku aplikacie. Dalej su tu pritomné horné a dolné horizontalne
menu. Prava cast tychto menu zachytava staticky obsah ako volba jazyka,
odhlasenie a napoveda. Lava cast sa meni podla pouzitia konkrétneho
modulu, napriklad zobrazuje nazov modulu a jeho konkrétne akcie, ktoré

mozno v tomto module vykonat.

Obrazok 6.7 Menu v aplikédcii StudyIS v module Predmety

Predmety 8 e =< S e

L ]
mel‘zssa is\.gtudj’ Vyhladat Wytvorit Spravovat [@ N3poveda () Odhlssit

Plocha pre zobrazenie obsahu
Strednu cast aplikacie tvori plocha, kde su zvyCajne zobrazené informacie

konkrétneho modulu.

Zahlavie

V poslednej rade sa jedna o zahlavie, ktoré tvoria informacie o autorovi, ako
jeho meno a e-mail, na ktorom je ho mozné skontaktovat. Nachadza sa tu
odhlasovaci odpocet, ktory =zostava do automatického odhlasenia zo
systému. Maximalna doba necinnosti v aplikacii je 30 minut. Odpocet sa
obnovuje na tuto hodnotu pri kazdej aktivite na stranke. Tlacidlo pre
odpocet zastava rovnaku funkciu ako Odhlasit, ktoré je umiestnené v horne;j

Casti.

Rozcestnik po prihlaseni
Po uspesnom prihlaseni sa zobrazi hlavny rozcestnik aplikacie Melissa, ako
ilustruje obrazok 6.8, ktory ponuka moznosti pre volbu prvotnej aplikacie

a dalSie moznosti pre navrat na hlavnu stranku definovanu pri instalacii
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aplikacie, zobrazenie programatorskej generovanej dokumentacie a dialog

O Melisse so stru¢nym popisom aplikacie.

Obrazok 6.8 Rozcestnik aplikdcie Melissa

{\l’ Hlavna Stranka

| StudyIs

’u e-Learning

N IS ) S S S ) S_—

Po kliknuti na jednotlivé polozky bude wuzivatel presmerovany do

jednotlivych aplikacii.

Melissa StudylIS

Po vstupeni do aplikacie StudylS alebo skratené SIS sa zobrazi stranka

s moznostami implementovanych modulov. Tie su dalej rozclenené do

skupin, ako zobrazuje obrazok 6.9.

Obrazok 6.9 zoznam modulov

Vvyuka Planovanie Vyhladat
‘p Predmety ‘ ‘ =4 Rozvrh ﬁ‘ Predmet ‘
-
== Skupiny predmetov ‘.s‘ Osobu
Osobné Administratorské N astroje ./:\ G ‘
t Osobné Informade ¥ Uzivatelia 6 _—
‘m ‘ F17°Y ool S dyls ‘
\& Moje Predmety ‘ m Skupiny e-Learning
‘é Bactavenis h Dokumentida ‘
‘“l "*" Logovanie 6 0 Melisse ‘
=
@ Lokalizdda
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6.4.Studentska prirucka

Vyhladavanie

Vyhladanie predmetu
Vyhladavanie predmetu je blizSie popisané v Casti Predmety vid strana 49.

Po vyhladavani pozadovaného predmetu je moznost si pozriet jeho detaily,

rozvrh a kurzy.

Vyhladavanie osoby
Pri volbe vyhladat osobu sa zobrazi stranka, cez ktoru sa da vyhladat

pouzivatel podla parametrov Meno, Priezvisko a uzivatelské meno (login),
ako zobrazuje obrazok 6.10. Pri volbe Hladat sa zobrazia najdené udaje
v tabulke, kde je uvedené celé meno osoby, uzivatelské meno a do akej
skupiny pouzivatel systému patri. Pri vybere uzZivatela sa zobrazi uplny

profil pouzivatela.

Obrazok 6.10 vyhradavanie osoby podla parametrov

person search
Meno +
Priezvisko +

UZivatel'ské meno:

Hladat || vycistit

Meno UZivateFské meno Skupina
TestStudent TestStudent student students
TestTeacher TestTeacher teacher teachers
TestAdmin TestAdmin admin admins

Sprava osobnych informacii

Skupina modulov Osobné zabezpecuje sukromné informacie o prihlasenom
uzivatelovi a predmety prislichajuce prihlasenému uzivatelovi.

Osobné informacie

Po zadani volby Osobné informacie sa zobrazi cely profil pouzivatela
s dolezitymi osobnymi informaciami, ktory je mozné zmenit pomocou

Editovat a naslednym vyplnenim udajov a ulozenim.
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Obrazok 6.11 zobrazenie profilu uzivatela

Osobné

Osobné
Meno
Prostredné meno
Priezvisko *
Obéianstvo
Webovd stranka
Ddverné Gdaje
Deifi narodenia
Mesiac narodenia
Rok narodenia
ID Kod
Gislo pasu
Adresa
Ulica
Mesio
Stat
PsC
Prechodnd adresa
Ulica
Mesio
Stat
PsC
Kontakty
Telefon
Telefén 2
Mobil
Mobil (d'al’si)
Fax
e-Mail

|_ Spat |

Zapis predmetov
DalSou z moznosti je zapis predmetov pre prihlaseného uzivatela. To je

mozné uskutocnit pod modulom s nazvom Moje predmety, kde je mozné
vyhladat konkrétny predmet pre zapis. Po vyhladani si je mozné zapisat
jeden zo zobrazenych sledov, podla ktorého bude mat Student pristup
k online lekciam v danom predmete. Uz raz zapisany predmet po tomto

ukone nemozno znovu zapisat. Nie je tiez umoznené zapisat si iny sled.

Prezeranie lekcie

Prezeranie lekcie pomocou aplikacie e-learning sa uskutocnuje pomocou
dvoch Sipok, ktorymi sa Student aj lektor mézu posuvat v slajdoch. DalSou
z moznosti ako sa posuvat v slajdoch na konkrétne miesto je pomocou
indexu slajdov, ktory sa nachadza pod modrou zalozkou alebo priamym

posunutim na dalsi slajd pomocou kliknutia na zobrazeny slajd.
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Obrazok 6.12 prezeranie lekcie

& Foot
( |
Astenisk.
The open soeie PR

Asterisk.

The open source PBX

auty

root> toto je chat

root >| o) ‘
/ Main =\

6.5. Prirucka pre ucitelov

Sprava predmetov

Skupina modulov Vyuka Obsahuje moduly Predmety a Skupiny predmetov.
Predmety

Modul Predmety sluzi na vyhladavanie, zobrazenie, editaciu, vytvorenie,
zmazanie predmetu. Pri volbe modulu sa zobrazi nasledne stranka na
vyhladanie v predmetoch podla nazvu, kodu a textu v popise predmetu. Pri

zadani tlacidla Hladat sa zobrazia predmety filtrované podla daného filtra.

Obrazok 6.13 vyhradavanie v predmetoch

Hladat v predmetoch:

Nazov: +
Kod predmetu:
Text: +
Hiadat'v: Popis Anotécia Sylaby
Hladat || Vydistit ‘ Storno |
Nazov Kod predmetu: Popis: Utility

Algebra ALLOOO1 Zakladny kurz algebry P4 "LE.‘,‘*)’ &

Zobrazené predmety obsahuju nazov predmetu, prislusny kod a kratky

popis. Toto vSetko doplnaju Utility, ktoré vedia pre dany predmet prezerat
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detaily, rozvrh a kurzy predmetu, dalej editovat a zmazat predmet.

Stlacenim na predmet sa zobrazi detail predmetu.

Obrazok 6.14 pctail predmetu

Detail predmetu

Nazov: Algebra
Kod predmetu: ALLO0O1
Popis: Zakladny kurz algebry.

‘ Spat ‘ | Editovat | Kurzy ‘

Tento modul dalej umoznuje podla opravnenia uzivatela vytvarat novy
predmet zadanim volby Vytvorit. Novy predmet sa vytvori po vypisani Nazvu

a prislusného popisu a naslednou volbou tlacidla Vytvorit.

Editacia predmetu je mozna pri vybere predmetu vo vyhladavani a naslednej
volbe Editovat alebo v manazmente predmetov po kliknuti na ikonku s
perom v sekcii utility. Po tejto volbe sa zobrazi okno ako pri tvorbe nového

predmetu. Editacia sa ulozi a ukonc¢i stlacenim Vytvorit.

Obrazok 6.15 vytvorenie predmetu

Vytvorit novy predmet
Nazov: Algebrall Slovensky
Kdd predmetu: Other Subject- ALL

RozZirujdci kurz algebry.

Popis: Slovensky

Length: 25 Remaining: 230
1) Matice

2) Determinanty

Anotation Slovensky

Length: 25

Sylabe Slovensky

Length: O

Vytvorit || Vydstt
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Skupiny predmetov
Modul Skupiny predmetov obsahuje dve moznosti, vyhladanie skupiny

a vytvorenie novej skupiny predmetov. Pri tvorbe novej skupiny predmetov je
potrebné z menu zvolit volbu Vytvorit. Dalej na stranke sa zada Nazov
skupiny, prefix skupiny a poznamka k skupine. Po vypisani pozadovanych

udajov je potrebné skupinu Ulozit, tak ako zobrazuje obrazok 6.16.

Obrazok 6.16 vytvorenie skupiny predmetu

Vytvorit skupinu predmetov
Nadzov skupiny: Slovensky

Prefix skupiny:

Poznamka Slovensky

Length: 0 Remaining: 255

Ulozit || Vydstt || Storno

Skupiny sa daju vyhladavat podla nazvu alebo prefixu, ako zobrazuje

obrazok 6.17.

Obrazok 6.17 vyhladavanie skupiny predmetu

Hl'adat v skupindch:
Nazov skupiny: +

Prefix skupiny: +

Hladat || Vyéistit | Storno

Vytvorenie rozvrhu

Skupina modulov Planovanie obsahuje rozvrhovanie pre jednotlivé
predmety. Po zvoleni modulu Rozvrh a naslednom vyhladani predmetu sa
zobrazi aktualne rozvrhnutie pre dany predmet. Pomocou tlacidla Pridat,
ktoré sa nachadza na lavej strane formulara je mozné pridelit predmetu
urcity sled lekcii, ako zobrazuje obrazok 6.18. Tento sled sa nasledne
ponukne ako moznost zapisu pre Studenta.

Vytvorenie sledu

Pre vytvorenie sledu musi uzivatel zadat vyucujucich, jednotlivée datumy

lekcii, zaciatok a koniec platnosti predmetu a musi potvrdit uloZenie sledu
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volbou Ulozit. Tento rozvrh je mozné zobrazit pri vyhladavani predmetu

alebo v skupine Planovanie v module Rozvrh.

Obrazok 6.18 p1anovanie rozvrhu

Shedule |
Vyucujici: Pridat
Platnost za¢ina v: 01.01.2008 20:19 ]|

Platnost skoné&i v: 30.07.2010 20:20 ]
Zadina v: 01.01.2010 20:20 G|
Opakovat kazdy: day | January, 2010 |

“ < ¥ # |

[sun Men Tue Wed Thu Fri Sat

| Ulozit || Storno | ‘ [ 4] 2
- - - - 3 4 5 ] 7 8 9
| Bade 10 11 12 13 14 15 16
= 17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 B 29 30
31

[ Time:  [20[:[20]
[ Select date

Vyuéujici: Pridat

Vytvorenie lekcie

Vytvorenie rozvrhu je mozné bud pred samotnym uskutocnenim kurzu
v prehliadaci offline kurzov, kliknutim na odkaz pre editaciu (biely slajd
s ceruzkou) v spodnom menu alebo v aplikacii e-learningu, kde je najskor
nutné prejst do offline prehliadania (maly farebny slajd v spodnom menu)

a nasledovat postup uvedeny vyssSie.

Po vstupeni do moédu editacie je mozné z vrchného menu zvolit pridavanie
slajdov pred alebo za aktualne slajd. Dalej je mozné aktualne oznaceny slajd
zmazat. Poslednou mozZnostou je nastavenie mnazvu kurzu v jeho

vlastnostiach.

6.6. Administratorska prirucka

Skupina modulov Administratorské nastroje je urCeny na administraciu
systému. Tym sa rozumie sprava uzivatelov, skupin systému, logovanie
informacii, chyb v systéme a nastavenie systému. Pristupny je pre majitelov

uctov s opravnenim aspon administrator systému.
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Uzivatelia
Modul Uzivatelia zabezpecuje spravu pouzivatelov. Je urCeny na tvorbu

novych, editaciu, zruSenie uctov a pridelenie uzivatela do skupiny.

Vytvorenie nového pouzivatela uskutocni tlacidlom Vytvorit. Po vypisani
udajov a vybere skupiny opravnenia zvolime Ulozit a tym vytvorime nového

uzivatela, ako zobrazuje obrazok 6.19.

Obrazok 6.19 vytvorenie uzZivatela

:Vytvorit' uiivat'el'a:
UZivatel'ské meno: mikuvdam
Heslo: sssssssss
Heslo (znovu) sesssssse
Meno Viadimir
Prostredné meno
Priezvisko Miku3

Skupina: admins

UloZit || Storno

Pre vyhladavanie uzivatela v systéme vypiSeme do kolonky Uzivatelské
meno, ktoré si zelame vyhladat. Pri stlaceni Hladat sa zobrazia pozadované
udaje v tabulke obsahujucej wuzivatelské meno, skupina opravneni
v systéme, hasS hesla a meno pouzivatela, ako zobrazuje obrazok 6.20. Tieto
udaje doplnaju Utility na zobrazenie detailu, editaciu a zruSenie tiétu. Dalej

je mozné zakazat prihlasovanie po kliknuti na ikonku zamku vedla hasu.

Obrazok 6.20 vyhladavanie uzivatelov

Hladat uiivatel'ov|

UZivatel'ské meno: +
Hradat || vydistit
UZivatelské | o vina  |Heslo Meno Utility
meno
= Viadimir
root root B07FD10ESCCD1781A133FA67D0B40142FABFSBDTB |07 Je=ar
~y TestStudent AR
student  |students|(385SFFBEFSEE1C831D3807188AC77B7D4AA670B5C | oo o0 | P57 e
teacher  |teachers| FBE77180A3D023DC3DCE96873031BC690D72DF6B | oot eadier | o,
TestTeacher |¢
dmi dmins | 34FF168D4765DE7706E622AC421E2D8C34536D61A | ooradmin e
aamin adamins ' TestAdmin / _-'?’ o
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Pre vybranie uzivatelského uctu postacuje kliknut na uzivatelské meno

a nasledne sa zobrazi detail uctu, ako ilustruje obrazok 6.21.

Obrazok 6.21 petail uzivatela

Detail uzivatela |
UZivatel'ské meno: student
Skupina: students
Meno TestStudent
Priezvisko TestStudent

| Spat Editovat |

Po volbe Editovat je mozné tento ucet editovat, ako zobrazuje obrazok 6.22.

Obrazok 6.22 cditacia uzivatela

:Vytvorit' uiivat’el'a:
UZivatel'ské meno: root
Hesfﬂ.' SRR RRRIRRRRIMN
Heslo (znovu) seeesssssssscssens
Meno Vladimir
Prostredné meno
Priezvisko Mikus

Skupina: root

UleZit || Storno

Skupiny

Modul skupiny umoznuje tvorbu, editaciu a zmazanie skupiny. Zoznam
vyhovujucich skupin dosiahneme zadanim nazvu do hladania. Po nacitani
dostaneme vysledok v tabulke, ktora obsahuje ID skupiny, nazov a utility na
administraciu, ako vyobrazuje obrazok 6.23. Vytvorenie novej skupiny sa

zrealizuje zadanim vytvorit a vloZenim mena novej skupiny.

Obrazok 6.23 vyhradavanie skupiny

Hladat skupinu:

Nazov skupiny +

Hladat || Editovat |
1D skmpimy: Nizov skupiny U rility
1 root PSrle
2 admins PEre
3 teachers P=rle
4 students PErd
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6.7. Rola superuzivatel’a

Rola superuzivatela je Specifickou rolou na ktorého sa nevztahuju zZiadne

obmedzenia a ma tak pristup ku vSetkym castiam aplikacie.

Nastavenia a opravnenia

Modul Nastavenia obsahuje Hlavne nastavenia a Opravnenia. V hlavnych
nastaveniach sa nachadzaju udaje pre odkaz na hlavnu stranku,
databazovy server, nazov databaze, uzivatela pre vstup do databaze
a Asterisk server ako =zobrazuje obrazok 6.24. Editaciu dosiahneme

stlacenim Editovat a naslednou korekciou udajov.

Obrazok 6.2 H1avne nastavenia

| Hlavné nastavenia |
Domovskd stranka: app
Databazovy server: localhost
Nadzov databdze: mikuv4am
UZivatel: mikuv4am
Heslg: #****

| Editovat |

Pre jednotlivych uzivatelov a skupiny je mozZné pripravit rozne politiky
opravneni, ktoré je mozné nastavit v module Nastavenia. Pre jednotlivé akcie
je mozno definovat rozne stupne opravneni. Ako napriklad pravo pre citanie,

spustanie jednotlivych modulov.

Pri volbe Opravnenia sa zobrazi okno s nastaveniami opravneni pre urcité
skupiny modulov, moduly, uzivatelov a skupiny. Zmenu dosiahneme
kliknutim na opravnenia urcittho modulu alebo skupinu modulov
a naslednym  nakonfigurovanim. Opravnenia jednotlivych modulov
konfigurujeme pomocou parametrov Citanie (R), zapisovanie (W) a pravo pre
spustanie (X). Dalej je mozné jednotlivé prava konfigurovat aj pomocou
checkboxov po rozvinuti daného opravnenia, kde su navySe zobrazeni

vlastnici a skupiny daného modulu.
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Obrazok 6.25 Nastavenie opravneni

Nastavenie opravneni

+ Modul Vyuka Vlastnic(RWX) Skupiny{R-X) Ostamny(---)
4 Predmety Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostatny(---)
“ M.IsStudy.Subject.Menu.Create.Principal Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostatny(---)

+ M.IsStudy.Subject.Menu.Manage.Prindpal Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostatny(---)

+ Skupiny predmetov Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostamy(---)
= Modul Organizacia Vlastnia(RWX) Skupiny{R-X) Ostamy(---)

Spudtanie - UZivatel mdZe zobrazit dany modul
Zapisovanie/Editada - Ziadny Specidlny vyznam
Spustanie -UZivatel mdze spustat odkazy v module

Vlastnid: ¥ C&itanie/Zobrazenie ¥ Zapisovanie/Editada ¥ Spustanie Pridat
[]

Skupiny: ¥ Citanie/Zobrazenie ¥ Zapisovanie/Editdda @ Spistanie Pridat
[admins¥ ,teachers® studentsx,]

Vlastnid: @ Citanie/Zobrazenie ¥ Zapisovanie/Editida @ Spl&tanie

4 Rozvrh Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostatny(---)
+ Akcie Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostatny(---)
+ Modul Vyhladavanie Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostatny(---)
“+ Vyhladat osobu Vlastnici(RW X ) Skupiny{R-X) Ostamy{---)
“+ Vyhladat predmet Vlastnici (RWX) Skupiny{R-X) Ostatny(---)
4+ Vyhladat lekde Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostatny(---)
4 Modul Osoba Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostatny(---)
+ Osobné Informade Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostamy(---)
“+ Moje Predmety Vlastnici(RWX) Skupiny({R-X) Ostamy(---)
4 Modul Administracia Vlastnic(RWX) Skupiny{R-X) Ostatmny(---)
4 UZivatelia Vlastnici(RWX) Skupiny(R-X) Ostatny(---)
“ Skupiny Vlastnici(RWX) Skupiny{R-X) Ostatny(---)
+ MNastavenie Vlastnici(RWX) Skupiny({---) Ostamy(---)
+ Logovanie Vlastnici(RW X ) Skupiny{---) Ostamy{---)
+ Lokalizacia Vlastnia(RWX) Skupiny({---) Ostamvy({---)

Pri urcovani opravneni pre vlastnikov modulov a skupiny sluzi polozka
Pridat, pomocou ktorej je moznost pridat vlastnikov alebo skupiny modulu.

Pridani vlastnici a skupiny sa zobrazia v hranatych zatvorkach.

Logovanie
Modul Logovanie sluzi na logovanie sprav aplikacie. Je s nim mozné zobrazit
logy v danom termine, ktory sa da urcit pomocou intervalu, ako vyobrazuje

obrazok 6.26.
Logy sa daju filtrovat podla parametrov:

- Nedefinovane — zobrazi vSetky tirovne logovanych sprav

- Debugovacie spravy — sluzi pre programatorov tohto projektu

- Informacie — uzitocné informacie v tomto programe
- Varovania — varovania, ktoré mozu znamenat chybu
- Chyby — chyby, ktoré sa vyskytli pocas behu programu

- Kiritické chyby — kritické chyby, ktoré sposobili pad aplikacie
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Obrazok 6.26 iradanie logovacich sprav

Hfadat v logoch: |

Originadlna sprava +
vyhladat' od: 24052010 22:27 o
vyhladat' do: 24.05.2010 22:29 i
Uroveii Nedefinované Debugocavie spravy Informacie Varovania Chyby @ Kritideé chyby

Hradat | Vyédistit

Lokalizacia

Modul Lokalizacia poskytuje celkovy preklad tlacidiel a textu v systéme z uz
prelozeného jazyka do iného jazyka. Ovladanie je pomerne intuitivne. Po
vybrati daného tlacidla vindexe je mozné definovat hodnoty popisku,

tooltipu, nazvu napovedy a napovedu samotnu.

Obrazok 6.27 preklad aplikacie

# Lokalizicia Textu M |[=]ES
Aktualny obsah

b
= Predmety

App
Menu

Meliss

isStudy

To&F\rstMenu

-
2

TopSecondMenu
| @ Napoveda
() Odhlasit
MainDesktop
Footer
©
Desktop
Vyuka

e
s Predmety

g Skupiny pre|

Planovanie
Rozvrh
Vyhladat
A

PreloZit z:
ext: Subjects
ooltip:

Help Title:Subjects
Help:

Styl | Standard + | Format

Pismo | Times New Roma ~ | Velkest |12

1D:M.IsStudy.Button.Subjects
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1. 1aver

Cielom tejto prace bolo implementovat a navrhnut interaktivny
e-learningovy systém Melissa E-learning, ktory by podporoval konferenciu
pocas prebiehajucej lekcie a priblizil sa tak beznému vyucovaciemu procesu.

To sa nakoniec v pomerne velkej miere aj podarilo.

V ramci projektu vznikol aj jeden menSi podprojekt, ktory bol vyuzity
pre samotny projekt Melissa, ale je ho mozno pouzit i v inych projektoch.
Jedna sa o subframework MyEcho. Ten je mozné pouzit pre lokalizaciu
a autorizaciu jednotlivych komponent a umoznit tak rychly vyvoj

lokalizovanych aplikacii vo frameworku Echo3.

7.1. Sahrnné zhodnotenie

V projekte Melissa sa podarilo pomerne dobre zvladnut e-learningovy
systém a samotny whitebording, ktory podporuje hlasovii konferenciu,
zmenu slajdov podla ucitela, podporu prezencie ucastnikov a interaktivny
chat. Dalej bol implementovany studijny informacny systém, ktory
do znacnej miery koreluje s akademickym prostredim. Tu bola vytvorena
sprava uzivatelov, sprava predmetov, rozvrhovanie predmetov a zakladné
administratorské nastroje. Tieto dve prepojené casti z projektu Melissa
vytvaraju jedinecnu aplikaciu, ktora pri dalSom vyvoji najde uplatnenie
v Skolstve, ale aj v ramci mensSich vzdelavacich firiem.

S projektom suviseli aj rozne problémy. Hlavnym problémom bola volba
samotného frameworku, ktory sa eSte stale nachadza v beta verzii a je
v nom mozné najst pomerne velké mnozstvo chyb, ktoré bud obmedzuju
uzivatela alebo brania vyvoju dalSej funkcionality v aplikacii. Naproti tomu
vSak Echo3 je pomerne mlady a programatorsky prijemny framework, ktory
poskytol podporu pre lahSiu implementaciu obnovovania obsahu a inych

Casti aplikacie.
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Projekt Melissa bude i nadalej aktivne vyvijany a s prichodom prvej stabilne;j

verzie frameworku Echo3 uvolneny ako open source projekt.

~7.2. Budacnost programu

Kedze sa jedna o pomerne velky projekt, existuje nespocCetné mmnozstvo
moznosti pre jeho rozsirenie, pocnuc od vylepSeni na strane e-learningu az

po uplne novu funkcionalitu v podobe osobného webového telefonu.

E—-learning

Projekt sa bude v dalSich fazach vyvoju uberat hlavne smerom k aplikacii
e-learningu a snazit sa implementovat podporu, akou je mnapriklad
automaticka konverzia formatov pre vytvaranie lekcii, virtualna tabula,
zaznam priebehu lekcie alebo vylepSenie prezencie ucastnikov a nasledné

prepojenie s informacnym systémom.

StudyIS
Na aplikaciu StudyIS uz bolo pocas vyvoju nahliadané ako modularnu,
apreto su vnej uz niektoré casti ciastocne implementované alebo

pripravené.

Prvym rozSirenim bude vybudovanie klasického rozvrhu v module Rozvrh,
v podobe zobrazenia rozvrhu na aktualny tyzden. DalSim ciastocne
predpripravenym rieSenim je modul s nazvom Nastenka, v ktorom budu
moct ucitelia pripinat listky s aktualnymi informaciami k danému
predmetu. Dalej budu v neskorsich fazach projektu implementované moduly
Akcie pre rozvrhovanie akcii, Harmonogram pre stanovenie harmonogramu
a ahSie rozvrhovanie, Anketa pre zhodnotenie vyuky a modul Povinnosti pre

zadavanie uloh Studentom alebo napriklad splnenej prezencie na kurzoch.

IP telefonia

Prvou prioritou v ohlade konferencného rieSenia bude vSak dozaista
vytvorenie viacerych konferenc¢nych miestnosti a nasledné namapovanie na
jednotlivé kurzy. S tymto suvisi aj znacna miera testovania vykonnosti

Asterisk serveru. DalSou vlastnostou bude namapovanie funkcionality
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appletu na javascriptovi ARC komponentu, ktora bude vytvorena vo
frameworku Echo3, c¢o =zabezpeCi vysSSiu mieru kontroly, akou je
napriklad moznost zvySenia a znizenia hlasitosti u vyvolanych Studentov. Po
namapovani appletu na komponentu bude mozné vytvorit webovy telefon
pre jednotlivych Studentov a sprostredkovat technolégiu touch-to—call.
Poslednou nie menej vyznamnou vlastnostou bude implementacia

videokonferencii.

Nové aplikacie
Co sa tyka uplne novej funkcionality, v projekte Melissa bude
implementovana nova aplikacia pre podporu cviceni, skusok a vysledkov pre

dany kurz s nazvom Melissa Exam.
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V prilozenom nosi¢i DVD je mozné najst nasledujuce dokumenty a prilohy:

e InStalacné subory technologii JRE, MySQL, Asterisk a Tomcat
o /Instal/Asterisk
o /Instal/WWW
o /Instal/DB
o /Instal/JRE
e Konfiguracné subory pre Asterisk PBX
o /Instal/Asterisk/Conf
e InStalacné subory projektu Melissa — WAR archiv
o /Instal/WAR
e Zdrojové subory projektu Melissa a generovana dokumentacia
o /sources/sources
o /sources/doc
e Workpace pre vyvojovy nastroj Eclipse
o /sources/eclipse-workspace
¢ Elektronicku verziu tejto prace v Style pre tla¢ a v kniznom Style
o /Bc
¢ Ostatné uzitocné dokumenty a programy

o /Others



