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3.

Volba tématu

Zvolené téma bakalarské prace je vzhiedem k souasnému vyvoji nejen ve
zdravotnictvi, ale i v jinych odvétvich velmi aktualni. Kvalita péce, spokojenost
pacientd a jejich bezpeci z hlediska poskytované zdravotni péce jsou stale vice
sledovany nejen odbornou ale také laickou vetejnosti a postupné se stavaji soucasti
celkového hodnoceni Grovng ve viech zdravotnickych zafizeni nejen v Ceské

republice.

Teoreticka ¢ast

Teoreticka Cast je Clenéna do dvou oblasti a to nasledovné: 1. Kvalita —jakost a 2.
Systémy fizeni a zajiStovani kvality. Prvni oblast ma logickou strukturu a je
zaméfena na vysvetleni pojmu kvalita a

jejiho uziti v oblasti zdravotni péce, dale je vénovana pozornost prvkim a kritériim
kvality a jejimu méfeni . V druhé oblasti se autorka zaméfila na vysvétleni pojmu
akreditace a jejiho prinosu do

praxe se zam&fenim na zdravotni sestry. Vysvétluje systém JACHO, &innost SAK CR
a pojem ISO normy. Pfehled poznatkd je celkem dostacujici. Definice problematiky se
pohybuje vice v obecné

roviné a je malo zameéfena na konkrétni cil prace, kterym je dodrzovani dvou

konkrétnich akreditaénich standardfi (€.9 a ¢.71) a téméf chybi autoréin komentat’

Empirické Cast




Empiricka ¢ast je barevné sladéna, ale neni dostatecné ptehledna. Orientace ve
vysledcich otazek a nasledném grafickém znazornéni nenf vzhledem k jejich umisténi
na kazdé jiné stran& dobra. V dvodu empirické Casti jsou definovany pouze diléi cile
vyzkumu bez hypotéz, které jsou v zavéru prace shrnuty a zhodnoceny. Vyzkum byl
provadén na Plicnim oddéleni v neakreditovaném pracovisti OLU Albertinum
Zamberk a na Plicnim odd&leni akreditovaného pracovi§té OLU Paseka. Vyzkum byl
veden kvantitativnim p¥istupem a za pouzitou metodu byl zvolen dotaznik.
Respondenty byly sestry pracujici na zkoumanych pracovistich ptislugnych OLU.
Podet respondentt neni pro rozsah prace zcela dostateny. Odpovédi respondenti jsou
velmi zajimavé a v nékterych oblastech az alarmujici. Autor€in komentat vysledka
jednotlivych odpovédi ne vzdy dobfe vystihuje zjisténé poznatky. V otazkach ¢.15,17
a 19 jsou v textu Spatné uvedeny hodnoty pfi odpovédi nevim. Soucet vSech hodnot
neni 100%, ale 101%. V tabulkach pod textem jsou jiz hodnoty uvedeny spravné. Na
zakladé zjisténych skutecnosti v ramci hodnoceni odpovédi, byly provedeny
rozhovory s hlavni, vrehni a stani¢ni sestrou OLU Zamberk k jejich sezndmeni

s vysledky vyzkumu a k vysvétleni nékterych zjisténych nesrovnalosti. Zde je na
mist& otazka, pro¢ se rozhovory uskuteénily pouze v OLU Zamberk. Z vysledk
Setfeni je patrné, Ze ani akreditované pracovi§té OLU Paseka neni bez nedostatkt. U
provedenych rozhovorl zcela chybi popis, kde se uskute€nily, za jakych podminek a
v jakém ¢asovém horizontu a zda jde o doslovny pfepis rozhovoru nebo jen o shrnuti
odpovédi jednotlivych respondentli. Diskuse a zavéry price jsou velmi obecné a

zjednoduSené,

Zavery prace

Zavery prace odpovidaji ne pfili§ dobfe zpracovanému tématu prace. Akreditace sama
o sobé neni zarukou kvality poskytované péce ve zdravotnickém zafizeni. ZaleZi na
piistupu jednotlivych pracovniki daného zafizeni a praci managementu na viech

urovnich fizeni. Hlavni pfinos prace neni zcela objektivni.

Literatura a préce s literaturou

Prace s literaturou je nedostatecna. Autorka v nékterych piipadech zcela nerespektuje
citaCni pravidla. V textu cituje autory a jejich dila, ktera nejsou uvedena v seznamu
literatury. Dale zkracuje jména autord napt.: autory Skrla, Skrlova pod citact jejich

textu uvadi Skrlovi (napf. na str.17). V textu se objevuji Cetné gramatické chyby i ve




jménech citovanych autori. Neni uveden ani spravny akademicky titul vedouci prace

Mgr. Ivany Vasatkové Ph.D. —titul Ph.D. je autorkou nahrazen Ph.Dr.

6. Kvalita pfiloh
Kvalita pfiloh je primérna.

7. Celkové stanovisko oponenta

Volba tématu prace je sice velice aktualni, ale prace nema dobrou vypovédni hodnotu.

Prace je zpracovana velmi primérné. Problematické ¢asti prace jsem popsala vyse.

8. Otazky
- Myslite si, Ze neakreditované pracovisté muze poskytovat stejné kvalitni
zdravotnickou péci jako akreditované pracovi§té? Pokud ne, tak proc?
-V em je akreditace zdravotnickych zafizeni pfinosna z hlediska bezpeci

pacienti?

9. Klasifikace
DOBRE — prici doporuéuji k obhajobé,

Mgr. Dana Vaiikova
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