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VYUŽITÍ A P ŘÍNOS DOBROVOLNÍK Ů VE ZDRAVOTNICKÝCH ZA ŘÍZENÍCH 
 

 
Autorka zvolila téma své práce, které je v poslední době aktuální a diskutované. 

 
V teoretické části práce nastiňuje danou problematiku dobrovolnictví – např. základní 

principy dobrovolnictví, historii, motivaci k dobrovolnické činnosti, ale i možné bariéry 
dobrovolnické práce. Popisuje stav dobrovolnické činnosti ve vyjmenovaných zařízeních 
v ČR. 

 
Šetření v empirické části práce autorka prováděla pomocí dotazníku, který sama 

sestavila na základě získaných teoretických poznatků, tzn., že nebyl standardizovaný, jak 
uvádí. Výzkum proběhl ve dvou zdravotnických zařízení a byl určen pro nelékařské 
zdravotnické pracovníky. Do šetření bylo zahrnuto 69 respondentů. 

Výsledky jsou prezentovány dosti nepřehledně ve vztahu k daným hypotézám.  
 
Závěry práce jsou shrnuty ve několika polohách – dostupnost literatury k danému 

tématu, postavení dobrovolníků a zdravotníků na pracovištích a ve vztahu k pacientovi, 
osobnost dobrovolníka a jeho možnosti.  

Autorka dobře vystihla a popsala danou problematiku. V práci se nalézají interpunkční 
nepřesnosti. 

 
V práci je citováno na 26 literárních pramenů, všechny z poslední doby, jsou použity 

informace z internetu. Chybí mi zde ale uvedení legislativního rámce pro dobrovolnictví, 
zákon o dobrovolnické službě 198/2002 Sb. a Metodické doporučení pro zavedení 
dobrovolnického programu v nemocnicích v souladu s procesy řízení rizik a bezpečnosti 
pacientů – Věstník MZ ČR 6/2009. 

 

Možné otázky k diskusi: 

1. Proč jste neoslovila stejný počet respondentů v obou zdravotnických zařízeních? 
2. Jaké zkušenosti s dobrovolníky ve zdravotnických zařízeních máte Vy? 
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